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: ملخص

ت االإىحىصة في    َُّ اثىت، فما االإكاول الاحخماٖ
َّ

تي باجذ مً  االإؿاثل الك
ّ
ت الأؾغة ال ُّ  ؾىدىاوٌ في هظا االإلاٌ كً

ص والاهدغافاث  لاق، والدكغُّ
َّ
ت والُ َُّ ىاهغ الاحخماٖ

َّ
 اوٗياؽ الإا هى مىحىص صازل الأؾغة، فالٓ

َّ
االإجخم٘ بلَّ

الي خماًت ؤفغاصها   م بًجاص خلٍّّ لخماًت الأؾغة وبالخَّ ا خخَّ ت وغحرها، هي مً هىاجج الأؾغة، هظا ممَّ َُّ الؿلىه

هالي في خماًت الأؾغة ت البٗض الاجِّ َُّ ضًً في هظا البدث ٖلى ؤهم ِ
ّ
.   وبالخهىم الأبىاء، ماه

امُت لخماًت الأؾغة مً ولِّ  ت في مغافلت الجهىص الغَّ َُّ ت بلؼام َُّ   فالَّجهاٌ الأؾغي ًمىً ؤنْ وٗخبره هةؾتراجُج

ق بها، اهُلاكا مً اٖخباع الأؾغة االإاؾؿت  م ؤؾالُب وآلُاث حؿهم في صعء االإساَغ التي جدضِّ ً َغٍ الجىاهب، وٖ

م واالإباصت التي ٌٗتزُّ بها  َُّ ت الأولى التي ٌٗخمض ٖليها االإجخم٘ لخيكئت ؤفغاصه ٖلى الل َُّ  .الاحخماٖ

 .الاجهاٌ؛ الاجهاٌ الأؾغي؛الأؾغة؛ خماًت الأؾغة :الكلمات المفتاحية

 

Abstract:  

       This article addresses the issue of the family which has become a thorny issue 

because the social problems which exist in society are a reflection of what happens 

within the 

family. The Social phenomena such as divorce, displacement and behavioural 

deviations of 

children...etc are results of what happens in the family. This makes finding ways to 

protect the 

family and especially children a necessity and an obligation taking into account the 

importance role of Family Contact in the protection of the family. 

Family Contact can be considered as a very important strategy in protecting the family 

from 

all dangers through differrent Methods and mechanisms which can contribute to prevent 

these risks .the latter can be achieved through considering the family the first social 
institution on which society relies to raise its members on the values and principles it 
cherishes. 

Keywords: Family, Family Contact, Family Protection.  
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.Iمكزمة 

ت وعغباجىا  ُّ ت حغّاء الأزغ الؿلبي ليكاَاجىا الُىم ٌكهض الٗالم الُىم حملت مً االإكاول الاحخماُٖت والأؾغٍّ

ت مٗالجت هظه الؤقيالَّث واالإؿاثل التي حٗخمض ٖلى جهىّعاجىا  ُّ االإؿخمغّة في الخىؾّ٘ وجُىٍغ ؾبل الخُاة بةمياه

ت خىٌ الٗالم لىً هُف الؿبُل للىنىٌ بلى هظا؟  ُّ م واالإٗخلضاث الؤوؿاه ُّ ومىاكفىا وؾلىهُاجىا االإغجبُت بالل

هاٌ وصوعه الىبحر في جدلُل الٗلاكت بحن ولِّ هظه الجىاهب الؿّالفت 
ّ
ؿائٌ ًلىصها للاج

ّ
الؤحابت ًٖ هظا الد

اث وغحرها، فهى طو ؤزغ ٖمُم في حكىُل فهمىا للأؾغة واالإجخم٘ هيل  ُّ هغ، الخهىّعاث واالإىاكف والؿّلىه
ّ
الظ

 .واوٗياؾاث ؤوكُت خُاجىا الُىمُت ٖليها 

لت بالأؾغة مً زلاٌ مسخلف ؤصواجه بيافت بلى  ِ
ّ
ٓغ االإخٗل هاٌ هى االإُضان الظي ًًمُّ مسخلف وحهاث الىَّ

ّ
    الاج

ت بلى ؤفغاص الأؾغة بهفت زانت  وؤفغاص االإجخم٘ بهفت  ت في بًهاٌ االإٗاعف واالإٗلىماث الأؾغٍّ ُّ ه صٖامت ؤؾاؾ
ّ
ؤه

 ٖامت

.IIمشكلة البحح:  

امُت لخماًت الأؾغة واالإدافٓت ٖليها لىً ًبلى حاهب الاجهاٌ طو ؤهمُت  غق والأؾالُب الغَّ
ُّ
ص الُ     كضْ جخٗضَّ

ت بإقياله وكىىاجه وجلىُاجه باٖخباعه همؼة ونل بحن الفاٖل الأؾغي واالإخللي الأؾغي هظلً وختى  َُّ ُف وْ

: الاحخماعي في ؾبُل بخضار الىعي الأؾغي االإؿخضام ومً هظا االإىُلم ًمىىىا َغح الدؿائٌ االإدىعي الخالي 

 هُف حؿاهم مماعؾاث الاجهاٌ الأؾغي في نىن الأؾغة ووكاًتها؟

ُت هما ًلي ؿائٌ الغثِس ي ؤؾئلت فغٖ
َّ
ىبثم ًٖ هظا الد  :وٍ

 ماطا ًلهض بالَّجهاٌ الأؾغي وما هي ؤهم زهاثهه؟ -

 ما هي ؤهمُت الاجهاٌ الأؾغي وما ؤهم مجالَّجه؟ -

ما ؤبغػ الىْاثف التي ًاصيها الاجهاٌ الأؾغي وما هي ؤقياله؟  -

ت الخخمُت اللُمُت لضوع الاجهاٌ الأؾغي في جماؾً الأؾغة؟  -  هُف جىٓغ هٓغٍ

 . IIIأهزاف الزراسة: 

 صعاؾت الؤَاع ؤالإفاهُيي الاجهاٌ الأؾغي  - 

 الخٗغف ٖلى ؤهمُت الاجهاٌ الأؾغي ومجالَّجه       - 

اثف الاجهاٌ الأؾغي وؤهم ؤقياله       -  الىكف ًٖ وْ

ت الخخمُت اللُمُت لضوع الاجهاٌ الأؾغي في جماؾً الأؾغة والخفاّ ٖليها وبالخالي      -  مٗغفت وحهت هٓغ هٓغٍّ

االإجخم٘ 

 :مفاهيه الزراسة ومصطلحاتوا: أولا

فاث للأؾغة وهظهغ منها: الأسزة-1 م حٗغٍ فاث ٖضًضة فهىان الىثحر مً الٗلماء مً كضَّ  :حٗغف الأؾغة بخٗغٍ

خحن عثِؿِخحن هما   :ًىٓغ ٖالم الاحخمإ بلى الأؾغة مً ػاوٍ

لُام ؾدُفؼ خُث - 1-1 خمثل طلً في حٗغٍف وٍ باٖخباعها هٓاما احخماُٖا ًخيىن م٘ الىٓم الأزغي للمجخم٘ وٍ

تراف بدلىق وواحباث الأؾغة االإِٗكُت  خًمً اٖلا ٖغَّف الأؾغة ؤنها هٓام احخماعي ٌٗخمض ٖلى الؼواج وٍ

 االإكاعهت للؼوج والؼوحت والأَفاٌ والالتزاماث الاكخهاصًت االإخباصلت بحن الؼوححن

والأؾغة هٓام احخماعي ًيب٘ ًٖ ْغوف الخُاة الهٗبت الخللاثُت للىٓام والأويإ الاحخماُٖت وهي يغوعة 

خخمُت لبلاء الجيـ البكغي والىحىص الاحخماعي والظي ًخدلم باحخمإ الغحل واالإغؤة والاهخماء  الضاثم 

ها االإجخم٘  االإؿخلغ بُنهما لهىعة ًلغُّ
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م عابُت  الضم التي جغبِ - 1-2 باٖخباعها حماٖت احخماُٖت ؤولُت ًغجبِ ؤًٖائها بًٗهم ببٌٗ ًٖ َغٍ

 (24 م ،م 2012اخمض عقىان، )الأػواج بالؼوحاث 

فاث للأؾغة  ٖلى ؤنها حماٖت 2012هما ؤقاع اخمض عقىان  ً مً ؤُٖىا حٗغٍ  بلى ؤن هىان مً االإفىغٍ

 : احخماُٖت لها زلازت زهاثو منها 

م الؼواج-   ؤنها جخيىن ؤؾاؾا ًٖ َغٍ

ُت -   ؤنها جخيىن مً ػوج وػوحت وؤولَّصهما وؤن هالَّء ًغجبُىن مٗا بٗضة عوابِ كاهىهُت وقغٖ

م عوابِ الضم ؤو  وحٗغف الأؾغة هظلً ٖلى ؤنها حماٖت احخماُٖت ًغجبِ ؤًٖائها بًٗهم ببٌٗ ًٖ َغٍ

لُمىن مٗا   الؼواج وٍ

ً مً ؤبغػ حاهب الكٗىع والألفت والغابُت  هما ؤنَّ هىان مً االإفىغٍ

يُه وىٍىج هي حماٖت مً هىٕ زام ًغجبِ ؤفغاصها بٗلاكت الكٗىع الىاخض الألُف االإترابِ  فالأؾغة في هٓغ عٍ

والخٗاون واالإؿاٖضة االإخباصلت وجخمحز الٗلاكاث الضازلُت بالألفت والترابِ وهي جسلم هفؿها بىفؿها وهىان مً 

عهؼ ٖلى الجاهب الاحخماعي والثلافي وببغاػ الجاهب الضاثم بحن الغحل واالإغؤة فالأؾغة هي اجداص بحن الغحل واالإغؤة 

ها االإجخم٘ خُث ًيخلل قاب وفخاة بلى مغخلت  وما ًترجب ٖلى طلً مً بهجاب وعٖاًت الأَفاٌ بهىعة ًلغُّ

هاضجت م٘ ول ما ًترجب ٖلى هظا مً خلىق والتزاماث وحٗض هظه الكٗاثغ في هو في هفـ الىكذ بقٗاعا بإنَّ 

 (25م، م 2012ؤخمض عقىان،)االإجخم٘ ًباعن مثل هظه الٗلاكاث الجضًضة 

 :الاتصال الأسزي-. 2

ًمىً الأفغاص مً الخٗبحر ًٖ خاحاتهم وعغباتهم وهى مهم لبًٗهم البٌٗ و "    ٌٗغف الاجهاٌ الأؾغي ٖلى ؤهه

هم وبعجابهم ببًٗهم البٌٗ فمً زلاٌ الاجهاٌ  ٌؿمذ لأفغاص الأؾغة بالخٗبحر ًٖ ازخلافاتهم وهظلً خبِّ

ٖبض اللُُف بً )وخضه  ًخمىً ؤفغاص الأؾغة مً خلِّ االإكاول التي لَّ ًمىً ججىبها والتي جدضر في ول ؤؾغة 

 (333 م،م2012صبُان الٗىفي، 

م  ه ٖملُت اجهالُت جخمُّ بحن الىالضًً والأبىاء في بَاع الأؾغة الىاخضة ًٖ َغٍ    ٖغف الاجهاٌ الأؾغي ٖلى اهَّ

الخفاٖل فُما بُنهم هظا الخفاٖل الظي ًيىن مبيُا ٖلى الىلاف والخفاهم والخىاع والظي ًخسظ ٖضة ؤقياٌ 

جىانلُت منها الىلام والخغواث والخٗبحراث والؤقاعاث وغحرها مً الغمىػ اللفُٓت وغحر اللفُٓت التي ًلىم ٖليها 

الخفاٖل في بَاع ٖملُت الخيكئت الاحخماُٖت التي ججٗل الفغص ًخىُف م٘ ؤؾغجه وم٘ االإجخم٘ الظي ًيخيي بلُه 

 (32م، م 2021ؾهلُت الغغؽ، )

 : أهنية الاتصال الأسزي :ثاىيا 

ت والاحخماُٖت ٖلى خضٍّّ ؾىاء وجخجلى ؤهمُخه في ول       ٌٗخبر االإدىع الأؾاس ي الظي جضوع خىله الٗلاكاث الأؾغٍ

ت التي ًمغ بها الأفغاص وهظا االإغاخل البىاثُت التي جخيىن فيها الأؾغة وحؿخمغ وهلخو ؤهمُت  االإغاخل الٗمغٍ

 :الاجهاٌ الأؾغي في ما ًلي 

 وجٓهغ هظه الأهمُت مً زلاٌ الأصواع التي :أهنية تتعلل بزعاية شؤون الأسزة والتحكه فيوا-1

ً وؤزظ اخخُاحاجه مىه فالأب ًماعؽ الضوع الىفُل بؼوحخه  ًلٗبها ول ًٖى في الأؾغة مً جلبُت الإُالب الآزغٍ

اًت  ىفغ لهم ما ًدخاحىهه مً مإول ومكغب ومؿىً هما ٌٗمل ٖلى جىفحر الأمً والاؾخلغاع والغٖ وؤبىاثه وٍ

دلم الاؾخلغاع الىفس ي والخيامل  اللاػمت ليل واخض منهم وبضوعه ٌكب٘ ؤفغاص ؤؾغجه جلضًغ طاجه ومفهىمها وٍ

ت حٗمل ٖلى جىفحر حى الغاخت والُمإهِىت  الاحخماعي مً زلاٌ اعجباَه بؼوحخه وبهجابه الأولَّص هما ؤن الأمَّ

ؼة الأمىمت الىفس ي والاحخماعي وهىظا ولَّ ًٓهغ ول هظا بلَّ مً زلاٌ  لؼوحها ولأبىائها وحكب٘ مً زلالهم غغٍ
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الٗملُت الاكخهاصًت صازل الٗهغ التي جدضص هظه الأصواع وما ًترجب ٖليها في اليؿم الاحخماعي الأؾغي خضًث 

 (76م، م 2018ٖبض الخمُض حضًض و آزغون، )

صُ الضوع االإىىٍ بيل ًٖى في الأؾغة ففي ول ؤؾغة هجض ؤن  ه ًخدضَّ    ًدبحن مً زلاٌ الاجهاٌ الأؾغي ؤهَّ

للىالضًً لهم االإؿئىلُت الخامت والياملت في حؿُحر قاون الأؾغة فةطا ما وان هظا الاجهاٌ الأؾغي كاثم ٖلى 

ؤؾـ ومباصت واضخت فةنَّ طلً ؾِؿاهم لَّ مدالت في مٗغفت ول فغص مً ؤفغاص الأؾغة بضوعه الظي ؤؾىض بلُه 

ؿعى هظا الفغص   .في زضمت الىُان الأؾغي والظي ًجض فُه ول ٖىامل الغاخت والؿٗاصة (ؤب، ؤم ، ؤولَّص)وَ

 مً االإخٗاعف ٖلُه في الأؾغة ؤن لها صوع :التغير في اليسل الأسزي يتطلب اتصالا أسزيا راشزا- 2

ٗلمهم كىاٖض الخيكئت الاحخماُٖت التي  خُاة ًتزوج الؤوؿان لُىجب ؤولَّص طوىعا وبهازا زم ًغبيهم لُىبروا وَ

ت وهظه  جاهلهم لأن ًيىهىا ؤفغاص هاضجحن في االإجخم٘ فُتزوحىا هم بضوعهم لُىجبىا زم حٗىص صوع الخُاة الأؾغٍ

اء بلى ؤنْ ًغر الله الأعى ومً ٖليها وهظا  ىا خىَّ هي ؾىت الله في زلله والتي زلم الىاؽ ٖليها مً ؤبىها آصم وؤمِّ

بُ مهاعاث اجهالُت ًخضعب ٖليها في مجخمٗه فهي جسً٘ الإدضص 
َّ
ت وخُاة ؤفغاصها ًخُل الخغحر في الخُاة الأؾغٍ

 ؤنها جخمحز وجدكيل مً زلاٌ الاجهاٌ بكيل ٖام والاجهاٌ الأؾغي ٖلى وحه 
َّ

الثلافت وما ًخٗلم بها بلَّ

ًمً الاؾخمغاع واالإدافٓت ٖلى كُم الأؾغة  الخهىم فمً زلاله جيخلل الأفياع والخبراث مً حُل بلى حُل وٍ

 (76م، م 2018ٖبض الخمُض وآزغون ، )واالإجخم٘ هيل 

ر مً الؿجن اليىهُت فلا ًمىً ؤن هجض الخُاة الؤوؿاهُت بلا حغُحر بل هظا الخغحر ٌٗخبر       مً االإٗلىم ؤنَّ الخغحُّ

ت في خُاة الؤوؿان فةطا وان الؤوؿان واالإجخم٘ ٌِٗل الخُاة ولها مكاول وؤمغاى  مً الأمىع االإهمت والًغوعٍ

فةن هظا الأزحر ؤي االإجخم٘ ٌؿعى حاهضا بلى حغُحر الأويإ بلى الأخؿً بهضف جدلُم الأمً والاؾخلغاع لجمُ٘ 

ت بط ؤنّ الأؾغة هبىاء  ؤفغاصه فالخغحر مىهج وؤؾلىب خُاة ًهِب حمُ٘ االإجخمٗاث الاحخماُٖت ومنها الأؾغٍ

احخماعي ًُغؤ ٖلُه الخغُحر لىً هظا الأزحر كض ًيىن بًجابُا وكض ًيىن ؾلبُا لظلً فةنَّ هظا الخغحر ًدخاج 

ه لؿلىهُاث  ت ومىحِّ ت والخانَّ ه مً ؤَغاف فاٖلت في الأؾغة حؿعى لخضمت االإهلخت الٗامَّ لىحىص اجهاٌ مىحَّ

 وجهغفاث الأفغاص صازل الأؾغة وبالخالي االإجخم٘

 ًدخاج الؤوؿان بلى :أهنية تتعلل بتلبية حاجيات الأسزة وتحكيل جورة الحياة الأسزية- 3

خيامل مٗهم هما ؤهه واثً كابل  جلبُت خاحاجه االإسخلفت بلى الخفاٖل م٘ ؤفغاص االإجخم٘ الظي ٌِٗل فُه وٍ

ٗمل ٖلى حؿهُل هظه الخُاة باؾخٗماٌ  ب فهى صاثما ٌؿعى بلى جدلُم هخاثج ؤفًل في خُاجه وَ للخُىع والخضعٍ

ها  جلىُاث ووؾاثل ًلىم بازتراٖها وجُىٍغها ٖلى مغِّ الؼمً وهظا مً زلاٌ جىُْف كضعاجه الٗللُت التي زهَّ

دخاج لخدلُم هظا الخيامل والخفاٖل بلى اللُام بالٗملُت الاجهالُت في ول   الله بها صون ؾاثغ الياثىاث الأزغي وٍ

مىً جلخُو ؤهمُت الاجهاٌ الأؾغي ؤًًا في ت وٍ : لخٓت مً خُاجه وبها ًمىًِ جدلُم حىصة الخُاة الأؾغٍ

ت والاحخماُٖت -  ٌٗمل ٖلى جىمُت الٗلاكاث الأؾغٍ

ٌؿاٖض ٖلى جيكئه الأبىاء بكيل ؾىي وصخُذ - 

ػ الثلت في ؤفغاص الأؾغة مما ًجٗلهم ؤهثر كضعاث ٖلى جدلُم َمىخاتهم وآمالهم -  ٌٗؼِّ

ٌٗمل ٖلى صٖم الىمى الىفس ي والفىغي والاحخماعي لأفغاص الأؾغة - 

ٌؿاٖض ٖلى همى االإكاٖغ وجىَُض الٗلاكاث وجسفم مكاٖغ الىبذ والازخلاف  - 

ت - ٖبض الخمُض خضًض وآزغون، )ٌٗخبر وؾُلت بىاثُت ٖلاحُت حؿاٖض ٖلى خلِّ الىثحر مً االإكىلاث الأؾغٍ

  ( 77،76م، م م2018

   بن الؤوؿان واثً احخماعي بُبٗه فهى صاثما ٌؿعى بلى الخفاٖل والاجهاٌ م٘ ؤفغاص االإجخم٘ ليي ًخمَّ بقبإ 

ت فهى لَّ ٌؿخُُ٘ الخلضم والخمحز والخهىٌ ٖلى خُاة  ؤفًل بلَّ مً زلاٌ ٖملُت  خاحاجه االإسخلفت واالإخىىٖ

الاجهاٌ وهظا  ما ًىُبم ٖلى ول ؤفغاص الأؾغة خُث ٌؿعى ولهم بلى بقبإ خاحاتهم والخهىٌ ٖلى مياهت 
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ممحزة صازل الأؾغة ومجخمٗهم وهظا اهُلاكا مً ٖملُت الاجهاٌ والخىانل  التي حؿاٖض ٖلى اهدؿاب ول فغص 

ف وبالخالي جدلُم الخىاػن الىفس ي والأؾغي  ُُّ ىه مً الخى ِ
ّ
ت مً اللُم واالإباصت التي جمى صازل الأؾغة مجمىٖ

 .والاحخماعي

طح ؤنَّ الاجهاٌ الأؾغي ًيىن بظلً بؾتراجُجُت    فمً زلاٌ ؾغصها لهظه الٗىانغ االإهمت للاجهاٌ الأؾغي ًخَّ

عها فالأؾغة بطا لم  مها وجُىُّ ت لخماًت الأؾغة ونىنها مً ولِّ االإكاول التي ًمىً ؤن جيىن حجغة ؤمام جلضُّ مهمَّ

م بٗملُت الاجهاٌ ٖلى الأؾـ الصخُدت واللىٍمت فةنَّ طلً ؾُاصي بها بلى الخدلل والؼواٌ وفلضان ول 
ُ
جل

ت ٖلى بىغة ؤبيها لأن الأؾغة هي ناوٗت االإجخم٘ هما ًلىٌ بًٗهم  .الغوابِ الأؾغٍ

 :بين مجالات الاثصال الأسري نذكر ما يليمن : مجالات الاتصال الأسزي :ثالجا 

ضه : التواصل الأبوي -1 فالخىانل الأبىي هى جىانل الأب م٘ ابىه ؤو ابيخه وخىاعهما والخفاهم و خىٌ ما ًغٍ

اًت وهظا الىىٕ مً  ول منهما مً الآزغ وؤؾـ هظا الخىانل هى جباصٌ مكاٖغ الىص والاخترام والاهخمام والغٖ

الخىانل ٌٗض مً ؤهم الغواثؼ التي ًلىم ٖليها الخيكئت الاحخماُٖت وبىاء شخهُت الابً والابىت وفي خاٌ جفاهم 

ض فُه اخترام مخباصٌ وحصجُ٘ في مسخلف االإىاكف الجُضة و مؿاهضة  ِ
ُّ الأب م٘ الابً ؤو ابيخه بإؾلىب ح

اء وان جفاٖلهم الأؾغي اًجابي وجىافلهما مٗا ؤهثر اًجابُت هما ٌؿهم هظا الخفاٖل  ومؿاٖضة في مىاكف الًغَّ

يب، )والخىافم في جىمُت الصخهُت وخماًتهم مً الاهدغاف والايُغاب   (235م، م 2014مغغاص ػٍ

ح  :التواصل الأمومي- 2 ىضِّ لَّ ًمىً طهغ ؤهىإ الخىانل الأؾغي مً صون الخُغق بلى الخىانل الأمىمي وٍ

ضه ول منهما مً  الخبراء ؤن هظا الخىانل جلىم به الأم م٘ ابنها ؤو ابىتها ومداوعتهما مٗا وجفاهمهما خىٌ ما ًغٍ

اًت والخماًت والاهخمام ولَّ ًلل جىانل الأم م٘ ؤبىائها  الآزغ وجباصلهما مكاٖغ الىص واالإدبت والاخترام والغٖ

وبىاتها ًٖ الخىانل الأبىي بن لم هلل ًفىكه جإزحرا في الخيكئت الاحخماُٖت وبىاء شخهُت الابً ؤو البيذ ولأن 

ت لظلً  ان ٖلى خُاة الأبىاء الأؾغٍ ان عؤؽ الأؾغة وهما االإهخمَّ ٗضَّ ٌُ ظان 
َّ
الأب والأم هما الىبحران في الأؾغة والل

لت جىحُه ٖملُت الخىانل م٘ الأبىاء، هظه الٗلاكت جلىم ٖلى حٗلُم الأبىاء اللُم  ًجب ؤن ًدغم ٖلى َغٍ

مان ؤبىائهم اللُم والخلاثم واالإفاهُم  ِ
ّ
ت واالإٗاًحر الاحخماُٖت فالىالضان ٌٗل االإؿخىخاة مً الكغاج٘ الؿماوٍ

لت  غٍ لت الأول واالإلبـ وَ بٗضونهم ًٖ ول ما هى غحر مغغىب مثل َغٍ والأهماٍ الؿلىهُت وول ما هى مغغىب وٍ

م الخىغاع والخللُض واالإماعؾت ؤو الؿلُت الى الضًت   .الخٗامل والتي ًىدؿب ًٖ َغٍ

ه جىانل الابً ؤو البيذ م٘ ؤبيهما وؤمهما وخىاعهما مٗهما : تواصل البيوة-3 ًلهض الخبراء بخىانل البىىة ؤهَّ

ضه ول منهما مً الآزغ بلى حاهب جباصٌ الابً مكاٖغ الىص والغخمت والاخترام م٘  وجفاهمهما مٗهما خىٌ ما ًغٍ

ا جىانل البىىة فُيىن  خفاٖل مٗهما جفاٖلا بًجابُا في ول الأخىاٌ ؤمَّ والضًه ؤي الخىانل مٗهما جىانلا حُضا وٍ

مىن وُحهاث هٓغهم بُغق جلىم في  لضِّ غون في الأبىاء وٍ ِ
ّ
از مً الأبىاء بلى الآباء خُث ًضًغ الأبىاء الخىاع وٍ

يب، )الأؾاؽ ٖلى مبضؤ الاخترام االإخباصٌ   (236م،م،2014مغغاص ػٍ

دٓى الابً الأهبر بمياهت ؤهبر مً  :علاقة الأخوة-4 ؿِم باللىة والخًامً وٍ
َّ
 وحض ؤن الٗلاكت بحن الأزىة جد

ليهم بإصاء  صُهم بالٗلاب وٖ لى الأكل ًتهضَّ ل ؤبُه فُُٗي الأوامغ لإزىجه وؤزىاجه الأنغغ مىه وٖ ِ
ّ
بزىجه لأهه ًمث

ه ٖاصة ما ًخىلى  ٗؼػ ؤفغاص الأؾغة الآزغون مياهت الأر الأهبر في الأؾغة وزانت ؤهَّ الُاٖت والاخترام له وَ

ة بحن  ا الٗلاكت بحن الأزىاث فهي جلىم ٖلى االإىصَّ اثه وقلُلاجه بٗض وفاة الأب ؤمَّ مؿاولُت الأؾغة وعٖاًتها ؤقلَّ

غاخت  فاء والهَّ اء والكلُلاث ًٖ ؤزىاتهم وعٖاًتهم فاليل ًيكض ؤو ًبدث ًٖ االإدبت و الاخترام والهَّ الأقلَّ

دت في  لت الخؿىت واالإغٍ ً الُغٍ ضم الخُفل والابخٗاص ًٖ الفًىٌ وٖ ً االإضاعاث وٖ ً الخلبل وٖ والخفاهم وٖ

ٗضُّ الخىانل الجُض بحن الأولَّص والأهل مً ؤهمِّ الٗىامل التي حؿاٖض ٖلى  الىلام والخٗامل والخىانل مٗه وَ
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اؾخلغاع الأؾغة وحؿاٖض ٖلى االإدافٓت ٖلى صخت حمُ٘ ؤفغاصها ؾىاء الفحزًىلىحُت ؤم الىفؿُت ؤم الاحخماُٖت 

يب، )  (236م، م 2014مغغاص ػٍ

:  أشكال الاتصال الأسزي :رابعا 

هى اجهاٌ لغىي ًيىن ٖلى قيل مىُىق ؤو مىخىب ؤو بقاعاث ؤو لغت ؤًٖاء الجؿم مً خغواث وبًماءاث،     

بن مً ؾماث الأؾغة ؤن جدباصٌ االإٗلىماث مً مٗغفُت ؤو ٖاَفُت ؤو ؾلىهُت بىاؾُت اللغت اللفُٓت وغحر 

ت الصخهُت واالإكترهت فالَّجهاٌ اللفٓي االإىُىق هى هلام  اللفُٓت بحن ؤفغاصها للًاء خىاثجهم االإخىىٖ

ت فتزهغ الللىب الىفؿُت  وؤحمله الُُب الظي ٌٗخبر هفدت عوخاهُت جهل ما بحن الللىب وجغبُها بغباٍ االإدبَّ

لخفخذ بإحمل ؤػهاع الخحر والخب التي ًفىح قظاها في الؼمان واالإيان بِىما اليلمت الخبِثت مٗىٌ للهضم و 

م فيهضم هُان الأؾغة   م والخفغٍ  (141،م2004اخمض ٖلي مدمض،)الخمؼٍ

ُه االإىُىق       ًدبحن مً ؤقياٌ الاجهاٌ الأؾغي ؤنها جخمدىع خىٌ قيلحن ؤؾاؾُحن هما الاجهاٌ اللفٓي بىىٖ

ت ولغت الؤقاعة ووغمت الهىث ولغت الهمذ فالأؾغة وباٖخباعها  واالإىخىب والاجهاٌ غحر اللفٓي بإهىاٖه االإخىىٖ

 ًخمُّ فيها جباصٌ الغؾاثل بإهىاٖها مً ؤحل بًهاٌ االإٗاوي بلى الأَغاف 
ْ
مً االإاؾؿاث الاجهالُت هظلً بط

االإخىانلت في ما بُنها والخفاٖل الظي ًدضر بحن ؤفغاص الأؾغة ًيىن مً زلاٌ الىلام الظي ًخضاوله ول فغص في 

ص هىٕ الؿلىن الىاجج فةطا ؾاص في البِذ  ص هىٕ الٗلاكت وهظلً ًدضِّ الأؾغة فىىٕ الىلام الؿاثض في البِذ ًدضِّ

ت َُبت مفٗمت باالإدبت والاخترام والخلضًغ بحن ؤفغاص  الىلام الُُب فةن طلً ؾُاصي بلى وحىص ٖلاكاث ؤؾغٍ

ت ؾِئت كاثمت ٖلى ٖضم  ا في خاٌ وىن البِذ ٌؿىصه الىلام الؿيئ والبظيء ؾِىجغُّ ٖىه ٖلاكاث ؤؾغٍ الأؾغة ؤمَّ

الاخترام وؾىء االإٗاملت فىما جدىم ٖلاكاث الىاؽ بًٗهم ببٌٗ االإٗخلضاث الضًيُت والٗلاثض االإلضؾت فلض 

ٓت الخؿىت وهى مضزل ججاوػجه هماطج  ص الؤؾلام آصاب الؿلىن بالخدُت والؿلام والاؾدئظان واالإىٖ خضَّ

 ً . الاجهاٌ االإؿخىعصة مخىُفت بمإزىعاث الفلاؾفت اللضماء واالإٗانغٍ

لام للىله حٗالى ِ مىا ٖلى ؤهفؿىم جدُت مً ٖىض الله }     ومً الاجهاٌ اللفٓي بفكاء الؿَّ ِ
ّ
فةطا صزلخم بُىجا فؿل

ىم حٗللىن 
َّ
لَّ جضزل "و كىله نلى الله ٖلُه وؾلم  [61الىىع آًت ] {مباعهت َُبت هظلً ًبحن الله لىم الآًاث لٗل

" الجىت ختى جامىىا ولَّ جامىىا ختى جدابىا ؤولَّ ؤصلىم ٖلى ش يء بطا فٗلخمىه جداببخم افكىا الؿلام بِىىم

فما ؤحمل الؤؾلام الظي حٗل اجهاٌ االإؿلمحن م٘ بًٗهم البٌٗ ختى في الُٗـ ًيىن  (خضًث هبىي )

ر ًٖ مكاٖغه وؤفياعه مباقغه لؼوحخه  مكافهه ؤو مىخىبا ؤو ختى باالإٗاملاث للخٗغف ٖلُه فتري الؼوج ٌٗبِّ

باعاث الخٗاَف م٘ ؤولَّصها فًلا ًٖ  وؤولَّصه وجغي الؼوحت جساَب الؼوج بإحمل ٖباعاث الىصِّ والاخترام وٖ

لاث الاحخماُٖت بُنهم  ي الهِّ االإٗاملاث التي جبضؤ بـــــــــــلى ؾمدذ وجيخهي بـــــــــــــــــــخفًل بحن ؤفغاص الأؾغة ول طلً ًلىِّ

ر  هإؾغة وبحن غحرهم مً الأؾغ ؤما بطا وان ؤخض ؤفغاص الأؾغة غاثب والؼوج مثلا فتراه ًغاؾل بىلام مىخىب مٗبِّ

باصلىهه باالإثل  ثْ به وٍ  (142م،م2004اخمض ٖلي مدمض، )ًٖ ول ما ًجىٌ في زاَغه مً مكاٖغ وؤخضار مغَّ

ً خًمَّ  :ؤما الاجهاٌ غحر اللفٓي والظي ًخمُّ الخٗبحر ٖىه مً زلاٌ الغمىػ وٍ

اما ياخيا م٘ ؤهله وكض ؾُئلذ ٖاجكت عض ي الله :تعبيرات الوجى-1  فيان الىبي نلى الله ٖلُه وؾلم بؿَّ

ان وخضًث الىبي  ام ضخَّ ٖنها هُف وان الىبي نلى الله ٖلُه وؾلم بطا صزل بِخه كالذ وان ؤلحن الىاؽ بؿَّ

 (خضًث هبىي )" جبؿمً في وحه ؤزًُ نضكت"نلى الله ٖلُه وؾلم ًلىٌ 

ف 
َّ
فًلا ًٖ االإماػخت واالإلاَفت بحن الؼوححن وبُنهم وبحن ؤَفالهم فيان الىبي نلى الله ٖلُه وؾلم ًخلُ

ن "بالأولَّص وكاٌ ٖلُه الهلاة والؿلام  ب هحِّ ؤلَّ ؤزبرهم بمً ًدغم ٖلى الىاع وبمً جدغم ٖلُه الىاع ٖلى ول كغٍ

 (خُث هبىي )" ؾهْل

ذ هخاثج الأبدار  : العيون- 2
َّ
هم مغؾل له وكض صل ا ًىنُّ رة ٖمَّ جغاها جغؾل عؾاثل بلى الصخو االإلهىص مٗبِّ

ت البهغ االإغجبت الأولى، وحٗخبر  ذ خاؾَّ
َّ
عاؾاث ٖلى ؤنَّ الخىاؽ حؿاهم في اهدؿاب الأفياع االإسخلفت واخخل والضِّ
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مىً ؤن ٌؿخٗملها الؼوححن اججاه  ة للاجهاٌ غحر اللفٓي االإخىفغة لضي الأؾغة وٍ ضَّ ِٗ
ُ
الٗحن مً ؤهثر اللىىاث االإ

بًٗهما ؤو الىالضًً ججاه ؤبىائهم ٖىض التهغب ًٖ االإىاحهت وهلل االإكاٖغ والللم والخىف والكٗىع بالظهب 

مىً ؤن وٗلض  ر ًٖ الثلت والخب واالإؿاهضة هظلً بىاؾُت مىاحاث بالُٗىن وٍ مىً ؤن حٗبِّ ؤخُاها ؤزغي وٍ

 مداوعة َىٍلت نامخت ؤو ٖخاب كهحر  

ؤصاة اجهالُت جغجبِ بىىٕ الٗلاكت بحن االإغؾل واالإؿخلبل في حُٗي الأولَّص الكٗىع بالأمان والخىان :  اللنس-3

ىض الىباع ٌُٗى الكٗىع بالخماًت والضٖم والاهخمام   (290 ،289م، م م 2016ٖابضي، )واالإدبت وٖ

ثحر مسخلف االإكاٖغ  ًفىق بىثحر ماٌ الىٓغ ؤو ؤفةن وان : الصوت- 4 ا  وهفؿُا  وٍ هثر ما ًيىن جإزحره فىغٍ

ٗخبر الأهثر صلَّلت ٖلى وي٘ ناخبه وصخخه الىفؿُت والجؿضًت وؤن ؤهثر ما  الخىاؽ الأزغي مً جإزحراث وَ

ًيىن الخًىٕ باللىٌ في مجالـ الازخلاٍ في البُىث خُث جىثر ٖباعاث االإجاملت والترخُب بالًُىف في 

ت  الاحخماٖاث الأؾغٍ

 واهذ الؿُضة ٖاجكت عض ي الله ٖنها جضزل الؿغوع بلى هفـ الغؾىٌ نلى الله ٖلُه وؾلم  :المظوز العاو- 5

بملابؿها و بمٓهغها خُث واهذ جلبـ االإٗهفغ مً الثُاب وزىاجم الظهب ووان الىبي نلى الله ٖلُه وؾلم 

ًخلُف بها الإا ًغي طلً فٗىض اعجضاء ؤفغاص الأؾغة ملابـ مُٗىت في مىاؾبت ما هثحرا ما ًىٗىـ اهخمامهم بهظه 

االإىاؾبت وهظلً باالإيان و َبُٗت الأشخام الظًً ؾُلابلهم وبهماٌ الىٓافت الصخهُت ش يء س يء ٌٗىـ 

ها هغيهت 
َّ
ٗام وعاثدتها ول

َّ
ست بالُ

َّ
نىعة ؾلبُت فمً الؼوحاث مً لَّ جبالي باؾخلباٌ ػوحها وزُابها وسخت ملُ

ت ججظب اهدباه االإؿخلبل  ًَّ ها مً كلب ػوحها فالأهاكت الجؿض اخمض ٖلي مدمض، )هظه الؼوحت وللأؾف خبَّ

 (144، 143م، م م 2004

ـا ؤن هظه الٗىانغ التي ؾبم طهغها ًمىىىا اٖخباعها في جدؿحن الٗلاكاث صازل  ُّ طح حل ا ؾبم ًخَّ      فممَّ

غ خُاتهم بؿبب ولمت ؾِئت فلِ  ضه الخُاة االإٗانغة لضي الىاؽ فىثحر مً الأؾغ مً جخضمَّ ِ
ّ
الأؾغة وهظا ما جاه

لً بىٓغة ؾِئت لؼوحها ؤو ٖضم اهخمامها بإهاكت زُابها
َّ
 .وهثحر مً الؼوحاث مً ًخُل

 :من بين وظائف الاثصال الأسري نذكر ما يلي  :وظائف الاتصال الأسزي  :خامسا

الاجهاٌ الأؾغي هى ٖملُت الخفاٖل الاحخماعي جلىم بىلض مٗلىماث وتهضف بلى : الوظيفة الاجتناعية-1

م حؿهُل جباصٌ  الت في جيىًٍ الٗلاكاث الؤوؿاهُت ًٖ َغٍ َّٗ حغُحر الؿلىن الؤوؿاوي فالَّجهاٌ الأؾغي ؤصاة ف

االإٗلىماث بحن الىاؽ والاجهاٌ هظلً ٖامل مهم في جىخُض الأفياع والاججاهاث والٗمل ٖلى حغُحر الؿلىن 

الؤوؿاوي فالىدُجت الاحخماُٖت حٗخمض الخىمُت الاحخماُٖت حٗخمض ٖلى الاجهاٌ والٗاصاث وزلم الغابِ للخغُحر 

في هفىؽ الىاؽ 

ٌؿاهم الاجهاٌ في الخثلُف الؿُاس ي خُث ٌؿاهم في حكىُل الغؤي الٗام بحن : الوظيفة السياسية-2 

م الضبلىماؾُت الىاُٖت الظهُت  ٗمل ٖلى زلم الخفاهم والؿلم الٗاليي ًٖ َغٍ ؤفغاص الأؾغة وَ

 للاجهاٌ الأؾغي صوع هبحر وفٗاٌ في وكغ الضٖىاث والخٗالُم الضًيُت :وظيفة فكزية ورييية- 3

فالَّجهاٌ الأؾغي مثلا ٌؿاهم في وكغ الضًً الؤؾلامي في قتى بلإ الأعى ليىهه عؾالت ٖاالإُت ليلِّ الىاؽ في 

ول ػمان وميان فالَّجهاٌ الأؾغي ؤؾهم في بىاء خًاعة بؾلامُت فاكذ ول الخًاعاث الؿابلت ليىنها مبيُت 

بل وبً )ٖلى الؤًمان والٗلم فمً هىا هغي ؤن صعاؾت الٗلاكاث الؤوؿاهُت اللاثمت في االإجخم٘  زغٍ

، ؼٕ  ( 99،98م،م م 2019ػٖ
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ت   جىحض الىثحر مً الأقُاء التي ًمىً للأؾغة ؤن جلىم بها لخفُٗل الاجهاٌ وبالخالي جدؿحن الٗلاكاث الأؾغٍ

اٌ هظهغ  َّٗ بِ٘ بٌٗ الخُىاث الاجهالُت الأزغي لبىاء بؾتراجُجُت الاجهاٌ الأؾغي الف
َّ
،هما ًمىً للأؾغة ؤن جد

: منها

ؤخض االإكىلاث التي جىاحه الأؾغة الُىم ٖضم بًجاص الىكذ اليافي للجلىؽ م٘ بٌٗ : التواصل المستنز- 1

مىما ًخًمً الخىانل  فلض زبذ بٌٗ الضعاؾاث ؤن هلو الىكذ لضي الىاؽ ؤهثر مً هلو االإاٌ وٖ

 :باؾخمغاع

فاوكغاٌ الآباء َُلت  الُىم : إيجار الوقت الكافي لكي تجتنع الأسزة مع بعطوا للحزيح- 2

بإٖمالهم والخداكهم باالإجزٌ في وكذ مخإزغ مً اللُل وكض ؤيىاهم الخٗب ومٗاهاث االإىانلاث بدُث كض لَّ ًجض 

الىالضان في هفؿهما الاؾخٗضاص لؿااٌ الأبىاء ًٖ ؤخىالهم والاهبؿاٍ بليهم في اللىٌ وولىج ٖالهم الخام بهم 

كخض زُغها في غُاب وعي الآباء بها هدُجت يٗف  مما ًجٗل بٌٗ االإكاول الُاعثت لضي الأبىاء جىمى وَ

ما كضع ؤفغاص الأؾغة ٖلى ٖلض 
َّ
الخىانل الأؾغي ؤو غُابه في فتراث حضُّ خغحت مً خُاة الأَفاٌ والكباب فيل

مجلـ ؤؾغي ول ؤؾبىٕ ختى ول قهغ للخضاوٌ في قاون الأؾغة االإاصًت واالإٗىىٍت ومسح نفدت الللىب بص يء 

مً الٗخاب الِؿحر والدؿامذ والخغافل وبٌٗ االإىاص التربىٍت الخفُفت لكغح آًت ؤو خضًث ؤو ملُ٘ مً الؿحرة 

ىذْ الهاصفت ول  م ؤو ؾغص كهت هاصفت ؤو ش يء مً الىُّ فت وكغاءة الثمً ؤو عب٘ مً اللغآن الىغٍ الىبىٍت الكغٍ

 .طلً ٌٗمم الخىانل

خًمً :الاستناع بفاعلية- 3 كحر الاؾخمإ الإا ًلىله الآزغون وٍ  :وَ

خؿً الؤنغاء ؤفغاص الأؾغة لبًٗهم البٌٗ وخؿً الاؾخمإ  : طلب التوضيح عيز عزو الفوه-3-1

الإكاول بًٗهم البٌٗ فغنت الإٗغفت وفهم بًٗهم البٌٗ وبالخالي جدلُم الاجهاٌ هى الأؾلىب الأخؿً 

 لبىاء الأؾغة الصخُت

بظٌ الجهض لفهم ؤفغاص الأؾغة وحهاث هٓغهم لبًٗهم البٌٗ : بذل الجوز لفوه وجوة ىظز الآخز-3-2

 ؤزىاء الخىاع مً الٗىامل الأؾاؾُت لىجاح الخىانل الأؾغي 

تهؼ الغؤؽ جاعة وجىغاع ولمت فهمذ جاعة ؤزغي وهظا ًبحن للُغف  : الاعتراف واحترام وجهة نظر الآخرين-3-3

ر مضي اهخمامً الإا ًلىله   االإخدضِّ

ت ًجب مغاٖاة اللغت واالإؿخىي  : فكِّز في الشدص الذي تتواصل معى-3-4 لأحل جفُٗل الٗلاكاث الأؾغٍ

فالخىانل م٘ الأَفاٌ ًسخلف م٘ الىباع فةطا واهذ ؤفياع لأبىاء جسخلف ًٖ ؤفياع آبائهم ختى ًخمَّ الخىاع ٖلى 

خباع الهٗىبت التي ًجضها الُفل في اؾدُٗاب وهًم ؤفياع الىباع  مؿافت هبحرة زهىنا بطا ويٗىا في اٖلا

جماما هما ًجض نٗىبت في خمل ملضاع الىػن الظي ٌؿخُُ٘ والضه ؤن ًدمله مً هىا هجض الىاك٘ ًفغى هؼوٌ 

مغ حهىص الآباء في جدلُم الخلاعب  وؾهىلت الالخلاء بإبىائهم 
ْ
ول ؤب بلى مؿخىي ؤبىاثه ختى ًلخلي مٗهم وختى جث

 .في خىاع هاجح 

اٌ لَّبضَّ مً جىفغ الاهفخاح والؤزلام بحن ؤفغاص الأؾغة وهظا ما  : الاىفتاح والإخلاص- 4 َّٗ لأحل الخىانل الف

ل  ًاصي بلى ٖلاكاث الثلت بحن ؤفغاص الأؾغة وبضون هظه الثلت لَّ ًمىً للأؾغة مً جيىًٍ ٖلاكاث كىٍت ًخدمَّ

ًاء الأؾغة الخٗبحر بيل نغاخت ًٖ ؤفياعهم  الآباء زانت مؿاولُت جىفحر الجى الآمً الظي ٌؿمذ لٖأ

 ومكاٖغهم 

ٗف و جداوٌ جدؿحن : التكييه الأسزي-5 ًُّ ة وال اجخت جلىم صوعٍا بٗملُت حغص هلاٍ اللىَّ ت الىَّ َُّ الأؾغة الصخ

مىً للأؾغة ؤن جً٘ بغهامج للاحخماٖاث ًيىن الهضف منها مغاحٗت وجلضًم الخغظًت الغاحٗت  الجى الأؾغي وٍ

. واالإىاكف هظلً مىاككت وجىيُذ ول اللًاًا التي جٓهغ مً خحن لآزغ ومٗالجتها في خُنها
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ت والخفاّ ٖلى نلت الىص بحن    بنَّ الأزظ بهظه الخُىاث االإكاع بليها آهفا مً قإنها ؤن ًلىي الٗلاكاث الأؾغٍ

ؤفغاص الأؾغة الىاخضة وزهىنا في وكخىا الخالي وم٘ جُىع الخلىُت والخُبُلاث التي جُالٗىا بها ول ًىم خُث 

ت  ؤنبدذ حؼء لَّ ًخجؼؤ مً خُاة الفغص جىلله مً ٖالم واكعي بلى ٖالم افتراض ي حغُب ؤخُاها مٗه عوابِ ؤؾغٍ

ضة ملان،)جبلى الهلت بحن ؤفغاص الأؾغة الىاخضة   (125،126،م م2018فغٍ

: رؤية ىظزية الحتنية الكينية لزور الاتصال الأسزي في بياء أسزة متناسكة : سابعا

ت   ها وجماؾىها وحٗضص االإضازل الىٓغٍ صِ البدىر التي جىاكل صوع الاجهاٌ الأؾغي في بىاء الأؾغة وعكيِّ     م٘ حٗضُّ

ت ،التي جضعؽ مً زلالها  هلىم بٗغى الغواثؼ الأؾاؾُت االإٗخمضة مً كبل الضهخىع ٖبض الغخمً ٖؼي في هٓغٍ

الخخمُت اللُمُت للإٖلام، خُث مً زلاٌ هظه الغواثؼ وؿخُُ٘ جفؿحر هظا الضوع الظي ًلىم به الاجهاٌ في 

بٗضه اللُيي لأهىا ٖىضما هخىانل اًجابُا م٘ ؤي فغص مً الأؾغة فةهىا هخفاٖل مٗه بإفياعها ومكاٖغها وجلىم 

اؾخجاباجىا الضازلُت بخىلُض ؾلىهىا بهىعة كُمت مؿخمغة ومىخٓمت ًغح٘ الفًل فيها بلى مىٓىمت اللُم 

ا بً نغحر،)الاحخماُٖت والثلافُت   (352م، م 2015ػهغٍ

ت مً افتراى ؤؾاؽ ٌٗخبر الاجهاٌ عؾالت و ؤهم مُٗاع في جلُُم الغؾالت هي اللُمت التي جيب٘       جىُلم الىٓغٍ

لت باللُم  ؤؾاؾا مً االإٗخلض ولظلً فةن جإزحر الاجهاٌ ًيىن بًجابُا بطا واهذ مدخىٍاجه و نُغه وزُلت  الهِّ

ما وان الىزاق ؤقضُّ وان الخإزحر  اًجابُا وباالإلابل ًيىن الخإزحر ؾلبُا بطا واهذ االإدخىٍاث لَّ جخلُض بإي كُمت 
َّ
وول

ٗخبر مفهىم الؿالب واالإىحب  ؤو جدىاكٌ م٘ اللُم وولما وان الابخٗاص ًٖ اللُمت ؤهبر وان الخإزحر ؾلبي ؤهثر وَ

لي، )مً بحن االإفاهُم الجضًض   ( 89م، م 2014ههحر بىٖ

ت الخخمُت هما ًلي  ا الغواثؼ الأؾاؾُت التي جلىم ٖليها هٓغٍ    ؤمَّ

ت التي ًيخيي بليها االإجخم٘ وؤن ًيىن الاجهاٌ جياملُا في ؤهماَه -  الاجهاٌ مىبثلا مً الأبٗاص الثلافُت الخًاعٍ

 م٘ الترهحز ٖلى االإُبىٕ لأهه مً ؤؾاؽ كُام الخًاعاث (الؿمعي البهغي االإىخىب الصخص ي)ووؾاثله 

 ؤن ًيىن الاجهاٌ مبني ٖلى االإكاعهت الفٗالت مً كبل الجمهىع وافت  -

 ؤن ًيىن الاجهاٌ خاملا لللُم الثلافُت والغوخُت التي جضف٘ االإجخم٘ بلى الاعجلاء- 

اث الغغبُت ٖلى مؿخىي اللُمُت التي اٖخبرها ٖؼي  ت الخخمُت اللُمُت جسخلف ًٖ الىٓغٍ     ٖمىما فةن هٓغٍ

ت الخخمُت  ز الثلافي، هظا مً حهت ومً حهت ؤزغي فةنَّ هٓغٍ اث والخمحُّ
َّ
ا مً الخٗبحر ًٖ الظ ٖبض الغخمً هىٖ

لت اؾخسضامه والهضف مً طلً الاؾخسضام  غٍ م، 2014بضاوي فااص، )اللُمُت تهخمُّ ؤهثر بمًمىن الاجهاٌ وَ

  (121م،

ت الغغبُت التي جضعؽ فلِ الجاهب االإدؿىؽ  ي الخلل الىٓغي في الىٓغٍ ِ
ّ
ت الخخمُت اللُمُت جسُ     خاولذ هٓغٍ

ت ٖؼي  ر ًٖ الىاك٘ هما هى بل ًٖ حؼء مىه وبالخالي جيىن الىخاثج حؼثُت لظا فلض خاولذ هٓغٍ وهظا ما لَّ ٌٗبِّ

ت لضعاؾت ؤهثر للٓاهغة الاجهالُت ٖبر مدضص واخض وهى الغؾالت الاجهالُت  ٖبض الغخمان جدضًض الأؾـ الىٓغٍ

ت الخخمُت اللُمُت اهُللذ مً افتراى ؤؾاس ي ٌٗخبر الاجهاٌ عؾالت وؤنها ؤهم  واعجباَها باللُم ؤي ؤنَّ هٓغٍ

مُٗاع في جلُُم الغؾالت هى اللُمُت التي جيب٘ ؤؾاؾا مً االإٗخلض لظلً فةن جإزحر الاجهاٌ ًيىن اًجابُا بطا 

واهذ مدخىٍاجه وزُلت الهلت باللُم هى اللُمت التي جيب٘ ؤؾاؾا مً االإٗخلض لظلً فان جإزحر الاجهاٌ ًيىن 

اًجابُا بطا واهذ مدخىٍاجه وزُلت الهلب باللُم وولما واهذ الىزاثم ؤقضُّ ولما وان الخإزحر بًجابُا وباالإلابل 

ًيىن الخإزحر ؾلبُا بطا واهذ مدخىٍاث لَّ جخلُض بإي كُمت ؤو جدىاكٌ م٘ اللُم وول ميان ابخٗض ًٖ اللُمت 

 (122م،م 2014بضاوي فااص، )ؤهبر واهذ للخإزحر الؿلبي ؤهثر 

: الإبعار الكينية للاتصال الأسزي : ثاميا
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م االإىاككت والخضًث ًٖ ول ما ًخٗلم : االحاا الأسري -1 هى الخفاٖل بحن ؤفغاص الأؾغة الىاخضة ًٖ َغٍ

لباث ًخم وي٘ خلىٌ لها وطلً بدباصٌ الأفياع والآعاء الجماُٖت خىٌ  بكاون الأؾغة مً ؤهضاف وملىماث وٖ

الُت،)مداوع ٖضة مما ًاصي بلى زلم الألفت والخىانل   (76م،م2019ًىؾف بً جِكت وقهغػاص بىٖ

 :أىواع الحوار الأسزي-1-1

ي : الحوار الإيجابي-1-1-1 ىيِّ اللُمت االإىحبت هى خىاع ٌؿاٖض ٖلى صٖم الغوابِ بحن ؤفغاص الأؾغة الىاخضة وٍ

ب مهاعة في الخٗبحر ومهاعة في الؤههاث فالأؾغة  الأهثر خىاعا واهضماحا وجماؾيا  جخمحز 
َّ
لغت الخفاهم بُنهم بط ًخُل

 :بما ًلي

 جباصٌ عؾاثل واضخت مباقغة - 

 الاؾخمإ الفٗاٌ - 

 :الخٗبحر اللفٓي- 

ت : الكينة السلبية الحوار السلبي-1-1-2 وهى الخىانل اللفٓي الخاَئ وهى ٌٗض مهضعا للمكاول الأؾغٍ

فهظا الىىٕ مً الخىاع ٌؿبب كضعا هبحرا مً الؤخباٍ بلى اهفغاص الأؾغة فخخطح ٖلى ملامده الخُاة غحر ؾُٗضة 

م مدخىي الخىانل اللفٓي الخاَئ وهظا ما  ضونها جىجغ ًٖ َغٍ ؼٍ ون مكاولهم وٍ وطلً لأنهم هثحرا ما ٌٗلضُّ

ت الخخمُت اللُمُت في بٗضها ؤللُيي لخفؿحر الٓاهغة الاجهالُت خُث ًيىن الخٗبحر غحر واضح  عهؼث ٖلُه هٓغٍ

 وغحر وامل مصخىن مخىكف ٖلى ولمت الُغف الآزغ

وجخجل هظه االإغحُٗت في وىن الفغص صازل الأؾغة ًخإزغ باللُم الاجهالُت الؿاثلت : المزجعية الاتصالية-2

ٖىض الىالضًً لظلً لَّ هياص هجض فغصا صازل الأؾغة ًلىم بٗاصاث وجلالُض مً جللاء هفؿه بل ٖلى الٗىـ 

دافٔ ٖليها ختى في زغوحه مً الأؾغة هدى االإجخم٘ هما ؤنَّ هظه اللُم جخإزغ باالإجخم٘ لأنها  هجضه مخإزغا بها وٍ

ؤولَّ هابٗت مىه  

ت لضي الىالضًً ًخم هللها لباقي ؤفغاص الأؾغة وهىظا  لهظا فلابض مً مغحُٗه اجهالُه مىحبه جدمل كُم اٖخباعٍ

ٌؿاهم هظا البٗض في جماؾً الأؾغة وجغابُها 

الاخترام االإخباصٌ بحن ؤفغاص الأؾغة هى البيُت الأؾاؾُت لبىاء حؿىع الخىاع بحن ؤفغاص : الاحتراو المتبارل-3

لى الىالضًً ؤن ًيىن مثاٌ وكضوة لأبىائهم وؤن  الأؾغة فُجب ؤن ًهِب الاخترام بحن وافت ؤفغاص الٗاثلت وٖ

ًٓهغوا لهم اخترامهم لبًٗهم البٌٗ ختى ًيكإ ؤفغاص الأؾغة ٖلى كُمت الاخترام هما ًىحض ؤمغ هام ٌغفله 

الىالضان وهى ببضاء الاخترام ججاه الأبىاء فُجب ٖلى الأب والأم كبل ؤن ًُالب ؤبىائهم باخترامهم ؤن ًدترما هما 

الأبىاء وطلً مً زلاٌ ٖضم الؤؾاءة الىفؿُت ؤو البضهُت ومً هىا بطا اؾخُاٖذ الأؾغة ؤن جانل كُمت 

ماؾً والاؾخلغاع بحن  إهُض ؾىف جيىن الأؾغة بظلً كض فخدذ هافظة للخَّ الاخترام في حٗاملاتها الُىمُت بالخَّ

ا بً نغحر،)ؤفغاصها مبني ٖلى الاخترام   (354،353م،م م2015ػهغٍ

غ ٖلى الخُاة وجُىع الياثىاث ومً :البيئة الاجتناعية-4 ِ
ّ
ه الٓغوف الخاعحُت التي جاز  البِئت هي مجمىٖ

ت ًخإزغ بها  حهت زاهُت البِئت هي الىؾِ ؤو االإجاٌ الظي ٌِٗل فُه الؤوؿان بما ًًم مً ْىاهغ َبُُٗت وبكغٍ

ازغ فيها  . وٍ

     ًلهض بالبِئت الاحخماُٖت طلً الجؼء مً البِئت الظي ًخيىن مً الأفغاص والجماٖاث في جفاٖلهم وهظلً 

الخىكٗاث الاحخماُٖت وؤهماٍ الخىُٓم الاحخماعي وحمُ٘ مٓاهغ االإجخم٘ الأزغي وبىحه ٖام جخًمً البِئت 

الاحخماُٖت ؤهماٍ الٗلاكاث الاحخماُٖت اللاثمت بحن الأفغاص الجماٖاث التي ًىلؿم بليها االإجخم٘ جلً الأهماٍ 

 .التي جالف الىٓم الاحخماُٖت

لى اٖخباع الأؾغة هي حؼء مً الىٓام الٗام للبِئت الاحخماُٖت فةنها جخإزغ باللُم الؿاثضة في االإجخم٘ لظلً       وٖ

ت كُم مىحبه جضف٘ هدى اؾخلغاع وجماؾً  لَّ بض مً ؤن حؿىص البِئت الاحخماُٖت كُمت اجهالُت مٗخبرة مجمىٖ
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الأؾغة وطلً مً زلاٌ وؿم اللُم واالإٗخلضاث ٖلى وحه الخهىم الؿاثضة صازل االإجخم٘ الىاخض مثل 

االإٗاوي والغمىػ التي حكحر بلى الاجهاٌ الأؾغي والتي حٗىـ الخفاٖل بحن ؤفغاص الأؾغة الىاخضة والبِئت 

 .الاحخماُٖت

 حكخمل الأؾغ بدىم بيُتها ووْاثفهم ٖلى وؿم مً الٗلاكاث التي جلىم بحن :التسامح راخل الأسزة-5

ؤفغاصها وحٗض الٗلاكت اللاثمت بحن الأبىًٍ االإدىع الأؾاؽ ليؿم الٗلاكاث التي جلىم بحن ؤفغاص  الأؾغة واالإىُلم 

الأؾاس ي للٗملُت الاجهالُت بإبٗاصها اللُمُت خُث حٗىـ هظه الٗلاكت جماؾً بحن الأؾغة والظي ًيخج ٖىه 

 .الدؿامذ الظي ًازغ بكيل هبحر ٖلى الأهماٍ الؿلىهُت لأفغاص الأؾغة

 ًْ ت بحن الأفغاص والدؿامذ ٌٗني ٖفىُّ الؤوؿان وخلمه ٖمَّ ؼ الٗلاكاث الأؾغٍ     بن الدؿامذ هى اخض ؾبل حٗؼٍ

س يءُ مٗاملخه ؤو ًسخلف مٗه في الغؤي والظي كض ًيىن هى االإىُلم في لؿاهه والأطي مً باب عفٌ  طًه وَ
ْ
ا ًُ

الآزغ االإسالف فهى بطا اللضعة ٖلى الخفاٖل صازل الأؾغة وبصاعة الخلاف بهىعة حٗترف بالآزغ ولَّ جلغُه خُث 

بُها البىاء 
َّ
تراف بالآزغ ولىً ٖبر االإؿاخاث التي ًخُل ؤن لغت الٗىف هي بلغاء الآزغ بما لغت الدؿامذ في اٖلا

ا بً نغحر،)الأؾغي   (354م،م2015ػهغٍ

دضص ملامذ شخهِخه وله ؤعب٘ : المياخ الأسزي-6  هى الجى الٗام الؿاثض في الأؾغة الظي ًىمى فُه الُفل وٍ

ميىهاث ؤو حىاهب االإىار الٗاَفي االإىار الفىغي االإىار االإاصي االإىار الغوحي جخضزل هظه الجىاهب في ما بُنها 

 هما جخضزل في جإزحرها ٖلى ؤفغاص الأؾغة وجىُفهم 

الجى الؿاثض في الأؾغة اللاثم ٖلى قُىٕ االإدبت وعوح : هي االإىار الٗاَفي :مكوىات المياخ الأسزي6-1

 ٌ  الخٗاون ووحىص خض ؤصْوى مً الخلافاث واالإكىلاث يمً االإجز

الجى الؿاثض في الأؾغة االإخهل بيل ما ًضٖم الىمى الفىغي لأفغاص الأؾغة وىحىص لغت : المياخ الفكزي- 6-1-1

ً الخٗلم ،واهدؿاب االإٗغفت ،وحؿُحر وكاَاث الأؾغة يمً هٓام مدضص بُٗض ًٖ  الخىاع يمً االإجزٌ وٖ

 الٗكىاثُت

 ما جىفغه الأؾغة لأبىائها مً اخخُاحاث ماصًت َٗام لباؽ صواء  :المياخ الماري-6-1-2

 التزام ؤفغاص الأؾغة باللُم الأزلاكُت وؤصاء الكٗاثغ الضًيُت و حصجُ٘ الأبىاء ٖلى طلً :المياخ الزوحي-6-1-3

 (137م،م2021ؤلَّء اخمض جىفُم ؾٗىص ومدمض كاؾم ٖبض الله ،)

لظلً هجض ؤنَّ هظا االإىار الظي ًىحض بحن ؤفغاص الأؾغة ًازغ في ؤؾلىب الاجهاٌ ومدخىاه وولما وان االإىار 

مؿخلغا واًجابُا اوٗىـ ٖلى مدخىي الاجهاٌ اًجابي ؤي ؤنبذ للاجهاٌ الأؾغي كُمت مًافت وهظا ما ًضف٘ 

اهغة الاجهالُت 
َّ
ت الخخمُت للإٖلام في جفؿحرها للٓ  بالأؾغة هدى الاؾخلغاع وهظا ما ؤهضجه هٓغٍ

ه، فالخبُّ هى االإازغ فىق :الحب والمورة-7 االإدبت نفت هفؿُت واالإىصة نفت ٖملُت، فمً ؤخبَّ شخو وصَّ

مه االإىحبت فُخمُّ بمىحبها بزاعة الجى مً الاؾخلغاع صازل الأؾغة ٖلى اٖخباعه بٗضا اجهالُا كُمُا  َُّ  ك

     فاالإىصة هي ؤزغ للخب فهي الىاجج الُبُعي االإىحب للُمت الخب لظلً الخب نفت هفؿُت ٖاَفُت كلبُت 

ة فهي ؤزغ ؾلىوي ؤزغ ٖملي مخفغّٕ ًٖ الخب  ا االإىصَّ  وؤمَّ

م  ة هي بْهاع هظا الخب ًٖ َغٍ ا االإىصَّ هفت هدى شخو بُٗىه ؤمَّ
َّ
    والخب هى الكٗىع الىحضاوي باالإُل والل

لت ؤزغي  مـ ؤو ؤي َغٍ
َّ
ت ؤو الل ًَّ . اليلمت ؤو الهض

ت بإنها حٗاون الأؾغة ممثلت في الىالضًً م٘ : المشاركة-8 ت فلض ٖغُّفذ االإكاعهت الأؾغٍ مفهىم االإكاعهت الأؾغٍ

ىها بكيل  ب الأفغاص وفي ول قاون الخُاة االإكترهت خفاْا ٖلى اؾخلغاعها وجمؿُّ ؤخض ؤفغاصها في حٗلُم وجضعٍ

ت ٖلى ؤنها هىٕ مً ؤهىإ الاجهاٌ فُما بُنهم .  ؤهثر قمىلُت فلض ٖغُّفذ هظلً االإكاعهت الأؾغٍ

 .VIخاتمة: 
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      حٗغَّيذ وجخٗغَّىُ الأؾغة  لىثحر مً االإكاول والآفاث الاحخماُٖت والثلافُت التي تهضص هُانها فما االإكاول 

التي جُفى ٖلى مؿغح الخُاة الاحخماُٖت بلَّ اوٗياؽ الإا هى واثً ومىحىص صازل الأؾغة لظلً هجض ؤن يٗف 

ما ٌٗىص بلى ٖضم وحىص اجهاٌ فٗاٌ بحن ؤفغاصها،  ت بحن ؤفغاص الأؾغة بهَّ ت وكلت الٗلاكاث الأؾغٍ الغوابِ الأؾغٍ

ها بلى ٖملُت الاجهاٌ الأؾغي والظي ٌٗضُّ 
ُ
ها ومَأل ما ًيىن مغصُّ ت التي جيكإ بحن ؤًٖاء الأؾغة بهَّ فالٗلاكاث الأؾغٍ

ق بها ًمىت  مً بحن ؤهمِّ الاؾتراجُجُاث االإؿاهمت في خماًت الأؾغة ونُاهتها مً ول االإكاول والآفاث التي جدضِّ

ٌ ٖلُه هثحرا بهضف جيكئت ؤفغاص نالخحن  ؿغة ٖلى اٖخباع ؤنَّ الأؾغة هي طلً الىُان الاحخماعي الظي ٌٗىَّ وَ

 .ومهلخحن في االإجخم٘ الظي ًيخمىن بلُه 
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