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 ملخص:

  4خالة بدراضة الىفس ي الازحؿاص ي لدى الىفس ي الاختراق موقوٍ الحالُة الدراضة ثىاولد            

ة للصحة الُمومُة باالإإضطة للُاملات مسحؿات  لحهبُم االإلابلة ثلىُة الباخث واضحسدم سرالدة،  الجوارٍ

 بالإحهاد زاؽ مدور  مداور  رلاذ مً االإحيون  الاختراق بددوذ الػُور  ثىزار للُاص بىود ًحكمً  ملُاص

 أحوبة حمِ وهذا بالاهجاس، الػُور  هلـ مدور  وأزحرا ُور الػ ثبلد للُاص مسؿـ والثاوي الاهفُالي

 .الىحائج ثدلُل في جطحُمل

 بدرحة الاهفُالي بالإحهاد الخاؽ االإدور  في فلو الازحؿاؾحن مُاهاة ئلى ثوؾلىا االإدحوى، ثدلُل وبُد        

دم َالُة،  بالاهجاس الػُور  أما مىسفكة، الىحائج واهد خُث االإػاَز ثبلد خدوذ ثىزار مً مُاهاتهم وَ

 .محوضهة الدرحات  فياهد

 ثلدًز ثدوي الُمل، في الفُالُة َدم َُادي، هفس ي ازؿائي. َمومُة مإضطة انهان،   :المفخاحُت الهلماث

 الذات

*** 

Résumé: 

      La présente étude porte sur l'épuisement psychologique chez les psychologues 

cliniciens exerçant en institution publique de proximité. L’étude de cinq (05) cas fait 

ressortir chez les  psychologues praticiens exerçant au niveau de l’établissement de 

santé publique de Zeralda un degré de stress émotionnel élevé. On relève, par ailleurs, 

chez eux, une perte d’engagement et d’efficacité au travail, et également une auto-

dévalorisation   . 

Mots-clés : Epuisement, établissement public, psychologue clinicien, stress émotionnel, 

inefficacité au travail, auto-dévalorisation, 
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I. مقذمة 

الترررري للخرررردمات البالغررررة  للأهمُررررةهًررررزا  ، الأزررررزى قررررمً كهرررراٍ الخرررردمات  الأهررررمٌُحبررررر اللهرررراٍ الؿرررر ي 

لاحهرم لحدلُرم الصرحة وثسفُرف  فري حاهبرا الُلا ري االإحمثرلًلدمها  لرا  و   الألرمفري الحفراى َ رى خُراة الىراص وَ

جُحبرررر الصرررحة خُرررث ، الجطرررمُة والُللُرررة الطرررلوهُات االإطررراهدة للصرررحة ئثبررراٍحاهرررق وكرررائي مرررً زرررلاٌ ج رررجُِ 

الجطدًة الخهحرة ،بل جُحبر  الأمزاف غأنغانها  الأفزادالتي ًحُزف لها  الأمزافالىفطُة والُللُة مً ازهز 

خػرخد ثفىحرره الهاكة والحمراص  هؾاخبها وجس يء ثوافلا وثفلد التي ثسلفها لدى ازهز هًزا للمُاهاة الىبحرة وٍ

رررىسفل ثلررردًزه لذاثا رُررادي وٍ ق حىرررق مرررِ الهبِررر ئلرررىحىبرررا ،هرررذه الفيرررة ًلررروم تُلاحهرررا الازحؿاصررر ي الىفسررر ي الُ

الاههلاكررة  وئَهرراءالررذي ًدرراوٌ الحسفُررف مررً مُاهرراة االإررزٍل وثوح هررا الىفطررُة والُللُررة  الأمررزافاالإسررحـ فرري 

ًزحوه االإزٍل مً االإُالجحن ، وفي هفظ الوكد ًجد االإسرحـ  وهذا ما الإػاَزه والحسلـ مً الُلد واالإثبهات

والازحبررارات الىفطررُة االإهمررة وكلررة الحجهحررزات فرري االإىحررق  الؤمياهُرراتمررً كلررة  الآزررز هررو  هفطررا فرري مُاهرراةالىفسرر ي 

لُرررة ورررالحزارة والبررررودة ،وؾرررُوبة الاثؿررراٌ  يرررون َزقرررة الإسحلرررف الًرررزوك الفحزً  وثلبُرررة مطرررحلشماثا ، بادارثررراوٍ

دم الزقافُدزل دائزة  ىسفل  مً الكغوم وَ وهري  الذي ًإرز َ ى مسزحات الُملُة الُلاحُة، الأمز  الأداءوٍ

رررزافل مررررً ثسلرررُـ االإررررزٍ ولُررررل أهررررم  ، الأكصرررر  الحرررد  ئلررررى ئمياهُاثرررراوثدلُررررم ثوافلررررا فرررري بُ حرررا لاضررررحغلاٌ  اَلأ

وهو مزف الُؿز ًؿِق الفية التي في  هفس ياختراق  ئلىاالإُاهاة هي الكغوم التي َاٌػها الإدة لححدوٌ  أضباب

 .ؾمُم َملها مطاَدة الىاص 

وكررد خطرر ي موقرروٍ الاختررراق الىفسرر ي باهحمررام هبحررر مررً نررزك مسحؿررحن فرري مجرراٌ الطررلون الحىًُ رري 

ز  ة، فهو مػيلة  الؤداري والُلوم الهبُة والحهوٍ ثواحا الُاملحن في االإىًمات الحيومُة وغحر الحيومُة في  ئدارٍ

ُحبرررررررررررررر مإغرررررررررررررز أسمرررررررررررررة دازرررررررررررررل االإىًمرررررررررررررة ًؿرررررررررررررُبها بالفػرررررررررررررل  رررررررررررررراره الطررررررررررررر لبُة َل هرررررررررررررا وَ رررررررررررررى َاالإىرررررررررررررا االإُاؾرررررررررررررز ، وَ

( ، فررررىدً فرررري َؿررررز الكررررغوم الىفطررررُة والاختررررراق الررررويُفي خطررررق وؾررررف الُلمرررراء،  1002)الىفُعي،أفزادهررررا،

ز هفاءة مُُىة للحُامل والحُاٌؼ مُها ودي ،فًاهزة الاختراق ثحهلق ثهوٍ  .(1006.)الشٍ

الباخثحن واالإمارضحن بًاهزة الاختراق الىفسر ي وثرم الترهحرز َ رى كهراٍ  اهحماموكد ثهور                   

لرررة مباغررررزة ، والُامررررل  الؤوطرررراهُةالخررردمات   الأهثررررر الترررري ثكرررم مررررويفحن ثحهلررررق أَمرررالهم الاثؿرررراٌ بالىرررراص بهزٍ

 ثفرم َلُرا مًُرم البراخثحن فريا التزامرا وئزلاؾرا فري الُمرل خطرق مرا الأهثر َزقة للاختراق الىفس ي مً غحره هو 

، همررررا أن خالررررة الاختررررراق الىفسرررر ي مزثبهررررة بدرحررررة أهبررررر بمهررررً الخرررردمات الاححماَُررررة الطررررلون الحىًُ رررريمجرررراٌ 

 (.1002) َطىز،.والؤوطاهُة

ُحبر الاختراق الىفس ي  اهخػراراهثرر الأوهو  Burn- Outزاؽ ٌط   الؤنهان االإهني أو الاختراق الىّفس ي  وَ

بي) 
ّ
حط ي واهفُالي باَحبار  وئنهان الأزز وئهماٌوهو غُاب االإػاَز (. 23-، ص3002مضعىدي، في اللهاٍ اله

رررررررررررررررف للمفهررررررررررررررروم.  أن هرررررررررررررررذا الاقرررررررررررررررهزاب ًمرررررررررررررررظ بالُلاكرررررررررررررررات ، وغالبُرررررررررررررررة الُلمررررررررررررررراء ًحفلرررررررررررررررون خررررررررررررررروٌ هرررررررررررررررذا الحُزٍ

(maslash,c.1978) (canoui,p,1998). 

عرف جرهِط ) - ا الُملُة التري ًخىؿرل ف هرا االإهنري االإُرزوك بالتزامرا الاختراق الىّف (:7891وَ
ّ
س ي َ ى أه

 (.710-، ص7888)محمد عبد الرحمان طىالبه، تُملا هخُجة قغوم الُمل.  ارثباناالطابم بالُمل مً 

ررف   - ررا الاضررحجزاك مااا ي جااروط الىّفسرر ي هررو الررذي ؾرراغا  للاختررراق املالػررأمّررا  الحُزٍ
ّ
 والاضرررخىفا بأه

رررررررزاف ثحمثرررررررل فررررررري  الاهفُررررررراليالُرررررررانفي أو  رررررررة مرررررررً اَلأ هخُجرررررررة الحمرررررررل الرررررررويُفي الشّائرررررررد، والرررررررذي ًؿررررررراخبا مجموَ

الؤخطرررررراص، بالفػررررررل والغكررررررق والُىرررررراد، والؤخطرررررراص بالحُررررررق مًُررررررم الُرررررروم ) كررررررل حهررررررد( وفلرررررردان الؤخطرررررراص 

ررررردم  االإزوهرررررة، وملاومرررررة الحغُحرررررر والطرررررلبُة بؿرررررورة َامرررررة فررررري م ُاملرررررة الؤًجرررررابي هدرررررو الُمرررررل، والُىررررراد االإحىرررررزر، وَ

كاك ئلُا تُل االإحغحرات الفِطُولوحُة َىد الفزد.  ً، وٍ يب محمد عقير، الآززٍ   (. 793-، ص3003)زٍ
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خـ الذي لا ٌطحهُِ الحُامل مرِ الكّرغوم االإطرحمزة ًفلرد  ماصلاظوثوؾلد  -
ّ
 اهحمامرائلى أن ال 

ؿرررربذ أكررررل اهحمامررررا  وغررررُوره بيررررل الأمررررور الترررري ًمىررررً أن ٌطرررراَده بهررررا الآزررررزون، وثخطررررِ االإطررررافة بِىررررا وبُرررر نهم وٍ

ً.والاهفُالُةوالجطمُة  الاححماَُةبداحاتهم  ج ًجد هفطا مُشولا ًَ الآززٍ  ، وبالحدرٍ

رررة مرررً الآررررار االإترثبرررة َ رررى الاخترررراق الىّفسررر ي مرررً  لازا وش ولمبااات وحغااايروطوكرررد أورد ورررل مرررً  مجموَ

 بُنها9 

دم الالاهفُالُةالآرار  -  زقا ًَ الُمل.9 والخوك والغكق والللم وَ

 أرار ضلوهُة9 والحغُق ًَ الُمل وثدوي مطحوى الأداء. -

هً واالإهارات الؤدراهُة والحزهُة. -
ّ
 أرار مُزفُة9 غزود الذ

 قّغو الدم، اقهزابات االإُدّة.                       ارثفاٍأرار فطُولوحُة9  -

دة بيد َبد الوهاب آٌ مػزك،   (. 286-، ؽ1001)فزٍ

جُى ثلاث مراحت للاحتراق الىفس يوقد لخص    وهالد ٍ 

 الاهفُالي هخُجة الإحهلبات الُمل الىثحرة حدا الؤرهاقًددذ  9الأولىاالإزخلة 

ًًفلد ال خـ الحطاضُة الىفطُة هدو  االإزخلة الثاهُة9  الآززٍ

ػرررُز  الؤخبرررامٌػرررُز الفرررزد تُررردم الاهجررراس وجطرررُهز َلُرررا مػررراَز  االإزخلرررة الثالثرررة9 ه حهرررود أنوالعجرررش وَ

 (1020باءت بالفػل في ثدلُم الىحائج االإهلوبة مىا) فزج َبد اللادر نا، الطُد مؿهفى راغق

 وكد َبر َمزو ؾالح ًَ غُور الُامل في هذه االإزاخل الثلاذ

 الأشررررخاؽمزهررررم نررررواٌ الوكررررد لا ٌطررررحهُِ الىرررروم  مىح ررررق ، ناكحررررا ٌطررررحُملها غاقرررربا فرررري  9 الؤنهرررران

 .الخهأ

 لم ٌُد هما وان لا ٌػُز باالإحُة فُما ًفُلا وهأهاًدظ الُامل  الػُور9

رررم لا نهاًرررة لرررا وبررردون اهجررراس  الػرررُور تُررردم الاهجررراس9 ًرررزهل فررري  وهأهررراًدرررظ الُامرررل اهرررا ًرررزهل فررري نزٍ

 (1010رغبة ولا هدك لا في الحُاة)َمز ؾالح، هفظ االإيان لا

 9ومىا ًمىً نزح الخطاؤلات الحالُة

  حتاااراق الىفسااا ي جنااارا  الغاااعى   حااادوث ماااًهااات ٌعااااوا  يخاانااا ي الىفسااا ي  العُاااادي  

  ؟. ز( الاهجاز  هفعالي، جبلد المغاعر ،هقص الغعى   الإجهاد) محاو ه الثلاث

 :الفرطُاث

 ٌمررررً ثىرررررزار الػررررُور بدررررردوذ الاختررررراق الىفسررررر ي بدرحرررررة  رُررراوي الازحؿاصررررر ي الىفسرررر ي الُُرررررادي

 مزثفُة.

 ٌفرري مدرروره  الاختررراق الىفسرر ي ثىررزار الػررُور بدرردوذ مررً ُرراوي الازحؿاصرر ي الىفسرر ي الُُررادي

 الاهفُالي بدرحة مزثفُة. بالإحهاد الخاؽ

 ٌمرً ثىررزار الػرُور بدردوذ الاخترراق الىفسر ي فري مدرروره  ُراوي الازحؿاصر ي الىفطرُة الُُرادي

 الخاؽ بخبلد الػُور بدرحة مزثفُة.

 ٌمررً ثىررزار الػررُور بدرردوذ الاختررراق الىفسرر ي فرري مدرروره  ُرراوي الازحؿاصرر ي الىفسرر ي الُُررادي

 الخاؽ بىلـ الػُور بالاهجاس بدرحة مزثفُة.
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 أهداف الد اصت

  الوكررروك َ رررى مُاهررراة الازحؿاؾرررُحن الىفطرررُحن مرررً ثىرررزار الػرررُور بدررردوذ الاخترررراق الىفسررر ي

 الاهفُالي ، ثبلد الػُور ، هلـ الػُور بالاهجاس(. الؤحهادبمداوره الثلاذ) 

 ًئل هام خلوٌ واكتراخات بىاءا َ ى الىحائج االإحوؾل ثلد. 

 :أهمُت الد اصت

وكابلُتهرا للحهبُرم الازحؿاؾرُحن الىفطرُحن لردى  ئل هراثبرس أهمُة الدراضرة مرً زرلاٌ الىحرائج االإحوؾرل 

 للحُامل مِ الاختراق الىفس ي وبالحالي الحفاى َ ى الصحة والُمل بفُالُة اهبر وأداء أفكل.

الُلاحُررة، والاهررم فرري الُملُررة  الأولررىوثًهررز أهمُتهررا مررً زررلاٌ أهمُررة الُىؿررز الهػررزي باَحبرراره الحللررة 

 .وهجاح َملا والحسفُف مً مُاهاة االإزض   مزهون بدالحا الىفطُة ورقاه ًَ يزوك الُمل

مررً أحررل ثرروفحر بِيررة  الحىًُ رريللبرراخثحن واالإهحمررحن بالصررحة الىفطررُة االإهىُررة والطررلون  الؤقررافةثلرردًم 

دافٌ َ ى صرحة الُامرل  والؤبداٍَمل ومىار ٌطاَد َ ى الحهور  تُُردا َرً الاقرهزاب  الىفطرُة والبدهُرة وٍ

 .مإضطات الصحةوثدوي مطحوى الخدمات االإلدمة لحدلُم أهداك والؿزاٍ 

 جحدًد المفاهُم

ا .7  هظرٍ

  حتراق الىفس ي

طررررررررحِىا َزفحررررررررا لرررررررررة االإرررررررردى للكرررررررررغوم  نأ" 1002ماضرررررررررلاع  هزَ الاختررررررررراق الىفسررررررررر ي هررررررررو الاضررررررررحجابة نوٍ

حدرررررردد الاختررررررراق الىفسرررررر ي  الأشررررررخاؽالاهفُالُررررررة وقررررررغوم الُلاكررررررات بررررررحن  رُرررررادهفرررررري الُمل،وٍ الثلارررررررة ، وهرررررري  بأت

دم الىفاءة.")َبد اللادر نا و مؿهفى راغق،ؽ  ة،اللا مبالا الؤنهان  .(22وثباَد الُلاكات وَ

زفرا برراربحر َ ررى حاهررق  أَمررالهمالررذًً ثىهرروي  الأفررزادالىفسرر ي ثؿرِق  الؤحهرراد " هررو خالررة مررً  1003وَ

 &cambalbert) بؿرفة مطرحمزة." والأمرزافاالإُاهراة  ئلرىاالإهرً االإُزقررة  ئلرى ئقرافةهبحرر مرً االإطراَدة والُرون ،

Katrien sénégou ,2006 ,p106) 

والحُرررق هاحمرررة َرررً أَبررراء ئقرررافُة ،ٌػرررُز  بالإرهررراق الأفرررزادخالرررة هفطرررُة ثؿرررِق  9  حتاااراق الىفسااا ي

ررررىُىظ  لررررً َ ررررى  الُرررراملحن واالإحُرررراملحن مُهررررم ،وَ ررررى مطررررحوى  الأفررررزادمُهررررا الفررررزد أهررررا غحررررر كررررادر َ ررررى ثدملهررررا وٍ

زبُات ،  .(202-،ؽ1004الخدمات االإلدمة لهم.) الخزاتػة وَ

تُرررررد  الؤولُيُيررررريفررررري َلرررررم الرررررىفظ  االإاحطرررررححر هرررررو ال رررررخـ الحاؾرررررل َ رررررى درحرررررة  : المخاااااخص الىفسااااا ي

ثلررل َررً رررلاذ ضررىوات فرري مُرردان اللُرراص والُررلاج الىفسرر ي)  البيالورٍررا أو اللِطرراوظ فرري َلررم الررىفظ مررِ زبرررة لا

 .(25،ؽ1025 ،حماٌ غفُم

ُزفا     Alain paineau وَ

 للأفرررزادالازحؿاصررر ي الىفسررر ي هرررو الُُرررادي هرررو الرررذي ًلرررُم الحُررراة الُانفُرررة والُللُرررة والطرررلوهُة   "9

 . "الوكائي والؤرغاد،وهو ٌطحُمل نزق زاؾة للحلُُم الحدلُل والُلاج الىفس ي 

(Alain paineau ,2004) 

 إجرائُا   .3

وفررررم  للازحؿاؾررررُحن الىفطررررُحن بشرالرررردة االإلؿررررود بررررا الرررردرحات االإحدؿررررل َل هررررا   حتااااراق الىفساااا ي : 

 .االإطحُمل في الدراضة لُاصاالإ

رُررادي هًررررام هلاضررررُيي المخاااخص الىفساااا ي:  أوهررررو ال ررررخـ الحاؾرررل َ ررررى لِطرررراوظ فررري َلررررم الررررىفظ الُ

ة ،سرالدة. ماضتر  أو أو ماحطححر  ،هًام     أ .ٌ .د  ومويفون لدى االإإضطة الُمومُة للصحة الجوارٍ

II :الجاهب الخطبُقا      . 
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رم الرذي ًخبُرا الباخرث للوؾروٌ للحلُلرة : ماىج  الد اصات 1.2 الحؿروٌ و   الُلمُرةٌُحبرر االإرى ا الهزٍ

 .لخطاؤلاثا ئحابةَ ى 

ُرررررزك مرررررى ا البدرررررث بأهرررررا" أضرررررلوب للحفىحرررررر      والُمرررررل ٌُحمرررررده الباخرررررث لحىًرررررُم أفيررررراره وثدلُلهرررررا  وَ

زقررها ، وبالحررالي الوؾرروٌ  هحررائج وخلررائم مُلولررة خرروٌ الًرراهزة موقرروٍ الدراضررة".) مدمررد ضررزخان َ رري  ئلررىوَ

 .(24،ؽ 1028االإدمودي

حمرراد  َ ررى االإررى ا الوؾررفي الحدلُ رري الررذي ةهررحم بدراضررة الًرراهزة مررً زررلاٌ وؾررفها وثفطررحر وكررد ثررم اَلا

  محغحراتها.

 : أدواث جمع المعلىماث                   2.2

 الوضُلة التي ٌطحُملها الباخث لجمِ االإُلومات خوٌ بدثا . جُحبر أداة الدراضة بمثابة

 المقا لت: 

 أشرررررخاؽ أو،آزرررررزَزفهرررررا اهجلرررررؼ اهجلرررررؼ 9"االإلابلرررررة مدادررررررة موحهرررررة ًلررررروم بهرررررا شرررررخـ مرررررِ شرررررخـ 

ً مُُىررررة مررررً االإُلومرررررات لاضررررحغلالها فرررري بدرررررث َل رررري وللاضررررحُاهة بهرررررا َ ررررى الحوحُرررررا  أهرررررواٍ،هرررردفها اضررررخثارة آززٍ

 (68ؽ 1026والخ خُـ والُلاج.") بني حابز،

جُبرررا  أضررريلحاوهررري َبرررارة َرررً للررراء برررحن الباخرررث واالإبدررروذ وحهرررا لوحرررا ،ًهرررزح ف هرررا الباخرررث مجمرررل  وٍ

االإبدرروذ ،و لررً تُررد َملُررة الحدكررحر لهررا والاثفرراق َ ررى االإيرران والررشمً الررذي ثحرروفز فُررا غررزوم البدررث ،وبىرراء 

ررررم وضررررائل الحواؾررررل ،وكررررد ثيررررون وحرررا لوحررررا أو َررررً تُررررد َرررً نَلاكرررة الثلررررة والاخترررررام االإحبرررادٌ بررررحن الهزفحن زٍ

 الاححماعي الحدًثة،أو االإلابلة الحلفوهُة.

 مقُاش ماصلاظ للاحتراق الىفس ي

االإهنررري َىرررد َمررراٌ ًيحمرررون لللهررراٍ  الؤنهرررانوؾرررمم لحددًرررد درحرررة  2872ثرررم وقرررُا مرررً كبرررل ماضرررلاع 

لِظ  بىد 11ًحيون مً  ،الؿ ي  للاختراق الىفس ي وهي9رلارة أتُاد وٍ

 الُكوي ومدى اضخىفا  االإوارد الاهفُالُة في الُمل. الؤنهان9 ًلِظ الاهفُالي الؤحهاد  

 ز9 ًلِظ االإػاَز التهىمُة والطلبُة ثجاه االإزض   والشملاء.ثبلد االإػاَ  

ت فري َردم الفُالُرة االإهىُرة واهسفراف ثلردًز الرذا أخاضرِظ9 ًلرُم والاهجراس ال خصر ي ثدوي الػرُور    

 االإجحمِ.

 الثلاثت إبعادهالمهني حضب  الإنهاكًبين جىزَع  ىىد مقُاش  : 07جدول 

 البعد الفقراث المجمىع

8 30.7..78.72.9...2.3.

7 

  هفعالي الإجهاد

 هقص الغعى   33.75.77.70.5 5

 الاهجاااااز هقاااص الغااااعى   37.78.79.71.73.8.1.8 9

 العمت في

 1022 َبد الحمُد حدًات الماد :

بِ التررررري ًزاهرررررا االإفدرررررروؽ مىاضررررربة مرررررً ضرررررلم كُررررراص محيرررررون مرررررً ضرررررر الؤحابرررررةًهبرررررم بوقرررررِ َلامرررررة فررررري  

 ،مىسفل ، مُحدٌ ،مزثفِ.الؤنهانضحة،رم ربو الىحائج للحؿوٌ َ ى غدة  ئلىاخحمالات ثىلو مً ؾفز 

 

  صدق وثباث المقُاش في المجخمع الجسائري 



 الشريف مرشذي
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رُررة  2888ثرررم اضرررحسدام االإلُررراص االإُرررزب مرررً نرررزك مدمرررد َبرررد الزخمررران نوالبرررة  فررري َررردة بدررروذ َلم

( 1006وم هروبي فروسي) ( َ رى االإمزقرحن فري مطخػرفى برالجشائز الُاؾرمة ،1002هدراضة حلرولي غرحو ي وطرُمة )

 (.1022بدراضة َ ى االإمزقحن ، وهذا الحُجاوي حزاد الذي نبلة َ ى االإُلمحن.)حدًات ،

" لرً 9 الُُىة هي حشء مرً مجحمرِ الدراضرة، وكرد  َزفرد الخطبُق المُداوا وإجراءاثالد اصت  عُىت

) "  الجرررشء مررررً االإجحمررررِ الترررري ًجررررزي ازحُارهررررا وفررررم كواَرررد ونررررزق َلمُررررة بدُررررث ثمثررررل االإجحمررررِ ثمثررررُلا صررررحُدا

 دراضخىا. أغزافثدلم  ئنها أضاصَ ى (  "،وكد اَحمدها َ ى الُُىة اللؿدًة 728،ص 3077المغربا

وكد ثم  ،1012 وأهحوبزفي غهزي ضهحمبر  ثمثلد في زمظ.خالات مً االإسحؿحن الىفطاهُحن الُُادًحن

حمرراد َ ررى ثلىُررة االإلابلررة بمطرراَدة ازحؿاصرر ي هفسرر ي ، وواهررد الُملُررة برردون ؾررُوبات ثررذهز باَحبررار أفررزاد  اَلا

 في هفظ الحسؿـ اللاَدي.  ىاالُُىة لهم زبرة في أدوات البدث الُل ي وأهدافا  ووه

 الىخائجعرض 

 الأولىالحالت 

 م ش

 َشباء :الحالت العائلُت           26 :الضًضىة         22الخبرة :

 

ا جقدًر مضخىي  حتراق

لد جت 

 النهائُت

د جا

 ث البعد

البع عبا اجه

 د

ا

 لحالت

7 
م

 هخفض

م

 جىصط

ع

 الي

  + 2

7 

3،5،

7،.،2،8،8،2،

3 

3،2،.،9،7،

72،78، ،7.،30 

الإج

  هفعالي هاد

+   5 7،7،

2،7،7 

جبلااد  5،70،77،75،33

 المغاعر

 +  2

3 

.،2,8

,2،8،5،3,5 

8،1،8،73،71،7

9،78،37 

هاااااااااااااااق

 ص  هجاز

 مً ئَداد الباخث الماد :

 أنبحهبُرم ملُراص الاخترراق الىفسر ي َ رى الحالرة ثبرحن   ئل هرامً زلاٌ الىحائج االإحوؾرل                   

 أ غدة هي، أَ ىوالُبارات التي سجلد ، وهي درحة مزثفُة 22بلغد بأنهالجهد الاهفُالي ل ثىزار خدوذ الػُور 

ؾررباخا الإواحهررة ًرروم  أصررحو غررُز باضررخىفا  نرراكتي فرري نهاًررة الُرروم الررذي اككررُا فرري َم رري ،أغررُز بالحُررق خُىمررا 

 َل هرررا دالدرحرررة اليلُرررة التررري ثدؿرررل و  ثىرررزار خررردوذ الػرررُور برررا أمرررا فُمرررا ًسرررـ ثبلرررد االإػررراَز فررران ،زرررزآَمرررل 

أزشر   مرً كطراوة َروانفي وثبلرد  ،غردة هرو  أَ رىوالبىرد الرذي سرجل  وثلِ في االإجاٌ االإرىسفل ، ،4هي الحالة

ىحرررررائج ال وفُمرررررا ًسرررررـ .بلُرررررة بىرررررود االإدرررررور ف رررررجلد غررررردة مىسفكرررررة حررررردا أمرررررا ،مػررررراَزي تطرررررهق هرررررذا الُمرررررل

وكرررد سرررجلد الُبرررارات درحرررة مُحدلرررة ،هررري  21فياهرررد وثىرررزار الػرررُور برررا االإحدؿرررل َل هرررا فررري تُرررد هلرررـ الاهجررراس 

ذ  ،َبررررارات اًجابُررررة وهرررري َ ررررى ضررررهُل الررررذهز لا الحؿررررز، غرررردة أَ ررررىالحالُررررة  أضررررحهُِ تطررررهولة تهُيررررة الجررررو االإررررزٍ
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البىررررد الررررذي خررراس َ ررررى ثلرررردًز  أمررراللحُامرررل مررررِ مزقررراي ،خللررررد أغررررُاء هثحررررة حرررردًزة بالحلرررردًز فررري هررررذا الُمررررل ، 

 .تطهولة مػاَز االإزض   و لً لؿُوبة الخ خُـ أثفهم أنأضحهُِ  ،البىد  مىسفل هو 

  :3 الحالت

     ل  ك

 37 :الضً           متزوحة  الحالت العائلُت:             ةضى 27الخبرة 

جقاااااااااااااااااااااادًر مضااااااااااااااااااااااخىي 

  حتراق

ا

لد جاااااااااات 

 النهائُت

د جااااااااااااااااااااااااااااااااث 

 البعد

ا عبا اجه

 لبعد

ا

 لحالت

م 3

 هخفض

م

 جىصط

ع

 الي

  + 8

7 

.,.,0,5,.,

.,0,.,.، 

7،3،2،.،9،72،

78،7.،30 

ا

 لإجهااااااااااااااااد

  هفعالي

+   0 0،0،0،0،0 5،70،77،75،3

3 

ج

 لااااااااااااااااااااااااااااااااااااد 

 المغاعر

  + 2

. 

،

.0,.,.,0,.,.,.,. 

8،1،8،73،71،7

9،78،37 

ه

قااااااااااااااااااااااااااص 

  هجاز

 مً ئَداد الباخث الماد :

 أنبحهبُررم ملُرراص الاختررراق الىفسرر ي َ ررى الحالررة ثبررحن   ئل هررامررً زررلاٌ الىحررائج االإحوؾررل                 

والُبررارات الترري  مزثفُررةوهرري وطرربة  32 بلغرردبُررد الجهررد الاهفُررالي لحرردوذ الػررُور الخاؾررة ب الحوسَررِ الحىررزاري 

أغرُز باضرخىفا  نرراكتي فري نهاًرة الُروم الررذي اككرُا فري َم ي،الُمررل مرِ الىراص ًحهلررق  ، هرري غردة أَ رىسرجلد 

َل هررا  االإحدؿررللحىررزار خرردوذ الػررُور بررا و أمررا فُمررا ًسررـ ثبلررد االإػرراَز فرران الدرحررة اليلُررة ، منرري حهرردا هبحرررا

وهري  ،25في تُد هلرـ الاهجراس ف ري لحىزار خدوذ الػُور  ىحائج االإحدؿل َل هاالأما  ،مىسفكةوهي درحة  0هي

برا مرً مزقراي،في الُمرل  أورون أضرحُُد كروجي ولمرا  ،غردة هري أَ ىأما الُبارات التي سجلد  محوضهةوطبة  كزٍ

 .بهدوء ثام مِ االإػاول الىفطُة أجُامل

 :2الحالت 

    ك ن 

 متزوحةالحالت العالُت:        26 :الضً    ضىة 23 :الخبرة

 

جقااااااااااااااادًر مضاااااااااااااااخىي 

  حتراق

ا

لد جاااااات 

 النهائُت

د جاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااث 

 البعد

ا عبا اجه

 لبعد

ا

 لحالت

م 2

 هخفض

م

 جىصط

ع

 الي

  + 2

9 

5،.،.،.،2،

3،.،3،3 

7،3،2،.،9،72،78

،7.،30 

ا

 لإجهااااااااااااااااد
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  هفعالي

ج 5،70،77،75،33 0،7،7،7،7، 8   +

 لااااااااااااااااااااااااااااااااااااد 

 المغاعر

 +  2

2 

.،5،.،2،2،

3،.،3 

8،1،8،73،71،79،

78،37 

ه

قااااااااااااااااااااااااااص 

  هجاز

 مً ئَداد الباخث الماد :

الحوسَرررررِ  أنبحهبُرررررم ملُررررراص الاخترررررراق الىفسررررر ي َ رررررى الحالرررررة ثبرررررحن   ئل هرررررامرررررً زرررررلاٌ الىحرررررائج االإحوؾرررررل 

غرردة  أَ ررىوهرري وطرربة َالُررة والُبررارات الترري سررجلد  27.بلغرردلبُررد الجهررد الاهفُررالي  لحرردوذ الػررُور  الحىررزاري 

ُز باضرررخىفا  نررراكتي فررري نهاًرررة الُررروم الرررذي أككرررُا فررري َم ي،أغرررُز بالحُرررق خُىمرررا أغرررَررردة َبرررارات مرررً بُنها، هررري

.أما فُما ًسرـ ثبلرد االإػراَز فران الدرحرة اليلُرة التري ثدؿرل َل هرا ،آززالؿباح الإواحهة ًوم َمل مً  أصحو 

أزشر   مرً كطراوة  ، َ رى ضرهُل االإثراٌالُبرارة  غردة هري أَ رىوالُبرارات التري سرجلد  ،وهي وطبة مىسفكرة 3هي

في تُد هلرـ  بالحدوذ لحىزار الػُور  ىحائج االإحدؿل َل هاالأما  ، .َوانفي وثبلد مػاَزي تطهق هذا الُمل

تطرهولة  أثفهرم أناضرحهُِ  ،ي غردة هر اَ ريالُبارات التري سرجلد مً بحن و  ،وطبة مُحدلةوهي  22 الاهجاس ف ي

ًمً زلاٌ َم ي أؤرز اًجابُا في خُاة  أهنيو اغُز ،حامدة  ُاءأغ وهأنهممػاَز االإزض     .الآززٍ

 :8الحالت 

 ش أ  

 متزوحة  الحالت العائلُت:                       32الضً:                ةضى 109الخبرة  

جقاااااااااااااااادًر مضااااااااااااااااخىي 

  حتراق

ا

لد جاااااات 

 النهائُت

د جااااااااااااااااااااااااااااااااااث 

 البعد

ا عبا اجه

 لبعد

ا

 لحالت

م 8

 هخفض

م

 جىصط

ع

 الي

  + 2

2 

1،2،3،3،5

،2،2،2،2 

،

3،2،.،9،72،78،7.،30 

ا

 لإجهااااااااااااااااااااااااد

  هفعالي

 +  2

0 

،0،2،

3،2،3 

5،70،77،75،

33 

ج

 لااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااد 

 المغاعر

 +  2

4 

2،4،5،4،3

،4،3،2 

8،1،8،73،71،

79،78،37 

ه

قااااااااااااااااااااااااااااااااااص 

  هجاز

 مً ئَداد الباخث الماد :
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الحوسَرررررِ  أنبحهبُرررررم ملُررررراص الاخترررررراق الىفسررررر ي َ رررررى الحالرررررة ثبرررررحن   ئل هرررررامرررررً زرررررلاٌ الىحرررررائج االإحوؾرررررل 

غردة فري  َ  رىوالُبرارات االإ رجلة  .22.ف ريبُرد الجهرد الاهفُرالي ب لحدوذ الػُور برالاختراق الخاؾرة  الحىزاري 

َل هررا  االإحدؿررلأمررا فُمررا ًسررـ ثبلررد االإػرراَز فرران الدرحررة اليلُررة ،أغررُز بالانهُررار تطررهق َم ي ،هررذا االإدررور هرري

 أنُز أغررر ،غررردة هررري  َ  رررىوالُبرررارات االإ رررجلة محوضرررهة ،وهررري درحرررة  20هررريلحىرررزار خررردوذ الػرررُور برررالاختراق 

ه فررررري تُرررررد بدررررردوذ الاخترررررراق لحىرررررزار الػرررررُور  أما هحرررررائج االإحدؿرررررل َل هرررررا،االإزضرررر   ًلومررررروهني َ رررررى تُرررررل مػررررراولهم

اهرا مرً زرلاٌ  أخرظ ،غردة هري َ  رىالبىرود االإ رجلة  أمرا مزثفُرةوهري درحرة 24فياهد  ىلـ الاهجاس ب الخاؽ 

ًَم ي أؤرز اًجابُا في خُاة    .الآززٍ

 : 5الحالت 

   ف ب

 متزوحةالحالت العائلُت:             ضىة 22الضً       ضىوات 2الخبرة   

جقااااااااااااااااااااااادًر مضاااااااااااااااااااااااخىي 

  حتراق

ا

لد جاااااااات 

 النهائُت

د جااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااث 

 البعد

ا عبا اجه

 لبعد

ا

 لحالت

م 8

 هخفض

م

 جىصط

ع

 الي

  + 2

3 

7،5،5،.،2،

7،.،8،7 

7،3،2،.،9،72،7

8،7.،30 

ا

 لإجهااااااااااااااااد

  هفعالي

ج 5،70،77،75،33 7،7،7،7،7 5   +

 لااااااااااااااااااااااااااااااااااااد 

 المغاعر

 +  2

. 

7،5،.،.،.،

.،5،7 

8،1،8،73،71،79

،78،37 

ه

قااااااااااااااااااااااااااص 

  هجاز

 مً ئَداد الباخث الماد :

الحوسَرررررِ  أنبحهبُرررررم ملُررررراص الاخترررررراق الىفسررررر ي َ رررررى الحالرررررة ثبرررررحن   ئل هرررررامرررررً زرررررلاٌ الىحرررررائج االإحوؾرررررل 

الُمرل  ،غردة وثىرزارا هري  اَلأ رىوالبىرود  .21بلغدالجهد الاهفُالي ب الخاؾة للػُور بددوذ الاختراقالحىزاري 

يل لرري قرررغها مررِ الىرراص تػرريل مباغررز فرري َم رري ٌػرر مررِ الىرراص نرروٌ الُرروم  ًحهلررق منرري حهرردا هبحرررا و الحُامررل

وهري .4هريفري ثىرزار الػرُور بالحردوذ َل هرا  دأما فُما ًسـ ثبلد االإػاَز فران الدرحرة اليلُرة التري ثدؿرل،هبحرا

ثىرررزار الػرررُور بدررردوذ  االإحدؿرررل َل هرررا فررري الىحرررائج أمرررا الػررردة ،ولهرررا سرررجلد هفرررظ و والبىرررود  .درحرررة مىسفكرررة

ُز أغر  ، هري َ رى ضرهُل الرذهز غردة الأهثرر والُبرارات  وهري كُمرة مزثفُرة 25 تُرد هلرـ الاهجراس ف ري الاختراق في

ًأؤرررز اًجابُررا فرري خُرراة مررً زررلاٌ َم رري  أهنرري تي خررحن ،أغررالآززٍ ة،اضررحُُد خُرروٍ بررا  أوررون ُز باليػررام والحُوٍ كزٍ

ذ للحُامل مِ مزقاي  .مً مزقاي..أضحهُِ تطهولة تهُية الجو االإزٍ
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III .مىاقغت الىخائج:  

 ٌعاوا  يخااصُين الىفضُين مً جنرا  الغعى   حدوث  حتراق الىفس ي  محاو ه الثلاث

والتري ثررىـ َ رى مُاهرراة الازحؿاصر ي الىفسرر ي الُُررادي   9الأولااى الجسئُاات مىاقغات هخااائج الفرطاُت.  7.2

الاهفُرررالي بدرحرررة مزثفُرررة، مرررً زرررلاٌ  بالإحهرررادمرررً ثىرررزار الػرررُور بدررردوذ الاخترررراق الىفسررر ي فررري مدررروره الخررراؽ 

 الىحائج هلف َ ى ثدلم الفزقُة وكبولها خُث

الُمومُرة للصرحة  إضطرةاالإ الازحؿاؾرُحن الىفطرُحن الُُرادًون االإمارضرحن فريالىحائج مُاهاة  أوضحد

رررة سرالررردة مرررً  الاخترررراق الىفسررر ي مرررً زرررلاٌ الىحرررائج االإحدؿرررل َل هرررا برررأَزاف  مرررً ثىرررزار خررردوذ الػرررُور  .الجوارٍ

ٌ  النهائُررررررررة للبُررررررررد درحررررررررةالزررررررررلاٌ   الاهفُررررررررالي و لررررررررً لرررررررردى وررررررررل االإسحؿررررررررات خُررررررررث بلغررررررررد بالإحهررررررررادالخرررررررراؽ  الأو

الاهفُرالي مرً نرزك االإسحؿرحن مرً  الجهردًبحن َرقء  وهو ما،  َىد االإسحؿات الخمظ  21,22,27,32,22اللُم9

والازحبرارات  وهلرـ الوضرائل والحجهحرزات  الأخُرانفري تُرل  ؾُوبة الحُامرل مرِ االإزضر   ، وردات فُلهرمزلاٌ 

َررررردم رقررررراه ًىرررررحم  الىفسررررر ي الرررررذي ًجُرررررل الازحؿاصررررر ي الأمرررررز  مرررررً احرررررل ج خُؿرررررهم بدكرررررة وبالحرررررالي مطررررراَدتهم،

هفطُة  مزافبأزهورة الحُامل مِ تُل الفيات واالإدمىحن واالإؿابحن  ئلى بالإقافة،الُلاج  لإهماٌواهفُالاثا 

التري ، االإُدًرة همزضر   فلردان االإىاَرة االإىخطربة الأمرزافوهرذا االإؿرابحن بربُل  زهحرة واالإدمىحن والفؿرامُحن،

ىلررل محاَبهررا للمسررحـ الىفسرر ي والجررزوح  الاضررحماٍ الإسحلررف االإػرراول همررا أن ، ثجُررل االإررزٍل أهثررر خطاضررُة وٍ

 أغلبُررررررةوأهرررررد   هثررررررة َررررردد الحررررررالات االإحُامرررررل مُهرررررا ، تطرررررهقبررررررذلً  الحرررررأرز ًمىرررررً االإزضررررر    َررررردد هبحرررررر مررررررً لررررردى

 كلررة،   لررً ئلررى،قرف الأنفاٌخرحن ًررحم الحُامررل مررِ  الأولُرراءَرردم اخترررام االإواَُررد زاؾرة مررً نررزك االإسحؿرات 

 . اوُدامها ثماما الأخُانوفي تُل  الؤدارةالاثؿاٌ مِ 

.والتي ثىـ َ ى مُاهاة  الازحؿاصر ي الىفسر ي الُُرادي  الثاهُت الجسئُت مىاقغت هخائج الفرطُت . 3.2

مررررً ثىرررررزار الػررررُور بدررررردوذ الاختررررراق الىفسررررر ي فرررري مدررررروره الخرررراؽ بخبلرررررد الػررررُور بدرحرررررة مزثفُررررة. لرررررم ثحدلرررررم 

ي الفيررررررة وهررررري ثلررررررِ فررررر 4، 20، 3، 0، 4بلغرررررد اللررررررُم و  ،هررررررذا البُررررردمىسفكررررررة فررررري الفزقرررررُة خُرررررث واهررررررد الىحرررررائج 

زحؿاصر ي الىفسر ي مزاكبرة مػراَزه للردرة الا و لرً راحرِ  ،مسحؿرة واخردة سرجلد درحرة مُحدلرةئلا  االإىسفكرة

دم الطماح لها اُفوالحدىم في اه فمرً  الىفطرُة مرً أحرل الحفراى َ رى صرححاهفطُة برا  أقزار  بالحاقلاثا وَ

ًهمررا ٌطرراَد   ومطرراَدتهاهاخُررة َلمُررة الازحؿاصرر ي الىفسرر ي باضررحهاَحا مزاكبررة هفطررا  ًلررِ فرري  خترر  لا الآزررزٍ

ىرررا الىًرررزي، ًزاكبرررون  لا فرررانهمَىرررظ الغحرررر محسؿؿرررحن وزبرثرررا ، برررزارحن الاقرررهزابات الىفطرررُة مرررً مىهلرررم ثيوٍ

لُرون ضررحاًا للاقرهزابات الىفطرُة ختر  ثترراهم الكرغوم َلر هم أهفطرهم ًحمىرروا  ئنهرمًردروون  الؤؾرابةوبُرد  وٍ

ومررً حهررة أزررزى  ،قررهزاب والاختررراقوؾررلهم للا ث أن والحررالات الكرراغهة لررم ٌطررمدوا للاهفُرراٌ الطررلبي أنهررملررو 

فهررم ًررزون أهرررا لابررد مررً الحفررراى َ ررى الػررُور الاًجرررابي الكررزوري لبىرراء الثلرررة مررِ االإررزٍل وبالحرررالي اللرردرة َ رررى 

فررري ثىرررزار  كُمرررة مُحدلرررةالتررري سررجلد  ةالحالررر أما،الاههلاكرررة الإػررراَزه وئَهرراءالطرررلبُة  أفيرررارهالحررأرحر َلُرررا وجغُحرررر 

وهرررري ثلررررِ فرررري االإجررررراٌ  20 ةوواهررررد اللُمرررر الػررررُور بدرررردوذ الاختررررراق الىفسرررر ي فرررري مدرررروره الخرررراؽ بخبلرررررد االإػرررراَز 

وهرذا هروٍ  الحلدم في الطً خُث ثىسفل ناكرة الجطرم مرِ الُمرل الُرومي، ئلى،فزاحِ االإُحدٌ الخاؽ باالإدور 

مررررِ سمررررلاء الُمررررل خُررررث ٌُملررررً فرررري مزاهررررش  الؤوطرررراهُةاالإهررررام ونبُُررررة الُلاكررررات مررررِ االإػررررزفحن ونبُُررررة الُلاكررررات 

ذ والبُل اغحىحن مً ؾرزاَات  ئكلُممسحلفة مىخػزة َبر  سرالدة خُث هىان مً ؾزخد أنها حو الُمل مزٍ

فرررررزوق فزدًرررررة فررررري الؿرررررلابة والصرررررحة الىفطرررررُة برررررحن  ئلرررررى بالإقرررررافةمرررررِ سمرررررلاء الُمرررررل ، أو وزلافرررررات مرررررِ االإػرررررزفحن 

فررري  الأبىرراء، ومطررإولُة ثزبُرررة م واالإطررراهدة الترري ًحللُنهرررا فرري مىررراسلهًاالإسحؿررات ،سد َ رررى  لررً ازرررحلاك مطررإولُاته

 . ؾغار الطً أبىاءمً ثزبُة  أهثر  وئهفاكامزخلة االإزاهلة ثحهلق حهدا وناكة 

 

 الثالثت الجسئُت مىاقغت هخائج الفرطُت.2.2



 516 -504  ص ص    الجوارية العنومية الصحة بالمؤسسة  العاملين  العياديين النفسيين الاختصاصيين لذى النفسي الاحتراق

 

 

514 

والتي ثىـ َ ى مُاهاة الازحؿاص ي الىفس ي الُُادي  مً ثىزار الػُور بدردوذ الاخترراق الىفسر ي فري  

مدروره الخرراؽ بررىلـ الػررُور بالاهجرراس بدرحرة مزثفُررة. خُررث لررم ثحدلررم الفزقرُة وواهررد اللررُم مُحدلررة لرردى 

  . 25، 24، 22، 25، 21، خالات  الخمظ

الاهحمرررررررام الى ررررررري بالُمرررررررل  ئلرررررررى فهرررررررذه الىخُجرررررررة راحُرررررررة محلاربرررررررة وثيررررررراد ثيرررررررون مىهبلرررررررة ئحابررررررراتهمواهرررررررد 

ررقء الُمررل الررذي َبرررن َىررا  الؤمياهُرراترغررم الًررزوك وهلررـ  ًمهىررته وبأزلاكُررات زلررم هرروٍ االإلررابلات،  أرىرراءوَ

 أدوارهررررًمطررررحغلات الُلاكررررات الجُرررردة بُررررنهً ووقرررروح ً مررررً الحدرررردي بالاهحمررررام تُملهررررً خترررر  ًزقررررحن قررررمائزه

الخ رررخُـ الىفسررر ي االإحمثلرررة فررري  الأزؿرررائيثهبُرررم ؾرررفات  َ رررى وئؾرررزارهًلهرررً فدررربهً لُم ملارهرررة باالإمزقرررحن،

ُرررررة اضرررررز االإزضررررر    والُرررررلاج واالإػرررررارهة فررررري الاححماَرررررات االإحُرررررددة الحسؿؿرررررات والاهحمرررررام بطرررررحاًا الؿررررردمة وثوَ

 الدرحة االإحوضهة لدى تُل االإسحؿات جُني الزغبرة فري الُمرل فري مػرزوٍ زراؽ أنهما .ومزافلتهم وئرغادهم

ثرروثز َلاكاتهررا االإهىُررة مررِ الررشملاء بؿررفة َامررة تغررل  وأًكررا ،أهثرررلهررا امحُرراسات  أزررزى مإضطررة  ئلررى الاهحلرراٌ و أ

 الىكز ًَ االإسحؿحن الىفطاهُحن.

االإُىوهة تُلاكة الاختراق الىفس ي ببُل الاقهزابات دراضة نُبي وُُمة وثوافلد هحائج دراضخىا مِ    

خُرث الاهفُرالي وثردوي الػرُور بالاهجراس  بالإحهرادالىفطُة والىف جطدًة لردى االإمزقرحن فري  البُردًً الخاؾرحن 

ات محفاوثررررررة مررررررً الاختررررررراق الىفسرررررر ي وفررررررم أتُرررررراده الثلارررررررة ئلررررررىثوؾررررررلد   الؤحهرررررراد)  مُاهرررررراة االإمزقررررررحن مررررررً مطررررررحوٍ

 الؤحهررررادػرررُور، وثررردوي الػرررُور بالاهجاس(،خُررررث الُُىرررة جُررراوي مرررً غرررردة مزثفُرررة َ رررى مطرررحوى الاهفُالي،ثبلرررد ال

، وازحلفررد بالاهجرراس فرري الُمررل ُور ومدررور ثرردوي الػررُور ػررالاهفُررالي وغرردة محوضررهة َ ررى وررل مررً مدررور ثبلررد ال

در الاخترراق ًفطرز الحُامرل الفُراٌ مرً كبرل االإسحؿرحن مرِ مؿرا ًَ دراضخىا فلو في تُد ثبلرد الػرُور، وهرو مرا

 60 ئلرىخُرث ثوؾرلد  1000وثوافلرد مرِ دراضرة غريالي  . للحفاى َ ى صرحتهم وضراَدهم فري  لرً ثسؿؿرهم 

باالإيررة مررً  20باالإيررة مررً ثبلررد الػررُور و 20اهفُررالي و  ئنهررانباالإيررة مررً االإمزقررحن بمطخػررفى البلُرردة ٌُرراهون مررً 

االإمزقررحن ٌُرراهون مرررً  أنالترري ثوؾررلد  1002ثرردوي  الاهجرراس فرري الُمررل  وهررذلً ثحفررم مررِ دراضررة وطررُمة حلررولي 

، أمرا الاهفُالي ومً مطحوى محوضو في ول مً ثبلد االإػراَز وثردوي الػرُور بالاهجراس الؤحهادمطحوى مزثفِ مً 

فلرررد ازحلفرررد مرررِ الدراضرررات االإرررذوورة فررري تُرررد واخرررد فلرررو هرررو ثبلرررد الػرررُور خُرررث وررران  ربُرررةالأ بلُرررد الحرررالات 

وراحررِ للرردرة الازحؿاصرر ي الىفسرر ي فرري الحفرراى َ ررى اهفُالاثررا ومػرراَزه وفررزف  الأربررِمىسفكررا لرردى الحررالات 

 ،وثوافلررررد مررررِ دراضرررررة(1021،ؽ164،) نُبررررري  .ركابررررة َل هررررا بدىرررررم اضررررحفادثا مررررً ثسؿؿرررررا َىررررظ االإمزقررررحن

درحررة الاختررراق الىفسر ي ومؿررادره لرردى االإمزقررحن الُرراملحن فري مطخػررفُات َمرران وأيهررزت هحررائج لبردوي نررلاٌ لا

ثىرزار هلرـ وازحلفد مُهرا فري تُرد الاهفُرالي بدرحرة َالُرة، بالإحهرادالدراضة أنهم ٌُراهون ثىرزار خردوذ الػرُور 

م الذي وان َالُاالػُور بالاهجاس   .(23،ؽ1004) رحاء مزٍ

V Iياجمت . 

رًرررزا  هفطرررررُة والتررررري جُحبرررررر غاًرررررة ورررررل فرررررزد  و أضرررررواءا واهررررد حطررررردًة  الؤوطرررررانالصرررررحة فررررري خُررررراة   همُرررررةه

إضطرررات الصرررحة التررري جطرررحلهق الإ هبحررررة أهمُرررة ئَهررراءًلحطررر ي بالكرررزورة  ،والحكرررزٍ والررردَاء بررردوامها لإدراههرررا

االإيات ًومُا تغُة الىؿُدة والُلاج ، ومً برحن الخردمات االإهلوبرة بىثررة فري وكحىرا الازحؿاصر ي الىفسر ي واالإياهرة 

ؿررز الللررم ، َؿررز الاقررهزابات  ز  والأمررزافالترري ًدحلهررا فرري َؿررز الكررغوم وَ الىفطررُة الترري ثىػررف َنهررا ثلررارٍ

ة  كُاما الازحؿاص ي الىفس ي و  نزك ىُة ، فمً أحل ثىفل أخطً مًهُيات رضمُة مسحلفة َاالإُة وونلضىوٍ

ومزافلرة اضرز االإزضر   ،ووػرانا الردؤوب فري  الؤرغرادًةج رخُـ والُرلاج والحوؾرُات بدوره َ رى أهمرل وحرا مرً 

بزامج الحكامً الونني وثسفُف الؿدمات ،ًيبغي ثدلُم مهالبا واضخػارثا في اثسا  اللزار وثوفحر بِية َمل 
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لُرة وثدطرحن هًرام  الؤمياهُراتول ثدحوي َ ى  رة  الأحرور االإادًرة بمرا ف هرا ثدطرحن الًرزوك الفحزً والحروافش االإُىوٍ

 9ئلى واالإادًة ، فمً زلاٌ دراضخىا ثوؾلىا

ي الجهرد الاهفُرال مدرور فُمرا ًسرـ  _ مُاهاة الازحؿاص ي الىفسر ي مرً ثىرزار الػرُور بدردوذ الاخترراق

 بدرحة مزثفُة.

مُاهررراة الازحؿاصررر ي الىفسررر ي مرررً ثىرررزار الػرررُور بدررردوذ الاخترررراق الىفسررر ي فررري االإدرررور الخررراؽ  _ َررردم

 ،التي واهد درحتها محوضهة.1خالات َدا االإسحؿة ركم  أربِز لدى بخبلد االإػاَ

مُاهررراة الازحؿاصررر ي الىفسررر ي مرررً ثىرررزار الػرررُور بدررردوذ الاخترررراق الىفسررر ي فررري االإدرررور الخررراؽ _ َررردم 

 .وواهد الدرحات مُحدلة ات مزثفُةبالاهجاس بدرح ُور بالػ

 اقتراحاث 

  ررق واثسررا  كررزارات  ثرروفحر بِيررة َمررل زالُررة مررً مؿررادر الحرروثز ُحن و ؾررؿازحمررً الا  الؤدارةثلزٍ

 .بمػارهتهم 

  ادة َدد  .الازحؿاؾُحن الىفطُحن الإطاَدة سملاؤهمسٍ

  ٍاوػغالات الازحؿاؾُحن الىفطُحن ئلىثىًُم اححماَات دورٍة للاضحما. 

  ٌُة الازحؿاؾُحن مً زرلا دراضرُة خروٌ مفهروم الاخترراق الرويُفي وهُفُرة الوكاًرة  أًرامثوَ

 مىا.

 مً زلاٌ ثوفحر بزامج  الاهحمام بالصحة الىفطُة للمويفحن بالحواسي مِ الصحة الجطدًة ،

 الإطاَدة االإزض  . أفكلوكائُة،مً أحل ثىُف اهبر مِ الُمل ومزدودًة 

  ة الأحور الزفِ مً كُمة  .والحوافش االإادًة واالإُىوٍ

  ًَ الأنباءالاهحمام بًزوك الُمل للازحؿاؾُحن الىفطُحن بدون فزق. 

  خرررروٌ االإوقرررروٍ لرررردى االإسحؿررررحن الىفطررررُحن واالإسحؿررررحن الاححمرررراَُحن  أزررررزى اللُررررام بدراضررررات

 واالإمزقحن. الأنباءوون أغلق الدراضات الطابلة مجملها درضد 

 المراجع  اللغت العربُت

 دار الثلافررررررررررررررررررررررة لليػررررررررررررررررررررررز  ،3(9 َلررررررررررررررررررررررم الررررررررررررررررررررررىفظ الاححمرررررررررررررررررررررراعي،م1026حررررررررررررررررررررررابز) حررررررررررررررررررررررودة بنرررررررررررررررررررررري

 .68، الؿفدة الأردنوالحوسَِ،َمان،

 (9 أضررالُق البدررث الُل رري،م1022وامررل مدمررد االإغزبرري)َمرران ،دار الثلافررة لليػررز والحوس3َِ،

 .228، الؿفدة الأردن

 ( يررق مدمررد غررلحر ة واالإكررهزبة(9 1001سٍ بررة النهكررة ، الهبُررة الثاهُررة، مىحال خؿررُة الطرروٍ

ة، اللاهزة  .271، الؿفدة االإؿزٍ

 ( 10229حرررررررردًات َبررررررررد الحمُررررررررد)لاكحررررررررا بررررررررالحوافم الشوا رررررررري لرررررررردى  الؤنهرررررررران  أنبرررررررراءالىفسرررررررر ي وَ

 .1،َلم الىفظ الُُادي، حامُة الجشائزماحطححروممزض ي الصحة الُمومُة، رضالة 

 (1028.مدمررررد ضررررزخان َ رررري االإدمررررودي) :  ؾررررىُاء دار الىحررررق،  ،2مىررررالا البدررررث الُل رررري، م

 .24، الؿفدة ،الُمً

 ( 9 1002مطررررررررررُودي رقررررررررررا) مؿررررررررررادره ، الاضررررررررررحعجالاتالكررررررررررغو االإهنرررررررررري لرررررررررردى أنبرررررررررراء مؿررررررررررلحة

، ، رضالة ماحطححر غحرر ميػرورة، فري َلرم الرىفظ الُمرل والحىًرُم، حامُرة الجشائرزومإغزاثا

 . 21الؿفدة 
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 ( 9 1002َ ي َطىز)اب الحدًث الىح ر ، الهبُة الثالثة، داقغوم الحُاة وأضالُق مواحهتها

 ،اللاهزة.

 ات (9 2888د َبررد الررزخمً )نوالبررة مدمرر الىفسرر ي لرردى مُل رري الحاضرروب فرري  الاختررراقمطررحوٍ

لجررررون، وخررررزع، مإثررررة للبدرررروذ والدراضررررااالإرررردارص الحاتُررررة الإدافًررررات ررررد، واالإفررررزق وَ ت، ، أرٍ

 .260، الؿفدة ، الأردن10ن، الُدد 23االإجلد 

 ( دة بيد َبد الوهراب آٌ مػرزك الىفسر ي التري ثحُرزف لهرا َُىرة  الاخترراقمؿرادر (9 1001فزٍ

راف رزة مً َكوات هُيرة الحردرَظ بجامُرة االإلرً ضرُود بالزٍ ، مجلرة دراضرات الخلرُج والجشٍ

 .286، ؽ1001، 204الُزبُة، ثؿدر ًَ مجلظ اليػز الُل ي، الُدد، 

 (9ملُررررررررررررررراص الاخترررررررررررررررراق الىفسررررررررررررررر ي 1020نا،الطرررررررررررررررُد مؿرررررررررررررررهفى راغرررررررررررررررق) فرررررررررررررررزج َبرررررررررررررررد اللرررررررررررررررادر

ة، اللاهزة2االإهني،م  .22، الؿفدة ،مىحبة الاهجلو مؿزٍ

  وي  الأنفراٌالىفس ي في ثدطحن حودة الحُاة لدى  الأزؿائي9دور 1025حماٌ غفُم أخمد 

 .25، الؿفدةللهباَة واليػز الأمل،غزهة 2الاخحُاحات الخاؾة،م

 (9َلاكرة الاختررراق الىفسر ي برربُل الاقرهزابات الىفطررُة 1021نراًبي وُُمررة)حطرردًة والرىفظ 

 .164، الؿفدةلدى االإمزقحن،رضالة دهحوراه غحر ميػورة في َلم الىفظ الُُادي

 (9الُلاكررررة بررررحن الاختررررراق الىفسرررر ي والررررذواء الاهفُررررالي لرررردى الُرررراملحن فرررري 1022ئًرررراص رامررررح ث رررري)

اًررررررررررة الاححماَُررررررررررة، رضررررررررررالة  الىفسرررررررررر ي،ولُة  الؤرغررررررررررادفرررررررررري َلررررررررررم الررررررررررىفظ، كطررررررررررم  ماحطررررررررررححر الزَ

 التربُة،حامُة دمػم.

 (9اضررررتراثُجُات الحُامررررل َىررررد الررررذًً ٌُرررراهون مررررً الاختررررراق الىفسرررر ي لرررردى 1022ي مررررزاد)ضررررماو

غحررررررر ميػرررررورة فرررررري الصررررررحة  ماحطرررررححر االإلُمررررررحن باالإطخػرررررفى الجررررررامعي بوهزان،رضررررررالة   الأنبررررراء

 الىفطُة والحىُف االإدرس ي.
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