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 :ملخص

ُت البُاهاث واالإػلىماث           ؤـبدذ مىانؼ الؽبٍاث الاحخماغُت جثير الػذًذ مً االإخاوف خىُ ؤمً وخفىـ

الصخفُت، التي ًذلي بها االإعخخذمىن االإىخمىن والزًً ًمخلٍىن خعاب غليها، وجلَ االإخاوف جٌمً في حػشي 

اًهذ مملىيت ملٌُت خاـت، وغلى َزا الأظاط  الخُاة الصخفُت للمعخخذمين، وؼُىغها للػامت بػذ ؤن 

ُت غلى مىانؼ الؽبٍاث الاحخماغُت، وآلُاث خماًتها مً خلاُ دساظت  جىانؾ َزٍ الىسنت بؼٍالُت الخفىـ

كُت غلى غُىت مً الؽباب معخخذمي مىنؼ  ُت "ظىاب ؼاث"وـ ، ورلَ مً خلاُ بدث مػنى الخفىـ

ومكهىمها، زم مػشقت يُل ٌعخخذم الؽباب َزٍ االإىانؼ وما االإػلىماث والبُاهاث التي ًذلىن بها، وما هي 

ُتهم وجىتهَ خُاتهم الخاـت، يما ظىهذم بػن الخلىُ  اًث التي حػشلىا لها والتي جمغ خفىـ الاهتها

ُاث التي مً ؼإنها ؤن حعاَم في خماًت الخُاة الخاـت للأقشاد غلى مىانؼ الؽبٍاث وجدميهم مً  والخىـ

 .الاظخؿلاُ ؾير والأخلاقي

ُت،الػلاناث الاحخماغُت، االإجخمؼ الاقتراض ي، :  المفحاحيةالكلمات ظىاب "مىفاث الخىاـل الشنمُت، الخفىـ

 ".ؼاث

*** 

Abstract:  

       Social media arouses more and more concerns about security and privacy of 

personal data and information provided by their users. These fears are related to the 

exposure of the users' personal lives, and their spread to the public after being a private 

property. 

Thus, the present paper discusses the problematic of privacy on social media, and its 

protecting mechanisms. Throughout a descriptive study on a sample of Snapchat users, 

we would examine the concept of privacy and explain how young people use them. We 

would also investigate the information they provide and the eventual violations they get 

exposed to when using these media, and the effect they had on their private lives. 

We would also try to provide some solutions and recommendations that may contribute 

to the protection of individual private lives from unethical exploitation. 

Keywords: social media, privacy, virtual community,Social relations, "Snapchat." 
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I. مقذمة 

بن مىانؼ الؽبٍاث الاحخماغُت سبىذ االإلاًين مً الأشخاؿ مً خلاُ الػذًذ مً الخىبُهاث، التي مٌىتهم 

اًلأروام، االإىظُهي واالإؽاغش، الخُاة االإهىُت، وآسائهم خىُ مخخلل الهماًا  مً مىانؽت اَخماماتهم االإؽتريت، 

خم رلَ غبر الاهممام بلى َزٍ  ا، وٍ واالإعائل الاحخماغُت ؤو العُاظُت وختى الثهاقُت والأخلانُت وؾيرَ

 .الؽبٍاث وبوؽاء خعاب غلى مىنػها مجاها لخبادُ الخىاس واالإىانؽت والخكاغل

ُت البُاهاث   باالإهابل ؤـبدذ مىانؼ الؽبٍاث الاحخماغُت جثير الػذًذ مً االإخاوف خىُ ؤمً وخفىـ

واالإػلىماث الصخفُت التي ًذلي بها االإعخخذمىن االإىخمىن والزًً ًمخلٍىن خعاب غليها، وجلَ االإخاوف جٌمً 

اًهذ مملىيت ملٌُت خاـت، ولػل ما  في حػشي الخُاة الصخفُت للمعخخذمين، وؼُىغها للػامت بػذ ؤن 

ٌعخذعي الهلو والخىف، َى غذم جىقير الأمً للأشخاؿ واخترام خُاتهم الخاـت في جهذًم الأشخاؿ 

 ً الإػلىماتهم غلى مىانؼ الؽبٍاث، واظخخذامها مً نبل ؤشخاؿ لأؾشاك بحشامُت نفذ بًزاء الآخشٍ

 . واظخؿلالها للعُىشة غليهم

 بلا ؤن سواد مىانؼ الؽبٍاث الاحخماغُت ؤًما ًهبلىن بؽٍل متزاًذ غلى اظخخذام َزٍ االإىانؼ، 

ُاتهم غلى خعاباتهم وغلى مخخلل الفكداث، خاـت غلى جىبُو  تهاقخىن في وؽش خفىـ " ظىاب ؼاث"وٍ

زا الإا ًدُده مً خفائق وميزاث، حػلخه مً ؤبشص االإىانؼ  الؽهير الزي اظخهىب االإلاًين مً الؽباب، وَ

 : اهدؽاسا، وغلُه وععى مً خلاُ َزٍ الىسنت البدثُت الؤحابت غلى العااُ االإدىسي الخالي

في بناء علاكاثه الاجحماعية " سناب شات"هيف ٌشارن الشباب الجزائري خصىصيحه على مىكع 

 الافتراطية عبر منصات الحىاصل الركمية؟

 :هداوُ بدث َزا العااُ مً خلاُ جكٌٌُه بلى مجمىغت مً الدعائلاث الكشغُت

  ؟"ظىاب ؼاث"ما َى العُام الػام لاظخخذام الؽباب الجضائشي مىنؼ 

  ِخه غلى مىنؼ  ؟"ظىاب ؼاث" ما هي الخدذًاث الخهىُت والاحخماغُت التي جىاحه الؽباب في غشك خفىـ

  ُت االإىتهٌت في بىاء الػلاناث الاحخماغُت الاقترالُت هدُجت اظخخذام مىنؼ ظىاب "ما هي ؤؼٍاُ الخفىـ

 ؟"ؼاث

 لهذ ظاس بدثىا وقو االإىهج االإعحي باغخباسٍ مً ؤوعب االإىاهج الػلمُت لذساظاث : منهج الدراسة

ل وبىاء جشيُب معخخذمي مىانؼ الؽبٍاث  الجمهىس في بدىر الؤغلام والاجفاُ والتي حعمذ بىـ

الاحخماغُت وؤهماه ظلىيهم والخػشف غلى آسائهم خىُ االإىلىغاث واالإدخىٍاث واالإماسظاث الاجفالُت 

ِخه غلى مىنؼ  زا ما ًدىاظب مؼ دساظت وبدث يُل ٌؽاسى الؽباب الجضائشي خفىـ االإخخلكت، وَ

 .ظىاب ؼاث

 بما ؤن بدثىا ظاس وقو االإىهج االإعحي وهظشا لىبُػت الذساظت، نمىا باظخخذام :أدوات الدراسة 

ىُ لػُىت الذساظت مً خلاُ مؽاسيتها غلى  الاظخماسة الاظخبُان الالٌتروهُت لبدث الهذف والىـ
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ىُ بلى ؤيبر غُىت معخخذمت الإىنؼ ظىاب ؼاث في الجضائش،  مخخلل مىانؼ الخىاـل الاحخماعي للىـ

 . اظخماسة اظخبُان غلى مخخلل مىانؼ الؽبٍاث الاحخماغُت120ونذ جم مؽاسيت 

 ىا قُه البدث وبذون ؼَ : مجـــــــال الدراسة هفذ بمجاُ الذساظت الخيز الزي ؤحشٍ مجاُ الذساظت وٍ

اًلآحي  :اهه َىاى زلازت مجالاث ًجب جىلُدها لإحشاء البدث 

ذ قيها الذساظت ونذ نمىا بةحشاء :المجال الجغرافي-أ ؽمل االإجاُ االإٍاوي ؤو االإىىهت الجؿشاقُت التي ؤحشٍ  وَ

اًن رلَ مً خلاُ مؽاسيت  (الذساظت)بدثىا  غلى غُىت مً معخخذمي مىنؼ ظىاب ؼاث في الجضائش، و

ت  .الاظدباهت غلى مخخلل االإىانؼ والفكداث الجضائشٍ

لهذ جم جىبُو َزٍ الذساظت غلى قئاث الؽباب الجضائشي مً خُث الجيغ والعً : المجال اللشري . ب

ػنى يثيرا باظخخذام مىانؼ الؽبٍاث الاحخماغُت  ٌُ ت واالإعخىي الخػلُمي، خُث ؤن الؽباب  والكئت الػمشٍ

 .وخاـت مىنؼ العىاب ؼاث الزي لاقى اهدؽاسا واظػا في ؤوظاوهم

هفذ به الكترة االإعخؿشنت في حمؼ االإػلىماث، ونذ امخذث مذة بهجاص الػملُت : المجال الزماني.ج  02مً )وٍ

بػذ جىصَؼ ومؽاسيت الاظخماسة والاهتهاء مً قشص وجىظُم الاظخماساث  (2021ؤيخىبش 17 بلى 2021ؤيخىبش 

ا وجدلُلها واهتهذ الػملُت ًىم  ـ البُاهاث في حذاولها وجكعيرَ  02خلاُ مذة دامذ ؤسبػت ؤًام زم نمىا بخكشَ

  .2021هىقمبر
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 :نشأة مىاكع الشبكات الافتراطية: أولا

مش الىحىد غلى ؼبٌت الاهترهذ بخكشنت بىائُت اسجٌضث غلى وبُػت الىظُي الخٌىىلىجي والبيُت التي 

ًشجٌض غليها، ولػل َزا الخفيُل البىائي َى ما ؤظغ لظهىس مكهىم الؽبٌت الاحخماغُت الزي جإظغ مؼ 

اًن ًخم الاغخماد في جفيُل 1999قهبل غام . (184-183، ؿ ؿ 2010ؤخمذ ظمير، )Web 2.0بوؽاء   

ا،  ىلاث الػاملت في بواسَ ؤوؽىت الاجفاُ الاحخماعي بىاء غلى الخماًضاث الخهىُت التي جميز ًل منها مثل البروجىً

ؤخمذ )ؤو الؽبٍاث الذاخلت الخاملت للمممىن، وغلى َزا الخفيُل الخهني للاجفاُ الاحخماعي نذ ؼمل

 :(184-183، ؿ ؿ 2010ظمير، 

د الإلكتروني  - عخخذم بشوجىلٍىلاث Tomlinson، غلى ًذ 1971ونذ بذؤ غام : E-Mailالبرً  .POP3، وَ

IMP. SMTP ؽمل يزلَ نىائم االإشاظلاث ػذ ؤنذم جهىُاث الاجفاُ الاحخماعي، وَ  .Mailing Lists، وَ

ٌُت، والتي BITNET، غلى ًذ ؼبٌت 1979 ونذ ظهشث غام :Message Boardsلىحات الرسائل  -  الأمشٍ

 والتي ؤظعذ UseNet، واالإعماة Ellis & Truscottاسجبىذ في الػام هكعه مؼ الؽبٌت التي ؤظعها 

 .News Groupsمجمىغت الأخباس 

 ، وحػخمذ غلى جهىُتها Oikarinen غلى ًذ باخث قىلىذي ًذعى 1988 والتي ظهشث غام :IRCالثرثرة  -

 .MUDSاالإعماة بالاظم راجه، وحؽمل نىىاث الثرزشة الكشدًت، وؾشف الثرزشة الجماغُت 

- Telnet: وهي ؤنلهم مً خُث مظاَش الخىاـل الاحخماعي غلى الؤولام وحػخمذ غلى جبادُ االإلكاث والفىس 

 الخاظباث الػمُلت )والأقلام بين االإؽتريين، بدُث حعمذ للكشد بالبدث في ؤحهضة االإؽتريين في الؽبٌت 

Client) ولا ًهخفش بدثه غلى الخاظباث الخادمت ،Servers ا جهىُت هابعتر اًن مً ؤَم مظاَشَ ، ونذ 

Napster التي جىىسث قُما بػذ بلى ،Torrent . 

، غام Classmates.com: بذؤث مجمىع مً الؽبٍاث الاقترالُت في الظهىس في ؤواخش الدعػُىاث مثل

، وسيض رلَ االإىنؼ غلى الشوابي االإباؼشة 1997، غام SixDegrees.com للشبي بين صملاء الذساظت ومىنؼ 1995

بين الأشخاؿ، وظهشث في جلَ االإىانؼ االإلكاث الصخفُت للمعخخذمين وخذمت بسظاُ الشظائل الخاـت 

ذناء، وبالشؾم مً جىقير جلَ االإىانؼ لخذماث مؽابهت الإا جىحذ في مىانؼ ؼبٍاث الخىاـل  الإجمىغت مً اـلأ

الاحخماعي الخالُت، بلا ؤن جلم االإىانؼ لم حعخي ؤن جذس سبدا الإالٌيها وجم بؾلانها، وبػذ رلَ ظهشث مجمىغت 

ني؛ بذس الذًً، ) 2001 و 1999مىانؼ ؼبٍاث الخىاـل التي لم حعخىؼ ؤن جدهو الىجاح الٌبير بين  الؽشٍ

 . (37، ؿ2009

ى مىنؼ ماي ظباٌغ Google ظهش مىنؼ ًبلـ غذد مؽاَذاث ـكداجه ؤيثر مً 2005ومؼ بذاًت  ، وَ

My Space اًث الخىاـل الاحخماعي غلى معخىي الػالم ومػه مىاقعه الؽهير ػخبر مً ؤوائل وؤيبر ؼش ، وَ

 في غام Facebook، ختى نام My Space، والزي بذؤ ؤًما في الاهدؽاس االإخىاصي مؼ Facebookقِعبىى 
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ادة غذد االإعخخذمين بؽٍل يبير2008 زا ما ؤدي بلى صٍ  ، بةجاخت جٍىًٍ الخىبُهاث للمىىسًٍ، وَ

ني؛ بذس الذًً، )  . (37، ؿ2009الؽشٍ

حػخمذ مىانؼ الؽبٍاث الاقترالُت غلى الفكداث الصخفُت التي جدخىي غلى خاهاث للبُاهاث 

ا)الصخفُت للمعخخذمين  ىسَم وملكاتهم (الىىع، العً، مٍان الؤنامت، وؾيرَ ، وجكمُلاتهم االإخخلكت وـ

االإشئُت، وجدخىي َزٍ الفكداث ؤًما غلى معاخت للالخهاء والخىاـل مؼ االإعخخذمين ونائمت غامت مً 

ذناء   . (103 ؿ، 2011ؤظػذ، )اـلأ

 :ثطىر العلاكات الاجحماعية وظهىر الجماعات الافتراطية: مىاكع الشبكات الاجحماعية: ثانيا

هت ما بالخىىساث : ثطىر العلاكات الاجحماعية- 1 مما لا ؼَ قُه ؤن الػلاناث الاحخماغُت نذ جإزشث وبىشٍ

الهائلت االإخخالُت التي خذزذ في االإجخمػاث في ظل الثىسة الخٌىىلىحُت الخذًثت خاـت قُم ًخػلو بخٌىىلىحُا 

ت في االإجالين االإادي واالإػىىي الزي  ت لخؿيراث نذ جٍىن حزسٍ ى ما ًهيئ الكشـ االإػلىماث وجهىُت الاهترهذ، وَ

اًث، )جخخزٍ وجدؽٍل في بواسٍ مخخلل ؤهماه الػلاناث الاحخماغُت   . (223، ؿ 2016الػهبي، بش

وغلُه قهذ اصداد الاَخمام بذساظت اظخخذام مىانؼ الؽبٍاث الاحخماغُت يظاَشة مجخمػُت اهدؽشث 

بين الأقشاد واالإجخمػاث االإخخلكت، وسبما ًشحؼ رلَ بلى ما لهزٍ الظاَشة مً اوػٍاظاث مخػذدة هكعُت 

ذ مً الىنذ غلى الخي  واحخماغُت وصخُت جازش غلى االإعخخذمين لهزٍ االإىانؼ، قمؼ اظخمشاس نماء االإضٍ

ً في خُاتهم  يُمبرلب، )االإباؼش مً الىبُعي ؤنهم ًخففىن ونخا ؤنل لليؽاواث الأخشي والأشخاؿ الآخشٍ

جخمػىن (460، ؿ 1998 ، خُث ًهىم الأقشاد الزًً ٌعخخذمىن مىانؼ الؽبٍاث الاحخماغُت بةنامت سوابي وٍ

في حماغاث مخخلكت، ًل واخذة لها اَخماماث الخاـت ومميزاتها، وجخميز َزٍ الجماغاث بذًىامٌُُت مً خُث 

با حؽبه الجماغاث الخهُهُت في خُاجىا الىانػُت بلى خذ يبير،  هت جٍىنها، وهي جهشٍ حؿير غذد ؤغماءَا ووشٍ

 .قهىاى خفائق ومميزاث مؽتريت بُنها

بن بولالت الكشد غلى الىانؼ في َزٍ الىلػُت لا جخم بلا غبر مػذاث بلٌتروهُت جخلاغب بالأبػاد 

ائُت والاحخماغُت للىانؼ، َزا الكشد الزي جخلق مً الؤيشاَاث الاهثروبىلىحُت للكماء في بػذٍ االإادي،  الكيزً

ًفبذ برن في غلانت جبػُت للمػذاث الاجفالُت في جمثله للىانؼ بلى دسحت ؤن ؤنل الأغىاُ التي نذ جفِب َزٍ 

اًسزت وحىدًت باليعبت له   . (3، ؿ2007الفادم، )الأحهضة وجمىػها بالخالي مً جإدًت وظائكها جمثل 

ولهذ هجخذ مىانؼ الؽبٍاث الاحخماغُت مً خلاُ خفائفها التي جدُذ الخكاغل بين مخخلل مٍىهاث 

االإجخمؼ ؤن ججعذ بؽٍل واضح مػاًير االإجخمؼ الاقتراض ي الزي ًىمى مؼ مخخلل االإدذداث التي جدُدها َزٍ 

الؽبٍاث، خُث ًهخط ي الخدلُل االإىلىعي الهىُ بإن الػلاناث الاحخماغُت غلى الاهترهذ، ؤو اظخخذام 

ً، والخكاغل مػهم خىُ الاَخماماث ؤو اليؽاواث االإخخلكت في ظل  الخذماث الالٌتروهُت للخىاـل مؼ الآخشٍ

ض  غالم اقتراض ي، َى ؤمش ًمًٌ ؤن ًهذم وظُلت ممخاصة الإخابػت الهىاًاث وجإظِغ الفذاناث الجذًذة وحػضٍ

 . (100، ؿ2009غبذٍ، )جلَ االإٍىهت ؤـلا، ومماسظت الألػاب والدؽاسى بالأقٍاس 
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ولًٌ معخخذم مىانؼ الخىاـل الاحخماعي، نذ لا ٌعي في ؤؾلب الأخُان ؤن َزٍ الفذانت نذ جخىىس بلى 

غلاناث راث ؤبػاد مؿاًشة نذ جىػٌغ بالعلب غلُه مً الىاخُخين الىكعُت والاحخماغُت، وجتزاًذ خىىسة َزا 

الأمش غىذما ًخزسع ؤولئَ االإعخخذمين بحجت اهجشاقهم غبر غالم الاهترهذ، وجٍىًٍ ؼبٍاث الػلاناث 

اث الػفش الخالي، ًهىُ ديخىس  الاحخماغُت اغخمادا غلى جهىُاث مىانؼ الؽبٍاث الاحخماغُت َى ؤخذ لشوسٍ

اًن الذخىُ غلى ؼبٌت  ش الػهبي، ؤهه لا ًكىجىا هدً يباخثين في َزا االإجاُ بالخدذًذ، ؤهه خهُهت برا  الأصَ

الاهترهذ، واظخخذام مىانؼ الؽبٍاث الاحخماغُت وؾشف الذسدؼت حػبيرا غً ـُدت غلمُت وجٌىىلىحُت باَشة، 

ا في َزا الػفش الزي  قةنها في وحهها الآخش حػبير غً قشاؽ غاوكي، هكس ي ووحذاوي لذي بػن الأقشاد، خفىـ

اًث، )ٌؿلب غلُه الىابؼ االإادي   .(225-224، ؿ ؿ 2016الػهبي، بش

ٌػبر في ؤخُان غذًذة غً ؾُاب " ظىابؽاث"يما ؤن الؤنباُ الؽذًذ غلى ؾشف الذسدؼت غبر مىنؼ 

المبي الأظشي والهشوب مً الػلاناث الاحخماغُت الخهُهُت االإباؼشة والىاضخت، بلى غلاناث اقترالُت 

ا، بلا ؤنها جهىد في النهاًت بلى مضالو خىيرة  ت ومداوت بالٌخمان ومإمىهت الػىانب في ظاَشَ مدٍىمت بالعشٍ

ا مخخلل االإىانؼ الاحخماغُت chatحػفل بدُاة الأقشاد ومعخهبلهم، قخذمت ؾشف الذسدؼت  ، التي جىقشَ

جُا بلى الخلل في الػىاول وجىحُه االإؽاغش في ؾير  ؤـبدذ ظاَشة مىدؽشة بؽٍل ًٍاد ًٍىن مشلُا جادي جذسٍ

 .وحهتها الىبُػُت

مما ًهىد االإعخخذمين بلى غلاناث ؤخشي نذ جٍىن مىدشقت، وغلُه قةن الؤقشاه في اظخخذام مىانؼ 

ُاث  ذ مً اهتهاى خفىـ ضٍ الؽبٍاث الاحخماغُت وخاـت ؾشف الذسدؼت نذ ًازش غلى الػلاناث الاحخماغُت وٍ

الأقشاد، وجكعير رلَ ؤن ؾشف الذسدؼت هي االإٍان الزي ٌعخىُؼ قُه االإعخخذم ؤن ًخدذر مؼ هكعه ومؼ 

ؾيرٍ بفشاخت لُهىُ مالا ٌعخىُؼ نىله في الاجفاُ االإباؼش وما ًايذ َزا الىشح، الجذُ الزي باث ًثاس خالُا 

ت خاـت، ورلَ بعبب  غً الخإزير العلبي لؿشف الذسدؼت غلى الػلاناث الاحخماغُت غامت والػلاناث الأظشٍ

ا ؤقشاد الأظشة ؤزىاء خذور خلاقاث مثلا، بلى البدث غلى هىع حذًذ مً  َشوب الأقشاد االإعخخذمين وخفىـ

زٍ الػلاناث هي ؤؼبه بمشبت الخظ الزي نذ جخشج بػلانت حذًذة ومكُذة  الػلاناث غبر ؼبٌت الاهترهذ، وَ

ىذام بإولئَ الزًً ًبدثىن غً الػلاناث ؾير  غلى االإعخىي الاحخماعي، ؤو بخعاسة قادخت غىذما ًخم اـلا

اًث، )الؽشغُت غلى ؼبٌت الاهترهذ   .(226-225، ؿ ؿ 2016الػهبي، بش

 : ظهىر الجماعات الافتراطية -2

مػشوف ؤن الشؾبت في الخىاـل مؼ الؿير هي هضغت مخإـلت لذي الؤوعان، ومهما نُل غً خىاس الؤوعان 

والآلت والؤبداس في مدُىاث الاهترهذ ومخخلل مىانػها االإخىىغت والاؼتراى قيها، قلِغ َىاى ما َى ؤسوع 

دبادُ مػهم غاسقه  مىمه وٍ للإوعان ؤن ًهُم خىاسا مؼ بوعان ؾيرٍ غلى الىشف الآخش، ٌؽاسيه اَخماماجه وَ

، ورلَ بكمل  وخبراجه، ولهذ انترب الُىم الزي لً ًبهى قُه ش يء ًفػب غلى الؤوعان ؤن ٌؽاسى قُه ؾيرٍ

الخٌىىلىحُا، ومً الىبُعي ؤن جىمى الشؾبت في الخىاـل مؼ ما وؽهذٍ في صماهىا َزا مً ظاَشة الاؾتراب 
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والاهٌكاء غلى الزاث واههىاع الفلت مؼ حاس العًٌ، وسبما َزا ما ًكعش لىا اهدؽاس الجماغاث الاقترالُت 

 .(136، ؿ 2001هبُل، )غلى الاهترهذ 

ىؿىلذ   في يخابه االإشحعي الجماغاث الاقترالُت بإنها ججمػاث Howard Rheingoldغشف َاسولذ سٍ

ىن في مىانؽاث غامت خلاُ  اًف مً الأقشاد ٌؽاسً احخماغُت وزهاقُت جظهش في الؽبٌت غىذما ًٍىن َىاى غذد 

مػىن مً وحذانهم ما ًٌكي ليسج ؼبٍاث مً الػلاناث الؤوعاهُت في الكماء العُبراوي   اًف وٍ ونذ 

(Howard,1993, p2)  اهاث ، بن َزا الخػشٍل خعب اظخيخاحاث الذيخىس ؼىقي الػلىي، في يخابه سَ

الػذد الٍافي مً الأقشاد، الاظخمشاس : الاهترهذ، ًشي ؤهه ًخىحب لىحىد حماغت اقترالُت وحىد ظخت غىاـش  هي

مًٌ  الضمني، االإىانؽاث الػامت، ووحىد الؽػىس الٍافي وؼبٍاث الػلاناث الؤوعاهُت والكماء العُبراوي، وٍ

 :(122، ؿ 2006الػلىي،)  بحماُ ؤبشص خفائق الجماغاث الاقترالُت في االإلاخظاث الخالُت

 عٌىىن في ؤمٍان مخخلكت مً الػالم؛  وحىد حماغاث جخٍىن مً ؤشخاؿ لم ًلخهىا ؤبذا لهاء مادًا وَ

  وحىد حماغاث ؤخشي هي امخذاد لػلاناث مىحىدة ومبيُت غلى ؤظاط الهشب الجؿشافي ؤو غلاناث

ا؛  الػمل ؤو ؾيرَ

 جتراوح ؤحجام الجماغاث الاقترالُت بين غذد نلُل مً الأقشاد بلى غذة آلاف؛ 

  اًلالخهاء مً ؤحل جدهُو مؽشوع مػين نذ جيخهي اخخلاف ؤَذاف َزٍ الجماغاث بين ما َى مدذد 

 .الجماغت بخدهُهه، ومنها ما َى مبني غلى جبادُ الخجاسب الصخفُت والىهاػ

ا  بن ظهىس َزٍ الجماغاث الاقترالُت مؼ الاهترهذ نذ وشح غذة حعائلاث راث مىحى ظىظُىلىجي باغخباسَ

ؼٌلا حذًذا مً ؤؼٍاُ الاحخماع مثل الدعائُ خىُ مفذانُت ووزىنُت الػلاناث التي جشبي بين ؤشخاؿ لا 

و غلاناث  ٌػشف بػمهم البػن، ؤو الدعائُ خىُ دوس الاهترهذ في بلػاف اللخمت الاحخماغُت غً وشٍ

، وبالخالي قةن (123، ؿ 2006الػلىي،) اقترالُت باسدة جدل مدل خشاسة الػلاناث الؤوعاهُت االإباؼشة

الجماغاث الاقترالُت هي ؼٍل حذًذ مً ؤؼٍاُ الخكاغل الؤوعاوي، جخٍىن مً مجمىغت الأقشاد الزًً 

 (Bishop, 2000,p.472)ٌعخػملىن الخاظب الآلي للاجفاُ بُنهم ورلَ ًخخلل غً اجفاُ الىحه بالىحه 

بن ملاخظت الجماغاث :  وغً مفذانُت َزٍ الػلاناث الاحخماغُت الجذًذة، ًهىُ َاوسد ساًىؿىلذ

الاقترالُت جبين ؤن غلاناث خهُهُت جيسج في ـلبها وؤن الخىاساث التي جذوس قيها جخخز وابؼ الػمو خُث 

حؽمل مىالُؼ مثل الػلاناث مؼ الأولُاء ؤو جشبُت الأوكاُ واالإؽاًل الػاوكُت ؤو مؽاغش الىخذة ومفاغب 

شي ساًىؿىلذ ؤن اظخخذام ؤظماء معخػاسة ًمًٌ الىاط مً بظهاه الأنىػت التي نذ ًخخكىن وساءَا  الخُاة، وٍ

 وفي االإهابل ًشي مىخهذو الاهترهذ ؤهه ٌؽٍل تهذًذا للخمت ،(124، ؿ 2006الػلىي،)في الخُاة الػادًت

ل قُلُب مىهى ومِؽاُ ظُمىن مأخز الاججاٍ الىهذي في الىهاه الخالُت  :الاحخماغُت، ونذ خىـ

  ًىهق الػلاناث الاحخماغُت االإخخاسة التي ًدُدها الاهترهذ غبر الجماغاث الاقترالُت دفئ الخُاة

 االإؽتريت؛
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  ت الؤنفاء ، وبهٍاس الآخش االإخخلل، قكي l'exclusionحصجؼ الػلاناث غىذما جٍىن مخخاسة ؤو اخخُاسٍ

الػالم االإادي ًظهش َزا الآخش بؽٍل مً الأؼٍاُ لا ًمًٌ ججاَله، قلا ًمًٌ مثلا ؾن الىشف غً 

االإؽشدًً ؤو الأحاهب، ؤما في غالم الجماغاث الاقترالُت، قةن لا ش يء ًجبر غلى الاخخٍاى بهزٍ 

 الكئاث مما ًادي بلى بنفاءَا وتهمِؽها؛

  جيخج الأؼٍاُ الػلائهُت التي جكشصَا الجماغاث الاقترالُت في النهاًت لشبا مً الخفيُكاث الاحخماغُت

 .الجذًذة في ؼٍل مجمىغاث مخجاوعت مً الأقشاد مىؿلهت في غىالم خاـت بها

مًٌ ؤن همُل بلى َزٍ الىهاه غباسة الىخذة الخكاغلُت  ، التي وشخها (Les solitudes interactives )وٍ

ً حُذًً غلى الاهترهذ ولٌىىا هلهى ؤيبر الفػىباث في : دومُيَُ قىلخىن، خين ناُ بهه ًمًٌ ؤن هٍىن مبدشٍ

 .(Wolton, 1999, pp 106-107)بحشاء خىاس مؼ حاسها الجالغ خزوها في مههى الاهترهذ 

 :بناء العلاكات الاجحماعية في المجحمع الحليلي والمجحمع الافتراض ي: ثالثا

ؤمام اهدؽاس الاظخخذام االإكشه الإىانؼ الؽبٍاث الاحخماغُت، ؤـبذ االإعخخذمىن ًمُلىن بلى نماء ونتهم 

ائي، الأمش الزي دقػهم بلى الاههىاع غً الػذًذ مً اليؽاواث الاحخماغُت  في غالم اقتراض ي ًىاصي غاالإهم الكيزً

تها الاقترالُت، وفي َزا الفذد لم ًتردد  والخهلُل مً الػلاناث الاحخماغُت الخهلُذًت والاظخئىاط ؤيثر بىظشٍ

الٌثير مً غلماء الىكغ في جهذًم حصخُق ظىداوي ؾالبا ما ًخجلى في العلىى الاهىىائي ورلَ خلاُ ملاخظت 

 :(13، ؿ 2008الفادم،)ؤن  

  الاظخخذام االإٌثل الإىانؼ الؽبٍاث الاحخماغُت ًمُل بلى قفل االإعخخذم غً الخُاة الكػلُت ؤو

 الخُاة الخهُهُت؛

  جبذو اـىىاغُت غلى (الػلاناث الالٌتروهُت الاقترالُت)الػلاناث التي جدُدها جلَ االإىانؼ للكشد ،

لُت؛  غٌغ الشوابي الاحخماغُت والػلاناث الؤوعاهُت والخهُهُت اـلأ

  م لا غلانت له بهىٍخه الهىٍت الاقترالُت التي جمىدها مىانؼ الؽبٍاث الاحخماغُت للمعخخذم جبذو ًىَ

 .وشخفِخه الكػلُت

اًقت  خهُهت لهذ ؤزشث الخٌىىلىحُا الخذًثت غمىما في حمُؼ االإعخىٍاث وفي حمُؼ مىاحي الخُاة و

الكماءاث التي ًخدشى لمنها الكشد االإػاـش، خُث ؤجاخذ بزلَ ؤهىاغا اجفالُت حذًذة، ويزا همىا حذًذا 

مً الػلاناث الاحخماغُت، ونذ ؤخذزذ مىانؼ الؽبٍاث الاحخماغُت اوػٍاظاث غمُهت في بيُت االإجخمػاث 

االإػاـشة وغلى معخىٍاث يثيرة، ؤَمها حؿير ؤهماه الػلاناث الاحخماغُت العائذة، وحؿُير في الهُم في الزَىُاث 

والىكعُاث، في ؤظالُب التربُت والخػلُم، ظاَمذ يزلَ في خلو قماءاث احخماغُت حذًذة لالخهاء الأقشاد 

غلى سؾم جباغذ الكماءاث الجؿشاقُت التي ًخىاحذون قيها، ؤغادث حؽٌُل بيُت االإجخمؼ بر غملذ غلى َذم 

ذناء ؤو مخخلل  هي الخهُهي بين الأقشاد، قلم حػذ الأظش ؤو اـلأ اًلخىاـل الكيزً اًهذ ظائذة  غاداث احخماغُت 

 .(12، ؿ 2012بىدَان،)الجماغاث جلخهي ببػمها البػن حعماهُا، بل ًٍاد ًىػذم َزا الخىاـل 
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وبالخالي هجح َزا الىمي الجذًذ مً الػلاناث الاحخماغُت الزي جدُده مىانؼ الؽبٍاث الاحخماغُت في 

خلو مكاَُم مجخمػُت حذًذة جخإظغ مً خلاُ البِئت التي ًدذر مً خلالها َزا الخىاـل ووبُػت حؽٍله 

يً البِئت  لمً الكماء الاقتراض ي الزي حؽٍل بكمل الاهترهذ، ماظعت بزلَ بِئت جكاغلُت حذًذة جدا

الخهلُذًت، ؼٍلذ مجمىغت مً الػلاناث الاقترالُت الىاججت غً اظخخذام مىانؼ الؽبٍاث الاحخماغُت ما 

ىا لابذ مً ؤن وػشف ماَُت االإجخمؼ الاقتراض ي، ولًٌ نبل الخىشم  ًىلو غلُه االإجخمػاث الاقترالُت، وَ

الإكهىم االإجخمؼ الاقتراض ي ًجذس بىا الخىك في قهم االإجخمؼ الخهُهي زم هدذد الخفائق التي جميز االإجخمؼ 

اًث، )الاقتراض ي غً هظيرٍ االإجخمؼ الخهُهي   .(230-229، ؿ ؿ 2016الػهبي، بش

ومؼ الخىىساث الٌبيرة في مجاُ جٌىىلىحُا الاجفاُ يثرث االإكاَُم االإعخدذزت، التي وؽإث بخىىس 

جهىُاث الاجفاُ والتي ًإحي في مهذمتها الاهترهذ، ما ؤدي بلى ظهىس الػذد مً االإفىلخاث الجذًذة بػذ ؤن 

جدىلذ حمُؼ ؤوؽىخىا وجكاغلاجىا الاحخماغُت بلى ما ٌػشف بالكماء الاقتراض ي، قاجدت االإجاُ ؤمام ظهىس ما 

ٌػشف باالإجخمؼ الاقتراض ي، وفي َزا الفذد حػشف ؼبٌت الاهترهذ َزا الػالم الجذًذ، غالم ًمم حمُؼ 

مم ؤؼُاء حذًذة ؤخشي، قهي مؼ َزا  ؤوؽىت غاالإىا الىانعي االإػخاد، ؤو في بمٍاهه ؤن ًممها حمُػا وٍ

ى ؤن حمُؼ ؤؼُائه وؤوؽىخه حعمى بإظماء ٌعبهها ؤخذ االإهىػين  ، الأوُ Télé ظُبر ؤو جلي Cyberالكاسم، وَ

ًذُ غلى الخدٌم والثاوي مػىاٍ غً بػذ، ؤما َىٍت الأؼُاء التي ًدخىيها والأوؽىت التي جخم قُه قخخدذد 

ل اغخباسي  مي، خعب االإػنى Virtuelبالىـ ، وهدً هترحم َزٍ الٍلمت بــ اغخباسي، ولِغ باقتراض ي ؤو وَ

م، بل وحىد  لي للٍلمت، لأن الأمش َىا ًخػلو لِغ بمجشد وحىد جفىٍشي مكترك مً ـىؼ الخُاُ ؤو الىَ اـلأ

وانعي مؽاَذ غبر الفىسة والٍلمت وحمُؼ الشمىص، ولٌىه مؼ رلَ اغخباسي مً الػبىس والاغخباس مػا، بمػنى ؤن 

اًث، )الاجفاُ قُه ًخم غً بػذ وغبر سمىص   .(231، ؿ 2016الػهبي، بش

ػشف ظاسج بشولٌغ  ، االإجخمؼ الاقتراض ي بإهه مجمىغت مً ؤقشاد ٌعخخذمىن Serge Proulxوَ

ا، وجيؽإ بُنهم غلانت اهخماء بلى حماغت واخذة ...مىخذًاث االإدادزت، خلهاث الىهاػ، ومجمىغاث الخىاس وؾيرَ

خهاظمىن هكغ الأروام، الهُم، الاَخماماث، ولهم ؤَذاف مؽتريت  ًشي ظاسج . (Marcel, 2009, p300)وٍ

كه ؤن جىبُهاث مىانؼ الؽبٍاث الاحخماغُت االإخخلكت وبٍل خفائفها، قهي ججمؼ  بشولٌغ مً خلاُ حػشٍ

الأقشاد خىلها مً خلاُ جٍىًٍ غلاناث وجبادُ الاَخماماث واؼترايهم في مخخلل الؿاًاث والأَذاف التي حػذ 

اً بُنهم، وبالخالي ًيؽإ ما ٌعمى باالإجخمؼ الاقتراض ي  .ناظما مؽتر

اًساصاس  ، قُػشف االإجخمؼ الاقتراض ي بإهه مجمىغت ؤشخاؿ اهذمجىا في الاجفالاث Karasarؤما 

لبر ؼشام  ، W.Shrammوالخكاغلاث غبر الاهترهذ، في خلهاث الىهاػ ؤو مىخذًاث االإدادزت الؤلٌتروهُت، ؤما وٍ

قيري ؤن االإجخمؼ الاقتراض ي َى غملُت جهاظم قماء للاجفاُ مؼ ؤقشاد لا وػشقهم وؾالبا ما ًخم َزا في الىنذ 

ى غباسة غً اوػٍاط للمجخمؼ الىاعي، ولًٌ لا ًىحذ قُه ؤهاط قػلُىن واجفالاث خهُهُت يما في  الخهُهي، وَ

ى غباسة غً حمهىس مً ًل ؤهداء الػالم، حالعىن ؤمام ؼاؼت الٌمبُىجش ؤو  الىانؼ ؤي ؤنها اقترالُت، وَ

اًث، )ًدملىن َىاجكهم الزيُت ؤو ؤحهضة لىخُت بلٌتروهُت مً ؤحل الخىاـل مؼ بػمهم البػن  الػهبي، بش



نواصرية حميذة. د- صولي ميلود  . د

 

 

 

61 

 وحػشف ؤًما غلى ؤنها ججمػاث احخماغُت جظهش غبر ؼبٌت الاهترهذ، حؽٍلذ في لىء زىسة .(233، ؿ 2016

ؽػشون يإنهم مجخمؼ  خىاـلىن قُما بِىه وَ الاجفالاث الخذًثت، ججمؼ بين روي الاَخماماث االإؽتريت، وٍ

 .(35-34، ؿ ؿ 2001بعُىوي، )خهُهي 

كاث االإهذمت خىُ االإجخمؼ الاقتراض ي، بإن الباخثين ًداولىن بظهاه قٌشة  هلاخظ مً خلاُ الخػشٍ

كاث  االإجخمؼ الخهُهي غلى االإجخمؼ الاقتراض ي لًٌ بخفائق ومميزاث حذًذة، خُث هلمغ في مخخلل الخػشٍ

ؤن الػلاناث الاحخماغُت هي ؤظاط وحىد ؤي حماغت وبالخالي جٍىن َزٍ الػلاناث غلى ؤظاط َذف ؤو قٌشة ؤو 

ا، ولًٌ  نُمت مؽتريت بين مجمىغت الأقشاد، ًداولىن مً خلالها مؽاسيت الاَخماماث والىهاػ والخىاس وؾيرَ

و وظُي  ، (الاهترهذ ؤو مىانؼ الؽبٍاث الاحخماغُت)لِغ يما في الػلاناث الكػلُت الخهُهُت وبهما غً وشٍ

ًجػل مً الضمً هكعه ؤزىاء الخكاغل، وؾُاب خاـُت االإٍان الجؿشافي، بدُث ٌػخبر الجهاص َى الأداة التي جمًٌ 

ذقُلذ الزي ؤوسدهاٍ ظابها قةن البىاء الاحخماعي الزي جدذر غلُه في  مً الاجفاُ، وسبما في حػشٍل سوبشث سٍ

كاث االإخخلكت للمجخمؼ الاقتراض ي، خُث ؤن البىاء الاحخماعي َى  خه ٌؽبه وعبُا ما ؤوسدٍ الباخثين في حػشٍ هظشٍ

مجمىع الخالاث الزَىُت الأظاظُت االإترابىت التي جخػلو بعلىى الأقشاد بػمهم بصاء بػن قهذ ًدعً بىا ؤن 

هذخل قُه الأمىس االإثالُت واالإشؾىب قيها واالإخىنػت، بالإلاقت بلى جلَ التي جدههذ بالكػل، وبالخالي قالكشد لا 

ًٍىن غلانت مؼ قشد بلا برا وحذ هكغ الشؾباث واالإُىلاث والأَذاف االإؽتريت التي ججػل مً رلَ الاجفاُ 

 .بالكػل غلانت احخماغُت

ٌ \ًمًٌ جدذًذ مكهىم مىفاث الخىاـل الشنمُت مً خلاُ ٌ:جعرٍف مىاكع الشبكات الاجحماعية: رابعا

 :االإعخىٍاث الخالُت

ابؼ والؽبايت واخذة الؽبابَُ االإؽبٌت مً : ى.ب.ػ: لغة-1 الؽبَ الخلي والخذاخل ومىه حؽبَُ اـلأ

 .(275، 2001ببً مىظىس، )الخذًذ والؽبٌت التي ًفاد بها وحمػها ؼبَ واؼدبَ الظلام اخخلي

ىلت مؼ بػمها البػن، التي :اصطلاحا-2  ؤما مً وحهت هظش جٌىىلىحُت قالؽبٌت حؽمل مجمىع االإػذاث االإىـ

حعخػمل مً ؤحل ههل يم مخذقو مً االإػلىماث، قُىحذ ؼبٍاث الٍىمبُىجش التي هجذَا في االإاظعاث، 

ؼبٍاث الهاجل ؤو يزلَ ؼبٌت الؽبٍاث وهي الاهترهذ، التي حعمذ بشبي غلاناث بين آلاف الأشخاؿ خىُ 

ل َزا  مىلىع مدل اَخمام مؽترى، ؤو العماح لهم بدبادُ االإػلىماث، ؤو يزلَ االإؽاسيت في الخظاَشاث، وً

ؽير مفىلح احخماعي بلى بخذي (.Torloting, , 2006 p10)ًدذر غً بػذ ومً دون اجفاُ خهُهي ، وَ

ت جهخط ي جىاـل الىاط  ت، التي لا ؾنى للىاط غنها في بىاء خُاتهم، قىبُػت الخُاة البؽشٍ ضٍ الاخخُاحاث الؿشٍ

 .مؼ بػمهم البػن

د ونيكىل إليسن لا حعخخذم  ، وجايذان غلى مفىلح "الؽبٍاث الاحخماغُت" مفىلح دانا بىٍ

 :التي حعمذ للأقشاد بـ" الىاب"وحػشقانها بإنها خذمت " مىانؼ الؽبٍاث الاحخماغُت"

  غمىمي ؤو ؼبه غمىمي في مىظىمت مدذدة؛" بشوقاًل" حؽٌُل 

 بخذار الترابي والخمكفل مؼ نائمت مً االإعخخذمين الزًً ًخىاـلىن مػهم؛ 
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  ا الآخشون في خفكدىنها، ويزا الهائمت التي ًيؽئىَ وؽش نائمت االإؽتريين الزًً ًخىاـلىن مػهم وٍ

كاث َزا الخىاـل مً مىنؼ َزا الؽبٌت الاحخماغُت بلى آخش  االإىظىمت راتها، وجخخلل وبُػت وـ

(Danah, 2008 , p 211-213). 

كاث ؤن مىانؼ الؽبٍاث الاحخماغُت، جخٍىن مً ومجمىغت مً الخىبُهاث واالإلكاث   جكُذ َزٍ الخػشٍ

ذناء، التي ًمكي غليها " بشوقاًلاث"الصخفُت التي جمثل  الأشخاؿ االإؽتريين قيها، وجدخىي غلى نىائم اـلأ

االإعخخذم حػذًلاث مخىىغت خعب اَخماماجه، جخميز غلى ؤنها ؤدواث جدُذ الخػاسف والخكاغل وجبادُ االإػلىماث 

 .والخجاسب بين الأقشاد والخػبير غً الزاث

، َى جىبُو جىاـل احخماعي لدسجُل وبث Snapchatمىنؼ ظىاب ؼاث :Snapchatالسناب شات : خامسا

و 2011ومؽاسيت، الشظائل االإفىسة ومهاوؼ الكُذًى، جم بولانه في غام  إًفان شليغل وروبرت  غً وشٍ

، وجشظل الفىس ومهاوؼ الكُذًى غلى ؼٍل لهىاث، وحػىي للمعخخذم مذة صمىُت مػُىت، ًخم مً مىرفي

خلالها غشك االإهاوؼ الإذة جتراوح ما بين الثاهُت والػؽش زىان، وبػذ َزٍ االإذة جخخكي َزٍ االإهاوؼ مً الجهاص 

كش الزي  خميّز بلىهه اـلأ خمّ خزقها بؽٍل يلي مً الخىادم االإخػلهت بعىاث ؼاث، وٍ الزي اظخلم االإهىؼ، وٍ

 .ًظهش في حمُؼ بغلاهاجه ودغاًاجه

ىت ظىاب“ميزتها الجذًذة باظم " ظىاب ؼاث"يما ؤغلىذ ؼشيت  ، التي جدُذ للمعخخذمين  ”Snap Map ”خشٍ

ىت جكاغلُت، وباليعبت  ذناء لمً خشٍ مؽاسيت مىنػهم الجؿشافي مؼ بمٍاهُت مؽاَذة ميؽىساث اـلأ

ً لا يهمهم ش يء ظىء  للخفائق واالإيزاث التي ًخميز بها مىنؼ ظىاب ؼاث، قالبػن مىاقو ومخدكظ وآخشٍ

االإخػت واظخٌؽاف الػالم مً خىلهم والعكش بين ؤسحاء الػالم بمؿىت صس، بِىما غلهذ الؽشيت غلى الطجت 

هت حذًذة ًلُا لاظخٌؽاف الػالم وجدُذ لٍل معخخذم مخابػت ما ًدذر خىله"االإثاسة بإن   ."البرهامج وشٍ

 :الخصىصية: سادسا

ُت، وقخذ : لغة-  1 ُت وخفىـ ا وخفىـ ُت مً خفه بالص يء ًخفه خفا وخفىـ ؤـل ًلمت خفىـ

ونىلهم بهما ًكػل َزا خفان مً الىاط ؤي خىاؿ منهم،  (27.، ؿ2003ببً مىظىس، )الخاء ؤقصح

شي، )واخخفه بٌزا، ؤي خفه به ؤقشادٍ به دون ؾيرٍ : ، وخفق وخففه واخخفه(1037.، ؿ1979الجىَ

،والخاـت مً جخفه هكعَ ؤو الزي اخخففخه (27.، ؿ2003ببً مىظىس، )والخاـت خلاف الػامت

 .(413.، ؿ2003الكشاَُذي، )لىكعَ

زا ما ًظهش : اصطلاحا- 2 ُت ًفىلح غلُه ٌػذ ؤمشا غعيرا و ـػبا، وَ بن ولؼ حػشٍل دنُو وحلي للخفىـ

ػاث، سؾم الاغتراف بهزا الخو، يما جظهش هكغ الفػىبت في جدذًذ االإكهىم في الكهه  في يثير مً الدؽشَ

ُت ؤو الخُاة  ئاث الخلاف الىاظؼ في الكهه خىُ مذلىُ الخفىـ الىلعي والهماء، دون الخىشم لجضٍ

الخاـت الإا جمخاص به َزٍ الكٌشة مً مشوهت لا خذود لها زابخت ؤو معخهشة مً حهت، يما ؤنها جخخلل باخخلاف 

الػفىس والخهالُذ والثهاقت والهُم الذًيُت العائذة والىظام العُاس ي في ًل مجخمؼ مً حهت ؤخشي،يما غشقها 
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ت االإعاط بها نائلا ٍي مً صاوٍ ًل شخق ًىتهَ بفىسة حذًت، وبذون وحه خو شخق : "مػهذ الهاهىن الأمشٍ

 .(49.،ؿ1987الأَىاوي، )ؤخش، ًٍىن معئىلا ؤمام االإػخذي غلُه

ُت غلى ؤنها مًٌ ؤن حػشف الخفىـ جدٌم الأقشاد في مذي وجىنُذ وظشوف مؽاسيت خُاتهم مؼ :  وٍ

ً غلى مظاَش خُاجه والتي ًمًٌ ؤن  ُت يدو ًماسظه الكشد للخذ مً بولاع الآخشٍ ً، وجذخل الخفىـ الآخشٍ

ل لخماًت البُاهاث الصخفُت للكشد، والتي ًخم  جٍىن ؤقٍاسا ؤو بُاهاث شخفُت، يما حػشف ؤًما غلى ؤنها وـ

ذ الؤلٌترووي، والخعاباث  ا وجذاولها مً خلاُ وظائي سنمُت، وجخمثل في البُاهاث الصخفُت في البرً وؽشَ

ل البُاهاث التي وعخخذمها في جكاغلىا غلى  البىٌُت، والفىس الصخفُت، ومػلىماث غً الػمل واالإعًٌ وً

م يً ؤو اللىح الالٌترووي وؾيرَ ، 2017جىمي، )الاهترهذ ؤزىاء اظخخذامىا للخاظب الآلي ؤو الهاجل االإدمىُ ؤو الز

 .(44-43.ؿ-ؿ

 :سياسة الخصىصية على منصاثالحىاصل الركمية: سابعا

ُت باظخخذام الاهترهذ ؤـبذ َزا الاظخخذام ٌػشك بلى الٌثير مً االإخاوش، الإا   برا ما سبىىا الخفىـ

ًخىلبه مً الؤدلاء ببػن البُاهاث واالإػلىماث الصخفُت مثل الاظم والػىىان وجكاـُل الخعاب االإفشفي 

 .(1963.، ؿ2018االإػذاوي،)الخعاب االإفشفي، وغاداجه الُىمُت، وؤظماء ؤـذنائه بل وؤيثر مً رلَ

ىاى بحجام مً حاهب االإعخخذمين مً ولؼ بُاهاث غبر الاهترهذ، يما ًتردد االإعتهلٍىن في الؤدلاء   وَ

اًلدؽهير بعمػتهم ؤو جذمير  زا ما ٌؽٍل خىشا غلى َىٍتهم  بُاهاتهم الصخفُت غلى ؼبٌت الاهترهذ، وَ

زٍ االإؽاًل ًىاحهها الأقشاد بؽٍل متزاًذ غلى الاهترهذ،  معخهبلهم االإهني بػذ وؽش مػلىماتهم غلى الاهترهذ وَ

لزا ًيبغي غلى مخفكذ مىانؼ الؽبٍاث الاهترهذ ؤن ًشاعي الخُىت والخزس في الٌؽل غً مػلىمخه وبُاهاجه 

و البُاهاث التي جم حمػها  كي للمخفكذ غً وشٍ الصخفُت، قهزٍ االإىانؼ جهىم بةوؽاء ملل حػشٍ

، قخدخكظ الؽٍاث الاحخماغُت باالإػلىماث الصخفُت ويزا االإػلىماث (1963.، ؿ2018االإػذاوي،)غىه

بوؽاء ؤلبىم ـىس ؤو اظخخذام جىبُو مػين، االإىنؼ الخالي : االإخػلهت بالأوؽىت الخاـت باالإىنؼ، مثل

استها وجبذو ؤَمُت IPللمعخخذم ويزا غىىان  للمعخخذم في ؤن له نُمت IP للمعخخذم والفكداث التي نام بضٍ

خ وونذ الاجفاُ، قخٌؽل َزٍ البُاهاث غً  استها والخاسٍ مػلىماجُت يبيرة باليعبت للفكداث التي نام بضٍ

اججاَاث ومُىُ معخخذمي الاهترهذ، يما جدذد الأمايً االإخخلكت للاجفاُ غلى هكغ الخعاب وغاداث الخُاة 

 .ومىاغُذ الػمل التي ًمًٌ جدذًذَا مً خلاُ ظاغاث الاجفاُ بالخاظىب

 بةًذاع االإػلىماث ؤو البُاهاث التي جم بًذاغها غلى الهشؿ الثابذ Cookies يما حعمذ ملكاث 

اسجه، وجدخىي غلى اظم الخادم الزي نام  للمعخخذم غلى ؼٍل ملل هص ي مً نبل خادم االإىنؼ الزي جم صٍ

اسة لأي  خ اهتهاء الفلاخُت، والخػشف غلى ًل صٍ بةًذاع البُاهاث قُه ويزلَ جدذًذٍ مً خلاُ ؤسنام مميزة وجاسٍ

مىنؼ مً االإىانؼ غلى ؼبٌت الاهترهذ، وفي االإهابل هجذ ؤهه مً الفػب مً الىاخُت الػلمُت ؤن ٌػترك 

معخخذمي مىانؼ الؽبٍاث الاحخماغُت غلى حمؼ بُاهاتهم الصخفُت مً ؤحل العماح بالذخىُ االإجاوي الإىانؼ 

اًن االإعخخذم نذا نام بالإدلاء بهزٍ البُاهاث دون وعي ؤو بدساى مً حاهبه،  الؽبٍاث الاحخماغُت، ختى لى 
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زا ما هلاخظه غىذ معخخذمي مىنؼ ظىاب ؼاث، خُث ًتهاقذ الؽباب غلى اظخخذامهىالخكاغل لمىه،  وَ

وؤـبذ مىلت لػشك مخخلل البُاهاث واالإػلىماث التي ًذلىن بها مهابل الاظخخذام االإجاوي لهزا االإىنؼ، 

ظيععى الإػشقت ظُام اظخخذام مىنؼ ظىاب ؼاث ويزا الخدذًاث التي جىاحه الؽباب في اظخخذامه 

اًث التي حػشلىا لها ورلَ في الؤواس الخىبُهي  .ومخخلل الاهتها

II. نحائج الدراسة 

اهىلهذ الذساظت مً مذخل العُام الػام لاظخخذام الؽباب لخىبُو ظىاب ؼاث في ظل الخدذًاث 

ِخه غلى َذا الخىبُو، خُث ظيعخػشك ؤَم  الخهىُت والاحخماغُت التي جىاحه الؽباب في غشك خفىـ

 مكشدة، زم غشك ؤَم الىخائج االإخػلهت بإَذاف 120الىخائج االإخػلهت بخفائق غُىت البدث االإهذسة بــ

 :وحعائلاث الذساظت

 :خصائص مفردات العينة: أولا

اًهذ مً قئت الؤهار بيعبت   (35%)مهابل  (65%)يؽكذ الذساظت مً ؤن ؤغلى وعبت مً االإبدىزين 

ت الأغلى وعبت قئت  اًهذ الكئت الػمشٍ بػذَا الكئت  (43%)بيعبت  (29الى 25مً )للزًىس وباليعبت للعً 

ت  ت  (38%)وعبت  (24 بلى 20مً )الػمشٍ ، وبُيذ الذساظت ؤن (19%)بيعبت  (34 الى30مً)جليها الكئت الػمشٍ

زم ًليهم روي االإعخىي الثاهىي بيعبت  (71%)ؤؾلب االإبدىزين مً روي االإعخىي الجامعي خُث بلؿذ وعبتهم 

 .(9%)وؤخيرا روي االإعخىي االإخىظي بيعبت  (%20)

 السياق العام لاسحخدام الشباب لحطبيم سناب شات في الجزائر: ثانيا

  بُيذ هخائج الذساظت االإُذاهُت بلى ؤن اظخخذام الؽباب لخىبُو ظىاب ؼاث في بػن الأخُان

شحؼ رلَ بلى غذم اَخمام واظخخذام َزا الخىبُو بؽٍل يبير، بِىما 60%بيعبت  مً غُىت البدث، وٍ

 ؤحابذ بػذم اظخخذامه بولانا؛6% هادسا ما ٌعخخذمىهه، 34%وعبت 

 زم 62%ؤظكشث هخائج الذساظت غً ؤن ؤؾلبُت االإبدىزين ٌعخخذمىن جىبُو ظىاب ؼاث لأنل مً ظاغت 

، زم مً ظاغخين بلى زلار ظاغاث بيعبت 28%جليها مً ٌعخخذمىهه مً ظاغت بلى ظاغخين بيعبت 

 ؛2%زم ؤخيرا مً ٌعخخذمىهه ؤيثر مً زلار ظاغاث بيعبت%10

  ؤوضخذ هخائج الذساظت غلى ؤن ؤؾلبُت االإبدىزين ٌعخخذمىن جىبُو ظىاب ؼاث مىز ؤنل مً ظىت

 زم مً ٌعخخذمىهه مىز ؤيثر 30% ًليهم مً ٌعخخذمىهه مً ظىت بلى زلار ظىىاث بيعبت 64%بيعبت 

 ؛6%مً زلار ظىىاث بيعبت 

  ؤوضخذ هخائج الذساظت ؤن ؤؾلب االإبدىزين ٌعخخذمىن جىبُو العىاب ؼاث بفكت مخفكذ قهي

ػىد رلَ بلى مجشد الايدؽاف والكمىُ والترقُه في ظل وحىد َزٍ الخاـُت، بِىما 53%بيعبت   وَ

  ًملٍىن خعاب خاؿ بهم؛47%وعبت 

  يؽكذ الذساظت ؤن ؾالبُت االإبدىزين ًكملىن اظخخذام جىبُو العىاب ؼاث بفكت شخفُت

ُت في مداولت مً الؽباب بلى الخدشس في جكمُل 50%بيعبت  خُث ًمًٌ بسحاع رلَ بلى الخفىـ
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، 35%الاظخخذام االإىكشد، يما ًلاخظ ؤن االإؽاسيت مؼ الفكداث االإخاخت الجمُؼ نذ بلـ ما وعبُه 

ذناء   للاظخخذام مؼ ؤقشاد 1% مهابل وعبت13%وبلؿذ وعبت الأقشاد الزًً جٍىن ـكداتهم مخاخت اـلأ

ت؛ ُت والخخلق مً الشنابت الأظشٍ ػىد رلَ جدهُو الخفىـ  الأظشة وَ

  ؤظهشث الذساظت ؤن ؤؾلب االإبدىزين ًكملىن خذمت الخػلُو غلى مدخىٍاث جىبُو العىاب ؼاث 

ذناء بيعبت 64%بيعبت  ا بيعبت25%، وزاهُا خذمت بسظالها بلى اـلأ  ؛11%، وؤخيرا بغادة وؽشَ

  ًي بُيذ الذساظت ؤن الىظُلت التي ٌعخخذمها ؤو ًكملها الؽباب في جىبُو العىاب ؼاث هي الهاجل الز

و ًشحؼ رلَ الاظخخذام دائم واالإعخمش ويزلَ نذسة الجمُؼ غلى ايدعابه، جليها وظُلت 91%بيعبت

 .3%، زم ؤخيرا الخاظىب بيعبت6%اللىخاث الالٌتروهُت بيعبت 

الححدًات الحلنية والاجحماعية التي ثىاجه الشاب الجزائري لعرض خصىصيحه على مىكع السناب : ثالثا

 :شات

  اث بىاظىت جىبُو العىاب ؼاث يؽكذ الذساظت ؤهه مً الىادس ؤن ًهىم ؤقشاد الػُىت بةوؽاء قُذًىَ

اث غلى العىاب ؼاث؛34%، بِىما 68%قمثلذ الؤحابت بلا  هي وعبت الػُىت التي جهىم بةوؽاء الكُذًىَ

  لا ًملٍىن ؤحهضة حعاغذَم غل وؽش مدخىي في خعاباتهم، بِىما وعبت 80%ؤظكشث الذساظت ؤن وعبت 

  ًمخلٍىن ؤحهضة مخخلكت في ـىؼ مدخىي ما غلى جىبُو العىاب ؼاث؛%20

  يؽكذ الذساظت ؤن ؤؾلبُت االإبدىزين ؤحمػىا غلى ؤن مً ؤيثر الهذساث االإادًت التي ججػل مهىؼ الكُذًى

الزي ًيؽش غلى خعابهم هي بلاقت نُمت للمدخىي االإهذم غلى نىاتهم ودلَ بةدخاُ خُل حذًذة في 

 ؛40% زم جإحي الهذسة غلى ؼشاء ؤخذر ـُداث اللباط بيعبت 60%االإهىؼ االإفىس بيعبت 

  جخفذس نائمت ؤيثر الىشم التي ًشاَا االإبدىزين جإزيرا في ممامين العىاب ؼاث هي الشنق والؿىاء بيعبت

، زم زالثا غشك الزاث مً خلاُ مظاَش الجعم 23%، جليها مؽاسيت جدذًاث ؼائػت بيعبت %42

، وؤخيرا 2%، زم ًل مً الخىمُت والىعي الزاحي والذًً بيعبت 14%، زم جهلُذ االإؽاَير بيعبت16%بيعبت

 ؛1%مؽاَذة مهاوؼ الػاب الكُذًى بيعبت 

  ؤحمؼ ؤؾلبُت االإبدىزين غلى ؤن اظخخذامهم لخىبُو العىاب ؼاث ؤن جىبُو العىاب ؼاث ؤزش غلى

م وهمي خُاتهم غىذ اظخخذامه بيعبت  م 31%، بمهابل 64%جكٌيرَ  ًشون ؤهه لم ًازش غلى جكٌيرَ

م وهمي خُاتهم بيعبت  ؛6%وهمي خُاتهم، وؤخيرا الأقشاد الزًً ؤن جىبُو ؤزش وبؽٍل يبير غلى جكٌيرَ

  مً مكشداث البدث لا حعمذ لهم الثهاقت الأبىٍت بمؽاسيت 60%بُيذ هخائج الذساظت ؤن وعبت 

ُاتهم في مىنؼ جىبُو العىاب ؼاث، بِىما وعبت  ُت 40%خفىـ شحؼ َزا بلى الخفىـ  ؤحابذ بىػم وٍ

 التي جميز االإجخمؼ مً غاداث وجهالُذ، ويزلَ الهُم الذًيُت؛

 مً الؽباب ؤن مممىن جىبُو العىاب ؼاث ؤيذث غلى جازير العىاب ؼاث غلى 75%ؤيذث وعبت 

  لم ًازش غلى نُمهم الذًيُت داخل مجخمػهم؛25%نُمهم الذهُت ، بِىما وعبت 

  ؤنهم لِعى مجبىسًٍ غلى جبني نُم وظلىيُاث جيؽش غلى العىاب 82%ؤحمؼ ؤؾلبُت الؽباب بيعبت 

ً غلى جبني نُم وظلىيُاث حذًذة18%ؼاث، بِىما وعبت   . وحذوا ؤهكعهم مجبرً
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أشكال الخصىصية المنتهكة في بناء العلاكات الاجحماعية الافتراطية نخيجة اسحخدام مىكع : رابعا

 ":سنابشات"

  يؽكذ الذساظت ؤن ؤؾلبُت االإبدىزين ٌؽػشون بالأمان ؤزىاء اظخخذامهم لخىبُو العىاب ؼاث وبلؿذ

 لا ٌؽػشون بالأمان غلى خعبانهم؛48%، بِىما وعبت 52%وعبتهم 

  ل بليها ؤن ؾالبُت االإبدىزىًٍ ًذلىن بإظمائهم الخهُهُت ورلَ بيعبت ، بِىما 63%ؤيذث الىخائج االإخىـ

زا لان ظُاظت االإىنؼ جكشك غلى 37% زا ؤزىاء قخذ الخعاباتهم، وَ  لا ًذلىن بإظمائهم الخهُهُت، وَ

اًملت، سبما البػن ٌػخبر ؤن َزا بحشاء ؼٌلي لًٌ َى في الخهُهت ؼٍل  االإعخخذمين الؤدلاء بإظمائهم 

 مً ؤؼٍاُ االإشانبت وججمُؼ البُاهاث خىُ االإعخخذمين؛

  لا ًمػىن %46، بِىما 54%ؤحمؼ مػظم االإبدىزىًٍ ؤنهم ًمػىن ـىسَم الخهُهُت ورلَ بيعبت 

كعش َزا غلى ؤن الخفائق التي ًدُدها االإىنؼ مً حػذًلاث غلى الفىس وحؿيراث  ـىسَم الخهُهُت، وٍ

غليها مً خلاُ الكُلتر االإىحىد، خُث ٌععى الؽباب بلى اظخخذامه لُظهش بؽٍل حزاب ومثير 

ذنائه؛  لـأ

  ُت، بِىما وعبت89%ؤوضخذ الذساظت ؤن  منهم حػشلىا 11% لم جخػشك خعبانهم لاهتهاى الخفىـ

ىت وؾلو خعبخاَم؛ ُت مً خلاُ الهشـ  لاهتهاى الخفىـ

  ُت غلى جىبُو العىاب ؼاث هي الؤهار    يؽكذ الذساظت ؤن الكئت الأيثر غشلت لاهتهاى الخفىـ

زا                   بيعبت   ؛16%، جليها قئت الزًىس بيعبت  84%وَ

  ُت خعبخاَم هي الابتزاص لشبذ االإاُ، 28%حػخهذ وعبت ً لاهتهاى خفىـ  مً االإبدىزين ؤن دواقؼ الآخشٍ

 لدعلُت قهي، 16% ًذقػها الدؽهير، بػذَا وعبت21% ًذقػهم الكمىُ، زم وعبت 23%جليها وعبت 

ىت؛12%وؤخيرا وعبت  ُت مً ؤحل الهشـ  جهىم باهتهاى الخفىـ

  اًقُت لخماًت االإعخخذمين ؤيثر مً هفل االإبدىزين ٌػخهذون ؤن ؼبٌت العىاب ؼاث لا جملَ آلُاث 

  ٌػخهذون ؤن ؼبٌت العىاب ؼاث جملَ الآلُاث لخماًت معخخذميها؛ 34%، بِىما وعبت66%بيعبت 

  ُت الإعخخذمي 55%يؽكذ الذساظت ؤن وعبت اًقُت الإػانبت مىتهٍي الخفىـ  لا ًشون ؤن َىاى نىاهين 

ُت 45%العىاب ؼاث، بِىما وعبت  اًقُت الإػانبت مىتهٍي الخفىـ  ًشون بإهه وػم َىاى نىاهين 

 الإعخخذمي العىاب ؼاث؛

  بخفىؿ مهترخاث ؤقشاد غُىت الذساظت خىُ ؤيثر الىشم هجاغت لخماًت معخخذمي مىنؼ ظىاب ؼاث

ُت مً خلاُ غذة انتراخاث منها خماًت مىنؼ العىاب ؼاث  َىاى بحماع غلى مػانبت مىتهٍي الخفىـ

ُت مثل دقؼ الؿشاماث االإالُت والسجً،  مً وشف الؽشوت الالٌتروهُت ولؼ نىاهين الإىتهٍي الخفىـ

ُت الػامت والخاـت للكشد زا مً ؤحل خماًت الخفىـ  .وَ
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III. خاثمة : 

ُت لذي معخخذمي مىنؼ ظىاب ؼاجىرلَ مً خلاُ  بن َزٍ الذساظت َذقذ بلى الخػشف غلى الخفىـ

وشح زلار حعائلاث، خُث يهذف العااُ الأوُ بلى الخػشف غلى العُام الػام لاظخخذام الؽاب ظىاب ؼاث 

يً  في مذًىت الجضائش، وجلخفذ هدُجخه في ؤن َزا الؽباب بذؤ ماخشا في اظخخذامه ومً خلاُ الهاجل الز

وؾالبُتهم مخفكدين له، ورلَ اسحؼ لٍىهه جىبُو خذًث بذؤ في الاهدؽاس ؼِئا قؽِئا خاـت في ؤوظاه الؤهار 

اللىاحي ٌػخبرن ؤيثر قئت معخخذمت له، ويهذف العااُ الثاوي بلى مػشقت الخدذًاث الخهىُت والاحخماغُت التي 

ِخه غلى مىنؼ ظىاب ؼاث في الجضائش خُث قعشث مخخلل الىخائج  جىاحه الؽاب الجضائشي لػشك خفىـ

االإخدفل غليها في ؤن اظخخذام َزا الخىبُو مهخفش غلى َىاجل ريُت خذًثت ومخىىسة ما ٌعمذ لهم بةوؽاء 

اث ومهاوؼ غالُت الذنت والجىدة، وؤن مخخلل االإدخىٍاث التي جخممنها خعاباتهم هي الشنق والؿىاء  قُذًىَ

وغشك الزاث مً خلاُ ججعُذ الشمىص والأًهىهاث والكُلتر لإبشاص الجعم، يما ؤن َزا الخىبُو ؤزش غلى 

م بيعبت يبيرة مً خلاُ جإزيرٍ غلى نُمهم الذهُت يما ؤن اليعبت بذؤث في الاسجكاع وؤيذث ؤنهم وحذوا  جكٌيرَ

اًث ونُم حذًذة، يما يهذف العااُ الثالث بلى الخػشف غلى ؤؼٍاُ  ً غلى جبني ظلى ؤهكعهم مجبرً

ىن خىش  ُت االإىتهٌت هدُجت اظخخذام مىنؼ ظىاب ؼاث، وما لاخظىاٍ ؤن مػظم الؽباب لا ًذسً الخفىـ

ُتهم غلى مىنؼ ظىاب ؼاث ورلَ مً خلاُ الخفىُ غلى وعبت   مً االإبدىزين % 52الؤدلاء بخفىـ

اًث بؽٍل يبير، يما  ٌؽػشون بالأمان غىذ اظخخذامهم الإىنؼ ظىاب ؼاث، َزا ساحؼ لأنهم لم ًخػشلىا لاهتها

ُت التي جخػلو بهم غلى االإىنؼ مً االإىنؼ في خذ راجه، وفي هكغ الىنذ ًشون ؤن  ؤنهم ؾاقلىن غلى الخفىـ

اًقُت الإػانبت  اًقُت لخماًت االإعخخذمين وان الهىاهين في َزا الؽإن ؾير  مىنؼ ظىاب ؼاث لا ًملَ آلُاث 

ُت، بن َزٍ الىخائج جذُ ان الؽاب ؾاسم في اظخخذام َزا االإىنؼ، ًذسى اظخخذاماث االإىنؼ  مىتهٍي الخفىـ

االإبهشة والتي ًدهو راجه مً خلالها ويهشب للخىكِغ غً خُاجه، ؾير مذسى ومخىاس ي االإخاوش التي جىجش وساء 

رلَ الاظخخذام، خاـت وؤن َزا الخىبُو مً ميزاجه الأظاظُت وؽش مهاوؼ الكُذًى، واظخخذام الكُلتراث 

ُت  واالإىظُهى، وبػن الخدذًاث التي ؤـبدذ في الكترة الأخيرة مىلت بين الؽباب، بن بؼٍالُت الخفىـ

ؤضخذ نمُت لابذ مً الخىغُت بمخاوش الؤدلاء بها ظىاء الإلاى َزٍ االإىانؼ، ؤو مً الهشاـىت، وحب ؤًما 

دساظت الخالت الىكعُت للؽباب الزي ؤـبذ ًهىم بػشك راجه وجهذًمها بىشم جدىافى والهُم والػاداث والذًً 

والأخلام خاـت في مىىهت غشبُت مدؽبػت بخػالُم الذًً الؤظلامي، وجبهى بمٍاهُت ظهىس دساظاث ؤخشي جذغم 

 .هخائج َزٍ الذساظت ومٌملت لها في اظخخذام جىبُهاث ؤخشي والترييز غلى قئاث بػُنها خاـت الؤهار

اهاجه،  بن َزا الخدذي الزي جلػبه الخٌىىلىحُا بهما َى اهخهاُ بلى مجخمؼ بػذ ما بػذ الخذازت بٍل سَ

ُب ههل االإجخمػاث التي حػِؾ قػلُا في غالم خهُهي ملمىط بلى مجخمؼ آخش مخخلل  قهزا الخىىس الشَ

ذًا مً خُث ؤقٍاسٍ ؤيثر حشؤة، ؤيثر حػهُذا ومخىاحذ في ًل صمان وفي ًل مٍان  قماءاثوغلُه قةن .  ججشٍ

الؽبٍاث الاحخماغُت الشنمُت غلى البِئت الاقترالُت ؤقشصث حملت مً االإخؿيراث والكىاغل االإخذاخلت غلى 

معخىي الػلاناث الاحخماغُت للأقشاد والخُاة  الػامت بفىسة ؼاملت، بل غملذ غلى اخذر زىسة يبيرة غلى 

معخىي  همىُت الػلاناث الاحخماغُت للأقشاد والخكاغلاث داخل  َزٍ الخجمػاث الؤلٌتروهُت الاقترالُت، التي 
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و الاجفاُ الشنمي االإخػذد الأظالُب والخهىُاث والىظائي بؽٍل مخىاـل ومعخمش ججاوص ًل  جخم غً وشٍ

زا اهىلانا مً ًىن ؤن  ؤؼٍل الخكاغلُت الٌلاظٌُُت التي ؤخذزتها الؽبٌت الػىٌبىجُت في بذاًاتها الأولى، وَ

ت والخىحهاث  ىن في هكغ الخفىساث الكٌشٍ الكماء الػمىمي الاقتراض ي باث ًمم معخخذمين مخىىغين ٌؽترً

اًهذ ظُاظُت، زهاقُت ؤو احخماغُت  االإخىاقهت في الشئي واالإىانل خىُ الػذًذ  الهماًا والأوؽىت ظىاء  

ا، ونذ اهدؽشث بؽٍل واظؼ بكمل جمذد اظخػماُ الخٌىىلىحُاث الخذًثت للإغلام والاجفاُ  الؤغلام  وؾيرَ

غلى الٌثير مً االإعخىٍاث االإػىى الزي صاد مً اسجكاع حجم معخخذميها، قالؽبٍاث الاحخماغُت الشنمُت التي 

جمثل وظائي اجفالُت حذًذة بذًلت للأدواث الخهلُذًت الأخشي غلى  ؼبٌت الاهترهذ اُ باجذ جمثل قماء 

بلٌتروهُا للػلاناث الاحخماغُت والخجمػاث الاحخماغُت الخهُهُت في همىها الاقتراض ي وبإبػاد حذًذة جخدٌم 

 .قيها مجمىغت مً الكىاغل

ُاث قةنها ًمًٌ ؤن جدبلىس في الىهاه الخالُت  :ؤما قُما ًخق الانتراخاث والخىـ

  ذ ُت غبر مىانؼ الؽبٍاث الاحخماغُت والخىغُت بمخاوش الخفشٍ البدث وبحشاء دساظاث في مجاُ الخفىـ

 بها ظىاء للمىانؼ ؤو ؤمام االإعخخذمين؛

  بغادة الىظش في اظخخذام َزا الىىع مً الخىبُهاث والؤالإام بٍل حىاهبها لخجىب العلبُاث والأخز

 باًجابُاتها؛

 ُت وبنامت مشايض مخخففت قُه لخماًت الؽباب واالإجخمؼ؛  ولؼ نىاهين الإىتهٍي الخفىـ

  الالتزام بهىاهين مدذدة ومشاغاة غذة حىاهب في اظخخذام مىنؼ العىاب ؼاث خاـت الجاهب الأخلاقي

 والثهافي لذي االإعخخذمين خاـت الؽباب منهم؛
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