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  ملخص:

  ملخص:      

الالكترووي وأظغافه ،هؽام الضفع الالكترووي في جىاولذ الضعاؾت مىضىع الخجاعة الالكتروهيت والعقض 

 . 05-18 القاهىن 

عغم صضوع القاهىن المخعلق بالخجاعة الالكتروهيت  ،إلا ان المعاملاث الالكتروهيت في الجؼائغ جىصلذ الى اهه    

 .بصفت عامت جبقى ضعيفت 

 ***الخجاعة الالكتروهيت ؛العقض الالكترووي ؛الضفع الالكترووي. :المفتاحية الكلمات

Abstract:  

The study death with the topic of e-commerce, electronic contract and electronic 

payment system in ACT 18-05. 

It found that although the law on electronic commerce, however electronic 

transactions in algeria remain generally weak remains weak. 

 

Keywords: e-commerce; electronic contract; electronic payment. 



 صوىيا زحاف

 

 

52 

 :مكدمة

اهدشرررررغث الخجررررراعة الالكتروهيرررررت عترررررر العرررررالم فررررري الدؿرررررعيىاث وطلررررر  مرررررع حع ررررريم اؾرررررخع ا  الاهترهرررررذ ،إلا ان 

الجؼائررغ بقيررذ مخرريزغة فرري طلرر  زاصررت في ررا قسررن الدشررغهع القرراهىوي لم ررن َخرره الم اعؾرراث ال رري  اهررذ فرري بررضاقا  ا 

هعلا رررررت القاهىهيرررررت للخجررررراعة ،الرررررظب اعخترررررر ب  ابرررررت الا  05-18مجؿرررررضة مرررررً زرررررلا   ررررراهىن  2018الفعليرررررت فررررري ؾرررررىت 

الالكتروهيررررت ومررررلاط لاررررغو  القرررراهىهيحن مررررً الخلقررررت المفغغررررت ال رررري  رررراهىا ف  ررررا ،وال رررري الررررؼم  م للغجررررىع الررررى اخ رررررام 

القىاعرررررررض العامرررررررت للعقرررررررض والاؾرررررررخضلا  ب رررررررن مرررررررً القررررررراهىن المرررررررضوي والخجررررررراعب لخرررررررن الج اعررررررراث المخعلقرررررررت بالخجررررررراعة 

 الالكتروهيت .

غ  ىرررررررت والا خصررررررراص الغ اررررررري ، ررررررران لؼامرررررررا الخىجررررررره هدرررررررى جب ررررررر  مخعلبررررررراث الخجررررررراعة فررررررراليىم وفررررررري عرررررررالم ال   

الالكتروهيررت مررً اجررن حؿررىتق او ا خىرراو المىخجرراث والاررضماث عمررى خررض ؾررىاو مررً مىا ررع الاهترهررذ مدليررا او صوليررا 

لا  ،وجدؿررحن صرررىعَا وحعؼتررؼ الب ررر  الخدخيرررت ليؾررىا  الالكتروهيرررت عمرررى مؿررخىي الرررضو  لخعؼترررؼ جىافؿرري  ا مرررً زررر

 اؾخع ا  جقىياث ووؾائن الخدلين الاؾتراجيجي.

 اشكالية الدراشة :

ضررررغوعة بعمررررى اعخبرررراع ان الخجرررراعة الالكتروهيررررت خخ يررررت لا مفررررغ ما ررررا وان مىا بررررت الخعررررىعاث العالميررررت جقررررغ   

 الخىجه هدى الغ  ىت الا خصراصقت ،إلا ان مقابرن مرا جفغضره المخعلبراث َىالر  مؿرخلؼماث عمرى الرضو  ان جعبق را

وججؿررررررضَا لضرررررربغ الم اعؾرررررراث الخجاعتررررررت الالكتروهيررررررت ،ولعمررررررى اَ  ررررررا الؼاميررررررت جررررررىفحر الخررررررررريظحر القرررررراهىوي والغص رررررري 

لل  اعؾرراث الاخخياليرررت ال ررري جرررخم عترررر المىا ررع الافتراضررريت ،والرررظب قضررر ً خ اقرررت  ررن مرررً الخررراجغ والمؿررر  ل  ،م رررا 

 عمى الىدى الخالي:يؿخىجب الخدغب في المىضىع وظغح الاش اليت الغئيؿيت للضعاؾت 

 ؟50-81كيف هظم المشرع الجزائري المعاملات التجارية الالكتروهية في ظل القاهىن 

 الاؾئلت الفغعيت : 

  ؟ وماهي زصائص ا وصىعَا ؟الالكتروهيتمالمقصىص بالخجاعة 

 هي اَم وؾائن الضفع المعخ ضة في المعاملاث الخجاعتت الالكتروهيت ؟ ما 

  ؟ 05-18الخجاعة الالكتروهيت ال ي جاو ب ا القاهىن في ا جخجؿض ضىابغ 

 هي مغاخن ابغام وجىفيظ العقض الخجاعب الالكترووي وفقا   يف جخم اجغاواث الضفع الالكترووي ؟ وما

 ؟ 05-18للقاهىن 

 :اهمية وأهداف الدراشة 

 وشرعتالااَرم أوجره مً اَ يرت مىضرىع الخجراعة الالكتروهيرت ال ري اصربدذ اليرىم الضعاؾت جيبع اَ يت    

العرررابغة لوخرررضوص ،وال ررري اهدشرررغث لشررر ن  بحرررر خرررى  العرررالم لخضرررفي مفررراَيم ازرررغي عمرررى الخجررراعة والا خصررراص ما رررا 

ررا مرررً المفررراَيم ال ررري  الدؿررىتق الالكترووررري ،المؿررر  ل  الالكترووررري ،المررىعص الالكترووررري ،الىقرررىص الالكتروهيرررت ...وغحرَ

بدر  م ررم ررررررررريؿخض ي الى ررىف عمررى اَ ي  ررا  نكتروورري، ،م را جعل ررا خقررعبعرذ بررحن الا خصرراص والعرالم الغ ارري  الال

المشرغع الجؼائرغب مرً م رن َررظٍ الم اعؾراث ومرضي اَخ امره بدصررجيع ا  فمخعلبا  را ،معيقا  را ،والخعرغ  الرى مى رر

 وجقىيا ا في ان واخض.

 : مىهج الدراشة

المغجيعت بالخجاعة الالكتروهيرت اعخ ضث الضعاؾت المىهج الىصفي الخدلين ،مً زلا  جعغ  ا لل فاَيم    

.ومً اجن طل  جم جقؿيم الىع ت البد يت الى زلازت مدراوع اؾاؾريت  05-18ومً زم الخعغ  لما جاو به القاهىن 

،جىررررررراو  المدرررررررىع الاو   الاظررررررراع المفررررررراَياي للخجررررررراعة الالكتروهيرررررررت ،وزرررررررن برررررررظل  مف ىم رررررررا ،صرررررررىعَا وزصائصررررررر ا 

ا المدررررىع ال رررراوي فسصررررن للخجرررراعة الالكتروهيررررت فرررري الدشررررغهع الجؼائررررغب ،مخعلبا  ررررا واَررررم ؾرررر ا  ا وزصائصرررر ا .امرررر
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،فخعررغ  مررً زلالرره الررى العقررض الالكتروورري وأظغافرره ،هؽررام الررضفع الالكتروورري وفررق الدشررغهع الجؼائررغب .وفرري الازحررر 

ت الا ثرررر الرررى المىا رررع الالكتروهيررر ىرررام اعؾررراث الخجررراعة الالكتروهيرررت فررري الجؼائرررغ بديررر  جعغ وا رررع الرررى  ج رررذ الاشررراعة

 جضاولا في الجؼائغ.

 

 الاطار المفاهيني للتجارة الالكتروىية: اولا

ج  ررررن الخجرررراعة الالكتروهيررررت واخررررض مررررً مىضررررى ي الا خصرررراص الغ ارررري الررررظب ققررررىم عمررررى خقيقخررررحن : الخجرررراعة 

 الالكتروهيررررت وجقىيررررت المعلىمرررراث ،اط قن ررررض العضقررررض مررررً المسخصررررحن ان زررررىعة جقىيررررت المعلىمرررراث والاجصررررالاث ج  ررررن

مىععفا جاعتسيا في الخجاعة الالكتروهيت لما ل ا مً ازاع في ؾغعت الخبراص  وإعراصة َي لرت الؿرى  ،وؼ رىع مرا قعلرق 

 عليه بالؿى  الافتراضيت .

 مفهىم التجارة الالكتروهية .8

 حعضصث الخعاعتف ال ي جىاولذ مصعوح الخجاعة الالكتروهيت وال ي ؾىظ غ ما ا ما قمي :

 التعريفمحتىي  المعرف ت

58 

مد ض ابغاَيم 

  عبض الغخيم

مج ىعت ع لياث البيع والشغاو ال ي جخم عتر الاهترهذ ،وحش ن جباص  المعلىماث 

وصفقاث الؿلع الاؾ  لا يت والخج ح اث و ظا زضماث المعلىماث الماليت 

والقاهىوي...الخ ،وحؿخع ن َظٍ الخجاعة مج ىعت مً الىؾائن لإج ام الصفقاث 

 ،2007 عبض الغخيم،  .،ال اجف ،الاهترهذ ،والشب اث المعلىماجيتم ن الفا ـ 

50 

Greenstein 

& 

Feinman 

اؾخسضام الىؾائن الالكتروهيت  الاجصالاث الالكتروهيت، لخ كحن ع لياث الخباص  

ب ا في طل  بيع وشغاو المىخجاث والاضماث ال ي جخعلب وؾائن هقن بصىعة 

 (marilyn & feinman, 2001) .مسخلفت مً م ان الى ازغ

50 

اؾخسضام شبكت الخاؾىب في حؿ ين المعاملاث وتخض ً طل  الاهخا  ،الخىػهع   البى  الضولي 

 www.worldbank.org/public) .،البيع الاعلان عً الؿلع والاضماث في الؿى  

)  

50 

مىؽ ت الخعاون  

والخى يت 

 الا خصاصقت

 خصاصقت ؾىاو  اهذ منؾؿاث او افغاص  ن اش ا  الخعاملاث بحن الاوشعت الا

وال ي حعخ ض عمى البياهاث الغ  يت في الع لياث والخدىتلاث ؾىاو لش ن صىعب 

 (www.oecd.org ) .او صىحي او وزائق

50 

اليشاط الظب ب ىجبه ققىم مىعص الكترووي با تراح او ض ان جىفحر الؿلع  المشغع الجؼائغب 

-18   .الكترووي ،عً ظغتق الاجصالاث الالكتروهيتوالاضماث عً لعض لمؿ  ل  

 ،06، الماصة 05
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 خصائص التجارة الالكتروهية و صىر  .2

َىرراا العضقرررض مررً الصرررىع للخجرراعة الالكتروهيرررت ابغػَررا وأَ  رررا الصررىع المىثرررخت فرري الشررر ن اصهرراٍ ،خيررر  

في ررا بيا رررا وَ ررا الصرررىعجان حشرر ن العلا ررراث الخجاعتررت برررحن ج رراث الاع رررا  والمؿرر  ل  ،وبرررحن منؾؿرراث الاع رررا  

الا ثرررر شررريىعا وأَ يرررت فررري هعرررا  الخجررراعة الالكتروهيرررت فررري و خىرررا الخاضرررغ ،وبرررحن  عاعررراث خ ىميرررت وبرررحن المؿررر  ل  

،وبحن  عاعاث خ ىميت وبحن منؾؿاث الاع ا  ،في اظاع علا اث طاث مدخىي ججاعب ومرالي .وفي را قمري جىضريذ 

 ل ظٍ الصىع.

 (كتروهيةصىر التجارة الال) :8الشكل 

 
زضقجت ج عت الؼوت ي ،"صوع الخجاعة الالكتروهيت في جسفيض الخ اليف صعاؾت جعبيقيت في الشغ ت العامت المصدر: 

 .53، ص 2007لخجاعة الؿياعاث والم ائً" ،مجلت الاصاعة والا خصاص ،العضص الؿالع والؿخىن ،

 وعليه قخضح ان الخجاعة الالكتروهيت  ض ج ىن :

  اع ا  او مً الشغ اث الى الشغ اث   مً اع ا  الىB 2 B ب هن  ان جخم بحن ظغفحن يعخ ضان ،

الشبكت  ىؾيلت اصاعة ليشاظ ا ،وعاصة ما ج ىن بحن المنؾؿاث وحعاملاث الاؾىا  الالكتروهيت 

مابحن المنؾؿاث. بدي  قخم جقضقم ظلبياث الشغاو الى المىعصقً وحؿليم الفىاجحر والقيام لع لياث 

 خسضام شبكت الاجصالاث وجكىىلىجيا المعلىماث.الضفع باؾ

    مً الاع ا  الى المؿ  لC 2 B وجخجؿض مً زلا  العلا ت ال ي جيشا مابحن مى ع ق اعؽ الخجاعة ،

 الالكتروهيت وبحن ػبىن.

    مً مؿ  ل  الى مؿ  لC2C مً زلا  عغض مؿ  ل  لما لاضماث وأغغاض شاصيت للبيع عمى ،

 مىا ع الاهترهذ.

  ًالمؿ  ل  الى الاع ا   مC2B .والظب ق ىن مً زلا  عغض الافغاص لمىخجاث وزضماث للشغ اث ، 
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  ججاعة الكتروهيت غحر مغبدت في الغالب ج اعؾ ا المنؾؿاث الضقييت والاجخ اعيت ال ي حؿخسضم م ن

 َظٍ الخجاعة لافض ج اليف اصاعة المنؾؿت او لخدؿحن اصاعة المنؾؿت وزضمت الؼبائً.

جصىف الخجاعة الالكتروهيت اعخ اصا عمى صعجت جقىيت الع ليت ،وعمى جقىيت الىؾيغ او الى ين ،ال ي   ا    

 ،2009 عبيضب،  ق كً جىضيد ا في ا قمي :

  ً الخجاعة الالكتروهيت البدخت: وتعلق عل  ا الخجاعة الالكتروهيت المباشغة او ال املت ،خي  جخض

يا وج يع مغاخن اليشاط الخجاعب الكتروهيا ،م ن شغاو ج يع المىخجاث ال ي قخم بيع ا الكتروه

 بغمجياث مً مى ع الكترووي عمى اهترهذ وإج ام ع ليت الضفع لش ن ع اي.

  ًالخجاعة الالكتروهيت الجؼئيت: وهي ججاعة الكتروهيت غحر مباشغة ،وفي َظٍ الخجاعة قخم جؼو م

و والضفع الكتروهيا ،في خحن جخم ع ليت اليشاط الخجاعب لش ن الكترووي ،م ن ان جخم ع ليت الشغا

 الدؿليم لش ن جقليضب هؽغا لعبيعت المىخج.

 خصائص اعتماد التجارة الالكتروهية .0

ان اؾخسضام جقىياث شبكت المعلىماث بىصف ا اَم واؾعت لخعاظي الخجاعة الالكتروهيت  ض غحر وجه 

كتروهيت مع دا ل ن الشغ اث الخجاعتت فضلا الخجاعة والأع ا  لش ن ق اص ق ىن جظعتا ،وأصبدذ الخجاعة الال

ا في ا قمي :   ،2012 امحن، عً الؼبائً ،وطل  مً زلا  ما جخ ح  به مً زصائن هىجؼَ

  العالع العالاي للخجاعة الالكتروهيت: ان  ن وشاط ججاعب الكترووي قخم في مؿاخت مفخىخت وغحر

 مدضصة جغغافيا .

 للع ليت الخجاعتت :ان اب ع ليت ججاعتت الكتروهيت في مسخلف مغاخل ا ال لار  العالع اللابحرو غاظي

 العغض ،اج ام الع ليت وحؿضقض ال  ً وحؿليم الؿلعت او الاضمت، قخم الكتروهيا صون مؿدىضاث 

 وع يت .غحر ان َظٍ الااصيت جعغح عضة اش الياث عمى المؿخىي القاهىوي والجبائي.

 عاملحن: ان عضم معغفت الصان الازغ الظب قترم معه الاجفا  وغياب ال ىتت الالكتروهيت لل خ

معلىماث ص يقت عً َىتت المخعاملحن الخجاعتحن جعغح عضة صعىباث جغجبغ لش ن زاص ب صضا يت 

 العقض مً ج ت واخخ ا  الت وتغ مً ج ت ازغي.

 غياب ض اهاث  الض اهاث وشغوط الدؿليم: مً اَم زصائن الخجاعة الالكتروهيت "المساظغة" في

ؾابقت ، ىن الىجىص الافتراض ي مع ام اهيت ازخفاو اب ظغف في اب لخؽت ،زاصت وان مصضا يت 

 المعلىماث الالكتروهيت ماػالذ معغوخت م ن ماَى شائع لضي مؿخع مي الاهترهذ.

  الضفع الالكترووي وؾغتت المعلىماث: يعختر الضفع الالكترووي مً المقىماث الاؾاؾيت للخجاعة

لكتروهيت ،غحر ان َظٍ الااصيت جعغح اش الا قخعلق بالخفاػ عمى ؾغتت المعلىماث للؼبائً الا

والشغ ت ،ولاؾي ا هل  المخعلقت بالغ م الؿغب م ا قجعن ام اهيت القغصىت وإفشاو الاؾغاع واعص عمى 

 الغغم مً جعىع اهؽ ت جامحن وخ اقت الاهؽ ت الالكتروهيت.
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 مخاطرها واهم شماتها و متطلبات التجارة الالكتروهية .0

جخجؿض اَم مخعلباث الخجاعة الالكتروهيت ال ي مً صون ا لً ققىم الع ن الخجاعب الالكترووي في ا قمي :    

 ،2006 م ضب و عائض ، 

والظب ققصض به الاعخ اص الكمي عمى وجىص البييت الاؾاؾيت لشب اث الاهترهذ ،وعليه  الترابط الشبكي :  8.0

 ق كً الخكم عمى جاَؼتت الضو  في المجا  اطا جىافغ لضي ا ما قمي :

  جىافغ زضماث الاجصا  الؿلكيت واللاؾلكيت ،واهدشاع شب اث الخاؾىب في الع ن والمج   والمضعؾت

 ال  ا؛،و ضعة المجخ ع عمى الىصى  

 .ضعة المؿخسضم عمى جد ن ج لفت الغبغ وصعجت اعخ اصٍ عل  ا  

   جاَؼتت البييت الخدخيت وزبا  ا ، الك غباو لخامحن الع ن الظب قخعلب الض ت في الخىفيظ مً خي

 الى ذ وؾ ىلت ع لياث الاؾخحراص والخصضقغ وهقن البضاعت صازن الضولت وزاعج ا.

ان الت ام الضولت وخ اؾ ا واؾخجاب  ا لإقجاص خلى  للصىاعاث الغاغبت :  قيادة المصار الالكترووي  0.0

 بالدؿىتق الالكترووي وإقجاص البييت ال ي حصجع مباصعاث القعاع الااص وجض ً خ اقت المؿ  لكحن.

: ان جىفحر البيئت المنؾؿيت والدشغهعيت والقاهىهيت ضغوعة اؾاؾيت لضعم بيئت ملائ ت امن المعلىمات  0.0

عة الالكتروهيت ،و ظل  الالت ام بالشفافيت في جعبيق َظٍ القىاهحن والإجغاواث وزاصت في ا قخعلق بد اقت للخجا

خقى  الملكيت الفكغتت والإبضاع واعخ اص الخى يع الالكترووي والؿ اح باؾخسضام بغوجى ىلاث الدشفحر 

 والاجصالاث الؿغتت.

لت طاث الكفاوة والاترة المىدؿبت لضعم الاع ا  يعختر وجىص الاتراث البشراس المال البشري :  0.0 غتت المنَ

 الالكتروهيت وبىاو مجخ ع  ائم عمى المعغفت شغظا اؾاؾيا.

 جىفيق و ا با  ، واَم الؿ اث ال ي جخ ح  ب ا الخجاعة الالكتروهيت عً الخجاعة الخقليضقت ق كً جدضقضَا بالاحي : 

 ،2009اقاع 

 المشتر حن ؛ زلق ؾى  عالاي مفخىح وجىىع شبكت 

 جباص  المعلىماث والاضماث  العالع المخضازن لخسصصاث الخجاعة الالكتروهيت،؛ 

 الخعامن الفىعب بحن الاظغاف طاث العلا ت ازخصاعا للى ذ وجسفيضا لل لفت؛ 

 حعؼتؼ صوع الؼبائً ؛ 

 ػتاصة عىائض اعباح المبيعاث؛ 

 و الع لاو ،صزى  اؾىا  جضقضة اقجاص مصاصع جضقضة لؼتاصة خقى  الملكيت ،مً زلا   ؿب ولا

،اقجاص مىخجاث جضقضة ،الاعجقاو بالمعاملاث الخجاعتت ،حعؼتؼ عاؽ الما  الفكغب ،جعىتغ الخقىيت ،اصاعة 

 المجاػفت والخكييف.
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إلا ان الخجاعة الالكتروهيت ؾلاح طو خضقً ،اط ان ا حعختر مجالا ؾ لا ومخعىعا لل باصلاث الخجاعتت لما    

في الىصى  لل ىخجاث وإم اهيت المفاضلت بحن ماَى معغوض مً خي  الجىصة والؿعغ هؽغا  قىفغٍ مً ؾغعت

لخعضص مخاجغ الشغاو الالكترووي ،إلا ان ا مً ج ت ازغي حعختر اؾ ن الاصواث لاعج اب الجغائم ،فال  ضقضاث ال ي 

 ج ـ الخجاعة الالكتروهيت مخعضصة لظا ؾىظع لعض ا في ا قمي :

 ع الخجاعة الالكتروهيت : اط ان اغمي المىا ع الخجاعتت الالكتروهيت جخعغض للقغصىت جغت ت ازترا  مىا 

الظقً صائ ا ما يؿعىن الى الخىصن لل علىماث الماليت والصاصيت وازترا   Hackersمً  بن 

 الاصىصيت.

 ي جغت ت الاججاع ب ععياث غحر مشغوعت :وتقصض ب ا الاججاع ع ضا ب علىماث غحر مشغوعت ومسؼهت ف

 اهؽ ت الكتروهيت  صض الغبذ غحر المشغوع ما ا.

  ؾغ ت بياهاث البعا اث الائخ اهيت: بدي   ض قخم الخصى  عمى اع ام بعا ت الائخ ان الااصت بالغحر

لؿغ ت بياها  ا بيخض اؾاليب الخجؿـ الاضاع او جفجحر المى ع ،زم ققىم الجاوي باؾخسضام بياهاث 

 ؾلع او زضماث عتر الاهترهذ. البعا ت الم لى ت للغحر في شغاو

  اؾخسضام الاؾ او والعلاماث الخجاعتت المدشاب ت: بدي  جقىم لعض المىا ع الالكتروهيت بخقليض

 العلاماث الخجاعتت المش ىعة عمى الشبكت لغغض جظب المؿ  ل  والاخخيا  عليه.

 التجارة الالكتروىية في التشريع الجسائريثاىيا: 

شرعبان  24المنعر فري  05-18 جن المشغع الجؼائغب الم اعؾاث الخجاعتت الالكتروهيت مً زلا  القاهىن    

َررظا القرراهىن  ررىاهحن جررىؽم الخعامررن الالكتروورري الخررضق  فرري  ، وؾرربق2018مرراقى ؾررىت  10رَررر المىافررق لرررر1438عررام 

الررررررررضفع  الالكتروهيررررررررت، ظرررررررغ   ؾرررررررىف هدىرررررررراو  مخعلبررررررراث وشرررررررغوط المعرررررررراملاث الخجاعترررررررت المصرررررررغفي. وعليررررررررهالقعررررررراع 

 .05-18المسالفاث في ؼن القاهىن  الالكترووي، ومعاقىت

 العقد الالكترووي وأطرافه وفق المشرع الجزائري  .8

المخضرر ً القرراهىن المررضوي الجؼائررغب  75/58مررً الامررغ ع ررم  60وضررع المشررغع الجؼائررغب مبررضأ عررام فرري المرراصة 

لىؾرررائن الالكتروهيرررت والرررظب برررغع للعقرررض الالكترووررري مشرررغوعيخه.   رررا ،وال ررري جررراو ف  رررا جرررىاػ الخعبحرررر عرررً الاعاصة با

المرنعر  04/02جديلىا الى مف ىم العقض الالكترووي وفقا للقاهىن ع م  05-18مً القاهىن ع م  2-06جىن الماصة 

 م الرررظب قدررررضص القىاعرررض المعبقررررت عمرررى الم اعؾرررراث 2004قىهيرررى  23ٌ المىافرررق لرررررر 1425ج ررراصي الاو  عررررام  05فررري 

 قمي : الخجاعتت . إلا ان له زصائن ازغي مجؿضة في ا

 العقض الالكترووي يعقض عً لعض  عقض خكاي افتراض ي،؛ 

 طو ظالع اؾ  لا ي ؛ 

 قخم ازباجه ووفاؤٍ بعغتقت زاصت؛ 

  قجب ان قخض ً العقض الالكترووي المعلىماث الاجيت : 05-18مً القاهىن ع م  13ووفقا لىن الماصة 

  الخفصررريليت للؿرررلع او الارررضماث أب عرررغض الم ىهررراث الاؾاؾررريت ال ررري جخ رررىن ما رررا الاصرررائن والعىاصرررغ

 الؿلعت او الاضمت لإعلام المؿ  ل ؛

 جدضقض شغوط و يفياث الدؿليم لي ىن المؿ  ل  عمى علم ب ا؛ 

 شغوط الض ان ومضة الض ان وزضماث ما لعض البيع؛ 
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 الشغوط ال ي قخم عمى اؾاؾ ا فسخ العقض؛ 

 فع وشغوط و يفياث اعاصة المىخى ؛شغوط و يفياث الض 

 جدضقض ظغ  معالجت الش اوي وشغوط العلبيت المؿبقت؛ 

 جدضقض شغوط البيع بالخجؼئت عىض الا خضاو؛ 

 جدضقض الج ت المسخصت في خالت الج اع بحن المؿ  ل  الالكترووي؛ 

 .مضة العقض خؿب  ن خالت 

 شروط ممارشة التجارة الالكتروهية والمتطلبات المتعلقة بالمعاملات التجارية في التشريع الجزائري  .0

المخعلرق بالخجرراعة  2018مرراب 10المررنعر فري  05-18مرً القراهىن  09-08فري ماصجيرره  اوجرب المشرغع الجؼائررغب 

 مج ىعت مً المخعلباث القاهىهيت ال ي جضبغ الع ن الالكتروهيت ومً بي  ا ماقمي : الالكتروهيت

  قسضع وشاط الخجاعة الالكتروهيت للدسجين في السجن الخجراعب  او فري لرجن الصرىاعاث الخقليضقرت او

بديرر  قجررب صررفدت الكتروهيرت عمررى الاهترهررذ الى ررع الكتروورري او الموشرغ وتررخم الخغفيرت ،خؿررب الخالررت، 

 ". com.dzاضافت " قجب

 بعا يررت وظىيررت لل ررىعصقً الالكتررروهيحن المسرررجلحن فرري السررجن الخجرراعب ،او فرري لررجن الصرررىاعاث  اوشرراو

الخقليضقرررت او الخغفيرررت.   رررا لا ق كرررً م اعؾرررت وشررراط الخجررراعة الالكتروهيرررت إلا لعرررض اقرررضاع اؾرررم الىعرررا  

 لضي مصالح المغ ؼ الىظ ي للسجن الخجاعب.

الرظب قدرضص ه رىط  مؿرخسغ  السرجن الخجراعب  18/112لمغؾرىم الخىفيرظب ع رم جراو اوعمى َظا الاؾراؽ 

 والمؿرا  لرجن الخجراعة الالكتروهيرت، 607074 الم ىىح عمى ش ن الكترووي ،باصزا  ع م ؾغب الكترووي للخاجغ 

. 

  ررا قجررب ان ققررضم المررىعص الالكتروورري العررغض الخجرراعب الالكتروورري بعغتقررت مغئيررت ومقررغووة ومف ىمررت     

مرً القراهىن  11المراصة :  خؿرب ،وتجب ان قخض ً عمى الا ن ،ولكً ليـ عمى ؾبين الخصغ ،المعلىماث الاجيرت

 ،المخعلق بالخجاعة الالكتروهيت 2018ماب 10المنعر في  18-05

 ع م الخعغتف الجبائي ،والعىاوتً الماصقت والالكتروهيت ،وع م َاجف المىعص الالكترووي؛ 

  ع م البعا ت الم ىيت لوخغفي؛ع م السجن الخجاعب او 

 ظبيعت ،زصائن وأؾعاع الؿلع او الاضماث المقترخت باخدؿاب  ن الغؾىم؛ 

 خالت جىفغ الؿلعت او الاضمت؛ 

 يفياث ومصاعتف واجا  الدؿليم؛  

  البىىص المخعلقت بد اقت المععياث طاث العالع الصاص ي؛ للبيع، لاؾي االشغوط العامت 

  ما لعض البيع؛شغوط الض ان الخجاعب وزضمت 

  مؿبقا؛لا ق كً جدضقضٍ  الؿعغ، عىضماظغتقت خؿاب 

 يفياث وإجغاواث الضفع؛  

  الاهقضاو؛شغوط فسخ العقض عىض 

 وصف  امن لمسخلف مغاخن جىفيظ المعاملت الالكتروهيت؛ 

  الا خضاو؛ العغض، عىضمضة صلاخيت 

   الا خضاو؛ العضو ، عىضشغوط وأجا 

  العلبيت؛ جي يضظغتقت 
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 ؿررررررليم وؾررررررعغ المىخررررررى  مىضررررررىع العلبيررررررت المؿرررررربقت و  يفيرررررراث الغرررررراو العلبيررررررت المؿرررررربقت ،عىررررررض مىعررررررض الد

 الا خضاو؛

  حعىتضه؛او اؾدبضاله او   المىخى ظغتقت اعجاع 

  ج لفرررررت اؾرررررخسضام وؾرررررائن الاجصرررررالاث الالكتروهيرررررت عىرررررضما جددؿرررررب عمرررررى اؾررررراؽ ازرررررغ غحرررررر الخعغتفرررررراث

 المع ى  ب ا.

 الإلكتروهيةهظام الدفع في المعاملات  .0

قرررخم الرررضفع فررري المعررراملاث الخجاعتررررت الالكتروهيرررت امرررا عرررً لعرررض او عىررررض حؿرررليم المىخرررى  ،عرررً ظغترررق وؾررررائن 

الررضفع المرررغزن ب رررا ،وعىرررضما ق ررىن الرررضفع الكتروهيرررا فاهررره قررخم مرررً زرررلا  مىصررراث صفررع مسصصرررت ل رررظا الغرررغض 

وبغتض الجؼائغ ومىصىلت بيب هىع مرً ،ميشاة ومؿخغلت خصغتا مً ظغف البىىا المعخ ضة مً  بن بى  الجؼائغ 

رظا مرا بييخره اهىاع مدعاث الضفع الالكترووي عتر شربكت المخعامرن الع رىمي لل ىاصرلاث الؿرلكيت واللاؾرلكيت ، وَ

 المخعلق بالخجاعة الالكتروهيت. 2018ماب 10المنعر في  05-18مً القاهىن  27الماصة 

الالكتروورررري ب ىصررررت الررررضفع الالكتروهيررررت منمىررررا  قجررررب ان ق ررررىن وصررررن مى ررررع الاهترهررررذ الارررراص بررررالمىعص   

 ومً اَم ظغ  الضفع الالكترووي ماقمي : بىاؾعت هؽام جصضقق الكترووي.

المخعلرررررق بالىقرررررض  03/11المخضررررر ً المىافقرررررت عمرررررى الامرررررغ ع رررررم  15-03هضرررررم القررررراهىن ع رررررم  الددددددفع عدددددن  عدددددد: 8.0

"حعخترر وؾرائن الرضفع  69طل  مرً زرلا  المراصة والقغض الخعامن الالكترووي الخضق  في القعاع المصغفي واجضح 

وبالخرالي   ن الاصواث ال ي ج كً  ن شان مرً جدىترن امرىا  م  را ق رىن الؿرىض او الاؾرلىب الخق ري المؿرخع ن".

فان َظا الىىع مً الضفع قسن المعاملاث العرابغة لوخرضوص وترخم مرً زرلا  مىصراث صفرع الكتروهيرت ،اط ان َرظٍ 

جسرررررن المرررررىعص  05-18مرررررً القررررراهىن ع رررررم  29و  28بيا رررررا المشرررررغع فررررري هرررررن المررررراصجحن  الازحررررررة جخعلرررررب عرررررضة شرررررغوط

 الالكترووي بالإضافت الى اهؽ ت ازغي لخامحن الضفع الالكترووي.

ى ما قخىافق مع الياث الضفع الخقليضقت المع ى  ب ا في المعاملاث الخجاعتت العاصقت. الدفع عىد التصليم: 0.0  وَ

ررررى  EPAY.DZومررررً ام لررررت الشررررغ اث المؿرررراعضة عمررررى القيررررام بالع ليرررراث الخجرررراعة الالكتروهيررررت فرررري الجؼائررررغ  وَ

مى ررررع مررررً المىا ررررع الجؼائغترررررت ال رررري حعررررالج الرررررضفع الالكتروورررري ب ررررا فررررري طلرررر  حغررررظب الائخ ررررران وصفررررع فررررىاجحر ال ررررراجف 

 ، بالاوعو.PAYPALالمد ى  او شغاو جظا غ العحران.   ا َىال  الضفع عً ظغتق باب با   

 ممارشات التجارة الالكتروهية في الجزائر واقع .0

حعتررررر عرررررً هرررررىع  ان الاخصررررائياث الفعليرررررت لل  اعؾررررراث الخجرررراعة الالكتروهيرررررت فررررري الجؼائررررغ ليؿرررررذ ص يقرررررت ولا

وحجم الخجاعة الفعمي ،الا ان ملامد ا ومنشغا  ا جؽ غ مً زلا  لعض المىا ع الغائضة في المجا  م ن مى ع واص 

ومى ررررررررررررررررررررررررررررع  ليرررررررررررررررررررررررررررررى صقرررررررررررررررررررررررررررررالي  WWW.DZDEAL.DZ،مى رررررررررررررررررررررررررررررع صقررررررررررررررررررررررررررررؼاص صقرررررررررررررررررررررررررررررن  OUEDKNISS.COM ىرررررررررررررررررررررررررررريـ 

WWW.CLIODIALI.DZ  

a.  شددددىد واد كىددددد ضOUEDKNISS.COM  ررررى او  مى رررررع للدؿرررررىتق عتررررر الاهترهرررررذ فررررري  2006:اؾرررررـ ؾرررررىت ،وَ

الجؼائررررغ ف رررررى ب  ابرررررت وؾررررريغ ججررررراعب برررررحن افرررررخاب الاعلاهررررراث الصرررررغحرة الرررررغاغبحن فررررري بيرررررع او شرررررغاو ومباصلرررررت 

الرررررررف  800ىخجررررررراث ،وهعختررررررر ا رررررررىي المىا رررررررع الالكتروهيررررررت فررررررري الجؼائررررررغ قخصرررررررفده قىميرررررررا اػتررررررض مرررررررًمسخلررررررف الم

   0شباب جؼائغتحن وحعضصث الاضماث ال ي ققضم ا 05ػائغ،قصىف الاو  في الجؼائغ والغالع عالميا ،اؾؿه 

ومررىاص مخسصررن فرري بيررع المىخجرراث الغظائيررت ، 05/07/2012:جيؾررـ بخرراعتش  echerily.comمىقددع اشددري ي   0.0

الخىؽيف ومؿخلؼماث الخج ين ب سخلرف الماع راث ،قىجره مبيعاجره الرى ولاقرت الجؼائرغ العاصر ت ووؾرغ ولاقرت 
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بررىمغصاؽ فقررغ، يشررترط ان ق ررىن الررضفع عىررض حؿررليم امررا هقررضا او لشرري  او بصرريغت الررضفع الالكتروورري عررً 

 ال ي ق ىن ف  ا الضفع مؿبق  بن الدؿليم. e-payظغتق 

يؿرررررى  مج ىعررررت مرررررً  2010جيؾرررررـ َررررظا المى رررررع فرررري فيفررررغب  :nechrifinet.comالىددددات مىقددددع وشددددري فدددددي   0.0

الكخرررررب معرررررضاث الاعرررررلام الالررررري ،معرررررضاث العررررربش والمجررررر   لعرررررب الاظفرررررا  وال رررررخت والألعررررراب الغتاضررررريت والترف  يرررررت 

 ، ولاقت30ومؿخلؼماث الخج ين ،قىجع مبيعاجه الى زلازىن  

 غ حشىب ا لع  المعيقاث والعىائق لعن مً بيا ا ماقمي :إلا ان الخجاعة الالكتروهيت في الجؼائ   

  معى راث مغجبعررت بخكىىلىجيرا الاجصررا : اط ان جرضفق الاهترهررذ والمشرا ن ال رري يشر ضَا العررالم الغ اري فرري

الجؼائرغ مررً بررحن مؿرربباث ضررعف الخجرراعة الالكتروهيررت ومررً بررحن ازعررغ ال ررىابذ ال رري جدررى  صون جدقيررق 

 الالكتروهيت.الؿغعت والمىافؿت للخجاعة 

  معى رررراث مغجبعرررررت بالرررررضفع الالكترووررررري :اط ان المعررررراملاث الالكتروهيررررت حؿرررررخىجب جعرررررىتغ وجفعيرررررن اهؽ رررررت

الرررضفع الالكترووررري فرررالبىىا الرررى قىمىرررا َرررظا لرررم جصرررن الرررى جعرررىع المىؽىمرررت البىكيرررت. فررريو  اهعرررلا  عؾررراي 

بىرىا ع ىميرت ،و رض  6ما را  بى را، 11مرع  2016لاضمت الضفع الالكترووي في الجؼائغ زلا  شر غ ا خرىبغ 

الف ،  ا ان منؾؿرت بغترض الجؼائرغ اظلقرذ  300 ضع عضص خاممي بعا اث الضفع الالكترووي ب ليىن و 

 بعا ت الضفع الالكترووي "الظَبيت".

   

Ⅱ  . :خاثمة 

عغررررم صررررضوع القرررراهىن المخعلررررق بالخجرررراعة الالكتروهيررررت  ،إلا ان المعرررراملاث الالكتروهيررررت فرررري الجؼائررررغ بصررررفت    

را للا خصراص الجؼائرغ ،  را لا ق كرً ان هغجرع طلر   عامت جبقى ضعيفت عمرى الرغغم مرً المؼاقرا ال ري ق كرً ان جىفغَ

ال رري جقرف عرائق امررام الخعرىع الالكتروورري  الرى الفرغاا الدشررغهحي فدؿرب وإه را الررى عرضم جعررىع القعاعراث الاصاعترت

،فخعررررىتغ الخجرررراعة الالكتروهيررررت قخعلررررب اصررررلاخاث جظعتررررت يشرررر ن  ررررن مررررً جعررررىتغ الاهؽ ررررت الضررررغتبيت والج غ يررررت 

 الضفع الالكترووي والخباصلاث الضوليت . أهؽ توإصعا  المعاملاث الخجاعتت الالكتروهيت ب ا ،جفعين 

Ⅱ.8  ت الى عضة هخائج ابغػَا ماقمي:: جىصلذ الضعاؾ هتائج الدراشة 

ان الخجاعة الالكتروهيت مً اَم مفغػاث العىلمت وخخ يرت لا مفرغ ما را، ل را زصرائن ومحر اث عضقرضة  -

 ما يؿخض ي ضغوعة  جفعيل ا وجعىتغ مخعلبا  ا المسخلفت ؛

لقاهىهيررررت عمررررى الررررغغم مررررً المؼاقررررا المغجبعررررت بالخجرررراعة الالكتروهيررررت الا ان ررررا ج حررررر العضقررررض مررررً المشرررركلاث ا -

والع ليررت، وال رري عمررى عاؾرر ا مشرر لت ال قررت لررضي المخعرراملحن عمررى ازررخلاف م ومشرر ن خ اقررت المؿررر  ل  

 وازباث خقى ه في خا  الج اع؛

ررا لابررض مررً  تلغقرري الخجرراعة الإلكتروهيرر - فرري الجؼائررغ ومجاب   ررا لل عيقرراث ال رري جدررى  صون ع   ررا واػصَاعَ

ا امرررت ب ررر  جدخيرررت مىاؾررربت وجرررضعتب ال رررىاصع الاصاعترررت فررري المنؾؿررراث، و رررظا جرررضعتب الافرررغاص مرررً زرررلا  

الخ رررلاث الخدؿؿررريت والخىعىترررت عترررر الىؾرررائغ المسخلفرررت خ ررر  حؿررر ن اؾرررخسضام الخقىيررراث الغ  يررررت 

 عل  م؛

عة الالكتروهيررررررت للغ ابررررررت مررررررً  بررررررن وػاعة الخجرررررراعة شرررررران ا شرررررران الاوشررررررعت الخقليضقررررررت و ازضرررررراع الخجررررررا -

اؾررررخدضار مضقغتررررت فغعيررررت جسررررن الاوشررررعت الغ  يررررت والغ ابررررت عل  ررررا، والع ررررن عمررررى جفعيررررن السررررجن 

الخجاعب ليوشعت الإلكتروهيت لضبع ا وخ اقرت المخعا رضقً مرً مسخلرف اشر ا  الخلاعرب وال ري عمرى 

 لكتروهيحن الىَ يحن.عاؾ ا الخجاع الإ
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Ⅱ .:افاد الدراشة  

ان مىضررررىع الخجرررراعة الإلكتروهيررررت يؿررررخض ي البدرررر  فرررري مسخلررررف المىاضرررريع المغجبعررررت ب ررررا وال رررري عمررررى عاؾرررر ا 

ررا مررً المىضررىعاث،  ومررً بررحن جفعيررن الاصاعة الالكتروهيررت، وؾررائن الررضفع الإلكتروهيررت، الصررحرفت الالكتروهيررت وغحرَ

 ي:الافا  البد يت لل ىضىع ماقم

 مشكلاث فغض وجدصين الضغائب في عقىص الخجاعة الالكتروهيت؛ -

 الخ اقت القاهىهيت لل ؿ  ل  في عقىص الخجاعة الالكتروهيت؛ -

 ازغ الخجاعة الالكتروهيت عمى القياؽ والافصاح المداؾبي ؛ -

 جيزحر الخجاعة لإلكتروهيت عمى الخجاعة الضوليت. -
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