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   :ملخص

هضَذ الضعاؾت ئلى جٓص ي صوع مجمىنت مً الهىامل التي ًدخمل أن جإصي لؿلىٕ الخىمغ االإضعس ي لضي         

وػم نلى نُىت  اؾخبُان  بىاءولخدُٓٔ هظا الهضٍ جم  ، جلامُظ االإغخلت الابخضاةُت مً وحهت هكغ االإهلمحن

 .مهلم مىػنحن نشىاةُا نلى بهؼ االإإؾؿاث الابخضاةُت  250صعاؾت مٙىهت مً 

ض أقهغث  ُاث صالت نلى الخىمغ االإضعس ي حاءث ٖما ًلي ىخاةجالوْ الهىامل  : أن الهىامل االإإصًت لكهىع ؾلىٖ

ت  الهىامل االإغجبؿت بالخطاةظ الظاجُت للخلمُظ بضعحت مغجُهت، زم الهىامل  زم ،االإغجبؿت بالبِئت الأؾغٍ

اّ  االإغجبؿت بالبِئت االإضعؾُت بضعحت مخىؾؿت وزلطذ الضعاؾت ئلى حملت مً و الهىامل االإغجبؿت بجمانت الغَ

االإسخطت الإا ًلخل مً  وغغوعة االإهالجت الؿُلفي مدُـ   ة الخؿىتهمىطج الٓضو  الخىضُاث و أهمها حصجُو

اث يحر ؾىٍ  . لضًه تجطغَ

 وحهت هكغ االإهلمحن . ؛ نىامل الخىمغ االإضعس ي ؛ جىمغ مضعس ي ؛  جلامُظ االإغخلت الابخضاةُت   :المفتاحيت الكلماث 

*** 

Abstract:  

       The study aimed to investigate the role of factors that likely lead to school bullying 

behavior among primary school students from the teachers' point of view. 

To achieve this goal, a questionnaire was built and randomly distributed to a study 

sample consisting of 250 teachers in some primary institutions. 

The results showed that the factors leading to the emergence of behaviors indicative of 

school bullying were as follows: Factors related to the family environment to a high 

degree,  factors related to the student's personal characteristics With a high degree, then 

the factors related to the comrades group with a medium degree and finally the factors 

related to the environment School with a medium degree. the study concluded with a set 

of recommendations, the most important of which is the encouragement of a the model 

of "good example" in the child's environment . 

  

Keywords: elementary school students , school bullying, school bullying factors, 

teachers point of view. 
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I.  وقذوة   

اث نلم الىُـ اطي  ان جؿىع الىعي في مؿلو               ً زاضت ما حهلٔ بالؿُىلت وقهىع هكغٍ الٓغن الهشغٍ

اصة الؤهخمام ب ت الؿُىلت ومٓاومت ٗل االإشاٗل التي تهضص مغخلت الى ػٍ مؿخٓبل الأؾُاٛ وبىاء شخطُاتهم الؿىٍ

خىوي ،  التي جمخض حضوعها مً مسخلِ مإؾؿاث االإجخمو  .  (11، 2018)ػٍ

اط حهض مغخلت الؿُىلت مً أهم االإغاخل التي ًمغ بها الُغص َهي اؾاؽ حشُ٘ل ٖثحر مً مهلىماجه ومهاعٍ 

ُمه ومباصةه ،وبٓضع ماًجض الؿُل في جلٚ االإغخلت مً  عناًت واهخمام مً الٓاةمُحن نلى جغبِخه واججاهاجه وْ

ت جدضص االإهالم الأؾاؾُت بٓضع ما ًدٓٔ مً همى ؾلُم في جلٚ االإغخلت ول  همُتها ، وما ًترجب نليها مً آزاع جغبىٍ

 . ( 90، 2016للصخطُت الاوؿاهُت بشٙل نام  )الهباس ي ،

نضص مً  نخُاصي واالإػاصة للمجخمو هدُجت الالُُت الثالخت جؼاًض ملخىف في الؿلىٕ يحر الا ث في االإٓابل شهض 

لٚ قاهغة الخىمغ والظي هاٛ مً الضعاؾت امً ط، و  أو غمً ؾُاّ نالمي واخض االإجخمو الىاخض الهىامل صازل

والخدلُل والخُؿحر في شتى أبهاصه هطِبا ٖبحرا لضي الهالم الًغبي عبما بحجم أهمُت وزؿىعة الكاهغة ومضي 

ام مدضوصة جُشيها في هظه الهىالم  نلى ن٘ـ البلضان الهغبُت ئط لا ًخهضي نضص االإهخمحن بهظا االإىغىم أعْ

وخضًثت  مً الباخثحن والبدىر وهظا بد٘م حضث االإىغىم مً خُث االإماعؾت والاهدشاع االإغض ي في البِئت 

 الهغبُت الؤؾلامُت .

اث الؤ  اَٗت االإؿخىٍ ظا اؾخُداٛ الكاهغة  لً٘ االإلُذ في الآوهت الأزحر جؼاًض هظا الاهخمام نلى  نلامُت والهلمُت وٖ

ل االإماعؾاث االإخُشُت في ٗ االإخِىت لخخػان وجؿىع  الهالم الأؾـالبِئاث الاَتراغُت االإُخىخت نلى  صنمذئط 

ت الخهلُمُت الًغبُت والتي ًخم اؾخضزالها لضي الخلامُظ مً زلاٛ ما ًخهغغىن  واالإجخمهاث ، االإإؾؿاث التربىٍ

غ الخٓىُت مسخلِ الىؾاةـ والىؾاةل الخ٘ىىلىحُت الخضًثت نلى جىىنها  له مً مشاهضاث نبر  ا ظوٖفي قل جىَ

اصةلؿانضة  االإهىامل  ال  . االإؿخمغة  هظه الؼٍ

 شكمة الذراسة .وأولا  :   

أن ًٙىن لضي الؿُل في الخامؿت أو الؿاصؾت مً نمغه أعبهت أو زمؿت مش٘لاث مثل  اُؾبُه امغ أٌهخبر  

الهىاص الًػب، الأهاهُت، والؤنغاع نً الهضًض مً أهىام الؿهام، وفي الخالاث الؿبُهُت َان مثل هظه 

ُاث جخلاش ى بمغوع الؿىىاث ئلى أن جسخُي في ؾً مهحن لا جخهضي خضوص الهشغ ؾىىاث  ، 2010البٙاع.)الؿلىٖ

ُاث أو مهضٛ ،  (8 أما ئطا ججاوػ الؿُل ؾً الهاشغة ولم ًلخل نلُه اهسُاع في خضة مماعؾخه لهظه الؿلىٖ

ج٘غاع خضوثها َُجب البضء في جؿبُٔ بهؼ الاؾتراجُجُاث البؿُؿت والًحر مباشغة مً ْبل الأم مو ؾُلها مً 

اٗؾ ُاث نلى الىدى الًحر مغيىب َُه  خسضام االإٙاَئت ؾىاء بالخغمان أو احل مداضغة جؿىع هظه الؿلىٖ

 الهؿاء مثلا. 

َشلذ ولهل أوٛ ما ًدباصع ئلى أطهان الأمهاث واالإسخطحن لضي مطاصَتهم الإثل هظه الخالاث التي جطبذ ئطا 

أو  مشٙلت مغغُت حؿخضعي الخضزل الهاحل مً ْبل طوي الخبرةمسخلِ مداولاث ازماصها مً ؾغٍ الىالضًً 

هم الأؾباب والهىامل التي  وحب رها. ولحل الدصخُظ والهلاج الؿلُمحن ، لُهمها وجُؿحاالإسخطحن بدث وَ

دخُل بها ٖأؾلىب للخُانل والخهامل في االإىاِْ ؿىع مثل هظه االإماعؾاث وٍ ُت  حهلذ الؿُل ًدبنى وٍ الؿلىٖ

ا َيهاأو  والىُؿُت الاهُهالُت   . الاحخمانُت التي ًٙىن ؾغَ
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ُت  وفي الخُاء  قاهغة حشٙل تهضًضا ٖبحرا  طمذالىُؿُت الاحخمانُت التي جيشـ بمً بحن االإماعؾاث الؿلىٖ

والظي ، الخىمغ االإضعس ي  اجها قاهغة وججاهاتهم  ؾُاٛالأ الجىاهب التي حشٙل  شخطُاث نلى الهضًض مً 

ذ وصون   ًخهغع َُه جلمُظ مهحن ئلى ؾلؿلت مً الأَهاٛ الؿلبُت االإإطًت بطُت مؿخمغة ومخ٘غعة ؾُلت الىْ

زغ أو مجمىنت مً الخلامُظ مو عجؼ الطخُت نً الضَام نً هُؿه. )الضؾىقي، آؾبب قاهغمً ْبل جلمُظ 

2016 ،10) . 

ؼ ، ؼ ) ؾىلبحرى و أولىٍ ( خىٛ مضي ئهدشاع ؾلىٕ الخىمغ ونلاْخه ببهؼ  2003َُي صعاؾت ؾىلبحرى و أولىٍ

خاؾو في مضاعؽ الجروٍج ومً زلاٛ مً ؾلبت الطِ الخامـ وختى الطِ ال 5825االإخًحراث نلى نُىت مً 

ُاث يحر ئحخمانُت  ً ْض اقهغوا نضاةُت أٖثر وؾلىٖ ؼ للخىمغ ، أقهغث هخاةج الضعاؾت أن االإخىمغٍ مُٓاؽ أولىٍ

اث مغجُهت  اٗهىا مً مؿخىٍ أٖثر مٓاعهت مو باقي أَغاص الهُىت يحر االإىسغؾحن بؿلىٕ الخىمغ ، وأن ضخاًا الخىمغ 

 (34، 2017خٓضًغ الؿلبي للظاث ومُل ئٖخئابُت مغجُهت )نِس ى ،مً الخُ٘ٚ الؤحخماعي وال

ظا ؾمت نضم  ئن الخىمغ االإضعس ي بانخباعه نملُت جُانلُت جدؿم بهضم الخىاػن بحن أؾغاَها )مخىمغ/ضخُت( وٖ

الؿىاء مىدشغة حضا في اماًٖ مسخلُت نلى اعع الىاْو وفي الُػاء الاَتراض ي ، طٖغ َلُىج وحاٖبؿً في 

صولت أن وؿبت الخىمغ في  19( بهىىان " االإسح الطحي للؿلبت في االإضاعؽ خىٛ الهالم " في 2009ام )صعاؾتهم ن

جزوٍلا جغاوخذ بحن  ها بىحؿىاها  وشُلي ، ياها و ُٖيُا و اويىضا  و  40 – 20الطحن والُلبحن وججزاهُا وَ % جُىْ

مبابىي و ؾىاػؾلاهض بيؿبت    %.  61 – 41ػامبُا و ػٍ

% زم  33.6% جليها لبىان واالإًغب زم الؤماعاث الهغبُت االإخدضة بيؿب  38.8% جليها نمان  4.2لًذ وفي الأعصن ب

 % نلى الترجِب . 29.9% زم  31.9

ُا نلى 2011وفي صعاؾت أحغاها أعؾلان وآزغون ) ؾالبا وؾالبت مً الطِ الخاؾو والهاشغ في  1670( في جغٖ

 – 92،  2015لؿلبت صازل صاةغة الخىمغ ) الهخُبي و آزغون ،% مً هإولاء ا 17مضاعؽ ئؾؿىبىٛ وحضوا أن 

99  .) 

ام مً ة غغوع  و  صازل  االإدُـ االإضعس ي وخىله حشحر الى أوغام يحر آمىت حؿخىحب الُٓكت و االإخابهت  هظه الاعْ

ُت أجضزل مسخطحن مً  حن )مخىمغ /ضخُت( االإهاعاث الاحخمانُت والؿلىٖ حل اًجاص الخلىٛ و ئٖؿاب الؿغَ

ي ؾلُم وؾبُعيوا  .في مغاخل ْانضًت مً همىهم  لىُؿُت لخدُٓٔ وغو مهغفي ؾلىٗ

ىلىحُت  والهىامل ولػمان َانلُت الخضزل وحب البدث في الخلُُاث ُت والُحزً الىُؿُت والاحخمانُت والؿلىٖ

اث والتي أوحضث خالاث الاغؿغاب لضي الؿُل ما ًىه٘ـ  للخلامُظ الظًً ًخجهىن الإماعؾت هظه الخطغَ

ت الخهلُمُت نمىما َٓض جىضلذ صعاؾت أهضعو )أهضعو مب اشغة نلى البِئت االإضعؾُت ومسغحاث الهملُت التربىٍ

ً ونلاْتها باالإخىمغ و 2001، جأزحرها نلى الهلاْاث الؤحخمانُت ٖظا ( خىٛ َهالُت الظاث لضي الؿلبت االإخىمغٍ

ُض الظاث خُث أقهغث هخاةج الضعاؾت وحىص نلاْت ئ اٗصًمُت وجىٖ هالُت الظاث والأ عجباؾُت بحن ؾلىٕ الخىمغ وَ

ً وأجهم ٌؿخسضمىن ؾلىٕ الخىمغ وجىحُه الهضوان الى الؿلبت الأغهِ أو الأضًغ ؾىا مً  نىض الؿلبت االإخىمغٍ

ضوجها مً جلٚ االإجمىناث  غع أهُؿهم نلى االإجمىناث الػهُُت وجدُٓٔ مؿالب ًغٍ أحل جأُٖض طواتهم وَ

 (.34، 2017)نِس ى ،

ئن مً االإضازل في حصخُظ وحهضًل الاغؿغاباث واالإش٘لاث نلى ازخلاَها هي التي جبدث في الأؾباب والهىامل 

ن الأؾباب ونلى ازخلاَها أن ججهل منها أٖثر خضة واحؿام أَمً ش،  التي جإزغ في الكاهغة مدل الاهخمام 
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ابت أؾاؾا لٓانضة هغم أي زؿت نلاحُت ، وفي االإٓابل ٌهض البدث في الأؾباب بمثلها ونمٔ ومً زم أٖثر نغغت

انلُت مً مهالجت الأنغاع.  ت وَ اةُت غض مسخلِ الكىاهغ الاحخمانُت ٗىن مهالجت الأؾباب أٖثر حىهغٍ   أو وْ

وبىاء نلى ما ؾبٔ َان الضعاؾت الخالُت جداوٛ البدث في الأؾباب و الهىامل الٙامىت وعاء احؿام اهدشاع قاهغة 

خجؿض الدؿاؤٛ الغةِـ لها َُما  الخىمغ االإضعس ي وػٍاصة اخخماٛ الخهغع لها صازل البِئت االإضعؾُت االإدلُت وٍ

    : ًلي

؟  الخىمغ االإضعس ي لضي جلامُظ االإغخلت الابخضاةُت مً وحهت هكغ االإهلمحن باالإضاعؽ الابخضاةُتقهىع  ما نىامل

    : وجىضعج جدخه الأؾئلت الُغنُت الخالُت

ُاث الخىمغ االإضعس يهل للهىامل االإغجبؿت بالبِ ت صوع في مماعؾت الخلمُظ لؿلىٖ  ؟ ئت الأؾغٍ

ُاث الخىمغ االإضعس ي  ؟ هل للهىامل االإغجبؿت بالبِئت االإضعؾُت صوع في مماعؾت الخلمُظ لؿلىٖ

ُاث الخىمغ االإضعس ي اّ صوع في مماعؾت الخلمُظ لؿلىٖ  ؟ هل للهىامل االإغجبؿت بؿبُهت حمانت الغَ

ُاث الخىمغ االإضعس يهل للهىامل االإغجبؿت   ؟ بالخطاةظ الظاجُت للخلمُظ صوع في مماعؾت الخلمُظ لؿلىٖ

  أهميت الدزاست.  1.  1

 :مً زلاٛ كهغ أهمُت الضعاؾت ج  

غغوعة الؤخاؾت بالهىامل والأؾباب التي أصث لكهىع ؾلىٕ الخىمغ لضي الخلامُظ في الىؾـ االإضعس ي بطُت  -

 اجساط الخضابحر اللاػمت الإداضغة احؿام اهدشاع الكاهغة .نامت ولضي الؿُل بطُت زاضت مً احل 

غها الأؾغة واالإضعؾت واالإجخمو للأؾُاٛ ومضي ملاةمتها لخيشئت الُغص  - أهمُت البدث في هىنُت البِئت التي جىَ

ُت اًجابُت.  الؿىي الظي ًدبنى أهماؽ ؾلىٖ

ت الإغخلت الؿُىلت وخؿاؾُت االإخًحراث الىُؿُت  - ُت والاحخمانُت التي ًخهغع الإضزلاتها الأهمُت الجىهغٍ والؿلىٖ

 الؿُل زلاٛ هظه االإغخلت التي جإزغ بطىعة مباشغة ويحر مباشغة نلى مسغحاث االإغاخل اللاخٓت مً خُاة الؿُل.

هٓظ الضعاؾاث االإدلُت التي جىاولذ قاهغة الخىمغ االإضعس ي والأؾباب والهىامل االإإصًت لخضوزه أو الخهغع له  - 

 مخىمغ نلُه أو مخُغحىن(.)مخىمغ أو 

أهمُت جدضًض ئؾاع نام خىٛ الأؾباب الغةِؿُت وعاء قهىع هظا الؿلىٕ واؾخُداله وما ًىضعج جدتها مً  - 

 أؾباب َغنُت .

  : أهداف الدزاست.  2.  1

 : تهضٍ الضعاؾت  ئلى

ه الخىمغي ومماعؾخه له.  - غ االإخىمغ لؿلىٖ  البدث في الأؾباب الٙامىت وعاء جؿىٍ

ت. -    جدضًض الأؾباب والهىامل الٙامىت وعاء اهدشاع قاهغة الخىمغ االإضعس ي في البِئت االإدلُت الجؼاةغٍ

جدضًض الأؾباب بمثابت الاؾدشغاٍ للخلىٛ لػمان الُانلُت للخضزل مً زلاٛ الخيؿُٔ واالإٓاعبت بحن ٗل - 

ُت والاحخمانُت لضي الؿُل الإؿانضجه نل ُت أٖثر صخت الجىاهب الىُؿُت والجىاهب الؿلىٖ ى جبني أهماؽ ؾلىٖ

 وؾىاء.

اصة ئْباٛ الخلامُظ هدى  -  مً زلاٛ الىخاةج ًخم اجساط الؤحغاءاث االإىاؾبت لخىنُت وحهضًل الأؾباب االإإصًت ئلى ػٍ

اةُت والهلاحُت . ُاث مً زلاٛ حؿؿحر البرامج واالإٓترخاث الىْ  هظه الؿلىٖ
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 المفاهيم الإجسائيت للدزاست:.  3.  1

مكاهغ الؿلىٕ الجؿضًت واللُكُت والًحر لُكُت والاحخمانُت الؿلبُت التي ًماعؾها  ًخمثل في   االإضعس ي :الخىمغ 

خم حصخُطه مً زلاٛ الضعحت  جلمُظ او مجمىنت مً الخلامُظ غض جلمُظ ازغ بطىعة مخ٘غعة ويحر متزهت ،وٍ

 ازغي .  الٙلُت التي ًخدطل نليها الؿُل نلى مُٓاؽ ؾلىٕ الخىمغ ومهؿُاث صانمت 

هي حملت االإىاِْ والخبراث التي ًخهغع لها الؿُل في البِئاث التي ًيخمي ئليها بالإغاَت  :نىامل الخىمغ االإضعس ي

ُت مهُىت صون يحرها ومنها الخىمغ  ئلى الخطاةظ الظاجُت التي جمحز شخطِخه والتي جضَو به ئلى جبني أهماؽ ؾلىٖ

خم جدضًضها مً زلاٛ الضعحاث االإدطلت نل  ى االإداوع الأعبو لاؾخبُان الأؾباب االإإصًت للخىمغ االإضعس ي . ،وٍ

ابخضاءا مً ؾً  في االإضاعؽ الابخضاةُت  ًؼاولىن حهلُمهم الالؼاميالأؾُاٛ الظًً جلامُظ االإغخلت  الابخضاتي : 

ت   .الؿاصؾت الى ؾً  الخاصًت نشغ ، حؿخًغّ مضجه ؾخت ؾىىاث اطا اخدؿبىا الؿىت الخدػحرً

 

 الاطار الهظزي لمذراسة . :ثانيا  

 مفهوم التىمس المدزس ي :.  1.  2

اٗن نلى شبه مً الىمغ ، وهى أهمغ وهي همغاء ، همغ : ٌهغٍ الخىمغ لًت بأهه  الدشبه بالىمغ ، ًٓاٛ " همغ همغا " 

 (  11،  2019َلان أي يػب وؾاء زلٓه ،جىمغ َلان أي جى٘غ له وجىنضه بالإطاء ) ئبغاهُم ، 

ه عػوقيو  ًلب : بأهه  نغَ ٓت ؾِئت وَ نملُت ئؾخسضام الٓىة غض شخظ يحر ْاصع نلى الضَام نً هُؿه بؿغٍ

مً٘ أن جٙىن َغصًت أو حمانُت ولها نضة أشٙاٛ .  نلُه ؾابو الخ٘غاع ، وٍ

ه " اٌؿلاج " بأههو   ج٘غاع أنماٛ الهضوان يحر االإبرع مما ٌؿبب غغاع هُؿُا وحؿضًا للطخُت ، بدُث  : ٌهغَ

  خىمغ والطخُت يحر مخٙاَئت . أن ْىة االإ

ٚ و حغوجبتر " و   ه  " ٖغٍ ً التي ناصة ما ٌؿخُُض منها  بأهه : ٌهغَ أخض أهىام َغع الؿُؿغة الػاعة نلى الآزغٍ

ه هظا مً ضخاًاه وهم في الهاصة مً الأَغاص والأضضْاء .   االإخىمغ في ؾلىٖ

ه " أجلؿً و بُِلحر " بأهه و   كهغ في ؾُاّ بُئي ئحخماعي جُانل ًدضر بحن : ٌهغَ الصخطحن االإخىمغ والطخُت وٍ

خأزغ هظا الخُانل بهضص مً الهىامل : الهملُاث الخُانلُت بحن االإخىمغ ،  الؿماث الُغصًت للمخىمغ والطخُت    وٍ

 (. 33،  32،  2012الؿُاّ الظي ًكهغ َُه ؾلىٕ الخىمغ ) أبى الضًاع ، ،  وحىص الاْغان ،  والطخُت 

ؼ الىلاًاث االإخدضة لإخطاءاث الخهلم اهه ًمً٘ جٓؿُم الخىمغ ئلى َئخحن أؾاؾِخحن هما ْترحوأ   : الخىمغ  مغٖ

ؼ الازخلاؽ  ٙىن هظا الأزحر في ضىعة تهضًضاث بالهؼٛ مً زلاٛ الؤشاناث عَ االإباشغ والخىمغ الًحر االإباشغ، وٍ

 . (36  ، 2014ضًاث،مو الطخُت واهخٓاص أؾلىب الطخُت في الهضًض مً الأمىع. )الؼنبي،مه

ـ و     ه أولىَ ،  : " أَهاٛ ؾلبُت مهخمضة مً حاهب جلمُظ أو أٖثر بالخاّ الأطي بخلمُظ آزغ  بأههOLWEUS نغَ

مً٘ أن جٙىن بالاخخٙإ  مً٘ أن جٙىن هظه الأَهاٛ الؿالبت بالٙلماث وٍ ذ وٍ جخم بطىعة مخ٘غعة وؾىٛ الىْ

مً٘ أن جٙىن باؾخسضام الخ٘شحر بالى  حه أو الؤشاعاث يحر اللاةٓت بٓطض وحهمض نؼله مً االإجمىنت الجؿمي وٍ

ؼ الاؾخجابت لغيبخه ". )الهماع،  . (229، 2016أو عَ

 الاججاهاث الىظسيت التي فسسث ظاهسة التىمس  المدزس ي  ..   2.  2
ًأحي الخىمغ بانخباعه واخض مً أشٙاٛ الهضوان حؼءا مً الكىاهغ التي جدكى بىىم مً الخطىضُت       

ت في صعاؾاث نلم الىُـ .ئط ًىحض نلى الأْل  اث  37والأولىٍ اث خىله ابخضاء مً الىكغٍ َئت مً الىكغٍ
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اث نلم الػبـ. ئط جبرػ الهضواهُت نلى نضة  اث )الُ٘غ، االإٓخبؿت مً نلم الىُـ الخُىان ختى هكغٍ مؿخىٍ

 ) ت التي َؿغث ؾلىٕ الخىمغ  ( 430، 4102،   .)تُُُش و سانفُهذاللًت، الؿلىٕ وؾِخم نغع ابغػ االإضازل الىكغٍ

 : اٗلحي 

 هظسيت الىمو :.  1.  2.  2 

ً مً احل   ًغي عاًبي ان الاؾُاٛ ًبضؤون في مغخلت مب٘غة مً ؾُىلتهم في الضَام نً اهُؿهم غض الازغٍ

َغع ؾُؿغتهم الاحخمانُت ،وان بهؼ الاَغاص في الاؾغة الىاخضة ًُخهلىن مشٙلت مو مً هم اغهِ منهم في 

ذ ًطبذ هظا الؿلىٕ الظي ٌشاع الُه بالخىمغ  هاصعا وؿبُا واْل وغىخا في  مداولت لازاَتهم ،ومو مغوع الىْ

ذ   . (44، 4102.)عُظً ،ؾلىٕ الاؾُاٛ مو مغوع الىْ

 : هظسيت الراث لكازل زوجسش   2.  2.  2 

ٓت ئصعإ الُغص للخضر ئلى قهىع الاغؿغاب.    ًإصي نضم الخؿابٔ بحن الظاث الىاْهُت والظاث االإثالُت وؾغٍ

َالاغؿغاب خؿب عوحغػ ًدطل مً نضم وحىص جؿابٔ بحن الُغص وئشبام خاحُاجه للانخباع الاًجابي مما 

يشأ  ه الىاْو وبظلٚ لا جػاٍ الخبرة الى الظاث  وٍ ًػؿغه ئلى ئهٙاع حاهب مً زبراجه ومداولت ئبهاصها أو حشىٍ

ما أن أهم نامل في الصخطُت مً نضم الخؿابٔ الظي ٌهخبره عوحغػ مغاصَا للاغؿغاب الىُس ي او الهطاب وب

وحهت هكغ الاججاه الؤوؿاوي هى مُهىم الظاث َان أي ئخباؽ ٌهىّ وحهضص ئشبام الخاحاث الأؾاؾُت للُغص 

م س يء للظاث وهٓظ اخترام لها َالخغمان أو الؤخباؽ هى التهضًض الظي ًمً٘ أن ًأزظ أشٙالا  ًيخج نىه جٓىٍ

دضر تهضًضا جبها لُُُ٘ت الؤص عإ الإسخلِ للخبراث التي ًمغ بها هكام الُٓم الظي ًدمله الُغص. مسخلُت وٍ
 (.484، 4102)انثلاٌ ،

ت هى الىضىٛ بالُغص ئلى جدُٓٔ طاجه مً زلاٛ الخٓضًغ الاًجابي والخٓبل الًحر  ئن الهضٍ الغةِـ لهظه الىكغٍ

 مشغوؽ. 

ُؿغ هظا الاججاه ؾلىٕ الخىمغ مً زلاٛ الُ٘غة الٓاةلت أن نضم ئشبام  الؿُل لخاحاجه الأؾاؾُت ًىجم وٍ

اّ والأْغان ما ًجهل جٓضًغ الظاث  نىه اوهضام الشهىع بالمً ما ًإصي ئلى غهِ الاهخماء ئلى حمانت الغَ

.) مخضوي، وهظا بضوعه ًإصي ئلى الخهبحر نً طلٚ بأؾالُب نضواهُت، وؾلىٕ الخىمغ اخض أهم أشٙاله

 (.422، 4102ئتزاهُى،

 هظسيت الاحباط : . 3. 2.  2  

ت نلى َغع مُاصه وحىص ئعجباؽ بحن الؤخباؽ والهضوان ، ئط ًىحض ئعجباؽ   ض نغغت أوٛ ضىعة لهظه الىكغٍ وْ

ض مً ئخخمالاث ػص  ت في أن ٗل ئخباؽ ًؼٍ بحن الؤخباؽ ٖمثُل والهضوان ٖاؾخجابت ، ٖما ًخمثل حىهغ الىكغٍ

ل  نضوان ًُترع مؿبٓا وحىص ئخب اؽ ؾابٔ ،َالهضوان مً أشهغ الؤؾخجاباث التي جثاع في الُهل الهضواوي ،وٗ

شمل الهضوان البضوي ،اللُكي ،خُث ًخجه الهضوان يالبا هدى مطضع الؤخباؽ ،َاطا  ما  ِ الؤخباؾي وَ االإىْ

ٔ أمام الهضواهُت َمً االإمً٘ أن جخجه هظه الهضواهُت غض بضًل أو جخجه  الى الضازل لخطبذ  أيلٔ الؿغٍ

 (22،  4102) انعرُثٍ وآخزوٌ ،  نضواهُت غض الظاث

 : الىظسيت السلوكيت لدولازد وميلس .  4.  2.  2 

ٓت التي ج٘دؿب بها  ُت والىُؿُت ج٘دؿب بىُـ الؿغٍ ي أن الاغؿغاب الؿلىٖ ًغي أهطاع الاججاه الؿلىٗ

ىاهحن الخهلُم مها  ت؛ أي بُػل ؾُاّ الخهلم الظي ٌهخمض نلى مباصب الاشتراؽ وْ ُاث الؿىٍ وهم ، الؿلىٖ
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ت  لها باؾخثىاء الىاحمت نً الأؾباب الهػىٍ اَٗت ومً زم جدىٍ ت  ُاث يحر الؿىٍ ًغون أن بالإمٙان َهم الؿلىٖ

حز نلى الؿلىٕ لا نلى الصخطُت ٖٙل   .(  434،  4102)انثلاٌ ،مً زلاٛ الترٖ

ٔ الخهلم مً البِئت التي ٌه ِش َيها ومً زلاٛ هظا ًمً٘ جُؿحر الخىمغ نلى اهه ؾلىٕ م٘دؿب نً ؾغٍ

ُاث أٖثر نمٔ وجأزحر  ٙىن اٖدؿاب هظه الؿلىٖ داٖيها وٍ ُاث أَغاصها ومً زم ًٓلضها وٍ لاخل ؾلىٖ الؿُل وٍ

اٗلىالضًً وأَغاص  ي وججمهه به نلاْاث وص وناؾُت  يخمي ئلى مجاٛ الىمىطج الؿلىٗ ب وٍ اٗن الؿُل ْغٍ ٗلما 

ىهُت االإُػلت بالإغاَت ؼ الظي ًخلٓاه بهض ؾل٘ه  الأؾغة أو اخض شخطُاث البرامج الخلُؼٍ ئلى هىم الخهؼٍ

 . الؿلىٕ الخىمغي ٖىا الؿلىٕ أٖثر خضة وج٘غاع

 : هظسيت التعلم الاجتماعي . 5.  2.  2 

اتها نلى شٙل    ؿخهُض جطغَ اٗة واؾخيخج مً زلاله أن الؤوؿان ًٓلض هماطج وَ     حاء ألبرث بىضوعا بالخهلم باالإدا

اث همل بىخيها، وحهلم الٓىانض مؿخيبـ بىُـ االإثحراث االإدُؿت  مثحراث مهٓضة ًخمثل هظه الخطغَ االإهٓضة وَ

 . ( 022، 4102.)تُُُش و سانفُهذ،به

ُت التي جأطحها الىماصج   ُت جخىؾـ بحن االإلاخكت للأهماؽ الؿلىٖ ت أن هىإ نملُاث مهغَ َتري هظه الىكغٍ

وجىُُظها مً ْبل الصخظ االإلاخل ، وهظه الأهماؽ عبما لاجكهغ نلى هدى مباشغ ولً٘ حؿخٓغ في البىاء االإهغفي 

ذ االإىاؾب ) الخهلم الٙامً ( ،وٍ خكمً الخهلم باالإلاخكت حاهبا ئهخٓاةُا ، للُغص خُث ًخم جىُُظها في الىْ

اٗتها أو ختى مداولت  ُت التي حهغغها الىماصج ٌهني مدا َلِـ بالػغوعة أن نملُاث الخهغع الى الأهماؽ الؿلىٖ

ِ الؤهخٓاةُت في حهلم  جٓلُضها ،َٓض ٌهمل الُغص نلى ئناصة ضُايت لها ، أو ًىُظ بهػا منها صون الٙل ، وجخىْ

ُت لضي الُغص حىاهب مهُىت مً ؾ ُاث الىماصج صون البهؼ الآزغ نلى مؿخىي الضاَهُت والهملُاث االإهغَ لىٖ

 (. 22، 4102)انعرُثٍ و آخزوٌ ،االإلاخل 

ومً زلاٛ هظا الؤؾاع الىكغي ًمً٘ جُؿحر ؾلىٕ الخىمغ نلى اهه ؾلىٕ م٘دؿب ومخهلم مً بِئت االإخىمغ 

 االإدُؿت .

ت الخهلم الاحخماعي نلى نضم ئيُاٛ الضوع الظي جٓىم به االإهاملت الٓاؾُت والخغمان الأؾغي  ض هكغٍ ٖما جإٖ

ؼاث الظاجُت.  ، 4102)عثذ انظًُع، وأتى انحذَذ وما ًدٓٓه الؿلىٕ مً مٙاؾب للخلمُظ االإخىمغ أوما ٌهغٍ بالخهؼٍ

022.) 

 

 : الىظسياث البيولوجيت و الفسيولوجيت.  6. 2.  2 

أصخاب هظا الاججاه أن ؾلىٕ الخىمغ ًكهغ بضعحت اٖبر نىض الأَغاص الظًً لضحهم جلِ في الجهاػ الهطبي  غي ً 

ٔ أزغ بان هظا الؿلىٕ هاجج نً هغمىن الدؿدؿخحرون ،خُث وحضث الضعاؾاث  غي َغٍ )الخلِ الضماغي( ،وٍ

 واوي بشٙله ألخىمغي.بأهه ٗلما ػاصث وؿبت هظا الهغمىن في الضم ػاصث وؿبت خضور الؿلىٕ الهض

مً٘ جُؿحر ؾلىٕ الخىمغ خؿب هظا الاججاه بأهه هاجج نً بهؼ الأؾباب الجؿمُت الضازلُت ولاؾُما  وٍ

مىؿٓت الُظ الجبهي في االإش ٗىجها االإؿإولت نً قهىع الؿلىٕ الهضواوي نىض الؿُل ،خُث ئن اؾدئطاٛ 

ُؼ الخىجغ والًػب واالإُل الهضوان بهؼ الخىضُلاث الهطبُت في هظه االإىؿٓت نً االإش أصي  ئلى ز

والهىِ..ٖما ئن بهؼ الهىامل الجؿمُت مثل الخهب أو الجىم أو الآلام الجؿمُت لضي الؿُل جإصي ئلى 

 . (482، 4102ئتزاهُى ، الؿلىٕ الهضواوي )

 . المساعدة في ظهوز سلوك التىمس  عواملال.  3.  2

 التي مً شأجها أن جإصي ئلى خضور ؾلىٕ الخىمغ هظٖغ منها ماًلي :ىحض الهضًض مً الهىامل والأؾباب ج          
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اٗلوي  ٓطض بها حملت الهىامل الصخطُت التي جخهلٔ باالإخىمغ والطخُت وهي   : الهىامل الظاجُت : وٍ

 العوامل الراجيت  المتعلقت بالمتىمس : .  1.  3.   2 

ً ،ونضم الؤجؼان الؤهُهالي ، والشهىع بالإٖخئاب والؤخباؽ جخمثل في الؤهضَام والتهىع ججاه الأْغان وئججاه  الآزغٍ

 وغهِ الثٓت بالىُـ والهضًض مً الؤغؿؿغاباث الؤهُهالُت والؤحخمانُت .

 العوامل الراجيت المتعلقت بالضحيت : .  2.  3.  2 

 ( 34، 4102) عُظً، وجخمثل في الشهىع بالخجل والٓلٔ ونضم الأمً وهٓظ الأضضْاء 

طبذ الخهلُم  ان شهىع الؿلاب بالإخباؽ في االإضعؾت نىضما ًٙىن مهملا ولا ًجض ئهخماما به و بصخطِخه وٍ

خم ججاهل الىىاحي الازغي مً خُاة الؿالب َان طلٚ ًىلض لضًه الشهىع بالًػب  ياًت ًغاص الىضىٛ ئليها وٍ

وجدُٓٔ أهضاَه وجىآَه  مما ًإصي به والخىجغ والؤهُهاٛ والٓلٔ لىحىص نىاةٔ جدىٛ بِىه وبحن ئشبام خاحاجه 

 (. 021، 4112) انصزاَز ، الى مماعؾت ؾلىٕ الهىِ لشهىعه بأن طلٚ ًُغى قًىؾه وجىجغاجه 

 عوامل أسسيت : .  3.  3.  2 

وجخمثل في أؾالُب االإهاملت الىالضًت الؿلبُت التي جدؿم بالهٓاب الٓاس ي وهٓظ الؤهخمام والضفئ الأؾغي 

ابت نلى الأبىاء والخُ٘ٚ الأؾغي ، هظا بالإغاَت ئلى  وأهماؽ الخُانل الؿلبُت بحن الأباء والأبىاء ، وهٓظ الغْ

ئجبام أؾلىب الخماًت الؼاةضة ًجهل مً الأبىاء  حصجُو الأؾغة لبىائها نلى مماعؾت ؾلىٕ الخىمغ ، في خحن أن

ً نليهم  ، االإؿىم ،  1996. وهظا ما أشاعث الُه صعاؾاث ) ابى ْىعة ، (34، 4102)عُظً ،ضخاًا لخىمغ الآزغٍ

( ئلى مطاصع الهىِ جأحي ممثلت في الأؾغة واالإضعؾت واالإجخمو االإدلي ، ووؾاةل  2006،عاًذ و َُترباجغٕ ، 2004

اّ َُي هؿاّ الأؾغة جتراوح مهاملت الآباء للأبىاء بحن الهىِ الظي ْض ًطل الى خض الؤنلام وح مانت الغَ

الؤعهاب ، والخضلُل الظي ًبلٌ خض الدؿِب وؾبٓا الإبضأ " الهىِ ًىلض الهىِ " َان عواؾب الؤخباؽ وال٘بذ 

ه ، َالهاةلت والأهل والػُٔ والٓلٔ جتراٖم صازل الأبىاء ، لخكهغ بهض طلٚ في شٙل ْض ًطهب الخيبإ ب

ُاتهم ، ئن صَام الاؾغة نً ابىائها ئطا خطل أمغ صون االإؿاةلت  ُامهم وؾلىٖ مؿإولىن نً نىِ الأبىاء وْ

 (  020،  4112) انصزاَزج ، حصجو الؿالب نلى مماعؾت الؿلىٕ الهىُِ 

  عوامل مدزسيت : .  4.  3.  2 

ابت نلى ؾلىٕ الؿلبت مثل االإلانب ًدضر الخىمغ االإضعس ي بشٙل نام في الأماًٖ التي ًٓ ل َيها الؤشغاٍ والغْ

) عُظً وصوعاث االإُاه ، هظا بالإغاَت ئلى ئحؿام االإضعؾت وحهضص مباهيها وئٖخكاف الطُىٍ والدؿِب االإضعس ي 

ظا ْلت الؤهخمام بالوشؿت االإضعؾُت وأؾالُب االإهلم في الطِ الضعاس ي ٗل هظه الأمىع مً  (، 34،  4102، وٖ

اّ في االإضعؾت شأجها ا ت وزٓاَت االإضعؾت واالإدُـ االإاصي والغَ ن جإصي ئلى الخىمغ بحن الؿلبت ،ان للؿُاؾت التربىٍ

ُت  وصوع االإهلم ونلاْخه بالؿلاب والهٓاب ، ويُاب اللجان االإخسططت والؤصاعة  االإسخلت ، واالإىاَؿت الًحر شغٍ

 ( 020،  4112،  )انصزاَزجوالًحرة بحن الؿلبت صوعا عةِؿُا في ؾلىٕ الهىِ  

 جماعت الأقسان : عوامل متعلقت ب.  5.  3.  2 

اٗن  ان ما ًخهغع له مً جُانل مو الأْغان مً شأهه أن ٌصجههم نلى مماعؾت ؾلىٕ الخىمغ زاضت ئطا 

هإلاء الأْغان ًماعؾىن ؾلىٕ الخىمغ ، ٖما ْض جماعؽ حمانت الأْغان غًىؽ نلى أَغاصها الإماعؾت ؾلىٕ 

اث يحر لاةٓت لُدٓٔ مهاًحر الؤهخماء  ،  4102)عُظً ، لجمانت الأْغان الخىمغ نلى يحره ، أو مماعؾت أَهاٛ وجطغَ

ت بحن الاَغاص مو الخُؿحر الاحخماعي للؿلىٕ  ( 33 شحر عاًبي في هظا االإجاٛ الى جُؿحر الخطاةظ االإشترٖ .وَ

ُاث ومىاِْ أنػاء  ٔ ؾُاّ احخماعي زٓافي واؾو ًخألِ مً ؾلىٖ بانخباع ان قاهغة الخىمغ قاهغة جىمى وَ

غجبؿىن َيها مجخمو االإإؾؿت الخهلُمُت بأٖملها يا لبا ما جخأزغ مجمىنت مً الؿلبت بمجمىنت مً أْغاجهم وٍ
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ت مما ْض ٌشٙلىن زؿغا نلى بُٓت أَغاص الجمانت  بُنهم بهلاْاث وزُٓت وؿبُا نلى اؾاؽ اهخماماث مشترٖ

ض ًدىمؼون نليهم     ( 42، 43،  4102.) عُظً ، وْ

  : دزاساث سابقت ذاث الصلت.  4.  2 

 الدزاساث الاجىبيت : . 1.  4.  2 

ا نلمُا مػبىؾا للىاْو االإضعوؽ ونلاْت  غ الضعاؾاث الؿابٓت طاث الطلت باالإىغىم االإخىاوٛ ئؾاعا هكغٍ جىَ

غ للباخثحن الُهم لبهؼ حؼةُاث الجىاهب  مخًحراث الضعاؾت بمسخلِ االإخًحراث االإضعوؾت في غىئها ما ًىَ

اٗلآحياالإسخلُت للمىغىم وهىا ؾىدىاوٛ نغغا لبهؼ الضعا   : ؾاث 

 :( ,1999Rigbyبي و آزغون )حصعاؾت ع 

ض جٙىهذ نُيذ  هضَذ ئلى صعاؾت الخطاةظ الىالضًت وازغ الغناًت الىالضًت نلى نلاْاث الؿلبت بأْغاجهم وْ

( ؾىت 16-11( ؾالبت مً االإضاعؽ الاؾترالُت ممً هم في مغخلت االإغاهٓت )687( ؾلاب و)803الضعاؾت مً )

ض أٖمل أَغاص نُىت  الضعاؾت اؾدباهت الهلاْاث الىالضًت ٖما أٖملىا أًػا مُٓاؽ الهلاْاث بالْغان وْ

جػمىذ زلازت مٓاًِـ: مُٓاؽ الؿالب االإخىمغ، ومُٓاؽ الؿالب الطخُت، ومُٓاؽ الؿالب الاحخماعي. 

الؿالب أشاعث هخاةج الضعاؾت ئلى اعجُام مؿخىي الغناًت الىالضًت لضي الؿالب الاحخماعي واهسُاغها لضي 

ٓت التي ًغجبـ بها االإغاهٓىن االإخىمغون  االإخىمغ والؿالب الطخُت، ٖما جىضلذ هخاةج الضعاؾت ئلى أن الؿغٍ

وضخاًاهم بأْغاجهم جغجبـ بىمـ الخماًت االإُغؾت االإٓضمت مً الأؾغة جٓىص ئلى الخهغع للخىمغ في االإضعؾت أو 

 (167، ص2012مماعؾت ؾلىٕ الخىمغ. )االإالٙي والطىفي، 

 :((connolly   and o’moor, 2003صعاؾت ٗىهىلي وامىع 

ً وجٙىهذ نُىت الضعاؾت مً  ت والصخطُت لضي الؿلبت االإخىمغٍ ؾُلا ممً جتراوح  288بدثا في الهلاْاث الأؾغٍ

ؾُلا نلى أجهم يحر  113ؾُلا نلى أجهم مخىمغون و 115( ؾىت ضىِ الباخثان الؿلاب ئلى 16-6أنماعهم بحن )

ض  ً وْ جم اؾخسضام ازخباع اػهُٚ للصخطُت لُٓاؽ أبهاص الصخطُت ٖما اؾخسضم ازخباع الهلاْاث مخىمغٍ

 ً ض أقهغث الىخاةج أن الأؾُاٛ االإخىمغٍ ت االإشانغ التي ًدملها الأؾُاٛ ججاه أَغاص أؾغهم، وْ ت الإهغَ الأؾغٍ

ت اًجابُت  ً نلاْاث أؾغٍ مو أَغاص أؾغهم و ٌهاهىن مً خغمان ناؾُي في خحن اقهغ الأؾُاٛ يحر االإخىمغٍ

ً والخهغٍ نلى  ت الأؾغة وجضزلها بشٙل اٖبر في خُاة أبىائها االإخىمغٍ أقهغث هخاةج الضعاؾت الخاحت ئلى مشاعٖ

  ( .168، ص 2012خاحاتهم. )االإالٙي والطىفي، 

ان وحغاجهام وشؿتر )  :  , juvonen & graham & schuster)2003صعاؾت حىَ

ٙا اللاجُيُت 1985الؿلبت االإغاهٓحن بلٌ حجم الهُىت )هضَذ ئلى صعاؾت الخىمغ بحن  ض وأمغٍ ( ؾُل مً الؿىٍ

غ الأْغان  ُُت اْخطاصًت مخضهُت، ؾبٓذ نليهم أصواث نضص منها جٓاعٍ مً الطِ الؿاصؽ، طوي زلُُاث عٍ

ةج أن لخٓضًغ ؾلىٕ الخىمغ، وزلازت مٓاًِـ لُٓاؽ الاٖخئاب والٓلٔ الاحخماعي والىخضة الىُؿُت وأقهغث الىخا

ُت  22%) اث نالُت مً االإش٘لاث الؿلىٖ ( مً الؿلبت ضىُىا نلى أجهم مخىمغون خُث اقهغوا مؿخىٍ

اٗهىا ًخمخهىن بالٓىة واالإٙاهت الهالُت بحن أْغاجهم، في خحن أقهغث الىخاةج ئن ) ( مً % 9والضعاؾُت، ول٘نهم 

اث نالُت في الاٖخئاب والٓل ض اقهغوا مؿخىٍ ٔ الاحخماعي والىخضة الىُؿُت ) الؼنبي الؿلبت ضخاًا الخىمغ وْ

،2014 ،170. ) 
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 : (solberg   and olweeus,ç)  2003صعاؾت  

ذ نلى  ذ هظه الضعاؾت لخٓضًغ مضي اهدشاع ؾلىٕ الخىمغ ونلاْت ؾلىٕ الخىمغ ببهؼ االإخًحراث، وأحغٍ أحغٍ

وأقهغث الىخاةج أن الظٗىع مً الطِ الخامـ ختى الخاؾو  5820ؾلبت مضاعؽ الجروٍج بلًذ نُىت الضعاؾت 

ً اقهغوا نضاةُت أٖثر  اٗن أٖثر مً الظٗىع ٖما جبحن أن االإخىمغٍ أٖثر جىمغا مً الؤهار لً٘ حهغع الؤهار للخىمغ 

ُاث يحر احخمانُت أٖثر مٓاعهت مو باقي أَغاص الهُىت يحر االإىسغؾحن بؿلىٕ الخىمغ واقهغ الطخاًا  وؾلىٖ

اث نالُت مً الخُ٘ٚ الاحخما ، 2018عي وجٓضًغ الظاث الؿلبي ومُىلا اٖخئابُت مً يحرهم. )خؿىن، مؿخىٍ

184. ) 

  (Ahmed and braithwaite, 2004) : صعاؾت

ت والهلاْاث  ً ًيخمىن ئلى اؾغ ٌؿىصها الخُ٘ٚ الأؾغي والاهُطاٛ والُىغىٍ أشاعث ئلى ئن الؿلبت االإخىمغٍ

خىمغ لضي الؿلاب .وان غهِ الخىأَ والاوسجام الؿلبُت مو الىالضًً والتي ْض ًٙىن لها صوع في خضور ال

الأؾغي مثل خالاث الؿلاّ والهجغ وحهاؾي االإسضعاث والهٓاب االإؿخمغ للابً واهسُاع االإؿخىي الاْخطاصي 

ىٍ مً الأؾغة في خل  والاحخماعي للأؾغة والظي ًإصي ئلى خالاث جىمغ ٖثحرة ..َالَغاص الظًً لا ًجُضون الىْ

  ( .167،  2018خمانُا واهُهالُا ْض ٌؿلٙىن ؾلىٕ يحر ؾىي في االإضعؾت. )خؿىن، مش٘لاتهم وصنمهم اح

 : Andreou، 2004صعاؾت أهضعو 

الضعاؾت ،  واعجباؾه باالإُ٘اَُلُت والُ٘اءة الظاجُت لضي أؾُاٛ االإضاعؽ الابخضاةُت الُىهاهُت بهىىان الخىمغ

ت بهؼ االإش٘لاث التي ٌهاوي منها الؿُل ضخُت  ( 189الخىمغ االإضعس ي، جٙىهذ نُيذ الضعاؾت مً )الى مهغَ

ؾُلا في الطِ الغابو ابخضاتي  الى الطِ الؿاصؽ ابخضاتي ، واؾخسضمذ الضعاؾت مُٓاؽ الخىمغ والطخُت 

ومُٓاؽ جٓضًغ الظاث ،واشخملذ الضعاؾت نلى بهؼ االإخًحراث  التي حهخبر أخض نىامل الخىمغ : جأُٖض الظاث ، 

اٗصًمي ،  االإهاعاث الاحخمانُت ، الخُانل مو الأْغان ، وجىضلذ الضعاؾت الى أن االإخىمغ والطخُت االإؿخىي الأ

ً الأضضْاء والخُانل مو  لضحهم جضوي في جٓضًغ الظاث ،ٖما أن ضخاًا الخىمغ االإضعس ي لضحهم ْطىع في جٙىٍ

اث مخضهُت مً االإهاعاث الاحخمانُت )االإ  ( .6،  2021حجان ،الأْغان ،ٖما ان الطخُت واالإخىمغ لضحهم مؿخىٍ

 الدزاساث العسبيت :.  2.  4.  2 

 :(2008صعاؾت الىحرب )

هضَذ ئلى الخهغٍ نلى الهىامل الىُؿُت والاحخمانُت التي جِٓ وعاء اهدشاع قاهغة الهىِ في االإضاعؽ 

اٗلت الًىر. جم اؾخسضم اؾخبُاهحن مً ئنضاص الباخث الأولى وػم نلى نُىت  الضعاؾت الأولى الؤنضاصًت الخابهت لى

( مهلمحن مىػنحن نلى 110( جلمُظ، أما الثاوي َىػم نلى نُىت الضعاؾت الثاهُت بلٌ حجمها )480بلٌ حجمها )

ها االإهلمىن حهىص 6) ( مضاعؽ. أقهغث الىخاةج ئن الهىامل الىُؿُت والاحخمانُت االإؿإولت نً الهىِ ٖما ًضعٖ

ت بالضعحت الأولى، زم الهىا مل الخاضت بالجاهب الؤنلامي بالضعحت الثاهُت زم الهىامل ئلى الهىامل الأؾغٍ

ها الخلامُظ َخهىص للهىامل  الاحخمانُت، أما الهىامل الاحخمانُت والىُؿُت االإؿإولت نً الهىِ ٖما ًضعٖ

الخاضت بالجاهب الؤنلامي بالضعحت الأولى، زم الهىامل الخاضت بالجاهب الظاحي بالضعحت الثاهُت زم الهىامل 

  (.170،  2014بالجاهب الاحخماعي بالضعحت الثالثت )الؼنبي،  الخاضت
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 :  2001صعاؾت عاض ي ،

جٓضًغ الظاث والاٖخئاب والىخضة الىُؿُت لضي الخلامُظ ضخاًا مشايبت الاْغان في االإضعؾت هضَذ  بهىىان

ت الُغوّ بحن الخلامُظ ضخاًا الخىمغ في االإضعؾت والخلامُظ يحر الطخا ًا في مخًحراث جٓضًغ الضعاؾت الى مهغَ

ىم  ت أزغ مخًحري الجيـ والطِ الضعاس ي نلى وْ الظاث ، الاٖخئاب ، الىخضة الىُؿُت ،بالاغاَت الى مهغَ

ضْض جمثلذ نُىت الضعاؾت في مجمىنت مً الخلامُظ ،وأؾُغث الىخاةج نً وحىص  الُغص ٖطخُت للخىمغ ، وْ

ُؿُت لضي ضخاًا لخىمغ نىه لضي الخلامُظ يحر َغوّ في جٓضًغ الظاث والاٖخئاب  والشهىع بالىخضة الى

الطخاًا ،وحىص جأزحر صاٛ اخطاةُا الإخًحري الىىم والطِ الضعاس ي والخُانل بُنهما نلى صعحاث الخلامُظ نلى 

 (6،  2021مُٓاؽ الؿُل الطخُت )االإحجان ، 

  : 2012صعاؾت االإالٙي و الطىفي 

ت الهلاْت بحن الخىمغ بهىىان الخىمغ نىض الأؾُاٛ ونلاْخه       بأؾالُب االإهاملت الىالضًت ،هضَذ ئلى مهغَ

وأؾالُب االإهاملت الىالضًت لضي أؾُاٛ االإضاعؽ الابخضاةُت في مضًىت بًضاص ممً هم في الطُىٍ )الخامـ 

( جلمُظ وأزخحرث نُىت الأمهاث للخلامُظ 200( ؾىت بلٌ نضص أَغاص الهُىت )12-11واؾاصؽ (مً الظٗىع في ؾً )

هُؿهم ،جم اؾخسضاام أصاجحن اخضاهما للُٓاؽ االخىمغ مً انضاص الباخثحن ومُٓاؽ أؾالُب االإهاملت الىالضًت ا

( ، واقهغث هخاةج الخدلُل الؤخطاتي أن مهامل الاعجباؽ بحن)الؤهماٛ والدؿاهل والدؿلـ الخؼم 2001للهخُبي،

الخىمغي  ًؼصاص ٗلما ػاص ئهماٛ أو حؿاهل أو والخظبظب( للمهاملت الىالضًت صاٛ ئخطاةُا .وان ؾلىٕ الأؾُاٛ 

اٗن الىالضًً أٖثر في  حؿلـ الىالضًً نليهم في خحن ًغجبـ الخىمغ ؾلبا مو أؾلىبا الخؼم والخظبظب أي ٗلما 

 (. 146، 2012)االإالٙي،الطىفي ، .أؾلىب الخؼم والخظبظب ًٙىن الأولاص اْل جىمغا

 : (2018صعاؾت ؾىاء لؿُِ خؿىن )

مغ ونلاْخه بأؾالُب االإهاملت الىالضًت والخدطُل الضعاس ي لضي ؾلبت االإغخلت الانضاصًت هضَذ الى بهىان الخى

ؾالب وؾالبت مً  300صعاؾت الخىمغ ونلاْخه بأؾالُب االإهاملت الىالضًت والخدطُل الضعاس ي، شملذ الهُىت 

( 2010للخىمغ ومُٓاؽ الجىابي )( َٓغة 24( االإٙىن مً )2012االإغخلت الؤنضاصًت ؾبٔ نليها مُٓاؽ الخمضاوي )

اٗلحي36االإٙىن مً ) اٗهذ الىخاةج   : ( َٓغة لاؾالُب االإهاملت الىالضًت ، بهض الخاٖض مً ضضْها وزباتها ، و

 أن أؾلىب الخؼم والضًمٓغاؾُت هما الأؾلىبحن الؿاةضًً في مهاملت الأم و الأب لبىائهم. -

 ىب الخؼم لضي الأب ،أي ٗلما اػصاص الجؼم للأب ْل الخىمغ.جىحض نلاْت ؾلبُت وغهُُت بحن الخىمغ وأؾل -

غاؾُت لضي الأم ، أي ٗلما اػصاص الخؼم  - جىحض نلاْت ؾلبُت وغهُُت بحن الخىمغ واؾلىبي الخؼم والضًمىْ

 (.166، 2018والضًمٓغاؾُت للأم ْل الخىمغ.)خؿىن، 

  2018صعاؾت يغٍب ،

مُظ االإغخلت الانضاصًت وبهؼ زطاةظ الصخطُت والهلاْاث بهىىان الهلاْت بحن الخمغ االإضعس ي لضي جلا 

ت .  الأؾغٍ

ت التي حؿهم في حشُ٘ل  ؾلىٕ الخىمغ لضي  هضَذ الى الخهغٍ نلى بهؼ زطاةظ وأهماؽ الهلاْاث الأؾغٍ

( جلمُظا مً اطٗىع ،وجمثلذ أصواث الضعاؾت في 100جلامُظ االإغخلت الانضاصًت ،خُث جٙىهذ نُىت الضعاؾت مً )

ت والخؿابٔ ، جىضل البدث الى وحىص نلاْت اعجباؾُت صالت : مُٓا ؽ الخىمغ االإضعس ي ، ومُٓاؽ الهلاْاث الأؾغٍ

ً ، ونلاْت اعجباؾُت صالت  ومىحبت بحن الخىمغ و ٗل مً الهطابُت و الطغام الأؾغي لضي مجمىنت االإخىمغٍ

ل مً الاهبؿاؽ والخماؾٚ الأؾغي لضي مجمىنت م ً ،ونلاْت اعجباؾُت وؾالبت بحن ؾلىٕ الخىمغ وٗ ً االإخىمغٍ
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ً أٖثر  اٗن االإخىمغٍ ل مً الاهبؿاؽ وال٘ظب لضي مجمىنت ضخاًا الخىمغ ، و صالت وؾالبت بحن ؾلىٕ الخىمغ وٗ

ً )االإحجان ،   (.5، 2021نطابُت مً ضخاًا الخىمغ ، وضخاًا الخىمغ أٖثر في الخماؾٚ الأؾغي مً االإخىمغٍ

 : 2021صعاؾت االإحجان ،

الخىمغ االإضعس ي مً وحهت هكغ الأزطاةُحن الاحخمانُحن في مضاعؽ االإغخلت الابخضاةُت في صولت  بهىىان أؾباب

ذ ، هضَذ الى جدللُل بهؼ أؾباب مشٙلت الخىمغ والهىامل االإدُؼة لها ،مو عبؿها بالخُؿحراث التي  الٙىٍ

ت ،وبلًذ نُىت الضعاؾت ) اث التربىٍ حخمانُحن َيي  بهؼ ( مً الأزطاةُحن الا 52جخبىاها في بهؼ الىكغٍ

ذ ،وبو جؿبُٔ اؾدباهت نليهم مً انضاص الباخثت  جم الخىضل الى بهؼ  االإضاعؽ الابخضاةُت في صولت الٙىٍ

الىخاةج الخالُت : جدىىم أؾباب قاهغة الخىمغ نىض بهؼ الؿلاب ومنها اهماٛ الىالضًً وؾىء التربُت مو جأزحر 

ُت  البِئت االإدُؿت بامخىمغ ،ٖما أؾُغث الىخاةج ت الؿلىٖ أهه ًمً٘ جُؿحر بهؼ أؾباب الخىمغ مً زلاٛ الىكغٍ

ت الظاث .)االإحجان ،   ( .1، 2021وهكغٍ

 :  التعقيب على الدزاساث السابقت.  3.  4.  2 

مً زلاٛ الهغع الؿابٔ للضعاؾاث طاث الطلت بمىغىم الضعاؾت هلاخل أهه ًمً٘ جمُحز أوحه ازخلاٍ  

اٗلآحي :  وحشابه مو الضعاؾت الخالُت وهي 

 أوحه الدشابه مو الضعاؾت الخالُت :

جخُٔ الضعاؾت الخالُت مو الضعاؾاث الؿابٓت في نُىت الضعاؾت اط شملذ الؿلبت بطُت نامت واالإغخلت 

 بخضاةُت بالخدضًض ، ممً هم صون ؾً الغاهٓت .الا 

ٖما واجُٓذ الضعاؾت في أهضاَها مو أهضاٍ الضعاؾاث الؿابٓت اط جمثلذ في البدث نً الأؾباب والهىامل 

ت البدث  االإؿاهمت في قهىع ؾلىٕ الخىمغ االإضعس ي لضي االإخىمغ والطخُت نلى خض ؾىاء ، اجُٓذ نلى حىهغٍ

غ أهماؽ مهُىت في جأزحر االإىار الأؾغي وا الإضعس ي والاحخماعي الظي ًدُـ بالؿُل وصوعه في اججاهه  لخبني  وجؿىٍ

 مً الؿلىٕ صون يحره بدؿب االإضزلاث التي ًخهغع لها أزىاء جيشئخه وجُانله الاوؿاوي .

 أوحه الازخلاٍ مو الضعاؾت الخالُت :

ظا الجهت التي  جسخلِ الضعاؾت الخالُت نً الضعاؾاث  الؿابٓت الىاعصة أنلاه في حجم نُىت الضعاؾت ، وٖ

ب ) ( ، والتى وػنذ 2018وحهت لها أصاة الضعاؾت ) الىالضًً ، الازطاةُحن الاحخمانُحن ،جلامُظ ( ، ٖضعاؾت يغٍ

حن ، وصعاؾت خؿىن 2021أصاتها نلى ي نُىت مً الخلامُظ ، واالإحجان ) ( ، والتي حهغغذ للمؿانضًحن التربىٍ

( ، والتي حهغغذ للمهلمحن والخلامُظ مها في خحن 2008لضًً ،وصعاؾت الىحرب )( ، والتي حهغغذ للىا2018)

حهغغذ صعاؾدىا الخالُت لىحهت هكغ االإهلمحن .بالاغاَت الى ازخلاٍ نمٔ واحؿام صعاؾت الهضٍ مً الضعاؾت 

ؼث الضعاؾت الخالُت نلى جىاوٛ الهىامل بطُت نامت في خحن حهمٓذ بهؼ الضعاؾاث الؿابٓت في  صعاؾت اط عٖ

جبي ) ؼث نلى صعاؾت الخطاةظ 1999مخًحراث طاث الأزغ في قهىع الؿلىٕ صون يحرها ٖضعاؾت عٍ ( ، والتي عٖ

ضا صعاؾت ٗىهىلي وأمىع  ً وضخاًاهم ،وٖ والغناًت الىالضًت وجازحرها نلى نلاْت الؿلبت بأْغاجهم لضي االإخىمغٍ

ت والصخطُت لضي االإخىم2003) ً .( ، خىٛ أهماؽ الهلاْاث الأؾغٍ  غٍ
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II.  لأدوات الطزيقة وا . 

 اولا : الطزيقة .

 : مىهج الدزاست.  1.  1 

انخمضث الضعاؾت الخالُت نلى االإىهج الىضُي لهه ًخلاةم وأهضاٍ الضعاؾت الخالُت ، جم الهمل نلُه 

 بمغاناة زطاةظ ومخؿلباث الضعاؾت الٓاةمت .

 :عيىت الدزاست.  2 . 1 

مضعؾت ابخضاةُت ، نبر بهؼ صواةغ ولاًت حُجل جم ازخُاعهم  60الخالُت في جم جؿبُٔ ئحغاءاث الضعاؾت 

ٓت الهشىاةُت ، ما ًمثل خىالي   500باالإئت مً مجمىم االإإؾؿاث االإىػنت نلى الىلاًت جم جىػَو  16بالؿغٍ

اث مً باالإئت مً الهضص ال٘لي االإىػم ، )جخهامل بهؼ االإإؾؿ 50اؾخبُان ما ٌهاصٛ  250اؾخبُان جم اؾترحام 

 زلاٛ ؾاْمها الاصاعي باهماٛ شضًض ونضم حضًت أمام مخؿلباث البدث الهلمي وأزلاُْاجه والله االإؿخهان ( .

 : أداة الدزاست.   3.  3 

انخمضث الضعاؾت الخالُت نلى أصاة أؾاؾُت وهي  اؾخبُان نىامل الخىمغ االإضعس ي لضي جلامُظ االإغخلت 

ها االإهلمحن ، مً  ئنضاص الباخثت . الابخضاةُت ٖما ًضعٖ

 :الخلفيت  الىظسيت لاستبيان سلوك التىمس . 4.  3 

بهض الاؾلام نلى ما جِؿغ مً الضعاؾاث الؿابٓت طاث الطلت بالخىمغ االإضعس ي ، والتي أوعصث في حاهبها 

ُاث ووشأتها ، وبهض الؤخاؾت باالإىغىم جم بىاء  ت مسخلُت االإضازل  لهظه الؿلىٖ اؾخبُان الىكغي جُؿحراث هكغٍ

 الهىامل االإإصًت للكاهغة في ضىعجه الأولُت .

جم نغغه نلى طوي الخبرة والازخطاص مً هُئت جضعَـ نلم الىُـ ونلىم التربُت في حامهت مدمض زم 

الطضًٔ بً ًديى حُجل ، وحامهت مدمض زُػغ بؿ٘غة ، جم اْتراح ما ًغوهه مىاؾب ؾىاء بالإغاَت أو 

 الاخخُاف أو الخهضًل .

( نباعة مىػنت نلى أعبهت مداوع أؾاؾُت جػم نضصا مً  الهىامل التي مً االإدخمل أن جؿىع 49جٙىن مً ) 

 اججاها اًجابُا لضي الخلمُظ هدى ؾلىٕ الخىمغ االإضعس ي ،ما ًجهله نغغت له.

اٗلحي    : وهي مغجبت 

ت.15- 1االإدىع الأوٛ )  ( نىامل مغجبؿت بالبِئت الأؾغٍ

 ( نىامل مغجبؿت بالبِئت االإضعؾُت.27-16االإدىع الثاوي ) 

اّ.37-28االإدىع الثالث )   ( نىامل مغجبؿت بؿبُهت حمانت الغَ

 ( نىامل مغجبؿت بالخطاةظ الظاجُت للخلمُظ.49-38االإدىع الغابو )

 : الخصائص السيكومتريت للاستبيان. 5.  1 

 ضضّ الاؾخبُان:  

االإد٘محن طوي الخبرة والازخطاص في مجاٛ نلم جم نغع الاؾخبُان في ضىعجه الأولُت نلى مجمىنت مً 

ظا مً خُث  ىهُا وطلٚ لإبضاء عأحهم وملاخكاتهم في صْت ووغىح الُٓغاث وٖ الىُـ ونلىم التربُت والاعؾىَ

ت ومً جم ئزغاج الاؾخبُان في ضىعجه النهاةُت  ، ٖما و  مً زلاٛ اصزاٛ الجضع التربُعي نلى  الطُايت اللًىٍ

 0.96ُا ٖغوهبار االإدؿىب ؾابٓا هجض ان ُْمت مهامل الطضّ الُا ٖغوهبار حؿاوي ُْمت مهامل الثباث ال

مً٘ مً زلالها انخباع الاصاة االإهضة ضاصْت .    0.01بضلالت   وهي ُْمت حُضة حضا وٍ

 زباث الاؾخبُان : 
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وهي   0.93مهلم وجم خؿاب مهامل الُا ٖغوهبار والظي بلٌ  49جم جؿبُٔ الاؾخبُان نلى نُىت مٙىهت مً 

 ُْمت حُضة حضا ومٓبىلت ًمً٘ مً زلالها انخباع الأصاة االإهضة زابخت. 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,938 49 

 . ثانيا :عزض نتائج الذراسة

 :   . عسض هتائج التساؤل الأول 1.  2   

ُاث الخىمغ  :ًىظ الدؿاؤٛ الأوٛ نلى  ت صوع في مماعؾت الخلمُظ لؿلىٖ هل للهىامل االإغجبؿت بالبِئت الأؾغٍ

 االإضعس ي؟

 (:11الجدول زقم)

ت الإدىع ؾبُهت البِئت  ت والضعحت االإهُاعٍ تٌهغع هخاةج االإخىؾؿاث الخؿابُت والاهدغاَاث االإهُاعٍ  الأؾغٍ

 الدزجت المعيازيت . الاهحسافاث المعيازيت المتوسطاث الحسابيت السجبت زقم البىد

 متوسطت 1.16 2.94 15 11

 عاليت 1.31 3.41 13 12

 متوسطت 1.19 3.39 14 13

 عاليت 1.11 3.68 6 14

 عاليت 1.97 3.89 3 15

 عاليت 1.96 3.66 8 16

 عاليت 1.22 3.46 11 17

 عاليت جدا 1.16 4.11 1 18

 عاليت 1.91 3.96 2 19

 عاليت 1.11 3.66 7 11

 عاليت 1.21 3.65 9 11

 عاليت 1.21 3.71 5 12

 عاليت 1.15 3.72 4 13

 عاليت 1.21 3.44 12 14

 عاليت 1.17 3.62 11 15

 عاليت 1.11 3.91 محوز الأول 

ضع بـ )8( أن البىض ) 1ًكهغ مً الجضوٛ )  ( واهدغاٍ 4( ازظ الغجبت الأولى بمخىؾـ خؿابي مغجُو نً البُٓت وْ

ت نالُت  حضا ،  لخلُه البىىص )1.06مهُاعي ) ( 2 -14-7 -15 -2 -6 -10 -4 -12 -13 -5 -9( ، وصعحت مهُاعٍ

 -3.62 -3.65 -3.66 -3.66 -3.68-3.70 -3.72 -3.89 -3.96بمخىؾؿاث خؿابُت  مغجُهت ْضعث نلى الترجِب بـ )
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ت هي نلى الترجِب )3.41 -3.44 -3.46  -1.21 -0.96 -1.01 -1.10 -1.20 -1.15 -0.97 -0.90( واهدغاَاث مهُاعٍ

ت نالُت ، في خحن حاءث البىىص )1.31 -1.21 -1.22 -1.17 ( بمخىؾؿاث خؿابُت 1 -3( ،وبضعحت مهُاعٍ

ت هي نلى الترجِب )2.94-3.39) مخىؾؿت ْضعث نلى الترجِب بـ ت 1.16 -1.19( واهدغاَاث مهُاعٍ ( وبضعحت مهُاعٍ

 مخىؾؿت 

  ض هتائج التساؤل الثاوي:عس .  2.  2 

ُاث الخىمغ  :ًىظ الدؿاؤٛ الأوٛ بأهه هل للهىامل االإغجبؿت بالبِئت االإضعؾُت صوع في مماعؾت الخلمُظ لؿلىٖ

  االإضعس ي؟

م)  : (02الجضوٛ عْ

ت الإدىع ؾبُهت البِئت االإضعؾُتٌهغع هخاةج  ت والضعحت االإهُاعٍ  . االإخىؾؿاث الخؿابُت والاهدغاَاث االإهُاعٍ

 الدزجت المعيازيت الاهحسافاث المعيازيت المتوسطاث الحسابيت السجبت البىد

 متوسطت 1.29 3.29 3 16

 متوسطت 1.16 2.81 12 17

 متوسطت 1.18 3.11 8 18

 متوسطت 1.99 3.18 9 19

 متوسطت 1.17 3.26 4 21

 متوسطت 1.29 2.96 11 21

 عاليت 1.22 3.66 1 22

 متوسطت 1.19 3.16 7 23

 متوسطت 1.12 3.21 5 24

 متوسطت 1.18 3.34 2 25

 متوسطت 1.22 3.17 11 26

 متوسطت 1.26 3.18 6 27

 متوسطت 1.1 3.25 المحوز الثاوي

 

ضع بـ )( ازظ 22( أن البىض )3ًكهغ مً الجضوٛ ) ( 3.66الغجبت الأولى بمخىؾـ خؿابي مغجُو نً البُٓت وْ

ت نالُت ، لخلُه البىىص )1.22واهدغاٍ مهُاعي )  -21 -26 -19 -18 -23 -27 -24 -20 -16 -25( وبضعحت مهُاعٍ

ضعث نلى الترجِب بـ )17  -3.08 -3.10 -3.16 -3.18 -3.20 -3.26 -3.29-3.34( بمخىؾؿاث خؿابُت مخىؾؿت وْ

ت هي نلى الترجِب )2.81 -2.96 -3.07  -0.99 -1.08 -1.19 -1.26 -1.12 -1.17 -1.29 -1.08( واهدغاَاث مهُاعٍ

ت مخىؾؿت .1.16 -1.29 -1.22  ( ، وصعحاث مهُاعٍ

  عسض هتائج التساؤل الثالث:.  3.  2 

غ ا :ًىظ الدؿاؤٛ الثالث بأهه اّ صوع في جؿىٍ لخلمُظ اججاهاث هل للهىامل االإغجبؿت بؿبُهت حمانت الغَ

ُاث الخىمغ االإضعس ي؟  اًجابُت مغجُهت هدى مماعؾت ؾلىٖ

 : (13الجدول زقم)

ت الإدىع ؾبُهت  حمانت 3ٌهغع الجضوٛ )  ت والضعحت االإهُاعٍ ( االإخىؾؿاث الخؿابُت والاهدغاَاث االإهُاعٍ

اّ   .الغَ
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المتوسطاث                                  السجبت زقم البىد

 الحسابيت

 الدزجت المعيازيت الاهحسافاث المعيازيت

 عاليت 1.15 3.44 5 28

 عاليت 1.11 3.58 2 29

 متوسطت 1.26 3.22 9 31

 متوسطت 1.22 3.23 8 31

 متوسطت 1.17 3.32 6 32

 عاليت 1.12 3.52 4 33

 عاليت 1.15 3.54 3 34

 متوسطت 1.14 3.29 7 35

 متوسطت 1.13 3.18 11 36

 عاليت 1.18 3.58 1 37

 متوسطت 1.1 3.38 المحوز الثالث

( ازظ الغجبت الأولى نلى الترجِب    بمخىؾؿاث خؿابُت 28 -33 -34 -29 -37( أن البىىص )4ًكهغ مً الجضوٛ )

ت ْضعث نلى الترجِب بـ )3.44 -3.52 -3.54 -3.58 -3.58مغجُهت ْضعث بـ )   -1.18 -1.1( واهدغاَاث مهُاعٍ

ت نالُت ، لخلُه البىىص )1.15 -1.12 -1.15 ( بمخىؾؿاث خؿابُت 36 -30 -31 -35 -32(، وصعحاث مهُاعٍ

ضعث نلى الترجِب بـ ) ت هي نلى الترجِب )3.08 -3.22 -3.23 -3.29 -3.32مخىؾؿت وْ  -1.17( واهدغاَاث مهُاعٍ

ت مخىؾؿت . 1.13 -1.26 -1.12 -1.14  ( وصعحاث مهُاعٍ

  :عسض هتائج التساؤل السابع .  4.  2  

غ الخلمُظ  :ًىظ الدؿاؤٛ الغابو بأهه هل للهىامل االإغجبؿت  بالخطاةظ الظاجُت للخلمُظ صوع في جؿىٍ

ُاث الخىمغ االإضعس ي؟  اججاهاث اًجابُت مغجُهت هدى مماعؾت ؾلىٖ

 : (14الجدول زقم)

ت الإدىع الخطاةظ الظاجُت 4ٌهغع الجضوٛ )  ت والضعحت االإهُاعٍ ( االإخىؾؿاث الخؿابُت والاهدغاَاث االإهُاعٍ

 للخلمُظ.

 الدزجت المعيازيت الاهحسافاث المعيازيت المتوسطاث الحسابيت السجبت البىدزقم 

 عاليت 1.24 3.64 1 38

 عاليت 1.11 3.49 6 39

 عاليت 1.14 3.63 2 41

 متوسطت 1.12 3.37 11 41

 متوسطت 1.18 3.32 12 42

 عاليت 1.19 3.41 9 43

 عاليت 1.11 3.51 5 44

 متوسطت 1.17 3.39 11 45

 عاليت 1.12 3.57 4 46

 عاليت 1.17 3.49 7 47
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 عاليت 1.13 3.46 8 48

 عاليت 1.21 3.61 3 49

 عاليت 1.1 3.48 المحوز السابع

( أزظث الغجبت الأولى نلى الترجِب 43 -48 -47 -39 -44 -46 -49 -40 -38( أن البىىص )5ًكهغ مً الجضوٛ )

( واهدغاَاث 3.40 -3.46 -3.49 -3.49 -3.50 -3.57 -3.60 -3.63 -3.64بمخىؾؿاث خؿابُت مغجُهت ْضعث بـ )

ت ْضعث نلى الترجِب بـ ) ت مغجُهت 1.03 -1.07 -1.11 -1.00 -1.12 -1.20 -1.14 -1.24مهُاعٍ ( وبضعحاث مهُاعٍ

ضعث نلى الترجِب بـ )42 -41 -45، لخليها البىىص ) ( 3.32 -3.37 -3.39( بمخىؾؿاث خؿابُت مخىؾؿت وْ

ت هي نلى الترجِب ) ت مخىؾؿت . 1.08  -1.12 -1.07واهدغاَاث مهُاعٍ  ( وصعحاث مهُاعٍ

 : عسض هتائج التساؤل العام.  5.  2 

غ اججاهاث اًجابُت مغجُهت ًىظ الدؿاؤٛ  الهام بأهه: هل جىحض مجمىنت مً الهىامل جضَو بالخلمُظ لخؿىٍ

ُاث الخىمغ االإضعس ي .  هدى مماعؾت ؾلىٖ

 : (15الجدول زقم)

ت للاؾخماعة5ٌهغع الجضوٛ )  ت والضعحت االإهُاعٍ    . ( االإخىؾؿاث الخؿابُت والاهدغاَاث االإهُاعٍ

 الدزجت المعيازيت الاهحسافاث المعيازيت الحسابيتالمتوسطاث  السجبت زقم المحوز 

 عاليت 1.11 3.91 1 1

 متوسطت 1.11 3.25 4 2

 متوسطت 1.11 3.38 3 3

 عاليت 1.11 3.48 2 4

 عاليت 1.11 3.51 الاستبيان ككل

ت والضعحت الٙلُت للاؾخبُان ٖٙل، خُث بلٌ   االإخىؾـًكهغ هخاةج االإخىؾؿاث الخؿابُت والاهدغاَاث االإهُاعٍ

( وصعحت نالُت، خُث حاء االإدىع الأوٛ مً الاؾخبُان 1.1( وباهدغاٍ مهُاعي )3.50الخؿابي ال٘لي للاؾخبُان )

ت والأؾباب االإغجبؿت بؿبُهت  زم الغابو مىه واللظان ٌهبران نً الأؾباب االإغجبؿت بؿبُهت البِئت الأؾغٍ

( 3.48 - 3.90لى الترجِب بمخىؾؿاث خؿابُت ْضعث بـ )الخطاةظ الظاجُت للخلمُظ في االإغجبت الأولى والثاهُت ن

ت ْضعث بـ ) ت 1.11 - 1.11نلى الترجِب وباهدغاَاث مهُاعٍ  . نالُت  ( بضعحت مهُاعٍ

اّ، خُث بلٌ االإخىؾؿحن  زم الثاوي والثالث واالإخهلٓان باالإدىعي الهىامل االإضعؾُت  و ؾبُهت حمانت الغَ

حن ْضعا بـ )3.38 - 3.25الخؿابُحن لهما نلى الترجِب ) ت 1.11 - 1.11( باهدغاَحن مهُاعٍ ( وصعحت  مهُاعٍ

 مخىؾؿت.
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 .وهاقشة وتفسير نتائج الذراسة ثالجا : 

ُاث  مً زلاٛ الىخاةج االإخىضل ئليها ًخطح اهه َهلا جىحض مجمىنت مً الهىامل ججهل الخلمُظ ًؿىع ؾلىٖ

 . صالت نلى الخىمغ االإضعس ي و بضعحت نالُت

مً٘  ىٍ نلُه مً زلاٛ االإلاخكت وٍ جُؿحر هظه الىدُجت مً زلاٛ نضص مً االإضازل لهل أبغػها ما جم الىْ

ظا الخبرة الصخطُت  االإباشغة للىؾـ االإضعس ي في غىء الضعاؾاث طاث الطلت باالإىغىم والأصب الىكغي  وٖ

اٗلحي  : وهظٖغها 

 هتائج الفسطيت الاولى :جفسير .  1.  3 

ض  الهىامل االإغجبؿت بالؾغة صوعا أولُا في جبني الؿُل مكاهغ الؿلىٕ الخىمغي في مماعؾاجه ن أ أٖضث نلىوْ

 الاحخمانُت والظاجُت ولهل ماًُؿغ طلٚ ماًاحي :

ُت واؾالُب مهاملت والضًت   - ُت وؾلىٖ غه مً هماطج مهغَ ؾبُهت الجى الأؾغي الظي ًخىاحض الؿُل َُه وما ًىَ

اٗلٓؿىة واللحن او الاوهضام ال٘لي   .جتراوح بحن نضم الُانلُت ٖػهِ   الأصاء والدؿِب و الؿلبُت 

ً، ومً زم ًدطلىن نلى ما  - انخٓاص الأؾُاٛ أن مماعؾذ الخىمغ ؾىٍ ججهلهم ًدكىن باعجاب الآزغٍ

ً اًظاءهم  ضون ،ٖما أجهم ؾىٍ ًكلىن بمىأي نً مداولت الآزغٍ ًَُاب ُْم ومباصب ،  ( 42،  4108)رَعثٍ ،ًغٍ

ؼ عوح الأهاهُت والؿُؿغة للاْىي بطىعة مباشغة او يحر مباشغة الدؿامذ  والغخمت والهؿِ لضي الىالضًً وحهؼٍ

ُت الاًجابُت لضي  مً زلاٛ همـ الهلاْت الؿاةض بحن الؼوححن أو بحن الأبىاء ما ًإصي الى حشىه البنى االإهغَ

 الابىاء وزخلالها .

في قل ،   ( 42،  4108)رَعثٍ ، الغنب والهىِ بطىعة ٖبحرة الخازغ بىماطج نضواهُت مً الىاْو ومشاهضة أَلام 

اهماٛ الىالضًً او مً ًٓىم نلى شإون الابىاء مغاْبت شتى البرامج االإُخىخت التي ججظب اهخمام الؿُل 

ت  التي ًمغ بها جدػحرا الإغاخل مؿخٓبلُت  الإخابهتها وجٓلُضها مً أحل اهخٓاء ما ًدىاؾب وؾبُهت االإغخلت الهمغٍ

 بالؿىاء والصخت  جدؿم

اٗن الؿُل ٌشهغ  - ً هدُجت زبراث شخطُت ؾِئت مً الأهل زطىضا اطا  الشهىع بهضواهُت نامت ججاه الآزغٍ

لهضص مً الهىامل الىاججت نً الخُ٘ٚ الأؾغي   بالاغاَت،  (42،  4108)رَعثٍ ، بأهه يحر مدبىب و/أو م٘بىث 

ث الأؾاؾُت لضحهم َُطبذ الؿُل ٌهاوي مً نضم أمان َهضم اخخىاء البىاء ًإصي الى عجؼ في اشبام الخاحا

ُاث مػاصة للمجخمو .  وزىاء ناؾُي  واخباؽ وهشاشت هُؿُت ٌهبر نىه بؿلىٖ

ُمخه  - ً ٌهض اوهٙاؾا لطىعة الظاث االإغجبؿت بٓىة الجؿض وْ  (42،  4108)رَعثٍ ، الخىمغ نلى الآزغٍ

الىضىٛ الى مٙاهت اًجابُت صازل الأؾغة وجدُٓٔ صعحاث مً الخٓبل والاهخمام لضي الىالضًً  فيالعجؼ -

زطىضا في قل الُشل االإؿخمغ في جدُٓٔ مؿالبهم َخجضه ٌؿعى الى ازباث طاجه مً زلاٛ جىمغه نلى منهم 

، طاث ؾِٓ اغهِ مىه  لجظب اهخمامهم أو اصناهه الإً هم اْىي وناصة ًدضر هظا صازل الاؾغة الخضًت 

هاث نالي ًُىّ امٙاهُاث الأولاص أو االإىسُؼ جماما .  جىْ

 هتائج الفسطيت الثاهيت :جفسير .  2.  3 

الهىامل االإغجبؿت باالإضعؾت صوعا في جبني الؿُل مكاهغ الؿلىٕ الخىمغي في مماعؾاجه  أن أٖضث نلىو 

ض نلى وحىص نلاْت بحن ؾلىٕ بضعحت نالُت ، و الاحخمانُت والظاجُت  ٍخُٔ مو بهؼ الضعاؾاث الؿابٓت اط جإٖ

الخىمغ والبِئت االإضعؾُت زاضت نىضما جٙىن الؤصاعة يحر َهالت والٓىاهحن يحر واضخت ٖما ًغجبـ الهىِ االإضعس ي 

      (.    22، 4102 ،) يحًذبالنضاص ال٘بحرة للؿلبت. 
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 ماًاحي :ولهل ماًُؿغ طلٚ في الضعاؾت الخالُت 

ت التي  - ىاث الأؾغٍ ُت لضي االإهلمحن خىٛ ؾبُهت أهماؽ الخٙىٍ ًمً٘ أن حهؼي هخاةج الضعاؾت ئلى الخلُُت االإهغَ

ًخهاملىن مهها مً زلاٛ الخبرة ما ًجهلهم ًؿلٓىن أخٙام مهُىت خىٛ مؿاهمت الأؾغة في حشُ٘ل الىماطج 

ُت التي ًؿبو بها الأؾُاٛ ومً زم الخلامُظ َُما  ( ئط 2000بُنهم. وهظا ًخُٔ مو هخاةج  صعاؾت )الىحرب، الؿلىٖ

ت  ها االإهلمىن حهىص ئلى الهىامل الأؾغٍ أقهغث أن الهىامل الىُؿُت والاحخمانُت االإؿإولُت نً الهىِ ٖما ًضعٖ

 .  بالضعحت الأولى

جلمُظ زلُُت مغحهُت ْض ٌهىص ئلى الخبرة االإهاشت مو مسخلِ أهىام الخلامُظ وزلُُاتهم وبِئاتهم ئط ئن لٙل   -

ُت والاحخمانُت اججاه ومو مً خىله زطىضا  ٌهالج بها االإىاِْ الُىمُت نلى ازخلاَها الىُؿُت منها والؿلىٖ

ت الخهلُمُت صازل االإدُـ االإضعس ي .  الؼملاء واالإهلمحن بانخباعهم الؤؾغاٍ الأٖثر جُانلا في الهملُت التربىٍ

ت التي ًٙىن  ت وجلٓاةُت   ًٙىن أًػا حهخبر االإغخلت الهمغٍ َيها الؿُل في االإضعؾت الابخضاةُت هي الأٖثر نُىٍ

ؾلىٕ الخلمُظ نباعة نً مسغحاث زام الإا ًخهغع له أو ما حهغع له مً مضزلاث ؾلبُت أو اًجابُت صازل 

ُُا وما ئطا ٗ ىدبه الإا ًطضع نً الخلمُظ ٖما وٖ اّ ما ًجهل االإهلم الُؿً ًلاخل وٍ ان الأؾغة او مو حمانت الغَ

ل  ش يء ؾىي أو مغض ي َمً زلاٛ هظا ًخٙىن لضي ٗل مهلم خطُلت مهلىماث  خىٛ ٗل ؾلىٕ وٗ

ً ًيخمىن ئلى  ت أجلمُظ،جىضلذ بهؼ الضعاؾاث الى أن الأؾُاٛ االإخىمغٍ ؾغ ٌؿىصها الخُ٘ٚ الأؾغي والُىغىٍ

االإؿخىي الاحخماعي  والهلاْاث الؿلبُت مو الىالضًً بالإغاَت ئلى غهِ الخىأَ والاوسجام الأؾغي واهسُاع

ض الضعاؾت أن الأؾُاٛ الظًً لا ًجضون الضنم مً الأؾغة في خل مش٘لاتهم  ْض  والاْخطاصي للأؾغة وجإٖ

ت صازل االإضعؾت .                                    ُاث يحر ؾىٍ  ٌؿلٙىن ؾلىٖ

لاخكىا اخخلذ الأؾباب االإغجبؿت  ئط ٖما حن ومىغىنُتهم  ،ٖما ًمً٘ ئن حهؼي ئلى نىامل طاجُت مخهلٓت باالإهلم

بؿبُهت البِئت االإضعؾُت الغجبت الغابهت بالضعحت الأغهِ ئط لىخل ئزىاء نملُت الخىػَو والخؿبُٔ االإُضاوي أن 

ذ في مثل هظه االإغخلت لاًإزغ نلى الخلمُظ  هخبروجها ؾلىٕ مإْ بهؼ االإهلمحن يحر مؿلهحن نلى هظه الكاهغة وَ

حز نليها في باي شٙل والاَػل ججاهله و  نضم جطخُمه، و لاًضزل في هؿاّ واحباهم وهظه الىٓؿت جم الترٖ

نملُت الخهغٍِ ونغع أهضاٍ وئحغاءاث البدث ٗىن الىؾـ االإضعس ي لِـ لضًه زٓاَت واضخت واًجابُت 

ض صعاؾت   mynard and)ومىُخدت اججاه البدث الهلمي وزضمخه وصنمه ٖما ًجب وجخؿلبه الخاحت ئط جإٖ

joseph, 1997)  وحىص نلاْت بحن الخىمغ والبِئت االإضعؾُت زاضت نىضما جٙىن الؤصاعة يحر َهالت والٓىاهحن يحر

 واضخت ٖما ًغجبـ ؾغصا مو الأنضاص ال٘بحرة لخلامُظ صازل االإضعؾت.

بالاغاَت الى أن نضم جٙاَإ الٓىي في االإجخمو االإضعس ي ًلهب صوعا ٖبحرا في خضور ؾلىٕ الخىمغ ولاًىؿبٔ هظا 

ً ولً٘ ًبٓى هىإ مً  بالؿبو نلى حمُو الؿلبت ، لاهه لاٌؿخسضم حمُو الؿلبت ْىتهم في الخىمغ نلى الآزغٍ

مً٘ جُؿحر طلٚ مً زلاٛ :  ًُهل طلٚ وٍ

-  ً الخهامل مو الطخُت نلى أهه ؾبب للاؾخُؼاػ مما أصي الى مهاملتها مهاملت ؾِئت ،وطلٚ أن أيلب االإخىمغٍ

ههم بمثابت عص   َهل مؿخدٔ .ٌهخبرن ؾلىٖ

 الشهىع باالإلل الشضًض مً االإضعؾت وبالخالي ًطبذ الخىمغ وؾُلت للدؿلُت . -

 نت الهمُاء له .ؿاالخػىم لؿُؿغة ػنُم الشلت وجٓضًم ال -

ُاث ٌهض حؼءا مً صوعهم الؿبُعي ٖؼنماء للُطل الضعاس ي أو  - انخٓاص بهؼ الؿلبت بان مماعؾت جلٚ الؿلىٖ

 ْاصة لؼملائهم .

 :  هتائج الفسطيت الثالثتجفسير  . 3.  3 
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ت في حهغع وأٖضث هخاةجها نلى  أن الهىامل بؿبُهت زطاةظ الؿُل لها صوع نلى صعحت نالُت و طو  حىهغٍ

ت ، بي ان الاؾُاٛ ًبضؤون في مغخلت مب٘غة مً ؾُىلتهم في الضَام ًحري عاَالؿُل الإماعؾاث الكاهغة الخىمغٍ

ً مً احل َغع  ذ ًطبذ هظا الؿلىٕ الظي  ؾُؿغتهم الاحخمانُت ،نً اهُؿهم غض الازغٍ ومو مغوع الىْ

 (44، 4102.)عُظً ،ٌشاع الُه بالخىمغ هاصعا وؿبُا واْل وغىخا في ؾلىٕ الاؾُاٛ  

ت الظاث جُؿح في خحن  خُث أن الخىمغ ٌه٘ـ شهىع الخلمُظ الظاحي نىضما ًكهغ لهظا الخىحه  ثراأنؿذ هكغٍ

،اط ًخىأَ الؿلىٕ الظي ًسخاعه  مو طاجه وؾبُهتها َخٓبل و جٓضًغ الظاث لضي الؿُل  الهىِ اججاه ضخاًاه 

ت االإدمُت مً الاغؿغاب  ونضم  ذ مب٘غ مً نمغ والغض ى الىُس ي مً أهم حىاهب الصخطُت الؿىٍ في وْ

ض ،  ( 18-17،  2021الخُِ٘ الىُس ي والاحخماعي .)االإحجان ،  حجان (  في االإ2004جىضلذ صعاؾت أهضعو )وْ

اث مخضهُت مً جٓضًغ الظاث واالإهاعاث الاحخمانُت ٌهاهُان  االإخىمغ والطخُت الى أن ( 2021)  .مً مؿخىٍ

ً ،  ٖما صلذ      ُٔ ، 2000بهؼ الضعاؾاث ) َلاهغي و ٗىٍ اٗء ًمُلىن الى 2003، جىَ ( أن الأشخاص الأْل ط

ً في الىطج الجؿضي ً مُلىن الى الهىِ أٖثر مً أْغاجهم طوي الهىِ أٖثر مً يحرهم ،وأن الاؾُاٛ االإب٘غٍ

  (. 020،  4112) انصزاَزج ، الىطج الجؿضي الؿبُعي 
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اّ صوعا في قهىع الؿلىٕ الخىمغي أن لو أٖضث هخاةجها نلى  وجؿىعه  مً  لهىامل االإغجبؿت بؿبُهت حمانت الغَ

الدصجُو ولُذ الاهدباه وازاعة بإع للمش٘ت وسخب الطخُت أو االإخىمغ لها  .ٖما أن عيبت الخلمُظ في زلاٛ 

ُاث مهُىت  ض ًجبر نلى الُٓام بؿلىٖ ُاجه ،وْ الاهخماء الى مجمىنت مهُىت مً الأْغان ،جإزغ في جدضًض ؾلىٖ

الاغاَت الى أن الخلامُظ الظًً لا (. ب37، 2015َٓـ للاخؿاؽ بالٓبىٛ مً ْبل الأضضْاء )الخهخُبي وآزغون ، 

لت الأضضْاء أو اوهضامهم ًجهل الخلمُظ نغغت للخىمغ أٖثر مً يحره. اّ مهُىت وْ  ًيخمىن الى حمانت عَ

III. خاتمة:   

ُاث صالت نلى الخىمغ االإضعس ي حاءث نلى الترجِب  الخالُت الى  الضعاؾتجىضلذ  أن الهىامل االإإصًت لكهىع ؾلىٖ

ت بضعحت مغجُهت : ٖما ًلي جلتها الهىامل االإغجبؿت بالخطاةظ الظاجُت للخلمُظ ،  الهىامل االإغجبؿت بالبِئت الأؾغٍ

اّ بضعحت مخىؾـ وأزحرا الهىامل االإغجبؿت بالبِئت  بضعحت مغجُهت ، زم الهىامل االإغجبؿت بجمانت الغَ

ُاث الخىمغ جغحو الى نىاملًخطح مماؾبٔ ان بهػا مً الخدلُلاث الىاعصة ل ، االإضعؾُت بضعحت مخىؾؿت  ؿلىٖ

ت أو  ًإصي أخض الهىامل أو شخطُت وأزغي جخهلٔ باالإدُـ الاحخماعي أو االإإزغاث الاحخمانُت مها خُث  أؾغٍ

غ هي مدطلت جُانل وؿبي مخُاوث بدؿب ،شضة و نمٔ َقهىع الؿلىٕ  أٖثر الى حهغع الؿُل لها في قل جىَ

الخىضُاث واالإٓترخاث أهمها حصجُو وصنم همىطج الٓضوة  وزلطذ الضعاؾت ئلى حملت مًالاؾخهضص لضًه 

ُم الغخمت والهؿِ صازل البِئاث التي ًيخمي الؿُل لها وغغوعة االإهالجت الآهُت واالإسخطت  الخؿىت الهملُت وْ

اث  .   الإا ًلخل مً جطغَ
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 ( ، انرًُز انًذرطٍ رؤَح يٍ داخم 4102اتزاهُى انظعُذ يثزوك، )  يذارص انرعهُى انصاَىٌ ، يإطظح انثاحس نلاطرشاراخ انثحصُح

 وانُشز انذونٍ ، انقاهزج .

 ( تُاء يقُاص انرًُز انًصىر نذي طفم انزوضح ، يعهح انثحىز انرزتىَح وانُفظُح ، ظايعح 4102ئتزاهُى ئًَاٌ َىَض : )

 . 822 – 828، 22انًظرُصزَح. انعذد

 ( انًظإونُح الاظرًاعُح نهًزشذج انطلاتُح فٍ يىاظهح انرًُز انًذرطٍ 4102أتى انحذَذ فاطًح عهٍ وعثذ انظًُع دعاء عثذ انحًُذ : )
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 ( ، طُكىنىظُح انرًُز تٍُ 4104أتى انذَار يظعذ ، )انكىَد . 4انُظزَح وانرطثُق ، ط ، 

 ( : يشكلاخ الأطفال ذشخُص وعلاض لأهى عشز يشكلاخ ، انقاهزج ، دار انظلاو .4101انثكار عثذ انكزَى ، ) 

 ( : َظزَاخ الإرشاد وانعلاض انُفظٍ ، ط4102تلاٌ كًال َىطف، )عًاٌ ، دار الإعصار انعهًٍ.  0 ، 

 تُزوخ ، انًكرثح انشزقُح . 4( ، أطهض عهى انُفض ، ط4102هاشى اَطىاٌ ، )تُُُش ههًىخ و سانفهُذ هزيٍ ،ذزظًح ان ، 

 (، انرًُز وعلاقره تأطانُة انًعايهح انىانذَح وانرحصُم انذراطٍ نذي طهثح انًزحهح الإعذادَح ،لارك 4108حظىٌ طُاء نطُف ، )

 . 414 – 088( ، 48)4نهفهظفح وانهظاَُاخ وانعهىو الاظرًاعُح  ، 

  ٍ( ، يقُاص انظهىك انرًُزٌ نلأطفال وانًزاهقٍُ ، دار ظىَا ، انقاهزج . 4108يعذٌ يحًذ  : )انذطىق 
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 انىطُُح نهطفىنح ، تزَايط الأياٌ الأطزٌ انىطٍُ ، انُىَُظف .

 ( ، انرًُز الانكرزوٍَ وعلاقره تادياٌ الاَرزَد فٍ ضىء تعض انًرغُزاخ انذًَىغزافُح نذي  4108  ، )انعًار أيم َىطف عثذ الله

 . 421 – 443( ، 02طلاب وطانثاخ انرعهُى انرطثُقٍ ، يعهح انثحس انعهًٍ فٍ انرزتُح ،انكىَد ، انعذد)
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