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  ملخص:

ة الؤغلام وظائل ثػؿلؼ        االإىىؽ الذوس  أن ئر الخُاة، أضػذ مخحلل غلى الأهمُة ؾاًة غلى بذوس  الجماهحرً

 غلماء حذده ما وقو والحىحُه، الحىغُة ئلى ًحػذاه بل والخعلُة، والترقُه الؤخباس غلى قهـ ًهحطش لا لها

 الؤغلام لىظائل والحىغىي  الحىحُهي الذوس  بػشوسة هادوا الزًً الػطىس، مً حهبة مش غلى الاثطاُ

ة،  الاثطاُ وظائل ؾشاس غلى الجمهىس، مً محذدة قئة غلى ثهحطش لا بأجها غلمىا ئرا ضةخا الجماهحرً

ة  الؤغلام وظائل حػل ما وهى مػحن، جػلُمي معحىي  محلهيها في جشترؽ التي واالإجلات، اًلصخل الجماهحرً

ة ىن  اًلإراغة الجماهحرً  الحلهي مً ريبح نذس غلى وحطىلها للجمهىس، مخاؾبة الىظائل أهم بحن مً والحلكضٍ

 لىا خلهتها التي الخذًثة الاثطالُة الىظائـ مخحلل غبر وئثاحتها الىظائل هاثه لامتزاج وبالىظش واالإحابػة،

 الأمايً ًل في محاحة وظائل منها حػلد التي أخشي، حهة مً والحٌىىلىحُة حهة مً االإػلىماثُة الثىسة

ُ أهمُتها ونذستها لل للػُان حلُا ًظهش وهىا والأصمىة،  حملة خلالها مً لىػؼ الىسنة هاثه ثأجي ،ححٌم في الػهى

خ  نطذ ، الىهاؽ مً  والحىحُه للحىغُة خذمة الىظائل ويُكُة ثىظُل الخملات الؤغلامُة لهاثه الأمثل الحأسٍ

 لها. االإىىؽ الذوس  ثإدي حتى والاسشاد

ىن، الؤراغة،  الؤغلام، وظائل :المفحاحية الكلمات  الجضائش. مُة،الؤغلا  الخملات الحلكضٍ

*** 
Abstract:  

       The mass media play a very important role at all levels of life, as the role assigned 

to it is not limited to news, entertainment and entertainment, but goes beyond it to 

awareness and guidance, according to what communication scholars have determined 

over a period of time, Those who called for the necessity of the guiding and awareness-

raising role of the mass media, especially if we know that it is not limited to a specific 

group of the public, similar to the mass media such as newspapers and magazines. 

Which requires a certain educational level for its recipients, which is what made mass 

media such as radio and television among the most important means of addressing the 

public, and obtaining a great deal of reception and follow-up, and given the combination 

of these means and their availability through various modern communication media 

created for us by the information revolution on the one hand and technology on the one 

hand. On the other hand, Which made them available in all places and times, and here it 

becomes clear to the eye their importance and ability to control minds, comes this paper 

to put through it a number of points, in order to the optimal history of these means and 

how to employ media campaigns in the service of awareness, guidance and guidance in 

order to perform the role assigned to it. 

Keywords: Media, radio, television, media campaigns, Algeria. 
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 مقذمة

ىن  و الؤراغة مً ًل ٌػحبر  محؿة مً منهما ًل ثؿىس  نذ الجماهحر، مؼ الؤغلام وظائل أهم مً الحلكضٍ

 الطىاغُة الأنماس غبر الػالم أهحاء جؿؿي قػائُات ئلى رم دولُة، محؿات ئلى رم ئنلُمُة محؿات لىئ محلُة

أجي محؿىسة، ثٌىىلىحُة وظائل وقو ىن  وٍ  حُاة في أهمُة مً له الإا الجماهحري  الؤغلام وظائل سأط غلى الحلكضٍ

لة صمىُة لكترة الػلماء ؾشف مً ثجاسب محل اًن ونذ ولىن، وضىسة ضىت مً ممحزاثه خلاُ مً الىاط  ؾىٍ

 .الخالي ونحىا في غلُه هى الإا وضىله حتى

 :الثالثة الألفية ظل في الحلفسيون  ثطور  .1

ىن  شهذ ة في الحلكضٍ ة جؿُحرات و ثؿىسات الأخحرة الػششٍ وىن  ظهوىس  ئلى أدت حزسٍ  و الىغوى  غوالي الحلكضٍ

وووووىن  ثوووووذقؼ جؿُحووووورات وهوووووي ،« TVHD»  الححذًوووووذ  بطوووووىت و الشوووووٍل، معوووووحؿُل ًٍوووووىن  نل  الهوووووشن  هوووووزا مؿلوووووؼ ثلكضٍ

ىقىوي"  الشظووووووائل ئغوووووذاد مشاحووووول مووووووً الػذًوووووذ فوووووي للجمهووووووىس  أيبووووور بمشووووواسية و الىغووووووى ، غالُوووووة بطوووووىسة و" ظوووووترً

 .الؤغلامُة

 :الشكل 1.1
 وهوووزا العوووِىما، شاشوووة موووً الانتوووراب و أيثووور الاظوووحؿالة هحوووى ثحىحوووه موووً حُوووث شوووٍل الشاشوووة قاجهوووا اأمووو         

ىن  مًٌ  أغلاها في الأظىد الششٍـ رلَ اظحخذام ئلى الخاحة دون  ملم53 العِىمائُة قلامالأ  غشع مً الحلكضٍ

ىهُووة الطووىسة مووؼ العووِىمائُة الطووىسة ثىاظوو  لػووذم هظووشا أظووكلها و ووىن  ًششوو  هووزا و ظووابها، الحلكضٍ  لن الحلكضٍ

لووووووة والإوووووذة ثىكووووووشد ظلوووووود التووووووي العوووووِىما ي الػووووووشع دوس  محوووووول ًحووووول  لالإخحوووووو واالإلائووووووم الجُووووووذ الػوووووشع بعوووووومات ؾىٍ

 االإوووزهل التراحوووؼ غوووً ويشوووكد الػملُوووة هوووزه سضوووذت التوووي الذساظوووات موووً الٌثحووور وهىووواى العوووِىمائُة، االإىحجوووات

 الػووووووووووووووووشع شاشووووووووووووووووات لجمهووووووووووووووووىس  هائوووووووووووووووول ثىووووووووووووووووامي مهابوووووووووووووووول الحووووووووووووووووزايش، مووووووووووووووووً العووووووووووووووووِىما ي الػووووووووووووووووشع دوس  الإبُػووووووووووووووووات

ىوي  (72.77: ص ص7002)شؿا ،.الحلكضٍ

 : الصوت 1.1
ىن  ٌػحبر        ٌعحؿؼ وبزلَ والطىت، الطىسة بحن ًجمؼ حُث الؤوعان اغشقه ئغلامُة وظُلة أنذس الحلكضٍ

 الؤوعان هكغ في ًجشي  بما اثطالا أشذها و الخىاط أهم مً وهما العمؼ، و البطش حاظتي غلى العُؿشة

ىقىوي االإجعم الشنمي الطىت ئدخاُ أن يما.(283:ص 7002) الهىصي، مشاغش  و أقٍاس مً  هىع مً الؤظححرً

"HIFI "شالح مً هىغأخش هى  سدًئا ًبهى الطىت قان الخالي، الىند في الاظحهباُ حهاص هىع اًن مهما لهه ؿىٍ

 ما قالبحاذ لزلَ.  FM أمىاج غلى الؤراعي للطىت مػادلا ضىثا ًمىح الزي" PAL" الأالإاوي الىظام غذا ما

ُ  اهكٌد : 7002)شؿا ، الىظُلة حمهىس  نبل مً مشىم  و حُذ اظحماع ثحهُو نطذ الجاه ، هزا ثخىاو

 . (77ص.

ُ  ًمًٌ بالحالي     ىن  أن الهى ة أي الؤراغة، مضاًا ئلُه وحمؼ الصخاقة في ئًجابي هى ما وسذ الحلكضٍ  حُىٍ

ة لؿة ًملَ و االإػؿُات ليهػم والخشية، الطىسة العِىما مً واظحػاس دسامُحه، و البششي، الطىت  جػبحرً

 . به خاضة
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 : الذبلجة .1.1
ىن قىجذ هىاىمً حُث الجاه  الكجي للحلك        الجاه ، هزا شهذها وثؿىسات غذة جؿُحرات ضٍ

ل محػذدة بلؿات ًشظل أن ًمًٌ الىاحذ البرهامج أو قالخطة  ئلى بها ٌعحمؼ التي اللؿة ًخحاس مشاهذ وً

 للأالإان باليعبة بالالإاهُة والحػلُهات الأخباس ًحابؼ أن االإشاهذ بامٍان رلَ غلى الأمثلة ومً. الخبر أو البرهامج

 مثل الهىىات بػؼ حالُا به جػمل ما وهزا الؤظباهُة، باللؿة الأخباس ًحابؼ أن الػماسة هكغ في صمُله وبامٍان ،

Euro Sports وEuro News  ، ىهُة الهىىات مً الٌثحر غلى االإشاسية جػمم ونذ   وخاضة معحهبلا الحلكضٍ

ة الهىىات ا جاوغمح ؾحر بٍىهه ًحمحز واظؼ حمهىس  ئلى ثبث التي الؤخباسٍ : 7022) العُذ محمىد، . ورهاقُا لؿىٍ

 (.220ص 

 : المسطحة الشاشة نحو الاثجاه .1.1
ىن  حجم مً للحهلُل        اًت ثحجه وظمٌه، الحلكضٍ ىن  بطىاغة االإهحمة الشش  ئلى الحلكضٍ

ىهات حجم لن االإجاُ، بهزا الاهحمام  حهة، مً االإػاضشة والحٌىىلىحُا ًحلاءم لا الخالُة الحلكضٍ

 ئلى ًطل ونذ ًلـ 50و73 بحن وصجها ًتراو  الخالُة قالحهضة أخشي، حهة مً الإعحهبلا وظشوف

ىن  لإهحاج الأبحاذ وثحجه Ecran Géant الػملانة الشاشات حالة في ًلـ220أو20  بشاشة ثلكضٍ

ذ لا وظمٌها ًلـ23  ًحػذي لا وصجها ولًٌ م،2 مً أيثر نؿشها يبحرة  . ظم 50 غً ًضٍ

ىهاتلل باليعبة أما      ىهات ئهحاج ئلى ثحجه الأبحاذ قان الػادًة، حلكضٍ   TV Muralsحائؿُة ثلكضٍ

ذ لا ىن  قان وبالحالي الأظىام بػؼ في جػشع منها همارج بذأت ونذ ظم، 21 غً ظمٌها ًضٍ  ثلكضٍ

 ُ خُة لىحة" بمثابة ظٍُىن  االإعحهبلي االإجز ة أي في ضاحبها ًػػها"  صٍ ، مً صاوٍ  أي أو االإجزُ

ىوي الػشع الإشاهذة ئماملا  ًشاه حائـ  . (77: ص.7002)شؿا ، الحلكضٍ

 أهمية الحلفسيون:  .1

ىن بأهمُة خاضة بحن وظائل الؤغلام الجماهحري ئر ًىهل الٍلمة والطىسة معمىغة  ٌعحأرش الحلكضٍ

اتهم الحػلُمُة، وبالشؾم مً أهه ٌػحبر  ومشئُة، قػلا غلى أهه ًخاؾ  الأمُحن واالإحػلمحن غلى اخحلاف معحىٍ

ُلة ثشقُه في هظش الٌثحر، ًشاه البػؼ الآخش غلى أهه حهاص له ئمٍاهُات ئغلامُة وظُاظُة وجػلُمُة واظػة وظ

 حُث ًمًٌ أن ًلػ  دوسا خؿحرا في حُاة الأمة.

ىن غً وظائل الؤغلام الأخشي بأهه ٌػؿي ضىسة حُة أو ضامحة مصخىبة بحػلُو ضىجي       حمحز الحلكضٍ وٍ

ىن نىة ًمٌنها جؿُحر ؾبُػة االإجحمؼ .. قٌشة ما. ًحػمً في رىاًاه مػالجة ونذ اغحبرت ئحذي الذساظات الحلكضٍ

ىن غمً أبحاذ  وفي الأغىام (،  715: ص 7002)مهىا،  راثه الأخحرة اصداد حجم الذساظات الخاضة بالحلكضٍ

ىن وأحهضثه ول  ونات ظىظُىلىحُة الاثطاُ الجماهحري، وأحشٍد نُاظات ئحطائُة لىمى حمهىس الحلكضٍ

ً الأروام والىظشات واالإُىُ لذي مشاهذي  الؤسظاُ االإخططة الإخحلل قئات الجمهىس... وثحذًذ ؾشم ثٍىٍ

ىن   (.271: ص 7002)دلُى،  الحلكضٍ
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وفي ظُام آخش أضبح هزا الأخحر ضىسة مً ضىس العلؿة العُاظُة والانحطادًة، قلا ثىحذ ظلؿة لا     

مً هٍُلة خُاُ الكشد والجماغة والححٌم في الشأي الػام ئلى دسحة  ثحلم بالعُؿشة غلُه لهه ًحمًٌ ببعاؾة

ىن مهما لوهان مارشال ماكأن " ىن يأداة أهم مً مػمىجها، قالىاط ظِشاهذون الحلكضٍ " ًشي أن الحلكضٍ

" ف.ج،كازانوفاًهد البرامج االإزاغة بحٌم أهه ًكشع ظُؿشثه غلى البشش. وهزا ما أربخحه دساظة أحشاها "

اًن مً بحن هحائجها أن الجمهىس الكشوس ي في بذاًة العحِىات غىذما لا ٌعجبه ما ٌػشع في يفج.أولو" "

ىن قان   مىه ًحابػىن االإشاهذة. %10الحلكضٍ

ٌُة أحشاها "     ىن، دساظة أمشٍ " ثىضلد ئلى ج. سخنحرومً بحن الذساظات التي أربخد أهمُة الحلكضٍ

ٍا مً ؾشف "هكغ الىحائج في الكترة راتها في ظبر وؾجي  " ظىة شون ماكبرايذلآساء االإشاهذًً أحشي في أمشٍ

ىن هى الأيثر ثأرحرا. (253غلى غُىة مً ) 2182  (.225: ص 7022) العُذ محمىد،  شخظ أربخد أن الحلكضٍ

شخطا أنل مً خمغ غششة ظىة،  (7228غلى ) 2181يما أن دساظة أخشي أحشٍد حذًثا في ئظباهُا ظىة     

ىن هى الىظُلة الأيثر ثأرحرا وقهما وجعلُة في سأي االإعحجىبحن مً الشادًى والُىمُات، واالإجلات أيذت أن الحلكضٍ

ىن بأيثر مً ) نىاة  (270الػامة واالإحخططة. ونذ يشكد أن هظام الاثطاُ في الُابان ٌعُؿش  غلُه الحلكضٍ

ش  ايم .(273: ص 7002)دلُى،  دنُهة ًىمُا في الأظبىع 70ظاغات و 8جشاهذ بمػذُ  أشاست أحذ أهم الحهاسٍ

ىن. وفي دساظة أخشي أشاست ئلى أن  ٌُحن ًحطلىن غلى أهبائهم ومػلىماتهم مً الحلكضٍ  18،3ئلى أن رلثي الأمشٍ

ىن، بِىما ًبلـ محىظـ االإشاهذة الُىمُة للكشد الىاحذ في مطش  % ؿاهُا ٌعحهبلىن بشامج الحلكضٍ مً ظٍان بشٍ

ذ غلى رلاذ ظاغات وجع  ؼ وأسبػحن دنُهة.ًىمُا ما ًضٍ

ىن ايخس ى أهمُة بالؿة مً حُث غذد      واهؿلانا مً الؤحطائُات العابهة ًمٌىىا الهىُ أن الحلكضٍ

ىوي وأونات رسوة  الذساظات االإجشات غلى حمهىس االإشاهذًً، وع  االإشاهذة، غذد ظاغات البث الحلكضٍ

 ام والحأرحر قُه.االإشاهذة. مما ًإيذ غلى أهه الىظُلة الأهم في ثىحُه الشأي الػ

 خصائص الحلفسيون: .1

ىن غً ؾحره مً وظائل الؤغلام الأخشي بما ًلي:             ًحمحز الحلكضٍ

   ىن غلى الاثطاُ االإىاحهي في نذسثه غلى أهه أنشب وظُلة للاثطاُ االإىاحهي، ونذ ًحكىم الحلكضٍ

 ثٌبحر الأشُاء الطؿحرة وثحشٍَ الأشُاء الثابحة. 

   مخاؾبة الشأي الػام داخل الىؾً والحأرحر قُه لزا ٌػحبره البػؼ وظُلة نىمُة. نذسثه الٌبحرة غلى 

   .ًًىن الحكشؽ الٍامل الإحابػة بشامجه والتريحز الٌلي يزلَ مً حاه  االإشاهذ  ثحؿل  مشاهذة الحلكضٍ

   ىن غلى مخحلل وظائل الؤغلام الأخشي بطىسة مىهؿػة الىظحر في الأحادًث العُاظُة ًحكىم الحلكضٍ

ػشع أخباس الأصمات  التي ًلهيها الشؤظاء والضغماء ونادة الشأي غً االإعائل الذولُة والهىمُة الهامة، وَ

اغُة الػامة.  ات الشٍ  العُاظُة االإحلُة والذولُة، الثىسات، الخشوب، االإػاسى واالإباسٍ

   ىهُة صمً حذوثها، بحُث لا ثمش قترة صمىُة بحن ونى  ع الخذذ وثهذًمه. ثهذًم االإادة الؤغلامُة الحلكضٍ
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   ىن االإشاهذًً غىاء الحىهل ئلى أمايً بػُذة لهه ًىقش لهم ما ًححاحىهه مً مادة ٌؿجي الحلكضٍ

 (.222: ص 7002) الهىصي، ئغلامُة، دون ثٌبذهم غبئا مادًا أو مشهة بذهُة

  ىن الىظُلة الأظشع في ههل الخذذ بالطىت والطىسة وب شٍل العشغة في ههل الخبر: أضبح الحلكضٍ

شَ في ثطذًو ما لم ًشه. ىن ًجػل االإشاهذ ٌشاهذ بػُيُه وَ  مباشش لخظة ومٍان ونىغه، قالحلكضٍ

  اًن الىاط نذًما ًػؿشون ئلى ششاء الصخل واالإجلات حتى ًؿلػىا غلى ثكاضُل مجاهُة الخذمة: 

ىن أضبحىا في ؾجى غنها وأضبحد الأخباس ثطلهم مجاها، ودون غىاء وجشبؼ قػىلهم  الأخباس، وبظهىس الحلكضٍ

ىن ثهحيُه  اًهد بػؼ الخٍىمات ثكشغه غلى ًل حهاص ثلكضٍ بلا مهابل مادي ظىي الاشتراى الشظمي الزي 

 الأظشة.

  ىن لُخلو حىا حذًذا للترقُه والخعلُة حُث أضبح الىاط ًخشىنىن لشؤٍة الأقلام حاء الحلكضٍ

) اسٍل الزهاب ئلى العِىماالعِىمائُة في مىاصلهم خطىضا أولئَ الزًً لا ٌعحؿُػىن ثحمل مط

 .(752، ص 7003حجاب،

  ىن محاقظا غلى االإشيض الأوُ في الاهخشاس بحن الىاط مً بحن وظائل ظػة الاهخشاس: لا ًضاُ الحلكضٍ

ػذ الأداة الشئِعُة في حملات الؤغلان الحجاسي،  حكىم غلى هزه الأخحرة في غذد االإحابػحن، وَ الؤغلام الأخشي، وٍ

ة اهخشاس هزه الىظُلة الؤغلامُة هى نذستها غلى مخاؾبة حمُؼ الىاط باخحلاف معحىاهم ومما ٌعاهم في ظشغ

ىن ئلى ئثهان الٌحابة والهشاءة، حُث محابػة  الحػلُمي والثهافي. وحتى الأمي حُث لا ًححاج مشاهذ الحلكضٍ

 الكهم الخاص به. الأخباس والأحذاذ لا ثححاج ئلى دسحة غلمُة مػُىة قهي في محىاوُ الجمُؼ ولٍل معحىي 

  يما اهكشد هزا الأخحر في االإجاُ الؤخباسي بالهذسة غلى االإحابػة وثحذًث االإػلىمات والطىس مً وانؼ

الأحذاذ أولا بأوُ ولا ثأخحر قُه، قهى الىظُلة التي جعحهؿ  الجمهىس في الأصمات العُاظُة والطشاغات 

ة والأحذاذ الػاالإُة الهامة، لهه أظشع في الى ، 7003) حجاب، هل واالإهذسة غلى الححذًث في البُاهاتالػعٌشٍ

 . (751.755ص ص 

  ىن باغحباسه مطذسا هاما مً مطادس الأخباس االإطذانُة واالإهذسة غلى الؤنىاع: ًحمحؼ الحلكضٍ

باالإطذانُة، قُػحمذ غلى الٍامحرا وهي الىظُلة التي ثىهل الخهُهة مً أسع الىانؼ وهزا ًإدي ئلى ثحهُو 

 الشظالة الؤغلامُة.  وهجا  أهذاف

  حمحؼ أًػا بالحأرحر الأيبر بٍىهه ًهذم الطىس االإححشية والطىت في وند واحذ حتى ًبهى ثأرحره في وٍ

لة.   هكغ االإشاهذ قترة ؾىٍ

  ذ مً الحأرحر ى والؤخشاج وقشص الألىان قاهه ًضٍ اًلخىاس والعِىاسٍ ًىهه ٌعحخذم ئمٍاهات قىُة غذًذة 

 (.308: ص 7008غؿىان، ) الػاؾكي في هكغ االإشاهذ 

  ٌعححىر مً حهة أخشي غلى االإشاهذ مً خلاُ ما ًبثه مً ضىس مححشية هاؾهة ومحؿحرة ومحطىسة

 ..(753، ص 7003) حجاب،في ئؾاس ضؿحر ومحذود، ًخذم االإشاهذ رهاقُا وثشقيهُا 
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اذ وبث الأخباس والجذًش بالزيش أن ثػاقش هزه الخطائظ، وخشوحها في نال  حذًذ مً خلاُ ههل الأحذ     

والحأرحر في هكعُة االإشاهذًً أدت به ئلى ثحهُو أهذاقه في وند اظحؿشند قُه وظائل الؤغلام الأخشي ونحا 

لا .   ؾىٍ

 وظائف الحلفسيون: .1.1

ىن أيثر اجعاغا وثىىغا مً ثلَ الىظائل التي ثهىم بها الىظائل الؤغلامُة الأخشي  ئن وظائل الحلكضٍ

ىن م محلَ الحلكضٍ مهمجحمػة، وٍ ش الػالم وثهىٍ ولػل أهم الىظائل ، جالا ومذي أوظؼ وأؾجى مً وظائل ثطىٍ

ىن هي  :التي ًػؿلؼ بها الحلكضٍ

 الوظيفة الإخبارية:  .1

ىن بتزوٍذ الجماهحر باالإػلىمات غً الأحذاذ التي ثهؼ مً حىلهم   : ص 7008) غؿىان،  ًهىم الحلكضٍ

ىن، قهى ًهىم بىهل الأخباس والأحذاذ الىؾىُة وهزه الىظُكة مً بحن الىظائل الحهلُذًة للحل(، 308 كضٍ

والؤنلُمُة والذولُة وهي مً الأظباب الىحىدًة له لجها ثهىم غلى جؿؿُة وشاؾات االإجحمؼ يما جػذ بمثابة 

 (753: ص 7002)حجاب،  االإإشش الزي ًهُم الػلانة بحن الخايم والؿبهات الاححماغُة بمخحلل اهحمائها.

ىن االإػلىمات االإخحلكة لاظُما الىكػُة منها، واالإشثبؿة بظشوف الخُاة الُىمُة، الانحطاد، يما ًىهل الحلك      ضٍ

 العُاظة، الاححماع وؾحرها. 

هىُ في هزا الطذد "      ىن له دوس في ههل الأخباس واوعُاب الأهباء واالإػلىمات لا هجري كاسحرووٍ " أن الحلكضٍ

حجلى بطكة يبحرة غىذ الخذًث  مثُل له. وغلُه قان وظُكة الؤغلام مشثبؿة ة بطكة غامة وٍ بالػملُة الؤخباسٍ

ة. وهزا ما أشاس ئلُه " بأهه ًكػل أن ًظهش الإذة رىاوي مػذودة في  روبرت كينذي"غً الأخباس واليششات الؤخباسٍ

اًقة صخل االإعاء.  ىهُة االإعائُة غلى أن ًٌح  غىه في  )مجاهذ وآخشون، د.ط: ص وششات الأخباس الحلكضٍ

21.) 

 الوظيفة الذعائية:  .1

حىنل    ثحىلى الىظُكة الذغائُة الؤًحاء للجماهحر االإحلهُة بالقٍاس واالإىانل التي ًج  أن ًحبىىها، وٍ

رلَ غلى نذسة وظائل الؤغلام غلى الؤنىاع والحكعحر والححلُل، يما جعتهذف هزه الىظُكة اظحمالة الجماهحر 

غمذي ومهطىد مً خلاُ مخاؾبة الػىاؾل والؿشائض واالإطال   ئلى الأهذاف أو الاثجاهات أو الآساء بشٍل

 لححهُو الأهذاف االإشحىة. 

 الوظيفة الإعلانية:  .1

ىن    ، قهي وظُكة و غلى وحه الخطىص في االإجحمػات الؿشبُةهي مً الىظائل الأظاظُة للحلكضٍ

هها بحن الجماهحر، ئلى حاه  اظحخذامه بشٍل  مذقىغة الأحش لػشع الأقٍاس والآساء وثكعحرها بؿشع جعىٍ

ولا ًهحطش قهـ غلى العلؼ  (21: ص 7008) غبذ الذاًم،  واض  في الجهىد التروٍجُة للعلؼ واالإىحجات.

ة والعُاظُة للأهظمة الخايمة.   (.21)مجاهذ وآخشون، د.ط: ص االإادًة بل ٌؿشنىا في ئغلاهات للعلؼ الشمضٍ



 د. سارة جابري

 

 
215 

ىن. ولزلَ اظحهشاس البرامج       ل للمهمة الإحؿات الحلكضٍ مًٌ الؤشاسة ئلى أن الؤغلان ٌػحبر مً مطادس الحمىٍ وٍ

ىهُة ًٍىن محٍىما بػذم جػاسغه شٌلا ومػمىها مؼ  الترقيهُة أو بشامج الخذمات الػامة في الذوسات الحلكضٍ

اًت االإػلىة.    الؤسادة الجماغُة للشش

 لحعليمية والحثليفية:الوظيفة التربوية وا .1

ً الاثجاهات، وجػلُم مىاد الذساظة وثلهحن االإهاسات االإخحلكة في    ىن نذسة وقػالُة في ثٍىٍ ًظهش الحلكضٍ

ثذسٍ  االإػلمحن وههل االإػاسف للحلامُز، قهى بهزا ًذغم االإنهاج الذساس ي بما ٌػشغه مً ثجاسب غلمُة يما 

خُة وثهذًم أظاظُات ونىاغذ الػلىم جعاهم هزه الىظُكة في جػلُم اللؿة وغشع وث هذًم الذساظات الحاسٍ

الحؿبُهُة بشٍل دًىامٍُي ومحابػة الأحذاذ الػلمُة أيثر مً الٌح  التي لا جعحؿُؼ أن ثجاسي الحؿحرات 

 (21: ص 7008) غبذ الذاًم،  الؿاسئة، قؿباغتها مٍلكة، وجؿحرها العىىي باهظ الحٍالُل .

ىن ٌععى ئلى ثىمُة رهاقة االإشاهذ مً خلاُ ما ٌػشغه مً أششؾة غلمُة أما مً حاه  الحثهُل ق      الحلكضٍ

وأقلام ورائهُة جعاهم في وشش الثهاقات االإخحلكة، وثجػل مً الهُم الثهاقُة ضُاؾة غلمُة محاحة ليبر غذد 

م واالإػاًحر يما ًىهل التراذ الاححماعي االإحمثل في الهُ(، 225: ص 7008) الؿُ  غِعاوي،  ممًٌ مً الىاط 

هة ملائمة لهذاف االإجحمؼ ونُمه  والحهالُذ الاححماغُة مً حُل ئلى آخش ٌػجي رلَ وشش الثهاقة بؿشٍ

 (.21)مجاهذ وآخشون، د.ط: ص ومثله.

 الوظيفة الخشاورية:    .1

ىن معاًشة الحؿىسات والححىلات الاححماغُة والعُاظُة الىانػة في االإجحمؼ مً باب  ًحاوُ الحلكضٍ

ؼ خذ ماتها الؤغلامُة، ئر ٌػحمذ وظُكة مشاوسة الشأي الػام معتهذقا مً وساء رلَ ثىؾُذ الػلانة بحن ثىىَ

ة. ) الأقشاد واالإعإولحن، وجػشف هزه الىظُكة بعبر الآساء لححذًذ اثجاهات الجماغات مً الهػاًا االإطحرً

 (.223: ص 7022العُذ محمىد، 

 الوظيفة الحثليفية:  .6

ذًذ مً االإحلهحن ًىجها ثهذم الترقُه واالإحػة والؤراسة، حُث ًجذ االإحلهي جعحهؿ  هزه الىظُكة الػ  

قهي وظُكة لا ثهل أهمُة غً  (، 752: ص 7002)حجاب،  غالحه في الاظتراحة مً محاغ  الخُاة الُىمُة

ظابهتها، لٌنها مىهىلة في شٍل ظشٍل ومعحتر ؾحر مباشش، ولِغ صخُحا أجها لا ثحمل نُما ظُاظُة أو 

 .(222: ص 7008) الؿُ  غِعاوي،  غُة أو رهاقُة أو جػلُمُةاححما

 الإراعة كوسيلة للحوعية الجماهحرية: .6.1

 حمهور الإراعة المسموعة .1

ً غلى أحهضة اظحهباُ الشادًى،   ٌػشف حمهىس الؤراغة االإعمىغة، بأهه مجمىغة مً الأشخاص الخائضٍ

 وهم:

 حمهىس ًكحح حهاص الشادًى بىند مػحن .2

 الشادًى لِعحمؼ حمهىس ًكحح حهاص  .7

 حمهىس ًكحح حهاص الشادًى لُطغي ئلُه .5
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1. .
ً
طغي مػا  حمهىس ًكحح حهاص الشادًى لِعحمؼ وٍ

 (51) غمش ضكىسي، د.ط: ص  :إمكانيات الإراعة المسموعة .1

جػحبر الؤراغة االإعمىغة مً أهم وظائل الاثطاُ الجماهحري، وأيثرها رًىغا واهخشاسا، وثهذم  

 الؤغلامُة والحػلُمُة، ولها الػذًذ مً الؤمٍاهات االإمحزة، منها: الخذمات في مخحلل االإجالات

اًن الاظحماع ليثر مً حذذ ححن ونىغه.الفورية .2  : ٌعحؿُؼ االإعحمؼ حُثما 

: ثهؿؼ الؤراغة االإعمىغة حذود الضمان واالإٍان مً خلاُ غملُة الخسجُل ثخطي حذود السمان والمكان .7

 ماع لحذاذ ونػد في االإاض ي.وئغادة ئراغة البرامج االإسجلة، والاظح

: ئن الؤراغة ثإرش في بشامجها اهكػالُا مً خلاُ الؤخشاج الذسامي، والحمثُلُات، واالإىظُهى الحأرحر والانفعال .5

ة، واالإإرشات الطىثُة، وهزا الجى الاهكػالي ًذقؼ باالإعحمؼ ئلى الاهذماج بػىاؾكه ووحذاهه. شٍ  الحطىٍ

ة ثػكي الطذم واالإىغىغُة في غشغها للأخباس واالإػلىمات التي : الؤراغة االإعمىغالصذق والواكعية .1

 ًحطل غليها االإعحمؼ، قالإراغة نذ ثٍىن مشحػا هاما في الأحادًث بحن االإىاؾىحن.

: الؤراغة االإعمىغة ثثري خُاُ االإعحمؼ قهي جعاغذه غلى الحطىس، والحخُل، والؤبذاع، ثنمي وثثري الخيال .3

 مح والؤبػاد لإححذاذ التي ثذوس حىلها الطىسة الؤراغُة.قمً خلالها ًحذد االإعحمؼ االإلا 

: ٌػحبر ئهحاج واظحهباُ بشامج الؤراغة االإعمىغة وأرمان أحهضة الاظحهباُ والبث مػحذلة، مما كلة الحكاليف .2

 ٌعاغذ غلى اهخشاسها.

ُه، الػمل : حُث جػمل غلى ئبػاد الػضلة غً االإعحمؼ وجعلُحه، في أي مٍان ًحىاحذ قالبحث عن المسحمع .2

 أو االإجزُ أو العُاسة أو االإههى.

ة الٍاقُة في الحكٌحر باالإىغىغات االإؿشوحة، ئغاقة ئلى أجها الحرية الكافية .8 : ثمىح الؤراغة االإعحمؼ الخشٍ

ات، والذغاًة والؤغلان. ً الشأي الػام االإحلي والذولي، يما أجها جعحخذم في سقؼ االإػىىٍ  جعهم في ثٍىٍ

 (53) غمش ضكىسي، د.ط: ص  راعة المسموعةنواحي اللصور عنذ الإ  .1

: لا ثمىح الؤراغة الكشضة الٍاقُة للمشاسية والحكاغل االإباشش بحن وسيلة اثصال من طرف واحذ .2

 االإشظل ضاح  الشظالة واالإحلهي االإعتهذف للشظالة.

مؼ : جشخد الؤراغة الاهخباه غىذ الٌثحر مً االإعحمػحن، قُطػ  غلى االإعحالإراعة جشخد الانخباه .7

لة، ونذ غالج االإخحطىن في الؤراغة هزه الخالة باخشاحهم  ثشيحز الاهخباه والاظحماع لكترة ؾىٍ

 البرامج الهطحرة، واظحخذامهم الأظالُ  االإشىنة.

 (53) غمش ضكىسي، د.ط: ص : الإراعة كوسيلة إعلام .1

 مً أهم الػىامل التي ظاغذت الؤراغة غلى ثحهُو سظالتها ًىظُلة ئغلام، ما ًلي: 

 ظػة الاهخشاس: قاالإىحات اللاظلٌُة لا جػشف الخذود. .2

غذم اسثباؽ الؤراغة بمعحىي رهافي أو جػلُمي: لا ًذخل في اغحباسا لإراغة غامل الهشاءة والٌحابة، ئر  .7

 ًمًٌ أن ٌعمػها الأمي واالإثهل، وهزا ظب  هام لجاربُتها باليعبة لجماهحر الذوُ الىامُة.

اًلات العشغة في جؿؿُة الأهباء: له .5 اًهد الصخُكة هي االإطذس الأظاس ي للأهباء االإىحهاة مً الى ذ 
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الػاالإُة، ونذ اظحؿاغد الؤراغة أن ثىاقغ بهىة في مجاُ ظشغة ههل الخبر، حُث أضبح لها 

 مشاظلىن ومىذوبىن ٌؿؿىن الأخباس لإحراغة قهـ.

لة الاهحمام الضائذ باالإىظُهى: أضبحد الؤراغة مطذسا للمحػة والترقُه، ونذ ً .1 اهد لكترات ؾىٍ

ىن.  الىظُلة الىحُذة لهىاة االإىظُهى، نبل اهخشاس الحلكضٍ

ادة الاهحمام بالحذاذ الػاالإُة بخاضة في أغهاب الخشب الػاالإُة الأولى. .3  صٍ

هىُ االإكُذ، مؼ مشاغاة جػذد  .2 الؿشاقة والجذة في هزا الاختراع البعُـ الزي ًىهل الٌثحر وٍ

ات االإ  ػشقُة.اللؿات والثهاقة واالإعحىٍ

 (31) غمش ضكىسي، د.ط: ص الإراعة:  ثاريخ في مهمة مراحل .1.1
ل يلاسى حُمغ ثيبأ   2821  .الػىء بعشغة ثيحهل التي ؾِعُةاالٌهشومؿى االإىحات بىحىد مايعىٍ

خش أربد   2880 ة هشثض هُجرً ل هظشٍ  .مايعىٍ

ىوي أسظل   2813 ُ  الأرحر غبر الشادًى بمىحات الاثطاُ ئشاسات ماسً  .مشة لو

 .بلىسي مزًاع بىظاؾة الشادًى مىحات بشاون  قشدًىاهد اظحهبل   2102

ىوي اظحهبل   2102  .الأؾلس ي االإحُـ غبر االإشظلة الشكشة ئشاسات ماسً

 .الشادًى مىحات  اظحهباُ في االإعحخذم الثىا ي الطمام اختراع بشاءة غلى قلُمىج أمبروص  حىن  حطل   2101

جُىالذ بث   2102 ُ  قعىذن سٍ  .االإزًاع غبر بششي  ضىت أو

اًب ئههار ثم   2101  .الشادًى مىحات باظحخذام الؿشم  مً سببلَُ. ط.ط الباخشة س

 .ثِحاهَُ الباخشة ؾشم  مً الىاححن ئههار في الشادًى مىحات ظاغذت   2127

2123    ُ ٍا في قحرحُيُا ولاًة في أسلُىجحىن  بحن الأؾلس ي االإحُـ غبر أسظلد هاثكُة مٍاالإة أو  .باسَغ في ئًكل جوبش  أمشٍ

ً ؾىس    2128  .هتروداًيُة قىم  دائشة آسمعتروهج ئدوٍ

2170    ُ  .بُخعبىسج في  KDKA   و دًتروٍد في WWJ محؿات به نامد مىظم ثجاسي  بث أو

ؿاهُة، الؤراغة ششية نامد    2177 ُد والتي البرً ِّ
ؿاهُة، الؤراغة هُئة بػذ قُما ظُم  ُ  البرً  .لها ئراعي بث بأو

ُ  أظترالُا في ظُذوي مزٌػى سظلأ   2175  .بشامجهم أو

 .بشامجها بث في الهىذًة الؤراغة ششية بذأت   2172

 .الؤراعي البث في FM التردد ثػمحن أدخل   2171

2157    ُ ؿاهُة الؤراغة لهُئة بث أو  .الػالم أهحاء ئلى البرً

ُ  في الػائلة لخعلُة الىحُذ االإطذس االإزًاع اًن   2130- 2173 ُد التي الكترة هزه لاُخ االإجز ِّ
 الزهبي بالػطش ظُم 

 .للمزًاع

 .التراهضظحىس  االإححذة الىلاًات في للهاثل بل ششية في الػلماء ؾىس    2112

ُ  ثم   2122 ً ًىسي العىقُُتي الكػاء سائذ بحن الخاسجي الكػاء مؼ اثطاُ أو  .الأسغُة واالإحؿات حاحاسٍ

 .الهمش غلى قػاء سائذ هؿهها التي الٍلمات أولى عالأس  ئلى الشادًى مىحات ئشاسات حملد  2121

 أنل وبحٍلكة حذا غالُة حىدة رو البث مً هىع وهى الشنمُة، الحٌىىلىحُا باظحخذام البث بذأ: بػذها وما  -  2110

 .العابهة الحهىُة الأهظمة مً بٌثحر

 (15.11) غمش ضكىسي، د.ط: ص ص : برامج الحعبئة الاححماعية .1.1

حػبئة الاححماغُة مً أقػل البرامج التي ًىص  االإػذًً بػذم التردد في ئغذادها، لجها جػحبر بشامج ال 

 بشامج بىاء لا هذم وأن آراسها مىحبة ولِعد ظالبة.



   التاريخي والتطور الوظائف  في  رؤية الإعلامية الحنلات خلال من الأزمات ومواجهة الجناهيرية  الإعلام وسائل

 220 -210 ص ص                                                                                                                                                                                                                            

 

 
218 

ومً أمثلة بشامج الحػبئة الاححماغُة بشامج حث االإضاسغحن غلى الضساغة مً أحل الايحكاء الزاجي،  

 ة الػامة وؾحرها مً االإعائل الشبيهة.وبشامج الخطاد والحٍاقل وحملات الىظاق

ا ومىغىغُا مؼ الكئة االإعتهذقة، ئغاقة ئلى   وثححاج هزه البرامج مً االإػذ خبرة في الحػامل لؿىٍ

ة والاظخشهاد باالإىانل، واالإهذسة غلى وسج الجمل الهطحرة االإػبرة واالإحكضة  اخحُاسه االإػُىات الؿىائُة والشػشٍ

 .الأشبه باالإاوشِحات الصخكُة

 (15.11) غمش ضكىسي، د.ط: ص ص  :برامج الحعبئة للحملات .1.1

هىع مً البرامج التي ثأجي بحن ححن وآخش وثحؿل  مً االإػذ حهذا يبحرا في ئغذادها، قمثلا حملة  

مٍاقحة االإخذسات وحملة مٍاقحة العشؾان وحملة الىظاقة وهي أشبه ما ثٍىن في ئغذادها ببرامج االإىاظبات 

 وثحؿل  آلُة ئغذاد هزه الىىغُة مً البرامج:، ًٍىن مباششا والأغُاد ومػظمها 

 ثحػحرا حُذا .2

 مػشقة ثامة باالإادة التي ًحم التروٍج لها .7

بىسثاج الجماهحري واالإباششة والاظخشهاد بمحخططحن ولهاءات مؼ  .5 ش الىرائهُة والشٍ االإضج بحن الحهاسٍ

 الهائمحن غلى الأمش.

 :الكوارذبرامج  .1..1

اًلكُػاهات أو الهضات نذ ثمجى الذولة أو االإ  ىؿهة التي ٌػمل قيها االإػذ بٍاسرة مً الٍىاسذ الؿبُػُة، 

اًهُة محذقهة أو حتى وباء مشض ي مػحن.  الأسغُة أو حمم بش

وثٍىن أحهضة الؤغلام االإهشوءة واالإعمىغة واالإشئُة في الؿال  محكشؾة الإثل هزا الخذذ، مما ًػؼ  

 امج الٍىاسذ ثحمحز بؿبُػتها غً ؾحرها مً البرامج أجها ثححاج ئلى:غؿؿا مػاغكا غلى االإػذًً، لن ئغذاد بش 

 (15.11) غمش ضكىسي، د.ط: ص ص  لؿة خاضة ثيسجم مؼ الخالة الػامة التي ٌػِشها االإحلهي .2

ة، قمىاظاة أظش الطخاًا ثحؿل   .7 مادة ًلماتها مىحهاة ثلػ  دوسا مضدوحا هى الػضاء وسقؼ الشو  االإػىىٍ

ة غنهم للحخك ُل مً مػاهاة الكهذ، والخذًث مؼ االإطابحن ًج  أن ًحجاوص هم الؤضابة لمل الخعشٍ

 الشكاء، وفي الىند راثه ًج  جػمُو آراس الٍاسرة لخث الجهات االإعتهذقة غلى ثهذًم الذغم والػىن.

اًن االإػذ هكعه مً االإطابحن بكهُذ أو غشس ما. .5  مػذ ًملَ خاضُة الحكاغل مؼ هزه الأمىس، خاضة لى 

ة أو بالص  ًجذها محىكعا الإا ًٌبحه  بشاغة .1 ة التي ثجػل االإلحهى به ًححذذ بػكىٍ في ئغذاد االإادة الخىاسٍ

با له. اًن مً االإطابحن أو ممً قهذ نشٍ ، خطىضا ئرا   مً نىُ

أن ثخعو االإهذمة والخاثمة مؼ ما ثحمله االإادة االإػذة مً أبػاد، قالبرامج الٍىاسرُة ثخحلل باخحلاف  .3

ة نبل الٍاسرة ثحمل لؿة أهىاع الٍىاسذ  وأًػا باخحلاف االإذي الضمجي للٍاسرة، قاغذاد البرامج الححزًشٍ

 .(12) غمش ضكىسي، د.ط: ص  ؾحر التي ثحملها ئغذاد البرامج التي ثأجي وند الٍاسرة.

 الحملات الإعلامية في وسائل الإعلام الجسائرية: .11.1

ة لاظ ة الجضائشٍ ىن ثكحهش اقحهاسا ثاما ئن االإلاحظ لىظائل الؤغلام الجماهحرً ُما منها الؤراغة والحلكضٍ

اًلحىغُة ه الخملات وئن بلخملات الحىغُة الؤغلامُة، وهادسا ما ثبث هاث ثد قهي ثابػة للهؿاع الخٍىمي، 
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للمىاظم الكلاحُة قهـ لا ؾحر بمىاظم البزس والخطاد، أما غً الخملات الؤغلامُة رات الؿابؼ الؤسشادي 

هي هادسة حذا وئن وحذت، قحهحطش قهـ غلى بػؼ الهىىات الخٍىمُة، هزا ما جػلو للٍىاسذ والاصمات ق

ىن أما ما جػلو بالإراغة قىجذ الخملات الؤغلامُة في الؤراغة رات ؾابؼ واظؼ ئلا اجها ثهحطش غلى  بالحلكضٍ

ة  والعلامة االإشوٍة، وحملات الحىغُة بالكحظ الؿبي للأؾكاُ أو الإىظم الدج قهـ، ئن االإحخبؼ  الحىغُة االإشوسٍ

ة هجذها رات معحىي غػُل ظىاء مً حُث الآداء أو مً  لىانؼ الخملات الؤغلامُة في وظائل الؤغلام الجضائشٍ

حُث الحىظُل الإخحلل الحهىُات الخذًثة في التروٍج الإػمىن الخملة، مهاسهة  ببػؼ الخملات الؤغلامُة في 

ش، وأحعً  الهىىات الأحىبُة وحتى بػػها الػشبُة منها، التي هجذها ثىظل أحىد أهىاع الٍامحرا، في الحطىٍ

 وظائل الحهاؽ الطىت، غلى ؾشاس الهىىات الحىوعُة غلى ظبُل الزيش لا الخطش.

 الأزمات وحملات الحوعية الإعلامية في الإعلام الجسائري: .11.1

بلذان الأخشي، ثمش الجضائش يؿحرها مً بلذان الػالم بأصمات غذة ولا  سٍ  في أجها، لِعد بمىأي غً ال

ة والأحىبُة ثخعابو CORONAاًلصمة الػاالإُة التي غشبد الػالم )لىباء ًىسوها  (،  قىجذ غذًذ الهىىات الػشٍ

في حملات الحىغُة الؤغلامُة للىناًة مً هزا الىباء، وثىظل مخحلل الحهىُات والىظائل والطىس الحىغُحُة 

ع االإؿلىب مً الحىغُة، قبػؼ الهىىات الأحىبُة مثلا ، نطذ ثبلُـ الشظالة غلى أيمل وحه وثحهُو  الؿش 

ة االإخحلكة، بل أخزت الأمش غلى محمل  غمذت ئلى حملات ئغلامُة مٌثكة غبر مخحلل وظائل الؤغلام الجماهحرً

الجذ ووظكد حتى وظائل الحىاضل الاححماعي التي ثطىل غلى أجها مً أهم وظائل الؤغلام الأيثر نشبة مً 

مً نذسة غلى ئًطاُ االإػلىمة في حمُؼ الاونات واخحلاف الامايً، وهىا هجذ وظائل الؤغلام  االإحلهي، الإا لها

ة لم جػش االإىغىع الهذس الٍافي مً الأهمُة،  حتى غلى معحىي البرامج الؤراغُة، لم ثىظل حملات  الجضائشٍ

لطكحات الشظمُة لهاثه الحىغُة والاسشاد الإخحلل ظبل الىناًة مً هزا الىباء، بل انحطش رلَ غلى مخحلل ا

ة لا أيثر. ىن(، ووشش ملطهات ئغلاهُة ثىغىٍ  االإإظعات ) الؤراغة والحلكضٍ

وهىا هىىه ئلى غشوسة ثىظُل الخملات الؤغلامُة واغحباسها ، ًىظُلة قػالة في الحىغُة والحىحُه والاسشاد، 

صمات، التي ثحل بالبلذ في أي وغلُه وح  ثىظُكها واظحؿلالها أًما اظحؿلاُ الإىاحهة مخحلل الٍىاسذ والأ 

ل في ظل البِئة الشنمُة لخظة ، ووح  الاظحػذاد لها ثهىُا وقىُا، ومعاًشة الحؿىس الحٌىىلىجي الخاض

 الخذًثة.
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