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The Problems of Arabic in Virtual Societies: A Critical 

Analytical View 
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ومشكلاتها  ي ةواقع اللغة العرب على عرفت  الإلى  بحثال اهدف هذي: صملخّ ال
ي عرفت نموا الت  ، ي ةبكات الاجتماعالش  عبر  ي ةفي ظل المجتمعات الافتراض

، لما أتاحته من خدمات وتقنيات ي ةالمجتمعات العربسريعا وانتشارا واسعا في 
لغة ال سلبا على استخدام مما أثر مان والمكان،الز  هامة لا تخضع لعاملي 

 موز والأرقام، وأخرىالر  تعتمد على  ي ةالفصحى، فظهرت لغة إلكترون ةي  العرب
ألفاظها ، وشوه خصوصيتها ي ةما أفقد اللغة العرب ،ي ةواللاتين ي ةخليط بين العرب

 ومصطلحاتها، وأساء لبنيتها وقواعدها وهويتها. 
تدريب وتأهيل المتعلمين والمعلمين من أجل  بضرورة ةحثاوصي البتلذلك 

، ي ةاللغة العربعلى  الحفاظقنيات الجديدة في الت  طبيقات و الت  ستفادة من الا
 وترسيخ الوعي المجتمعي بقدراتها وخصائصها، لمواجهة تحدياتها.

اللغة ؛ ي ةالمجتمعات الافتراض؛ ي ةبكات الاجتماعالش  : يّةمفتاحالكلمات ال
 .ي ةالأنترنيتاللغة ؛ ي ةالعرب

Abstract: This research aims to shed light on the reality 
of the Arabic language and its problems through social 
networks, especially they have become one of the most 
important means of media and communication, which 
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affected their use of the classical Arabic language 
negatively, so, a new electronic language that depend on 
the symbols and numbers emerged, and other mixture 
between Arabic and Latin So all the learners and teachers 
must be trained and qualified in this new technologies and 
applications to maintain the Arabic  language. 

Keywords: Social networks; virtual communities; Arabic 
language; electronic language. 

يبراني أهم إنجازات ثورة تكنولوجيا الإعلام الس  الفضاء يشكل  مة:مقدّ ال
ي يشهدها العالم حاليا، خاصة مع تطور الانترنت وظهور تقنيات الت  والاتصال 

وتوسعها  ي ةلى تكوين العلاقات الافتراضي أدت إالت  ، "web2.0" 8الويب
 ي ةوالجنس ي ةوالعرق ي ةوالدين ي ةقافالث  والفوارق  ي ةوالمكان ي ةمانالز  متجاوزة الحدود 

، ي ةبين الأفراد والجماعات في إطار ما يسمى بالمجتمعات الافتراض ي ةواللغو 
، وهو ما معي اندمجت فيها أعداد كبيرة ومتزايدة من مختلف شرائح المجتالت  

 مثل الاجتماعي، واصلالت   شبكات أو لمواقع المتزايد الاستخدامينعكس في 
 مجتمعات يوجدون قد المواقع هذه في فالأفراد"، ويترالت  واليوتيوب و  الفايسبوك
 وأفكارهم اهتماماتهم على بناء الاجتماعي واصلالت  و  رابطالت   تحقق ي ةافتراض

 .1واتجاهاتهم"
طور الت  بفعل  ي ةللغة العربا ي ةتغييرات في بنإحداث ما ساهم في  وهذا
كأهم مظاهر العولمة  ة،في مجال تكنولوجيا الاتصال أو الميديا الجديد الحاصل
فنتج عنه ما يسمى بلغة وسائط الإعلام الجديد أو ، ي ةوالاتصال ي ةالإعلام

يستخدمها  يالت  تتصف بركاكة الكلمات والجمل المستعملة ي الت  ، ي ةالعربنجليز 
ي يغلب الت  و  ،واصل الاجتماعيالت  بكة في المدونات ومواقع الش  ب على ابالش  

 ي ةالعرب بسببهاتحولت ، ي ةأو الكتابة بحروف لاتين ي ةفيها استخدام اللهجات العام
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ة إلى لغة هجينة  اخرةالز   الجديدة اللغةا جعل هذه باب، مم  الش  لدى فئة  خاص 
 شبكة مستخدمي بين كبيرة بصورة متداولة حتأصب يالت  و  ت،بالاختصارا
 المحادثة برامج انتشار مع منتشرة بشكل كبير جداو  العالم، في الانترنت

، تشكل خطرا المنتدياتو  المدوناتو  الاجتماعي واصلالت   مواقع في عليقاتالت  و 
ومقوماتها، "حيث يشير  ي ةالوطن ي ةكأهم مكونات الهو  ي ةا على اللغة العربكبير 
 ي ةالح اللغات تواجه يالت   حدياتالت   أكبر منإلى أن ويجي الت  د العزيز عثمان عب
 في عتتداف يالت   العولمة تحدي اليوم عالم في -ي ةوفي مقدمتها اللغة العرب–

 القاعدة هي يالت  ، ي ةقافالث  و  ي ةواللغو  ي ةاللسان للخصوصيات جارف اكتساح
 محدقا خطرا بذلك لتشكل عوبالش  و  لأممل والمعنوي المادي للوجود الصلبة

 .2"ي ةالوطن بالهويات
 ي ةللكشف عن واقع اللغة العرب ي ةومن هذا المنطلق تسعى هذا الورقة البحث
، من ي ةبكات الاجتماعالش  عبر  ي ةومشكلاتها في ظل المجتمعات الافتراض

 :ي ةساؤلات الآتالت  خلال الإجابة على 
 ؟ي ةالوطن ي ةقافة والهو الث  فاظ على في الح ي ةاللغة العرب ي ةما أهم -
 ؟ي ةواصل الافتراضي وتداعياته على اللغة العربالت  ما هي سمات  -
في ظل المجتمعات  ي ةما هي مظاهر تغريب وتهجين اللغة العرب -

 ؟ي ةالافتراض
 وتعزيز ي ةالعرب اللغة استخدام بل المقترحة لتحسينالس  ما هي الآليات و  -

 اضي؟الافتر  الواقع في حضورها
 :، فيما يأتيهذا البحث ي ةتتضح أهم البحث: يّةأهم .2
في الوقت الحالي  ي ةبكات الاجتماعالش  ي تحظى بها مواقع الت   ي ةالأهم -

إلى  ي ةلدى مستخدمي الانترنت، حيث تشير العديد من الدراسات والبحوث العلم
ديدا من ، مما كرس نوعا جزايد المستمر في معدلات استخدامها بشكل يوميالت  
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، أثرت بشكل كبير على علاقة الفرد المسلم ي ةالاتصال ضمن مجتمعات افتراض
 وثقافة ولغة ومعتقدات.  ي ةبمجتمعه الحقيقي، وما يرتبط به من قيم وهو 

ة ي ةبكات الاجتماعالش  مواقع عبر  واصل الافتراضيالت  خطورة  -  خاص 
ة، ي ةاللغة العرب ي ةالفايسبوك على هو   ي ةأساليب اتصالوي على أنها تحت خاص 

دفع الفرد الصوت والصورة ومختلف الوسائط المتعددة، مما يتعتمد على متعددة 
وهو ومصيرها،  ي ةاللغة العرب ي ةبنهجينة تهدد  ي ةلاستخدام لغة إلكترون العربي

وء على هذه الض  ي تسلط الت   ي ةما يستدعي إجراء المزيد من البحوث العلم
رضها ظهور الإعلام الجديد، الذي أصبح جزءا أساسيا في ي يفالت  الإشكالات 

 .ي ةتعاملاتنا اليوم
وصيات والمقترحات من أجل الاستفادة من مواقع الت  مجموعة من تقديم  -
كوسيط إعلامي واتصالي جديد، يتمتع بالكثير من  ي ةبكات الاجتماعالش  

 ي ةير عبالت   الممارسات نشرالخصائص، ويتيح الكثير من الخدمات، في 
قافة الث  و  ي ة، واستغلالها لتكون في خدمة اللغة العربي ةالعرب ي ةقافالث   ي ةوالخطاب
 .، لا سببا في ضعفهاي ةالإسلام

 في البحث: يّةتحديد المفاهيم الأساس .3
 جهاز يصدرها يالت   الأصوات تلك هياللغة : يّةمفهوم اللغة العرب 3.3

صدار دلالاتهاإدراك  مالأذن، فيت إلى وتصل الإنساني طقالن    الاستجابة وا 
 وذلك ،الإنساني المجتمع في ي ةئيسالر   الاتصال أداة هي كلها، كذل المناسبة

 خلال من الآخرين مع فاعلالت   من الفرد تمكين في ي ةفاعل الأكثر الوسيلة لأنها
 كيفت  الو  كاملالت   ي ةعمل في ي ةئيسالر   الأداة وهي ،المختلفة ي ةالاجتماع العلاقات

 3.والبيئة قافةالث   مع
ي اختارها الله عز وجل لتكون لغة الت  ، ي ةامالس  هي من اللغات  ي ةواللغة العرب

القرآن الكريم، وقد قال فيها الله تعالى: "إنا أنزلناه قرآنا عربيا لعلكم تعقلون" 
من ألفاظ وأصوات في صورة  ي ةاللغة العرب (، وتتركبيوسف سورة. 8 ي ة)الآ
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ي تتكون منها الجمل ليعبر بها عن الت  يب تتكون من كلمات وعبارات، و تراك
فكير، وهذا ما اصطلح عليه الت  أغراض وحاجيات الأفراد، وكذلك أداة للتواصل و 

  4ظام اللغوي، الذي يشمل اللغة المنطوقة والمكتوبة.الن  علماء اللغة ب
 اريخي،الت   امتدادها" عن اللغات الأخرى في العالم هو ي ةوما يميز اللغة العرب

 على فائقة بقدرة وتمتعها اللغوي، الدرس في الهائل تراثها بالإسلام، ارتباطها
 فضلا الأخرى، المعرفة وأنواع لفلسفةاو  لحكمةوا العلم من جديد كل استيعاب

 5.الفروع في ي ةوحيو  الأصول في برسوخ تمتعها عن
 ابن   مالإسلا شيخ   قال ،ي ةولهذا يؤكد العلماء على إتقان اللغة العرب

 العقل في يؤثر   ي ةالعرب اللغة اعتياد أن   واعلم  ' :الله رحمه (ه 882(  ي ةتيم
ل ق  من الأمة هذه صدر مشابهة في أيضا ويؤثر   ... بينا قويا والدين تأثيرا والخ 

 من ي ةالعرب واللغة   ... والخلق والدين العقل تزيد   ومشابهتهم ،ابعينالت  و  الصحابة
، فرض   هاتومعرف ، أيضا الدين ، نةالس  و  الكتاب فه م فإن   واجب   يفهم   ولا فرض 
 6واجب ...'". فهو به، إلا الواجب   م  يت لا وما ،ي ةالعرب اللغة بفهم إلا

)تغرب(  الاغترابيقال  في اللغة :يّةتغريب اللغة العربمفهوم  2.3
وأغرب صار غريبا وغرب  لدفي عن البالن  غريب الت  و  ،)اغترب( بمعنى )غريب(و

مس أي بعدت الش  كما يقال غربت  ،م غرابه بعد عن وطنهالض  خص بالش  
فهو عكس ، لاشيالت  عف و الض   إلىوتوحي كلمة الغربة  ،وتوارت في مغيبها

 غريب اللغوي.الت  وهو ما يتضمنه معنى  7.مو منه الانتماءالن  
 الاغتراب اللساني ي أووللاغتراب مظاهر ومستويات، أهمها الاغتراب اللغو 

 ي ةي حدثت في بنالت  غييرات الت   ، نتيجة مجموعة مني ةالذي "يهدد اللغة العرب
طور الحاصل  في مجال تكنولوجيا الاتصال أو الميديا الت  بفعل  ي ةاللغة العرب

ي الت  ، 8"ي ةفنتج عنه ما يسمى بلغة وسائط الإعلام الجديد أو العربنجليز  ةالجديد
 إلى ي ةالعرب الحروفب من الكتابة حول بهاالت  ، و ي ةن اللغة العرببتهجيسمحت 
ي الت  أو بأرقام ورموز وغيرها من الاستخدامات الخاطئة،  ي ةلاتين بحروف الكتابة
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 اللغات وبعض ي ةالفصحى والعام ي ةالعرب من ينتج عنها لغة هجين وخليط
، وهذا ما يهدد اللغة ةالمفهوم غير موزالر  و  ي ةوالإنجليز  ي ةالأخرى كالفرنس

وأصولها  ي ةوالصرف ي ةحو الن  عدي على قواعدها الت  ، جراء ضابالانقر  ي ةالعرب
 وهويتها.
 سليمة بشكل غير ي ةعربال لغةهي استخدام ال :يّةالأنترنيت اللغةمفهوم  3.3
 مكتوبة ي ةعرب وعبارات وألفاظ موز،الر  و  الأرقام من مزيج إلى بتحويلها ،وصحيح
 "بالفرانكوآرابوالمسماة " ي ةفرنس بحروف المكتوبة ي ةكالعرب ،ي ةلاتين بأحرف
 أو" ي ةبالعربيز " البعض يسميها كما أو ي ةبالإنجليز  والمكتوبة الممزوجة ي ةوالعرب

 شكلت يالت   موزالر  و  الأرقام ظهور جانب إلى "،ي ةالأنجلوعرب" أو "ي ةالعربنجليز "
 الحاء حرف عن يعب ر أصبح بحيث "،charabia" غابياالش  ب تعرف جديدة لغة
 بها أتت يالت   الجديدة البدائل من وغيرها ،(3) برقم العين وحرف( 8) برقم مثلا
 وآراء تعليقات أغلب لغة أصبحت يالت   الدخيلة الل غة وهذه ،الاستعمالات هذه

على وجه  الفيسبوك شبكة على بها واصلالت   على الحريص اليوم شباب
  9."ي ةالفيسبوك"و "ي ةبابالش  "باللغة تعرف باتت الخصوص، حتى 

 ي ةمفهوم المجتمعات الافتراضارتبط  :يّةمفهوم المجتمعات الافتراض 3.3
 "برنيتيالس   الفضاء" عليه بـ صطلحالذي ا كنولوجياالت  ب والمفعم المبهر لعالمبا

(Cyberespace) الخيال علم في المختص الأمريكي الكاتب مبدعه قبل من 
ذي يحمل عنوان ال مؤلفه في لواردا  (William GIBSON) غيبسن ليامو 
"Newromancerنورا دومينيك الكاتب ويطرح ، 1984عام لمنشور"، وا 
"Dominique NORA" برنيتيالس   العالم" هو جديدا فرنسيا مصطلحا 
"Cybermonde" في المنافسين" عنوان تحت 1995 سنة الصادر مؤلفه في 

 ونتيجة لذلك 10. (Les conquérants du cybermonde)"يتيبرنالس   العالم
عنوانا لكتاب هووارد  ي ةظهر مصطلح المجتمع الافتراضي في صورته الإنجليز 

( ويعني جماعة من البشر تربطهم اهتمامات 4223) Rheingoldراينجولد 



 .141 -161ص:             2222 الثلّاثي الأوّل نة:السّ       94العدد:       22المجلدّ:       يةّمجلةّ اللغة العرب

 

167 

 

أو  ي ةأو قبل ي ةأو أواصر عرق ي ةرورة حدود جغرافالض  مشتركة، ولا تربطهم ب
واصل الاجتماعي الت  يتفاعلون عبر وسائل الاتصال ومواقع  ،ي ةأو دين ي ةياسس

ويطو رون فيما بينهم شروط الانتساب إلى الجماعة وقواعد الدخول  الحديثة،
ي ينبغي مراعاتها. وبتعبير دي الت  عامل والقواعد والأخلاقيات الت  والخروج وآليات 
تمع الافتراضي هو "نظام المج de Moor and Weigand موور ووايجاند

 11اجتماعي تكنولوجي".
 شبكة عبر تظهر ي ةاجتماع بأنها تجمعاتة حماد إبراهيم بسيوني عرفها
 الاهتمامات ذوي بين تجمع الحديثة الاتصالات ثورة ضوء في تشكلت الإنترنت

 هاويعرف 12بينهم، ويشعرون كأنهم في مجتمع حقيقي. فيما يتواصلون المشتركة،
 حلقات المحادثة، منتديات يستخدمون أفراد مجموعةا: "بأنه بروكس سيرج

 جماعة إلى انتماء علاقة بينهم تنشأ والذين ،...الحوار مجموعات أو قاش،الن  
 13مشتركة. أهداف ولهم الاهتمامات القيم، الأذواق، نفس ويتقاسمون واحدة

 العلاقات من مجموعة بأنها ي ةيمكن تعريف المجتمعات الافتراض ومنه
 بينهم فاعلالت   خلال من المستخدمين بيني تتكون الت   ي ةالافتراض ي ةالاجتماع

 ويتر.الت  واصل الاجتماعي المختلفة، مثل الفايسبوك ولينكدان و الت  عبر موقع 
 

بكات الش  هي منظومة من  :يّةبكات الاجتماعالشّ  مواقع مفهوم 3.3
اء موقع خاص فيه ومن ثم عبر الانترنيت تتيح للمشترك فيها إنش ي ةالالكترون

ربطه من خلال نظام اجتماعي الكتروني مع أعضاء آخرين لديهم نفس 
الاهتمامات، وهو أيضا مصطلح يطلق على مجموعة من المواقع على شبكة 

واصل بين الأفراد في الت  اني "للويب"، الذي يتيح الث  الانترنيت ظهرت مع الجيل 
)بلد،  ات اهتمام أو شبكات انتماءبيئة مجتمع افتراضي يجمعهم حسب مجموع

واصل المباشر من الت  هذا يتم عن طريق خدمات  جامعة، شركة،...(، كل  
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للآخرين ومعرفة أخبارهم  ي ةخصالش  سائل أو الاطلاع على الملفات الر  إرسال 
 .14ي يتيحونها للعرضالت  ومعلوماتهم 

 الاتصال بادللت ي ةالاجتماع بكاتالش   وتعزيزات بناء في تتركز خدمة وهي
 باكتشاف يهتمون لمن أو والأنشطة الاهتمامات نفس الذين تجمعهم اس،الن   بين

 توفير على تعتمد الأول المقام في الخدمات هذه ي ةوغا الآخرين، وأنشطة ميول
 15مثل:، المستخدمين بين للتفاعل رقالط   من متنوعة مجموعة

 " Chatting المحادثة " -
 " Messages سائل "الر   -
 " Mail بريد "ال -
 " Video Conferencing الفيديو " -
 " Audio Conversation " ي ةالصوت المحادثة -
 " File Sharing الملفات " تبادل -
 " Blogging المدونات " -
 " Discussion Groups " ي ةالاجتماع المناقشات -

تعتبر  :يّةالوطن يّةقافة والهو الثّ في الحفاظ على  يّةاللغة العرب يّةأهم .3
للتواصل مع الآخرين لقضاء حاجياته المختلفة  ي ةوسيلة الفرد الأساس اللغة

أثير في الت  و  ي ةعبير عن مشاعره وأفكارهم، وتشكيل العلاقات الاجتماعالت  و 
تعد من أهم وظائفه، سواء كانت  ي ةالمجتمع ومكوناته، ولذلك فالوظيفة الاتصال
هي أكثر من مجموعة رموز تستخدم  لفظيا أو كتابيا أو إلكترونيا، إلا أن اللغة

 ي ةاريخالت  و  ي ةوالهويات ي ةقافالث  فاهم، لأنها ترتبط بالمقومات الت  للتواصل و 
 أداة لأنها، عوبالش   لتاريخ سجل أصدق اللغات ت عتبر ولذلكللمجتمعات، "

 الدالة ي ةوالاجتماع ي ةالحضار  الألوان ت قتبس ومنها اريخ،الت   وصورة الحاضر
 تأسست الذي قافيالث   الجوهر يرتبط وبها م،الأقوا ومصائر الأمور اريمج على
 .16"القادم والمصيري الماضي اريخيالت   افي بعديه ي ةالهو  عليه
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ي لا تعتبر وسيلة للتواصل الت  ترتبط ارتباطا وثيقا باللغة،  ي ةومنه فالهو 
قيمها وثقافتها  فقط، بل هي الأداة المعبرة عن ي ةفاهم بين المجموعات البشر الت  و 

، وهي بعبارة أخرى ي ةوانتمائها وهويتها، فاللغة لها الأثر الكبير في تشكيل الهو 
جماعة في تميزها عن الجماعات الأخرى، لأنها وعاء  ي ةوحقيقة أ ي ةذات وماه

، ومن هنا كانت اللغة ي ةقافة أساس الحضارة، والحضارة ترجمة للهو الث  قافة، و الث  
الأمة، وكلما كانت اللغة أكثر  ي ةي تساهم في تشكيل هو الت  من أهم العوامل 

 17الأمة وحملها. ي ةعوب كانت أقدر على تشكيل هو الش  اتصالا بثقافة 
ولأن اللغة وسيلة للتعبير عن المعتقدات والأفكار والآراء، فهي الأداة 

لنقل القيم من مرحلة إلى أخرى، ومن أمة إلى أمة، وكلما توحدت  ي ةالأساس
لمصطلحات، وكلما اتفق أفراد المجتمع على تلك المصطلحات، كلما تقاربت ا

ذا ما اختلف  وجهات نظرهم واتفقت أهدافهم، وكانت الأمة في مظهر واحد، وا 
الأمر، فإن الأمة الواحدة تتفكك، وتعجز عن تحقيق المظهر الواحد الذي 

   18الفصحى في مقدمة تلك اللغات. ي ةيميزها، وتأتي اللغة العرب
ي الت  ، هي من اللغات ي ةالإسلام ي ةقافة العربالث  كأهم مقومات  ي ةفاللغة العرب

تتمتع بمكانة هامة بين اللغات الأخرى في القديم وفي العصر الحاضر، وذلك 
 19لجملة من الأسباب، هي:

نة الس  الفصحى هي لغة القرآن الكريم، وبها تم تدوين  ي ةاللغة العرب -
، فتعلم المسلم لما ورد في ي ةريعة الإسلامالش  ني من مصادر كمصدر ثا ي ةبو الن  

يتطلب تعلم هذه اللغة وفهمها، كواجب ديني قبل أن  ي ةبو الن  نة الس  و  القرآن الكريم
 يكون واجبا وطنيا.

متميزة استطاعت أن تسطر خلال مسيرتها  ي ةلغة حضار  ي ةاللغة العرب -
 ي ةالإسلام ي ةل في الحضارة العرب، مثلما حصي ةالعديد من الإنجازات الحضار 

رجمة الت  الفصحى لغة العلم والفكر، وانتقلت من مرحلة  ي ةحيث كانت اللغة العرب
أليف والإبداع في جميع مجالات الفكر والمعرفة الت  عريب إلى مرحلة الت  قل و الن  و 
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فهي لغة الأدب والفقه إلى جانب لغة الفلسفة وعلم الكلام، وعلوم الأوائل من 
طب وهندسة وفلك ورياضيات وكيمياء، ويظهر ذلك في مؤلفات الكندي وابن 

راث العربي الت  سينا والبيروني والفارابي وابن رشد وابن زهر، وغيرهم من أعلام 
 الإسلامي.

لم تنطو على ذاتها، أو تتقوقع على نفسها في  ي ةلغة عالم ي ةاللغة العرب -
 إقليم واحد أو منطقة واحدة.

عن اللغات الأخرى بقدرتها الفائقة على الاشتقاق،  ي ةالعرب تميز اللغة -
عريب، واحتواء الألفاظ من اللغات الت  وتوليد المعاني والألفاظ، وقدرتها على 

عة في المفردات الس  الأخرى، إلى جانب غزارة صيغها وكثرة أوزانها، وهذه 
 عبير بدقة ووضوح. الت  عة والقدرة على الس  ركيب أكسبها الت  و 

يرون في إبعاد  ي ةالإسلام ي ةولذلك فإن المستهدفين زعزعة الأمة العرب
الفصحى أجدر طريقة لإبعاده عن تراثه ومقوماته  ي ةاشئة عن اللغة العربالن  

ضعاف ارتباطه بالقرآن الكريم وسنة ي ةاريخالت  و  ي ةالإسلام ، ما بي الكريمالن  ، وا 
 وتعليمها وترقيتها. ي ةغة العربيتطلب من كل مكونات المجتمع الاهتمام بالل

 مجالها، توسيع على وقدرتنا لها االن  استعم رهن وحيويتها ي ةالعرب اللغة فحياة
 وتحميلها لها ممارستنا بقدر إلا يتوفر لا لحاجاتنا الاستجابة على وحملها
بقاؤهاجديدة ي ةبشر  لتجارب  لشتات جمعنا رهن العرب كل بين تواصل لغة ، وا 

 متابعة على المتواصل وسعينا متجددة عمل وسائل في جسيمهاوت معطياتها
 العالم بها يحفل يالت   حدياتالت   مستوى في دائما تكون حتى ،وتعهده تطورها

 20.المعاصر
 مجمع نشاءإ بضرورة طالبوا الذين الخبراء من العديد ىأر  مع قيتف ما وهذا
 واصلالت   شبكات عبر ةالكثير  والأخطاء المخالفات بسبب ،ي ةالعرب باللغة يعنى

 من قفزة ققتتح حتى الهمم بشحذ وطالبوا ،ي ةالعرب اللغة تطال يالت   الاجتماعي
 21.واللغويين باللغة للرقي تهدف وتوصيات تراراق خلال
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 ثورة تمثل :يّةواصل الافتراضي وتداعياته على اللغة العربالتّ سمات  .3
 عن المعلومات توفير في ي ةالعرب ةللغ كبيرا تحديا   بالعولمة المرتبطة المعلومات
 الفضائي والبث الإنترنت عبر تهاولهجا وثقافتها، ،اطقين بهاالن  و  ،ي ةاللغة العرب

 في آخر سلبي تأثير وثم ومن، رورةالض   عند أخرى وبلغات ،ي ةالعرب باللغة
 برامجها أغلب أن إذ ؛ي ةالعرب ي ةاللغو  الإجادة على الإنترنت مع عاملالت  

، كما ي ةعرب ليست بلغات الأحرى، على أو ،ي ةالإنجليز  اللغة في حاليا   مصممة
 ي ةالكلام المهارة على سلبي تأثير آخر جانب من المعلومات ي ةلتقنأن 

 عنها بديلا   العربي فلالط   يجد إذ العربي؛ الخط وتحسين ،ي ةاللغو  والفصاحة
 إجادته لدى ي ةأو الفرنس ي ةالإنجليز  باللغة يكون قد الذي الكتابي عاملالت  ب
 22.امله

 العربي الكتابي ظامالن   خدمات ي ةهو محدود حديالت   يزيد من حدة هذا اومم  
ةال ي ةالحاسوب البرامج ي ةالإلكتروني، ومحدود والبريد الإنترنت على  إذا به خاص 
 ي ةالعرب البرامج وترد ،"الإنجليزي" اللاتيني الكتابي ظامالن  ب يتوافر بما قيست
 ي تحدثالت   طوراتالت  و  ،ي ةالإنجليز  باللغة الأساسي للبرنامج دعما   لتكون أحيانا  
 البرامج في المتلاحقة المستجدات عن الغالب في متأخرة ي ةالعرب البرامج في

 23.ي ةالإنجليز 
منذ  ي ةكبديل عن المجتمعات الحقيق ي ةظهور مجتمعات افتراض ظل   وفي

واصل الافتراضي الت  وما يرتبط به من مفاهيم كبروز ما يسمى بجيل الانترنت، 
فارتباط  ي ةي تهدد اللغة العربالت  حديات والمخاطر الت  ، تزايدت ي ةالافتراض ي ةوالهو 

أثر على  ي ةيبير الس  واندماجهم في الفضاءات  ي ةالأفراد في المجتمعات العرب
وأرقام  وبقراءة سريعة لمؤشرات تواصلهم مع الآخرين، ي ةسلوكياتهم وكيف

، نجد أن هناك ارتفاعا لنسبة استخدامها ي ةمستخدمي هذه المواقع الاجتماع
ة  ي ةذكر تقرير عالمي حديث أن المنطقة العرب، "حيث بابالش  لدى  خاص 

مليون  11قرابة  8148هور الأحد عشر الأولى من عام الش   ي ةسجلت مع نها
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 ي ةة الفيسبوك( الاجتماععلى الإنترنت )شبك ي ةمستخدم نشط للشبكة الاجتماع
قرير أن توزيع أعداد مستخدمي الفيسبوك في هذه الدول بحسب الت  وجاء في 

 ي ةللإناث، وبحسب الفئة العمر  % 32للذكور، و % 52الجنس انقسم بين 
سبة الأكبر بحوالي الن  سنة( على  81 إلىسنة  42)من  ي ةاستحوذت الفئة العمر 

)من  ي ةالفئة العمر  ي ةانالث  اءت في المرتبة من إجمالي المستخدمين، وج % 35
 11 إلىسنة  32)من  ي ة، ثم الفئة العمر % 38سنة( بنسبة  31 إلىسنة  82

في قائمة بلدان ابعة الر  وقد جاءت الجزائر في المرتبة  ،%44سنة( بنسبة 
ملايين مستخدما من حيث تعداد مستخدمي  1بحوالي  ي ةالعرب المنطقة
باب هي أكثر الفئات استخداما لمواقع الش  ا ما يعكس أن فئة وهذ ،24"الفيسبوك

 واصل الاجتماعي.الت  
 من العظمى ي ةالغالب باب تمثلالش  كما يشير تقرير حديث إلى أن فئة 

  2013يونيو ففي العربي، العالم في الاجتماعي واصلالت   مواقع مستخدمي
 إلى 16 من أعمارهم اوحتتر  الذين المستخدمين لإجمالي ي ةالمئو  سبةالن  وصلت 

 فيسبوك لإجمالي مستخدمي ي ةالمئو  سبةالن   وصلت ، كما%88إلى  عاما 34
  67.25%إلى  2014ماي في عاما  29إلى  15من أعمارهم تتراوح الذين

 ي ةواصل الاجتماعي في المجتمعات العربالت  ويرجع الانتشار الكبير لمواقع 
يجابيات سهلت من الفعل الاتصالي إلى ما وفرته هذه الفضاءات من مزايا وا  

استطاعت أن تتيح واصلي لدى الأفراد في مختلف المجتمعات، حيث الت  و 
فاعل بين مختلف مكونات المجتمع، من خلال خصائصها المتنوعة والقادرة الت  

حليل الت  الاحتياجات المختلفة للمستخدمين، "حيث يقتضي  ي ةعلى تلب
على الانترنت، أو استخدام  ي ةجتماعالموضوعي القول بأن العلاقات الا

فاعل معهم حول الاهتمامات أو الت  للتواصل مع الآخرين، و  ي ةالخدمات الإلكترون
شاطات المشتركة في ظل عالم افتراضي، يمكنه أن يقدم وسيلة ممتازة الن  
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لمتابعة الهوايات، وتأسيس الصداقات الجديدة، وتعزيز القديمة أيضا، وممارسة 
 . 26شارك بالأفكار"الت  و الألعاب، 

ي جعلته من أهم الت  فاعلي بالعديد من الخصائص، الت  ويتميز هذا الوسيط 
 واصل الاجتماعي، هي:الت  وسائط 
ي الت   ي ةخصالش  واصل الاجتماعي على الصفحات الت  تعتمد مواقع  -

ن، الإقامة...(، الس  للمستخدمين ) ي ةخصالش  تحتوي على خانات للبيانات 
، وتحتوي هذه الصفحات أيضا ي ةالمختلفة وصورهم وملفاتهم المرئ وتفضيلاتهم

واصل مع المستخدمين وقائمة عامة من الأصدقاء، إلا الت  قاء و لت  على مساحة للا
تمكن المستخدمين من الظهور بالأسلوب الذي  ي ةخصالش  أن هذه الصفحات 
لها إلى بناء باب المستخدمون من خلاالش  ، لذلك يسعى 27يريدونه أمام الآخرين

عن  ي ةخصالش  أمام أصدقائهم وزملائهم، وتشكيل الانطباعات  ي ةصورتهم الذات
واصل الاجتماعي الت  أنفسهم عندما يدخلون في تفاعلات مع الآخرين، فمواقع 

واصل بين المستخدمين، فهي تحدد هويتهم الت  إضافة إلى وظيفتها في تحقيق 
 . ي ةخصالش  

بقدرتها على الحفاظ على العلاقات جتماعي واصل الاالت  مواقع تتميز  -
لمستخدميها، حيث يستطيع المستخدمون البحث عن دائرة معارفهم  ي ةالاجتماع

واصل الت  مواقع صفح المتاحة في كثير من الت   ي ةوأصدقائهم باستخدام خاص
 ي ةوابط الاجتماعالر  واصل معهم بشكل أو بآخر، فهي تقوي الت  الاجتماعي و 

بسيطة، كما تسمح للمستخدمين  ي ةلمستخدمين، بسهولة وبتكلفة مادعيفة لالض  
عرف على مستخدمين آخرين وتبادل الاهتمامات والمعلومات معهم، من الت  ب

، ذلك أن 28خلال دعم طرق جديدة للاتصال بين أفراد المجتمع الافتراضي
واصل الاجتماعي إضافة إلى مجانيتها وسهولة استخدامها، فهي الت  مواقع 

جديدة،  ي ةتساعد في تحرير المستخدمين من القيود الكثيرة لبناء روابط اجتماع
 للوصول إلى مستخدمين يشاركونهم نفس اهتماماتهم.
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من خلال توفير  ي ةواصل الاجتماعي بطبيعتها الديناميكالت  تتميز مواقع  -
بين مستخدميها وخلق نوع من  ي ةفاعلالت  أي لتجسيد الر  مساحات للتعبير عن 

 واصل المستمر بين المستخدمين وأصدقائهم. ففي موقع ماي سبيسالت  الحوار و 
"Myspace عليقات "الت  " يطلق على هذه المساحة اسمComments وأصبحت ،"

 ي ةخصالش  لدى المستخدمين الكتابة في الصفحات  ي ةوتينالر  من الأمور 
باسم " تعرف هذه المساحة Facebookلأصدقائهم، وفي موقع فيس بوك "

 ".Wallالحائط "
واصل الاجتماعي، فالبعض الت  في مواقع  ي ةنوع الخصائص الاتصالت -

 ي ةوالصور، والبعض الآخر يوفر خاص ي ةتبادل الملفات المرئ ي ةيمتلك تقن
"، كما تمتلك بعض Bloggingدوين "الت  " و Instant Messaging" ي ةالمراسلة الفور 

" عن Chatلكتروني وخدمات الدردشة "سائل والبريد الإالر  المواقع خصائص 
". ويشارك المستخدمون Groupsقاش "الن  طريق الصوت والصورة ومجموعات 

واصل الاجتماعي مثل الكتابة الت  في مواقع  ي ةفي العديد من الأنشطة الإبداع
براز المواهب الفنالت  و    29.ي ةوالمشاركة في مشروعات جماع ي ةدوين وا 

واصل في ظل مجتمعات الت  ي ارتبطت بالت  زات كل هذه الخصائص والممي
نما مجرد معتقدات أو لا تجمعها  ي ةافتراض ديانات أو لغات مشتركة، وا 

فاعل مع الت  المستخدمة في  ي ةواللغو  ي ةاهتمامات، أثر على الأساليب الاتصال
 ،ي ةثقاف لمفاهيم الحاملة في المصطلحات ي ةالعرب اللغة الآخرين، "حيث تأثرت

 للتطور نتيجة المعدلة، ي ةالصرف والصيغ المستجدة، العامة والمفردات ،ي ةوفكر 
 توتأثر  ي،الحضار  حاورالت   في بغيرهم ي ةالعرب اللغة متحدثي واحتكاك اللغوي،

 أو ي ةالأصل غير راكيبالت   من نماذج فوجدت بالعولمة ي ةالعرب ي ةحو الن   راكيبالت  
 وتعبيرات ي ةثقاف ممارسات تعكس ةي  اصطلاح تعبيرات واستحدثت الهجينة،

 اللغة في معهودة غير جديدة ي ةوبيان ي ةلغو  أساليب وظهرت غريبة، ي ةلغو 
 .30"ي ةالعرب
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باب العربي، أعدها المركز الش  وفي هذا الإطار أكدت دراسة حول ثقافة 
على  للأنترنتبالقاهرة على وجود تأثير  ي ةوالجنائ ي ةالقومي للبحوث الاجتماع

باب على مواقع الانترنت والمدونات وغرف الش  ات اللغة المتداولة بين مفرد
المحادثات، وأوضحت كذلك أن طبيعة الانترنت باعتبارها وسيلة اتصال سريعة 

ريعة والمختصرة الس  الإيقاع قد واكبتها محاولات لفرض عدد من المفردات 
 31باب.الش  للتعامل بين 

 من الكثيري توصلت إلى أن الت  كما تأكد ذلك دراسة فطيمة بوهاني، 
 هذه مثل انتشار أن   يرون الأخرى ي ةالاجتماع بكاتالش  و  الفيسبوك مستخدمي

 واصلالت   عميلة جدا بعيد حد   إلى سه ل بينهم، وشيوعها الجديدة ي ةالأنترنيت الل غة
 م وزالر  و  الأرقام ببعض والعبارات الكلمات اختصار أن   ي ةالأغلب يعتقد بحيث
 أن   ثم   بسيطة، جد   ويجعلها المعلومات وتلقي إرسال ي ةعمل من كثيرا عيسر  

 وهذه الانترنيت مستخدمي من الكثير أجبر بابيالش   الوسط في اشتهارها
 32.بها عاملالت   على بكاتالش  

 بها، المرتبطة والقيم قافةالث   هجر إلى يؤدي اللغة هجر وبطبيعة الحال فإن
، ملئه إلى ي ةالأجنب قافاتالث  و  اللغات تتدفق افيوثق لغويراغ ف يتأسس وبذلك
 ي ةالعام استعمال تعزيز أجل من العولمة جهود تهدأ لم المجال هذا وفي

 ي ةوالإذاع ي ةليفزيونالت  ، وخير مثال على ذلك تلك الإعلانات 33ي ةالمحل واللهجات
حشوة بالأخطاء الم ي ةأو بالعرب ي ةي تبنى مضامينها بالعامالت   ي ةوحتى الإلكترون

 .ي ةأو بالكلمات الأجنب
 :يّةالمجتمعات الافتراض في ظلّ  يّةمظاهر تغريب وتهجين اللغة العرب .6

ي قامت عليها الحضارة الت  هي لغة القرآن الكريم، واللغة  ي ةلأن اللغة العرب
إلا  وتعاليمه أحكامه واستيعاب الإسلامي الدين فهم ، ولا يمكني ةالإسلام

ةال ي ةمهارات اللغو باكتساب ال بها، فإن إقصاءها والقضاء عليها يعد من  خاص 
 مظاهري يسعى إليها أعداء الإسلام، مما زاد من مشكلاتها و الت  الأهداف 
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 ،ي ةالعرب الجامعات معظم في ي ةالأجنب اللغة استخدامها، "فبالإضافة إلى ضعف
 وضعف للغوي،ا الفصيح وهجر ،اللغة هذه إلى المفردات من هائل كم وتسلل
 ،ي ةالعام وشيوع ،ي ةالأم تفشيو  خاص، بشكل ي ةوالعرب عام، بشكل اللغة معلمي
ساءة الجيد، المعلم وندرة  الفصيحة، ي ةالعرب الإعلام للغة وسائل بعض وا 

 ،ي ةالإسلام الدول في ي ةالعرب اللغة استعمال انحسارو المؤلفين،  لغة وضعف
 والاتجاه اللغوي الاختيار لتحول نسبة عام بشكل فيها إجادتها نسبة وهبوط

 استعمال تراجعو  ،ي ةالفرنس أو ي ةالأمريك ي ةالإنجليز  ي ةالغرب قافةالث   نحو قافيالث  
ي الت  ، الأسباب من وغيرها ،العلوم وفي ،ي ةالعالم الاتصالات في ي ةالعرب اللغة

نولوجيا ، جلبت الانترنت كأهم تك34في الوقت الحاضر" ي ةتهدد اللغة العرب
العديد من  ي ةوالإعلام ي ةالاتصال الحديثة وأبرز مظاهر العولمة الاتصال

 ي ةجديدة تجمع بين الحروف العرب ي ةي أدت إلى ظهور لغة أنترنيتالت  المخاطر، 
فاعل بين الأفراد الت  موز لتسهيل عمليات الاتصال و الر  والأرقام و  ي ةوغير العرب

 .ي ةي بدأت تنتشر حتى في المجتمعات الحقيقت  ال، و ي ةفي المجتمعات الافتراض
، تعكس عديدة ضمن هذه المجتمعات ي ةسلبوهو ما أدى إلى ظهور مظاهر 

 أهمها: ،ي ةللغة العربتغريب وتهجين 
أدى انتشار وسائل  :يّةعرب غير بحروف يّةالعرب اللغة استخدام 3.6

ةالاتصال الحديثة   الذي بالألفاظ لعبالواصل الاجتماعي إلى الت  مواقع  خاص 
 وأصبحت، وكتابتها الفصحى ي ةالعرب اللغة يضعف ولكنه، بابالش   ي ةهوا أصبح

 اللهجة إدماج تم كما ،ي ةوانجليز  ي ةفرنس وأرقام روفح تكتب ي ةالعرب الحروف
 أفكارهم عن عبيرالت   جانب إلى فصحى ي ةعرب بكتابة(  الدارجة(  ي ةالعام

 حد إلى ذلك وتعدى، موزالر  و  البسيطة سوماتالر  ب ةي  فسالن   وحالاتهم ومشاعرهم
 وقد، "la 44 ah ب "يكت ثلاثة قمالر   مثلا ومنها ولأرقام ا الأعداد لغة استعمال

 mar7aba kayfa el ":اليالت   حوالن   على الحال كيف مرحبا مثلا جملة تكتب

hale،" بابش  ال عند آخر مظهر وهو"، ي ةالعربيز " بلفظ عليه يطلق ما وهو 
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 من بدلا ي ةالفرنس أو ي ةليز گبالان الانترنت ي ةالعالم بكةالش   يستخدمون الذين
 35.ي ةالعرب اللغة

 تواصل كوسيلة" الفايسبوك" أثروقد توصلت دراسة بداني فؤاد حول 
 في ي ةأجنب بحروف ي ةالعرب اللغة أن استخدام ي ةالعرب اللغة على اجتماعي

، في حين بلغت نسبة %52.85بلغ نسبة  الفايسبوك خلال من واصلالت  
، ما يعكس خطر %31.81نسبة  ي ةعرب بحروف ي ةالعرب اللغة استخدام

 والاتجاه العربي الحرف هجر، في ةالحديثة على اللغة العرب ي ةكنولوجيا الاتصالالت  
 ي ةالعرب اغتيال ي ةعمل يسرع المتقدمة الدول بركب للحاق ي ةالأجنب الحروف إلى

 ي ةالحقيق الأصول عن ي ةغرب ولغات المدعمة العاميات بغثاء وتلويثها الفصحى،
 وتجمع الأمة توحد يالت   ي ةاللغو  الأصالة حساب على عولمتها لتسويق ي ةللعرب
 36.الموحدة هي الواحدة اللغة لأن واحد، سقف تحت والغرب رقالش  

 صلواالت   مواقع عبر واصلالت   لغة أخرى حول دراسة أكدته ما وهذا
 البالط  ، توصلت إلى أن الجزائر في الجامعي البالط   لدى الحديثة الاجتماعي
 نفسه وجد المواقع هذه لمستخدمي العريضة رائحالش   من باعتباره الجامعي
 والدارجة الفصحى ي ةالعرب اللغة بين جمعت موحدة ي ةانترنيت لغة لخلق مضطرا
 لحروفاو  موزالر   من وبعض ي ةز لانجلياو  ي ةالفرنس اللغتين من وشيء ي ةالعام

 بقسم طالبا %22.21ته نسب ما ويتواصل يتعامل حيث لأرقام،او  سوماتالر  و 
 إذ ي ةالانترنيت اللغة من الجديد وعالن   هذا مستخدما الفايسبوك شبكة عبر الماستر
 الحروف من بخليط كتابيا ويدردشون تعاليقهم لبةالط   نم %82 نسبته ما يكتب
 37.سوماتالر  و  موزالر  و  الأرقام استعمال على ويركزون بل ي ةلاتينلاو  ي ةالعرب

 موزالرّ ) يّةالالكترون أو يّةالافتراض أو يّةالمواز  اللغةاستخدام  2.6
 توصل يالت   الأداة هي اللغة أن بما المشاعر(: عن عبيرالتّ  في والأيقونات

، فإن ها المجتمعيختار  موزالر   من نظام خلال من غباتالر  و  والمشاعر الأفكار
للتعبير عن الآراء والأحاسيس  ي ةبكات الاجتماعالش  موز المتداولة عبر الر  لغة 
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لأداء هذه الوظيفة، حيث  ي ةالمختلف تأثر بشكل سلبي على استخدام اللغة العرب
فسانيين وأخصائيو علم الاجتماع أنها أصبحت الن  يرى البعض من المحللين 
، كما تهدد المجتمع ككل باعتبار ي ةأو الأجنب ي ةلعربتهدد اللغات الصرفة سواء ا

واصل بين أفراد المجتمع، وهؤلاء بدورهم لهم تأثيرهم الاجتماعي الت  اللغة أداة 
 38.ي ةسيما في منظومة العلاقات الاجتماع

لغة جديدة يستخدم  رواصل الاجتماعي إلى ظهو الت  حيث أدى انتشار مواقع 
(، A، مثل )أ،ي ةوالأرقام على أنها أحرف عرب ي ةنفيها الأفراد الأحرف اللاتي

 على تساعد يالت   المختلفة ي ةوضيحالت   موزالر  و  (، كما يستخدمون الأشكالD)د،
 هم.بين واصلالت  و  فاهمالت   تدعيم

 على وأرقام رموز إدخال البعض على الجديدة كنولوجياالت   هذه فرضتوبذلك 
 وهي"، ي ةالانترنيت اللغةـ "ب يعرفات وهو ما ب المجازي، أو الحرفي المستوى

 لغة مشكلا لأرقاماو  والحروف موزالر   بين يجمع الذي الجديد اللغوي الخليط ذلك
 سهلة جد بأنها الاجتماعي واصلالت   شبكات مستخدمي يراها للتواصل جديدة

 من الافتراضي لعالمهم لغة وجدواأ حيث لديهم، ومفهومة بسيطة بل وسريعة
 يالت   ي ةالعرب للأصوات أرقاما بوضع اللغة هذه وتتميز، فاعلالت  و  واصلالت   أجل
 الحرف بدل 1 قمالر   ع، الحرف بدل 2 قمالر   مثلا ي ةالانجليز  اللغة في توجد لا
 39.كثيرة ذلك على والأمثلة ح،

ن أ في المجال تقارير عن الصادرة الأرقام والإحصاءات أشارت وقد
 لكن دوين،الت   في ي ةالعرب اللغة تستخدم مثلا ةي  المصر  المدونات من% 58.2
 الهواتف على القصيرة سائلالر   أن كما والفصحى، ي ةالعام بين تخلط أغلبها

 اللغة حروف بعض عن للتعبير والأرقام ي ةاللاتين الحروف بين تجمع المحمولة
 أخبار وكلمة ، "mo7amad "تكتب "محمد" كلمة أصبحت فمثلا ،ي ةالعرب
 40.المفردات هذه غزو من الوقت مرور مع الخوف ويزداد ،bar" "a'7تكتب
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ويرى عدد من : يّةوالأجنب يّةاستخدام لغة مزيج بين اللغة العرب 3.6
، ي ةالأجنباللغات و  ي ةمزيج بين اللغة العربي تمثل الت  الخبراء أن هذه اللغة 
اء لديهم، باب وضعف الانتمالش  على  ي ةقافة الغربالث  انتشرت بفضل سيطرة 

في وسائل الإعلام أيضا، ما  ي ةبابالش  وغالبا ما يتم تداول هذه اللغة في البرامج 
، وكما هو معلوم فاللغة تتأثر بقوة أهلها ي ةالعرب ي ةيشكل خطرا على الهو 

تجاه كل ما هو غربي، مع حالة الاستلاب  ي ةوضعفهم، فضعف الأمة العرب
يء الش  عف، و الض  تتأثر بهذا  ي ةاللغة العربباب العربي، جعلا الش  ي تعتري الت  

  41هو كونها لغة القرآن الكريم. ي ةالذي لا زال يحفظ اللغة العرب
لبة الط   استخداموفي هذا الإطار تشير دراسة هاشم صالح مناع إلى أن 

 يرجع لعدة أسباب، الحديثة، بالأجهزة واصلالت   في ي ةاللاتين للأحرف الجامعيين
 الاستخدام كثرة أو قليد،الت   أو عود،الت   أو العادة بسبب أو ستخدام،الا سهولةل إما
 إلا الفهم يستطيع لا الذي المتلقي أجل من أو الاستخدام، بهذا القناعة أو

 ي ةاللاتين الأحرف يحفظونلبة الط  هؤلاء  لأن أو ،ي ةاللاتين الحروف باستخدام
 تتوافر أن ضرورةب الباحث ، ولهذا يوصيي ةالعرب اللغة أحرف حفظهم من أكثر
 وأرقامها حروفها استخدام وتسهيل ،ي ةالعرب اللغة خدمة في وتتضافر قنياتالت  
 يسر بكل واصلالت   لغة تكون حتى ،ي ةاللاتين اللغة في الحال هو كما

 42.وسهولة
 

ساهمت الحرة:  يّةفي الفضاءات الافتراض يّةالكتابة بلا ضوابط لغو  3.6
 كمساحة حرة في انتشار ي ةبكات الاجتماعالش  عبر  ةي  الفضاءات الافتراض

همال ي ةائعة، وانتهاك قواعد الكتابة في اللغة العربالش   ي ةالأخطاء اللغو  ، وا 
الفصحى وأخرى  ي ةرقيم من فاصلة وغيرها، ومزج كلمات من العربالت  علامات 
المواقع للتعبير عن الفكرة، فمستخدمو هذه  ي ةوأخرى من الأجنب ي ةمن العام

عبير عن الت  في كثير من الحالات كأداة للتواصل و  ي ةأساءوا استخدام اللغة العرب
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ي الت  ، ي ةوالصرف ي ةحو الن  الأفكار والمشاعر والآراء، وأهملوا الكثير من الجوانب 
قلة وأساسياتها، وما يزيد الوضع خطورة هو  ي ةتعتبر من مقومات اللغة العرب

ةالمواقع الانترنت   تظهر"حيث  وتعليمها بشكل صحيح، ي ةاللغة العربب خاص 
 لا يالت   ،ي ةالعرب باللغة الصفحات من الانترنت محتوى تدني حديثة إحصائيات

 بكةالش   على الإجمالي الصفحات تعداد من الألف في الواحد نسبتها تتجاوز
 على العالي المحتوى ذات العشر اللغات بين أنه وللمفارقة، ي ةالعنكبوت

 من عالميا ادسةالس   المرتبة تحتل أنها علما ،ي ةالعرب للغة وجود لا نترنت،الإ
 نسبة تتجاوز بينما لا العالم، سكان من %2 العرب ويمثل متكلميها، عدد حيث

 .43"العالمي الاستخدام من %1.22هم من الانترنت مستخدمي
 لغةال أن والإنترنت تياالإمار  بابالش   عن سةادر  بينت متصل سياق وفي
 الإنترنت شبكة يستخدم الذي بابالش   وسط الاستخدام قليلة الفصيحة ي ةالعرب

 مجمل من %  8.82ن ع مستخدميها عدد يزد لم إذ ،"chatد "بع عن للتسامر
 44.بالدردشة يقوم الذي بابالش  

 وتعزيز يّةالعرب اللغة استخدام بل المقترحة لتحسينالسّ الآليات و  .7
علم الإلكتروني في تعليم الت  إن استخدام تقنيات  :تراضيالاف الواقع في حضورها

ةوتدريسها،  ي ةاللغة العرب  ي ةمع ما أتاحته الانترنت من خدمات تعليم خاص 
متعددة، وأساليب مشوقة وممتعة تعتمد على الوسائط المتعددة )نص، صوت، 

 ةي  ي تساهم في تطوير اللغة العربالت  صورة، فيديو(، يعد من أهم العوامل 
 ونشرها على نطاق أوسع.

 ي ةالعرب ي ةكجزء من الهو  ي ةإلا أن ذلك يحتاج إلى دعم الإحساس باللغة العرب
 دكتورال العلامة الأستاذ يقول كمافي المجتمع أفرادا ومؤسسات، " ي ةالإسلام
 ي ةبأهم أبناءهم يشعروا أن ن واجب المسلمين العربم« :الأسد الدين ناصر
 تعلم إلى تعلمها من ينفروا لا حتى بجماليتها، الإحساس لديهم واي نَم   وأن لغتهم،
نما ،ي ةالأجنب اللغات من غيرها  من يتعلمونه ما يتعلمون ثم أولا يتعلمونها وا 
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علاء وتطويرها خدمتها في ليجعلوه أخرى، لغات  مفيدة ي ةقو  لتظل شأنها وا 
 المناسبات، كل يف استخدامها على يحرصوا أن أيضا وعليهم ،»ممتعة وجميلة

 هيبة عليها يضفي للغة الدولي الاستخدام لأن ،ي ةالدول المحافل في خاص ةو 
 .45"وفعاليتها كفاءتها في ومستعمليها أبنائها ثقة من ويزيد

 من إعداد دريس سفيان أن تدني ي ةوفي هذا الإطار تشير دراسة جزائر 
 يالت   نشئةالت   وسائل تلفلمخ يرجع ي ةالعرب مجتمعاتفي ال ي ةالعرب اللغة مستوى

 باللغة كثيرا تهتم لا أصبحت فالأسرة شبابه، إلى طفولته من الفرد بها يمر
 ي ةالعرب اللغة كانت حيث ،ي ةماض عقود في ي ةربالت   كان كما وتعليمها ي ةالعرب
 فلالط   تشجيع خلال من وذلك م،تربيته في الوالدين عليها يركز أساسي شيء
 اللغة من متمكن الفرد فينشأ مفرداته، في معنالت  و  كريمال القرآن حفظ على
 بل ،ي ةالعرب اللغة كثيرا تهمل الأسرة نجد اهنالر   الوقت في أما ويتقنها، ،ي ةالعرب
 فيها ترى لأنها ي ةالعرب اللغة من أكثر ي ةالأجنب اللغات تشجع العكس وعلى

 تعتمد الحديثة كنولوجياالت   نأو  خاص ةو  ،ي ةالعرب اللغة من أكثر ابنها مستقبل
 مطالب الفرد يكون وظيفالت   في وحتى ،ي ةالأجنب اللغات إتقان لىا عكثير 

 مجتمعاتنا أفراد من الكثير جعل مما الأحيان، من الكثير في ي ةالأجنب باللغات
 46.تعلمها روريالض   من وليس ي ةأهم أقل أنها على ي ةالعرب اللغة ىإل ينظرون

 في علاقتها بتكنولوجيا الانترنت تواجه ي ةغة العربإضافة إلى ذلك فالل
 في لكؤالت   مثلها، مع عاملالت   في ي ةقمالر   ي ةقنالت   توظيف تعيق كبيرة تحديات
 للدول يتسن لم إذ بحركاتها الدقيق مزالت  والا ي ةالعرب للحروف موحدة رموز اعتماد
 وحركاتها ي ةالعرب روفلح موحدة رموز تبني الماضي القرن ستينيات منذ ي ةالعرب
 كما، ي ةمجد بصورة ونصوصها ي ةالعرب اللغة مع المعلومات ي ةتقن لتعامل تمهد
 أنماط تخزين على تعتمد حاليا المستخدمة ظمالن  و  الآلي بار عللإ نظام يوجد لا

 صعيد على أما ة،المتعاقب الكلمات من سلاسل صورة على حويالن   الخطأ
، ي ةالعرب للكلمة ي ةالبنيو  الخصائص عياير  لافهو "غوغل"  مثل البحث محركات
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 الأمر صعوبات، من ي ةالعرب اللغة لىا  و  من ي ةالآل رجمةالت   مجار ب تخلو لا كما
 استخدام تطوير جهود لدعم ملحة ي ةعرب حاجة الواقع هذا ظل في يكشف كله
 47.الانترنت شبكة على ي ةالعرب اللغة

تعاني منها  ي ةسبة لثلاث مشكلات رئيسوذلك من خلال إيجاد الحلول المنا
ي تمخضت الت  ، و ي ةحسب ما توصلت إليه البحوث والدراسات العلم ي ةاللغة العرب

 48عن ظهور الانترنت وتطور تطبيقاتها، وهي:
 الانترنت شبكة على تواجدها ونسبة يّةاللغة العرب انتشار مساحة .3

-8141 العربي المعرفة تقرير أشار فقد: الأخرى يّةالعالم باللغات مقارنة
 المواقع بعدد مقارنة ي ةالعرب باللغة المكتوبة المواقع عدد انخفاض إلى 8144
 مليون 2.331 نحو ي ةالعرب المواقع عدد بلغ حيث الأخرى، باللغات المكتوبة
 وشكل فرنسي، موقع مليون 88.111موقع إسرائيلي، و مليون 42.111 مقابل

 الإحصائيات في الانترنت مستخدمي مجموع من %3.3 ي ةبالعرب اطقونالن  
 على ي ةالبرتغال باللغة المتكلمين من% 3.2ل مقاب ،8141مايو لشهر ي ةقدير الت  

 ويتفق، العالم في ي ةالعرب باللغة المتكلمين من عددا أقل وهم المثال؛ سبيل
 أن ذلك الانترنت، على ي ةالعرب وجود لتفعيل ضرورة هناك أن   على العرب
 ضعف هذا وان العربي، محتواها في شديد نقص من تعاني ي ةالإلكترون قعالموا
 على وتؤكد ي،والحضار  العالمي الفعل دائرة من خروجها إلى ي ةبالعرب يؤدي قد
 تدارك على تعمل آليات واستكشاف ،تاستراتيجيا هناك يكون أن يجب أنه
 يثري متميز توىمح صناعة وتدعيم الانترنت، على قميالر   حولالت   في قصالن  
 .العالمي الفضاء في العربي واجدالت  

ه: غير  من يّةالعرب للغة خدمته ومدى والحضور، واجدالتّ  أشكال .2
 في الإنترنت مستخدمي ي ةغالب أن (8144" )كوم.بيت" لموقع سةادر  أظهرت
 العثور أو أصدقائهم، مع للدردشة ي ةالإلكترون بكةالش   إلى يلجئون ي ةالعرب الدول
 علمالت   مثل أخرى، ضالأغر  الإنترنت بمستخدمي مقارنة جدد، أصدقاء على
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 سةادر  أفادتقد و . وظيفة عن البحث أو الإلكتروني سوقالت   أو الإنترنت عبر
 في ي ةاليوم شاطاتالن   أكثر عن "O+K Research ة "منظم أجرتها حديثة

 مختلف نيستخدمو  الغالب في تراالإما في الإنترنت مستخدمي بأن الانترنت
 .أنفسهم عن رفيهالت  و  واصلالت   في الإنترنت خدمات
 الانترنت مستخدمي قبل من وتداولها يّةاللغة العرب تواجد يّةكيف .3

حيث يكتب  :يّةالأجنب واللغات بالعاميات يّةللعرب هجينالتّ  ظاهرة وبروز العرب،
اللهجة الحرف العربي وفقا لأرقام، أو بمقابل من اللاتيني، وتكتب الكلمات ب

 "SMSل: "مث الانجليزي اللاتيني في عليها المتعارف تراالاختصاب وأ ي ةالعام
 القومي المركز أعدها سةادر  حذرت وقد"، hi، مرحبا "قصيرة ي ةنص رسالة

 ،"ي ةمواز ال اللغةـ "ب وسمتها اللغة هذه من بالقاهرة ي ةوالجنائ ي ةالاجتماع للبحوث
 بظلال وتلقي بابالش   لهؤلاء ي ةاليوم الحياة في ي ةالعرب اللغة مصير تهدد وأنها
 .عام بشكل العربي بابالش   وسلوك ثقافة على ي ةسلب
 الجديد الإعلام وسائط في" ي ةالعربنجليز " ظاهرة والدارسون الباحثون يوعزو 
 49:الأسباب من عدد إلى

 إلى وصولا ،ي ةالعرب باللغة أصلا يهتم لا الذي الجامعي عليمالت   تردي -
حسب ما يراه  شاذة ألفاظ من والأفلام المسلسلات في تقدمه وما ي ةالعرب مارادال

 .القاهرة بجامعة الإعلام أستاذ العالم صفوت الدكتور
 سائلالر   كتابة في استعمالهاهو الاختزال، ف "Arabishالهدف من لغة " -

 يت  ال تار االإش ي ةومحدود اشةالش   صغر إلى يعود المحمول الهاتف في القصيرة
 المحمول الهاتف من كل إنتاج أساس وفي، الواحدة سالةالر   في بها يسمح

 بابالش   فاعتاد ،ي ةالعرب اللغة أحرف على المفاتيح لوحة تحتو   لم والحاسوب،
 غمالر   على ذلك في واستمروا ،ي ةاللاتين بالأحرف ي ةالعرب لغتهم بكتابة عبيرالت  
 فإن الي،الت  وب، لاحق وقت في مفاتيحال لوحة في ي ةالعرب الأحرف توافر من
 مدير د،امر  غسان الدكتورفي رأي  اللغات تداخل إلى أدت يالت   هي كنولوجياالت  
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 والعلوم الآداب ي ةكل في ي ةالمعلومات ي ةنلس  الا وأستاذ واصلالت  و  اللغة علوم مركز
 .ي ةاللبنان الجامعة في ي ةالإنسان
 الاجتماعي ظامالن   على للتمرد يدفعهم لديهم برابالاغت شعور وجود -

 عن بعيدا الخاص عالمهم وتكوين
 .الآخرين مواجهة في كقناع اللغة هذه يؤلفون فهم الآباء، قيود -
 واكبتها قد الإيقاع، سريعة اتصال كوسيلة ي ةالعنكبوت بكةالش   طبيعة -

 أو باب،الش   بين للتعامل والمختصرة ريعةالس   المفردات من عدد لفرض محاولات
 من المستخدم تمكن مفاتيح لوحة وجود كعدم نفسها، فرضت رورةالض   ن  أ

 .البعض لدى ي ةالعرب باللغة الكتابة
 كل في عليمالت   جعاتر  بسبب المعاصر بابالش   لدى ي ةالعرب اللغة ضعف -

 ي ةالأجنب اللغات ومنافسة مجتمعاتنا، في عليمةالت   بالمنظومة والاستهانة حلهامر 
 أو فلالط   لدى متقدمة حلامر  في تعلمها جابإدر  دارها؛ عقر يف ي ةالعرب للغة

 اليومي خاطبالت   في بانتشارها أو ،ي ةالانجليز  أو ي ةالفرنس باللغة عليمالت   اعتماد
 بسب
 .ي ةالأساس ومقوماته المجتمع ي ةهو  على وتداعياتها ي ةقافالث   العولمة -
 الإعلام سائطو  بعض في ي ةالعرب اللغة تدعيم في الواضع قصالن   -

 على أو المحمول اللوحي أو العادي الكمبيوتر جهاز في المفاتيح فلوحة الجديد،
 كالحروف ،ي ةالعرب اللغة حروف من كثير تنقصها قالةالن   الهواتف أجهزة

، وغيرها من علامات الوقف المربوطة اءالت  و  المكسورة، والهمزة المنونة،
 كالفاصلة المنقوطة.
 مكن القول أنيبمشكلاته المتعددة  ي ةالذي تشهده اللغة العرب وأمام هذا الواقع

 نشر في ي ةالإلكترون المدرسة هذه استغلال إلى يحتاجون ي ةالعرب اللغة أصحاب
 ي ة، فتكون دعما للغة العربمكان كل في معرفتها في يرغب لمن وتقريبها لغتهم

( أن الإنترنت) ي ةالعالم الاتصالات شبكةل أكثر منه تهديدا لها، حيث يمكن
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 ي ةقافالث   والممارسات المفاهيم وتعميم ،ي ةالعرب اللغة لتسويق واسعة فرصة تعطي
 ي ةالي إثراء وتدعيم المحتوى العربي ومكوناته الإبداعالت  وب ،ي ةالإسلام ي ةالعرب

 ، وذلك من خلال:على الانترنت
 تلك تطلبوت الإنترنت، على ي ةالآل ي ةالعرب رجمةالت   خدمات تقديم -

 مختلف في المستجدة طوراتالت   كثب عن عليها القائمون يتابع أن الخدمات
 على المشاريع بعض في حاليا   ي ةالآل رجمةالت   خدمات وتتوافر .ي ةالعلم الميادين
 بعض من المعلومات لبعض رجمةالت   يقدم الذي هايك مشروع مثل الانترنت،
ليه، ي ةالأوروب اللغات  تزل لم الإنترنت على ي ةالآل ي ةالعرب ةرجمالت   ولكن وا 
 يالت   المعلومات في سواء متابعة، أو توسيع، أو تطوير، أو تنشئة، إلى بحاجة
 لطلب الاستجابة أم المقدمة، الخدمات تنويع أم المعجم، تحديث أم تترجم،

 .الإنترنت في المراجعين
 وهي وثقافتها، ةي  العرب اللغة على الحفاظ في ي ةاللغو  الهندسة من الإفادة -
 غيرهما أو الحاسوب، أو الهاتف، عبر الآخرين مع فاهمالت   على تعين ي ةتقن

 أنظمة بتطوير اللغوي الحاجز ويتلاشى .مختلفة ي ةطبيع لغات باستخدام
 بين وتترجم المعلومات، وتختار والكتابة، الكلام، أنواع بين تميز ي ةحاسوب
 استعمال اللغات حدود وتوسع المكتوبة، اتالكلم وتنتج الكلام، وتؤلف اللغات،

 ي ةالعرب للغة مهيأ الجو يكون ي ةاللغو  الهندسة استغلال أوجه وبتيسير .ي ةبيعالط  
 ي ةالعرب الدول داخل عليها ي ةالإنجليز  ي ةاللغو  الهيمنة آثار وتخف للانتشار،
 من ستجدالم على الحصول أجل من ي ةالإنجليز  إتقان ضروريا   يعود لا وخارجه؛

 .المعلومات
 وتعميم ي ةالعالم الألفاظ اختراع في الإسهام فرصة العولمة تتيح -

 ولعلنا .كثيرة أخرى ولغات المسلمين، لغات إلى ي ةالعرب اللغة من الاقتراض
 ،ي ةالعرب اللغة في الكتابي الصوتي هجيالت   وازيالت   ي ةخاص استغلال نحسن

 بين ي ةجار الت   والعلاقات العالم، لغات من كبير عدد في ي ةالعرب ي ةقافالث   والجذور
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 في اللغات بين الصراع ولكن .وأمريكا ي ةالغرب أوروبا ودول العربي العالم
 .صعبة المهمة يجعل وقد القوة، منطق إلى يحتكم قد الاقتراض

 قافيالث   بادلالت   في ي ةالعرب باللغة الإلكتروني البريد استغلال يمكن  -
 أيسر من فهو العرب، لغير ي ةالعرب اللغة وتعليم ،ي ةالاجتماع تالعلاقا وتطوير
 فاعلة ي ةعلم مؤسسات وجود منه الإفادة وتستدعي وأرخصها، العولمة وسائل
 كلها تغذي ي ةأو ثقاف، ي ةتخصص أو ،ي ةعلم وجمعيات نشطة، أبحاث ومراكز
 غيراتالت  و  ي ةقافث  ال الممارسات تنقل تيسير اأنهش من يالت   المشاريع مختلف وترفد

 مردود تحقيق على وتساعد ،ي ةالعرب ي ةقافالث  و  ي ةالعلم والمصطلحات ،ي ةالخطاب
 ي ةالإلكترون والحسابات والملفات الصحف في للمشتركين مادي أو ثقافي، فعلي

 50 .المطروحة
 اللغة نشر في الفضائيات مقدمتها وفي الحديثة، الإعلام آلياتتوظيف  -
 من تملك هيف القويم، بلسانها المعرفة أصناف وتقديم حىالفص ي ةالعرب

 بحركة ي ةالعرب اللغة تربط أن على قادرة الآليات هذه تجعل يالت   الإمكانات
 عن فضلا   صاخب، عراوص تناقضات من جنباته في يضطرب ما بكل الواقع

 يتحمل أن عليه الدعائي بمعناه إعلامي كجهاز الآليات هذه على الاعتماد
 العربي قافيالث   الإرث وتقديم وحمايتها الفصحى على المحافظة ي ةولمسؤ 

 وجه على شعب ورثه ثقافي إرث أعظم مبالغة أدنى بلا هو الذي المشترك
 وطن في ي ةوتثقيف ي ةتعليم أداة إلى الوسائل هذه تحول من المانع وما الأرض،

 51.المدن فار طوأ الأرياف يسكنون أميون أبنائه أرباع ثلاثة
 الدقيقة ي ةالعلم المصطلحات وتوفير ي ةياضالر   اللسانيات مقاربة -

 الملائمة ي ةالعرب والبرمجيات الموحدة ي ةالعرب فرةالش  و  ي ةبالعرب اطقةالن   والأجهزة
 للحاسوب المتقدمة ي ةالعرب طبيقاتالت   وتعميم ي ةرور الض   المهارات وتكوين

ةوب  52.دريبالت  و  عليمالت   قي خاص 
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فاعل إيجابيا مع الواقع الت  هو  ي ةالعرب اللغة تحديات مواجهة وامفقولذلك 
  53، من أجل حمايتها وتطويرها، من خلال:ومتغيراته

 يقرره ما وفق للتطور قابل حي كائن أنها أساس على اللغة مع عاملالت   -
 عنهم، ويصدر بها، اطقينالن   إرادة من يأتي اللغة تطوير أن أي اللغة، أبناء
 .طويرالت   هذا في المصلحة أصحاب فهم

صلاحه اللغة تطوير ي ةعمل بين قةلاالع إحكام -  وتجديدها وتحسينها اوا 
 طويرالت   ي ةعمل تكون بحيث ،ي ةالعرب المجتمعات تعيشها يالت   المتغيرات وبين

 .شاالمع واقعه عن ونابعة المجتمع لتطور استجابة  
ة العالم، في المستجدات على الانفتاح -  قانةالت  العلوم و  الاتمج في خاص 

 به المرتبطة ي ةالبحث والحقول تفريعاته بكل الحديث اللغة وعلم ي ةاتوالمعلوم
 في اجميع العلوم هذه نتائج من الواسعة والاستفادة قلالن  و  الاقتباس إلى عيالس  و 

 .الإنساني الفكر بحركة وربطها ي ةالعرب اللغة إغناء
ا طوير،الت   ي ةعمل في يعيشر الت  و  القانوني بالجانب الاهتمام -  على حرص 
 الجهات عليها تصادق قوانين وضع خال من نتائجه، في حكمالت  و  مساره ضبط

 والهيئات المجتمع أفراد امالز  و  اللغة هيبة لفرض الدولة، في المختصة
 الدول بعض في الأمر عليه هو بما أسوة للقانون، طبق ا باحترامها والجماعات

 .ي ةالغرب
أن تكنولوجيا الانترنت أصبحت جزءا ومما سبق نستنتج  مة:خاتال .8

للفرد العربي، لذا يجب استغلال إيجابياتها المتعددة  ي ةأساسيا من الحياة اليوم
واصل مع الحضارات الت  للمجتمع العربي، و  ي ةفعالن  و  ي ةالحاجات المعرف ي ةفي تلب

حديات الت  فيكون في مستوى الأصيلة،  ي ةالمختلفة بلغته وهويته وثقافته الإسلام
 ي ة، من خلال تطوير اللغة العربي ةواللغو  ي ةقافالث  ي تفرضها العولمة الت  

ها حتى تتحقق الت  ، على أن تحافظ على أصي ةكنولوجالت  ومسايرتها للتطورات 
ي تجعلها في مستوى الت  لها كل المقومات  ي ة، فاللغة العربي ةهضة العربالن  



 إشكالات اللغة العربي ة في ظل  المجتمعات الافتراضي ة ... 

 
 

188 

 

هان على من يمكنهم دمجها في مجتمع الر  حديات، ويبقى لت  االمواجهة لمختلف 
 المعلومات. 

 ي ةي تفرضها الوسائل الاتصالالت  حديات الت  لمختلف  ي ةإن مواجهة اللغة العرب
الحديثة يتطلب تساندا وظيفيا بين مختلف مؤسسات المجتمع  ي ةوالإعلام

الأولى  ي ةمراحله العمر  ي يكتسب منها الفرد فيالت  والدولة، انطلاقا من الأسرة 
والمدارس  ي ةربو الت  و  ي ةعليمالت  اللغة ومفرداتها وتراكيبها وأساليبها إلى المؤسسات 

، وغيرها، لتوفير الظروف المناسبة لنمو واكتساب ي ةوالمؤسسات الإعلام ي ةالقرآن
ها ي تقوم عليالت   ي ةوابت والمقومات الأساسالث  ومهاراتها، كأحد  ي ةاللغة العرب
 .ي ةالإسلام ي ةالأمة العرب

طورات الت  نتيجة  ي ةوالاتصال ي ةي جاءت بها العولمة الإعلامالت  فالمخاطر 
الهائلة في مجال تكنولوجيا الإعلام والاتصال ما كان لها أن تهدد وجود اللغة 

 ، منتهجة من طرف الدولة والمجتمعفي ظل سياسات واضحة ومحددة ي ةالعرب
اشئة، ليست كمجموعة الن  في وجدان وعقول  ي ةغة العربمن أجل ترسيخ الل

نما كمقوم أساسي من مقومات  ي ةأساليب ومصطلحات وخصائص لغو  فقط، وا 
، لابد أن نحافظ عليه حتى نحافظ على وجودنا ي ةوالإسلام ي ةهويتنا العرب

وتاريخنا الحضاري، مما يتطلب بالإضافة إلى إعادة الاعتبار لمكانة اللغة 
في المؤسسات  ي ةربو الت  والأساليب  ي ةعليمالت  والمناهج  ي ةنشئة الأسر الت  في  ي ةالعرب

في مؤسسات الدولة ومسيرة  ي ةوالأساليب الاتصال ي ةوالمدارس القرآن ي ةالجمعو 
الحديثة  ي ةقنيات الاتصالالت  شاط العلمي والمعرفي في المجتمع، توظيف الن  

على المستوى العربي  ي ةالقوي للغة العرب ومسايرة تطوراتها في تجسيد الحضور
 والعالمي.  

 تقديمبناء على ما توصل إليه البحث من نتائج، يمكن  وصيات:التّ . 9
 :ي ةالمقترحات الآت
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وتعليمها على  ي ةالحديثة لنشر اللغة العرب ي ةقنيات الاتصالالت  استغلال  -
ة للأم   ي ةوالحضار  ي ةفقاالث  المستوى المحلي والعالمي، فالحفاظ على المقومات 

 ؛وبنيتها ي ةيرتبط أساسا بالحفاظ على اللغة العرب ي ةالإسلام ي ةالعرب
 ي ةتنشئة الفرد العربي منذ طفولته على الوعي بقدرات اللغة العرب -

ي تميزها عن اللغات الأخرى، ومساهمتها في تطور العلم الت  وخصائصها 
 ؛نشئةالت  ات والمعرفة في الأسرة والمدرسة ومختلف مؤسس

ياسي الس  في الخطاب  ي ةاستخدام اللغة العرب ي ةأكيد على أهمالت   -
اللازمة لمواجهة كل  ي ةقافي والفكري والإعلامي لتهيئة الأرضالث  والاجتماعي و 

 ؛ي ةواللغو  ي ةوالاتصال ي ةتحديات العولمة الإعلام
من  ي ةالجامعوأساليبها في المرحلة  ي ةالاهتمام بتدريس قواعد اللغة العرب -
ة، ي ةخصصات الإعلامالت  عليم في مختلف الت   علوم الإعلام والاتصال  خاص 

 ؛لفظا وكتابة ي ةلتكوين إعلاميين يتقنون اللغة العرب
الهادفة للارتقاء بالمستوى اللغوي  ي ةوالجمعو  ي ةطوعالت  دعم كل الأعمال  -

 ي ةقافالث  من العولمة والحفاظ عليها، وحمايتها  ي ةالعربي، وتعزيز اللغة العرب
 ؛ي ةواللغو 
نسيق بين مختلف مؤسسات المجتمع والدولة من أجل نشر الوعي الت   -

 ؛ي ةاللغة العرب ي ةاللغوي لدى أفراد المجتمع، وتعميق إيمانهم بقدرات وأهم
ة ي ةسمالر  وغير  ي ةسمالر  تشجيع مختلف المؤسسات  - الأسرة  خاص 

مطالعة الكتابات والقصص والمؤلفات  والمدرسة، أفراد المجتمع وحثهم على
 ي ةقمالر  فولة، وتوجيههم إلى استخدام المحتويات الط  منذ مرحلة  ي ةباللغة العرب
، وينموا رصيدهم من المصطلحات ي ة، حتى يكتسبوا الملكة اللغو ي ةباللغة العرب

دون  ي ةواصل باللغة العربالت  ي تساعدهم على الت  ، ي ةوالكلمات والمفردات اللغو 
 ؛صعوبة
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على شبكة الانترنت من كتب  ي ةقمي باللغة العربالر  تعزيز المحتوى  -
 ؛أخرى ي ةوأبحاث ومصادر معلومات

 ي ةتحت مظلة المجامع اللغو  ي ةضرورة توظيف الهيئات والمراكز العلم -
في  ي ةلخدمات الانترنت ومواقعها لنشر جهودها ومساعيها البحث ي ةالعرب ي ةالعلم

ة ي ةوقضاياها، مثل إنشاء مواقع إلكترون ي ةة العربمشكلات اللغ بها  خاص 
نشاء صفحات على موقع الفايسبوك  ؛وتجديدها، وا 

في كل  ي ةنسيق بين اللغويين والخبراء في مجال البرمجيات والمعلوماتالت   -
جراء انتشار  ي ةي تواجه اللغة العربالت   ي ةالوطن العربي لمعالجة الإشكالات اللغو 

 ؛ي ةلمكانة اللغة العرب ي ةت وتزايد تهديدات العولمة اللغو الانترن
تنظيم المسابقات في مجال توظيف الإعلام الآلي والانترنت والبرمجة  -
ي من شأنها الت  ، ي ةقنيات الحديثة، لتشجيع الإبداعات العلمالت  ، واستغلال ي ةاللغو 

  ؛لمعرفةفي مجتمع ا ي ةلتعزيز تواجد اللغة العرب ي ةتقديم حلول عمل
في  ي ةفي تدريس اللغة العرب ي ةالإلكترون ي ةعليمالت  الاستعانة بالوسائط  -

مهارات الاتصال اللغوي لدى المتعلمين في  ي ةلتنم ي ةالعرب ي ةعليمالت  المؤسسات 
 ؛المختلفة ي ةعليمالت  المراحل 

 ي ةقليدالت  عبر وسائل الإعلام  ي ةحسيسالت   ي ةتكثيف الحملات الإعلام -
حافة مكتوبة، إذاعة، تليفزيون( ووسائل الإعلام الجديدة )مواقع الانترنت، )ص

عف الض  من الاغتراب و  ي ةاللغة العرب ي ةواصل الاجتماعي( لحماالت  مواقع 
هجين، من خلال نشر الوعي اللغوي في أوساط المجتمع، وضرورة الت  اللغويين و 

   ؛واصل بقواعدها الصحيحة، وألفاظها الأصيلةالت  
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