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 ملخص:

 tvتهدف هره الدزاطت ئلى البدث في الأطالُب الؤكىاكُت االإىؿفت في الؤػهازاث االإبثت كبر كىاة الؼسوق 

ت، والتي ًخم  طخمالت االإخللي وئكىاكه بمدخىي جلً السطائل حن بهدف اطخخدامها مً كبل االإللىاالجصائسٍ

ت، هرا ما دفلىا ئلى ئحساء دزاطت جدلُلُت كلى  ُىت كصدًت للدزاطت خلاٌ الفترة ئػهازاث هل 05الؤػهازٍ

جمم كخماد كلى االإىهج الىصفي، وجدلُل االإدخىي هأداة ل، بال 07/01/2022ئلى  01/01/2022 االإمخدة مً

كخمدث كلى جىؿُف ائلى مجمىكت مً الىخائج أبسشها أن الؤػهازاث االإخخازة للدزاطت البُاهاث، خُث جىصلىا 

وصىل  وحداهه طخمالت وجدسًٍامم  ،الإؼاهدا الإؼاكس طدثازةامً  أطالُب ئكىاكُت كاػفُت وهرا الإا جدلله

االإخللي  ذهًئزازة  بهدف االإىؼلُت طخخدمذ الأطالُب اللللُتاطخجابت الظلىهُت االإؼلىبت، هما ال  خلم ئلى

 مم خلم كىاكت وزهبت في الخصىٌ كلُه. كىه االإللً ىخجاالإهدى 

ىوي ؛الأطالُب اللللُت ؛لاػفُتالأطالُب ال ؛الؤكىاق :المفتاحيت الكلماث  .الؤػهاز الخلفصٍ

Abstract:  

This study aims to investigate the methods of persuasion employed in the signals 

broadcast on the Algerian Echorouk tv channel, which are used by advertisers with the 

aim of attracting the recipient and persuading him of the content of these messages, this 

is what prompted us to conduct an analytical study on five specific references for the 

study during the period 2022/01/01 to 2022/01/07, based on the descriptive method, and 

the analysis of the content as a tool for collecting data, the study's findings include the 

fact that the references slected for the study were based on the use of persuasive and 

emotional techniques, and this is what achieved from the scenes of persuasion and 

persuasion with the aim of creating the required methods of persuasion and the 

producer, with the aim of persuasion a desire and desire to have it. 

Keywords: persuasion; emotional techniques; mantal methods; television advertising. 
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I. مقذمة 

باليظبت للمظتهلً ئذ ًمده بمخخلف االإللىماث التي جىفس وكخه  ٌلخبر الؤػهاز بمثابت الفظاء الأزخب

ىن في الآوهت الأخحرة هصِبا هبحرا في الخصىٌ كلى  ده وكد هاٌ الخلفصٍ وحهده وجفىحره في الخصىٌ كما ًسٍ

الجمهىز وذلً للخصائص الفىُت االإخلددة التي جمحز هرا الأخحر كً هحره مً الىطائل الؤكلامُت ولدزحت الؤكىاق 

دت مً الجمهىز لجرب  هم والخأزحر فحهم، خُث ٌظعى اهدباهالتي ًيخـسها االإللً مً خلاٌ مدافـخه كلى ػسٍ

ىهُت ئلى ئكىاق االإظتهلً وخلم ال  مصممى طخجابت االإلائمت هدى الظللت أو الخدمت ومىخجى الؤػهازاث الخلفصٍ

ىُت ومخخلف الأفياز الؤبداكُت والأطالُب وافت الؼسق والىطائل والأطالُب الؤخساحُت والفىُت والخلطخخدام اب

 .الؤكىاكُت االإلائمت واالإإزسة خظب ػبُلت الجمهىز االإظتهدف وػبُلت االإىخج أو الخدمت

والؤكىاق في االإجاٌ الؤػهازي ل ًخسج كً االإفهىم اللام للإكىاق ئل أهه ًخمحز بخصائص جسجبؽ بؼبُلت 

طخخدام وافت الأطالُب اللادزة كلى جدلُم الخأزحر اللللي االهدف الخجازي والخىافس ي الري ًدخم كلى االإللً 

م دفم االإؼاهد ئلى ال واللاػفي في الجمهىز االإظتهدف، وئخدار الؤكىاق في الؤػهاز ًيىن  طخجابت كً ػسٍ

االإؼلىبت، مً خلاٌ جىفحر أطباب الؤكىاق برهس االإصاًا والفىائد التي ًمىً أن جإدي ئلى ئػباق خاحت أو مجمىق 

ت واالإىدظبت التي  طخلملها االإللً في مسخلت خلم السهبت، هما جخىكف صُاهت السطالت االخاحاث الفؼسٍ

ت  طخمالث ها ئلى مساهص الخظاض البؼسي وال ُب الؤكىاكُت االإخخلفت وذلً بخىححهالترهحز كلى الأطالالؤػهازٍ

ىوي الجصائسي  بمثابت  ٌلد اللاػفُت واللللاهُت كصد جىُف السطالت مخؼلباتهم وزهباتهم، فالإػهاز الخلفصٍ

االإللً كجها  والواًت مىه حرب االإخللي وحلله ًمُل هدى الظلم والأفياز  ،خللت وصل بحن االإىخجاث واالإظتهلً

 جلبُت لسهباجه ومُىلجه.

 :جُتوطمً الظُاق الظابم، جداوٌ هره الدزاطت الؤحابت كلى الؤػيالُت الآ

ت؟ tvساليب الإكىاعيت المىظفت في ئشهازاث كىاة الشسوق ماهي ال   الجصائسٍ

 وجىدزج جدذ هره الؤػيالُت مجمىكت مً الدظاؤلث الفسكُت:

 التساؤلاث المتعللت بالشكل:

 ؟tvماهى الصمً االإخصص لإػهازاث كىاة الؼسوق  -

 ؟tvماهي اللوت االإظخخدمت في ئػهازاث كىاة الؼسوق  -

 ؟tvماهي االإإزساث الصىجُت االإظخخدمت في ئػهازاث كىاة الؼسوق  -

 ؟tvماهي اللىالب الفىُت االإىؿفت في ئػهازاث كىاة الؼسوق  -

 ؟tvكىاة الؼسوق  ماهي الصخصُاث االإىؿفت في ئػهازاث -

 ؟tvفي ئػهازاث كىاة الؼسوق االإىؿفت  لوت الجظدماهي  -

س ئػهازاث كىاة الؼسوق  -  ؟tvماهي أماهً جصىٍ
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 التساؤلاث المتعللت بالمظمىن:

 ؟tvاالإىخج االإللً كىه في ئػهازاث كىاة الؼسوق  ماهى هىق  -

 ؟tvماهىق اللُم االإخظمىت في ئػهازاث كىاة الؼسوق   -

 ؟tvماهي الأهداف االإدللت مً ئػهازاث كىاة الؼسوق  -

 ؟ tvاللللُت االإظخخدمت في ئػهازاث كىاة الؼسوق  الؤكىاكُت ماهي الأطالُب -

 ؟ tvاللاػفُت االإظخخدمت في ئػهازاث كىاة الؼسوق  الؤكىاكُت ماهي الأطالُب -

 دزاستالمىهجيت 

هخهجذ الدزاطت أطلىب االإىهج الىصفي الخدلُلي الري ٌلد مً االإىاهج الللمُت االإلائمت في جدلُل ا

طخخدام  أداة جدلُل االإدخىي وىهه أخد الأطالُب الؼائلت في الدزاطاث الىصفُت ازجأًىا ئلى ااالإؼيلت، في خحن 

 tvوالخدلُل الؼىلي والظمني لإػهازاث كىاة الؼسوق  الىمي الخدلُلُت، والري طىلف مً خلاله كلى الىصف

ت كُىت الدزاطت  .الجصائسٍ

 الدزاست وعيىت  مجتمع

كخماد في الدزاطت جم ال ، خُث tvكىاة الؼسوق  كلىئػهازاث  ماًبث مً  ًخمثل مجخمم الدزاطت في ول

ت خلاٌ  tvمً كىاة الؼسوق  ئػهازاث 05واالإخمثلت في ئخخُاز كلى اللُىت هحر الؤخخمالُت اللصدًت،  الجصائسٍ

 .07/01/2022ئلى  01/01/2021الفترة االإمخدة مً 

 ماهية الإشهار التلفسيونيأولا: 

ىوي .1  مفهىم الإشهاز التلفصٍ

ت لوسض خث الجمهىز كلى ئكخىاء طللت أو خدمت ملُىت والؤطخمساز   هى كملُت بث زطالت طملُت بصسٍ

 في ػسائها وجفظُلها كلى الظلم والخدماث االإؼابهت لها.

ت تهدف ئلى جىشَم مللىماث خاصت بمىخىج أو طللت ملُىت  هما ٌلسف كلى أهه زطالت طملُت بصسٍ

لها بحن الىاض.  .(23، صفدت 2021)فلان و مظلىدة،  كصد حظىٍ

ىوي .2  خصائص الإشهاز التلفصٍ

ت خلالها، وبرلً   - ىهُت لىطم السطالت الؤػهازٍ ئمياهُت الؤخخُاز مً بحن اللدًد مً البرامج الخلفصٍ

 ًخمىً االإللً مً ئخخُاز الىكذ االإىاطب واللىاة االإىاطبت للىصىٌ ئلى االإؼاهد االإؼلىب.

، الخسهت، ٌظهل مهمت االإللً، بأن ًدُذ له ئمياهُت الؤطخفادة مً الىىاحي الفىُت مً خُث: الأشخاص -

 اللىن، الصىث والصىزة، مما ًيىن له جأزحر هبحر كلى االإؼاهدًً.

 ًمىً مً خلاٌ الصىزة جىطُذ هُفُت ئطخخدام الظللت للمؼاهد بظهىلت. -

ت ئلى اللائلت وىخدة واخدة مجخملت وفي وكذ واخد. - ، 2021)مؼسوح،  ئمياهُت هلل السطالت الؤػهازٍ

 .(163صفدت 
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ىن مً أن ًخصدز وطائل الؤكلام الأخسي في ئطخلؼاب  ومً بحن االإمحزاث الأخسي التي مىىذ الخلفصٍ

 :االإللىحن

ىن محزة الصدق لإكتران - ت بىحىد  الصدق: خُث بمسوز الىكذ ئهدظب الخلفصٍ الأخباز والأخدار الجازٍ

ىن صفت الصدق والثلت.  الؤػهاز ئلى حاهبها، مما ًظفي كلى الؤػهاز طمً ما ًلدمه الخلفصٍ

لدم له مىاكف خُاجُت هما  - ىوي ًخاػب االإؼاهد مباػسة وٍ اللامل الصخص ي: فالإػهاز الخلفصٍ

 ٌظخخدم لرلً أشخاصا لإكىاق االإؼاهد بالظلم والخدماث.

جفاكل الصىزة االإخدسهت مم الصىث ٌظمذ بىحىد فسص ئبداكُت هائلت ومسوهت في اق والخأزحر: الؤبد -

ىن وطُلت ػازخت، ملىلت، مإزسة بالىـس والظمم و ت، وهى ما ًجلل الخلفصٍ أهثر  الهدباهججظُد السطالت الؤػهازٍ

 مً هحرها مً الىطائل التي جخلامل مم خاطت واخدة.

ىن مابحن اللىالب الفىُت: جدىىق  - لها جلدًم الؤػهاز في الخلفصٍ اللىالب الفىُت التي ًمىً كً ػسٍ

لت الؤكداد والخىفُر وأػياٌ مسهبت كالُت الخيلفت ، 2013)الؼؼسي،  .أػياٌ بظُؼت ئكخصادًت الخيلفت، طسَ

 (91-89الصفداث 

ىوي3  . أهىاع الإشهاز التلفصٍ

ىوي كلى الىدى الخالي: ًمىً جلظُم  الؤػهاز الخلفصٍ

لت العسض 1.3   من حيث طسٍ

ًيىن هرا الؤػهاز في ػيل جىحُه زطالت مباػسة مً االإسطل ئلى الجمهىز ًدكىهم ئلى الإشهاز المباشس:  -

طخخدام الظللت أو الخدمت وكادة ما ًـهس مم كسض للظللت مدل الؤػهاز، وكد ٌلخمد مصمم الؤػهاز في ا

 طخلماٌ الظللت.الخالث كلى ئبساش شخصُت ملسوفت وهي حظخلمل أو جدكى ل بلع 

طخخدام الظللت اهرا الىىق ٌلخمد كلى كسض مىطىق أو كصت دزامُت جىضح مصاًا  الإشهاز الدزامي: -

م ئؿهاز الفسق  طخخدام، وكد حلخمد كلى مإزساث الخىف، طخخدامها وبلد ال ابحن خالت الفسد كبل كً ػسٍ

 الأطىان ومخاػس الدظىض.ئػهازاث معجىن مثل 

م عسض السلعت:  - م الإشهاز عن طسٍ وهى الؤػهاز الري ٌلخمد كلى اللسض االإادي للظللت كً ػسٍ

 طمها الخجازي.ائؿهازها مً خُث حجمها وهلافها و 

ت وهى الؤػهاز الري ٌلخمد كلى ئحساء مدادزاث بحن ئزىحن أو أهثر بخصىص الظللالإشهاز الحىازي:  -

 االإللً كجها.

ويهدف ئلى جرهحر االإؼاهد بظللت ملسوفت، وئن هرا الىىق مً الؤػهاز ٌظخوسق شمىا  الإشهاز التركيري: -

 كصحرا مً الىكذ وكد ًىؼىي كلى كسض ئطم الظلم فلؽ مم مىطُلى خفُفت.

أو  وهى الؤػهاز الري ٌظخخدم السطىم االإخدسهت في  كسض الظللتئشهازاث السسىم المتحسكت:   -

 .(33، صفدت 2014)ماٌ الله،  الخدمت.

م الغىيت والسكص:  - هرا الىىق مً الؤػهاز ًداوٌ أن ٌظُؼس كلى االإصاج الصخص ي ئشهاز عن طسٍ

طخخدامه كىدما ًيىن الهدف مً وزاء الؤػهاز هى جرهحر االإظتهلً بالظللت أو اللمؼاهد، وكادة ما ًخم 

)الظُد،  الخدمت، وهي هرا الىىق ول االإللىماث الخاصت باالإىخج جىطم في صلب الأهىُت أو السكصت االإظخخدمت.

 .(462، صفدت 2006

يىن  الإشهاز الىثائلي: - ٌلخمد هرا الؤػهاز كلى جلدًم فُلم ئػهازي ًخص االإإطظاث أو الؼسواث وٍ

ذلً مً مىاكم اللمل الؼبُعي االإىحىدة بداخلها خُث ًلدم باهىزاما خلُلُت كً االإىاكم وأوحه وؼاػها 

ىهُت أن ًلىم االإؼاهد بأطلىب مىؼلي ملىم م ظخؼُم هرا الىىق مً الؤػهازاث الخلفصٍ ً ومساخل جؼىزها وَ

 .(47، صفدت 2020)زكُت،  طدىاد كلى الىكائم الفللُت االإلخمدة في صىم االإىخج مثلا.خلاٌ ال 
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لت شساء الىكت الإعلاوي 2.3  من حيث طسٍ

ىهُت واملت وفحها ًلىم االإللً بالإػهاز كً طللت خلاٌ فترة كسض البرامج  - ل بسامج جلفصٍ أو اللُام بخمىٍ

 ختى كبل أو بلد كسض البرهامج.

مؼازهت أهثر مً مللً في كملُت ػساء وكذ الؤػهاز كً مىخجاتهم مما ًإدي ئلى جخفُع الخيالُف  -

م   الىكذ االإؼتري كلى كدد االإللىحن. جلظُمبُجهم كً ػسٍ

م كُام االإللً بؼساء وكذ الؤػهاز كً مىخجاجه بدُث ًخم جىشَم ذلً  - الؤػهاز الفسدي وذلً كً ػسٍ

 .(219، صفدت 2013)الصخً،  الىكذ كلى كدد الؤػهازاث لىفع الظللت كلى مداز فترة الؤزطاٌ.

 من حيث الىطاق الجغسافي 3.3

 والري ًيىن هؼاكه طمً مىؼلت مدصىزة مثل االإدًىت أو االإدافـت.الؤػهاز االإدلي  -

يىن هؼاق هرا الىىق مً الؤػهاز كلى مظاخت حوسافُت حوؼي بلد مً البلدان. -  الؤػهاز الىػني وٍ

لالج هرا الىىق مً الؤػهاز الظلم التي ًخم جىشَلها كلى هؼاق دولي وذاث مازواث  - الؤػهاز الدولي وَ

ص،  كاالإُت.  .(299، صفدت 2014)الصكبي و كبد اللصٍ

  من حيث التأثير 4.3

ئػهاز ذو جأزحر مباػس: ويهدف هرا الىىق مً الؤػهاز ئلى خث الجمهىز لؼساء الظللت بصىزة مباػسة  -

 وذلً بالخأزحر كلُه مظخخدما لرلً بصىزة زئِظت وطائل جيؼُؽ االإبُلاث.

ادة الؼلب كلى االإازهت مً الظللت أزىاء  - ئػهاز ذو جأزحر هحر مباػس: ويهدف هرا الىىق مً الؤػهاز ئلى شٍ

جُت وذلً بابساش خصائصها وئكىاق االإظتهلً بها. لُت وبصىزة جدزٍ ، صفدت 2014)ماٌ الله،  مدة شمىُت ػىٍ

34). 

ىويأهداف الإشهاز . 4  التلفصٍ

ىوي ئلى التروٍج لظللت ػسهت مىخج أو مازهت ملُىت،  وُت الخأزحر كلى ول الؼسائذ بيهدف الؤػهاز الخلفصٍ

ت االإظتهدفت هرهس أهمها:ال   حخماكُت والفئاث الجماهحرً

 الخلسٍف وجلدًم االإللىماث كً الظلم لفائدة حرب االإظتهلىحن ئلى الأطىاق االإظتهدفت. -

لظللت، وهرا الإظتهلً لؼساء الظللت وججسبتها مثل ئؿهاز الخدماث الجدًدة لهره اجدفحز وئكىاق ا -

 .(29، صفدت 2016)ػِبت،  هدفاكا للؼساء.ًجلل االإظتهلً أهثر ا

 وحظهُل فهم مىطىق الخؼاب الؤػهازي. الهدباهحرب  -

ا - هظمام ماث مم حصجُم كؼاكاث أخسي كلى ال طخلماٌ الخددة االإظخمسة في االإبُلاث واجدلُم الصٍ

 لجمهىز االإظتهلىحن.

ىوي مً االإظخىي الفني للىطُلت، لأن الخؼىز الجمالي الري لخم باخساحه، حلله  - ًسفم الؤػهاز الخلفصٍ

 ئطافت حدًدة، ًؼلبها االإخللىن مساث كدًدة.

 .(211-210، الصفداث 2021)كصوش هني،  السبؽ بحن االإىخج وما ًدلله مً كُم مخخلفت. -

ىوي5  . جصميم الإشهاز التلفصٍ

ىوي:هىان   كدة كىامل لبد مً مساكتها أزىاء جصمُم الؤػهاز الخلفصٍ

 البحث عن الفكاز الإعلاهيت:  1.5

ت، أو مىهبت ذاجُت، ئل  ت هي كدزة فؼسٍ كلى السهم مً أن اللدزة الخلاكت لللائم بىخابت السطالت الؤػهازٍ

أن الأفياز الجُدة الخلُلُت للسطالت مً الصلب الىصىٌ ئلحها، وكد ٌظخلحن الفسد بخبرجه الللمُت، فهى ًلىم 

وهىكُت مىخجاتهم التي ًلدمىنها في  بدزاطت مخلملت وػاملت للمخىافظحن للخلسف كلى وؼاػهم الؤػهازي 
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ب ختى ًصل  ت ًلىم باللساءة، الظماق، الخرهس، الخدلُل والخجسٍ الأطىاق، فاللائم كلى ئكداد السطالت الؤػهازٍ

 ئلى الفىسة الخاصت بالسطالت الجُدة.

 :بـــ جخللم هره الخلائم البحث عن الحلائم:  2.5

اجهخلائم خاصت باالإىخج: ماهي مىاد جصيُم  ئطافت  ؟، أي هىق مً الأػُاء ًدلله؟االإىخج وأهم مدخىٍ

ئلى الىؼف كً دزحت الجىدة والأطلىب الفلاٌ الري جم به صىم االإىخج، وهرا الخلسف كلى مىكم الظللت في 

 الظىق باليظبت للظلم االإىافظت.

صىٌ ئلى ئن ئحساء دزاطت للجمهىز هي الؤهؼلاكت الصخُدت للى خلائم خاصت بالجمهىز االإظتهدف: 

ت هاجخت، لأن هره الدزاطت حظاكدها كلى الخل خخُاحاجه، سف كلى ػبُلت حمهىزها االإظتهدف، ازطالت ئػهازٍ

 طخجابت االإؼلىبت.، وهرا لإخدار الؤكىاق وجدلُم ال كاداجه الؼسائُت... 

ت: 3.5  محتىي السسالت الإشهازٍ

ى   ت االإلدمت كلى الخلفصٍ ً في السطالت الؤػهازٍ  ن ولرا أزىاء الخصمُم مساكاة ماًلي:لًىحد كىاوٍ

 االإؼاهدًً. اهدباهمً الخصىٌ كلى أن ٌلمل بمجهىد أهبر ختى ًمىىه  -

 طخخدام بلع االإإزساث التي حلمل كلى حرب الجمهىز االإؼاهد.ا -

ت:  4.5 س السسالت الإشهازٍ  جحسٍ

م  بملنى جسحمت كىاصس الؤػهاز االإخلفص االإخىىكت )ولماث، صىز( في وخدة مخياملت ومخجاوظت كً ػسٍ

ججظُد الفىسة االإساد ئًصالها كلى أزض الىاكم، مً خلاٌ حؼىُل زطالت لفـُت وصىزة ومؼاهد جصاخبها، 

مام، خلم السهبت للجمهىز هخ، ئزازة ال الهدباهوهىا لبد مً الأخر بلحن الؤكخباز اللىاصس الخالُت: حرب 

 (42-41، الصفداث 2009)ئبسداحؼت،  اللسض. للخصىٌ كلى االإىخج أو الظللت، اللُام بظلىن أو زد فلل ججاه

 إشتراتيجيات الإقهاع في الإشهار التلفسيونيثانيا: 

 . مفهىم الإكىاع1

 لغت 1.1

هفصالي وحلني كاػفي أو ا perجخيىن مً ملؼلحن  persuaderًلىٌ معجم وبظتر ئن ولمت ئكىاق 

suader  ني حلني أن ججلل شخصا ما ًفلل أو ٌلخلد في ػيئ مً خلاٌ ُبملنى ًدث، وهي ولمت أصلها لج

 الخث اللاػفي أو اللللي.

 صطلاحاا 2.1

ً في ؿسوف مخاح فحها الؤخخُاز اللللُت لل جصالي ملصىد ومخؼؽ لخأزحر في الىىاحي اهى حهد  خسٍ

 (185، صفدت 2015)بىزكلت،  وحظخخدم له ول الىطائل االإمىىت بوسض حلدًل ملخلداتهم وكُمهم أو مُىلهم.

كً االإفهىم اللام للإكىاق ئل أهه ًخمحز بخصائص جسجبؽ بؼبُلت  والؤكىاق في االإجاٌ الؤػهازي لًخسج

طخخدام وافت الأطالُب اللادزة كلى جدلُم الخأزحر اللللي والخىافس ي الري ًدخم كلى االإللً االهدف الخجازي 

 .(142، صفدت 2020)هدًسي،  واللاػفي في الجمهىز االإظتهدف.

ىوي2  . الساليب الإكىاعيت في الإشهاز التلفصٍ

 الساليب الإكىاعيت المسجبطت بالشكل 1.2

مهما واهذ ػبُلت الىطُلت االإظخلملت في الؤػهازاث فهىان كىامل ػيلُت ججلل السطالت أهثر ئكىاكا 

 أهمها:

 : شهازحيز الإ  1.1.2

 وي.الري هلصده هى الصمكُمُخه والخحز اأزبدذ الخجازب أهه ولما وان خحز الؤػهاز هبحرا ولما شادث 

 .(66، صفدت 2008)شكتر، 
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 : اللىان 2.1.2

مخُاش، فهي جدمل ملاوي حمت وكمُلت ٌلمل الللل البؼسي كلى ىان فىا مً فىىن الخلبحر باحؼيل الأل

لؼحها بلدا  دللُا كد ًخجظد في ملنى ملمىض أو في ػيل ججظُدها وفم ألىان الؼُف الظبم بخدزحاجه، وَ

سي االإىـسون االإهخمىن بالألىان كخبازها مؼخملت أن الللل البؼسي ًفظس الألىان با ئدزاوي كاػفي للخلبحر، وٍ

 لاٌ زئِظُت وهي: الأخمس والأصفس والأخظس والأشزق والأبُع والأطىد والبىفظجي.ؿكلى طبلت 

كخاد كلُه اطخلماٌ الألىان ٌلخمد الؤػهاز كلى الخمحز والخسوج كً االإألىف وهى الؼروذ كما وفي ا

، وللد كسف هدباهالىاض، خُث ًداوٌ مصمم الؤػهاز ئخخُاز الألىان هحر االإظخلملت بىثرة والصاهُت االإلفخت للا 

 اطخلملى ؼاهدي الؤػهاز، فاباث اللاػفُت الإطخجاذ الأهـاز وجإزس في ال الؤػهاز الألىان التي جلف مصممى

ت لدفم الىاض ئلى الؤكباٌ كلى ػساء الظلم خاصت ئذا  الألىان الدافئت االإفسخت التي جيبع بالخسهت والخُىٍ

افت ىانها، هما حلخبر الألىان زمصا مً زمىش الثلجياملذ في سخسها وجىاهمها مم الصىزة في جأزحرها وجىاطم أل

ىوي له كصدًت جأخر أبلادها مً اعي، هما أن اجخمثل أهمُتها في الخىاصل الحخم هخلاء الألىان في الؤػهاز الخلفصٍ

 .(151، صفدت 2017)مدكً،  .أكساف االإجخمم وكاداجه وجلالُده

 الصىث والمىسيلى:  3.1.2

ىوي هي " ًمىً للمخفسج أن ٌوادز مياهه ول ًسي ئن االإلادلت ال جصالُت االإظخلملت في الؤػهاز الخلفصٍ

 زهم هرا لبد أن ًبلى طمله مخصلا بالصىث الري ٌؼده، فالصىث ًظاكف مً اللدزة الؤكىاكُت.الصىزة 

فت بظُؼت للصىزة فالترهُب ٌظمذ باطخخدام وطائل مخىىكت فالصىث ل ٌظخلمل دائما هاطا 

ت كالُت، ئطافت ئلى أن االإؼاهد ٌلخمد كلى بالإ  للصىث ميان الخصىٌ كلى مإزساث صىجُت ذاث كُمت زمصٍ

كىد زبؼه بظُاكاث خاصت باالإؼاهدًً االإيىن الصىحي الإخابلت الؤػهاز، فاللىصس الصىحي ًىدظب دللخه 

خخلف الأمس باليظبت لللىصس الظمعي، ئذ ًمىً اللىٌ بأن الأصىاث الآلُت طىاء واه ذ مىطُلى أم مإزساث وٍ

 صىجُت جسجبؽ في ملاهحها ودللتها بأطلىب جىؿُفه.

جصاٌ الؤػهازي، خُث جمىم وكىق الصىث والصىزة في لاوحلد االإىطُلى هأزطُت أو خلفُت باليظبت ل

ت الخدًثت جلجأ ئلى  الفسان، فالصىزة الخالُت مً االإىطُلى حلخبر هخللُم حاف، لأن الثلافت الظملُت البصسٍ

ت، فهي حلؼي االإؼاهد جىكلاث فُما ًخص الىطلُاث التي جلحه ا، االإىطُلى في جصمُم مجمل الأكماٌ الؤػهازٍ

  خىف...(وأخُاها جيىن االإىطُلى هي السطالت.هفلالي لهره الىطلُاث)كلم،فسح،هما جىحي باالإدخىي اللاػفي وال 

 .(320-319، الصفداث 2010)طؼىػاح، 

  الشخصياث: 4.1.2

س مظامُىه ا ا كلى الصخصُاث التي جيخلي بلىاًت فائلت في طىء ٌلخمد الؤػهاز في جمسٍ كخمادا حىهسٍ

الؤػهاز أن االإظتهلً ًدخاج ئلى مً  الهدف االإساد جدلُله مً وزاء الفاصل الؤػهازي، فلد أدزن صاولى

صجله كلى ا ٌؼازهه ججسبخه لصش زلخه بالظللت وَ دث كً شخصُاث جخاذ اللساز، وهرا ما دفلهم ئلى البوَ

 ىن طخلؼاب الجماهحري واللدزة كلى الدجاج والؤكىاق والخأزحر الؤًجابي في االإخاػب، ملىلجخىفس فحها صفاث ال 

، صفدت 2011)صبخي،  لي.في ذلً كلى ػلبُتهم أو كلى ػهستهم أو كلى خبرتهم أو كلى ػبُلت كسابتهم مً االإخل

217). 

بهره الىىكُت مً الأشخاص كلى جدلُم الخؼابم  طخلاهتحظاكد ال  طخلاهت بالصخصُاث اللادًحن:ال  -

ت خُث ٌؼلس االإللً ئلُه أن ما ًلدم له كبر الؤػهاز ًخؼابم  بحن الجمهىز االإظتهدف للإػهاز  والسطالت الؤػهازٍ

خفم مم مدُؼه الىاكعي ومجخمله.  وٍ
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االإمحزة في  طخلاهت بهره الىىكُت مً الأشخاص ذاث االإياهتخلاهت بالصخصُاث االإؼهىزًٍ: ال طال  -

ر السطالت االإجخمم االإدلي والدولي والتي جمثل للبلع اللدوة واالإثل الأكلى مما ًجللها كد جظاكف مً جأزح

ت، هما ٌلخبر ا طخخدام الصخصُاث االإؼهىزة أخد طبل الخأهُد كلى مصاًا الظللت وحىدتها وجفىكها الؤػهازٍ

ممحزة وػلبُت، مما ًجلل الجمهىز االإظتهدف ًسهب  كلى هحرها مً الظلم االإىافظت مً كبل أفساد ذوي مياهت

 .(70، صفدت 2008)شكتر،  في مداواة هإلء االإؼهىزًٍ.

  اللىالب الفىيت: 5.1.2

لخمد هرا اللالب كلى وؿُفت الىداء في مخاػبت مخللي السطال: كالب الحدًث المباشس - ت، وَ ت الؤػهازٍ

كخىاء مىخىج ملحن أو ججسبخه، وجلخط ي وؿُفت الىداء الؤكىاق بالىلام، ولرلً واهذ الؼهادة دكىجه ئلى ا وهرا في

 مً أهم الأطالُب االإظخخدمت في هرا االإجاٌ.

ظدىد أطاطا ئلى خىاز ًجسي بحن الصخصُاث)شخصحن أو زلازت أو أهثراللالب المبني على الجدل:  - ( وَ

طخخدام طللت ملُىت، أو كدزة مىخىج كلى خل االإىاؿسة والجدٌ خىٌ مىافم اطلىب أجلىم هره الصُاهت كلى 

لىم مدسز السطالت بصُاهتها في أطلىب ًلىم كلى أطاض ؿهىز فسد ملحن ًخددر كً وحىد  مؼيل ملحن، وٍ

 طخخدام االإىخىج أو الخدمت.الآخس خل االإؼيلت مً خلاٌ ا مؼيلت ما، بِىما ًلترح الصخص

ت والخسهت واليؼاغ واللظاء كلى االإلل الري كد ًيخاب السطالت وهـسا للدزة الخىاز  كلى ئطفاء الخُىٍ

ىهُت، أصبذ اللالب الري ٌظخخدم هرا ت الخلفصٍ  طخلمال في الؤػهاز.الأطلىب الفني مً أهثر اللىالب ا الؤػهازٍ

وهي فىسة  طخلساض في جلدًم االإىخىج،ًلىم هرا اللالب كلى فىسة ال  اللالب في شكل فيدًى كليب: -

 مظخىخاة مً فً الفُدًى ولُب االإلسوف في الأهاوي االإصىزة.

ت أهثر وا طخخدام الأهاوي في الؤػهاز اللصسي هى مداولت مً حاهب االإصمم لجلل السطالت الؤػهازٍ

خؼلب هىا الخرز في جىؿُف هرا اللالب ختى ل  جصاٌ جؼغى الجىاهب الفىُت كلى مدىز الوصىل وزطىخا، وٍ

 الؤػهازي.

اللالب الخسوج مً مً خلاٌ هرا  ًداوٌ االإصمم اللالب الري ٌعتمد على السسىم المتحسكت: -

طخخدام شخصُاث هحر خلُلُت مظخمدة مً السطىم االإخدسهت أو كسائع اللساكىش، وهى االإألىف وذلً با

 .(55-54، الصفداث 2009)بىصابت،  جىؿُف هحر أًلىوي ًساد مىه الخجدًد في كسض االإدخىي الؤػهازي.

ىهُت بأهه)كصت ًخم خياًتها اللالب الدزامي:  - ًمىً حلسٍف الأطلىب الدزامي في الؤػهازاث الخلفصٍ

سها خُث ً طخلماٌ الظللت(، وجسهص هره الصُوت الفىُت كلى االإىاكف إدي الخىجس فحها ئلى هدُجت جإهد اوجصىٍ

تالتي جددر للفسد في ججازبه الُىمُت خُث جلدم  كلى ػيل كصت كصحرة جخظمً مىكف  السطائل الؤػهازٍ

 .(74، صفدت 2012)االإؼهداوي،  .ًـهس الخاحت للظللت

 سجبطت بالمىطىعلمالساليب الإكىاعيت ا 2.2

لت أمسا صلبا، وهىا لبد مً ئجباق ػسق وأطالُب ئكىاكُت تر بترهحز االإخللي لف خخفاؾٌلخبر ال  ة ػىٍ

ػهاز في ذاهسة الجمهىز أػىٌ كدز ممىً، ففي الدزاطت التي أهجصها ول مً طخحروث ه وجبلي الؤ اهدباهججرب 

ىُتلًاث االإووىشان بالى  ً ووالت مخخصصت في دزاطت وكُاض فلالُت الؤػهاز،  خددة الأمسٍ لخصذ أكماٌ كؼسٍ

خخفاؾ الفسد بأهثر مً زطالت في ذاهسجه اكُت جداول هي جلً التي جخللم باأفادث بأن أهثر الأطالُب الؤكى

ت واالإسجبؼت باالإىطىق االإىؿفتمثل الأطالُب الؤكىاكُت خوج ،وجرهسه ئًاها فُما بلد  :ما ًليفُ في السطالت الؤػهازٍ

  :شهازلغت الإ  1.2.2

خخُاز اليلمت كىاق وذلً باخخُاز اللوت االإىاطبت الإخاػبت الجمهىز االإخللي مً االإفاجُذ الأطاطُت للإئن ا

كخىائها، فأي لوت هحر مفهىمت حلؼي لظاملها ئخظاض باالإلل ه ئلى جلبل االإادة االإللً كجها وااالإإزسة التي جدفل

 واالإىطىق الري كدم مً خلالها.وكدم جلبل هره الأخحرة 
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 وحؼترغ لوت الؤػهاز بلع مً الؼسوغ هرهس مً بُجها:

 طهىلت اللبازاث ووطىح االإلاوي، لأن فهم االإلاوي طسوزة في الؤكىاق. -

 خخُاز اليلماث التي جدىاطب مم االإىطىق واللوت الظلُمت االإإزسة.ا -

 .(215، صفدت 2018)خمساوي،  جلبل الفىسة. جىساز اليلماث االإفخاخُت السئِظُت التي حظاكد كلى -

  التكساز: 2.2.2

ت جلىم بلع الجهاث االإخخصصت في الؤػهاز بجمم االإللىماث  كصد كُاض فلالُت السطالت الؤػهازٍ

الؤػهاز ختى  وخصائص االإخللحن، وخلصذ هره الجهاث ئلى أهه مً الظسوزي أن ًيىن هىان جىساز لسطالت

طخماق والخلسض للسطالت بُيذ الخجازب أن كملُت جىساز ال  جصل للجمهىز، وحظخلس في ذهىه لفترة ملُىت وكد

م لإبلاد السكابت واالإلل، فللت االإللىمت كى ت ٌظاكد كلى جسطُخها وجرهسها، ػسغ الخىىَ اللسض  دالؤػهازٍ

 زم ئؿهاز أهمُت االإىخج ، ومً زم الخرهحر باللسض وفىائده. الهدباهجفلده أهمُخه، في الأوٌ ًيىن كصد حرب 

 .(172، صفدت 1989)ػسف، 

ىوي. ال 3  ستمالاث الإكىاعيت في الإشهاز التلفصٍ

 ستمالاث العاطفيتال  1.3

أطاطا كلى مخاػبت أو هما ٌظمحها البلع أطلىب الخلبحر اللاػفي، خُث ٌلخمد الىص الؤػهازي 

طخخدامه للمىخج، ًجابُت التي طخلىد كلُه هدُجت اكىاػف الجمهىز االإظتهدف مم الترهحز كلى الىخائج الؤ 

ؼلم البلع كً الؤػهازاث التي جلجأ ئلى هرا الىىق مً الؤطخمالث باػهازاث االإصاج. طخمالت وحلخمد ال  وٍ

 اللاػفُت كلى ماًلي:

  والسمىش:ستخدام الشعازاث ا 1.1.3

جصاٌ لخلخص هدفه في صُوت واضخت ومإزسة حؼحر الؼلازاث ئلى اللبازاث التي ًؼللها اللائم بال

فحها، وحظخخدم  ىؿفبؼيل ٌظهل خفـها وجسدًدها، وجصبذ مصخىهت بمإزساث كاػفُت جثاز في ول مسة ج

  جصالي.ىكف الالدكُم لها مً االإخترام االإخللي دون أن جددد االإلنى با الؼلازاث اليلماث البراكت التي جدـى

أما السمىش فهي خلاصت الخجازب الؤوظاهُت، وهي أطاض الخفاهم بحن الأفساد لأن لها مدلىٌ كام مخفم 

كلُه بحن أفساد الجماكت، وليل خظازة زمىشها اللامت التي جإطع الخلفُت والؤػاز االإسحعي لها، أما كً ملنى 

)مياوي و الظُد،  ائدة، والترار الؼلبي، واللُم الؤوظاهُت والترار الدًني.هره السمىش فِظخلي مً الثلافت الظ

 .(188، صفدت 1998

ت:ا 2.1.3  ستخدام الساليب اللغىٍ

ت مثل الدؼبُه والطخلازة والىخابت أو ال ئن الأ  طخفهاما طخفهام الري ًخسج كً وىهه اطالُب اللوىٍ

ت وال خئلى ملنى آخس مجاشي والسخلُلُا  ب االإلنى طدىياز وهحرها مً الأطالُب البلاهُت، مً ػأنها جلسٍسٍ

 .طخلازة كبازة كً أطلىب مجاشي لىصف ش يء ما مً خلاٌ الخلبحر كىه بص يء آخسوججظُد وحهت الىـس، فال 

 دلالاث اللفاظ: 3.1.3

مىً جؼبُكلى الألفاؾ االإظخخدمت،  وهي مً أطالُب جدسٍف االإلنى ئكخمادا طخخدام ولمت م ذلً باوٍ

طم أو الفاكل هىكا مً السفع كلى ال  يأو صفت أو فلل، جيىن مدملت بمؼاكس ملُىت، كد جيىن طلبُت جظف

ان،  االإصاخب لها أو أفلاٌ مثل ئدعى، شكم، ئكترف، وكد جيىن ئًجابُت مثل االإلخدٌ، اليؼؽ. ، 2021)مصٍ

 .(76-75الصفداث 
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 ستشهاد بمصادز:ال  4.1.3

وهي حظخول في ذلً خب الدؼبه بمً هى أهثر ػهسة، أو أكلى طلؼت، أو مً ًدـى بمصداكُت كالُت 

 مً حاهب االإخللي.

 عسض السأي على أهه حليلت: 5.1.3

 االإفسوض....حظخخدم لهرا الوسض كبازاث مثل: لػً أهه، في الخلُلت، مً 

 معاوي التىكيد: 6.1.3

)مياوي و الظُد،  مثل مجددا، بؼدة، بلىة.وهي الألفاؾ واللبازاث التي حظخخدم لدؼدًد االإلنى 

 .(190، صفدت 1998

 يت)المىطليت(هستمالاث العللا ال  2.3

 والؼىاهد االإىؼلُت، وحظخخدم في ذلً:وحلخمد كلى مخاػبت كلل االإخللي وجلدًم الدجج 

 طدؼهاد باالإللىماث والأخدار الىاكلُت.ال  -

 خصاءاث.جلدًم الأزكام والؤ  -

 بىاء الىخائج كلى االإلدماث. -

 .(106، صفدت 2003)حاد،  جفىُد وحهت الىـس الأخسي. -

خخُاحاث الللمُت أو الىؿُفُت للمىخج مً حاهب االإظتهلً، وذلً االإىؼلُت كلى ال  طخمالثترهص ال هما ج

مً خلاٌ كسض صفاث االإىخج واالإصاًا اللملُت التي ًخمخم بها هما أنها حلخمد كلى مخاػبت كلل االإخللي وجلدًم 

 ول الدلئل االإلىلت وهجد مً بُجها:

 ة التي ًىفسد بها االإىخج كلى مىافظُه.طخمالت محزة الخىافظُت: حلمد ئلى ئؿهاز االإحز ا -

 ُظاث وجخدىم في طلس الؤػهاز.فطخمالت الظلس: حظخخدم في اللسوض والخخا -

، صفدت 2018)خمساوي، طخمالت الؤخباز: حلخمد كلى ذهس الخلائم والؤخصائُاث االإخلللت باالإىخج. ا -

219). 

فيتستمالاث ال  3.3  التخىٍ

ف ئلى مظمىن السطالت التي ٌؼحر مدخىاها ئلى الىخائج هحر االإٌؼحر مصؼلح ا سهىبت التي طخمالت الخخىٍ

ت جصاٌ، وهثحرا ما جلجكخىاق االإخللي أو كبىله لخىصُاث اللائم بالجترجب كلى كدم ا أ وطائل الؤكلام الجماهحرً

ت طخخدام السطائلئلى ا اث خىٌ خىادر التي جثحر الخىف لدي  الؤػهازٍ االإخللي، هلسض هره الىطائل الإدخىٍ

ت أو جفص ي الأمساض االإسوز هدُجت كدم ال الخبِثت ئن لم ٌظسق االإسض ى بلسض لتزام بلىاكد الظلامت االإسوزٍ

 .(465، صفدت 1987)زػتي،  أهفظهم كلى الؼبِب.

فُت طخمالثوهرهس مً ال   :الخخىٍ

فلىدما ٌؼلس االإخللي أن هىان مىخجا ًصلب الخصىٌ كلُه، خُيئر ًمىً أن ًىلد  ستمالت الىدزة:ا -

ظخخدم االإللىىن هره ال الؼلىز ب طخمالت لسهبتهم في أن  ٌؼتري الأفساد بظسكت همُاث هبحرة ولهرا لُمُخه، وَ

 وهرا بهدف ئػلاز االإخللي.ٌظخخدمىن كبازاث مثل: "طىف ًيخهي الُىم، الىمُت مددودة أو اللسض مددود"، 

االإظتهلىحن، طخمالت كىتها لخدسًٍ ػلىز الىطج كىد خمد هره ال ، وحظ ستمالت الشعىز بالرهب:ا -

مُل االإللىىن ئلى اطخخدام هره الطخمالت خُىما ًيىن ا طخخدام االإىخج هى وطُلت الفسد للؼلىز بلدم وٍ

 .(137-136، الصفداث 2007)بهيس ي،  الرهب.
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II. الجانب التطبيقي للذراشة 

 tvهبرة عن كىاة الشسوق  .1

ت خا tvالؼسوق  ىهُت فظائُت حصائسٍ دة الؼسوق الُىمي، اهي أوٌ كىاة جلفصٍ هؼلم بثها صت جابلت لجسٍ

دة الؼسوق الُىمي في الفاجذ مً  بي جصامىا مم كُد الثىزة وذهسي جأطِع حسٍ ظاكت ال ىكل 2011هىفمبر الخجسٍ

ت ال  57االإصادكت للرهسي  00:00 سٍ دة، ا 01لىبري وذهسي هدلق الثىزة الخدسٍ هؼلم بثها لخأطِع الجسٍ

بي مً اللاصمت الأ  هؼلاكا مً االإدًىت الؤكلامُت بدبي في الؤمازاث، ومم زدهُت كمان، كلى أن ًخىطم البث االخجسٍ

مظخللت، ججمم -مخىىكت-كىاة كامت tvطمي لللىاة، حلخبر كىاة الؼسوق البث الس  بدأ 2012بداًت اللام الجدًد 

 كخصادًت والدًيُت والللمُت والخصص.ن الأخباز والبرامج الظُاطُت والبح

 

 . عسض البياهاث وجفسيرها2

 المتعللت بالشكل)كيف كيل( 1.2

 الصمن المخصص للإشهاز فئت ًمثل: 1الجدول 

 /حااىضٍِ الإشٖاساخ اىَختاسج

 oscar 41قٖ٘ج 

 chaponal 40دٗاء 

 extra  45 ساٍٍٜششٗب 

  bijouخَٞشج
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 grazial 52ش٘م٘لاطح 

مـً خلالـه جلـدًم  ىن الصمً االإخصص للإػـهازاث االإخخـازة كُىـت الدزاطـت، والـري خـاوٌ االإللىـ 1ًبحن لىا الجدوٌ 

ت فــــي زـــىاوي ملــــدودة  فــــي االإخللـــي وئكىاكــــه ًــــسجبؽ الؤالإـــام بــــأهم الخفاصــــُل، هـــرا مــــا ًفظــــس لىـــا أن الخــــأزحر مــــم زطـــائل ئػــــهازٍ

ت أهثر جسطُخا وحربا للمؼاهد. كصحر أطاطا بالصمً االإددد للإػهاز، فيلما وان الخحز الصمني   واهذ الفىسة الؤػهازٍ

 

 في الإشهازاللغت المستخدمت فئت ًمثل : 2الجدول 

 %اىْسثح  اىتنشاس اىيغح اىَستخذٍح

 11 11 اىفصحٚ

 011 15 اىؼاٍٞح

 011 15 اىَزَ٘ع

كلــى اللوــت اللسبُــت اللامُــت بيظــبت فــي جلــدًمها أن الؤػــهازاث مدــل الدزاطــت زهــصث  2هلاخــف مــً خــلاٌ الجــدوٌ 

واهـــذ ملدومــــت، وهـــرا مـــا ًفظـــس لىـــا أن فلالُــــت  صـــممحنطـــخخدام اللسبُـــت الفصــــخى مـــً كبـــل االإ، فـــي خـــحن ا%100واملـــت 

ت جـسجبؽ بلوـت طـهلت وبظـُؼت وىنهـا مىحهـت ئلـى فئـاث  ُفـه فـي الؤػـهازاث االإخخـازة مخخلفـت، وهـى مـاجم جىؿالسطالت الؤػهازٍ

  طخمالت الجمهىز مم الخأزحر فُه.كصد ا

 في الإشهازالمإثساث الصىجيت المستخدمت فئت ًمثل : 3الجدول 

 %اىْسثح  اىتنشاس اىص٘تٞحاىَؤحشاخ 

 51 15 اىص٘خ اىثششٛ

 51 15 اىَ٘سٞقٚ

 011 01 اىَزَ٘ع
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أن الؤػـــهازاث االإخخـــازة للدزاطـــت خاولـــذ االإـــصج بـــحن االإىطـــُلى والصـــىث البؼـــسي فـــي  3ًخطـــح مـــً خـــلاٌ الجـــدوٌ 

ــــس زطــــائلها وبيظــــبت مخلادلــــت، با الإــــا لهــــا مــــً دوز فــــي جىصــــُل كخبــــاز االإــــإزساث الصــــىجُت مــــً أبــــسش الأهــــداف الؤكىاكُــــت، جمسٍ

لت مباػسة في الجمهىز االإظتهدف.  االإللىماث واالإلاوي وختى الدللث، والخأزحر بؼسٍ

 المىظفت في الشهاز لىالب الفىيتالفئت ًمثل : 4الجدول 

 %اىْسثح  اىتنشاس اىق٘اىة اىفْٞح

 21 10 قاىة اىغْاء

 21 10 قاىة اىح٘اس

 61 12 قاىة اىحذٝج اىَثاشش

 011 15 اىَزَ٘ع

طخخدمىا كدة كىالب فىُت، كلى ا tvأن مصممى الؤػهازاث االإبثت كبر كىاة الؼسوق  4جبحن ملؼُاث الجدوٌ 

لُه كالب الخىاز وكالب الوىاء بىفع اليظبت %60زأطها كالب الخدًث االإباػس بيظبت  ليل كالب، وهرا  %20، وٍ

 هكبىل ًدلم ئكىاعي ًدلم وؿُفت الىداء في مخاػبت االإخللي وبالخاليهأطلىب ًىضح لىا أن الخدًث االإباػس للجمهىز 

ت، وهى ما جم الترهحز كلُه مً كبل االإللىحن.ل  لسطالت الؤػهازٍ

 في الإشهازالشخصياث المىظفت فئت ًمثل : 5الجدول 

 %اىْسثح  اىتنشاس اىشخصٞاخ

 41 12 ػادِٝٞ

 61 12 ٍشٖ٘سِٝ

 011 15 اىَزَ٘ع

أن الؤػهازاث االإخخازة للدزاطت وؿف مً خلالهـا االإللىـحن شخصـُاث مؼـهىزة بيظـبت  5ًدبحن مً خلاٌ الجدوٌ 

طـــخلاهت بالصخصـــُاث ت أو الخدمـــت االإللـــً كجهـــا، فال ، هـــرا ماٌظـــاكد كلـــى ئبـــساش الظـــلل%40، وأخـــسي كادًـــت بيظـــبت 60%

طـخلاهت بالصخصـُاث االإؼـهىزة جظـاكف مــً ت، أمـا ال تهدف والسطــالت الؤػـهازٍاللادًـت ًدلـم الخؼـابم بـحن الجمهـىز االإظـ

ت   كبىلها لدي الجمهىز االإظتهدف.مم جأزحر السطالت الؤػهازٍ

 في الشهاز المستخدمت لغت الجسدفئت ًمثل : 6الجدول 

 %اىْسثح  اىتنشاس ىغح اىزسذ

 58 14 الإتتساٍح 

 04 10 اىخ٘ف ٗاىت٘تش

 28 12 اىذٕشح

 011 17 اىَزَ٘ع

طـــالُب الؤكىاكُـــت هأخـــد الأ  لوـــت الجظـــدطـــخخدام شخصـــُاث الؤػـــهازاث االإخخـــازة ا 6خـــلاٌ الجـــدوٌ  هلاخـــف مـــً

، %14بيظـبت ، وأخحرا الخىف والخـىجس %28، جلحها الدهؼت ب%58بدظامت االإسجبت الأولى بيظبت الؼيلُت، خُث اخخلذ ال 

ت، فهــي بـرلً حظــاهم فــي الخــأزحر كلــى  لوــت الجظــدهـرا ماًفظــس لىــا أن الخىــىق فـي جىؿُــف  مــسجبؽ بؼبُلـت السطــالت الؤػــهازٍ

 .خلم اطخجابخهاالإخللي و 

 الإشهازأماكن جصىٍس فئت ًمثل : 7الجدول 

 %اىْسثح  اىتنشاس أٍامِ اىتص٘ٝش

 61 12 داخو اىَْضه

 41 12 أٍامِ ػاٍح

 011 15 اىَزَ٘ع
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س ملـمهـــا داخـــل االإجــزٌ بيظـــبت  أن الؤػـــهازاث 7ًبــحن لىـــا الجـــدوٌ  ، وـــىن البِـــذ فـــي %60مدـــل الدزاطــت جـــم جصـــىٍ

االإجخمـــــم الجصائــــــسي مياهــــــا ملدطــــــا ومهمــــــا حــــــدا ًــــــسجبؽ باللدًــــــد مــــــً االإمازطــــــاث الخُاجُــــــت الُىمُــــــت التــــــي جلبــــــي الخاحــــــاث 

ىلىحُــــت والىفظــــُت وال  سه فــــي أمــــاهً كامــــت بيظــــبت الفصٍ فهــــي أمــــاهً ، %40حخماكُــــت للإوظــــان، والــــبلع الآخــــس جــــم جصــــىٍ

 . خُاتهمخخُاحاث الظياهُت ومجها حظهُل خُاتهم وجىفحر الساخت فهي حصء مهم مً همؽ حظخجُب لللدًد مً ال 

 المتعللت بالمظمىن)ماذا كيل( 2.2

 هىع المىتج المعلن عىه في الإشهازفئت ًمثل : 8الجدول 

 %اىْسثح  اىتنشاس ّ٘ع اىَْتذ

 61 12 سيغ غزائٞح

 21 10 ٍششٗتاخ

 21 10 أدٗٝح

 011 15 اىَزَ٘ع

، ًلحهــــا خظــــىز مخىاطــــم %60خخلــــذ صــــدازة الترجِــــب بيظــــبت أن الظــــلم الورائُــــت ا 8لاٌ الجــــدوٌ ًخطــــح مــــً خــــ

ــت بيظــبت  طــتهلاهُت التــي جدلــم كلــى الظــلم واالإــىاد ال  ىن ليــل مىــخج، هــرا مــا ًبــحن لىــا جسهحــز االإللىــ %20للمؼــسوباث والأدوٍ

ىلىحُت للإوظانحالخاحاث الف  وهى ما ٌظعى الؤػهاز جسوٍجه للمظتهلً. زً

 الإشهازالليم المتظمىت في فئت ًمثل : 9الجدول 

 %اىْسثح  اىتنشاس اىقٌٞ

 11 11 سيثٞح

 011 15 إٝزاتٞح

 011 15 اىَزَ٘ع

االإخخـــــازة للدزاطـــــت ولهـــــا جظـــــمىذ كـــــُم ئًجابُـــــت وبيظـــــبت واملـــــت، دون أن  أن الؤػـــــهازاث 9حؼـــــحر بُاهـــــاث الجـــــدوٌ 

ت هادفـت فـي هخمـام الىبحـر مـً كبـل االإللىـحن اللُم الظلبُت، وهرا ًفظس لىـا ال جدخىي كلى أي هىق مً  ـس زطـائل ئػـهازٍ جمسٍ

 االإخللي. كلى ئًجابي جأزحر وخادمت للمجخمم الإا جدلله مً 

 الإشهازالهداف المحللت من فئت ًمثل : 11الجدول 

 %اىْسثح  اىتنشاس الإٔذاف

 11 11 اىتشسٞخ

 011 15 اىتشٗٝذ

 011 15 اىَزَ٘ع

هخمـــــام ظـــــعى ئلـــــى جدلُـــــم هـــــدف جسوٍجـــــي دون ال أن الؤػـــــهازاث مدـــــل الدزاطـــــت ح 10هلاخـــــف مـــــً خـــــلاٌ الجـــــدوٌ 

طــتهلاهُت والتــي واهــذ حلهــا اللتــروٍج(، وهــرا زاحــم لىىكُــت االإىخجــاث االإللــً كجهــا  %100بالترطـُـ ، وهــى مــا جبِىــه اليظــب)

 كخىاءها.لها االإللىحن حرب ودفم االإخللي لخاوٌ مً خلا

 في الإشهازالمستخدمت  العاطفيت الإكىاعيت الساليبفئت ًمثل : 11الجدول 

 %اىْسثح  اىتنشاس اىؼاطفٞح الإقْاػٞح الأساىٞة

 51 15 ٗاىشٍ٘صاىشؼاساخ 

 51 15 ٍؼاّٜ اىت٘مٞذ

 011 01 اىَزَ٘ع
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كخمــــدث كلــــى جىؿُــــف الؼــــلازاث والسمــــىش بيظــــبت أن الؤػــــهازاث مدــــل الدزاطــــت ا 11وٌ ًخطــــح مــــً خــــلاٌ الجــــد

طــخمالت اكُــت اللاػفُــت مــً دوزا بــازشا فــي ا، وهــرا الإــا جدللــه الأطــالُب الؤكى%50، وملــاوي الخىهُــد بــىفع اليظــبت 50%

تمدخئكىاكه ببالخالي و ؼاهد االإمؼاكس ووحدان   طخجابت الظلىهُت االإؼلىبت.وصىل ئلى ال ، ىي السطالت الؤػهازٍ

 في الإشهازالمستخدمت  العلليت الإكىاعيت الساليبفئت ًمثل : 12الجدول 

 %اىْسثح  اىتنشاس اىؼقيٞح الإقْاػٞح الأساىٞة

 11 11 اىتْافس

 011 15 اىسَاخ

 011 15 اىَزَ٘ع

لهــــا كلــــى جىؿُــــف أطــــلىب الظــــماث كصــــد أن الؤػــــهازاث كُىــــت الدزاطــــت زهــــصث و 12ًخطــــح مــــً خــــلاٌ الجــــدوٌ 

هماله مً كبل االإللىحن وهـرا ًـسجبؽ بؼبُلـت السطـالت االإـسوج ي كللُا ، كىع أطلىب الخىافع جم ااالإخللوئكىاق طخمالت ا

ت جـــسجبؽ أطاطــا بخلــً الظــماث و الخصــائص التــي جمحزهــا)الجىدة، الظـــلس...(  ــس الفىــسة الؤػــهازٍ لهــا، مــا ًفظــس لىــا أن جمسٍ

 .مىؼلُااالإخللي  حربو  مخاػبتول هرا ٌظاكد كلى 

III. نتائج الذراشة 

 :ت بالشكلل. المتعل1

ًدخل طمً الأطالُب الؤكىاكُت، ماًفظس لىا أن  tvأن الصمً االإخصص لإػهازاث كىاة الؼسوق   -

ت، فيلما وان هرا الخحز  واهذ السطالت  صوحر الخأزحر في االإخللي وئكىاكه مسجبؽ بالخحز الصمني للسطالت الؤػهازٍ

ت أهثر جسطُخا وحربا للمؼاهد.  الؤػهازٍ

كلى اللوت اللسبُت اللامُت وهرا لظهىلت جىؿُفها وفهمها مً كبل   tvجسهحز ئػهازاث كىاة الؼسوق  -

ت.  االإخللي، وبالخالي طهىلت الخأزحر فُه وئكىاكه بمدخىي السطالت الؤػهازٍ

للمإزساث الصىجُت)االإىطُلى والصىث البؼسي(، الإا لها مً دوز في  tvجىؿُف ئػهازاث كىاة الؼسوق  -

 جىصُل االإللىماث واالإلاوي والدللث، مم الخأزحر االإباػس في االإخللي.

س زطائلهم  tvئػهازاث كىاة الؼسوق  ى جسهحز مصمم  - كلى جىؿُف كالب الخدًث االإباػس في جمسٍ

ت، ًىضح لىا أهمُت هرا اللالب هأطلىب ئكىاعي في جدلُم وؿُفت الىداء في مخاػبت االإخللي ودفله  الؤػهازٍ

 للبىٌ السطالت االإللً كجها.

وهرا االإؼهىزة، وىنها حظاكد كلى كلى جىؿُف الصخصُاث اللادًت  tvتهخم ئػهازاث كىاة الؼسوق   -

ت وجظئ اكف مً جأزحر بساش الظللت أو الخدمت االإللً كجها هما جدلم الخؼابم بحن االإخللي والسطالت الؤػهازٍ

ت.  السطالت الؤػهازٍ

ت، وىنها مً  لوت الجظدكلى  tvجسهحز شخصُاث ئػهازاث كىاة الؼسوق  - س السطائل الؤػهازٍ في جمسٍ

 ه.اهدباهفي الخأزحر كلى االإخللي وحرب أبسش الأطالُب الؤكىاكُت الؼيلُت التي حظاهم 

س ئػهازاث كىاة الؼسوق   - ، أماهً كامتداخل  ، "  tvجىىق أماهً جصىٍ " ًفظس لىا اللُمت  االإجزٌ

ىلىحُت والىفظُت وال حالؤكىاكُت التي ًىدظحها االإيان في جلبُت الخاحاث الف  حخماكُت للمخللي.زً

 :. المتعللت بالمظمىن 2

مً كبىٌ ودافلُت طتهلاهُت، وهرا الإا جدلله باالإىخجاث واالإىاد ال     tvتهخم ئػهازاث كىاة الؼسوق   -

 كخىاءها فهي جلبي خاحاجه الُىمُت.في ا لدي االإخللي

س هخمام كُم ئًجابُت، جىضح لىا ال   tvجظمىذ ئػهازاث كىاة الؼسوق  - الىبحر مً كبل االإللىحن بخمسٍ

 وئكىاق وكبىٌ لدي االإخللي.زطائل هادفت وخادمت للمجخمم الإا جدلله مً جأزحر 
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االإللً كجها ههدف أطاس ي ٌظعى مً خلاله كلى التروٍج للمىخجاث  tvزهصث ئػهازاث كىاة الؼسوق  -

 جدلُم السبذ الخجازي. وهى  االإللىحن

وي كلى جىؿُف أطالُب ئكىاكُت كاػفُت)الؼلازاث والسمىش، ملا tvكخمدث ئػهازاث كىاة الؼسوق ا -

ت  ىي مدخمم مداولت ئكىاكه بالإؼاهد ا الإؼاكس ووحدان طدثازةالخىهُد(، وهرا الإا جدلله مً ا السطالت الؤػهازٍ

 طخجابت الظلىهُت االإؼلىبت.وصىل ئلى ال 

كللي ًسهص كلى  ئكىاعي كلى جىؿُف أطلىب الظماث هأطلىب  tvكخمدث ئػهازاث كىاة الؼسوق ا  -

خلم كىاكتا ًثحر امجلدًم حملت مً الخصائص واالإمحزاث االإسجبؼت باالإىخج االإللً كىه، وهرا   هخمام االإخللي وٍ

  في الخصىٌ كلُه. وزهبت مىؼلُت

IV. خاتمة 

ىوي الجصائسي اأ مً خلاٌ ما طبم وظخيخج كخمد مً خلاله االإللىحن كلى جىؿُف ػسق ن الؤػهاز الخلفصٍ

لخلم خاحاث  وهرا الجمهىز االإظتهدف واالإىخج االإللً كىه،ؼبُلت لووطائل وأطالُب ئكىاكُت ملائمت ومإزسة 

في الؤػهازاث االإبثت كبر كىاة  ىن واالإصمم ىن مخخلفت كً طابلتها، خُث زهص االإللى حدًدة وأهماغ ئطتهلاهُت

هخمذ بالجىاهب الللمُت اكللُت وكاػفُت، فالأولى الؤكىاكُت  هىكحن مً الؤطخمالث طخخداما كلى tvالؼسوق 

أما الأطلىب الثاوي  دلت والدجج،مخاػبت الللل بالأزكام والأ مم م ؼوالىؿُفُت للمىخج مظخخدمت في ذلً االإى

خلم  بهدفهرا و  ،خاطِعوال  ىحدانالؼاكس و االإزة زاحخماكُت مً خلاٌ ئخُاحاث اللاػفُت وال زهص كلى الخ

 لدي االإخللي باالإدخىي االإللً كىه.كىاكت هخمام وزهبت و ا
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