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  ملخص:

لى وحه الخصىص حامفت مدمد  ت، وـ تهدف هره الدزاطت الى جبُان واكق الاجصاٌ السكمي في الجامفت الجصائسٍ

ُت في الخدىٌ السكمي، وكد وؼف الباخث المىهج المظحي، هما اـخمد و بىضُاف بالمظُلت،  التي خللذ كفصة هىـ

 مفسدة بدثُت. 75ـلى الفُىت الحصصُت والتي وان كىامها 

الخدىٌ في مجاٌ  باخث الى ـدة هخائج أبسشها أن الجامفت مدل الدزاطت كد خعذ خعىاث هبيرةوكد جىصل ال

ً والمسافلت السكمي و الىصىٌ الئ صفس وزكت لعلبت لاًصاٌ ضفُف وظبُا، بالىؽس الى للأطاجرة وا، الا أن الخيىٍ

ًً الفسوق في مظخىي ضفف مظخىي الىعي لدي بفض الفئاث اججاه جىؼُف السكمىت في اللعاؿ، هؽسا لخبا

 الظً.

 حامفت مدمد بىضُاف بالمظُلت. الافتراضُت،الاجصاٌ السكمي، الجامفت  :المفتاحية الكلمات

Abstract:  

This study aims to show the reality of digital communication in the Algerian university, 

in particular at the University of Mohamed Boudiaf in Msila, which has made a 

qualitative leap in digital transformation. 

The researcher reached several results, most notably that the university under study has 

made great strides, but the training and accompaniment for students are still relatively 

weak, given the low level of awareness among some groups of the direction of 

employing digitalization in the sector, given the differences in age level. 

Keywords:.  Digital Communication, Virtual University, Mohamed Boudiaf University, 

M'sila. 
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I. ُمكذم 

مً كبل هاحمت ـً أفسش الخعىز الخىىىلىجي الحدًث مجالاث جفاـل افتراضُت حدًدة لم جىً مفسوفت 

الخىىىلىحُتتتتتتت والتتتتتتتي جخمثتتتتتتل فتتتتتتي وطتتتتتتائل الاجصتتتتتتاٌ الحدًثتتتتتتت  خُتتتتتتث خعمتتتتتتذ الحتتتتتتىاحص واخخصتتتتتتسث  اثالاطتتتتتتخدداز

المظتتتتتافاث ومتتتتتً بتتتتتين مفتتتتتسشاث الخعتتتتتىز الخىىىلتتتتتىجي جبلتتتتتىز مفتتتتتاهُم حدًتتتتتدة دخلتتتتتذ مُتتتتتدان الاجصتتتتتاٌ  ـسفتتتتتذ   

تس –حىزج بىمُتدو -مصعلح الثىزة الاجصالُت  المسجبعت بما كدمه   تىن والحاطتى  فتي جلسٍ ه  بؼتنن ادمتاج الخلفصٍ

في حهاش واخد ولىً بىؽام  مخخلف ٌظمذ بخغُير المفعُاث وبين أحهصة الحاطى  واليابلاث   مما خلتم اجصتالا 

ت اليىهُت–ذهب الُه جصىز ماولىهان في اػيلت  زكمُا  وفم ما  .-اللسٍ

 أٍنًُ الذراصُ: 

ا ظتتسأ ـلتتى المؼتتهد اوتتادًمي الفس تت  والجصائتتسي ـلتتى وحتته  جىمتتً أهمُتتت الدزاطتتت فتتي وىجهتتا حفتتالج مىضتتىـ

، التتي وحتتد أوتادًمُى الجامفتتت أهفظتهم أمتتام جدتدًاث هبيتترة حتدا، جمثلتتذ فتتي 19الخصتىص ختتلاٌ مسخلتت وىفُتتد 

 بسوش أشمت جىاصل مباػس مق العلبت ومق شملائهم. 

 ميَج الذراصُ: 

ددد الؽاهسة المدزوطت وصف واكق الئ  باـخبازه ٌظعى المىهج المظحي الري ٌفد  انخثاطخخدم البا ، وٍ

ت تتا لخعتتىاث حمتتق البُاهتتاث متتً المفتتسداث البؼتتسٍ فخبتتر هتترا المتتىهج همىذحتتا مفُازٍ  أبتتسش الخدتتدًاث التتتي جىاحههتتا. وَ

ف  ؼتتاهسة  أو مؼتتيلت ختتد أػتتياٌ الخدلُتتل والخفظتتير الفلمتتي المتتىؽم  لىصتتأ" و (158،ص : 2004)ـبتتد الحمُتتد، 

تتتتتتتتم حمتتتتتتتتق بُاهتتتتتتتتاث ومفلىمتتتتتتتتاث ملىىتتتتتتتتت ـتتتتتتتتً الؽتتتتتتتتاهسة و خ تتتتتتتتاـها للدزاطتتتتتتتتت  سها همُتتتتتتتتا ـتتتتتتتتً ظسٍ مدتتتتتتتتددة وجصتتتتتتتتىٍ

"(Fraenkle.1993) . 

وحفد أهم  أهداف البدث الىصف  هى فهم الحاضس مً أحل جىحُه المظخلبل ، فالبدث الىصتف  ًتىفس 

ت هدتى اف تل . ومتً  بُاهاجه وخلائله واطخيخاحاجه الىاكفُت باـخبازهتا خعتىاث جمهُدًتت لخدتىلاث حفخبتر ضتسوزٍ

، 2002)ملحتم، اهسة هفظها خصائص البدىر الىصفُت جىضُذ الفلاكت بين الؽىاهس المخخلفت والفلاكت في الؽ

353) 

 عًيُ الذراصُ: 

مفسدة بدثُت، جمثلذ في هُئت الخدزَع المىحتىدة  75الى اطخخدام ـُىت خصصُه كىامها  انلجن الباخث

تتتتتت متتتتتً اليلُتتتتاث المخمثلتتتتتت فتتتتتي : ولُتتتتت الفلتتتتتىم   الإوظتتتتتاهُتبجامفتتتتت مدمتتتتتد بىضتتتتُاف بالمظتتتتتُلت، وكتتتتتد ػتتتتملذ مجمىـ

 .الحلىق والفلىم الظُاطُت و غيرها ىىىلىحُا، ولُت والاحخماـُت ، ولُت الفلىم والخ

 مذخل مفاًٍنٌ للاتصال الزقنٌ:

ظتي أهى  فسف هسَ ماٌ التي ًجب kristi Aho (2005وَ ( الاجصاٌ السكمي بنهه المهازة اطاطُت لمفؽم اـ

وؼتتائفهم وخُتتاتهم، أن ًىدظتتاها الفتتسد فتتي  ظتتاز المفتتاهُم، والاهختتاج، والخىصتتل، والاطتتخلباٌ لىطتتائل الاجصتتاٌ فتتي 

خُتتتث أن الاجصتتتاٌ السكمتتتي هتتتى "اللتتتدزة ـلتتتى خلتتتم الاجصتتتاٌ الففتتتاٌ بىاطتتتعت الىطتتتائل السكمُتتتت. ولا ًبخفتتتد هتتترا 

المفهتتىم هثيتترا ـتتً مفهتتىم الاجصتتاٌ متتً ختتلاٌ الىمبُتتىجس، أو الاجصتتاٌ بمظتتاـدة الىمبُتتىجس، أو الاجصتتاٌ اللتتائم 

فتتتي ـملُتتتت الاجصتتتاٌ. بدُتتتث لا ًمىتتتً أن وغفلهتتتا تتتتتتتتتتتتتتتت بىصتتتفها ـلتتتى الىمبُتتتىجس، وولهتتتا مفتتتاهُم جبهتتتد دوز الىمبُتتتىجس 

لاكاتها مً خلاٌ الىؽم السكمُت ت في حفسٍف الاجصاٌ في هرا المجاٌ.  (25، 2007)ـبد الحمُد،   وامخداداتها وـ

ٌفتتتسف خظتتتً ـمتتتاد ميتتتاوي الاجصتتتاٌ السكمتتتي بىصتتتفه :الخدتتتىٌ متتتً أطتتتلى  الخفامتتتل متتتق المفلىمتتتاث ـلتتتى 

تتتتتتتتتتتتل المفلىمتتتتتتتتتتتتاث   Digitalالتتتتتتتتتتتتى اطتتتتتتتتتتتتلى  السكمتتتتتتتتتتتتي  Analogeأطتتتتتتتتتتتتاض جىتتتتتتتتتتتتاؼسي  وزكمىتتتتتتتتتتتتت المفلىمتتتتتتتتتتتتاث وجدىٍ
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تخم الخفبيتر  نهتا ومفالجههتا وضتغعها  وٍ )هص صىزة فُدًى(الى مىحاث ههسبائُت مسكمت ٌظهل ـملُت ازطالها وجخصٍ

ـتً المفلىمتتاث فتتي ػتيل طلظتتلت متتً اػتازاث الدؼتتغُل والاًلتتاف  وجخختر وتتل الحتتسوف والسمتىش وازكتتام والصتتىز 

والصتتتفس ًلابتتتل الخىكتتتف  ONوالسطتتتىم واصتتتىاث ػتتتيل أزكتتتام الصتتتفس والىاختتتد  فالىاختتتد متتتثلا ًلابتتتل الدؼتتتغُل 

OFF علتتم ـلتتتى وتتل شوج متتتً أزكامتته اطتتتم تتت متتتً السمتتىش Bit وٍ علتتم ـلتتتى مجمىـ تتتادة متتتا Bitesبمفنتتح ختتتسف  وٍ  وـ

 (246، 2000)مياوي،  ـلى زماو  زمىش  Bitesجدخىي السمىش 

تتتف اختتتس للا- خصتتتف هىتتتان حفسٍ جصتتتاٌ السكمتتتي بنهتتته الاجصتتتاٌ التتتري ًخفامتتتل فُتتته بمبتتتدأ الىؽتتتام الثىتتتا    وٍ

 ومتتتتً أمثلتتتتت احهتتتصة التتتتتي حفخمتتتتد ـلتتتى الاجصتتتتالاث السكمُتتتتت  الخىتتتاؼسي بلىجتتته  وحىدجتتتته الفالُتتتت ملازهتتتتت بالاجصتتتتاٌ 

تتت  التى أحتتصا  ووتتل حتص  ٌؼتتمل تتت  الخلفتاش السكمتتي  اجصتتالاث الظتىاجل جيتتخج متتً جلعُتق الاػتتازاث الخىاؼسٍ  0مجمىـ

  1و

 محذدات الاتصال الزقنٌ:

 ن الاجصتتتتاٌ السكمتتتتي هتتتتى "الفملُتتتتت الاحخماـُتتتتت التتتتتي ًتتتتخم فيهتتتتا الاجصتتتتاٌ ـتتتتً بفتتتتد، بتتتتين أظتتتتساف ًدبتتتتادلىن 

تتتتت واطتتتخلبالها متتتتً ختتتلاٌ التتتتىؽم السكمُتتتت ووطتتتتائلها، لخدلُتتتم أهتتتتداف  ادواز فتتتي بتتتث السطتتتتائل الاجصتتتالُت المخىىـ

هىضتتتحها ( 29، 2007)ـبتتتد الحمُتتتد، تتتتي ج تتتف  مفنتتتح الاجصتتتاٌ السكمي"اث الدمفُىتتتت وهىتتتان طلظتتتلت متتتً المدتتتد

 فُما ًلي:

*  ذا هىتتتتتا هصتتتتتف الاجصتتتتتاٌ الاوظتتتتتاو  فتتتتتي أػتتتتتياله الخللُدًتتتتتت بنهتتتتته ـملُتتتتتت ـلتتتتتى أطتتتتتاض الحسهتتتتتت والختتتتتدفم 

لاكتتاث ـىاصتتسها ببف تتها التتبفض، وجتتنزيراث الظتتُاق والبِئتتت الاجصتتالُت التتري جتتخم فيهتتا  لاكههتتا وـ ت وـ والاطتخمسازٍ

تتد ـلتتى ذلتتً بتتنن الفلاكتتاث لِظتتذ بتتين ـىاصتتس الفملُتتت فلتتغ ولىنهتتا بتتين هتتر ه الفملُتتت، فتتتن الاجصتتاٌ السكمتتي ًصٍ

 ـىاصس الىؽم السكمُت التي حفمل ـلى اطخمساز الاجصاٌ وجعىزه.

 ن جتتنمين الفلاكتتاث بتتين الفىاصتتس وأدوازهتتا فتتي  ظتتاز الختتنزيراث الاكخصتتادًت والخلىُتتت والمهىُتتت، وحفخبتتر هتتره  

ُتت فتتي الفملُتتت  اليلُتت، جدظتتم بتالخعىز والخغيتتر المظتتخمس والختنزيراث المخبادلتتت متق ـىاصتتس ـملُتتت  أً تا ـملُتتاث فسـ

  الاجصاٌ طىا  في جِظير الفملُت أو جدلُم أهدافها

 -السغم متً ؼهتىز مفهتىم الفصلتت لىصتف حفتسد افتساد  لتى الؼتبىت الفالمُتت للمفلىمتاث ت الاهترهتذ* ـلى 

فتن البفد الاحخماعي في ـملُت الاجصتاٌ، متق ػتبىت المفلىمتاث بجاهتب الاجصتاٌ الثىتا   والجمعتي، ًؽهتس واضتحا 

بياث، والتتتتتي جمثلتتتتذ فتتتتي هخابتتتتاث فتتتتي الخنهُتتتتد ـلتتتتى ادواز الاحخماـُتتتتت التتتتتي ًمىتتتتً أن ًلتتتتىم  هتتتتا الاجصتتتتاٌ ـبتتتتر الؼتتتت

ً مً الخبرا  بالإضافت  لى كسازاث الُىوظيى.   الىثيرً

ومهما واهذ  -زىائُا أو حمفُا–*  ن الاجصاٌ بين افساد هى اجصاٌ ـً بفد مهما وان مظخىي الاجصاٌ 

تتب بتتين اظتتساف بالىخابتتت أو الصتتىث أو الصتتىزة، وو لهتتا مظتتخددزاث الخلىُتتاث المصتتاخبت لفملُتتت الاجصتتاٌ للخلسٍ

ب بين أظساف الاجصاٌ، ولىنها لا ججفله ًلتر  مً مظخىي الاجصاٌ المىاحهي التري ًلتىم ـلتى للتا   جىفس الخلسٍ

 أظساف الاجصاٌ وحها لىحه في ميان واخد.

 *  ن الاجصتتتتتتاٌ و ن وتتتتتتان ًتتتتتتخم ـتتتتتتً بفتتتتتتد،  لا أن مظتتتتتتخددزاث التتتتتتىؽم السكمُتتتتتتت وفتتتتتتسث ملىمتتتتتتاث الاجصتتتتتتاٌ 

ت الا  جصاٌ وجبادٌ الادواز الاجصالُت وجدـُم وؼائفها. المىاحهي مثل دائسٍ

 مكاربُ ىظزيُ حىل التعلًه عً بعذ:

 بعذ  عً التعلًه-1

تـتً ٌفتتسف   متتسث بخعتتىزاثؼتتاهسة حفلُمُتتت بتتدأث مىتتر الاز فُىتتاث متتً اللتتسن الماضتت ي  :بنهتته  بفتتدالخفلتتُم 

بتتا فتتي بداًتتت الدظتتفُىاث )  ختتدًثا،لتتم حفتتسف همصتتعلح زطتتمي الا  هبيتترة، خُتتث ( ، وبتترلً ٌفتتد مفهتتىم 1982جلسٍ
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تتتف زابتتتذ أو مدتتتدد ، ولتتترا حفتتتددث مفاهُمتتته وجتتتداخلذ فُمتتتا  الخفلتتُم ـتتتً بفتتتد مفهىمتتتا حدًتتتدا ولا ًىحتتتد لتتته حفسٍ

 بُنها ، ومً أهمها :

ُتتت متتً الخفلتتُم التتري ًخميتتب بغُتتا  الخىاصتتل المباػتتس بتتين المفلتتم والمتتخفلم ،خُتتث ًتتخم جلتتدًم المتتادة الخفلُم

 (.2012خلاٌ الؼبىت المدلُت او الفالمُت )الاهترهذ( مً خلاٌ اطخخدام جلىُت الخفلُم والاجصاٌ )الؼهسان :

الخفلتتتُم ـتتتً بفتتتد هتتتى مىؽىمتتتت حفلُمُتتتت لخلتتتدًم البتتترامج الخفلُمُتتتت للمخفلمتتتين فتتتي أي وكتتتذ وفتتتي أي ميتتتان 

جلىُتتتتاث المفلىمتتتتاث والاجصتتتتالاث الخفلُمُتتتتت ، لختتتتىفير بِئتتتتت حفلُمُتتتتت جفاـلُتتتتت مخفتتتتددة المصتتتتادز )طتتتتالم  بتطتتتتخخدام

:2014.) 

 خصائص التعلًه عً بعذ : -2

للخفلتتتُم ـتتتً بفتتتد خصتتتائص ومميتتتباث ججفلتتته ًخخلتتتف متتتً خُتتتث الخعبُتتتم الفتتتام ـتتتً الخفلتتتُم الخللُتتتدي 

 ًلي : الح ىزي المفخمد ومً بُنها هرهس ما

تُتتت المتتتخ لتتتتت التتتتي جلائمتتته مدتتتتددا ذاج تتتخفلم بالعسٍ تتتدها وٍ فلم : فتتتالمخفلم ًدصتتتتل ـلتتتى وتتتل المفلىمتتتتاث التتتتي ًسٍ

مخخلف الاطالُب المدللت لرلً ، خُث ٌفخمد ـلى هفظه في فهم المفلىمت او بتمياهه اـادة الدزض ـدة مساث 

ت .  دون الازجباط بالمجمىـ

 ـسد المفلىماث الخفلُمُت بنػياٌ مخفددة .

المفلمتتتين والعتتتلا  ـلتتتى الحتتتىاز المباػتتتس بصتتتفت مظتتتخمسة وفتتتي اي وكتتتذ للمىاكؼتتتت او الحتتتىاز ختتتىٌ حشتتتجُق 

 الصفىباث الخفلُمُت التي جىاحههم .

وفتتتتتسة المفلىمتتتتتاث بصتتتتتفت دائمتتتتتت خُتتتتتث ًتتتتتخم جتتتتتىفير المفلىمتتتتتاث للمتتتتتخفلم بؼتتتتتيل دائتتتتتم ومظتتتتتخمس ـلتتتتتى ػتتتتتبىت 

 الاهترهذ .

تتتتتت التتتتتت تٍتتتت الاخخُتتتتتاز خاصتتتتتت  أمتتتتتام البتتتتدائل المخىىـ تـتتتً بفتتتتتد ، بدُتتتتتث ًصتتتتتبذ للمفلتتتتتم خس ي ًىفسهتتتتتا الخفلتتتتتُم 

ت لإجها  الفملُت الخفلُمُت وجدلُم هدفها النها   )الهادي :)  (.99،ص 2007والمخفلم ـلى خد طىا  الحسٍ

 أٍنًُ التعلًه عً بعذ : -3

 جدبق أهمُت الخفلُم ـً بفد مً واكق ما ًدلم مً خاحاث ومنها : 

 جخمق ـلى الخفلُم .جلبُت العلب المتباًد مً فئاث الم

ادة أـداد المخفلمين والسغبت في حفدد أػياٌ دزاطههم . ادة الظياهُت وما ًسجبغ  ها مً شٍ  الصٍ

ضتتسوزة الخىافتتم متتتق الخعتتىز الهائتتتل فتتي جىىىلىحُتتتا المفسفتتت والخلىُتتتاث الجدًتتدة والخغيتتتر المظتتخمس وملاخلتتتت 

 الاهدؼافاث الجدًدة في جىىىلىحُا الخفلُم .

اهم . ضسوزة مخابفت  الحسان المهني في المجخمق مً جىمُت الفاملين و ـادة جدزٍ

 جصاًد الاهفاق ـلى الخفلُم مما ًخعلب وحىد همغ مً الخفلُم جيىن جيلفخه اكل مً الخفلُم الخللُدي .

 ( .23،ص 2010الإطهام في مدى امُت و حفلُم الىباز والفخُاث في الفالم الفس   ) بدظام طفُد  

 تعلًه عً بعذ :أٍذاف ال -4

 جاخت فسص حفلُمُتت لمتً فتاجههم فتسص الخفلتُم فتي وافتت مساختل التخفلم سطتبا  طُاطتُت أو احخماـُتت أو 

 اكخصادًت .

 اًجاد الؽسوف الخفلُمُت الملائمت والتي جىاطب خاحاث الدازطين للاطخمساز في الخفلم 

لمجخمتتتتق والتتتتتي لا حظتتتتمذ هؽتتتتم فتتتتخذ مجتتتتالاث لتتتتبفض الخخصصتتتتاث المظتتتتخددزت والمصدوحتتتتت التتتتتي ًدخاحهتتتتا ا

 اليلُاث الخللُدًت بخدلُلها .
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جدلُتتتم مفهتتتىم حدًتتتد للتربُتتتت ًتتتخلائم متتتق الاهفجتتتاز المفسفتتتي والثتتتىزة الفلمُتتتت والخىىىلىحُتتتت التتتتي ٌفاٌؼتتتها 

 الفصس الحاضس

ُههم وجصوٍدهم بالمفسفت                                                  .جلدًم البرامج الثلافُت ليافت المىاظىين وجىـ

س مهنهم التي ًصاولىجها         جاخت الفسصت لبفض الافساد الرًً ًسغبىن في حغُير أو جعىٍ

 الإطهام في مدى الامُت وحفلُم الىباز .

 الإطهام في حفلُم المسأة وحشجُفها في المجخمفاث التي ماشالذ حفازد حفلُم المسأة .

س الملتتتسزاث الدزاطتتتتُت وظسائتتتم الختتتتدزَع بتطتتتخخدام المظتتتتخددزاث الخىىىلىحُتتتتت   جاختتتت فتتتتسص أهبتتتر لخعتتتتىٍ

ت المخفددة ) الهادي خمد :)  (.35، ص2007والىطائغ التربىٍ

 مبادئ التعلًه عً بعذ : -5

ـً  مبدأ الاجاخت : وهي حفني أن الفسص الخفلُمُت في مظخىي الخفلُم الفالي مخاخت للجمُق بغض الىؽس 

 وافت اػياٌ المفىكاث الصماهُت والمياهُت . 

مبتتتدأ المسوهتتتت : وهتتتي جخعتتت  حمُتتتق الحتتتىافص التتتتي جيؼتتتن بففتتتل الىؽتتتام أو بففتتتل اللتتتائمين ـلُتتته ، لىتتتً هتتتره 

ت أخترث بىثيتر متً الحترز فتي بفتض بتسامج التخفلم ـتً بفتد ،خُتث وضتفذ ػتسوظا مفُىتت لللبتىٌ فتي بفتض  الصاوٍ

 او الخعبُلُت .البرامج ذاث العبُفت الفلمُت 

اث المتىهج المخخلفتت بدظتب ؼتسوفهم ،وهتترلً  جدىتم التخفلم : وحفنتي أن المخفلمتين ًمىتنهم جسجِتتب مىضتىـ

مهم في غالب اخُان .   خخُاز أطالُب جلىٍ

لتتتتتت واختتتتدة فتتتتتن  خخُتتتتتازهم  الفتتتتسدي سهؽمتتتتتت  اخخُتتتتاز أهؽمتتتتت الخىصتتتتتُل : وسن المخفلمتتتتين لا ًخفلمتتتتىن بعسٍ

 أطاطُت لهرا الىمغ مً الخفلُم  الخىصُل الفلمي ٌفد طمت

خمادًتتتت :وحفنتتتي متتتدي مىاطتتتبت البتتترامج الدزاطتتتُت ودزحاتهتتتا الفلمُتتتت للأغتتتساد التتتتي وضتتتفذ متتتً أحلهتتتا  اـلا

تُتتتتت  تتتتتتراف  هتتتتتره البتتتتترامج و الُاتهتتتتتا وكابل تًتتتتبدي بالختتتتتالي التتتتتى اـلا ،وملائمتتتتتت جلتتتتتً البتتتتترامج لحاحتتتتتاث المجخمتتتتتق ، والتتتتتري 

 . (38،ص 2007خلفت .) مدو   مدخىاها للإـخماد  في المبطظاث المخ

 أىىاع التعلًه عً بعذ : -6
 الاتصال المباشز )المتشامً (:

ا الح ىز مفا في الميان هفظه .  المداضس والعلبت ًخىاصلىن في الىكذ هفظه مباػسة ولىً لِع ضسوزٍ

 الاتصال غير المباشز )غير المتجاىط (:

ا أن ًخىاحتتتتتد المداضتتتتتس والعلبتتتتتت فتتتتتي الىكتتتتتذ  - تتتتتد لتتتتتِع ضتتتتتسوزٍ والميتتتتتان المىاطتتتتتبين ،مثتتتتتل اطتتتتتخخدام البرً

 الالىتروو   ومىخدًاث الىلاغ ...الخ .

هتتلا اطتتلىبين لهمتتتا فىائتتدهما وطتتتلبُاتهما والجامفتتاث أهلتتر اخخُاحتتتا للأطتتلى  غيتتتر متتتبامً للأطتتتبا   -

 الخالُت :

 حدولت مىاـُد العلبت . -

ق ) الخيتالُف واغلتب ا باهؽتتالخىىىلىحُتا المعلىبتت للأطتلى  المتتبامً  - لعلبتت لا ًمخليتىن أهترهتذ طتسَ

 .(12،ص2015 ،طام 
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 ىتائج الذراصُ: 

 : والذٍ يمثل متػير الجيط01الجذول رقه 

 
 النسبة الوئىَة  التكرار  الوتغُرات 

 65.33 49 ذكر 

 34.66 26 أنثً

 100 75 الوجوىع 

 
لمفسداث البدث المدزوطتت أن وظتبت التروىز هلاخؾ مً خلاٌ الجدوٌ الخالي والري ًمثل مخغير الجيع باليظبت 

بالمئتتتتت، أمتتتتا الاهتتتتار فلتتتتد حتتتتا ث بيظتتتتبت  65.33أهبتتتتر متتتتً وظتتتتبت الاهتتتتار،  ذ هلاختتتتؾ ان جىتتتتساز التتتتروىز حتتتتا  بيظتتتتبت 

 بالمئت. 34.66

 : والذٍ يمثل الزتبُ العلن02ًُالجذول رقه 

 النسبة الوئىَة  التكرار  الرتبة العلوُة 

 10.67 08 أستبذ هسبعد ة

 13.33 10 أستبذ هسبعد أ

 16 12 أستبذ هحبضر ة 

 37.33 28 أستبذ هحبضر أ 

 22.66 17 أستبذ التعلُن العبلٍ 

 100 75 الوجوىع 

 
هلاختتتؾ متتتً ختتتلاٌ الجتتتدوٌ الختتتالي والتتتري ًمثتتتل السجبتتتت الفلمُتتتت لمفتتتسداث البدتتتث مدتتتل الدزاطتتتت، ان زجبتتتت أطتتتخاذ 

ت كتدزث بتت  ، أمتا السجبتت الثاهُتت فلتد جمثلتذ فتي أطتخاذ الخفلتُم 37.33مداضس أ حا ث في المسجبت اولى بيظبت مئىٍ

ت جلدز بت  ً صىف    بت  بالمئت، والسجبت الثالثت 22.66الفالي  بيظبت مئىٍ  16واهذ مً هصِب اطاجرة المداضسٍ

ت جلدز بت  ، لختنح  فتي المسجبتت اخيترة 13.33بالمئت، وحا ث زجبت اطاجرة المظاـدًً أ في المسجبت السابفت بيظبت مئىٍ

ت جلدز بت   بالمئت. 10.67زجبت اطاجرة المظاـدًً   بيظبت مئىٍ

يروزة التركُتت طتلى أن بسوش زجبت أطتخاذ مداضتس كظتم "أ" مسدهتا التى وحفصي هره الىخائج خظب اـخلاد الباخثان ا

التتتي ٌؼتتهدها كعتتاؿ الخفلتتُم الفتتتالي بفتتد خصتتىٌ اطتتاجرة البتتاخثين ـلتتتى ػتتهادة التتدهخىزاه والخنهُتتل الجتتتامعي، 

خُتتث ٌفمتتد اطتتاجرة التتى جدظتتين مظتتخىاهم الفلمتتي بفتتد الخىؼُتتف، وخاصتتت باليظتتبت للىؽتتام الىلاطتتُي  التتري 

. همتتتا هلاختتتؾ بتتتسوش فئتتتت LMDؽتتتام هجتتتاٌ الخىؼُتتتف فتتتي الجامفتتتت لحملتتتت ػتتتهادة الماحظتتتخير، كبتتتل جعبُتتتم ًفتتتخذ م

أطتتاجرة الخفلتتُم الفتتالي فتتي المسجبتتت الثاهُتتت، وهتتى متتا ًفظتتس الخدظتتً الملحتتىػ فتتي حامفتتت مدمتتد بىضتتُاف بالمظتتُلت 

ً الفلمي.  مً خلاٌ التركُاث التي حؼهدها الجامفت في الخيىٍ
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 : والذٍ يمثل الللًات 03الجذول رقه 

 النسبة الوئىَة  التكرار  الكلُبت 

 08 06 كلُة الرَبضُبت والاعلام الالٍ

 14.67 11 كلُة التكنىلىجُب

 05.33 04 كلُة العلىم

 13.33 10 كلُة العلىم الاقتصبدَة

 04 03 كلُة الاداة واللغبت

 29.33 22 كلُة العلىم الانسبنُة

 16 12 السُبسُةكلُة الحقىق والعلىم 

 05.33 04 هعهد تسُُر التقنُبت الحضرَة

 04 03 هعهد العلىم وتقنُبت النشبطبت البدنُة والرَبضُة

 100 75 الوجوىع 

 
والتتري ًمثتتل مخغيتتر اليلُتتاث التتتي جيخمتتي لهتتا مفتتسداث البدتتث فتتان اليلُتتت اولتتى هتتي  03وبخصتتىص الجتتدوٌ زكتتم 

تتت جلتتدز  بالمئتتت، لختتنح  فتتي المسجبتتت الثاهُتتت ولُتتت الحلتتىق والفلتتىم الظُاطتتُت  29.33بتتت الفلتتىم الإوظتتاهُت بيظتتبت مئىٍ

ت جلدز بت  تت جلتدز بتت  16بيظبت مئىٍ بالمئت، اما المسجبت الثالثتت فلتد واهتذ متً هصتِب ولُتت الخىىىلىحُتا بيظتبت مئىٍ

تتت كتتدزث بتت 14.67 بالمئتتت، وحتتا ث  13.33ت بالمئتتت، وحتتا ث ولُتتت الفلتتىم الاكخصتتادًت فتتي المسجبتتت السابفتتت بيظتتبت مئىٍ

تت كتدزث بتت  تلام الالتي فتي المسجبتت الخامظتت بيظتبت مئىٍ اضتُاث واـلا بالمئتت، وحتا ث وتل متً ولُتت الفلتىم  8ولُت السٍ

ت كتدزث بتت  ت في المسجبت الظادطت بيظبت مئىٍ بالمئتت، لختنح  فتي المسجبتت اخيترة  5.33ومفهد حظُير الخلىُاث الح سٍ

تتت كتتتدزث بتتتت ولُتتت ادا  واللغتتتاث احى اضتتُت بيظتتتبت مئىٍ  4بُتتت ومفهتتتد الفلتتىم وجلىُتتتاث اليؼتتاظاث البدهُتتتت والسٍ

 بالمئت.

وحفىد هره الىخائج الى ـدة أطبا  أبسشها ما ًخفلم بالفىامل الراجُت والتتي جخفلتم باهخمتا  الباختث التى جخصتص 

ىعبتتم الامتتس هفظتته ـلتتى الفلتتىم الإوظتتاهُت، خُتتث وتتان ججتتاو  متتً ظتتسف مفتتسداث البدتتث متتق الدزاطتتت المىجتتصة.  وٍ

 ولُت الحلىق والفلىم الظُاطُت التي حا ث في المسجبت الثاهُت.

أبعاد ويىضح اختبار ت لمعزفُ الفزوق في متىصطات درجات أفزاد العًيُ : (04رقه )الجذول 

حضب امعُ المضًلُ، بج الافتراضًُالزقنٌ في تجضًذ مشزوع الجامعُ  الاتصالدور 

 متػير "الجيط ".

 
 هستىي الدلالة قُوة ت الانحراف الوعُبرٌ الوتىسظ الحسببٍ العدد نس الج

 0.455 6.668 24.456 94.51 49 ذكر 

 18.097 92.51 26 أنثً 
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هلاختتتتؾ متتتتً ختتتتلاٌ الجتتتتدوٌ الختتتتالي التتتتري ًىضتتتتح اخخبتتتتاز ث لمفسفتتتتت الفتتتتسوق فتتتتي مخىطتتتتعاث دزحتتتتاث أفتتتتساد الفُىتتتتت 

جامفتتت المظتتُلت متتً ختتلاٌ مخغيتتر الجتتيع  ب الافتراضتتُتالسكمتتي فتتي ججظتتُد مؼتتسوؿ الجامفتتت  الاجصتتاٌدوز وأبفتتاد 

ججظتتتُد  أهتتته لا جىحتتتد فتتتسوق ذاث دلالتتتت  خصتتتائُت فتتتي دزحتتتت الاجصتتتاٌ السكمتتتي  التتتتي ٌفعيهتتتا أفتتتساد الفُىتتتت سبفتتتاد

أهبتتر  0.45المدظتى  جامفتت المظتتُلت حفتصي التى مخغيتر الجتتيع سن مظتخىي الدلالتت ب الافتراضتُتمؼتسوؿ الجامفتت 

 .0.05مً مظخىي الدلالت المفخمد 

وحفصي هتره الىختائج خظتب اـخلتاد الباخثتان التى ججتاوع المىاكتف والخصتىزاث التتي ًيىجهتا التروىز والاهتار مدتل 

ت، خاصت وأن مفسداث البدث ولهم أطاجرة حامفُىن.  الدزاطت اججاه ك اًا الجامفت الجصائسٍ

لمكارىُ "  One Away Anova"أىىفا  تحلًل التبايً الأحادٍ : يىضح اختبار(05رقه ) الجذول

الزقنٌ في تجضًذ مشزوع الجامعُ  الاتصالأبعاد دور ودرجات أفزاد العًيُ فزوق 

 ".الضًحضب متػير " امعُ المضًلُ،بج الافتراضًُ

 
 هستىي الدلالة  هجوىع الوربعبت درجبت الحرَة هتىسظ الوربعبت قُوة "ف" هستىي الدلالة

 13452.428 2 26904.856 بُن الوجوىعبت

 209 79670.366 داخل الوجوىعبت 6450. 35.290

381.198 

 211 106575.222 الوجوىع

 
دزحتاث أفتساد فتسوق لملازهتت "  One Away Anova"أهىفتا  جدلُتل الخبتاًً اختاديهلاخؾ متً ختلاٌ هختائج اخخبتاز 

 خظتتتب مخغيتتتتر " جامفتتتت المظتتتُلتب الافتراضتتتتُتالسكمتتتي فتتتتي ججظتتتُد مؼتتتسوؿ الجامفتتتت  الاجصتتتاٌأبفتتتاد دوز و الفُىتتتت 

فتتي دزحتتت جتتنزير مخغيتتر اليلُتتاث  ـلتتى الدزحتتت  0.05أن هىتتان فتتسوق ذاث دلالتتت اخصتتائُت ـىتتد مظتتخىي  ".اليلُتتاث

مظتخىي جامفتت المظتُلت "،  ذ هلاختؾ أن ب الافتراضتُتالسكمتي فتي ججظتُد مؼتسوؿ الجامفتت  الاجصاٌدوز اليلُت ل

  .6450.الدلالت هى 

تتتتد  تتتتد، ولُتتتتد بتتتتً ػتتتتاـت، مىت حفنتتتتي، وجخخلتتتتف دزاطتتتتدىا متتتتق متتتتا ذهتتتتب الُتتتته الباختتتتث لصهتتتتازي شواوٍ ، )لصهتتتتازي شواوٍ

 0.01،التتري جىصتتلذ دزاطتتخه التتى وحتتىد فتتسوق ذاث دلالتتت  خصتتائُت، بمظتتخىي دلالتتت ًلتتدز بتتت :  (12،ص : 2022

 .0.05وهي أصغس مً مظخىي الدلالت المددد بت : 

 
 اليتائج العامُ للذراصُ:

 تىصل الباحثاٌ في ٍذه الذراصُ الى عذَ ىتائج أبزسٍا: 

   وظبت الروىز أهبر مً وظبت الاهار في مجخمق البدث الىلي مدل الدزاطت،  ذ هلاخؾ ان جىساز الروىز حا

 بالمئت. 34.66بالمئت، أما الاهار فلد حا ث بيظبت  65.33بيظبت 

  ت كدزث بت  اولىالمسجبت جصدزث زجبت أطخاذ مداضس أ ، أما السجبت الثاهُت فلد جمثلذ في  37.33بيظبت مئىٍ

تتتتتت جلتتتتتدز بتتتتتت  بالمئتتتتتت، والسجبتتتتتت الثالثتتتتتت واهتتتتتذ متتتتتً هصتتتتتِب اطتتتتتاجرة  22.66أطتتتتتخاذ الخفلتتتتتُم الفتتتتتالي  بيظتتتتتبت مئىٍ

ً صىف    بت   بالمئت، لخخصدز بلُت السجب اخسي السجب اخيرة. 16المداضسٍ

  تتتت جلتتتدز بتتتت  والإوظتتتاهُتحتتتا ث ولُتتتت الفلتتتىم الاحخماـُتتتت بالمئتتتت، لختتتنح  فتتتي  29.33فتتتي المسجبتتتت اولتتتى  بيظتتتبت مئىٍ

تتتت جلتتتدز بتتتت  بالمئتتتت، امتتتا المسجبتتتت الثالثتتتت فلتتتد  16المسجبتتتت الثاهُتتتت ولُتتتت الحلتتتىق والفلتتتىم الظُاطتتتُت بيظتتتبت مئىٍ

تت جلتدز بتت  بالمئتت، وحتا ث ولُتت الفلتىم الاكخصتادًت فتي  14.67واهذ مً هصِب ولُت الخىىىلىحُا بيظتبت مئىٍ

ت كدزث بت   بالمئت. بِىما لم جخصدز باقي اليلُاث المؼهد بؼيل حلي. 13.33المسجبت السابفت بيظبت مئىٍ
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  لاخؾ الباخثان ـدم وحىد فسوق ذاث دلالت  خصائُت في دزحت الاجصاٌ السكمي  التي ٌفعيها أفساد الفُىت

جامفتتت المظتتُلت حفتتصي التتى مخغيتتر الجتتيع سن مظتتخىي الدلالتتت ب الافتراضتتُتت ججظتتُد مؼتتسوؿ الجامفتت سبفتتاد

 .0.05أهبر مً مظخىي الدلالت المفخمد  0.45المدظى  

  أهىفا  جدلُل الخباًً اخاديلاخؾ الباخثان مً خلاٌ اخخباز"One Away Anova  " دزحاث فسوق لملازهت

فتتي دزحتتت جتتتنزير مخغيتتر اليلُتتاث  ـلتتتى  0.05د مظتتخىي أن هىتتان فتتتسوق ذاث دلالتتت اخصتتائُت ـىتتتأفتتساد الفُىتتت 

جامفتت المظتُلت "،  ذ هلاختؾ ب الافتراضُتالسكمي في ججظُد مؼسوؿ الجامفت  الاجصاٌدوز الدزحت اليلُت ل

 .6450.أن مظخىي الدلالت هى 

  ُتتت فتتي مجتتاٌ زكمىتتت كعتتاؿ الخفلتتُم فتتي ؼتتل وحتتىد  الفتتالي،حؼتتهد حامفتتت مدمتتد بىضتتُاف بالمظتتُلت كفتتصة هىـ

 مظبلت وهي الىصىٌ الى صفس وزكت. تاطتراجُجُ

 ُس الىفتتتتتتتا اث وجدظتتتتتتين أدائهتتتتتتتا بمتتتتتتا ًخىافتتتتتتتم والاطتتتتتتتتراجُج  تتهتتتتتتخم حامفتتتتتتتت مدمتتتتتتد بىضتتتتتتتُاف بالمظتتتتتتُلت بخعتتتتتتتىٍ

ص خ ىز الجامفت في المدافل الفلمُت الدولُت والىظىُت.  الاجصالُت السكمُت التي تهدف الى حفصٍ
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