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*
  مختار قايذي 

 ملخص 

صوع جؼبُلاث الؤعلام الجضًض االإخىفغة خضًثا على  على الخعغفتهضف هظه الىزُلت ئلى الىشف و             

هبحرا في الآوهت  جه الخؼبُلاث عغفذ عواحاامىصاث الخىاصل الؤحخماعي  في مجاٌ الىلل البري بالجؼاةغ ... ه

 / iOSالىلل(، ؾُما جلً االإخىفغة على مىصاث الأزحرة لضي لضي حمهىع  الىلل البري بالجؼاةغ )مخعاملي 

Android جه الخؼبُلاث التي حعغف باؾم جؼبُلاث "اه –الآًفىن( -)الأهضعوٍضVTC " حؿخسضمها االإإؾؿاث

.   هظا وكض جىصلىا ئلى هدُجت  الىاشئت في مجاٌ الؤعلام الجضًض زاصت في مجاٌ الىلل بىاؾؼت ؾُاعاث الأحغة

أصث بضوعها لخؼُحراث –19وىفُض -الؤعلام الجضًض زاصت زلاٌ فترة وباء وىعوها أن اؾخسضام الخؼبُلاث 

ت وهُيلُت في مجاٌ عكمىت فظاء الؤعلام بلؼاع الىلل بالجؼاةغ.   بيُىٍ

 الغكمىت؛ الىلل البري ؛ زضمت الىلل  الؤعلام الجضًض؛ الخىاصل الؤحخماعي ؛   الكلمات المفحاحية:

.Abstract 

his document aims to reveal and identify the role of new media applications that are 

newly available on social media platforms in the field of land transport in Algeria... 

These applications have been very popular recently with the public of land transport in 

Algeria (transport dealers), especially those available on iOS platforms / Android 

(Android-iPhone) - These applications are known as "VTC" applications used by 

emerging institutions in the field of new media, especially in the field of taxi 

transportation 

       We have come to the conclusion that the use of new media applications, especially 

during the period of the Corona-Covid 19 epidemic, in turn led to structural and 

structural changes in the field of digitizing the media space in the transport sector in 

Algeria approval by the Ministry of Transport. 

Keywords: New media;social media ; digitization;road transport; transportation service. 
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I. مقذمة 

أصبذ اعخماصها الُىمي ًغجىؼ  خُث ،الخاصل في مجاٌ الؤعلام الخضًثالخىىىلىجي الىبحر  الخؼىع في ظل       

عت وصكُلت ، ومً أهمها جؼبُلاث وؾاةل الىلل التي  على االإىصاث الظهُت وما جلضمه لىا مً زضماث ؾغَ

ع ت في صوٌ وأصائها الظبفي لفذ أهظاع االإؿخسضمحن     هجخذ بشيل ؾغَ ي وهجاخها في جسؼي الأػماث االإغوعٍ

 .  هثحرة خىٌ العالم

ىُت التي ػحرث مفهىم الىلل العامبضأث هظه الفىغة مً ش ضه الىاؽ زلاٌ  ،غهت "أوبغ" الأمغٍ  على ما ًغٍ
ً
مغهؼة

ت  لت عصغٍ جدغواتهم وجىللاتهم مً ميانٍ ئلى آزغ، ولظلً كضمذ لهم الأمان والأماهت والؿغعت والىظافت بؼغٍ

صوٌ أزغي مثل الصحن وملاةمت لخىكعاتهم، وبعض هجاخها في هؿب اهدباه الىاؽ، ظهغث عضة شغواث أحىبُت في 

اصًت لخلذ بهظه االإىحت، أهثرها شهغة  ع عٍ وجغهُا، ئطافت ئلى االإىؼلت العغبُت التي شهضث زغوج عضة مشاعَ

م"وكضمًا شغهت  غ وؿخعغض أحضص هظه الشغواث الىاشئت في  "هغٍ الجؼاةغ وعغض الؤماعاجُت، ولىً في هظا الخلغٍ

 .زغي لبعع الخجاعب العغبُت والضولُت الأ 

 الىلل صعاةم أهم مً حعخبر الؤعلام الخضًث عبر مىصاث الخىاصل الاحخماعي  جؼبُلاث  اؾخسضام ئن

 لدؿاععهظغا  مظهلت بصىعة مإزغا جؼىعث وأنها زاصت االإسخلفت، بىؾاةلهاو   أهىاعها بمسخلف واالإىاصلاث

 الىلل أهظمت وحعضص دىىعب ؾمدذ وؾاةؽ في جخم الاجصالاث فأصبدذ ت،ثالخضً اُوالخىىىلىح العاالإُت الخلىُاث

 . الأؾاؾُت وبيُاجه وؾاةؼه بمسخلف والخىحه هدى عكمىت وعصغهت كؼاع الىلل  الظهُت

 بىاء على ما ؾبم جم وطع الؤشيالُت الآجُت للبدث: 

ما دور ثطبيلات الإعلام الحدًث في ركمىة وعصرهة كطاع الىلل بالجسائر، وما ثأثيرها على اللطاعين 

 العام والخاص ؟

 مً أحل الؤحابت على هظا الدؿاؤٌ جم صُاػت الفغطُت الآجُت: 

م مىصات الحواصل  ةجعرف ثطبيلات الإعلام الحدًث دورا رئيسيا في ركمى  كطاع الىلل بالجسائر عن طرٍ

  الاجحماعي  ًىخشر  بوثيرة مخسارعة باللطاع الخاص ملابل جسارع أكل باللطاع العام.

ي الىشف عً أهم الخدىلاث الخاصلت في مُضان الىلل البري بالجؼاةغ ؾُما ئن الهضف مً بدثىا هظا ًىمً ف

 الخعغفالىشف و جلً االإخعللت بالغكمىت وعصغهت اللؼاع مً زلاٌ مىصاث الخىاصل الاحخماعي مً زلاٌ 

مً ػغف الىاكلحن واالإخىللحن في مجاٌ الىلل البري  في االإؿخسضمت الخضًثتجؼبُلاث الهاجف الىلاٌ   أهم على

ض iOS / Androidبالجؼاةغ، ؾُما جلً االإخىفغة على مىصاث  الآًفىن( واالإؿخسضمت بصفت أهبر مً -)الأهضع وٍ

 .   ػغف االإإؾؿاث الىاشئت خضًثا في اللؼاع الخاص زاصت في مجاٌ الىلل بىاؾؼت ؾُاعاث الأحغة

 دث فلض اعخمضها على االإىهج الىصفي الخدلُلي.ومً أحل الىصىٌ لأهضاف الب
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 أولا: الإعـــــــــلام الجدًــــــــــــــــــد

 الجدًد مفهوم الإعلام 1

هي الىؾاةل الجضًضة، التي حعمل على أؾاؾها العملُت الؤعلامُت الاجصالُت، والتي حعخمض على الشبىت 

باؾخمغاع، مع الخدضًثاث التي جؼغأ على العىىبىجُت، والخؼىع في الخلىُاث، وهي مخؼحرة 

وحشمل هظه الىؾاةؽ مىاكع الؤهترهذ، والفُضًىهاث والأصىاث التي ًخم هللها ئلى  (joecote,2020)الخىىىلىحُا،

ض الغؾاةل الؤلىتروهُت، ومىصاث الخىاصل الاحخماعي، وػحرها العضًض مً الىؾاةؽ الجضًضة،  الشبىت، وبغٍ

ؿمى أًظًا بالإعلام ال  .خفاعلي، أو الؤعلام االإباشغ، الظي ٌعخمض في عمله على الىؾاةؽ الخلىُت االإخعضصة.وَ

فاث الؤعلام الجضًض  :ومً حعغٍ

 .”اهضماج الىمبُىجغ وشبياث الىمبُىجغ والىؾاةؽ االإخعضصة“حعغٍف كامىؽ الخىىىلىحُا الغكمُت: 

وج بحن الىمبُىجغ والىؾاةل الخللُضًت هى مجمىعت جىىىلىحُاث الاجصاٌ التي جىلضث مً التزا” وعغفه لِؿتر:

غ الفىجىػغافي والصىث والفُضًى  .للإعلام، والؼباعت والخصىٍ

 .هى العملُت الاجصالُت الىاججت مً اهضماج زلازت عىاصغ هي الىمبُىجغ والشبياث والىؾاةل االإخعضصة

ً وجىػَع   االإعلىماث، وجلضم طلً بأؾلىب مِؿغ وؾاةل الؤعلام التي حعخمض على الخاؾب الآلي في ئهخاج وجسؼٍ

وبؿعغ مىسفع، وجصىف الخفاعل االإباشغ، وجلتزم مً االإخللي اهدباها، وجضمج وؾاةؽ الؤعلام الخللُضًت، أو هى 

 .ول أهىاع الؤعلام الغكمي الظي ًلضم في شيل جفاعلي

 خصائص الإعلام الجدًد -2

 هي والآحي:و  أبغػ الخصاةص التي ًخمحز بها الؤعلام الجضًض وعغض 

 - ًعضم اعجباغ  .ىفغ الخفاعل بحن الأػغاف في عملُت الاجصاٌ، وحؿهُل جباصٌ االإعلىماث فُما بُنهم

ؿخلبلها منهم، خؿب  الغؾالت بؼمً مدضص، خُث ًمىً للمغؾل، أن ًبعث الغؾاةل للأفغاص، وَ

 .الىكذ الظي ًىاؾب ول فغص

 ل  .جصاٌ بأي ميان ًخىاحضون بهٌؿخؼُع الأفغاص اؾخسضام وؾاةل الؤعلام الجضًض والا ئمياهُت جدىٍ

م الخلىُاث الخىىىلىحُت الخضًثت  .االإىاص االإؿمىعت ئلى مىاص مىخىبت، عً ػغٍ

  الاهدشاع الىاؾع لىؾاةل الؤعلام الجضًض في حمُع أهداء العالم، خُث ًمخلً أػلب الأفغاص بؼبلاتهم

 الإخعضصة، مً زلاٌ الأحهؼة االإدمىلتاالإسخلفت، اللضعة على الاهسغاغ في الىؾاةؽ الؤعلامُت ا

 :وسائل الإعلام الجدًد -3

-االإضوهاث-مىكع ماي ؾبِـ-مىكع الفاٌؿبىن-هىان العضًض مً الىؾاةل هظهغ منها: مىاكع الخىاصل الؤحخماعي

يي تر....ئلخ-مجخمعاث االإدخىي -االإضوهاث-البىصواؾذ-الىٍ  جىٍ
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 :جعدد الأسماء -4

 حعضصث أؾماء الؤعلام الجضًض، ولم جلف هظلً على اؾم مىخض، ومً هظه الأؾماء:    

ىن الغكمي، الغاصًى  :الإعلام الركمي لىصف بعع جؼبُلاجه التي جلىم على الخىىىلىحُا الغكمُت مثل الخلفؼٍ

 .الغكمي، وػحرهما، أو للإشاعة ئلى أي هظام أو وؾُلت ئعلامُت جىضمج مع الىمبُىجغ

ىن  :الحفاعليالإعلام  ػاالإا جىفغث خالت مً العؼاء والاؾخجابت بحن االإؿخسضمحن لشبىت الاهترهذ والخلفؼٍ

 .والغاصًى الخفاعلُحن وػحرهم مً الىظم الؤعلامُت الخفاعلُت

 .على زؼىغ الاجصاٌ بالترهحز على جؼبُلاجه في الاهترهذ وػحرها مً الشبياث :الإعلام الشبكي

لُام حبؿىن في مً ح :الىؾاةؽ الؿُبروهُت عبحر الفظاء الؿُبرووي الظي أػلله واجب عواًاث الخُاٌ العلمي وٍ

 .1984عواًخه التي أصضعها عام 

للضلالت على التزاوج بحن الىمبُىجغ والاجصاٌ وعلى ظهىع هظام ئعلامي حضًض ٌؿخفُض مً  :إعلام المعلومات

ىضمج فيها  .جؼىع جىىىلىحُا االإعلىماجُت وٍ

 .خالت الاهضماج التي جدضر صازله بحن الىص والصىعة والفُضًى :لمحعددةإعلام الوسائط ا

 

 الحدًث بلطاع الىلل في الجسائر الإعلام: ثاهيا

أصبذ بالإميان خُث   ،2017 حىانفي  ؾاةلحن بالجؼاةغ ئػلاق جؼبُم حجؼ ؾُاعاث الىلل مع جم عؾمُا         

 تمسصصفهي  جؼبُلاث مىصاث الخىاصل الؤحخماعي .  ػلب ؾُاعة مع ؾاةم، في أي وكذ و في أي ميان بفع

  هماطج، وؿخعغض مً  زلاٌ هظا االإدىع لجعل ؾاةلي الؿُاعاث على جىاصل مع الؼباةً الغاػبحن بالخىلل

لبعع االإإؾؿاث الىاشئت في مجاٌ الؤعلام الخضًث التي جم ئخصاؤها مً ػغف الباخثحن على ػغاع جؼبُم 

، باعخباعها أخضر مإؾؿت  ، sahlaةضة وؾباكت في هظا االإجاٌ و جؼبُم "ؾاهلت" ، باعخباعه عاYassir "ٌؿحر"

هما ؾيخؼغق باًجاػ  لبعع  الخؼبُلاث الأزغي مع طهغ ممحزاث ول جؼبُم وأهم الؤًجابُاث والؿلبُاث في 

 مجاٌ الىلل البري ؾُما بىاؾؼت ؾُاعاث الأحغة.

  -أهموذجا- Yassir طبيم ٌسير. ث 1

همىطحا لخؼبُلاث الىلل لللؼاع الخاص، االإخىفغة عبر مىصاث الخىاصل  ٌـؿحر  جمثل االإإؾؿت الىاشئت

غها  حن، في زضمت هلل مبخىغة عبر جؼبُم الهاجف الظوي ًمىً جدمُله  الؤحخماعي ، جم جؼىٍ مً ػغف حؼاةغٍ

 كبل  Yassir عبر مىصاث أهضعوٍض و ئًىؽ. ولم ًيخظغ ٌؿحر "و أبل ؾخىع          ػىػل بلاي" مجاها عبر
ً

لا ػىٍ

 (.2016-حىهغة أكؼي و صباح جغػحن)  PickmeApp  ئلى Wesselni عؤٍت أوٌ مىافؿُه. مً

هـــظا الخؼبُـــم لأي دـــخص عىـــض الخاحـــت، بؼلـــب ؾـــاةم ؾـــُاعة لللُـــام بدىللاجـــه، همـــا ٌؿـــمذ لأي ٌؿـــمذ 

ًـا " . جمثل ٌـؿحر فغعا لـ  .دخص ًخىفغ على عزصت ؾُاكت و ؾُاعة بدسجُل هفؿه هؿاةم و عبذ مضزىٌ ئطافي

                   فـــي ؾـــُلُيىن فـــالي و بـــالى ألخـــى      ًلـــع ملـــغ الشـــغهت فـــي الجؼاةـــغ العاصـــمت  "ـًـــا" ، التـــي جدمـــل اؾـــم"جىىىلـــىجي

حن طوي زبــــرة ػىُــــت فــــي االإجــــاٌ الأوـــاـصًمي )  ىُــــت(. وكــــض جأؾؿــــذ "ًـــــا" مــــً ػــــغف حؼاةــــغٍ             بالىلاًــــاث االإخدــــضة الأمغٍ

الخجـاعب أن االإهـضي ًؼـى،   عةِـ االإضًغ العام لِؿحر الجؼاةغٌعخلض  .و مجاٌ الأعماٌ بحن الجؼاةغ وؾُلُيىن فالي

https://mouhtwa.com/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%A7%D8%A6%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%A7%D9%85%D9%84%D8%A9-%D9%84%D8%AA%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D9%82%D8%A7%D8%AA-vtc-%D8%AD%D8%AC%D8%B2-%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA/#i
https://mouhtwa.com/out?url=https://yassir.io/en/home/
https://mouhtwa.com/out?url=https://yassir.io/en/home/
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للؼباةً بازخُاع مؿاعهم عبر عغض الؿعغ و مضة الغخلت. لاخلا ًخم هلل الؼلب ئلـى الؿـاةم  حؿمذلِـؿحر. الأولى 

م الأكل اػصخاما ختى بلىغ الىحهت االإؼلىبت ؾعُا مً ٌــؿحر هدـى عاخـت    .الأكغب مً الؼبىن مع الؤشاعة ئلى الؼغٍ

الاؾــم اليامــل، عكــم الهــاجف،   ةم االإعنــي بالغخلــتو ؾــلامت ػباةنهــا، حعــغض علــيهم حمُــع االإعلىمــاث االإخعللــت بالؿــا

ًخدصـــل الؿـــاةم أًظـــا علـــى   خـــههعلامـــت وجـــغكُم الؿـــُاعة. همـــا ًدـــضص الخؼبُـــم ؾـــاعت الىصـــىٌ االإلـــضعة. ومـــً ح

    .االإعلىمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاث الخاصـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــت بـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالؼبىن 

 بمؤسسة ٌسير ثوظيف السائلين     1-1

 

يا / ؾاةلا في ٌـؿحر، أن ًيىن على أي دخص  ًخم ازخُاع الؿاةلحن بعىاًت لضي ٌـؿحر    ًغػب بأن ًصبذ شغٍ

( ؾىىاث، مع وزُلت صالخت زاصت باالإغاكبت الخلىُت للؿُاعة. بمجغص 10ممخليا لؿُاعة ًلل عمغها عً عشغ )

، االإخىفغ عبر الخدمُل االإجاوي عبر ػىػل بلاي و أبل ؾخىع جدذ "ٌـؿحر صعاًفغ" الدسجُل في الخؼبُم االإسصص

ل ــــــــت ئلى زضمت الىلــــئطاف  .مً الؼباةً و جللُص مضة الاهخظاع ضـــــــلهم بالخصىٌ على االإؼٍ اؾم ٌـؿحر، ٌؿمذ

  .اللُاؾُت

 

 خدمات ٌسير    2.1

لجمعُاث و حمُع أهىاع االإإؾؿاث بذجؼ ؾُاعاث عفُعت وا حؿمذ للشغواث  :خدمة الأشخاص المهمين جدا 

ًخم الدجؼ للأدخاص االإهمحن حضا عبر  .مؿبىكت مسصصت للأدخاصلؼباةنها، والاؾخفاصة مً زضمت ػحر 

 .في مغخلت أولى باهخظاع صمجه في جؼبُم الهاجف الىلاٌ www.yassir.dz مىكع الأهترهذ

  حؿمذ للؼباةً بذجؼ ؾاةلهم مؿبلا اهؼلاكا مً جؼبُم الهاجف الىلاٌ :جسة الحخدم

لت بدىللاتهم عبر ٌـؿحر عبر الؤًمُل، بشيل آلي بعض ول عخلت للؼباةً باؾخلام فىاجحر مخعلحؿمذ  :دمة الفوثرةخ

ت  .أو بشيل شهغي   ًخم اخدؿاب جيلفت ٌـؿحر على أؾاؽ زىاعػمُت جلىم بدؿاب الؿعغ خؿب الىثافت االإغوعٍ

، ؾاعت الىصىٌ االإخىكعت للؿاةم  .االإؿافت بحن ميان الاهؼلاق و ميان الىصىٌ

  إًجابيات ٌسير 3.1.2

 .هبحرة للؿاةم كاعضة بُاهاث- 

  iOS و Android  مخىفغ في وسخخحن -

  سلبيات ٌسير 2-1-4

 .الأؾعاع لِؿذ الأهثر جىافؿُت في الؿىق -

 Sahla ثطبيم ساهلة  -2

ت  غ وحشؼُل جؼبُلاث ومىاكع الهاجف االإدمىٌ   هي مإؾؿت هاشئت حؼاةغٍ على مىصاث حعمل على جؼىٍ

 عً  VTC بىاؾؼت ؾاةلي، وجىفغ زضماث الىلل الخىاصل الؤحخماعي
ً
، وهلل البظاتع عبر الشاخىاث ، فظلا

 .جأححر الآلاث وزضمت الأعؼاٌ
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م شاب وصًىامُيي مإهل للؼاًت ، مما ًظمً  2022ًلع ملغ الشغهت في الجؼاةغ، وجأؾؿذ عام  ضًغها فغٍ ، وٍ

ض  SAHLA جمىىذ جؼبُلاث  .خؿً ؾحر الخؼبُلاث واالإىاكع الؤلىتروهُت ض مً العملاء مً هؿب االإؼٍ واالإؼٍ

 .والؿاةلحن الخاصحن واالإهىُحن الظًً ًثلىن في الخضماث االإلضمت والظماهاث التي جلضمها الشغهت

مىخب اجصاٌ لخيىن أكغب  صاةمًا  12ولاًت، ولا ؾُما ولاًاث الشماٌ واالإغجفعاث، مع  42جخىاحض الشغهت في 

 .الخضمت للؿاةلحن واالإخعاملحن وفي

 السائليناخحيار   2-1

بهم بعىاًت لخلضًم زضمت عالُت الجىصة  باعخماص شهاصة الؿىابم العضلُت  بعىاًت الؿاةلحن ًخم ازخُاع   وجضعٍ

 مساًا للسائلين  2-2

ؿخفُض الؿاةلحن  ت صون ئهلؼاع وَ جلضم االإإؾؿت ئمخُاػاث للؼباةً والؿاةلحن وهضاًا ومؿابلاث شهغٍ

 لِشمل بالإطافتوكض وؾعذ االإإؾؿت مً صاةغة وشاػها   الأؾبىعبالإطافت لخضمت مؿاعضة جلىُت ول أًام 

في ماًلي هظهغ  أهم االإؼاًا التي جلضمها االإإؾؿت  للؿاةلحن مً أحل  ىلل الأدخاص هلل البظاتع والؼغوص .ل

 جدؿحن طغوف عملهم ومعِشتهم :

   : 14عمىلت بيؿبت %                                                                                                                                                        

   50علىص جأمحن للمغهباث بيؿبت%                                                                                                                       

   5سفُظاث في صُاهت وئصلاح االإغهباث الؿُاخُت ومغهباث الخضماث مع زضمت الخىصُل جلضع  ج% 

 للصُاهت والؤصلاح. %20للؼع الؼُاع و

 %25الدشخُص:      -

 %30الخىُُف:      -

الخىاصل الؤحخماعي  مً هىع حؼاةغي مخىفغ على مىصاث  %100ججضع الؤشاعة ئلى أن جؼبُم ؾاهلت هى  جؼبُم 

ios/android   . 

    Wesselniثطبيم وصلني -3

زُاعًا للمؿخسضمحن  Wesselni أؾؼىٌ االإغهباث مملىن للشغهت، لا ًؼاٌما ًمحز هظا الخؼبُم عً ػحره أن  

ل  وجغاهً علىأعُض ئػلاكه مإزغًا،  .الغاػبحن في الخىلل في الجؼاةغ العاصمت الىبري  االإىافؿت على االإضي الؼىٍ

ً في الؿىق  جؼبُلاث أزغي   .آزغٍ

 

 

https://mouhtwa.com/out?url=https://play.google.com/store/apps/details%3Fid=com.wesselni_user.taxi%26amp;hl=en
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  إًجابيات وصلني 1.3

  -أؾؼىٌ االإغهباث والؿاةلحن جابعحن للشغهت

  (Android و iOS)-مخىفغ في وسخخحن - 

  سلبيات وصلني 2.3

 .الدسجُل بعُضة حضا عً وىنها بضيهُت واحهت -

 .العضًض مً الأزؼاء  -

   Tymô أصبح PickmeApp ثطبيم -4

، جم ئػلاق عملُت ئػغاء في الجامعاث Driver App بغهامج الدشؼُل صولت، مً زلاٌ واحهت 30ًخىاحض في 

ت لخجىُض الؿاةلحن للخؼبُم  .الجؼاةغٍ

صج(. ًىحض  200للجمهىع العام، هى ًلضم الخجغبت الأهثر اهخمالا بأكل ؾعغ )عخلاث مً  PickMeApp جلُُم

ا وؿاء مً زلاٌ محزة أزغي في الخؼبُم هي ئمياهُت حجؼ ؾاةلاث وؿاء اللىاحي ًغػبن في  أن جلىصهً خصغًٍ

 .-Girls Drive Girls- زُاع

 الإًجابيات:1.4

 .أهثر الأؾعاع جىافؿُت –

 .ؾاةلاث وؿاء لإًصاٌ اليؿاء فلؽ –

 (اؾخسضام ؾهل وبضًهي )لا جىحض أزؼاء للإبلاغ عنها –

 .مخىفغ في وسخخحن-

 السلبيات:2.4

 .لا ش يء خالُا –

أًظًا هفـ االإحزاث مثل مىافؿُه )معغفت ؾعغ  TemTemٌعغض جم جم  : TemTem ثطبيم ثم ثم 5

 le système) ومع طلً، هىان ش يء حضًض ًجب ملاخظخه: هظام الضعىة (الخىصُل، جفاصُل الاجصاٌ للؿاةم

de parrainage). ؿخسضمه الصضًم، ًدصل لظلً في ول مغة ًىص ي فيها االإؿخسضم بالخؼبُم ئلى صضًم وَ

ل 10000هىظا خصل بؿغعت الخؼبُم على أهثر مً  .الأوٌ على عخلت مجاهُت أو ميافأة  .ججزً

 : الإًجابيات 5-1

 .(le système de parrainage) هظام الضعىة –

 .ئمياهُت الدجؼ والؼلب االإؿبم –

 .مخىفغ في وسخخحن-

https://mouhtwa.com/out?url=https://play.google.com/store/apps/details%3Fid=al.com.tymo.client%26amp;hl=en
https://mouhtwa.com/out?url=https://temtem.taxi/
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 : السلبيات 5-2

 .أؾعاع ػالُت –

جؼبُله  Atlaa ، أػلم الؼلعتFacebook معجب على 50000حمع ما لا ًلل عً  : Atlaa ثطبيم الطلعة -6

 عضص معحن مً الؿاةلحن كبل ئػلاق الخؼبُم للجمهىع العام. بؼخباع ئؾتراجُجُت للؿاةلحن

ا للؿىق  : Bindثطبيم بيىد  -7
ً
أوشأه حؼاةغي ملُم في صبي، جؼبُم بِىض بضأ ببؽء شضًض ليي ًصبذ مألىف

ت. مثل ا الؿاةلحن ومخىفغ في وسخخحنAtlaa الجؼاةغٍ ًُ  .، ٌؿتهضف خال

 ات أخرى ثطبيل  8

م على ػغاع الخؼبُلاث االإظوىعة آهفا ًمىً  طهغ جؼبُم   لىىه الجؼاةغ،  في وهى جؼبُم ٌعمل ببؼئ :Kreem هغٍ

لُا ٌعمل ببؼيء في الجؼاةغ حعغف جؼبُلاث مىصاث   ػني عً الخعغٍف  في مىؼلت الشغق الأوؾؽ وشماٌ ئفغٍ

 .Tomycab جؼبُم جىمي واب وCoursa جؼبُم وىعؾا ًمىً هظلً طهغ-الخىاصل جىامي وبصفت مدؿاععت 

 الجسائرب  للىلل ثحدًات اللطاع العام: ثالثا

مً ػغف وػاعة الىلل اصها بصفت عؾمُت خمفي ظل ػُاب ئع بىجحرة مدؿاععت االإإؾؿاث الىاشئت جىامي ئن  

ت ًمثل جدضًا  ػغف مصالر وػاعة الىلل في ظل الؤحغاءاث التي حعخبر أهثر صغامت مً لىلا الؼغفحن الجؼاةغٍ

ت    الجؼاةغٍ

 ثطبيم أهدروٍد"وجهتي" بوزارة الىلل 1

ــــت  عىفــــذ    ش  مصــــالر وػاعة الىلــــل الجؼاةغٍ ـــم  24/07/2022بخــــاعٍ ـُ ـــاع الجهــــىص الغامُــــت  علــــى ئعــــضاص جؼب فــــي ئػـ

" ٌؿــمذ بخىحُــه االإــىاػىحن الإعغفــت  وجهتــيعــضاص جؼبُــم ئلىترووــي أهضعوٍــض "إلعصــغهت وعكمىــت كؼــاع الىلــل علــى 

 (1اب الىكذ والخيلفت.)االإلخموؾاةل الىلل االإخاخت وهظا الىحهت االإغػىب فيها بأكغب مؿاع  وهظلً خؿ

 إجراءات إسحغلال خدمة وشاط الىلل بواسطة سيارات الأجرة -2

علــــى ػــــغاع جؼبُلــــاث اللؼــــاع الخــــاص االإــــظوىعة فــــي االإدــــىع الأوٌ مــــً هــــظه البدــــث فــــان ئحــــغاءاث جــــغزُص         

اث الىلــــل الىلاةُــــ–ؾــــاةلي ؾــــُاعاث الأحــــغة مــــً ػــــغف االإصــــالر الخابعــــت لــــىػاعة الىلــــل  ًيــــىن بــــاحغاءاث  -تمــــضًغٍ

خُث ًيىن طلً مـً زـلاٌ مـىذ صفتـر االإلاعـض  -مسالفت جماما لخلً االإخعامل بها في جؼبُلاث االإإؾؿاث الىاشئت

م مىخب ؾُاعاث الأحغة.  " وىزُلت ئؾخؼلاٌ ًخم مىدها عً ػغٍ

 

ن محخصص1  إخضاع سائلي سيارات الأجرة لححليم إداري وثكوٍ

ػبلا للخىظُم االإعمىٌ به ًسظع الؿاةلىن كبل ئؾخؼلالهم ليشاغ ؾاةم ؾُاعة أحغة لخدلُم ئصاعي جلىم به  

 االإصالر االإسخصت.

ً بالشــغاهت مــع  للخىظــُمػبلــا  االإعمــىٌ بــه ًسظــع الؿــاةلىن كبــل ئؾــخؼلالهم ليشــاغ ؾــاةم ؾــُاعة أحــغة لخيــىٍ

ً عـــً بعـــض  تردـــخىن مبـــاصب فـــي االإــىاص االإخعللـــت بيشـــاػهم علـــى ػـــغاع  ًخللــف فيهـــا االإ -CNEPDاالإغهــؼ الـــىػني للخيـــىٍ

 كاهىن االإغوع.-كاهىن جىظُم الىلل-حؼغافُت االإضًىت-الؤؾعافاث الأولُت-االإُياهًُ

   إعتراض من سائلي سيارات الأجرة ومطالبة بمىع الإعلام الحدًث                                                                     -2-3

، في ئطغاب مفخىح عً 2019هىفمبر  2العاصمت، ًىم الؿبذ الجؼاةغ صزل ؾاةلى ؾُاعاث الأحغة مً ولاًت 

https://mouhtwa.com/out?url=https://play.google.com/store/apps/details%3Fid=com.atlaa.driver
https://mouhtwa.com/out?url=https://play.google.com/store/apps/details%3Fid=com.atlaa.driver
https://mouhtwa.com/out?url=https://play.google.com/store/apps/details%3Fid=com.atlaa.driver
https://mouhtwa.com/out?url=https://play.google.com/store/apps/details%3Fid=com.atlaa.driver
https://mouhtwa.com/out?url=https://www.coursadz.com/
https://mouhtwa.com/out?url=https://www.coursadz.com/
https://mouhtwa.com/out?url=https://www.facebook.com/TomycabDZ/
https://mouhtwa.com/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%A7%D8%A6%D9%85%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%A7%D9%85%D9%84%D8%A9-%D9%84%D8%AA%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D9%82%D8%A7%D8%AA-vtc-%D8%AD%D8%AC%D8%B2-%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA/#i
https://www.itech-dz.com/?s=الجزائر
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 خُث ػالب .للخىضًض بظغوف العمل في مهىتهم، والتي حؿخمغ في الخضهىع على مغ الؿىحن خؿب حعبحرهم العمل

، مثل: ٌؿحر، وصّلني وجم جم (VTC) ؾاةلى ؾُاعاث الأحغة االإدخجىن مً الخيىمت، بظغوعة مىع حمُع جؼبُلاث

        VTC وػحرها مً االإىصاث، بؿبب ما كالى بأنها حعخبر هىعًا مً أهىاع االإىافؿت ػحر العاصلت، هظغًا لأن ؾاةلي

 .لا جسظع أًظًا لظىابؽ جلىُت مىخظمت ، وأن االإغهباث االإؿخسضمتCASNOSو CNAS لا ًيخمىن ئلى

هما ػالبى أًظل بظغوعة ئلؼاء عزصت اؾخؼلاٌ ؾُاعة الأحغة االإخعللت باالإجاهضًً، التي خضصث جيلفت هغاء 

 .صج 10000عزصتها بـ 

II. الطرق والأدوات 

لت الىُفُت بخدلُل االإظمىن لىزاةم وملالاث ميشىعة عبر مىصت  جم ئؾخسضام في هظا البدث الؼغٍ

وهظا مىاكع عؾمُت مثل االإىكع الغؾمي   ASJPبالإطافت الإلالاث ميشىعة عبر مىاكع عؾمُت  االإلالاث العلمُت 

ىفغة االإخ  WWW.SAHLA.DZWWW.YASIR.DZاالإىاكع الغؾمُت لخؼبُلاث ئلىتروهُت مثل:  –لىػاعة الىلل 

 شبىت الأهترهِذ  البدث العلمي . على 

 

 (.2اما أصواث البدث فخخمثل االإلاخظت باالإشاعهت واالإلابلت  )االإلخم 

III. هحائج الدراسة 

 مً زلاٌ ما ؾبم طهغه وفي طىء فغطُاث الضعاؾت ًمىً الخىصل ئلى الىخاةج الآجُت:

  زضمت الىلل وئعخباعها   عكمىت الخؼىع الخىىىلىجي في مجاٌ جؼبُلاث الؤعلام الخضًث  أصي ئلى

ت.  مإؾؿاث هاشئت مً ػغف الضولت الجؼاةغٍ

   ئؾخسضام جؼبُلاثVTC   أصث –19وىفُض -عغف عواحا هبحرا في الآوهت الأزحرة، زاصت فترة وباء وىعوها

 بضوعها لخؼُحراث بيُىبت وهُيلُت في مجاٌ الىلل البري.

  كللذ مً خضة البؼالت بخىظُف عً ػغؤٍم ؾاهمذ جؼبُلاث الؤعلام الخضًث بسلم مىاصب شؼل

 جىظُف الؿاةلحن وفخذ مياجب وفغوع ولاةُت.

  جؼبُلاث االإإؾؿاث الىاشئت جىاحه عغاكُل في ظل ػُاب الؼؼاء اللاهىوي الظي جماعؽ به وشاػها مع

 ئعخماصها  مً ػغف وػاعة الخجاعة فلؽ صون مىدها الؤعخماص مً ػغف وػاعة الىلل .

  م االإإؾؿاث الىاشئت  بىجحرة أؾغع خُث جم ئخصاء أهثر جؼىع زضمت الىلل في اللؼاع الخاص عً ػغٍ

 مً عشغة جؼبُلاث جيشؽ ملاعهت بخؼبُم واخض فلؽ لللؼاع العام هى في كُض الؤهجاػ.

 

 

 

 

http://www.sahla.dz/
http://www.yasir.dz/
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ش:  :2ملحم ركم ت بخاعٍ جمثل جىحه اللؼاع العام هدى   24/07/2022ئخضي مغاؾلاث وػاعة الىلل الجؼاةغٍ

م ببرمجت )جؼبُم  بمعغفت وؾاةل الىلل في مجاٌ الىلل البري. وجهتي(جؼبُلاث الخىاصل عً ػغٍ  
 

 
 
 

 

 

 


