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  ملخص:

مي ت الذوس االإىىه باالإدخىي الشٜ ْ  االإازش  ج٢مً الٕاًت البدثُت لهزه الذساظت ال٢ُُٙت في مّش٘ ِبر مىٜ

خماد ِلى ف ؤوعخٕشام ت، ومً ؤحل جدُٝٞ هزا الٕشك جم اِلا ي حؽ٢ُل زٝا٘ت الاظتهلاٟ لذي االإشؤة الجضاثشٍ

شافي الزي ٌععى بلى دساظت االإجخمّاث والثٝا٘اث  مُ الىاؼئتاالإىهج الىثىىٔ الاظخّاهت  . جمذتفي البِئت الشٜ

  لجمْ البُاهاث مً مجخمْ البدث. خيبإداة االإلاخٍت باالإؽاس٠ت الال٢تروهُت وؤداة االإٝابلت ٔحر االإٝىىت ِبر ال

ت مدل الذساظت وؤظٙشث مي هخاثج الذساظت بلى حّذد ؤؼ٣ا٥ جٙاِل االإشؤة الجضاثشٍ ِلى  االإازش  مْ االإدخىي الشٜ

ٔشاس الؤعجاباث، الخّلُٝاث، ومؽاس٠ت االإيؽىس، ٠ما جمٍهشث زٝا٘ت الاظتهلاٟ في زٝا٘ت االإا٠ذوهالذًت، 

ت  لذ ٠زل٤ بلى جبجي ُهوزٝا٘ت التر٘زٝا٘ت االإشا٠ض الخجاسٍ الزي ٌّضي بلى  ١ي الخٙاخشي ىمي الاظتهلاال، وجىـ

 ُِىت الذساظت.وشٗ  مً خب الخٝلُذ وظلىٟ الٝىُْ

محياالإدخىي  زٝا٘ت الاظتهلاٟ؛ ؤوعخٕشام؛ :المفخاحيت الكلماث شاُ٘ااالإازش الشٜ  .؛ هثىىٔ

Abstract:  

The present qualitative research paper aims to shed light on the role associated with 

influencial digital content in shaping the culture of consumption among Algerian 

women, and in order to achieve this purpose, this study follows a nethnography 

method based on Participation Observation Tool and online unguided interview Tool.  

The results of the study revealed the many forms of interaction of Algerian women in 

question with influential digital content, such as likes, comments and the participation 

of the publication. The culture of consumption was also reflected in the culture of 

MacDonaldia, the culture of commercial centres and the culture of entertainment.It 

has also adopted a bragging consumer pattern that is due to the love of imitation and 

herd behavior by the study sample. 

Keywords: culture of consumption; influencial digital content; Instagram; nethnography. 
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I. وقذوة 

ت مً العماث االإجخمّت واالإترابىت ُ٘م ٌؽحر مفىلح الثٝا٘ت ِمىما بلى لخ٣ىن مشحّا  ،بُجها امجمىِ

ذ مً  زٝاُ٘ا ومُّاسا لابىا لجماِت مً الأ٘شاد داخل الىٍام الاحخماعي، هزا الأخحر الزي ًدعم بمضٍ

اداث  ،٢ُت والخىىس االإعخمشُالذًىام ُم وِ ت في ؼتى االإجالاث لامعذ ظلىٟ وٜ مدذزا بزل٤ حُٕحراث حزسٍ

جازش ِلى  ،االإجخمّاث الخذًثتالثٝا٘ت الّامت في  ؤبشص ؤوحهحّذ زٝا٘ت الاظتهلاٟ ؤخذ و  .الٙشد واالإجخمْ

، وجلّب دوسا هاما في مىاحهت الٙشد الإخىلباث الّفش والثٝاُ٘ت والعُاظُت ٠ُىىهخه الاحخماُِت والاٜخفادًت

 االإخلاخٝت.

 إشكاليت الدراست: .1

خُث ؤـبذ االإخٕحر الخ٢ىىلىجي  ،بامخُاص الؽب٣اث الاحخماُِتٌّخبر الٝشن الىاخذ والّؽشون ِفش 

بّذ ؤن ١ان ِفش الاجفا٥ الجماهحري هى العاثذ في  ،العمت الباسصة التي جفىبٖ بها االإجخمّاث الخذًثت

مُت اث وممامحن سٜ تهذٗ بلى الخإزحر في االإخلٝي  ،الٝشن االإاضخي، مما ؤوحذ بِئت اجفالُت حذًذة ؤ٘شصث مدخىٍ

ى٥ بلُه ،هالجذًذ، وباث مً المشوسي الاهخمام ب ؤمام ظُل الشظاثل  ،وبِادة الخ٢ٙحر في وشٛ وؤظالُب الىـ

لامُت التي ًخم ضخها ِبر هزه الىظاثي ا والتي حعتهذٗ حماهحر ِشٍمت جدباًً في ُٜمها  ،الإعخدذزتاِلؤ

اداتها وجٝالُذها وزٝا٘اتها.  وِ

وهى  ،خخلاٗ اهخمائها الجٕشافيِلى ا(4102)االإّمشي وآخشون،  حّذ االإشؤة مً ؤ٠ثر ٘ئاث االإجخمْ اظتهلا١ا

لاظُما في مجالاث مُّىت ؤًً ًشجبي ظلى٠ها الاظتهلا١ي  ،ما ًشجح ٠ٙت اظتهلاٟ االإشؤة ِلى ٠ٙت اظتهلاٟ الشحل

ت الزي حّبر ِىه بإهه  ومً مىٍىسها الاظتهلا١ي٠إم و٠ضوحت و٠شبت بِذ...،  ،بال٢ثحر مً ٜشاساث الاظتهلاٟ الأظشٍ

، مً مىلاث االإلابغ والخجمُل، مداولت الإىا٠بت االإىلت  ؤو  ،د٣ًىساث خذًثت للمىاص٥ ؤو ل٣ل حذًذ في العىٛ

بت في الخٙاخش واالإباهاث ومدا١اة ظلى١اث  ،ٌّضي بلى الذاْ٘ الىٙسخيٜذ مً مىٍىس آخش الزي  وهى الشٔ

اث   .الؽب٣اث الاحخماُِتاظتهلا٠ُت جخّشك لها ِبر مدخىٍ

ْ اوعخٕشاموؤمام جضاًذ ِذد معخخذمي وسواد هزه  مُت ِلى ٔشاس مىٜ والزي بلٖ ِذد  ،االإىفاث الشٜ

جدىلذ هزه ،(Kemp, 2022)س ٪ ر١ى 22،0٪ بهار و5،،،ملُىن معخخذم في الجضاثش، مجهم  1،،0معخخذمُه 

ت خاـُت الخٙاِل ٠بٙمل العماث والخفاثق التي جىٙشد بها  ،االإىفت بلى اهم معخٝىب للمشؤة الجضاثشٍ

٤ بم٣اهُت البدث ًِ االإّلىماث باظخخذام ِلامت الخفيُٚ وسمض الىظم )الهاؼآ(، و٠زلوالدؽاسٟ  االإباؼش 

ْ ؤوعخٕشامبمجشد ولىج االإشؤة بلى هزه االإىاْٜ جٝىم خىاسصمُاث خُث ؤهه و  باتها  مىٜ بخٝصخي ؤزشها والخٝاه سٔ

خبذؤ في اظتهذا٘ها بٝذس ٠بحر ٘ ،البدث ًِ مىخج او الاهخمام بخذمت مُّىتب والتي حّبر ِجها ٔالبا ،الاظتهلا٠ُت

ً باِخباسهم ٜادة سؤي  ًخمخّىن بٝىة الخإزحر والؤٜىاُ ٔحر جٝلُذًحن مً الؤؼهاساث االإىحهت وميؽىساث االإازشٍ

ً ِبر ؤهداء الّالمو  مُت بملاًحن االإخابّحن مىدؽشٍ ٣٘لما صاد حمهىس االإازش ١لما ١ان ؤ٠ثر  ،ٍمخل٣ىن خعاباث سٜ

خابّحن ١لما صاد حؽاسٟ وجٝاظم ّاث االإلي الزي ًيخجه ملاثما ومخىا٘ٝا مْ جىحاربُت، و١لما ١ان االإدخى 

 االإدخىي,

ام ٠بحرة في ِذد  ت مً االإازشاث اللىاحي جم٢ً مً الاظخدىار ِلى ؤسٜ وفي الجضاثش بشصث ماخشا مجمىِ

ْ اوعخٕشام، ومً ؤبشص االإازشاث وؤؼهشهً ِلى الؤولاٛ االإازشة  ااالإخابّاث لخعاباتهم ِبر مىٜ حّخبر  ولتي ،ؤمحرة سٍ

ا ما في ا الجضاثشي،  الا٘تراضخيلّالم مً الأواثل اللىاحي اٜخدمً هزا االإجا٥ الزي ِشٗ بذاًت مددؽمت هىِ

مُت مْ حماهحرها  اث سٜ  اجخممً ِشل ،ؤو بالُٙذًى سةالفى ببال٣لمت و وجٝىم ِبر خعابها بمؽاس٠ت مدخىٍ
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ٝت ِِؽها لأظلىب خُاتها  هزا االإدخىي الزي خٍي بيعب مؽاهذة ِالُت مً ٜبل  ،وججاسبها الصخفُتووشٍ

اث مشحّا لدؽ٢ُل زٝا٘تهً الاظتهلا٠ُت في  اليعاءمخدبّاتها مً   . ثجالا مخخلٚ االإاللىاحي وحذن في هزه االإدخىٍ

 ومً خلا٥ ما ظبٞ ر٠شه جخإظغ هزه الذساظت ِلى حعائ٥ سثِسخي ٠مشج٢ض للبدث:

 مخابعاث أميرة ريا عبر مىقع أنسخغرام؟في حشكيل ثقافت الاستهلاك لدي  المؤثر  ما دور المحخىي الرقمي

ُت الآجُت:  والإّالجت هزا الدعائ٥ جم وشح الأظئلت الٙشِ

ا  جٙاِل ما ؤؼ٣ا٥-0 مي  مْمخابّاث ؤمحرة سٍ ْ  االإازشاالإدخىي الشٜ  ؤوعخٕشام؟ِبر مىٜ

ْ ؤوعخٕشام؟ لذي مخابّاث٠ُٚ جمٍهشث زٝا٘ت الاظتهلاٟ -4 ا ِبر مىٜ  ؤمحرة سٍ

ْ  الإخابّاث الىمي الاظتهلا١يب اللاخٝتما الخإزحراث العلبُت -3 ا ِبر مىٜ  ؤوعخٕشام؟ؤمحرة سٍ

 أهداف الدراست: .2

  ا  جٙاِلال٢ؽٚ ًِ ؤؼ٣ا٥ مي  مْمخابّاث ؤمحرة سٍ ْ  االإازشاالإدخىي الشٜ  .ؤوعخٕشامِبر مىٜ

  ؤوعخٕشام مخابّاثلذي الاظتهلاٟ الخّشٗ ِلى جمٍهشاث زٝا٘ت ْ ا ِبر مىٜ  .ؤمحرة سٍ

  ت الخإزحراث العلبُت ْ ؤوعخٕشامالىمي الاظتهلا١ي ب اللاخٝتمّش٘ ا ِبر مىٜ  .الإخابّاث ؤمحرة سٍ

 أهميت الدراست: .3

جإحي ؤهمُت هزه الذساظت بؽٝحها الّملي والّلمي، ٘مً الىاخُت الّلمُت حّخبر مً الذساظاث الّشبُت 

مي االإازش في حؽ٢ُل زٝا٘ت الاظتهلاٟ لذي  تالٝلاثل التي جداو٥ الخّشٗ ِلى دوس االإدخىي الشٜ ، االإشؤة الجضاثشٍ

شافي شافي )الؤزىىٔ مي( باجباُ االإىهج الىثىىٔ ً الباخث مّاٌؽت ومؽاس٠ت مجخمْ بدثه في الزي ٌعخلضم م ،الشٜ

مي الا٘تراضخي ٙا م٢ثٙا ، خحزه الشٜ وبالخالي خفش مخٕحراث وماؼشاث الٍاهشة والؤخاوت ب٣ل حىاهبها وجٝذًم وـ

مي االإازش في ٌل حّاٌم الذوس االإىىه  ،لها، ؤما مً الىاخُت الّملُت ٘خيبْ مً ؤهمُت دساظت االإدخىي الشٜ

ْ ؤوعخٕشام بؽ٣ل خاؿ في الخإزحر ِلى خُاة الأ٘شاد واالإجخمّاثالاحخماُِت ِم بالؽب٣اث وجىحُه  ،ىما ومىٜ

 ؤظلىب خُاتهم وحؽ٢ُل زٝا٘اتهم مً بُجها زٝا٘ت الاظتهلاٟ.

II. :الإطار المههجٌ لمذراسة 

 مفاهيم الدراست: .1

ً المحخىي الرقمي المؤثر: .1.1 ى٥ بلى  ،هى االإدخىي الزي ًخم بوؽائه بىاظىت هالاء االإازشٍ يهذٗ بلى الىـ

معخُٙذًً  ،١الخإزحر في زٝا٘تهم الاظتهلا٠ُت ،ؤ٠بر ِذد مً االإعخخذمحن والخإزحر ٘حهم في ؼتى االإجالاث

ا مً ؤو٥ االإازشاث في الجضاثش وؤ٠ثرهً  مً ضخامت الجمهىس الزي ًخابّهم، وحّخبر االإازشة ؤمحرة سٍ

ش٠ 0،،مخابّت، خُث ًخابّها ؤ٠ثر مً  ً  Lifestyleض مدخىاها ِلى ؤظلىب الخُاة ملُىن مخابْ وٍ وجذوٍ

ت خاـت باالإلابغ.  الأظٙاس ولذيها ماس٠ت ججاسٍ

حّخبر زٝا٘ت الاظتهلاٟ مً االإبادت الشاسخت التي حّخمذ ِلى الأ٣٘اس الٙشدًت  ثقافت الاستهلاك: .2.1

ذ مً االإٙاهُم والاحخماُِت في جدذًذ وبُّت وحجم الاظتهلاٟ للٙشد الىاخذ، ؤو الأظشة ١املت، ٠ما حّ

ت مً االإىخجاث التي جدىاظب مْ وبُّت الاظتهلاٟ  والأ٣٘اس العاثذة في مجخمْ ما، واالإشجبىت بمجمىِ

ت زابخت، ومّخمذة ِلى هٝاه واضخت ومٙهىمت، والتي جادي بلى ٌهىس  البؽشي لمً مىٍىمت ٢٘شٍ
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ٝا٘ت الاظتهلاٟ ز، و (4100)خعحن بالخاج،  ٢٘ش زٝافي مازش ِلى الٝىاُ الاٜخفادي في االإجخمْ االإدلي

ىىن، بل حّجى بالذسحت  لِعذ زٝا٘ت جدمل مٍاهش زٝا٘اث الؽّىب الخٝلُذًت مً ُٜم واِخٝاداث و٘

ت بالإوعان، وباالإٍاهش وال٢مالُاث الؽ٣لُت التي جدذد ُٜمت الؤوعان بمٝذاس  ضٍ الأولى بالجىاهب الٕشٍ

ل حمُْ مٍاهش الثٝا٘ت ما ًٝخيُه مً ؤؼُاء مادًت ؤو ما٥، وحّمل الثٝا٘ت  الاظتهلا٠ُت ِلى جدىٍ

ت.  (،411)الجعمي، الؤوعاهُت وؤبشصها الٙىىن بلى ظلّت ججاسٍ

ذج ًىلٞ اظم مازش ِلى ١ل شخق ٌؽاسٟ باهخٍام الفىس ؤو  المؤثر: .3.1 خعب حّشٍٚ ٜامىط ١امبرً

 ,Dictionary cambredge) ؤؼُاء ؤخشي مثل الُٙذًى ؤو الىق ِبر مىاْٜ الخىاـل الاحخماعي

م٢ً حّشٍٚ االإازشون ِلى وظاثل الخىاـل الاحخماعي ِلى ؤنهم معخخذمي الؤهترهذ الزًً   .(2022 وٍ

والخإزحر ِلحهم مً خلا٥ بهخاج االإدخىي  ،ؤٜامىا ِذدا مىاظبا مً الّلاٜاث )الفذاٜاث( مْ مخابّحهم

ْ ؤوعخٕشام وجىصَّه، ب الاحخماعي، واالإازشون ِبر مىٜ هم ؤشخاؿ لذيهم  والخٙاِل ِلى الىٍ

ت والخبرة في  ش لذيهم االإّش٘ مفذاُٜت ساسخت هٍشا لّذد االإخابّاث ال٢بحرة التي ًدٍىن بها، خُث جخى٘

ؽاس١ىن الجماهحر جٙاـُل خُاتهم مً خلا٥ االإيؽىساث، ١الفىس،  اث مُّىت، وَ مىلىِ

ماسظىن جإزحرا ٠بحرا ِلى مخابّحهم في ؼت حرها، وٍ ى االإجالاث الُٙذًىهاث، ِلاماث الىظم ؤ

ْ ؤوعخٕشام بفٙت مىخٍمت، لذًه  ٝفذ به بحشاثُا معخخذم مىٜ والأوؽىت الخُاجُت الُىمُت. وٍ

.ً ذة ِلى الخإزحر ِلى الآخشٍ ذسة ٘شٍ  ِذد ٠بحر مً االإخابّحن وٜ

٢ُت  الأنسخغرام: .4.1 هى خذمت جىاـل احخماعي، ومؽاس٠ت ـىس ومٝاوْ ُ٘ذًى، وهي ؼش٠ت ؤمشٍ

لي ما٤ً  Metaالأم  ؽش٠تلمملى٠ت ل ٣ي ٠ًُٙ ظِعتروم، والبراصٍ جم بوؽائها مً وشٗ الأمشٍ

ا ِلى  ٠4101شإٌش، وجم بولاٛ هزا الخىبُٞ ِام  ؤي ِلى ؤحهضة آبل ومً زم جم  IOSخفشٍ

دُذ هزا الخىبُٞ للمعخخذمحن مؽاس٠ت  Androidبـذاسه لأحهضة  ورل٤ بّذ ِام وهفٚ. وٍ

م٢ً ؤن ًخففه ٘ٝي مْ االإخابّحن االإىا٘ٞ ِلحهم معبٝا،  ميؽىساجه في الخعاب ِلاهُت، وٍ

ً، وؤلاٗ جىبُٞ  ً ومخابّت االإعخخذمحن الآخشٍ م٢ً للمعخخذمحن الؤعجاب بفىس الآخشٍ وٍ

Instagram  ـىس ؤو مٝاوْ ُ٘ذًى مخخلٙت في ميؽىس واخذ، خذمت االإدادزت والٝذسة ِلى بدساج

جدُذ للمعخخذمحن وؽش الفىس ومٝاوْ الُٙذًى بؽ٣ل  Storyبالإلا٘ت لخاـُت الٝفق 

ً الإذة  ى٥ لهزه الٝفت مً ٜبل الآخشٍ م٢ً الىـ بلٖ ِذد معخخذمُه ٍ، و ظا ٘ٝي42مدعلعل، وٍ

ا ِبر الّالم مىز ِام   . 4140ؤ٠ثر مً ملُاس معخخذم وؽي ؼهشٍ

اث التي ًٝذم ِلحها االإعتهل٤  سلىك المستهلك: .5.1 ًمثل ظلىٟ االإعتهل٤ العلى٠ُاث ؤو الخفش٘

اث التي  ت الأوؽىت والخفش٘ ٙه بإهه مجمىِ واالإشجبىت بةؼباُ خاحاجه وسٔباجه، لزل٤ ًم٢ً حّشٍ

ًٝذم ِلحها االإعتهل٣ىن ؤزىاء بدثهم ًِ العلْ والخذماث التي ًدخاحىن بلحها بهذٗ بؼباُ خاحاتهم 

وسٔباتهم ٘حها، وؤزىاء جٝذًمهم لها والخفى٥ ِلحها واظخّمالها والخخلق مجها، وما ًفاخب رل٤ 

٠ما ٌّشٗ ؤًما بإهه العلىٟ الزي ًٝىم به . (4100ؼلاػ، )الٝشاساث. مً ِملُاث اجخار 

خخلق مً العلْ والخذماث )بّذ اظخّمالها(  ُٝم وٍ عخّمل وٍ ؽتري وَ االإعتهل٤ ِىذما ًبدث وَ

 (4101بً ِِسخى، )خاحاجه. التي ًخىٛ ؤن حؽبْ 

وجإظِعا ِلى الخّاسٍٚ العابٝت ًدبحن ؤن ظلىٟ االإعتهل٤ لا ًىدفش في ِملُت الؽشاء الّٙلي 

اث والأّ٘ا٥ الٍشوٗ االإدُىت بالّملُت  ،ؤو الخذماث ٘ٝي للعلْ وبهما ًخجاوص رل٤ بلى الخفش٘

حرها. ، الخجى٥ في االإخاحش، الخٙاوك مْ الباجْ ؤ  الاظتهلا٠ُت مثل الدعىٛ
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لحها  المرأة: .6.1 هي ٠ُان بوعاوي معخٝل جخمخْ بالُٝم الؤوعاهُت ١املت ؤظىة بالشحل ولها خٝىٛ وِ

ت الإا  ٘ىٝفذ بحشاثُا ؤما  (.،410للشحل في حمُْ االإجالاث دون اظخثىاء. )ؤبى مفلح، واحباث معاوٍ

ابها  ت االإخابّت لخعاب االإازشة ؤمحرة سٍ مي في  ،االإشؤة الجضاثشٍ والتي ٜذ ٌعاِذ حّشلها للمدخىي الشٜ

ْ ؤوعخٕشام في حؽ٢ُل زٝا٘تها الاظتهلا٠ُت.  ِبر مىٜ

 منهج الدراست وأدواتها: .2

 ْ مي االإازش  ومخخلٚ ؤهماه الخٙاِلاث الىاججت  ِىه ِبر مىٜ ذ االإدخىي الشٜ بما ؤهىا بفذد سـ

تالإداولت جٙعحره وسبىه بثٝا٘ت الاظتهلاٟ لذي  ،ؤوعخٕشام ٣٘ان لابذ ِلى  ،في ظُاٜها الاحخماعي االإشؤة الجضاثشٍ

شاُ٘ا شاُ٘ا ؤو الؤزىىٔ مُت خاـت في ٌل الاهدؽاس الىاظْ لاظخخذام  الباخثت ان حّخمذ ِلى االإىهج الىثىىٔ الشٜ

مُت  شاُ٘ا الشٜ ِلى سئٍت الأخذار لِغ باِخباسها  Digital Ethnographyمىفت ؤوعخٕشام، وحّخمذ الؤزىىٔ

اث ا خمام بدثي مدخمل، ًخم اخخُاسها خعب الخاحت بلحها، ٘هي حّخمذ ِلى هخُٝٝت وبهما باِخباسها مىلىِ

شاُ٘ا   داخل الٙماء الا٘تراضخي  ٠Field Researchمىهج مدذد لإحشاء الأبدار االإُذاهُت Nethnographyالىدىىٔ

اثٚ الأسؼٙت والخ٢ىىلىحُا االإّاـشة االإعدىذة بلى الأهترهذ مثل الهىاجٚ االإدمىلت والأحهضة  باظخخذام وٌ

١اث البدث، اللىخُت وؤحهضة ال٢مبُىجش االإدمىلت، مّخمذا الباخث الاحخماعي في حمْ االإّلىماث ِلى مدش 

ادة ما ٌعخخذم االإىاهج الاظخٝفاثُت واالإعىح، واالإٝابلاث  مىت، وِ جدلُل البُاهاث والىشٛ الخمثُلُت والشٜ

شافي الا٘تراضخي ٌععى لل٢ؽٚ  اث الباسٍت و٠زا الخدلُل الؽب٣ي الاحخماعي، لأن الباخث الؤزىىٔ ووشٛ االإجمىِ

لم الؤوعاهُت الاحخماُِت خحن جىاحذها في بِئاث ًِ حىهش البؽش في ِفش ج٢ىىلىجي متزاًذ ؤي سظم الّىا

مُت.  م، سٜ  (4140)دسٍ

ٙذ الباخثت  وؤداة االإٝابلت ٔحر االإىحهت ِلى ، االإلاخٍت باالإؽاس٠ت الؤل٢تروهُتٔشاس  ىِذة ؤدواث ِلوٌ

مُت لذساظت ومٝاسهت البُاهاث  الخي، ُت الشٜ التي وحّخبر هزه الأدواث مً الىظاثل االإٝىىت في الذساظاث الىىِ

 ًخم حمّها مً االإُذان. 

 Participant Observationالإلكترونيت:  الملاحظت بالمشاركت .1.2

 followersجم اِخمادها في هزه الذساظت ٠إظلىب مً ؤظالُب الخٙاِل الاحخماعي للباخثت مْ مخابّاث 

ْ ؤوعخٕشام خلا٥ مماسظتهم للأوؽىت الخُاجُت ا ِلى مىٜ التي ًٝىمىن بمؽاس٠تها ِبر  ،مدخىي االإازشة ؤمحرة سٍ

بهذٗ حمْ ؤ٠بر ٜذس مً االإّلىماث والبُاهاث خاـت وؤن زٝا٘ت الاظتهلاٟ جشجبي بمخخلٚ الجىاهب  ،خعاباتهم

تا ظتهلاٟا٠ىمي   صمىُت جداو٥ ٘حها الباخثت الاهفهاس مْ االإبدىزاث. ُِىت الذساظت خلا٥ ٘ترة الإشؤة الجضاثشٍ

ْ ؤوعخٕشام بؽ٣ل مىخٍم ومعخمش  وهٍشا لاهخماء الباخثت للمجخمْ الجضاثشي ومىا٠بتها واظخخذامها الإىٜ

 ،0ماي بلى  ،0في ٘تراث مىصِت بحن الفباح وبّذ الٍهحرة والٙترة اللُلُت وخلا٥ مذة صمىُت امخذث مً 

ومؽاس١اتهم وحّلُٝاتهم جم٢ىذ مً مّاٌؽت االإبدىزاث ومشاٜبت ؤوؽىتهم ووشٛ اظخخذامهم ، 4140دٌعمبر

مي. مي االإازش ؤي مؽاهذة الٍاهشة مدل الذساظت ًِ ٜشب في خحزها الشٜ  ِلى االإدخىي الشٜ

 Online Unguided Interviewالمقابلت غير المقننت على الخط:  .2.2

ُت، ٘لا ٌعخخذم الباخث ٘حها  حعمى ؤخُاها االإٝابلت ٔحر االإد٢مت، حعخخذم ِادة في البدىر الىىِ

ٝت، ؤي همىُت، ل٣ل شخق ججشي مٝابلخه، بلا ؤن رل٤ لا ًمىْ  ت مدذدة، ج٣ىن ـُأتها بىٙغ الىشٍ مجمىِ



 هاجر بىعىىشة

 

 

389 

ذ ٣ًىن  للصخق االإّجي باالإٝابلت مً وحىد بّن الأظئلت الّامت االإؽتر٠ت لجمُْ االإؽتر٠حن، ؤو لّذد مجهم. وٜ

اث مدذدة لها حاهب مً الأهمُت. وهىا  ، ؤو مىلىِ ؤزش في حؽ٢ُل مدخىي االإٝابلت مً خلا٥ التر٠حز ِلى مىلىُ

لابذ مً الؤؼاسة بلى ؤهه مً واحب الباخث حصجُْ االإؽاسٟ ِلى الخذًث بالخٙفُل في مجالاث اهخمامه. وفي 

خابت وسخ ِجها لٕشك جدلُل الأ٣٘اس الّامت والاظخيخاحاث. الٕالب ًٝىم الباخث بدسجُل االإٝابلاث، و٠

 (4115)ٜىذًلجي والعامشاوي، 

خماد ِلى هزه الأداة التي جٝىم ؤظاظا ِلى  شاُ٘ت اِلا ًم٢ً للباخث في مجا٥ الذساظاث الؤزىىٔ

الّلاثٝي بحن الخىاساث التي جخمحز باالإشوهت وجىحُه الأظئلت في بواس الخىىه والأهذاٗ الّامت ل٢ؽٚ الاسجباه 

ت في الخّبحر ًِ آسائهم وؤ٣٘اسهم.  م، مشحْ مٙشداث الُّىت ومدُىهم الزي ٌِّؽىن ُ٘ه، وبِىائهم الخشٍ )دسٍ

 ظابٞ(

اث ولأن االإٝابلت ِبر الخي ؤوعب اؤالإدخىي  للمخابّاث الجضاثشٍ ْ ؤوعخٕشام محرة سٍ واالإخىاحذاث  ِبر مىٜ

مي، بر ؤنها جٝذم للباخث ؤحىبت مٙف لت في رهىه وحعاِذه ِلى الخدلُل االإّمٞ للٍاهشة، اِخمذها في ٘ماء سٜ

ت مً ؤِذث معبٝا مْ بم٣اهُت حّذًلها بهذٗ الؤحابت ِلى حعائلاث  الأظئلت ِلحها مً خلا٥ جفمُم مجمىِ

 البدث وجدُٝٞ ؤهذا٘ه.

 مجخمع البحث وعينخه: .3

ًٝفذ بمجخمْ الذساظت حمُْ مٙشداث ؤو وخذاث الٍاهشة مىلىُ الذساظت، وبىاء ِلى هزا الخّشٍٚ 

ْ اوعخٕشام مً  ا ِبر مىٜ ، وهٍشا اليعاء٘مجخمْ دساظدىا ًخمثل في ١ل مخابّاث مدخىي خعاب ؤمحرة سٍ

خماد ِلى ؤظلىب االإسح بالُّىت جم اخ ٝت لطخامت ِذده واظخدالت دساظت ١ل مٙشداجه جم اِلا خُاسها بىشٍ

ىُ في  ٜفذًت بلٖ و  ،جخذم حعائلاث وؤهذاٗ الذساظت ؤو االإخابّاث التي لا ،ىهمُتالخعاباث الجٙادًا للىٜ

خعب الال٢تروهُت ؤداة االإٝابلت ٔحر االإٝىىت ِلى الخي واالإلاخٍت باالإؽاس٠ت  مٙشدة وبٞ ِلحها 011ٜىامها 

 .البدثُت المشوسة

III. :الإطار النظري للدراست 

 الأساسيت لخفسير ثقافت الاستهلاك:المداخل  .1

الت والخغ الاظتهلا١ي العلُم لذي  بن الخذًث ًِ زٝا٘ت الاظتهلاٟ ٜذ ًىحي بذسحت الٙهم واـلأ

 االإعتهل٤ وبن ١ان ٌاهشه ٠زل٤ ٠مّجى بلا ٘دىاه ٠مممىن لذًه دلالاث ٠ثحرة

شوٗ وحّشٗ الثٝا٘ت الاظتهلا٠ُت ؤنها بالإام االإعتهل٤ بما ًخىا٘ش مً مّلىماث  خى٥ العلْ والخذماث وٌ

ت جخمثل في ؤظالُب الؤدساٟ للىاْٜ الاحخماعي بما  العىٛ بىحه ِام، بهذٗ ؤن ًخ٣ىن لذًه ٜذسا مً االإّش٘

ٙه ؤخذ  ٌؽخمل ِلُه مً ِلاٜاث وهٍم وسدود ؤّ٘ا٥ مخباًىت هدىه ًخدٝٞ مّه وعي اظتهلا١ي مّحن بىـ

ه وواحباجه. ى٥ االإعتهل٤ لخٝىٜ  الذِاثم لىـ

ت االإّاوي والشمىص ٠ما حّ شٗ ؤنها: جل٤ الجىاهب الثٝاُ٘ت االإفاخبت للّملُت الاظتهلا٠ُت وجمثل مجمىِ

 التي جفاخب الّملُت الاظتهلا٠ُت والتي جمٙي ِلى هزه الّملُت مّىاها وجدٝٞ دلالاتها الُىمُت.
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ٙحن هلمغ ؤن الخّشٍٚ الأو٥ ًدمل االإّجي االإادي لثٝا٘ت الاظتهلا ٟ ؤما الثاوي ومً خلا٥ هزًً الخّشٍ

ُ٘ىشح االإّجى االإّىىي الزي ًخممً بدث االإعتهل٤ ًِ االإّاوي والشمىص في ِملُت الاظتهلاٟ، بمّجى ؤن 

ت للمىخج وهزا ًٝىدها بلى الخىحه الخذًث لثٝا٘ت الاظتهلاٟ.  االإعتهل٤ ًبدث ًِ الُٝمت االإّىىٍ

شي ٘حزسظخىن   مذاخل ؤظاظُت وهي ١الآحي: ؤن زٝا٘ت الاظتهلاٟ جٙعش مً خلا٥ زلازت Fizerstonوٍ

زٝا٘ت الاظتهلاٟ وحذث بمٝخطخى احعاُ الؤهخاج العلعي الشؤظمالي، خاـت بّذ جلٝي الذِم  المدخل الأول:-

مً الؤداسة الّملُت خى٥ جدى٥ الٝشن ولشوسة الخمع٤ ببىاء الأظىاٛ الجذًذة وجشبُت الّامت ًِ وشٍٞ 

لاهاث ل٣ُىهىا معتهل٢حن، مما ؤدي لترا٠م العلْ هٍشا لاهخفاس الُٝمت الخبادلُت للعل ْ وؤ٘طخى بلى جدى٥ ١ل اِلؤ

 الخٝالُذ الثٝاُ٘ت وجذمحر الشواظب الخٝلُذًت الثٝاُ٘ت.

ًبدث في وشٛ اظخخذام العلْ ودلالاجه ِلى الاخخلا٘اث الاحخماُِت، ٘للعلّت ٜذسة ِلى هذم  المدخل الثاني:-

لا بحن الأشخاؿ والأؼُاء، لزا ٘هي مدذد  لخفيُٚ الخذود الاحخماُِت، وج٤ُ٢ٙ الشوابي االإعخٝشة وىٍ

ى٥ بلى ؤِلى االإجخمْ هي ظلّا وعبُت،  االإجامُْ الاظتهلا٠ُت، وحّخبر العلْ التي جدذد الخالت الاحخماُِت للىـ

عدثمش الزًً في ؤِلى االإجخمْ العلْ االإّلىماجُت مً ؤحل بِادة جإظِغ االإعا٘ت الاحخماُِت، ومً هىا ج٣ىن  وَ

ُمتها الاحخماُِت وا ت العلْ الجذًذة وٜ  لثٝاُ٘ت و٠ُُٙت اظخخذامها بؽ٣ل مىاظب وصخُذ.ؤهمُت مّش٘

ًثحر العاا٥ ًِ ؤخلام االإعتهل٤ وبهجخه الاهّٙالُت والّاوُٙت، خُث ًخىلب الاظتهلاٟ  المدخل الثالث:-

ىذما جخجمْ خاحاث االإعتهل٤  ٙه بظشاٗ وجبزًشا وجشا٠ما في الؤهخاج ١ي ًخم الخٕلب ِلى الىذسة، وِ بىـ

ىضخى، وهي ـىس وظّادجه جفبذ الأخلام والش  ٔباث مخدٝٝت بفىس الثٝا٘ت الاظتهلا٠ُت ٠ة٘شاه وجبزًش و٘

ت الفٕحرة الخٝلُذًت التي ٣ًىن ٘حها الاظتهلاٟ معاِذا للّمل  ت الجذًذة االإخىاٜمت للبرحىاصٍ جشجبي بالبرحىاصٍ

اث الؤهخاج. داَ٘ ِلى معخىٍ شحي،  وٍ  (4100)ماًذي و٘

 خصائص ثقافت الاستهلاك: .2

مخىىس ومخٕحر لأهه ًشجبي بالخىىساث الاٜخفادًت الؤهخاحُت التي حععى بلى ُٜادة الىاط بن الاظتهلاٟ 

ش مىخجاتها، وهزا الزي ٜاد بلى ٌهىس زٝا٘ت اظتهلا٠ُت  بلى ؤظالُب وؤهماه مِّؽُت مخخلٙت مً خلا٥ جىىٍ

م٢ً جلخُفها في الجىاهب الخالُت:  مخخلٙت ًِ العابٞ، وٍ

ت، حّذ ؤهم حىاهب الثٝا٘ت لا جشجبي الثٝا٘ت الاظتهلا٠ُ- ت بالىىاحي االإادًت ٘ٝي، وبهما جخمثل في حىاهب مّىىٍ

 الاظتهلا٠ُت ِلى الؤولاٛ، وجخّلٞ باظتهلاٟ االإّاوي والخبراث والفىس.

ِلى العلْ واالإىخجاث، بدُث ٣ًىن االإىخج،  (stylish)للثٝا٘ت الاظتهلا٠ُت خاـُت بلٙاء الىابْ الأهُٞ االإخمحز -

البا ما حّبر الثٝا٘ت الاظتهلا٠ُت ًِ رل٤ بشبي العلْ واالإىخجاث  ؤظلىب مخمحز ٌّبر ًِ جٙشد ـاخبها، ؤ

 بصخفُاث مُّىت مثل هجىم العِىما، ؤو الصخفُاث الّامت الىاحمت راث الأظلىب االإمحز.

اث ِذة ؤولهاجدعم الثٝا٘ت الاظتهلا٠ُت بالخدى٥ االإعخم-- ٍهش هزا الخدى٥ في معخىٍ ْ، وٍ : معخىي ش والعشَ

ٚ ؤخذ الباخثحن  ِام ًشجبي بٝابلُت االإّاوي التي جشجبي بٝابلُت زٝا٘ت الاظتهلاٟ للخدى٥، ولزل٤ ٘ٝذ وـ

 زٝا٘ت الاظتهلاٟ بإن ١ل شخيء ٘حها ًفبذ ٜابلا للخباد٥ مْ ؤي شخيء.
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ومىخاث اظتهلا٠ُت ٠بحرة، وجخلٞ في جفىساتهم ؤخلاما وسدًت،  بن الثٝا٘ت الاظتهلا٠ُت حٕشط في هٙىط الىاط-

هى بلا خلم  ًلبث ؤن ٢ًدؽٚ ؤن هزا الّالم ما ماهي في الىاْٜ بلا ًىجىبُا ؤو واْٜ مضٍٚ، رل٤ ؤن الٙشد ما

ى٥ بلُه.  حمُل ِىذما لا ًخم٢ً في الىاْٜ مً الىـ

ت، جخإظغ ِلى الؤهخاج االإ-  (symbols)، والشمىص (signs)عخمش للّلاماث الثٝا٘ت الاظتهلا٠ُت زٝا٘ت سمضٍ

٘االإعتهل٣ىن ِلى وعي بإنهم ًخدذزىن مً خلا٥ مٍهشهم وملبعهم، والعلْ واالإماسظاث التي جدُي بهم، 

ذ  يسخب رل٤ ِلى العلىٟ في االإجز٥ مثلما ًيسخب ِلى العلىٟ في الأما٠ً الّامت، وؤما٠ً ٜماء وٜ وٍ

.  الٙشآ، وؤما٠ً الدعىٛ

ت، جذْ٘ الىاط دّ٘ا بلى الاظتهلاٟ والجشي وساء ومىخاتهم، جخفٚ الثٝا- ٘ت الاظتهلا٠ُت بإنها زٝا٘ت ٜهشٍ

ت، لأنها  حن في بفشٗ الىٍش ًِ الٙىاثذ الّٙلُت االإخدٝٝت مً رل٤ وهي ٜهشٍ ً ٜهشٍ حّخمذ ِلى ِىفشٍ

 اهدؽاسها:

١ل ما خفل ِلُه ؤٜشانهم الأو٥ هى الخٝلُذ الزي ًذْ٘ الىاط بلى ج٢شَغ ١ل خُاتهم لأن ًدفلىا ِلى -

 الآخشون.

ٍهش رل٤ في خالت الاخخٙا٥ - ُٙها، وٍ الثاوي ًإحي مً الخٝالُذ التي جىجح الثٝا٘ت الاظتهلا٠ُت في اظخخذامها وجىٌ

باالإىاظباث الخٝلُذًت، دًيُت ١اهذ ؤم ٔحر دًيُت، خُث ًخدى٥ الاخخٙا٥ باالإىاظبت بلى خٙل اظتهلا١ي مً الىشاص 

 (مشحْ ظابٞآخشون، و )االإّمشي  الأو٥.

 العىامل المؤثرة في حشكيل ثقافت الاستهلاك: .3

زحرا ِلى ؤهماه ظلىٟ الأ٘شاد االإىٍمحن ؤو االإىٍىمحن إحّخبر الأظشة ؤ٠ثر الجماِاث الأظاظُت ج المحيط الأسري:-

جدذ لىائها، ولزل٤ ٌعخخذم االإدُي الأظشي ٠ةواس مشحعي للأ٘شاد في ٜشاساتهم ولدؽ٢ُل مىاٜٙهم وظلى٠هم 

 لذي الأ٘شاد. ٟزش في حؽ٢ُل زٝا٘ت الاظتهلاا ٘هزه الجماِاث ج (4102 ّجزي،)الالاظتهلا١ي 

ت مخجاوعت وزابخت، ومشجبت وعبُا، جخ٣ىن مً حّشٗ الى الطبقت الاجخماعيت:- بٝت الاحخماُِت ِلى انها مجمىِ

 (،410ظباعي، ). الِّؾؤ٘شاد ًخٝاظمىن هٙغ الُٝم، والاهخماماث وهمي 

وح٢ّغ هزه الىبٝت االإعخىي الّام الزي ًدخله ١ل ٘شد مً ا٘شادها، ٠ما جدذد الىبٝت همارج العلىٟ 

ٞ الخإزحر ٘حهم مباؼشة ؤو ِبر الخإزحر  االإٝبىلت مً ؤ٘شاد هزا االإعخىي، وجشظم ؤظلىب خُاة ؤ٘شادها بما ًِ وشٍ

 (4110)الب٢شي، في الجماِاث التي ًيخمىن بلحها. 

لخّلُم ِاملا مً ؤبشص الّىامل التي جازش في ظلىٟ  الٙشد ومذس١اجه ودواّ٘ه، خُث ًىظْ ٌّخبر ا الخعليم:-

ٙخذ ؤمامه مجلاث ِذة، ٠ما ًازش الخّلُم في ظلى٠ه الاظتهلا١ي ؤالخّلُم  ه وٍ ّضص مّاس٘ ٘ٞ جىلّاث الٙشد وَ

في اجخار ٜشاسه الؽشاجي  خُث ًجىذ الٙشد االإخّلم بلى الخإزش بذواْ٘ جدعم بالّٝلاهُت ؤ٠ثر مً ١ىنها ِاوُٙت

ت مثل حزب الاهدباه والخٙاخش، رل٤ ؤن  ٝل اهخمامه بىىاح ؤخشي ٌّخبرها زاهىٍ مثلا، ويهخم بجىدة االإىخج وٍ

اجه ومً هاخُت ؤخشي، ٘ةن معخىي الخّلُم االإشجْٙ ًضٍ ِادة ذ الخّلُم ًمىذ الٙشد ِادة زٝت في هٙعه وفي جفش٘

شاءاجه بما ًم لى االإعخجذاث )الخذماث،  الاولُا٢ىه مً جىىُ مىالّاث الٙشد وٜ اث الّاالإُت وِ ِلى االإجشٍ

 (مشحْ ظابٞ)الّجزي، العلْ( االإخخلٙت. 
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 :الجدًدة ثقافت الاستهلاك والخأثير الاجخماعي عبر الىسائط .4

لٝذ ؤخذر الخٝذم الخ٢ىىلىجي في ِالم الاجفالاث حٕحرا ٠بحرا في حمُْ مجالاث الخُاة وخاـت  

اث مىاْٜ ا لخىاـل الاحخماعي التي او٢ّغ جإزحرها ِلى همي خُاة الأ٘شاد وظلى٠ُاتهم، واجخادهم للّذًذ مدخىٍ

مً الٝشاساث التي جمغ خُاتهم بؽ٣ل مباؼش ومً هزه الٝشاساث التي جإزشث باسجُاد الأ٘شاد الإىاْٜ الخىاـل 

اث االإشا٘ٝت للّملُت الاظتهلا ٠ُت بجاهبحها االإادي واالإّىىي الاحخماعي الٝشاساث الؽشاثُت  والعلى١اث والخفش٘

ت  مُت، ٘االإممىن الزي جخىحه به ِبر سظاثل بخباسٍ اث الشٜ وجإزش العلىٟ الاظتهلا١ي للٙشد بهزه االإىاْٜ واالإدخىٍ

حهُت ؤو ٔحرها، لا ًادي بالمشوسة بلى بدساٟ الخُٝٝت ٘ٝي )برا ١ان اظخخذامها بفىسة  ؤو زٝاُ٘ت ؤو جش٘

ت حىاهب الأخىاء واالإؽا١ل، وخل الؤؼ٣الُاث التي حعببها، صخُدت(، بل بهه ٌعهم في ج٣ىٍ ً الخُٝٝت ومّش٘

٘االإعخخذم ٜذ ًخإزش ب٣ل ما ًيؽش ِلى مىاْٜ الخىاـل الاحخماعي ل٣ىنها ؤـبدذ حضء مً خُاجه الُىمُت، 

ىٍ حهُت والخىِ ت والتر٘ خّشك مً خلالها ل٢م هاثل مً الشظاثل الثٝاُ٘ت والؤخباسٍ ت...بلخ، ًخفٙدها باظخمشاس وٍ

شاساجه في ١ل االإجالاث.  والفىس والخّلُٝاث والُٙذًىهاث التي مً ؼإنها ؤن جازش في بدسا٠ه وٜ

ً ماًلي:  ومً ؤهم الّىامل التي حعاهم في جدُٝٞ الخإزحر الاحخماعي ِبر الىظاثي باظخخذام االإازشٍ

اجْ - وؤخذار والذخى٥ دون ِاثٞ في خىاساث الخٙاِل االإباؼش مْ الجمهىس في الٝماًا الآهُت وما ًدفل مً وٜ

 الشؤي التي جضسُ ؤو جٙىذ ٜىاِاث وؤ٣٘اس مُّىت.

ٔشط الفىس الزهىُت الؤًجابُت ِجهم شخفُا، ؤو ًِ الجهت التي ٌّملىن لخعابها في مخُلت الجمهىس ؤو في -

 جصخُذ الفىس العلبُت العابٝت. 

الإ٣ا٘إة االإخخُلت في ؤرهان الجمهىس في خالت جم ٔشط الأ٣٘اس والُٝم والثٝا٘اث الجذًذة وجدُٝٞ ِىفش ا-

 اٜىاِهم بزل٤.

ِشك االإمحزاث والٙىاثذ الخاـت بالعلْ والخذماث التي ًشوحىن لها، واظخخذام الأظالُب الؤٜىاُِت -

ٚ لٕشك اٜخىاء العلّت ؤو الخفى٥ ِلى الخذمت.  والاظخمالاث الّاوُٙت والّٝلاهُت، واظخمالاث الخخىٍ

ه في ِملُت جخلي بحن ما هى ِاوٙي رو مسخت بوعاهُت وما هى اظخخذام ؤظالُ- شاء والخٙاوك والخمىٍ ب ألؤ

احخماعي ؤو سبخي، مً خلا٥ مٙاهُم ٠ثحرة مثل االإعاولُت الاحخماُِت ؤو االإؽاس٠ت الّاوُٙت والىحذاهُت ورل٤ 

 (4140هاؼم، ) الجمهىس.لخدُٝٞ الخإزحر االإىلىب ِلى 

IV. :نخائج الدراست 

شاُ٘ت بلى جىىُ ؤؼ٣ا٥ جٙاِل -0 لذ الذساظت الىثىىٔ ْ اوعخٕشام بحن الؤعجاب  مخابّاثجىـ ا ِبر مىٜ ؤمحرة سٍ

وفي هزا الفذد ًشي الذ٠خىس ؼىقي ِىُت ؤهه بّذ ِٝذًً ِلى اهىلاٜت وظاثل ،والخّلُٞ ومؽاس٠ت االإيؽىس 

عجاب هى االإاؼش الأظاط ؤـبذ الخىاـل الاحخماعي حٕحرث وظاثل ُٜاط الخٙاِل الخىاـلي، ٘ٙي خحن ١ان الؤ

ى٥  )وهى ما ِبرها ِلُه في دساظدىا بمؽاس٠ت االإيؽىس( مً ؤهم االإٝاًِغ الخالُت بدُث لا يهم برا  reachالىـ

جٙاِل ؤلٚ شخق مثلا مْ االإيؽىس مالم ًٝشؤه، وباث مً االإٙمل ؤن ًىلْ ِلُه سبْ هزا الّذد لأنهم ٜذ 

ومىه ًم٢ً الٝى٥ بإن مؽاس٠ت االإيؽىس  (4140، ىاه )ؼىقي ِىُتٌؽاس١ىهه ِلى ـٙداتهم بن ؤعجبهم مدخ

ميمْ االإ خابّاثٌّذ مُٝاظا في ٔاًت الأهمُت لُٝاط جٙاِلُت االإ هزا مً حهت، ومً حهت ؤخشي  دخىي الشٜ
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اث االإخابّحن باِخباس ؤهه مً العهل حذا الؤعجاب  ٢ٌّغ مذي جىا٘ٞ االإدخىي االإٝذم مْ اهخماماث وؤولىٍ

 بلا ؤن االإؽاس٠ت ٜذ حّجي ؤن االإيؽىس ؤ٠ثر ُٜمت وؤهمُت لذي مخابّاث االإدخىي ُِىت الذساظت. باالإيؽىساث،

ا التي جيؽشها ِبر خعابها الشظمي مْ ـذًٝاحي وجٝى٥ ؤخذ االإخابّاث:  "ؤٜىم بمؽاس٠ت ُ٘ذًىهاث ؤمحرة سٍ

حر االإخفلاث ِبر الخي خُث ؤٜىم بةسظالها ِبر الخاؿ بٙمل الخاـُت االإمحزة التي  االإخفلاث ِبر الخي ؤ

ْ باخخُاس الّذًذ مً الأشخاؿ دّ٘ت واخذة ٜبل الاسظا٥ مْ بم٣اهُت بلا٘ت سظا  مُّىت".لت ًدُدها هزا االإىٜ

مً خلا٥  ،مؽاس٠ت االإيؽىس باظخخذام ِلاماث الخفيُٚ ِلى ٔشاس ِلامت الىظم الهاؼخآ وجخم

ٝت بهزه الّلاماث ىسهم مش٘ بدُث ١لما صاد ِذد االإعخخذمحن الزًً  ،مؽاس٠ت ؤ٣٘اسهم وحّلُٝاتهم وـ

وبالخالي  ،ن بهابّحهٙغ ِلاماث الخفيُٚ ظُّىي اهىباِا بمفذاُٜت االإدخىي واهخمام االإخ ؽتر١ىن فيٌ

مي ت مْ ـىاُ االإدخىي الشٜ  .والاٜخىاُ بما ًٝذمىهه ٌعاهم رل٤ في بىاء ِلاٜاث ٜىٍ

بذون وعي مجي...و٠إهجي  "في الخُٝٝت ٠ىذ في البذاًت ؤظخخذم ِلامت الىظم الهاؼخآوجمُٚ ؤخذ االإخابّاث: 

اٛ الهاؼخآ هى جشجِب الاهخمام الىاخذ بحن  ؤجبْ االإىحت...ٔحر ؤهه وبّذ اهدؽاس اظخّماله جبحن ؤن الهذٗ مً بس٘

 الجماهحر وحّلها حؽترٟ في ظلىٟ مّحن ؤو زٝا٘ت مُّىت". 

ٝفذ بها جل٤ الخاـُت التي ج ٠ما حّخبر الخّلُٝاث وحه آخش مً ؤوحه الخٙاِلُت،  ُِىت  مشؤةدُذ للوٍ

تراك ِلى مىلىُ مّحن، ؤو بالإًجاب سؤيها الذساظت بم٣اهُت ببذاء  بمدخىي ؤو ميؽىس مّحن ظىاء بالعلب ١الِا

١الثىاء ِلى الخذماث واالإدخىي الزي جٝذمه االإازشة ؤو الخُاد. الأمش الزي ًٙسح االإجا٥ لهم للىٝاػ لإبذاء 

ل الىبُُّت الإخابّاث االإدخىي هٍشا لّذم وحىد ؤي ِاثٞ آساءهم، وحعمذ هزه الخاـُت بٍهىس سدود الّٙ

اث  ًُٝذهم ؤو ًدى٥ بُجهم وبحن جٙاِلهم مْ االإممىن االإٝذم، و٠زل٤ ح٢ّغ دسحت اهخمام االإخابّحن باالإدخىٍ

مُت ْ اوعخٕشام.االإخاخت  الشٜ  ِبر مىٜ

شاُ٘ت بلى ؤن زٝا٘ت الاظتهلاٟ -4 ْ ؤوعخٕشام جمٍهشث لذي مخابّاث ٠ؽٙذ الذساظت الىثىىٔ ا ِبر مىٜ ؤمحرة سٍ

 في زلار مٍاهش ؤظاظُت:

  زٝا٘ت االإا٠ذوهالذًت-

ت -  زٝا٘ت االإشا٠ض الخجاسٍ

ُه-  زٝا٘ت التر٘

 افت الماكدوناليت:ثق

ًمثل الىّام  ؤ٠ثر مً مجشد مفذس سثِسخي للّىاـش الٕزاثُت بل ِىفش ؤظاسخي مً ِىاـش الثٝا٘ت 

٢ًؽٚ في ٠ُىىهخه ًِ الخٕحر الاحخماعي والخٙاِل بحن الىّام والثٝا٘ت والشمىص واالإماسظاث والىٝىط 

...بلخ لأهه حضء هام مً االإىسور الثٝافي ٘ثٝا٘ت الؽّىب في  والّاداث وؤظالُب الخ٢ٙحر في الىهي والدعىٛ

خه  بثٝا٘ت وّامه التي  والاهٙشادالىّام لا جىٙفل ًِ زٝا٘ت االإجخمْ ِامت، ٣٘ل مجخمْ ًداو٥ جإوحر هىٍ

ً وهى ما ؤؼاسث بلُ ؤن هىاٟ  ذ الثٝافي الؤًىالي في ؤبى ٌبي(ي )مذًشة االإّهبًذاصلُى ٔشاهذ هجخخلٚ ًِ الآخشٍ

ً  ،اسجباوا واضخا بحن جىاو٥ الىّام والثٝا٘ت ٝت بذًلت الإؽاس٠ت الترار  ى ما ه٘خىاو٥ الىّام مْ الآخشٍ بلا وشٍ

 .(4141،الّشب)الثٝافي
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ْ ؤوعخٕشام مً  ّذ مىٜ مُتؤوَ مُت اظخخذاما ليؽش زٝا٘ت الىّام الشٜ خُث حؽمل  ،٠ثر الىظاثي الشٜ

ْ ؤ٠ثر مً                                    #food#yummyملُىن مؽاس٠ت جدمل ِلامت الىظم مثل  ،24ٜىاِذ بُاهاث االإىٜ

(Feldman, 2021)، اما ُٜاظُت مً االإؽاهذاث والؤعجاباث وهى  هما ًجّلجدٝٞ مً خلاله ـىس الىّام ؤسٜ

ّجي جىاو٥ الىّام   Margeret Visserمىبرا خُُٝٝا ليؽش مٙهىم االإاا١لت الزي ؤؼاسث بلُه ماسحشٍذ ِ٘عش  وَ

ُه )بلمّم ٝاء، خُث جىمى االإؽاس٠ت والخٙاِل مّهم وخلٞ حى مً االإشح والتر٘ وبهزا ٔحرث  (4100ش، مْ الش٘

ْ ؤوعخٕشام مً وٝىط جىاو٥   وؤهماه الخٙاِل الُىمي الىّام مؽاس٠ت االإدخىي الخاؿ بالىّام ِبر مىٜ

 .االإشا٘ٝت له

ي الّمل ِلى جٝاظم لخٍاث جىاو٥ الىّام في الّمل ؤو بالاسجُاد ِلى جٝى٥ ؤخذ االإخابّاث: "ؤخشؿ وصمُلاحي ف

ْ ؤوعخٕشام ٠ما هى داسج في الآوهت الأخحرة  ْ ؤو في ؤي م٣ان آخش مْ لشوسة جىزُٝها في مىٜ مدلاث الأ١ل العشَ

."  وهزا ٌّىُىا بخعاظا بالاهذماج والدؽاسٟ

ىاها مْ  تواظدىادا الإخشحاث االإٝابلت الال٢تروهُت التي ؤحشٍ  الإعىا ،لهزا االإدخىي  تاالإخابّ االإشؤة الجضاثشٍ

ـىس وحسجُل ُ٘ذًىهاث ؤزىاء خىلهم لخجاسب الىّام في االإىاِم ومدلاث  الخٝاهِلى  االإٙشهخشؿ ال

ْ ٝت ميعٝت ِلى هدى مثالي ومؽاس٠تها ِلى خعاباتهم وال ،الأ١ل العشَ وهى ما ًٝىدها بلى  ،خٙاِل مّها بىشٍ

تر  ٝفذ به الّملُت التي مً خلالها جىدؽش مبادت مىّم ما٠ذوهالذ   Ritzمٙهىم االإا٠ذوهالذًت الزي ـ٢ه سٍ وٍ

٣ي ّت وظُىشة وابّها ؼِئا ٘ؽِئا ِلى ٜىاِاث ؤ٠ثر مً االإجخمْ الأمشٍ و٠زل٤  ،لخٝذًم الىحباث العشَ

 ،ى شخيء ٘ةهما ًذ٥ ِلى وحىد زٝا٘ت ٔزاثُت حذًذة ٘شلتها الّىالإتمجخمّاث الّالم الأخشي وهزا بن د٥ ِل

وؤـبذ ًمثل  ،وجش٠ذ آزاسها ِلى البّذ الفخي والبّذ الثٝافي الزي ؤخذر حٕحراث ِمُٝت في الزوٛ الّالمي

٢٘م مً وّام جٝلُذي ؤـبذ ظاثشا في  ،خىشا داهما ِلى االإىسور الثٝافي في الجاهب الٕزاجي للمجخمّاث

ٞ ال دت الؽباب الزي ؤـبذ ؤ٠ثر ِضو٘ا ًِ جىاو٥ وشٍ ضوا٥ مً حشاء اهدؽاس هزه الأوّمت وخاـت لذي ؼشٍ

ولهزا الّضوٗ جإزحرا ِلى الجاهب الاحخماعي للأظشة خُث ؤلخى الؤٜبا٥ ِلى جىاو٥ هزه  ،الىحباث الخٝلُذًت

ت.   )بلمّمش، مشحْ ظابٞ(الىحباث مً ِىامل الخدٙحز ِلى الٙشدًت التي جادي بلى اخخلا٥ في الّلاٜاث الأظشٍ

 ثقافت المراكز الخجاريت: 

ت حضءا مً االإىسور الاٜخفادي والثٝ افي، وهي جىدؽش في ١ل االإىاوٞ خاـت حّذ االإيؽأث الخجاسٍ

٣ا،  ت والأظىاٛ الشظمُت والؽّبُت، ومىز العبُّيُاث ٌهشث في الذو٥ االإخٝذمت، خاـت ؤمشٍ الؽىاسُ الخجاسٍ

ً ؤهه ِالم ـٕحر جىٍم ُ٘ه  ذ اِخبر بّن الّلماء االإّاـشٍ ت ًىلٞ ِلحها "االإى٥"، وٜ همىرج للأظىاٛ الخجاسٍ

لدعىٛ والّملُاث الاظتهلا٠ُت سمىصها ومّاهحها، ٘هى ًدمل بذاخله همىا الأوؽىت الاٜخفادًت ووٌاثٚ ا

ذ  اٛ وؼٕل وٜ بلمّمش، ) الٙشآ.خاـا مً مماسظاث الخُاة الُىمُت، خُث الدعىٛ والدعامش ومٝابلت الش٘

 مشحْ ظابٞ(

ىاها مْ  ت ؤمش  ُِىت الذساظتوخعب االإٝابلاث التي ؤحشٍ مىا٠ب اِخبرث ؤن الدعىٛ في االإىلاث الخجاسٍ

واِخبرن ؤن الخبمْ ٘حها واٜخىاء العلْ االإّشولت هىاٟ دلالت ِلى الخدمش  ، lifestyleلثٝا٘ت ؤظلىب الخُاة 

ومعاًشة مخىلباث الّفش بلى دسحت ؤضخذ ِملُاث الؽشاء ؤو بالأخشي الاظخمخاُ بّملُت الؽشاء ؤو مجشد 

وؤهم مً االإىّٙت االإادًت التي جٝذمها االإىخجاث التي  ،الخجى٥ في هزه الأما٠ً ؤهم مً ِملُت الؽشاء في خذ راتها

 ْ ت ٠ما ًٝمً بخىزُٞ جل٤ الخجاسب واللخٍاث ِبر خعابهً ِلى مىٜ ًٝىمىن باٜخىائها مً االإشا٠ض الخجاسٍ

ت الزي ًخممً   ،ؤوعخٕشام ٙه الإٙهىم الدعىٛ في االإشا٠ض الخجاسٍ وهى ما ؤؼاس بلُه ما٤ً ُ٘ذسظخىن في حّشٍ



 هاجر بىعىىشة
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اث، والخجى٥ بحن االإخاحش والىٍش في واحهاتها، الّذًذ مً الّم لُاث خعب سؤًه والتي جدىىُ بحن ؼشاء المشوسٍ

ُهي بالخىٝل واالإصخي بحن االإخاحش واالإدلاث في االإعاخاث الّامت  (4140ؤباٌت، .)بلا٘ت بلى الدعىٛ التر٘

ى»وجمُٚ ؤخذ االإخابّاث:  ت اصداد بؽ٣ل ملخىً في اخشـ ذ الخالش خاـت مْ  ِلى اسجُاد االإىلاث الخجاسٍ الىٜ

حهُت ش ِلُه هزه االإشا٠ض وهى ماًجّلها مدىت جش٘ ت،  بامخُاص  ِىفش الابهاس البفشي الزي جخى٘ ٜبل ان ج٣ىن ججاسٍ

وجىزُٝها ِبر  ـىس في االإفاِذ واالإذسحاث ال٢هشباثُت بر ؤهه في ٠ثحر مً الأخُان ه٢خٙي بالفّىد والجزو٥ وؤخز

 ."هٝخجي مىخجا واخذا دون ؤن مىاْٜ الخىاـل الاحخماعي

وججذس الؤؼاسة بلى وحىد ٘شٛ بحن مفىلح مش٠ض ججاسي ومى٥ ججاسي: ٘االإش٠ض الخجاسي ِادة ما ًمم 

ت، ؤما االإى٥ ٘هى ِباسة ًِ ظىٛ مخ٣امل، ول٢ً بمٙهىم ِفشي، ٣٘لمت مى٥  م٣اجب خذماث لؽش١اث مخىىِ

ادة ما ٣ًىن مٕلٝا  ه ؤو مش٠ض حعىٛ مْ مىتزه للمشجادًً، وِ جش١ي وبً لخمش، ) ومٕىىحّجي مش٠ض حعىٛ مش٘

ُت والدعلُت. (4105  لُذمج الدعىٛ مْ مٙهىم آخش وهى البدث ًِ التر٘

 ثقافت الترفيه والدسليت:

ت  ت للإوعان في ٌل الخدىلاث الجزسٍ خىا الخالي مً بحن الخاحُاث المشوسٍ ُهي في وٜ ؤـبذ اليؽاه التر٘

ها الّالم مً اهدؽاس الخماسة الؤل٢تروهُت الت ّش٘ ها وَ ي ا٠دسخذ االإجخمّاث والبلذان ٘إصخذ مً التي ِش٘

 HD ،HOMEو LEDجلٙاص -جفىس ؤظشة بذون ؤحهضة بل٢تروهُت خذًثت  ًلا ًم٢اٜخفادًاث الّفش، بر 

CINEMA مّٝشة ، هىاثُاثFIBRE OPTIQUE  وؤهترهذ...بلخ، ولا ؼاب بذون هاجٚ هٝا٥ ِلى الأٜل، ٘هي

ُت والعلى٠ُت التي ٢ًدعبها الؽاب مً االإجخمْ بّٙل ِملُاث الاجفا٥  ت واالإّش٘ حؽ٣ل مجمىُ الّىاـش ال٢ٙشٍ

حر االإباؼش.   (،410)صدام، والخىاـل االإباؼش ؤ

ُه ٠م االإشؤةومً هىا ؤـبدذ زٝا٘ت الاظتهلاٟ لذي  خىلب خُاحي ٢ٌّغ الهذٗ ٜاثمت ِلى التر٘

ُه هي التي ًااخز االأظاسخي مً خُاته ٝت التر٘ ُه في خذ راجه لِغ بالأمش العلبي ؤو االإمىىُ ول٢ً وشٍ ، والتر٘

ذ مً  ااالإٕالاة والخبزًش وججّل مً ج٢ٙحرها ِلحها لأنها جٙشك ِلىحه ًىفب ٘ٝي في ٠ُُٙت ٜماء الُىم بمضٍ

ً الاظخمخاُ بالخُاة ِبر مدا١اة ججاسب٘ٝي مً ؤحل ذ خلٝ او٠إنه ،الدعلُت الاسجُاد ِلى الخذاثٞ ١ ،االإازشٍ

حر رل٤ مً الأوؽىت  ،واالإىاِم وخمىس االإّاسك واالإهشحاهاث وبٜامت وٝىط ؤُِاد االإُلاد والضواج والؤهجاب ؤ

حهُت.  التر٘

شاُ٘ت ًِ بّن الخإزحراث العلبُت -3 مً خلا٥  ،للمخابّاثاللاخٝت بالىمي الاظتهلا١ي ٠ؽٙذ الذساظت الىثىىٔ

 الاٜخىاءججلى رل٤ في بّن ؤؼ٣ا٥ ، و جبجي الىمي الاظتهلا١ي الخٙاخشي االإٍهشي لذي الُّىت مدل الذساظت

ىت والخجمُل مً  اهُت ِلى ٔشاس الؤهٙاٛ ِلى االإلابغ وؤدواث الضٍ والؤهٙاٛ الجذًذة التي جاؼش لذسحت مً الش٘

ت باهمت الثمً ت للمازشة )هىاجٚ و  ِلاماث ججاسٍ الخشؿ ِلى امخلاٟ هىاجٚ هٝالت مً هٙغ الّلامت الخجاسٍ

االإىاِم  واسجُاد ،خجذًذ الذ٣ًىس االإجزلي واالإبالٕت في بٜامت الىلاثم والخٙلاثالاهخمام ب، و٠زل٤ ؼش٠ت آبل( 

 بالإلا٘ت بلى الؤهٙاٛ ِلى الشخلاث العُاخُت  خاسج الجضاثش.  ،والٙىادٛ الٙاخشة

ش و ًش٠ض هز ت والباهمت ٠خفىٍ مي االإازش ِلى حعلُي المىء ِلى ؤهماه الخُاة االإتر٘ ا االإدخىي الشٜ

الؤماساث الّشبُت االإخدذة، ِلى ظبُل الز٠ش لا الخفش: الؤحاصاث والعٙش بلى الخاسج في مىاوٞ ِالُت الخ٣الُٚ 

حرها مً بلذان الّالم، ٘ ا ؤ باس، بهجلترا، جش٠ُا، مالحزً ا  بمجشد الىلىج بلى خعابحضس االإالذًٚ، صاهضٍ ؤمحرة سٍ

ْ ؤوعخٕشام اث سخلاث الشاخت والاظخجمام التي ٜامذ بها بلى هزه  اثجْٝ ِحن االإخابّ ِبر مىٜ ِلى مدخىٍ
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الهذٗ مجها جثبُذ  الٝفق التي جٝىم بمؽاس٠تها مْ ، strory highlightالبلذان مإسؼٙت في ؼ٣ل ؤًٝىهاث 

خ بثها42ولمان ِذم صوالها بّذ ،مخابّحها عخىُْ ؤي شخق  ،ظا مً جاسٍ اث مخاخت للجمُْ وَ وهي مدخىٍ

تشؤة وهىا جْٝ االإ ،مخىاحذ في هزا الٙماء مؽاهذتها والخّشك لها مدل مٝاسهت  االإخابّت لهزا االإدخىي  الجضاثشٍ

خلٞ لذيها داّ٘ا للمىا٘عت وجدمل هٙ ،وؽىت ومعخمشة لخُاتها مْ خُاة االإازشة ٝاث باهمت ختى جخم٢ً وٍ

ِؾ هٙغ الخجشبت ً و الخفى٥ ِلى م٣اهت احخماُِت  ،بذوسها مً اليؽش وِ مً ؤحل ٠عب اظخدعان الآخشٍ

الأمش الزي ٌعبب بسهاٛ الأظش  ي ؤو الأظش ختى لى١ان رل٤ ِلى خعاب دخلها الٙشدي  ،وهُبت صاثٙت في االإجخمْ

 ٍت ؤو اٜخفاد االإجخمْ ٣٠ل.وبلخاٛ المشس باالإفلخت الاٜخفادًت الصخفُت ؤو الأظش 

ت الاظتهلا٠ُت في ٜالبها الترفي  بلا هدُجت لبّن ِٝذ الىٝق والالىشاباث  ى ما هبن احعاُ داثشة الجزِ

ً  followersالىٙعُت التي ٜذ جخىلذ لذي االإخابّاث  بدثا ًِ ما ٌعمى بالعّادة، هزا االإفىلح  ،لخُاة االإازشٍ

خُث ؤـبدذ ظّادة الؤوعان  ،مٙهىمه مىخى آخش جمحز بخٕلُب الؽ٣ل واالإٍهش ِلى الجىهش والشوح اجخزالزي 

وبالخالي ٣ًىن الاظتهلاٟ في هزه  ،مشهىهت بما ًمل٢ه مً ممخل٣اث باهمت الثمً وبهجاصاث ًفل بلى جدُٝٝها

ت للصخق وجدذد م٣اهخه في االإجخمْ، ؤي ما ؤن العلّت هي  الخالت مماسظت احخماُِت جمُٚ ُٜمت مّىىٍ

ت في جمحز ٘شد ًِ آخش داخل  ًٚمُ ُٙتها الشمضٍ للٙشد ُٜمت بٕن الىٍش ًِ االإىّٙت االإادًت لها وبهما لىٌ

 .الىٍام الاحخماعي

ىاها مْ  شاُ٘ت التي ؤحشٍ توبالّىدة بلى االإٝابلاث الىثىىٔ ٠ؽٙذ هزه  ،مدل الذساظت االإشؤة الجضاثشٍ

الإدخىي  اؤزىاء حّشله هاالأخحرة ؤنها جٝىم بالإهٙاٛ ِلى ال٢مالُاث واالإٍاهش ٠خىِٙغ ًِ خالت الىٝق التي حّتري

ْ ؤوعخٕشام  مُت االإازشة وهي بؼاسة واضخت بلى ؤن  ،االإازشة ؤمحرة ِبر مىٜ اث الشٜ الخّشك لهزا الىىُ مً االإدخىٍ

لُه جلجإت العلبُت قي مٝذمتها ًدمل في وُاجه حملت مً الخإزحراث الىٙعُ ُِىت  الىشاب  مٙهىم الزاث، وِ

باتها بالدعىٛ ٔحر االإبرس للمٝخيُاث وال٢مالُاث لإ٠ما٥ الىٝق الصخصخي الزي  الذساظت ِادة بلى بؼباُ سٔ

ِلمُا بهىط الؽشاء الزي ٌّشٗ  ٗما ٌّش وهى  ،حّاوي مىه مً حهت ولخدُٝٞ الزاث الىهمي مً حهت ؤخشي 

لجإ لهزا العلىٟ االإشضخي مً ؤحل الخٕلب ِلى بإهه خالت م شلُت هاحمت ًِ ٜلٞ هٙسخي ًفِب الٙشد وٍ

برن ٌّخبر هزا العلىٟ ٠ألُت للخ٢ُٚ مْ خالت الٝلٞ الىاحمت  ،الؤخعاط بّذم الشاخت والأمان الزي ٌؽّش به

ْ ؤوعخٕشام. مي االإازش ِبر مىٜ  ًِ الخّشك للمدخىي الشٜ

لٝذ ؤـبذ الاظتهلاٟ راث ُٜمت احخماُِت وهى ما ؤؼاس بلُه دوصهبري ِىذما جدذر ًِ ؤزش الخٝلُذ 

ذه هى بٝذس ما ًخإزش بما ٌعتهل٢ه الآخشون ه وما ًشٍ ٚ ِلى روٜ وبزل٤  ،خُث بحن ؤن اظتهلاٟ الٙشد لا ًخىٜ

ؤن الاظتهلاٟ ؤـبذ ُٜمت  ومّجى رل٤ ،ؤدخل ٢٘شة الخذاخل بحن ؤرواٛ االإعتهل٢حن في جدذًذ روٛ االإعتهل٤

ذه ٘دعب وبهما ٌعتهل٤ ما ًجذ مازشي ، (4102، احخماُِت)الشماوي ْ ٘الٙشد لا ٌعتهل٤ ماًشٍ ؤوعخٕشام مىٜ

تٌعتهل٣ىهه في بؼاسة واضخت بلى ظلىٟ الٝىُْ وخب الخٝلُذ والخبُّت الزي ًخٕلب ِلى  ُِىت  االإشؤة الجضاثشٍ

ّشٗ ظلىٟ الٝىُْ بحشاثُا ِلى ؤهه رل٤ ا٘ترالُاالإدخىاها  ذبؽشاء مىخجاث حّشل االذساظت ِىذ ُٜامه ، وَ

الؽشاثُت  االخىأم العلى١ي وال٢ٙشي الزي جبذًه االإخابّاث باهخمائها بلى حماِت مشحُّت  جازش ِلى ٜشاساته

مي، ٠ما جدشؿ االإاز ،الاظتهلا٠ُت اوؤهماوه شة وبخّبحر آخش هى مدا١اة العلىٟ الاظتهلا١ي لفاخبت االإدخىي الشٜ

ؤظماء االإخابّاث  وحؽاسٟ حعمذ بخٝاظموهي خاـُت  feedbackِلى بلا٘ت خاـُت سدود ّ٘ل االإؽتر٠حن 

ا  ِبر خعاب في ؼشاء مىخج ؤو جبجي ظلىٟ حّشلً الإدخىاه االإدخىي  اللىاحي ٜمً بخٝلُذ ْ ؤمحرة سٍ ِلى مىٜ

دساظت ذِمه .وهي ما ج ٠ؽ٣ل مً ؤؼ٣ا٥ الخإزحر والؤٜىاُ وخلٞ ظلىٟ ؤو زٝا٘ت اظتهلا٠ُت مُّىت ؤوعخٕشام

٢ُان جاًلىس وظتروجً ِام  ِعبىٟ جدذًذا  ،410ؤحشاها الباخثان الأمشٍ ًِ دوس ؼب٣اث الخىاـل الاحخماعي و٘
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ادة مُل االإعخ ادة خذة الاظتهلاٟ الخٙاخشي لذي سوادها والزي جمثل في صٍ خذمحن بلى الخباهي بممخل٣اتهم في صٍ

ت مً الباهٍت الثمً ت مشمىٜ  (Taylor&Strutton,2016) ماس١اث ججاسٍ

V. :خاجمت 

ْ ؤوعخٕشام ؼِئا ٘ؽِئا مً الهامؾ بلى االإش٠ض مي ِبر مىٜ ورل٤ في  ،لٝذ جدىلذ ـىاِت االإدخىي الشٜ

ت التي جدىص ِلحها هزه االإىاْٜ ِذًذة في وصٍادة اظخخذامها مً ٜبل ٘ئاث  ،لىء الؤم٣اهُاث الاجفالُت الخإزحرً

، وبٙمل ما جخمخْ به مً مضاًا ِذًذة ٠عهىلت الاظخخذام واالإشوهت والخٙاِلُت، الأمش الزي حّل مٝذمتها االإشؤة

ت ملخت لمً اظتراجُجُاث الاجفا٥ في مٍّم الؽش١اث واالإاظعاث الّاالإُت  مً هزه الفىاِت جدٍى بإولىٍ

ميراث الخىحه الخذًث، مما  جازش ِلى  والزي امخذ الإجالاث ِذًذة ،ؤ٘شص صخما في ٠م و٠ُٚ هزا االإدخىي الشٜ

 لمشؤة وحعاهم في حؽ٢ُل زٝا٘تها الاظتهلا٠ُت.الاظتهلا١ي لعلىٟ ال

ت مً الىخاثج هلخفها ُ٘ماًلي: لذ هزه الذساظت بلى مجمىِ ٙىة الٝى٥ جىـ  وـ

 ا مخابّاث جٙاِلذ ْ ؤوعخٕشام ؤمحرة سٍ  الؤعجاباث، الخّلُٝاث ومؽاس٠ت االإيؽىس.مً خلا٥  ِبر مىٜ

  ٟا لذي مخابّاثجمٍهشث زٝا٘ت الاظتهلا ْ ؤوعخٕشام ؤمحرة سٍ مً خلا٥: زٝا٘ت االإا٠ذوهالذًت،  ِبر مىٜ

ُه. ت، زٝا٘ت التر٘  زٝا٘ت االإشا٠ض الخجاسٍ

  ؤوعخٕشام  جبجي الىمي الاظتهلا١ي الخٙاخشي ْ ا ِبر مىٜ ٌّضي بلى خب  الزيو لذي مخابّاث ؤمحرة سٍ

لُه هىصخي بماًلي:الخٝلُذ وظلىٟ الٝىُْ  ، وِ

  ْدسحاث الىعي وجشؼُذ الاظتهلاٟ بيؽش الثٝا٘ت الاظتهلا٠ُت العلُمت في االإجخم ْ الّمل ِلى س٘

 بجمُْ ٘ئاجه وؼشاثده ووبٝاجه الاحخماُِت.

 .مي التي جشسخ زٝا٘ت الاظتهلاٟ دون الؤهخاج  الخذ مً ؤظالُب الخإزحر الشٜ

 اب مُت التي حؽ٣ل تهذًذا ِلى زٝا٘ت االإجخمْ ب٣ل ؤهىاِها.الشٜ اث الشٜ  ت ِلى االإمامحن واالإدخىٍ

 .مي االإازش والؤخاوت به ت الذوس الخُٝٝي للمدخىي الشٜ شاُ٘ت الإّش٘  الخىظْ في الذساظاث الىثىىٔ
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