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 

و مواقع التواصل   اللغة العرȋية عڴʄ شبكة טن؅فنʋت متغ؈فات استعمالالوقوف عڴʄ  إڲʄٱڈدف ɸذا المقال 
ʏش؈ف . טجتماڤȖלحصاءات ʄفمستعملو موقع الفا إڲ  ʏتنامي استعمال مواقع التواصل טجتماڤʇ سبوك مثلا بلغ

واستعمال . نخرط جديدم 400، وࢭɠ ʏل دقيقة ɸناك 2018مليار مستخدم يوميا ࢭʏ الرȌع الثالث من سنة  1.495
وصاحب استعمال اللغة العرȋية بروز . ࢭʏ تزايد مݏݰوظ حيث تأȖي ࢭʏ المرتبة الراȊعة عالميا اللغة العرȋية عڴʄ טن؅فنʋت

، تنȘشر وכرقامȊعض اݍݨوانب السلبية ɠانȘشار لغة عرȋية ݠݨينة عبارة عن خليط من اݍݰروف اللاتيɴية و الرموز 
أن  اݝݰتوى الرق׿ܣ للعرȋية يقتصر عڴʄ مجالات Ȋعيدة من مجالات التنمية  إڲʄ، بالإضافة وت؅فܥݸ لدى جيل الشباب

مليون  40الثقافية وטجتماعية، ذلك أن الصفحات العرȋية ࢭʏ النت متدنية حيث لا تتجاوز الواحد بالألف أي 
  .بليون صفحة عالمياً  40صفحة من 

  .الفاʇسبوك، مواقع التواصل טجتماڤʋ،ʏت טن؅فن.اللغة العرȋية : فتاحيةالمɢلمات ال
Abstract  

This paper aims to identify the variables of the use of the arabic language on the Internet 
and social networking sites. Statistics indicate a growing use of social media sites, 
Facebook users, for example, reached 1.495 billion users per day in the third quarter of 
2018, and every minute there are 400 new subscribers. The use of the Arabic language on 
the Internet and social networking sites is increasing significantly, coming fourth in the 
world. The use of the Arabic language was accompanied by the emergence of some 
negative aspects such as the spread of a hybrid Arabic language which is a mixture of 
Latin letters, symbols and numbers, spread and entrenched among 

The younger generation, in addition to that the digital content of Arabic is limited to 
far areas of cultural and social development The Arabic pages in the net are low, not 
exceeding one per thousand or 40 million pages out of 40 billion pages globally. 
Keywords: Arabic language; internet; social media; facebook. 
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 
 أܷݰتأحدثت شبكة טن؅فنʋت Ȗغي؈فات عديدة ࢭʏ مختلف مناڌʏ اݍݰياة، سياسيا واقتصاديا واجتماعيا، حيث 

 לعلاموساɸم التطور التكنولوڊʏ السرʉع ࢭʏ مجال . والشرɠات واݍݰɢومات כفرادࢭʏ حياة  أساسياࢭʏ وقت وج؈ق عاملا 
وטتصال ࢭʏ ظɺور مواقع التواصل טجتماڤʏ الۘܣ طڧʄ تأث؈فɸا عڴʄ العلاقات טجتماعية من خلال Ȗسɺيل عملية 

وتداولɺا ب؈ن سɢان  وכفɢاروالمعلومات  כخباروȖعت؄ف ɸاته المواقع أيضا من؄فا لɴشر . واݍݨماعات  כفرادالتواصل ب؈ن 
بأٰڈا عبارة عن تطبيقات تكنولوجية مسȘندة إڲʄ الوʈب تȘيح التفاعل ب؈ن وȖعرف مواقع التواصل טجتماڤʏ . المعمور 

الناس، وȖسمح بنقل البيانات לلك؅فونية وتبادلɺا Ȋسɺولة، وتوفر للمستخدم؈ن إمɢانية العثور عڴʄ آخرʈن ʇش؅فɠون 
ستخدمون التجمع ࢭʏ ࢭʏ نفس المصاݍݳ، وȋناء عليه يɴتج عن ذلك ما ʇس׿ܢ باݝݨتمعات טف؅فاضية  حيث ʇستطيع الم

 .كيانات اجتماعية Ȗشبه الكيانات الواقعية
مستعملو موقع التواصل ( تب؈ن כرقام تزايد شعبية شبɢات التواصل טجتماڤʏ عڴʄ לن؅فنت ومدى توافرɸا، 

منخرط  400، وࢭɠ ʏل دقيقة ɸناك 2018مليار مستخدم يوميا ࢭʏ الرȌع الثالث من سنة  1.495سبوك مثلا بلغ ʇالفا
تظɺر كذلك أن سبل الȘشارك ࢭʏ المعلومات ب؈ن الناس قد شɺدت Ȗغ؈فا سرʉعا، فشبɢات التواصل  و) . جديد

ʄسمح للمستخدم؈ن بالوصول إڲȖع؄ف اݍݰدود الدولية، وتمتد ع؄ف القارات، وȖ شطةɴال ʏالمعلومات من  טجتماڤ
ولم يزل כثر الذي تحدثه شبɢات التواصل טجتماڤʏ ࢭʏ تلقينا للمعلومات . مصادرɸا المباشرة ࢭʏ جميع أنحاء العالم

وإيجادنا لɺا وȖعاملنا معɺا يتطور عڴʄ نحو مستمر، وقد Ȗغدو المؤسسات الۘܣ Ȗستغل منصات التواصل اݍݰديثة أك؆ف 
الɢل ʇعلم وʈلاحظ التغي؈ف الذي طرأ عڴʄ العالم أجمع جراء العولمة الۘܣ   .وتوقعاٮڈم فعالية ࢭʏ تلبية مطالب جماɸ؈فɸا

حولته إڲʄ قرʈة صغ؈فة، تتأثر تفاصيلɺا وʋȋئاٮڈا بɢل ما يدور حولɺا، وقد اسȘشعر علماء العالم ومفكروه قلقا م؅قايدا 
ست بدعا من اللغات، بل ʇسري علٕڈا ما ʇسري عڴʄ واللغة العرȋية لʋ. عڴʄ تراث לɲسانية المتمثل ࢭʏ الثقافات واللغات

 ʏوالثقاࢭ ʏعد جزءا من الوجدان טجتماڤȖ العالم ʏئة اݝݰيطة، فأي لغة ࢭʋغ؈ف  وتطور، وتأثر بالبȖ اللغات כخرى من
  .)1993اݍݵطاȌي، (. للشعوب وכمم، ومن ثم لابد لɺا أن تخضع لمقتغۜܢ التطور والتغ؈ف، حۘܢ تȘسع وȖستقيم وȖعʋش

واݍݰقل اللغوي ɠان له نصʋب من ɸذا التغي؈ف ، فرغم أن شبكة טن؅فنʋت تطورت ࢭʏ فضاء اللغات اللاتيɴية وȋالأخص  
Ȗش؈ف לحصائيات اݍݵاصة باستعمال اللغات عڴʄ טن؅فنʋت إڲʄ . טنجل؈قية، فࢼܣ اليوم فضاء متنوع ومتعدد اللغات 

ࢭʏ تناقص مستمر، فبʋنما  כخ؈فة ه أما ɲسبة اݝݰتوى الرق׿ܣ لɺذتزايد مستمر للمحتوي باللغات غ؈ف טنجل؈قية، 
 % 68.4 إڲʄو  2001سنة  % 80 إڲʄتراجعت   %95من  أك؆فشɢلت טنجل؈قية ࢭʏ البدايات כوڲʄ لاستعمال טن؅فنʋت 

ثل الصʋنية و بروز  لغات أخرى م إڲʄوʉعود ɸذا ال؅فاجع . 2019سنة  % 25.2 إڲʄو  2009سنة  39.4واڲʄ  2004سنة 
مليار ܧݵص ʇستخدم  4.5أك؆ف من   Internet world statsטن؅فنʋت العال׿ܣ  إحصائياتيحظۜܣ موقع .  טسبانية

مليون باللغة الصʋنية ثم  800טن؅فنʋت Ȋعشر لغات فقط مٔڈم أك؆ف من مليار  مستخدم باللغة טنجل؈قية و أك؆ف من 
  .مليون باللغة טسبانية  340أك؆ف من 

؟ و ما ɸو راɸن  استعمالɺا عڴʄ مواقع التواصل טجتماڤʏ ؟טن؅فنʋتفما ɸو موقع اللغة العرȋية  ࢭʏ عالم    



 
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1  
مليون  135 إڲʄمليون مستخدم، ثم ارتفع  ɠ60ان عدد مستخدمي شبكة טن؅فنʋت باللغة العرȋية  2011سنة 

 ʏية 2019مليون أواخر سنة  226ثم  2013ࢭȋلم؈ن بالعرɢذلك فإن نفاد المتȋو ،ʄت يتجاوز  إڲʋان  % 51טن؅فنɠ عد أنȊ
لعڴʄ טن؅فنʋت تبقى اللغة  כوڲʄمن ب؈ن العشر لغات ). 1انظر الشɢل رقم (  2011سنة  % 18و  2013سنة  % 36

،  % 74.5م؈ن عڴʄ الشبكة، فعڴʄ سȎيل المثال ɲسبة اخ؅فاق اللغة טنجل؈قية نفادا  ࢭʏ فئات المتɢل כقلالعرȋية 
من العدد  % 7.9وʈمثل عدد مستخدمي טن؅فنʋت باللغة العرȋية ɲسبة .  % 95 כلمانيةواللغة  % 66وטسبانية 

ʏלجماڲ  ʏت ࢭʋ2019العالم أواخر سنة  أنحاءلمستخدمي טن؅فنȊالمرتبة الرا ʏي ࢭȖسبة טستخدام ، وتأɲ عة من حيث
، وقبل ɸذا التارʈخ لم تكن مصنفة ب؈ن اللغات العشر 2007والثامن سنة ɠ2011انت تحتل المركز الساȊع سنة  أنȊعد 

ʄعالميا כوڲ.(stats, 2019)  
فإن مستخدمي טن؅فنʋت باللغة العرȋية ࢭʏ تزايد مستمر، فبعد    internet world statsموقع  إحصاءاتحسب 

 ʏم حواڲɸان عددɠ من  2003مليون سنة  8أنʏسبة  800 إجماڲɴعدد المستخدم؈ن،  % 1مليون أي ب ʏفقط من أجماڲ
  .2019أواخر  سنة   % 5.2حۘܢ   % 3.07 إڲʄ 2007ارتفعت الɴسبة سنة 

لغة العرȋية عڴʄ شبكة טن؅فنʋت ɸو أن معدل زʈادة مستخدمٕڈا ʇعت؄ف ومن ب؈ن المؤشرات المܨݨعة عڴʄ حال ال
ʄب؈ن مجموعة اللغات العشر  כعڴʄثم ارتفعت   2008 –  2000خلال الف؅فة  % 2064، حيث بلغ    כوڲʄ5296 إڲ % 

خدمي وذلك مقارنة بمعدلات ازدياد مست %8917حيث بلغت  2019حۘܢ أواخر  سنة  2013 –  2000خلال الف؅فة 
( وטسبانية )  2019أواخر  سنة    % 685( وטنجل؈قية   )  2019أواخر  سنة    % 2572( ة يɠالصʋن כخرى اللغات 

  ). 2019أواخر  سنة    % 1425
  عدد مستخدمي טن؅فنʋت حسب اللغات:  1الشɢل رقم 
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  ترتʋب مستخدمي טن؅فنʋت بالدول العرȋية:  2الشɢل رقم 

   
2  

Ȗعرف مواقع التواصل טجتماڤʏ بأٰڈا الطرق اݍݨديدة ࢭʏ טتصال ࢭʏ البʋئة الرقمية بما ʇسمح للمجموعات 
فراد و כصغر من الناس بإمɢانية טلتقاء و التجمع عڴʄ טن؅فنʋت وتبادل المنافع والمعلومات وۂʏ بʋئة Ȗسمح للأ 

  . العالم أجمع إڲʄاݝݨموعات بإسماع صوٮڈم و صوت مجتمعاٮڈم 
ɸناك من ʇس׿ܣ ɸذه المواقع بالشبɢات טجتماعية أو مواقع الȘشȎيك טجتماڤʏ، غ؈ف أن مصطݏݳ الشبɢات 

مفɺوم سوسيولوڊʏ والثاɲي تكنولوڊʏ متعلق بظɺور טن؅فنʋت و  כول טجتماعية يرتبط بمفɺوم؈ن مختلف؈ن 
أن الشبكة טجتماعية  (Wasserman, 1994) طبيقاته، فمن نظرة سوسيولوجية يرى الباحث؈ن واسرمان و فوستت

مجموعة من المواقع  إڲʄۂʏ مجموعة من العلاقات ب؈ن وحدات اجتماعية، بʋنما يحيل مصطݏݳ الشبɢات טجتماعية 
. ۂʏ مواقع التواصل טجتماڤʏ م؈قٮڈا الرئʋسية ۂʏ التفاعلية כܵݳعليه فان الȘسمية و ......  والتو؅ʈف  مثل الفاʇسبوك

  classmates.comبموقع لزملاء الدراسة  1995سنة  כمرʈكيةوظɺر ɸذا النوع من المواقع أول مرة بالولايات المتحدة 
ومع ظɺور اݍݨيل القاɲي .  للوʈب כول وظɺرت ɸذه المواقع مع اݍݨيل  sixdegrees.comظɺر موقع  1997ثم سنة 

، ومع skyrock.comثم بفرɲسا موقع  friendser.comاكتمل ظɺور مواقع التواصل טجتماڤʏ مع موقع  web2للوʈب 
الذي ظɺر  facebook  من اك؄ف المواقع عڴʄ مستوى العالم والمنافس الموقع  mayspace.com ظɺر موقع  2005بداية 

موقع يصنف  200وɸناك أك؆ف من ..... كتو؅ʈف و اليوتوب  أخرى ࢭʏ نفس التارʈخ و تطور لاحقا، ثم ظɺرت عدة مواقع 
شبɢات تواصل اجتماعية كب؈فة : يكمن حصرɸا ࢭʏ ستة أنواع  أشɢالع التواصل טجتماڤʏ وتأخد عدة قضمن موا

  . المدونات الصغ؈فة -المنتديات  – البودɠاست  - wikisموسوعات  -المدونات    -مثل الفاʇسبوك وماي سبʋس
وسائل التواصل טجتماڤʏ، عموما، ۂʏ منصات عڴʄ לن؅فنت أو الɺاتف اݝݰمول تȘيح التفاعل الثناǿي טتجاه 

ومن ثم، فوسائل التواصل . ع؄ف محتوʈات يɴتجɺا المستخدمون أنفسɺم، فضلا عن التواصل ب؈ن المستخدم؈ن
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لʋست ɠوسائل לعلام الۘܣ لا تخرج إلا من مصدر واحد أو من موقع واحد، وإنما ۂʏ وسائل للتواصل ع؄ف 
   .منصات صممت خصيصا لتȘيح للمستخدم؈ن إنتاج اݝݰتوʈات بأنفسɺم والتفاعل مع المعلومات ومع مصدرɸا

: لا اݍݰصر ر عڴʄ سȎيل المثالمن ب؈ن منصات التواصل טجتماڤʏ الشاǿعة טستخدام ࢭʏ الوقت الراɸن، نذك
youtube , twiter,, Instagram  , Flickr , LinkedIn, +Google  ومن ب؈ن

ࢭʏ ال؄فازʈل و الɺند،   Orkutࢭʏ إيران و 
hi5  قيا وʈعض مناطق آسيا و افرȊ ʏࢭ

 المصممة لتجميع جميع الرسائل" 
HootSuite    وBuffer  و ال؄فامجيات ،

  Tweetdeckو  Buzz Meltwaterالۘܣ Ȗساعد عڴʄ متاȊعة المناقشات الۘܣ تجري ع؄ف وسائل التواصل טجتماڤʏ مثل  

ʏعض مواقع التواصل טجتماڤȊ ʏية ࡩȋالعر  

  % 45مقابل  % ɸ175ناك اليوم خمسة عشر مليون مستخدم  للفاʇسبوك بالعرȋية، بɴسبة تطور تناɸز 
، وࢭʏ مصر ɸناك  % 423تتصدر اݍݨزائر  عدد مستخدمي الفاʇسبوك بالمنطقة العرȋية بɴسبة تطور 

  توزʉع استعمال مواقع التواصل טجتماڤʏ عالميا

  

 

لʋست ɠوسائل לعلام الۘܣ لا تخرج إلا من مصدر واحد أو من موقع واحد، وإنما ۂʏ وسائل للتواصل ع؄ف 
منصات صممت خصيصا لتȘيح للمستخدم؈ن إنتاج اݝݰتوʈات بأنفسɺم والتفاعل مع المعلومات ومع مصدرɸا

من ب؈ن منصات التواصل טجتماڤʏ الشاǿعة טستخدام ࢭʏ الوقت الراɸن، نذك
facebook, Blogs ,  Vimeo ,    Bambuser،youtube , twiter,, Instagram  , Flickr , LinkedIn, +Google

ࢭʏ إيران و  Gloobالمنصات الۘܣ ʇشيع استخدامɺا ࢭʏ بلدان أو مناطق Ȋعئڈا ɸناك 
hi5ࢭʏ بولندا،   Grono.netࢭʏ شرق آسيا ،  Friendsterݨنوȋية، 

  . ࢭʏ الص؈ن   Sina Weiboࢭʏ روسيا، و    Spacesࢭʏ اليابان، 
" لوحات التحكم"و بالإضافة إڲʄ تلك المنصات، فɺناك العديد من  

HootSuiteو Threadsyوالمشارɠات المنقولة ع؄ف مختلف منصات التواصل טجتماڤʏ مثل،  
الۘܣ Ȗساعد عڴʄ متاȊعة المناقشات الۘܣ تجري ع؄ف وسائل التواصل טجتماڤʏ مثل  

  .  ٭ڈدف نقل ردود الفعل إڲʄ المستخدم  صاحب اݝݰتوى 
العرȋية ࡩȊ ʏعض مواقع التواصل טجتماڤʏ) 1(جدول رقم 

  )2014(    1720171: عدد المقالات العرȋية 
  )2011(    750000: عدد المدونات 

  )2012(   2172565: عدد المستخدم؈ن الɴشط؈ن 

 
ɸناك اليوم خمسة عشر مليون مستخدم  للفاʇسبوك بالعرȋية، بɴسبة تطور تناɸز 

تتصدر اݍݨزائر  عدد مستخدمي الفاʇسبوك بالمنطقة العرȋية بɴسبة تطور 
  .(Malin, 2012). مليون بالعرȋية 3.8ملاي؈ن مستخدم للفاʇسبوك مٔڈم 

توزʉع استعمال مواقع التواصل טجتماڤʏ عالميا:  3الشɢل 

Source : internet stats, 2018 
 

 ʏوسائل للتواصل ع؄ف טجتماڤ ʏوسائل לعلام الۘܣ لا تخرج إلا من مصدر واحد أو من موقع واحد، وإنما ۂɠ ستʋل
منصات صممت خصيصا لتȘيح للمستخدم؈ن إنتاج اݝݰتوʈات بأنفسɺم والتفاعل مع المعلومات ومع مصدرɸا

من ب؈ن منصات التواصل טجتماڤʏ الشاǿعة טستخدام ࢭʏ الوقت الراɸن، نذك
facebook, Blogs ,  Vimeo ,    Bambuser

المنصات الۘܣ ʇشيع استخدامɺا ࢭʏ بلدان أو مناطق Ȋعئڈا ɸناك 
Cyworld ا اݍʈورɠ ʏية، ࢭȋݨنو

ࢭʏ اليابان،  mixiأمرɢʈا اللاتيɴية، 
و بالإضافة إڲʄ تلك المنصات، فɺناك العديد من  

والمشارɠات المنقولة ع؄ف مختلف منصات التواصل טجتماڤʏ مثل،  
الۘܣ Ȗساعد عڴʄ متاȊعة المناقشات الۘܣ تجري ع؄ف وسائل التواصل טجتماڤʏ مثل  

٭ڈدف نقل ردود الفعل إڲʄ المستخدم  صاحب اݝݰتوى 

  الوʈكيȎيديا
  المدونات

  تو؅ʈف

3 
ɸناك اليوم خمسة عشر مليون مستخدم  للفاʇسبوك بالعرȋية، بɴسبة تطور تناɸز 

تتصدر اݍݨزائر  عدد مستخدمي الفاʇسبوك بالمنطقة العرȋية بɴسبة تطور . بالإنجل؈قية 
 ʏسبوك مٔڈم  10حواڲʇملاي؈ن مستخدم للفا
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مازال الفاʇسبوك ɸو  أك؄ف منصات التواصل טجتماڤʏ شعبية ࢭʏ المنطقة العرȋية بفارق كب؈ف عن المنصات 
ࢭʏ المنطقة العرȋية Ȋشɢل مطرد خلال ست سنوات الماضية حسب نتائج  الفاʇسبوك ، و ارتفع عدد مستخدمي כخرى 

وʈمثل ɸذا الرقم زʈادة   2017مليون سنة  156ن سلسلة تقارʈر التواصل טجتماڤʏ العرȋية ، حيث وصلت إڲʄ أك؆ف م
استعمال الفاʇسبوك يتأثر Ȋعوامل سياسية .  2016بداية عام  مليون ࢭʏ 115مليون ، بزʈادة عن  41سنوʈة تقارب 

، ɠانت ɸناك زʈادة  2011ࢭʏ مصر ࢭʏ عام  عڴʄ سȎيل المثال ، Ȋعد טنتفاضة الشعبية. واجتماعية واقتصادية متعددة
ʇستخدم اݍݨمɺور واݍݰɢومة والقوى السياسية Ȋشɢل  ࢭʏ معدلات نمو مستخدمي فʋسبوك ࢭʏ البلاد ، كما مݏݰوظة

  . م؅قايد وسائل التواصل טجتماڤɠ ʏوسيلة للتواصل والتعبئة 
 ʏة ࢭʈالمقابل  فإن ال؇قاعات العسكر ʏتصاعدي، و ࢭ ʄمنڍ ʏية لا يزال ࢭȋسبوك بالمنطقة العرʇمعدل نمو الفا

وفلسط؈ن  أثرت سلبا عڴʄ معدلات نمو وسائل التواصل טجتماڤʏ خلال مراحل  دان كسورʈا ، اليمنȊعض البل
كما أن التغ؈فات טقتصادية   ࢭʏ  بلدان أخرى     أثرت ۂʏ كذلك عڴʄ نمو وسائل التواصل טجتماڤʏ . الصراع اݝݵتلفة

Ȋشɢل أسرع ࢭʏ  الفاʇسبوك عدلات اعتماد اݍݨزائر عڴʄعڴʄ سȎيل المثال ، ارتفعت م. عڴʄ وجه التحديد ، و  الفاʇسبوك
  .، حيث عرفت ɸذه الف؅فة ارتفاع الوصول إڲʄ לن؅فنت وازدياد   المنافسة ࢭʏ سوق טتصالات 2016-2015الف؅فة 

  (2017)ࡩʏ المنطقة العرȋية  الفاʇسبوك توزʉع مستخدمي:   4الشɢل رقم 

  
Source :Fadi Salem, 2017, p 37 

  
مليون مستخدم جديد للفاʇسبوك خلال الثلاث سنوات الماضية ، تلْڈا  14مصر المرتبة כوڲʄ بأك؆ف من تصدرت 

خلال ɸذا الف؅فة ، ). م 5.5(والمغرب ) م 5.7(، السعودية ) م 7.2(مليون مستخدم جديد ، ثم العراق  9.3اݍݨزائر ،ب 
،  2017اعتبارًا من أوائل سنة  .مستخدمي الفاʇسبوكشɺدت جميع الدول العرȋية ، باستȞناء سورʈا ، زʈادة ࢭʏ عدد 

 ʏان حواڲɠ23سبوك ٪ من مستخدميʇالفا  ʄسبة عڴɴانت الɠ مصر ، مع انخفاض   طفيف حيث ʏية ࢭȋالمنطقة العر ʏࢭ
المملكة العرȋية السعودية Ȗستمر ࢭʏ الزʈادة من حصْڈا من المستخدم؈ن العرب . ٪ 25مدى السنوات اݍݵمس الماضية 

مع ذلك، فإن الدولة الصاعدة من حيث أك؄ف زʈادة ۂʏ اݍݨزائر الۘܣ  و. 2014٪ عن سنة  3ارتفعت بɴسبة  ، حيث



 

 
41 

 ʄحصة مستخدمي4حصلت عڴ ʏالمنطقة ٪ من إجماڲ ʏسبوك ࢭʋالمنطقة 12يوجد ךن . ف ʏالمستخدم؈ن ࢭ ʏمن إجماڲ ٪
الفاʇسبوك  مع  ڴʄ حصْڈا من إجماڲʏ مستخدميحافظت إڲʄ حد كب؈ف عة   باࢮʏ الدول ࢭʏ المنطقة العرȋي. رࢭʏ اݍݨزائ

   .تقلبات طفيفة
مليون مستخدم  156حواڲʏ ب يبقى  الفاʇسبوك כك؆ف شعبية ࢭʏ منصات التواصل טجتماڤʏ   بالمنطقة العرȋية

مليون مستخدم ࢭʏ العام  115( مليون مستخدم جديد خلال سنة واحدة  40،أي بحواڲʏ  2017بحلول أوائل عام 
  : التالية للاعتباراتوذلك  .)السابق

عڴʄ مدى السنوات الثلاث  الفاʇسبوك  ࢭʏ المنطقة العرȋية بأك؆ف من الضعف زاد عدد حسابات:   سرعة النمو- - 
  .الماضية

نقطة مئوʈة لɢل بلد 11.4بɴسبة  الفاʇسبوك ، ارتفعت معدلات انȘشار 2016و  2014ب؈ن عامي : نمو טخ؅فاق  - 
 20ࢭʏ اݍݨزائر وليȎيا بأك؆ف من  الدول כرȌع ࢭʏ قطر، לمارات العرȋية المتحدة،. المنطقة العرȋيةࢭʏ ࢭʏ المتوسط 

  .   نقطة مئوʈة لɢل مٔڈما
  .  الفاʇسبوك يمتلك ܧݵص واحد من ب؈ن ɠل ثلاثة أܧݵاص ࢭʏ المنطقة العرȋية حسابًا عڴɲ :ʄشاط المستخدم؈ن  - 
مقرɸا ࢭʏ ثلاث  ࢭʏ المنطقة العرȋية الفاʇسبوك ڲʏ نصف مستخدميمن حيث التوزʉع ، يوجد حوا: أك؄ف مشاركة  - 

  .ࢭʏ مصر وحدɸا العرب الفاʇسبوك ٪ من جميع مستخدمي 23حواڲʏ . مصر والسعودية واݍݨزائر: دول 
  ) 2017و  2014ب؈ن عامي (التغي؈فات ࡩʏ أعداد مستخدمي فʋسبوك ࡩʏ الدول العرȋية :  5شɢل رقم 

  
Source :Fadi Salem, 2017,p 39 

نما استخدام اللغة العرȋية عڴʄ الفاʇسبوك ࢭʏ جميع أنحاء المنطقة العرȋية ، باستȞناء ࢭʏ دول اݍݵليج الست 
Ȋشɢل عام، اللغة العرȋية . الۘܣ شɺدت ɠل مٔڈا انخفاض ɲسبة כܧݵاص الذين ʇستخدمون المنصة باللغة العرȋية
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لعرȋية بʋنما يواصل آخرون استخدام لغات متعددة عند الɴشر أو أصبحت اللغة المɺيمنة عڴʄ الفاʇسبوك بالمنطقة ا
  .القراءة

ʄي عڴȌمن حيث טستخدام العر ʄالدولة כوڲ ʏسبوك لا تزال اليمن ۂʇستعملون 95(  الفاʇ من المستخدم؈ن ٪
خلال العام؈ن ). ٪ 90(כردن ) 92.9٪(والعراق ) 93.3٪(وليȎيا ) ٪93.8(وفلسط؈ن ) ٪94(، تلٕڈم مصر ) اللغة العرȋية

ʄية عڴȋسبة المستخدم؈ن الذين يتفاعلون باللغة العرɲ ʏادة ࢭʈسبوك الماضي؈ن ، أك؄ف زʇس  الفاɲتو ʏان ࢭɠ)50 ٪ ( تلْڈا ،
وࢭʏ الوقت نفسه ، شɺدت عمان أك؄ف انخفاض ࢭʏ ) ٪ 22(والصومال ) ٪ 33(، لبنان ) ٪ 37(، المغرب ) ٪ 43(اݍݨزائر 

، ) ٪4.8(، السعودية ) ٪5.3(، البحرʈن ) ٪6(تلٕڈا بقية الدول دول اݍݵليج ، قطر ) ٪ 16(استخدام اللغة العرȋية 
عڴʄ المستوى לقلي׿ܣ ، شɺدت منطقة شمال إفرʈقيا أك؄ف زʈادة ࢭʏ  .)٪2(والɢوʈت ) 3.6٪(לمارات العرȋية المتحدة 

ʄية اللغة عڴȋات استخدام اللغة العرʈسبوك مستوʇدت منطقةالفاɺنما شʋاستخداما  ، ب ʏاݍݵليج انخفاضًا ࢭ .
ʄيمنة عڴɺسبوك לنجل؈قية لا تزال اللغة المʇستخدمون  الفاʇ ادة أعداد כܧݵاص الذينʈجميع دول اݍݵليج ، مع ز ʏࢭ

بالɴسبة لدول شمال إفرʈقيا ، تواصل توɲس ،اݍݨزائر والمغرب ومورʈتانيا . اللغة לنجل؈قية عڴʄ الموقع ࢭɸ ʏذه البلدان
  (Salem, 2017)يبوȖي وجزر القمر تفضيل استخدام اللغة الفرɲسية عڴʄ العرȋية وטنجل؈قيةوكذلك ج

 ࡩʏ العالم العرȌي الذين ʇستخدمون اللغة العرȋية الفاʇسبوك الɴسبة المئوʈة لمستخدمي:  6شɢل رقم  

 
Fadi Salem, 2017 p 41  

اللغة العرȋية احتلت المرتبة  أنسبوك عڴʄ المستوى العال׿ܣ لوجدنا ʇالتوزʉع اللغوي ࢭʏ موقع الفا  أخدناوإذا ما 
 כك؆ف כوڲʄواحتلت المركز التاسع ࢭʏ قائمة اللغات العشر ) 2012(الثانية من ناحية سرعة نموɸا Ȋعد اللغة ال؄فȖغالية 

    (Socialbakers, 2012) استخداما عڴʄ موقع الفاʇسبوك ࢭʏ تلك السنة
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  سرعة نمو استعمال اللغات عڴʄ الفاʇسبوك:  7الشɢل رقم  

 
  Socialbakers, 2012: المصدر 

4  
، حيث  2017مليون ࢭʏ مارس  11.1إڲʄ  تو؅ʈف الɴشط؈ن شɺرʈًا ࢭʏ المنطقة العرȋية يقدر إجماڲʏ عدد مستخدمي

تو؅ʈف الɴشط؈ن ࢭʏ المنطقة  وأك؄ف حصة  من مستخدمي .2014مليون سنة  5.8تضاعف العدد الذي ɠان حواڲʏ  من 
٪ واݍݨزائر ودولة לمارات العرȋية المتحدة  18٪ ، تلٕڈا مصر بɴسبة 29العرȋية ɸم ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية بɴسبة 

من حيث معدلات טخ؅فاق ، ۂʏ البحرʈن والɢوʈت بأعڴɲ ʄسبة اخ؅فاق  كما أن أɸم الدول  .٪ لɢل مٔڈما 9مع 
  .مستخدمي تو؅ʈف الɴشط؈ن ࢭʏ المنطقة العرȋية

أم بالɴسبة للمستخدم؈ن اݍݨدد فعرفت اݍݨزائر أك؄ف ɲسبة نمو من حيث عدد المستخدم؈ن ࢭʏ المنطقة 
مليون Ȗغرʈدة يوميا  27.4يولد العالم العرȌي  .تحدةالعرȋية خلال العام؈ن الماضي؈ن، تلْڈا مصر وלمارات العرȋية الم

  .٪    20٪ من إجماڲʏ التغرʈدات ثم  مصر ب 33أك؆ف من نصفɺا يأȖي من دولت؈ن   المملكة العرȋية السعودية 
  توزʉع مستخدمي تو؅ʈف الɴشط؈ن ࡩʏ الدول العرȋية:  8شɢل رقم 

  
Fadi Salem, 2017 p 44  
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السعودية الرʈادة   بأك؄ف عدد من مستخدمي تو؅ʈف الɴشط؈ن ࢭʏ المنطقة العرȋية من تواصل المملكة العرȋية 
٪جميع  29تو؅ʈف ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية    مليون مستخدم ɲشط ، وʈمثل مستخدمي 2.6خلال أك؆ف من 

  ). 300000(تحدة ودولة לمارات العرȋية الم) 590،000(تلٕڈا مصر   .المستخدم؈ن الɴشط؈ن ࢭʏ المنطقة العرȋية
ʄية تمثل أك؆ف من  من حيث استخدام اللغة عڴȋدات باللغة العرʈ؅ف ، فإن التغرʈدات  72توʈمن جميع التغر ٪

تأȖي اللغة .٪  2سوى   2013ࢭʏ العالم العرȌي ، بنمو كب؈ف جدا حيث لم تكن تمثل ɸذه الɴسبة سنة  الۘܣ تم إɲشاؤɸا
ٮڈيمن اللغة العرȋية .٪ لغات أخرى 12التغرʈدات ، بʋنما ʇستخدم حواڲʏ  ٪ فقط من16לنجل؈قية Ȋعد ذلك بɴسبة 

وتبقى السعودية أك؄ف بلد منتج . عڴʄ التغرʈدات الۘܣ يتم إنتاجɺا ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية والɢوʈت ومصر
  .٪81سبة ٪ وعمان   ب85ɴ٪ ، تلٕڈا الɢوʈت بɴسبة  92للتغرʈدات باللغة العرȋية    ࢭʏ المنطقة بɴسبة   

  استخدام اللغة عڴʄ تو؅ʈف ع؄ف المنطقة العرȋية:  9شɢل رقم 

  
Fadi Salem, 2017 p 53  
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5  
إن استعمال اللغة العرȋية ࢭʏ مواقع التواصل טجتماڤʏ و טن؅فنʋت عموما ʇعرف تحسنا مستمرا مقارنة مع 

وكذا استمرار نمو استعمالɺا عڴʄ أشɺر مواقع التواصل  لغات آخري، حيث تحتل اللغة العرȋية المركز الراȊع عالميا، 
ʏإبداء جملة من الملاحظات.  טجتماڤ ʄذه כرقام وלحصائيات فإٰڈا تدفعنا إڲɺانت قراءتنا لɠ وكيفما: 

 -  ʏا بيان ࢭɺل مٔڈا يصبح لɢشȘأصوات و رموز دالة، ح؈ن ت ʄته عڴʋائنا تقوم بنɠ أية لغة أخرىɠ يةȋعت؄ف اللغة العرȖ
باݍݰاجة الغرʈزʈة  לɲسانوتنصب ɸذه الدلالة عڴʄ معان ومفاɸيم معينة، شعر وʉشعر . ارتباطɺا Ȋعضɺا ببعض

ت حسية ومعنوʈة و كذا ࢭʏ التواصل وטɲܦݨام مع غ؈فه إلٕڈا ࢭʏ التعب؈ف عن نفسه وعما يرȖسم ࢭʏ ذɸنه من مدرɠا
ة ךن ࢭʏ عصر العولمة تحديات كب؈فة جدا، وȋخاصة ࢭʏ ظل انجراف ȋيوتواجه اللغة العر .   )1993اݍݨراري، (

بالعولمة اللغوʈة ، وʈرى المراقب أن لذا ظɺر ما ʇس׿ܢ : وتأثرɸم الكب؈ف  بطبيعْڈا . الشباب العرȌي للثقافات כخرى 
Ȗعليمية، وإعلامية، ومɺنية، وثقافية ( لا حصر لɺا  ذالتدفق اݍݰضاري والثقاࢭʏ ࢭʏ اللغة טنجل؈قية من نواف

  )2008طفلة، (ۂʏ السȎب כساس ࢭʏ المزج اللغوي ب؈ن العرȋية وטنجل؈قية ولغات أخرى ) وغ؈فɸا
مواقع التواصل טجتماڤʏ موازʈن استخدام اللغة العرȋية، وانقسمت إڲʄ لغات متعددة، وتفنɴت ࢭʏ ابتداع قلبت  - 

مصطݏݰات جديدة وɠلمات دخيلة، فاقمت الɺوة ب؈ن اݍݨيل اݍݨديد من مستخدمي التقنيات اݍݰديثة ولغة 
المستحدثة، وطالت استخداماٮڈا  وفرضت وسائل التواصل טجتماڤʏ ، لغة مكتوȋة جديدة غنية بالتعاب؈ف. الضاد

فɺناك ما  .الرسوم والصور والرموز وלشارات، كطرʈقة للتعب؈ف عن المشاعر والعواطف بدلا من الɢلمات العرȋية
، الۘܣ أصبحت شاǿعة، وك؆ف استخدامɺا ب؈ن الشباب وכطفال؛ حۘܢ "العرȋ؈قي أو الفرانɢو أرب"ʇس׿ܢ   لغة 

غ؈ف محددة القواعد  وɸذه الكتابات المستحدثة.ء ركيكة وضعيفة إڲʄ حد Ȋعيدالعرȋية عند ɸؤلا أصبحت اللغة
 ʏية إلا أن اݍݰروف المستخدمة ࢭȋت، وتنطق مثل العرʋטن؅فن ʄستخدم للدردشة عڴȖرت مند بضع سنوات وɺظ

ذج ɸذه وࢭʏ اݍݨدول التاڲʏ نقدم Ȋعض من نما. الكتابة ۂʏ اݍݰروف وכرقام اللاتيɴية بطرʈقة Ȗشبه الشيفرة
  :الكتابة 

  ȋيةمختصرات اݍݰروف العر )  2(جدول رقم 
  معناه العرȌي  اݝݵتصر

  الɺمزة  "2"رقم 
  الع؈ن  " 3"رقم 

  اݍݵاء     "5"رقم  
  الطاء    " 6"رقم  

  اݍݰاء    "  7"رقم
  القاف  "   8"رقم 
  الصاد  "   9" رقم 
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  مختصرات Ȋعض التعاب؈ف)  3(جدول رقم 
  معناه العرȌي  اللاتيۚܣمعناه   اݝݵتصر

brb      برب  Be Right Back  ب وأعودɸسأذ  
tytتʋت  take Your Time ،خذ وقتك  
b8 ،  bonne nuit  ليلة سعيدة  

dr1  Reinde واجب ʄلا شكر عڴ  
LOL  لول  Laughing out loud يܸݨك بصوت عال  

BTWيوȘب  By the way فكرة ʄعڴ  
OMG Oh my god  يȌيا ر  

 
إڲʄ ظاɸرة ضعف כداء اللغوي وشيوع כخطاء اللغوʈة والنحوʈة وלملائية والݏݨوء إڲʄ العامية  ɸذا بالإضافة

وعدم سلامة النطق وازدواجية اللغة ࢭʏ وسائل לعلام والۘܣ Ȗعد من أك؆ف כخطاء شيوعا، وقد أصبحت مشɢلة 
 .اللغات כجنȎية عڴʄ وسائل לعلام حقيقية تواجه اللغة العرȋية ࢭʏ عصر العولمة وטنفتاح الثقاࢭʏ وسيطرة

-  ʏــة حـــواڲ ــة العرȋيـ ــبة متحـــدȜي اللغـ ــي العالم، إلا انه توجد فجوة كبيـرة  %4.8تبلـــغ ɲسـ مـــن مســـتخدمي לن؅فنـــت فـ
مليــون ɲســمة  375مـن حيـث نوعيـة وكميـة اݝݰتـوى العرȋـي الرقمـي، وصــل عــدد ســɢان العــالم العرȋــي إلــى 

مـن  %3مليون عرȋـي، إلا أن  اݝݰتـوى العرȋـي الرقمـي وصـل إلـى  155مــٔڈم לن؅فنت أي حواڲʇ41.5 % ʏســتخدم 
، بʋنمــا يبلــغ اݝݰتــوى الرقمــي باللغــة לنجل؈قيــة  ɲ2015سـبة اݝݰتـوى العــال׿ܣ ولـم يرتفـع أكثــر مـن ذلـك منــذ عـام 

 .من اݝݰتوى الرق׿ܣ العال׿ܣ ɲ67%سبة 
الثقافية  ن اݝݰتوى الرق׿ܣ للعرȋية يقتصر عڴʄ مجالات محدودة غالباً ما تɢون Ȋعيدة من مجالات التنميةإ -

مليون صفحة من  40كما أن الصفحات العرȋية ࢭʏ النت متدنية حيث لا تتجاوز الواحد بالألف أي . وטجتماعية
 . بليون صفحة عالمياً  40

-   ،ʏي العل׿ܣ و المعرࢭȌصناعة اݝݰتوى العر ʏࢭ ʏام  مواقع التواصل טجتماڤɺضعف اس 
ن؅فنــت أغلــب اݝݰتــوى الموجــود ɸــو محتــوى مكــرر ، ولʋس ɸناك ضعف وعشوائية اݝݰتوى المɴشور علــى شــبكة ל  -

ʏبالإضافة   .محتوى أصڴʄة الوصول للمعلومة إڲȋغياب آليات البحث وصعو. 
، فɺنــاك شــبه اɲعــدام للقــوان؈ن وכنظمــة التــي تــدعم مــزودي اݝݰتوى ࢭʏ الɴشر والملكية الفكرʈة منعدمة حقوق  -

  .عمليات القرصنة أمرا عاديا أܷݰتالعرȌي، حيث العالم 
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 
إن טن؅فنʋت وتطبيقاٮڈا وأɸمɺا الشبɢات טجتماعية لʋست مجرد ثورة تقنية وȖسارع ࢭʏ تداول وɲشر ومعاݍݨة 
المعلومات، بل ۂʏ أيضا ثورة اجتماعية عڴʄ العلاقات وطرق التواصل טجتماڤʏ والقيم والمفاɸيم טجتماعية ࢭʏ مجال 

 לɲساɲيࢭʏ بناء اݝݨتمع  ךخرْڈاء بالكينونة والتواجد نحن أمام بناء الɺوʈة والسواتر القيمية ابتداء من اللغة وان
إن العلاقة ب؈ن اللغة العرȋية  ووسائل לعلام التواصل   لʋست   دائما ࢭʏ مسار  . )2013عʋساȖي، (. واݍݰضارة المعاصرة

أث؈فɸا ࢭʏ اللغة واܷݰا  بحيث  تضعف اݍݵصائص المم؈قة متواز، لأن ɸذه כخ؈فة  ۂʏ الطرف כقوى، ولذلك يɢون ت
للغة، وتݏݰق ٭ڈا أضرارا تصل أحيانا إڲȖ ʄشوɸّات تُفسد جمالɺا، وأܷݰت اللغة العرȋية  تاȊعة لوسائل לعلام 

  .والتواصل وخصوصا مواقع التواصل טجتماڤʏ عڴʄ טن؅فنʋت الۘܣ لا تخضع لأي رقابة
تقارʈر تȘبع טن؅فنʋت حول العالم أن استعمال اللغة العرȋية عڴʄ טن؅فنʋت و مواقع  الۘܣ تɴشرɸا  כرقاموتب؈ن 

  . التواصل טجتماڤʏ ࢭʏ تزايد مݏݰوظ حيث تأȖي ࢭʏ المرتبة الراȊعة عالميا Ȋعد טنجل؈قية والصʋنية وטسبانية
ن مجالات التنمية الثقافية اݝݰتوى الرق׿ܣ للعرȋية يقتصر ࢭʏ غالب כحيان عڴʄ مواضيع Ȋعيدة م غ؈ف أن

 40مليون صفحة من  40وטجتماعية، ذلك أن الصفحات العرȋية ࢭʏ النت متدنية حيث لا تتجاوز الواحد بالألف أي 
  .بليون صفحة عالمياً 

وصاحب استعمال اللغة العرȋية عڴʄ טن؅فنʋت بروز Ȋعض اݍݨوانب السلبية ɠانȘشار لغة عرȋية ݠݨينة عبارة 
و ɸذه اللغة مناسبة للاخ؅قال . ، تنȘشر وت؅فܥݸ لدى جيل الشبابوכرقاماݍݰروف اللاتيɴية و الرموز عن خليط من 

. وטختصار وتوف؈ف اݍݨɺد والمال، حيث الɢلفة تحسب باݍݱݨم، و  ۂʏ تمنح مستخدمٕڈا القدرة عڴʄ טختصار  وלيجاز
طبعا إڲʄ כسباب التقنية المرتبطة Ȋسعة ذاكرة  كما توفر لɺم مساحة من اݍݰرʈة واݍݵصوصية والسرʈة، بالإضافة

فبالإضافة إڲʄ ظاɸرة ضعف כداء اللغوي وشيوع . טلك؅فونية وقدراٮڈا عڴʄ التخزʈن والمعاݍݨة السرʉعة כجɺزة
 ʄل خطرا عڴɢشȖ العامية وعدم سلامة النطق وازدواجية اللغة،  فأٰڈا ʄة وלملائية والݏݨوء إڲʈة والنحوʈכخطاء اللغو

 .تلك ناصية لغته، مما ٱڈدد ɸوʈة مجتمع بالɢاملبروز جيل جديد لا يم إڲʄالمستوى البعيد حيث ستؤدي 
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