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 ملخص 

 بل طورتها ولكن القديمة الاتصال وسائل تلغي لم أنها إلا الجديد الإعلام تكنولوجيا شهدته الذي التطور  برغم

 لكىل علاقىة لا مسىتقلة وسىائل الماضىي  فىي كانى  والتى  المختلفىة الإعىلام وسىائل انىدما  إلى  وأدت ضخم، بشكل غيرتها

 الاتصىىىىىىال وسىىىىىىائل أصىىىىىى    حيىىىىىى  الوسىىىىىىائل، تلىىىىىى  بىىىىىىي  الفاصىىىىىىلة الحىىىىىىدود تلىىىىىى  معىىىىىىه ألغيىىىىىى  بشىىىىىىكل بىىىىىىا  ر   منهىىىىىىا

  منىه وجعلى  الإعىلام، دور  فىي جوهریىة تغیيرات إل  أدت العالم ، أو الدولي بالطابع تتسم الجماهيرية
 
  م ىورا

 
 أساسىیا

  يشىىغلو   الأفىىراد مىىن مجموعىىة أنىىه علىى  يعىىر  كىىا  الىىذي الأ يىىر هىىذا المجتمىىع، منظومىىة فىي
 
  حيىى ا

 
، جغرافيىىا

 
 ومىىع معينىىا

 مفهىىىىىوم أ ىىىىىذ الاجتمىىىىىا ي التواصىىىىىل شىىىىى كات وظهىىىىىور  العنك وتيىىىىىة، الشىىىىى كة وبالت ديىىىىىد المعلومىىىىىات، ثىىىىىور  فجىىىىىر بىىىىىزو 

  المجتمع
 
، شكلا

 
 .الافتراضية بالمجتمعات يعر  أص ح فيما التقليدية، والمعايير بالم ددات يلت م لا مختلفا

الفضىىىا   العنك وتيىىىة، الشىىى كة الشىىى كات الاجتماعيىىىة،الإعىىىلام الالكترو ىىى ، الإعىىىلام الجديىىىد، : المفت حيااا الكلمااا   

  . المجتمع الافتراضي  السيبري،
 

Abstract  

Despite the development of the new media technology, it did not abolish the old 

means of communication, but developed, but dramatically altered, and led to the 

integration of the various media, which in the past independent means are not related to 

each other in such a canceled the border between those means, The mass 

communication media of an international or global nature have led to fundamental 

changes in the role of the media and have made it an essential part of the community 

system. The latter, which was defined as a group of individuals occupying a certain 

geographic space and at the dawn of the information revolution, The emergence of 

social networks took the concept of society a different form, does not adhere to 
traditional determinants and standards, in what became known as virtual communities. 

Keywords: New Media, Electronic Media, Social Networking, Web, Cyberspace, 

Virtual Society. 
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 مقدمة

أ  حضىىارات العىىىالم "  حضاا  ا المة اا  الة لةااا " فىىي كتابىىىه  Alvin Tofflerيىىر  ال احىى  الأمرأكىىى  ألفىىي  تىىوفلر     

مىىىىرت بىىىىللا  مراحىىىىل، تتملىىىىل المرحلىىىىة الأولىىىى  أو الموجىىىىة الأولىىىى  فىىىىي حضىىىىار  اللىىىىور  الزراعيىىىىة، أمىىىىا الحضىىىىار  اللانيىىىىة 

فتتملىل فىىي اللىور  الزراعيىىة، وفيمىا يخىى  الحضىار  اللاللىىة فتتملىل فىىي حضىار  المعلومىىات والمعرفىة، هىىذ  الأ يىىر  

 .المال، الاقتصاد والجيوشالت  أعط  السياد  للمعرفة عل  قو  

وقىىد صىىاحه هىىىذ  الموجىىة الأ يىىىر  تطىىور تكنولىىوأي رهيىىىه ومتسىىارل أثىىىر فىىي جميىىع مجىىىالات الحيىىا  الاجتماعيىىىة،      

اللقافيىىىىىىىىة، الاقتصىىىىىىىىادية، السياسىىىىىىىىية وغيرهىىىىىىىىا، ولعىىىىىىىىل مىىىىىىىىن بىىىىىىىىي  أهىىىىىىىىم سىىىىىىىىمات هىىىىىىىىذ  المرحلىىىىىىىىة، انتشىىىىىىىىار اسىىىىىىىىتخدام 

وثىىىىىىىور  " ثىىىىىىور  الحواسىىىىىىيه  اصىىىىىىة "  ثىىىىىىورت  المعلومىىىىىىات تكنولوجيىىىىىىات الإعىىىىىىلام والاتصىىىىىىال التىىىىىى  ولىىىىىىدت مىىىىىىن تىىىىىىزاو 

، مىىىىىن طىىىىىر  الأسىىىىىخال والمؤسسىىىىىات المختلفىىىىىة، نظىىىىىرا لمىىىىىا تتي ىىىىىه هىىىىىىذ  - اصىىىىىة مىىىىىع ظهىىىىىور الانترنىىىىى -الاتصىىىىىالات 

التكنولوجيىىات مىىن مزايىىا كاجتيازهىىا لحىىواجز المكىىا  والزمىىا  ومن هىىا لومكانيىىة التفاعىىل والسىىرعة الك يىىر  فىىي نقىىل 

 .المعلومات

، العىىىىىالم الافتراضىىىىىىي  وكىىىىىىذا الفضىىىىىىا  عىىىىىىلام الالكترو ىىىىىى نتشىىىىىر مىىىىىىع هىىىىىىذ  المرحلىىىىىة مفىىىىىىاهيم كليىىىىىىر ، مىىىىىىن بينهىىىىىا الإ وا      

 وقواعىىىىىىد والشىىىىىى كات الاتصىىىىىىالات كىىىىىىل ليضُىىىىىىم الانترنىىىىىى  مىىىىىىن وأوسىىىىىىع أشىىىىىىمل الىىىىىىذي أصىىىىىى ح ،"Cyberspace"السىىىىىىيبرا  

  يُعىد لا الذي المكا  تعن  الإلكترو   النظام بنية وأص    المعلومات، ومصادر ال يانات
 
 أو المىادي العىالم مىن جىز ا

 الهىاتف  طىو   ىلال مىن تعمىل حيوأىة الكترونيىة بيئىة فىي تت رك رقمية، افتراضية ط يعة أنها ذات حي  الط يعي

 . الكهرومغناطيسية والموجات ال صرأة والأليا  الاتصالات وكابلات

ولا يتكىىو  الفضىىا  الإلكترو ىى  فقىىة مىىن شىى كة مىىن الاتصىىالات بىىل يتكىىو  كىىذل  مىىن المعلومىىات التىى  تنتقىىل       

 وأهىىىىىم مىىىىىىا يُميىىىىىى  مجتمىىىىىىع المعلومىىىىىىات هىىىىىذا هىىىىىىو أ  المعلومىىىىىىات المتىىىىىىوافر  لهىىىىىىا قيمىىىىىىة 
 
مىىىىىن  ىىىىىىلال هىىىىىىذ  الشىىىىىى كة أيضىىىىىىا

يىىىىة فىىىي إدار  تلىىى  المعلومىىىات كلمىىىىا اقتصىىىادية وقيمىىىة ميدانيىىىة بالنسىىى ة إلىىىى  الجهىىىات العسىىىكرأة وكلمىىىا زادت الفاعل

زادت الفائىىىىد  التىىىى  يُمكىىىىىن الحصىىىىول علعهىىىىىا وأصىىىى ح تفىىىىىوق المعلومىىىىات إحىىىىىد  القىىىىيم الأساسىىىىىية للقىىىىو  العسىىىىىكرأة 

 للسيطر  والت كم
 
 .وأص    المعلومات مجالا

 : الإلكتروني الفضاء ظاهرة بروز

سىىىىىىىىتخدم      
ُ
 واسىىىىىىىىتُخدم  المعلومىىىىىىىىات، عصىىىىىىىىر فىىىىىىىىي تع يىىىىىىىىر أشىىىىىىىىهر عىىىىىىىىن لتُعبىىىىىىىىر Spaceبكلمىىىىىىىىة  مقترنىىىىىىىىة Cyber كلمىىىىىىىىة ت

Cyberspace عىىىىىن ع ىىىىار " بأنىىىىىه الإلكترو ىىىى  العىىىىالم" جيبسىىىىىو   وليىىىىام" وصىىىىىف ،1991 عىىىىام فىىىىي الإنترنىىىىى  عىىىىن للتع يىىىىر 

 مىىىىىن هائىىىىل كىىىىىم علىىىى  ت تىىىىىوي   ياليىىىىة كم يىىىىىوتر شىىىى كة عىىىىىن ع ىىىىار  وهىىىىىو الإلكترونيىىىىة والاتصىىىىىالات الكم يىىىىوتر شىىىى كات

 .1والسلطة الثرو  لت قيق علعها الحصول  يُمكن الت  المعلومات

شىأنه شىىأ  ظىىاهر  الفضىا  التقليديىىة التى  تتىىألف مىىن أريعىة مكونىىات رئيسىية  ىىي المكىىا   والفضىا  الإلكترو ىى       

والمسافة والحجم والمسار ويعبر م تواها عن ط يعىة وجىود هىذا الم تىو ، وأتميى  هىذا الفضىا  الإلكترو ى  بغيىا  

القاهر لعنصر الزمن، وأتطله ذل  العالم الافتراضي  لوجود هيكىل مىادي مىن الحدود الجغرافية وغيا  الحكم 

أجهىىىىىز  الكم يىىىىىىوتر و طىىىىىو  الاتصىىىىىىالات، ومىىىىىىن ثىىىىىم فىىىىىىا  مىىىىىىا يعمىىىىىل دا ىىىىىىل هىىىىىذ  الأجهىىىىىىز  يملىىىىىىل نمطىىىىىا مىىىىىىن القىىىىىىو  

والسىىىيطر ، حيىىىى  تصىىىى ح القيمىىىىة الحقيقيىىىىة للفضىىىىا  الالكترو ىىىى   ىىىىي القىىىىدر  علىىىى  الاسىىىىتفاد  مىىىىن كىىىىم المعلومىىىىات 

 . 2دا له والمساهمة والت كم بها في إطار وشكل الكترو   الموجود 
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صىىىالات            ل
ّ
ولي  للات ل ىىىاد الىىىدا

ّ
وهىىىو وكالىىىة الأمىىىم - International Télécommunication Unionوقىىىد عىىىر  الات

صىىىىالات  ل
ّ
صىىىىىة فىىىىي مجىىىىىال تكنولوجيىىىىا المعلومىىىىىات والات ىىىىىه -المتا ىىىىد  المتخصّل المىىىىىادي  وغيىىىىىر  الحيىىىى  :" الحيىىىىى  الافتراضىىىىي ا بأنا

اليىىىىىىة ، : المىىىىىىاديّل الىىىىىىذي ينشىىىىىىأ أو يتكىىىىىىو  مىىىىىىن جىىىىىىز   أو مىىىىىىن كىىىىىىلّل العناصىىىىىىر التا ، وشىىىىىى كات  حواسىىىىىىيه، وأجهىىىىىىز  ممكننىىىىىىة 

، والذين يستخدمو  كلا ذل  ، وبرامج ومضامي ، ومعطيات مرور  ورقابة   .  3"ومعلومات  م وس ة 

 ىىولات وال نيىىة  المكىو  الأول وأتكىو  الفضىىا  الإلكترو ى  مىىن      
ُ
الط يعىىي أو المىادي والىىذي يتملىل فىىي الأسىلاك والم

يتملىىىىل فىىىىي الم تىىىىو  والىىىىذي يعكىىىىف شىىىىكل المعلومىىىىات فىىىىي الفضىىىىا   والمكىىىىو  اللىىىىا  الت تيىىىىة المعلوماتيىىىىة كالكىىىىابلات، 

فيتملىىىىل فىىىىي عمليىىىىة التوصىىىىيل بىىىىي  المعلومىىىىات والبشىىىىر وأىىىىرت ة بتصىىىىورات النىىىىا   المكىىىىو  اللالىىىى الإلكترو ىىىى ، أمىىىىا 

 . 4ثقافاتهمو 

وفىىىىي الاسىىىىتخدام اليىىىىوم  فىىىىالإ  مصىىىىطشح الفضىىىىا  الإلكترو ىىىى  يشىىىىمل شىىىى كة الإنترنىىىى ، شىىىى كة الوأىىىىه العالميىىىىة،      

القىىىىىىوائم البريديىىىىىىة الإلكترونيىىىىىىة، مجموعىىىىىىات ومنتىىىىىىديات النقىىىىىىاش، غىىىىىىر  الدردشىىىىىىة، الألعىىىىىىا  التفاعليىىىىىىة متعىىىىىىدد  

 .الاجتما ي وتط يقات الهواتف الذكيةاللاع ي ، البريد الإلكترو  ، بالإضافة إل  ش كات التواصل 

 :  بالمفهوم الهابرماسي... الفضاء العمومي

عىام " مىوم المجىال أو الفضىا  الع" نظرأىة  Jurgan Habermas ياة ن  ا رماا  صىا  الفيلسىو  الألمىا   

  "للمجتمىىع البرجىىوازي الفضىىا  العمىىوم  أركيولوجيىا الدعايىىة باعت ارهىىا مكىو  بنيىىوي " ، ففى  كتابىىه المعنىىو  بىى 1991

الىذي شىهد أيضىا مىيلاد الةىحافة المكتوبىة  11تطرق إل  ميلاد الفضا  العموم  ال ورجوازي بانجلترا  ىلال القىر  

التىىى  شىىىكل  أدا  للسىىىلطة السياسىىىية مىىىن أجىىىل إيىىىذال المراسىىىيم وأ  ىىىار الأمىىىن والم ىىىاكم وأسىىىعار المنتجىىىات، وظهىىىرت 

، حيىىىىىى  كىىىىىىىا  ال ورجوازأىىىىىىو  يت ىىىىىىىادلو  فعهىىىىىىىا  را  ... "ة، نىىىىىىىوادي، مقىىىىىىىا ي، صىىىىىىالونات أدبيىىىىىىى"أيضىىىىىىا فضىىىىىىىا ات عامىىىىىىة 

 .5 وأتناقشو  في قضايا الفن والمسرح والأد  والسياسة بهد  الوصول إل  الحكم الديمقراط  الرشيد

وبالتىىىالي فقىىىىد تشىىىىكل الفضىىىىا  العمىىىىوم  تارأخيىىىىا كفضىىىىا  اجتمىىىا ي متميىىىى  فىىىىي ظىىىىل تطىىىىور الرأسىىىىمالية فىىىىي أوروبىىىىا،      

" ه الفيلسىىو  هابرمىا  كفئىىة ت ليليىة أو أدا  مفهوميىىة لدراسىىة العلاقىة الرمزأىىة العلنيىة بىىي  المىىواطني  واسىتخدم

 .6في اهتمامهم بالشأ  العام من جهة وفي علاقتهم بالدولة الديمقراطية من جهة أ ر  " الرأي العام 

  اجتمىىا ي  للفضىىا  العمىىوم ، يعتبىىر هابرمىىا  أول مىىن ركىىز علىى  ضىىرور  تجىىاوز الدولىىة مىىن  ىىلال تشىىكيل فضىىا    

هىىذا الأ يىىر هىىو الىىذي يشىىكل النىىوا  الأساسىىية لنقىىد الدولىىة وكيفيىىة أدا،هىىا الىىوظيف  السيا ىىي ، فهىىو يىىر  بىىأ  بعىى  

قضىىىايا المجتمىىىع تتطلىىىه حراكىىىىا  سياسىىىيا أو اجتماعيىىىا، يتشىىىارك فيىىىىه وأتىىىدا ل فيىىىه العىىىام والخىىىىال بمىىىا ينىىىتج عنىىىىه 

 .7تكوأن رأي عام تجا  تل  القضايا

المنىىاأ أو المجىىال العمىىوم  بأنىىه مجتمىع افتراضىىي  أو  يىىالي لىىيف مىىن الضىىروري التواجىىد " هابرمىىا "عىرّ  و 

، فهىىو مكىىو  مىىن مجموعىىة مىىن الأفىىراد لهىىم سىىمات مشىىتركة مجتمعىىي  مىىع "فىىي أي فضىىا "فىىي مكىىا  معىىرو  أو مميىى  

را  والاتجاهىات مىن  ىىلال بعضىهم كجمهىور، وأقومىو  بوضىع وت ديىد احتياجىات المجتمىىع مىع الدولىة، فهىو يبىرز   

السلوكيات والحوار، والت  تسع  للتأكيد عل  الشؤو  العامىة للدولىة وهىو شىكل ملىالي، ويعتمىد المجىال العىام على  

حرأىة الىىد ول والت ىىول إلىى  الطىىابع العىىالم  كلمىىا أمكىىن، وكىذل  درجىىات الت ىىرُر التىى  يتمتىىع بهىىا المواطنىىو  ورفىى  

شاركة عل  قدم المساوا  الهيراركية والهرمية حي  يُمكن
ُ
 .8 ي فرد الم
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فالفضىىىا  العمىىىوم  هىىىو وسىىىيلة لتجنيىىىد الىىىرأي العىىىام حتىىىت يكىىىو  قىىىو  سياسىىىية فاعلىىىة تعمىىىل علىىى   وبالتىىىالي        

ترشيد السياسة وت قيق مصشحة المجتمىع، فالفضىا  العىام هىو الفضىا  الىذي يتفاعىل الفىرد مىن  لالىه مىع غيىر  

يىىق الحقىىوق التىى  يضىىمنها لىىه القىىانو ، وهىىذا يعنىى  أ  الفضىىا  العىىام هىىو الحل ىىة مىىن أفىىراد المجتمىىع مىىن أجىىل ت ق

المللى  للمجتمىع المىد   النشىة والفعىال الىذي يقىوم بىدور  فىي المجتمىع كقىو  مضىاد  للسىلطة التى  ترأىد أ  تنفىرد 

 . 9ر  بالقرارات والت  قد تن از لمصالحها الضيقة أو تن از لفئة في المجتمع عل  حسا  الفئات الأ 

وأشىىار هابرمىىا  إلىى  أ  الفضىىا  العمىىوم  هىىو الأدا  التىى  مىىن  لالهىىا يىىتمكن المجتمىىع مىىن حكىىم نفسىىه وفىى       

نزاعاتىىه مىىن  ىىلال المشىىاركة العموميىىة، وهىىذ  المقاربىىة المفاهيميىىة للفضىىا  العمىىوم   ىىي العنصىىر الأكثىىر ملاليىىة فىىي 

 . ركائز الديمقراطيةنظرأة هذا الفيلسو  باعت ار أ  الفضا  العموم  هو أحد 

رؤية سيبرانية.. .الفضاء العمومي
: 

سىىىاهم  اللىىىور  الاتصىىىالية الكبىىىر  والتكنولوجيىىىا الجديىىىد  لوسىىىائل الإعىىىلام الإلكترونيىىىة وعلىىى  رأسىىىها الإنترنىىى  فىىىي    

 فىىي حركىىة 10"هابرمىىا "ظهىىور فضىىا  عىىام اجتمىىا ي جديىىد يخضىىع لملاليىىة 
 
، ويعتمىىد علىى  أ  يكىىو  الىىرأي العىىام حىىرا

المعلومات وت ادل الأفكار بي  المواطني ، فالإنترن  تقىدم إمكانيىات جديىد  مقارنىة بوسىائل الإعىلام التقليديىة، ف ى  

 .11تجعل من السهل  شر المعلومات بشكل ك ير بي  الأفراد

مىىىى   ول مىىىىر  فىىىي ثمانينىىىات القىىىىر  الماضىىىي ، فىىىي إحىىىىد  روايىىىات الخيىىىال العل" سىىىيبرا  " وقىىىد ظهىىىر هىىىىذا المفهىىىوم      

الىىذي ألىىف عىىد  روايىىات تضىىمن  هىىذا المفهىىوم ليتخىىذ مىىع الانترنيىى   William Gibsonللكاتىىه الأمرأكىى  الكنىىدي 

معنىت الفضىىا  الجديىىد للاتصىىال، حيىى  ين ىىيا النىىا  عالمىىا وهىو لىىيف مكانىىا واقعيىىا كمىىا أنىىه لىىيف فضىىا  حقيقيىىا، 

 .  12بل هو مكا   يالي أو وهم  ينشأ من  لال النقر عل  لوحة مفاتيح الحاسه

فىىي المعىىاجم اللغوأىىة، فيتاىىح أنهىىا يونانيىىة الأصىىل، " Cyber"أمىىا فيمىىا يتصىىل بال  ىى  عىىن مصىىدر كلمىىة سىىايبر      

م عىىن   "Kybernetes"وترجىىع إلىى  مصىىطشح 
ُ
الىىذي ورد بدايىىة فىىي مؤلفىىات الخيىىال العلمىى  ويعنىى  القيىىاد  أو الىىت ك

 .  بعد

المعىىىرو  عربيىىىا بعلىىىىم   Cyberneticsم السىىىيبرنطيقافىىىالتع ير مىىىأ وذ مىىىىن علىىى وبىىىالرجول إلىىى  قىىىواميف اللغىىىىة       

شىكل  -لىيف في يائيىا –الت كم  لي ويعن  تع ير السايبرميديا العالم المصىنول مىن المعلومىات الصىرفة التى  تأ ىذ 

المىىاد ، وأصىىف التع يىىر وسىىائل الىىت كم الإلكترو ىى  التىى  حلىى  م ىىل الأدا  البشىىري ولكنىىه يسىىتخدم هنىىا لوصىىف 

 .13في ش كة الانترن  فضا  المعلومات

بيئىىة إ سىىانية وتكنولوجيىىىة جديىىد  للتع يىىر والمعلومىىىات والت ىىادل، وهىىو يتكىىىو   ":ويعرّفىىه فرأىىدرأ  مىىايور بأنىىىه      

أساسىىا مىىن الأسىىخال الىىذين ينتمىىو  لكىىل الأقطىىار واللقافىىات واللغىىات والأعمىىار والمهىىن المرت طىىة ب عضىىها بعضىىا 

 .14"الت  تسمح بت ادل المعلومات ونقلها بطرأقة رقمية عن طرأق ال نية الت تية الاتصالية 

فىىىىيمكن  وبىىىىنفف المعىىىىايير التىىىى  وضىىىىعها هابرمىىىىا  ل نىىىىا  مجىىىىال عىىىىام فىىىىي المجتمعىىىىات الديمقراطيىىىىة والرأسىىىىمالية

 فىىي المجتمعىىات العالميىىة والتىى  أ ىىذ الإعىىلام الجديىىد دور  ومكانتىىه 
 
سىىحه هىىذ  المعىىايير علىى  الوضىىعية القائمىىة حاليىىا

متنامية، وهذ  المعايير  ي الت  سرع  في حجم الانتشار والتأثير لوسائل الإعلام الاجتما ي بشكل  ىال  فعها بقو 

 . ضمن منظومة الإعلام الجديد
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 :وهذ  المعايير أو القضايا  ي الت  تساعد عل  نجاح مفهوم الفضا  العموم  في المجتمع، و ي     

النقاشىىي  فىىي المجىىىال العىىام، يىىتم فىىىي الأغلىىه التغاضىىي  عىىىن  فىىىي  ضىىم الجىىدل والتىىىداول : المنزلاا  ت تم ةياا  .1

المن لة الاجتماعية  ي فرد في المجتمع، وهذا ما ي د  فىي مختلىف وسىائل الإعىلام الاجتمىا ي، حيى  يىتم النقىاش 

  .ب رأة دو  مراعا  المن لة والوضعية الاجتماعية  ي سخ  طر  في موضول النقاش

ى كانىىى  سىىىلطة تفسىىير الأحىىىدا  والمواقىىىف  ىىىي مىىىن ممتلكىىىات الدولىىىة فىىىي العصىىىور الوسىىىط: ساال   التفرااا   .2

والكنيسة، ومع ت ول المجتمعات الأوروبية إلى  مجتمعىات ديمقراطيىة فقىدت الدولىة والكنيسىة سىلطة التفسىير، 

وبات  في يد الرأي العام من المواطني  العاديي ، وأص ح المواطن صاحه سىلطة لتفسىير مىا يىرا  فىي أي موضىول، 

فىىرت وسىىىائل الإعىىلام الجديىىىد مىىن شىىى كات اجتماعيىىة ومنتىىىديات ومىىدونات وغيرهىىىا سىى ل د ىىىول المىىواطن فىىىي وقىىد و 

 . عمليات تفسير الأحدا  والوقائع في المجتمع

لا توجىد اسىتانا ات فىي الاسىت عاد مىن المشىاركة فىي الجىدل السيا ىي  أو الاجتمىا ي، وبالتىىالي أي : الشامةلي  .3

الجىدليات، وقىد كسىر الإنترنى  بتط يقاتىه المختلفىة حىواجز اجتماعيىة كليىر ، وبنى  فرد يمكن أ  يشارك في هذ  

مفىاهيم نوعيىىة فىىي تىىداول النقىىاش والت ىىاور بىىي  مختلىف النىىا  دو  تفرأىىق بىىي  جىىنف أو ديىىن أو عىىرق أو لىىو  أو 

 .15ط قة

والفضىا  " الرسىم " ام وبالتالي استطاع  الإنترن  إيجاد فضا ات جديد  وتقلىي  المسىاحة بىي  الفضىا  العى      

، وتأسىىىىيف فضىىىا  جديىىىد هىىىو الفضىىىا  العىىىىام مىىىن شىىىأنه أ  ي ىىىد  تغيىىىرات نوعيىىىىة "فضىىىا  الفىىىرد المىىىواطن" الخىىىال 

 المجتمعىىات فىىي العىىالم، ف ىى  فضىىا ات تسىىمح لكىىل سىىخ  أيىىا كىىا  وأينمىىا وجىىد بىىالتع ير عىىن أفكىىار  
 
تشىىهدها تواليىىا

ة بىلا حىدود زمنيىة ومكانيىة، وعليىه تمىنح لىه إمكانيىة مواصىلة دو  تردد أو تخو  مىن  ىلال بنىا  منظومتىه التفاعليى

حياتىىىىه فىىىىي هىىىىذا الفضىىىىا ، الىىىىذي يتميىىىى  بالمعلومىىىىات المنتشىىىىر  بسىىىىرعة الضىىىىو  وإلغىىىىا  المسىىىىافات، ليصىىىى ح بىىىىذل  هىىىىذا 

الفضىىىىىىا  السىىىىىىىيبرا   مجىىىىىىالا عامىىىىىىىا وسىىىىىىوقا مفتوحىىىىىىىة علىىىىىىى  شىىىىىى كة مىىىىىىىن التواصىىىىىىل والعلاقىىىىىىىات بىىىىىىي  مىىىىىىىن يسىىىىىىىتخدمونه 

ه، مىىىىع انتقىىىىال كافىىىىة مجىىىىالات الحيىىىىا  مىىىىن إعىىىىلام وقىىىىحة وتعلىىىىيم وحكومىىىىة ومواطنىىىىة واقتصىىىىاد وأتفىىىىاعلو  مىىىىن  لالىىىى

وسياسىىىة إلىىىى  الفضىىىىا  الإلكترو ىىى ، فيمىىىىا يشىىىى ه بالحيىىىا  الأ ىىىىر  التىىىى  تكونىىى  مىىىىن  لالىىىىه أشىىىكال جديىىىىد  للعلاقىىىىات 

 .16الاجتماعية

 ":السيبراني"خصائص الفضاء الافتراضي 

 : ع  الخصائ  عن الفضا  العموم  التقليدي وفق المستوأات التاليةيتمي  الفضا  العموم  الافتراضي  ب   

 ل نىىىا  فضىىىا ات تملىىىل أصىىى    الاجتمىىىا ي التواصىىىل مواقىىىع:  الخااا   العااا   رااا   الحااا    تشااا ي  إةااا  ا .1

هىىذا  للآ ىىرأن، الذاتيىىة العىىوالم علىى  النىىا   لالهىىا مىىن يطىىل العمىىوم  المجىىال فىىي الىىذات ولاسىىتعرا  الهوأىىة الفرديىىة

ت ىىىىدد  التىىى  اللقافيىىىىة المعىىىايير تشىىىىكيل إعىىىاد  إلىىىى  يىىىؤدي الخارجيىىىىة والعىىىوالم الخاصىىىىة الذاتيىىىة العىىىىوالم بىىىي  التىىىدا ل

 .العربية المجتمعات في والذاتية الخصوصية

 المهمشىىىىة السياسىىىية للنخىىىه الاجتمىىىا ي التواصىىىل مواقىىىع سىىىم  : ت تمااا    الفعااا  اااا    يااا ا أشاااك   .2

 الا سىجام ي كمها فضا ات وشكل  الدولة عليه تسيطر الذي التقليدي العموم  المجال من تغييبها بتجاوز آليات

 .وثقافية سياسية مضامي  الفكري تنتج
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 العلاقىىىة ذات والأفكىىىار و را  الذاتيىىىة العىىىوالم الافتراضىىىي  العمىىىوم  الفضىىىا  فىىىي تتجلىىى :   يااا ا  م ليااا   .3

 .وفيديوهات ونصول صور  من للمستخدمي  التع يرية الطرق  في الجديد  الجماليات هذ  وتتجل  بالشأ  العام

يعىد  ولىم للمضىامي  م تكىر جمهىور  إلى  الافتراضىي  العمىوم  الفضىا  فىي الجمهىور  ت ىول : المبت م المرتخ   .4

الإبىداعات  هىذ  تكىو   قىد التقليىدي، العمىوم  الفضىا  فىي الشىأ  هىو كمىا معينىة نخ ىة عل  م تكرا الخطابات إنتا 

 .التقليدية الإعلام وسائل لمضامي  تدوأن إعاد  تكو   وقد أصيلة

 الصىىىف ات ومشىىىرفي المىىىدوني  مىىىن تتكىىىو   جديىىىد  نخ ىىىا الاجتمىىىا ي التواصىىىل مواقىىىع أفىىىرزت:   يااا ا نخااا  .5

 .17لشع يتهم نظرا وأديرونه النقاش عل  يسيطرو  عل  الفيس وك

 سىاعدت وسىائل الإعىىلام الجديىد فىي الخىىرو  مىن النطىاق الخىىال إلى          
 
المجىال العىىام الأوسىع والأكثىر اسىىتقطابا

للعديىد مىىن الأفىراد، ومىىع هىذا الانتقىىال يىىتم الت ىول مىىن قضىايا فرديىىة إلىى  أ ىر  ذات ط يعىىة عامىة، وكىىذل  يىىتم 

الانتقىىىىىال مىىىىىن ردود الأفعىىىىىال الماديىىىىىة التىىىىى  تىىىىىتم مىىىىىن  ىىىىىلال المظىىىىىاهرات فىىىىىي الشىىىىىارل أو الاعتصىىىىىامات أو حتىىىىىت أعمىىىىىال 

وسىىائل جديىد  وآليىات متنوعىىة يىتم اسىتخدامها للتع يىىر والاحتجىا  تجىا  المجتمىىع  الشىغه إلى  فضىىا  جديىد لديىة

أو الدولة، وبذل  اتسع المجال السيا ي  ومجال النخ ة ليضُم فاعلي  آ رأن لديهم القدر  عل  التأثير فىي الىرأي 

 .18العام باستخدام تل  الوسائل الجديد 

 يتكىو  " السىيبرا  " الافتراضىي  الفضىا  بىأ  لنىا يتاىح سى ق ممىا :"السييبراني "عناصر الفضاء الافتراضيي      

 :التالية العناصر من

   فىىي الط يعيىىة، أشىىكاله بمختلىىف البشىىري  والتفاعىىل والاتصىىال الانترنىى  فىىي :ت تم ةياا  الظاا اما اع يا 

 ... ".الاجتمال الإدار ، القانو ، التجار ،"  والحديلة التقليدية والمؤسسات النظم

  و صائصىىىىه اللامتنىىىا ي، انفتاحىىىىه بكىىىل السىىىىيبري  والفضىىىا " الانترنىىىى  مجتمىىىع"  :الماااام م  الج يااا  المجتمااا 

 .الافتراضية وط يعته والاتجاهات، الكيفيات اللام دود ،

  وظهىور  الأولى ، بالدرجىة حىواري  ككىائن تمظهىر  وأشىكال الافتراضية الجماعية و صائصه :الأنت نيتي الفم 

 .الإلكترونية الإ سانية الشخصية من جديد نول

  ذي افتراضىىىىىي ، بيئىىىى  ونظىىىىام الافتراضىىىىية الفرديىىىىة العقىىىىول  لتفاعىىىىل كمجمىىىىول :الإل ت  ناااا  الجمعاااا  العقاااا 

 .19الإلكترونية للقرأة المتكامل التجسيد يخدم بما الانترن  مجتمع في المعلوماتية لشحركة شمولي توجه

 :فواعل الفضاء السيبراني  

 والمكىا ، الزمىا  حىدود مىن كىل فىي تغييىر التفاعل آليات من العديد  لال من إذ  السيبرا   الفضا  ساهم لقد

عموميىا متميى ا، قىد شىكل  منىابر لشحىوار الحىر  فضىا  لتخلىق والحىوار الىديمقراط ، النقىاش وفضىا ات قواعىد وكىذا

لىىىد  مسىىىتخدمعها، ت وّلىىى  مىىىن  لالهىىىا المجتمعىىىات الواقعيىىىة إلىىى  مجتمعىىىات افتراضىىىية كونيىىىة موحىىىد  بشىىىكل مىىىن 

، و ىي أغىورا كونيىة تشىكل  بفضىل الاتصىال شكال، ال ي   الذي أص ح ي يىل إلى  على  نىول جديىد مىن الأغىوراالأ 

الرقمىى  الم لىىور فىىي الانترنيىى  الىىذي يىىوفر فضىىا  عامىىا ديمقراطيىىا، يسىىتطيع مىىن  لالىىه المواطنىىو  التفاعىىل والحىىوار 

  : والنقاش، ومن بي  الفواعل الت  تمي  هذا الفضا  السيبرا   نجد
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 :المجتمعات الافتراضية. 1

سىىاهم  الإنترنىىى  فىىىي  لىىىق أنمىىا  غيىىىر تقليديىىىة مىىىن الجماعىىىات ومىىن العلاقىىىات الاجتماعيىىىة والتفىىىاعلات التىىى  لا 

تىىىىىرت ة بهوأىىىىىة أو قوميىىىىىة بىىىىىذاتها، ولا تىىىىىرت ة أيضىىىىىا بالإطىىىىىار في يقىىىىى  م ىىىىىدد المعىىىىىالم والأبعىىىىىاد ولكنهىىىىىا تىىىىىتم عبىىىىىر الفضىىىىىا  

الانترنىى ، لا يشىىتر  فىىي تأسىىيف هىىذ  الجماعىىات بيئىىة جغرافيىىة واحىىد  أو هيكىىل أو المعلومىىات  الىىذي تشىىكل بفضىىل 

بنا  م دد لها كما هو متعار  في الجماعات التقليدية، ولكن تتم العضوأة فىي هىذ  المجتمعىات مىن  ىلال معرفىة 

معىىىىىىىىىىات العضىىىىىىىىىو المتفاعىىىىىىىىىىل باسىىىىىىىىىتخدام تقنيىىىىىىىىىىة الع ىىىىىىىىىور إلىىىىىىىىىىي الجماعىىىىىىىىىة والاهتمامىىىىىىىىىىات المشىىىىىىىىىتركة يطلىىىىىىىىىىق علعهىىىىىىىىىا المجت

 .20الافتراضية

 لكتىا  هىووارد راينجولىد :فهومالم       
 
: ، ويعنى 1993عىام  Rheingold ظهر المصطشح في صورته الإنجلي يىة عنوانىا

جماعة من البشر تربطهم اهتمامىات مشىتركة، ولا تىربطهم بالضىرور  حىدود جغرافيّىة أو أواصىر عرقيّىة أو ق ليّىة " 

عبىر وسىائل الاتصىال ومواقىع التواصىل الاجتمىا ي الحديلىة، وأطىوّرو  فيمىا بيىنهم أو سياسيّة أو دينيّة، يتفىاعلو  

شىىىرو  الانتسىىىا  إلىىى  الجماعىىىىة وقواعىىىد الىىىد ول والخىىىىرو  وآليىىىات التعامىىىل والقواعىىىىد والأ لاقيىىىات التىىى  ين غىىىىي 

 ي نظىىىام اجتمىىىا: "المجتمىىىع الافتراضىىىي  هىىو   De Moor  Weigand& ، وبتع يىىىر دي مىىوور ووايجانىىىد"مراعاتهىىا

 .  "تكنولوأي

 :يشتمل التعرأف مجموعة من العناصر المهمة  ي

  جماعة من البشر تزأد وتنق ، تكبر وتصىغر، وفىق شىع يّة الموقىع وسىهولة اسىتخدامه، غيىر أّ  هوأّىات

  .أفراد هذ  الجماعة ت قى موضع تساؤل ورأ ة ما لم يكن لها وجود حقيق  معلوم في العالم الواقعي

 ا د ، العلوم، الفنو ، الصناعات، الهوايات أو غيىر ذلى ، وقىد تكىو  الاهتمامىات اهتمامات مشتركة ب

  . ، أو غير جادّ ، أو جان ة غير مق ولة من وجهة نظر من لا ينتمو  إل  الجماعة أو المجموعة"تافهة"

 اف 
 
، تفاعىل يتّصىىف بالاسىىتمرارأة وسىىرعة الاسىىتجابة، ومىىن هنىىا لا يُعىىدّ البريىىد الالكترو ىى  مجتمعىىا

 
تراضىىيا

إلا إذا صىىىاح ته الدردشىىىىة والرسىىىائل النصىىىىيّة الفورأّىىىىة، تشىىىمل التفىىىىاعلات ت ىىىىادل المعلومىىىات والىىىىدعم والنصىىىىي ة 

  . والمشاعر وفق ط يعة الجماعة أو المجتمع الافتراضي 

 منتىىىىىد  أو غرفىىىىىة دردشىىىىىة أو موقىىىىىع تواصىىىىىل اجتمىىىىىا ي أو مجموعىىىىىة برأديّىىىىىىة أو : وسىىىىىيلة وفضىىىىىا  للتواصىىىىىل

نة، أو غير    . ذل  مدوا

 م المشاركة والتفاعل، وما إل  ذل : شرو  عضوأّة
ّ
  . كلمة مرور واسم مستخدم وبيانات وقواعد تنظ

من بي  هذ  الشىرو  مىا يميّى  الجماعىات والمجتمعىات البشىرأّة التقليديّىة، كالتفاعىل والقواعىد التى  تىنظم         

ى ة التى  تنفىرد بهىا المجتمعىات الافتراضىيّة،  ىي انهيىار الحىدود حركة الحيا  والعلاقات الإ سانيّة، غيىر أّ  الميى   المهما

ل منها الجماعات والمجتمعات لآلا  السني 
ّ
  تتشك

ّ
َ ليّة الت  ظل

َ
    21.الجغرافيّة والعرقيّة والق

تجمعىات اجتماعيىة تظهىر عبىر شى كة الإنترنى  عنىدما يىد ل : " عر  أحمد زايد المجتمع الافتراضي  على  أنىه       

عىىدد كىىا  مىىن النىىا  فىىي مناقشىىات عبىىر فتىىر  كافيىىة مىىن الىىزمن يجمىىع بيىىنهم شىىعور إ سىىا   كىىا  ب يىى  يشىىىكلو  

 . 22"مواقع للعلاقات الشخصية عبر الفضا  الإلكترو  
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تجمعىىىىىات اجتماعيىىىىىة تظهىىىىىر عبىىىىىر شىىىىى كة '' :راهيم حمىىىىىاد  عىىىىىر  المجتمعىىىىىات الافتراضىىىىىية علىىىىى  أنهىىىىىابسىىىىىيو   إبىىىىى       

الإنترن  تشكل  في ضىو  ثىور  الاتصىالات الحديلىة تجمىع بىي  ذوي الاهتمامىات المشىتركة، يتواصىلو  فيمىا بيىنهم 

 . 23"ويشعرو  أنهم مجتمع حقيق 

كل  مىىىن  ىىىلال شىىى كة الإنترنىىى  لا يقطىىىن أعضىىىاؤها فىىىي تجمعىىىات تشىىى: " بأنهىىىا Jonathan Layzerوقىىىد عرفهىىىا      

بوتقىىىة جغرافيىىىة واحىىىد ، ولكىىىنهم موزعىىىو  فىىىي أن ىىىا  مختلفىىىة ومنتشىىىر  حىىىول العىىىالم يجمىىىع بىىىي  هىىىذ  التجمعىىىات 

اهتمامىىىات مشىىىتركة ومختلفىىىة وتتعىىىدد أنماطىىىا هىىىذ  التجمعىىىات مىىىا بىىىي  تجمعىىىات تجارأىىىة وتجمعىىىات ط يىىىة وتتسىىىع 

 .24"لتشمل أنما  أ ر  متعدد 

 :سمات المجتمعات الافتراضية      

إ  المجتمع الافتراضي  لىم يكىن ليظهىر فجىأ  ولكىن حىد  نتيجىة عىدد مىن العوامىل التى  مهىدت لظهىور  مىن         

أهمها الش كة الدولية للمعلومات وتشكل الفضا  الرمزي، ومع ذلى  فىالإ  هىذا المجتمىع لىم تكتمىل صىورته بعىد، 

المجتمىع آ ىذ فىي التشىكل ولا يسىتطيع ذلى   نىه مىرت ة بتكنولوجيىا الاتصىال، وبمجتمىع المعلومىات العىالم  وهىذا 

 :أحد التكهن بالصور  الأساسية للمجتمع الافتراضي  في المستق ل، وذل  لعد  اعت ارات منها

، وارت ا  ت ولاتىه بصىناعة البرمجيىات التى  تتطىور فىي سمة  التغ  ا  التي ت مأ ةل  اذا المجتم  .1

 .عالمنا بشكل مشحوظ

إذ أ  هىىذ  التفىىاعلات بىىدأت علىىي المسىىتوي النخ ىىىوي، و   : تفت اضاا يكثاا ا المتفاا ةل   لاا  الرااي     .2

 .يتعامل معها كل من يجيد أساسيات التعامل مع الكم يوتر

إذ انىه لا يىرت ة بشىرأ ة عمرأىة واحىىد ، : تفا    أةما   المتا   ي  ةلا  تفا ةج  المجتما  تفت اضا ي  .3

 .ذا السياقفجميع الأعمار منذ الطفولة حتت الشيخو ة تتفاعل في ه

مىىا بىىي  غىىر  م ادثىىات،  :تعاا   الرااة    ياا   التااي يتةافاا  فياا  الأفااما  لاا  التفاا ةج  تفت ا ااي  .4

 .25مجموعات برأدية، قوائم برأدية، منتديات، مدونات وغيرها من طرق التفاعل

وتجىىىىدر الإشىىىىار  إلىىىىي إ  تفىىىىاعلات المجتمىىىىع الافتراضىىىىي  لا تىىىىرت ة بوقىىىى  معىىىىي ، وهىىىىذا يعطىىىى  رصىىىىيد أكبىىىىىر 

لشى كة العلاقىىات، إذ أ  تفىىاعلات السىىياقات التىى  تىىتم عبىر الانترنىى  ت ىىد   ىىلال اليىىوم، فىىالمجتمع الافتراضىىي  لا 

 . ينام

 :الهوية الافتراضية. 1    

 وأدرك لشجميىع، مفتوحىا الإ سىا ، وفضىا  للتفاعىل جديىد  سىاحة ظهىرت الافتراضىية المجتمعىات بتطىور         

 المجتمعىات بدراسىة يهىتم الاجتمىال علىم فىي جديىد فىرل ضىرور   لىق الاجتمىاعيي  وال ىاحلي  المهتمىي  مىن العديىد

 يرتكىز الرقمى ، هىذا الأ يىر الىذي الاجتمىال علىم أو  لىي، الاجتمىال بعلىم عىر  مىا الافتراضىي ، وهىو والعىالم الرقميىة

 أسىما  حىول مىا يىدور  الانترنى  لحركىة الحقيقى  الم ىور  وأ  الانترنى ، فىي الرقميىة الظىاهر  الاجتماعيىة ب ى  على 

 .  26الإلكترو   للكائن " الرقمية الهوأة "و "الافتراضية الذات"

إ  الهوأىىىىة الشخصىىىىية تسىىىىتمد معناهىىىىا مىىىىن الىىىىو ي بالىىىىذات والتميىىىى  الفىىىىردي عىىىىن   ىىىىرأن، ولكىىىىن : المفهييييوم        

تنمحىي  صىائ   التواجد في الفضا  الافتراضي  يجعل هوأة الفرد م ل ب   وسؤال، ففى  المجتمعىات الرقميىة
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الحضور الفي يائ  وتفتقد العناصر الظاهرأة للفرد والت  يعر  عن طرأقها ملىل المظهىر والل ىا  واللىو  والهيئىة 

والجىىنف وغيرهىىاص وأصىى ح الفىىرد يعىىر  مىىن  ىىلال عنىىوا  جهىىاز الحاسىىو  أو عنىىوا  اسىىم المجىىال أو عنىىوا  البريىىد 

التىىىى  يقىىىىىدمها وغيرهىىىىىا مىىىىن الأشىىىىىيا  التىىىىى  قىىىىد لا تعكىىىىىف هوأتىىىىىه  الإلكترو ىىىى  أو الاسىىىىىم المسىىىىتعار أو الصىىىىىور  الرمزأىىىىىة

الحقيقية أو لا تقدم القدر الكافي من المعلومات لمعرفىة حقيقتىه، ومنىذ ظهىور المجتمعىات الافتراضىية وانتشىارها، 

طىىىىىرح العديىىىىىد مىىىىىن ال ىىىىىاحلي  تسىىىىىاؤلات حىىىىىول كنىىىىىه الفىىىىىرد الافتراضىىىىىي  وط يعىىىىىة هوأتىىىىىه وهىىىىىل لهىىىىىا مىىىىىدلولات وأبعىىىىىاد 

 27.عل  الحيا  الواقعية وا عكاسات

تعىىىىر  الهوأىىىىة الافتراضىىىىية بأنهىىىىا الشخصىىىىية التىىىى  يىىىىتم إ شىىىىاؤها مىىىىن طىىىىر  المسىىىىتخدم الإ سىىىىا  الىىىىذي يعمىىىىل       

كصىىىىلة وصىىىىل بىىىىي  الشىىىىخ  الط يعىىىىي والشىىىىخ  الظىىىىاهري للمسىىىىتخدمي ، وحسىىىىه هىىىىذا التعرأىىىىف فىىىىالإ  الهوأىىىىة 

للآ ىىرأن عبىىر الانترنى ، فتكىىو  عمليىىة الاتصىىال  الافتراضىية  ىىي السىىمات والمواصىفات التىى  يقىىدمها الفىىرد الط يعىي

الشىىىخ  العىىىادي والهوأىىىة الافتراضىىىية والأسىىىخال   ىىىرأن، وبالتىىىالي : تىىىتم بىىىي  ثلاثىىىة أطىىىرا  ولىىىيف طىىىرفي  و ىىىي

مجمىول الصىفات والرمىوز وال يانىات التى  يسىتخدمها الأفىراد فىي تقىديم أنفسىهم : " فالهوأة الافتراضىية تعىر  بأنهىا

 .28"معات الافتراضية وأتفاعلو  معهم من  لالهاللآ رأن في المجت

 اصىىة، تكىىىو  فىىىي " الكترونیىىىة"یقىىوم الأفىىىراد المشىىكلو  للمجتمىىىع الافتراضىىىي  ببنىىا  هویىىىة افتراضىىیة : الأبعيييا        

بعىىى  الأحیىىىىا  مطابقىىىة للواقىىىىع وفىىىىي أحیىىىا  كليىىىىر  مزیفىىىىة ومسىىىتعار ، ویقصىىىىد هنىىىىا بالهویىىىة الافتراضىىىىیة مجموعىىىىة 

كالاسىىم، السىىن، الجىىنف، وطریقىىة الإمضىىا ، إلىى  غيىىر ذلىى  ": الالكترونیىىة"ة التىى  تكىىو  الىىذات المعلومىىات الشخصىىی

من ال یانات الت  یقدمها الأفراد عل  أسا  أنها تعكف سخصیتهم وهىویتهم الحقیقیىة، ونظىرا لغیىا  الوجىود أو 

ر حقیقیىىة، مىىن  ىىلال الحضىور الفي يىىائ  فىىالإ  غال یىىة الأفىىراد یقىىدمو  أنفسىىهم بشخصىىیات مسىىتعار  وهویىىات غيىى

الإدلا  ببیانىىىىىات لحسىىىىى  قىىىىىحی ة، حىىىىىول أسىىىىىما،هم، جنسىىىىىهم، بلىىىىىدهم إلىىىىى  غيىىىىىر ذلىىىىى ص و عمىىىىىل الأفىىىىىراد علىىىىى  تغیيىىىىىر 

هویاتهم كما ی لو لهم، ویقومو  بلعه أدوار مختلفىة، وتقمى  سخصىیات عدیىد ص وتختلىف دوافىع القیىام بهىذا 

غىرا  معینىة، وانتهىاك  صوصىحته، ومىنهم السلوك من سىخ  لآ ىر، فمىنهم مىن یخ ىيت أ  تسىتغل معلوماتىه   

من یرید التعر  عل  آرا  الغير وأحكامهم المختلفة حول تل  الشخصیة الت  اصطنعها وتقمصها
29 . 

ولىذل  فىالإ  هنىىاك فىرق بىي  الصىىور  التى  یقىىدمها الأفىراد عىن سخصىىیتهم وأنفسىهم وبىي  الهویىىة الحقیقیىة فىىي     

ن وضىىىعیة   ىىىىر  ومىىىن سىىىىخ  لآ ىىىر، ولىىىىذل  فىىىالإ  هىىىىذا الازدوا  فىىىىي فهىىىىم دسىىىتخدمو  هویىىىىات تتغيىىىر مىىىى"الواقىىىع، 

 .30الشخصیة یجعل الشخ  الحقیق  في جهة والشخ  المصطنع في جهة أ ر  

وفىىىىي الأ يىىىىر ورغىىىىم هىىىىىذ  الصىىىىعوبات فىىىىي م اولىىىىىة رسىىىىم سىىىىينارأوهات مسىىىىتق لية حىىىىىول واقىىىىع التطىىىىور الىىىىىذي    

يعنىىىى  أ  المجتمىىىىع الافتراضىىىىي  يىىىىزأح المجتمىىىىع الىىىىواقعي ي ىىىىد  علىىىىي  لفيىىىىة التفىىىىاعلات الافتراضىىىىية، إلا أ  ذلىىىى  لا 

لي ىل م لىه، ولكىن يشىكل بوابىة جديىد  للتفىاعلات التى  تخىر  عىن إطىار الم ليىة، وت قىى إشىكالية حىول مسىتق ل 

التفىىىىىىاعلات الواقعيىىىىىىىة فىىىىىىىي ظىىىىىىىل الانخىىىىىىىرا  فىىىىىىىي التفىىىىىىاعلات الافتراضىىىىىىىية ومسىىىىىىىتق ل التفىىىىىىىاعلات الأسىىىىىىىرأة علىىىىىىى  وجىىىىىىىه 

 .ابة المجتمع الافتراضي الخصول في ظل انفرا  بو 
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 : التفاعلية الالكترونية. 3  

مرك ىىة مىىن كلمتىىي  فىىي أصىىلها اللاتينىى ، أي مىىن الكلمىىة السىىابقة  Interactivitéإ  كلمىىة التفاعليىىة : المفهييوم         

Inter  وتعنىىى  بىىىىي  أو فيمىىىا بىىىىي ، ومىىىن الكلمىىىىةactivus   وتفيىىىد الممارسىىىىة فىىىي مقابىىىىل النظرأىىىة وعليىىىىه، عنىىىدما يتىىىىرجم

مىىىىىىن اللاتينيىىىىىىة، فيكىىىىىو  معنىىىىىىا  ممارسىىىىىىة بىىىىىىي  اثنىىىىىي  أي ت ىىىىىىادل وتفاعىىىىىىل بىىىىىىي   L’interactivitéمصىىىىىطشح التفاعليىىىىىىة 

 . 31سخصي 

من هنا نفهم أ  معنت التفاعلية يكمن فىي الت ىادل والتفاعىل الىذي يىتم مىن  ىلال الاتصىال بىي  سخصىي ،        

لكىىىن مفهىىىىوم التفاعليىىىىة، فىىىي اسىىىىتعمالاته بالإشىىىار  إلىىىى  الوسىىىائة المتعىىىىدد ، فيعتبىىىىر . ذ  ف ىىى  فعىىىىل اتصىىىالي قىىىىديمإ

 .  32حدي  العهد  سبيا ووليد العلاقات بي  النا  و لات

وفي  ضم هذ  التطورات التكنولوجية، أص ح مفهوم التفاعليىة مرت طىا أكثىر فىأكثر بالوسىائة المتعىدد ،          

تالي فالإ  هذا المفهوم عاد  ما يشير إل  مفهوم تسوأق ، يتضىمن الكليىر مىن الىوهم،  نىه يمكننىا الت ىد  عىن وبال

 .  33تعدد  من التفاعلية والمرت طة بتعدد البرمجيات التط يقيةمأشكال 

تشىير إلى   يرت ة مفهىوم التفاعليىة بمفىاهيم الحرأىة والديمقراطيىة والمشىاركة والحىوار، ف النسى ة لشحرأىة ف ى      

ما أص ح يتمتع به المستعمل من حرأة ا تيىار مىا يرأىد مىن الوسىائل، ومىا يرغىه مىن الم توأىات فىي أي وقى  وبىأي 

 . مكا ، عل  عكف وسائل الاتصال التقليدية

 :مظاهر وأشكال التفاعلية في الانترنت   

تعتبىىىىىىىر الانترنىىىىىىى  أدا  اتصىىىىىىىالية تفاعليىىىىىىىة واسىىىىىىىعة الانتشىىىىىىىار، سىىىىىىىاهم  فىىىىىىىي تىىىىىىىوفير  ىىىىىىىدمات ك يىىىىىىىر  فىىىىىىىي مجىىىىىىىال        

الاتصىىىىىىالات، اسىىىىىىتطاع  مىىىىىىن  لالهىىىىىىا أ  تلغىىىىىىي المسىىىىىىافات الجغرافيىىىىىىة فيمىىىىىىا بىىىىىىي  ال لىىىىىىدا ، وبالتىىىىىىالي صىىىىىىارت تتىىىىىىيح 

في شتت المجالات أين وحيلما وجىد، لو سا  الإطلال عل  أحدا  العالم وتطوراته، وتمكنه من ت ادل المعلومات 

ولكىىىىىن شىىىىىرأطة امىىىىىتلاك القىىىىىدرات التقنيىىىىىة والفكرأىىىىىة، فلقىىىىىد أد لىىىىى  تكنولوجيىىىىىا المعلومىىىىىات العىىىىىالم فىىىىىي تفىىىىىاعلات 

وت ادلات لم يعرفها من ق ل بسبه تواجد  الكلي الزمكا  ، وفي رأي ال ع  ف   تهىدد سىياد  الىدول السياسىية 

 .  34 والأمنية وكذل  الهوأات اللقافية

وبالتىىىىالي فمىىىىن المؤكىىىىد أ  جمهىىىىور الانترنىىىى  إ  لىىىىم نقىىىىل أغل ىىىىه هىىىىم مىىىىن هىىىىوا  التفاعليىىىىة،    الفىىىىرد يميىىىىل          

بط يعتىه إلىى  التطلىىع ومعرفىة   ىىر، وذلىى   نهىا تىىوفر لىىه فرصىىة الت ىد  والمناقشىىة وصىىنع الخبىر أحيانىىا، غيىىر أنىىه 

 .  35أة ومواقع الم تو  لابد أ  لا ين غي إغفال دور  كمستخدم للمواقع الإ  ار 

وفىي هىذا السىياق فىالإ  التفاعليىة  اصىية أتاحهىا النشىر الإلكترو ى ، حيى  يىتم التفاعىل بشىكل آ ى  مىع المىاد        

نقىىىد، فىىىي مكىىىا  /قىىىرا  /المنشىىىور ، سىىىوا  عبىىىر إرسىىىال تعليىىىق إلىىى  الناشىىىر أو الكاتىىىه الإلكترو ىىى  أو عبىىىر إدرا  تعليىىىق

نتىىديات والمىىىدونات والمجموعىىات الخاصىىىة، التىى  تتىىيح هىىىذ  الخاصىىية تأكيىىىد النشىىر ذاتىىه، وهىىىذا ي ىىد  عىىىاد  فىىي الم

 .  36قحة أو نف   بر بشكل فوري

فىىي الأ يىىر يمكىىن القىىول أ  التفاعليىىة تعنىى  انتهىىا  فكىىر  الاتصىىال الخطىى  أو الاتصىىال فىىي اتجىىا  واحىىد مىىن           

عىىلام التقليديىة، التىى  لا تتىيح مجىىالا للمتلقىى  ، وهىىو النمىوذ  الىىذي كىا  مىىن ق ىل مىىع وسىائل الإ "المرسىل إلىى  المتلقى 
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وتجعلىىه يسىىتهل  مضىىامينها بشىىكل سىىلا ، أمىىا وسىىائل الاتصىىال التفاعليىىة ف ىى  تجعلىىه يتخلىى  عىىن التلقىى  السىىلا  

 .وأت نت التلق  الفعال والنشية

 : تصنيفات الفضاء السيبراني

إ  إتاحىىىة كىىىل مىىىن قىىىحافة المىىىواطن، المىىىدوّنات، الةىىىحافة الالكترونيىىىة ومواقىىىع التواصىىىل الاجتمىىىا ي وغيرهىىىا       

مىىىن الأدوات و ليىىىىات الم ققىىىة للتفاعىىىىل الافتراضىىىي  فىىىىي الفضىىىا  السىىىىيبرا  ، قىىىد شىىىىكل  منىىىابر لشحىىىىوار الحىىىر لىىىىد  

الىىىذي يتفاعىىىل فيىىىه  -سىىىيد الفضىىىا  السىىىيبرا  مسىىتخدمعها، وهنىىىا نتوقىىىف لنعىىىود إلىىى  المسىىىألة المتعلقىىىة بالإمكانيىىة تج

لفضىىا  عمىىوم  بىىالمفهوم الهابرما ىي ، ولوجابىىة علىى  هىىذ  المسىىألة  سىىتعر  آرا   -مشىترك  المجتمعىىات الافتراضىىية

 .ال احلي  الت  انقسم  إل  اتجاهي  مختلفي  بي  مؤأد ومعار 

ور  الاتصىالية وعلى  رأسىها الانترنى  قىد سىاهم  فىي فهىو يىر  بىأ  اللى: " المتفائل" المؤيد : فأما الاتجا  الأول      

ظهور فضا  عموم  جديد، ب كم أنها تقدم لنىا إمكانىات جديىد  مقارنىة بوسىائل الإعىلام التقليديىة، ف ى  تجعىل 

مىىن السىىهل  شىىر المعلومىىات ويشىىكل ك يىىر بىىي  الأفىىراد دا ىىل المجتمعىىات الافتراضىىية، كمىىا تسىىمح بخلىىق فضىىىا ات 

ملىىىل التفاعليىىىة آليىىىة مللىىى  للكشىىىف عىىىىن تنىىىول الخطىىىا  والانفتىىىاح علىىى    ىىىر، وعليىىىه يىىىىر  النقىىىاش العقلا ىىى ، وت

المتفائلو  بأ  الفضا  السيبرا   يسمح بتشكل الفضا  العموم  بالمفهوم الهابرما ي ، ويستدلو  فىي ذلى  ببىروز 

: مىىىى ، منهىىىىىابعضىىىىا مىىىىن م ادئىىىىه فىىىىي هىىىىذا الفضىىىىا  الرقمىىىى  ت ىىىىى  تسىىىىميات جديىىىىد  متىىىىأثر  بخصوصىىىىية الفضىىىىا  الرق

الىىىىىع،  وعليىىىىىه يىىىىىوفر الفضىىىىىا  ... النقىىىىىاش الرقمىىىىى ، المواطنىىىىىة الرقميىىىىىة، الديمقراطيىىىىىة الرقميىىىىىة، الىىىىىرأي العىىىىىام الرقمىىىىى 

السيبرا   فضا  عاما ديمقراطيا يستطيع من  لاله المواطنو  التفاعل والحوار والنقاش، ومن ثىمّ المسىاهمة فىي 

 .37نقاش غن  مفتوح لشجميع

فهىم يىرو   غيىر ذلى ، إذ يؤكىد بعى  ال ىاحلي  ": المتشائم –المعارض : " فىي حىي  أ  أقىحا  الاتجىا  اللىا       

علىىىىى  أ  التكنولوجيىىىىىا يمكىىىىىن أ  تسىىىىىاهم فىىىىىي تشىىىىىظ  المجىىىىىال العمىىىىىوم  وفىىىىىي ت وّلىىىىىه إلىىىىى  مجموعىىىىىة مىىىىىن الفضىىىىىا ات 

مىىىن لا يملكىىىو  القىىدر  علىىى  النفىىىاذ إلىىى  المنغلقىىة، فالانتقىىىال مىىىن النقىىاش الىىىواقعي إلىىى  النقىىىاش الافتراضىىي  يسىىىتلن  

الانترنيى ، كمىىا أ  العمليىىة السياسىىية عمليىة معقىىد  جىىدا ولا يمكىىن ا ت الهىا فىىي أدوات، إذ هنىىاك شىىرو  عمليىىة 

لابىىد أ  تتىىوفر لت قىىق الديمقراطيىىة الإلكترونيىىة، ومنهىىا النفىىاذ الشىىامل والعىىادل، كمىىا يمكىىن للانترنيىى  أ  يفىىرق 

فتراضىىي  العىدائ  يمكىن أ  يكىىرّ  الانقطىال ويشىىيع الأفكىار المتسىرّعة، أضىىف إلى  ذلىى  أ  الأفىراد،    النقىاش الا 

المستخدمي  يستهلكو  المعلومات منعزلي  و ار  سياق التواصل الاجتما ي، مما ي د مىن الفهىم المشىترك لهىذ  

 .الأفكار

لهابرما ىىىىىىي ، فىىىىىىي أ  ويسىىىىىىتدل كىىىىىىذل  المعارضىىىىىىو  لفكىىىىىىر  تجسىىىىىىيد الفضىىىىىىا  السىىىىىىيبرا   للفضىىىىىىا  العمىىىىىىوم  ا   

النقىىىىاش العىىىىام الىىىىذي يتي ىىىىه الفضىىىىا  العمىىىىوم  يشىىىىتر  المسىىىىاوا  بىىىىي  المتناقشىىىىي ، بينمىىىىا النقىىىىاش عبىىىىر الانترنيىىىى  

بصر  النظر عن القاله الىذي تتمظهىر فيىه مىن دردشىة، منتىديات الحىوار، مدوّنىة أو فيسى وك، فهىو يىو ي بىأنهم 

د لي  الكشف عىن هىوأتهم الحقيقيىة، ف تىت تكىو  المواجهىة متساوو  ظاهرأا فقة،  نه لا يشتر  من آرا  المت

بىىىىي  الأفكىىىىار وعلعهىىىىا أ  تجىىىىري بىىىىىي  أسىىىىخال معىىىىروفي  سياسىىىىيا ومشخصىىىىي  اجتماعيىىىىىا، وغيىىىىا  هىىىىذا  مىىىىر علىىىىى  

 . 38العموم في ش كة الانترني  يمكن أ  يعد عائقا ك يرا في بنا  الأفكار وبالتالي في تشكيل الفضا  العموم 
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 :خياتميييييية  

 التوجىىىه المعطيىىىات، وترتيىىه الىىىذات، هيكلىىة بالإعىىىاد  جديىىد، مىىىن للانطىىىلاق المجتمىىع فرصىىىة الجديىىد الإعىىىلام يعىىد       

 الوطنيىة الهوأىة لمقومىات الحصىانة تىوفير وكىذل  والمهنيىة الاجتماعيىة وعلاقاتىه البشىري  للمىورد معاصىر  نظىر  ن و

 ومصىىىىالح قضىىىىايا لخدمىىىىة الموجىىىىه الم تىىىىو   ذات الناعمىىىىة التكنولوجيىىىىا فعهىىىىا اسىىىىتخدم  الهيمنىىىىة مىىىىن أشىىىىكل لمواجهىىىىة

 .معينة

، ذكرنا كما والتواصل الاتصال بي  قوي  ارت ا  الجديد الإعلام في كا  وإذا       
 
 يمكىن أ  شىأنه من ذل  فالإ  سابقا

 وأتفاعىىىل يتلقىىىا  الىىىذي الجمهىىىور  لخدمىىىة وتسىىىخير  الم تىىىو   فىىىي الىىىت كم يىىىتم عنىىىدما ومتفىىىتح متقىىىدم مجتمىىىع بنىىىا  مىىىن

 ودور  آ ىر وجىه فهنىاك الوحيىد، الدور  هو ليف الجديد بالإعلام ينا  والذي المجتمع في ال نا  الدور  هذا لكن معه،

  طابعىىىا يأ ىىذ
 
 . السىىىوا  علىىى  والاجتمىىا ي الفىىىردي المسىىىتو   علىى  سىىىل يا

 
 الاجتمىىىا ي الىىىو ي تسىىىطيح علىى  يعمىىىل مىىىا فكليىىرا

  للمجتمعىىات اللقافيىىة الهوأىىة وا تىىراق
 
  شىىعوبها عىىن غرأ ىىة وسىىلوكيات ومعتقىىدات لقىىيم يىىرو  مىىا وكليىىرا

 
 عىىن مىىدافعا

  .الاجتماعية لعلاقاته وتفكي  وجود  ومقومات لهوأته وتمييع   ر عل  للهيمنة مطية الحقيقة في  ي حرأة

 إلا الافتراضىية التفىاعلات  لفيىة على  ي ىد  الىذي والتطىور  الجديىد الإعىلام واقىع حىول  الصىعوبات هىذ  ورغم        

 لي ىىىل الىىىواقعي المجتمىىىع يىىىزأح الافتراضىىىي  المجتمىىىع تكىىىوأن فىىىي مللىىىه الىىىذي والىىىدور  الجديىىىد الإعىىىلام أ  يعنىىى  لا ذلىىى  أ 

 التفىاعلات مسىتق ل حىول  إشىكالية وت قى  الم ليىة إطىار عىن تخىر  التى  للتفاعلات جديد  بوابة يشكل ولكن م له،

 ظىىىىل فىىىىي الخصىىىول وجىىىىه علىىىي الأسىىىىرأة التفىىىاعلات ومسىىىىتق ل الافتراضىىىية التفىىىىاعلات فىىىي الانخىىىىرا  ظىىىل فىىىىي الواقعيىىىة

 .الافتراضي  المجتمع بوابة انفرا 

  

  : الهوامش
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 110، ل1110ورقلة، 
،  مجلة الحكمة -إشكالية  لق فضا  عموم  افتراضي  حسه المنظور الهابرما ي -: لفضا  السيبرا   والأغورا الإكترونيةا:  صافية قاسيم  6
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