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 لخص الم

ة ظرا للنجاحات الهائلن لك ذو ، خصائصها وأهمفهوم المؤسسات الناشئة لم ومحدد  شاملنظري  إطارانصب اهتمام الباحثين في الآونة الأخيرة على تحديد 
التوقعات. وتأتيالمؤسسات والتي تجاوزت  حققتها هذه    التي البحثية    كل  الورقة  الناشئة وخصائصها بمنهج جديد  يمساعضمن  هذه  المؤسسات   معالجة مفهوم 

منهجية  إلى جانب دراسة    ،هلتالأدبيات التي تناو و   تاساالدر   تحليل   اعتمادا على  على قضية الانحرافات والتقييدات المفاهيمية التي شهدها الموضوعيسلط الضوء  
.  ASJPو  Springer،  Science Directثلاث قواعد بيانات    فيدرجة  علمية محكمة ممجلة    40مقالا موزعة على    134عينة مكونة من    شملتمفصلة  

النتائ المقدمة ضمن هذا  ج إلى  وتشير  التعريفات   ي و القو على أن الابتكار والنمغالبيتها    في  تتفقونوعية،    مية، كعيةقسام، قطا ثلاثة أمت إلىانقس   الإطارأن 
مع الموضوع   املهمفي تعالأكاديميين الباحثين    كيزتر كما تشير النتائج إلى    .المفهوم  هذه المؤسسات هي عناصر جوهرية فيعدم اليقين الشديد الذي تواجهه    وحالة
 محاولات الإحاطة بجوانبه. ر المقاولاتية في الأط نحو وميولهم الكبير ، عية نظور النو مقارنة بموالقطاعية  منظور الكمية على

 . التكنولوجيا؛ بتكارالاالمؤسسات الناشئة؛  الكلمات المفتاحية:
 .M13 ؛JEL: L26تصنيف 

Abstract 

Given the considerable successes of Startups that exceeded all expectations, researchers have been 

focusing on developing a comprehensive theoretical framework for their concept and characteristics. This 

paper aims to address the concept of Startups and their characteristics with a new approach highlighting 

deviations and conceptual limitations of the topic. We depend on analyzing previous literature besides a 

systematic mapping study of their perspective that includes a sample of 134 papers from 40 journals 

included in three databases; Springer, Science Direct, and ASJP. Findings indicate that the provided 

definitions were divided into three sections: sectoral, quantitative, and qualitative. However, and broadly 

speaking, scholars agree that innovation, high growth, and severe uncertainty are essential elements in these 

concepts and in Startups characteristics. We also concluded that scholars focused on the sectoral and 

quantitative concepts compared to the qualitative one with a considerable tendency towards the 

entrepreneurship frameworks when addressing the subject.    

Keywords: Startups; Innovation; Technology. 
JEL Classification: L26; M13. 
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 مقدمة 

غير، لت ا   ةالمسار العلمي للإنسانية منذ أن وجدت على هذه الأرض جعلت من الظواهر العلمية على اختلاف مجالاتها دائمإن الطبيعة التطورية التي تطبع  
ثيرا  الاقتصادية ك   اتالفلسف  تغيرت  قدف  عدة، . ولم تزغ الظواهر الاقتصادية إطلاقا عن هذه القالها   تابعاا  تغير حياة الناس م   أردفتغير المستقل و المت   بت دور لع والتي

عديدة لمرات  العالمي  الاقتصاد  وهيكلة  الدول  واستراتيجيات  الأعمال  منطق  معها  وغيرت  الزمن  لتر عبر  ولمراحل    لكبذ م  س،  منهاحدواكل  مختلفة،  ثورتها   ة 
 طة الانطلاق فيها. نق شكلالصناعية التي ت 

جديدة في مضماره الاقتصادي قد أزيل ستارها، والتي لعب ظهور الأنترنت ة، فلا اختلاف بأن مرحلة  عية رابعثورة صنا وبما أن العالم الآن على أعتاب  
مو الاقتصادي من نماذج كمية تلعب المؤسسات النذج  عدتها الأساسية، فتحولت فيها نمافة قاتصاد المعر وظهور اق  ادتصقوشكلت عولمة الا،  شرارة الانطلاق فيها

 تلعب فيها المؤسسات الصغيرة والمتوسطة دورا و ة تهتم بتحسين الإنتاج وترتكز على أسس معرفية بالدرجة الأولى،  دور الجهبذ فيها، إلى نماذج نوعي  الكبيرة المنتجة
 ية. لغ الأهمبا في

لتوقعات بشكل جعلها في كسر كل حواجز التنبؤات، وتجاوز سقف ا  استثنائي من المؤسساتوع  ر نفضت إليه هذه الثورة هو ظهو أما    ن أهمولعل م
المو  حققتريادة  التي  فالنجاحات  الناشئة.  بالمؤسسات  تدعى  والتي  الحالية،  الاقتصادية  النقاشات  طاولة  على  المطروحة   Facebookمثل    كاتشر ا  ه اضيع 

 دة الأعمال. الباحثين في مجال المقاولية وريا حدة الأمريكية، أضحت مركز اهتمام العديد مند الولايات المتتصالاق، والتي أضافت الكثير ونظيراتها Googleو

من   منوبالرغم  الكبير  تعدت  العدد  والتي  الموضوع،  هذا  في  قدمت  التي  الخاصة  المحاولات  إلى  لأكاديمي ا  ثينح لبابا  تلك  عمال  الأرواد  ت  ولامحاين 
يعكس مفهوم هذه المؤسسات وخصائصها التسييرية،   نظري موحد وواضح  تفق بعد على إطاري  كومية، إلا أنه لم  الحهات  الجرسمية و الت  ئايلهاعلاميين وحتى  الإو 

ت سسالمؤ ذ أصبح الكثير منها يتناول هذه اوع، إقشت الموضيع التي نااضو لموقد انعكس الأمر على جودة ا  لجمهور الباحثين حاليا.  لالشاغ  لوالذي أصبح الشغ
أنها مجرد مرحلة وليست مؤسسة ذ منظور  قائم في  من  الكلاسيكية   .السوق ات كيان  بين هذه الأخيرة والمؤسسات  الخلط  المصغرة كما كثر  المؤسسات  ، سيما 

ثار سلبية كبيرة ا آن لهيكو مسألة قد    لواقعصحيح، وهي في ا  سوالعك   ،ذلكك  نها كو   شئة منناة  ق مؤسسات هي في الحقياستثنيت  لدرجة  و   والصغيرة والمتوسطة،
د يطرح التي تطرقت للموضوع والتي تكاد تنعدم تماما، ما قة  أيضا لا يجب أن ننسى ندرة الدراسات العربي  .تطويرها  خصوصا إذا ما تعلق الأمر بإستراتيجيات

 ئه. به واحتوا ةط احفي الإ بالعر صعوبات للباحثين 

والمشاركة في النقاش القائم حول الناشئة وخصائصها، وكإثراء للمكتبة العربية    ساتذلك تأتي هذه الورقة البحثية كمقاربة نظرية لمفهوم المؤس  وءوعلى ض
 يتها الأساسية: والتساؤل التالي يعكس اشكال  .الموضوع 

  بالموضوع؟هتميناحثين المفهوم من طرف البلمف عولج اكيو  سييرية؟لتا اوفيما تتمثل أهم خصائصه ةاشئ النمفهوم المؤسسات ما 

 ية: خلال المحاور التال وسيتم معالجتها من 

 "؛ Startupالجذور التاريخية لمصطلح " المحور الأول: -
 ئة؛ تعريف المؤسسة الناش  المحور الثاني: -
 ؛ الناشئةخصائص المؤسسات  المحور الثالث: -
 ات الناشئة. المؤسس  لمفهوم صلةة منهجية مف اسر د :المحور الرابع -
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  "Startupالجذور التاريخية لمصطلح " -1

تي ظهر فيها تمويل رأس  الماضي، وبالتحديد تلك الفترة الإلى منتصف القرن  يقودنا بشكل مباشر" Startupديث عن الجذور التاريخية لمصطلح "لحا إن 
 ، ية الثانية مباشرةعالمال  أن بدايات ظهور هذا المصطلح كانت بعد الحرب  يشيرون إلىت الناشئة  وع المؤسسااولوا موضتنن  ي فالعديد من الباحثين الذ  خاطر.المال الم

 الفترة.  يين في تلكثين الأكاديمخدام هذا المصطلح من طرف الكتاب والباحلكن في الحقيقة لا توجد دلائل على است

استخدو  أولى  عام  تعود  إلى  مق  1976اماته   The Unfashionable Business of Investing In Startups Data"ن  نوابعل  افي 
Processing Field"  مجلة    في  نشر"Forbes"  العالمية،   مؤسساتادي لللعالم وثرواتهم وتتبع المسار المالي والاقتصالأمريكية التي تهتم بإحصاء أرصدة أغنياء ا

ع  في  استخدامه  بعنوان   1977ام  ليعاد  مقال   An Incubator for Startup companies, espacially in the fast growth, high"  في 
technology Field    مجلة التي  "Business Week"في  الأ  الأمريكية  بتغطية  تختختص  التي  والاقتصادية  المالية  عام  خبار  بشكل  الأعمال  عالم    "ص 

(Smolová et al., 2018, p. 792).   بعدها بحوالي سنتين، عاود ذات المصطلح الظهور مجددا من قبلDavid Birch  (Wise & Feld, 2015, p. 

يشير فيه إلى أهمية المشاريع الصغيرة في خلق وتوليد مناصب عمل جديدة في خضم التغييرات   "The Job Generation Process"في مقال له بعنوان    (3
الا توجيه  بضرورة  المنادية  التيارات  وتزايد  البطالة  معدلات  ارتفاع  عن  أسفرت  والتي  الفترة،  تلك  الأمريكية في  الصناعة  هيكل  الأمريكي نحو التي مست  قتصاد 

Landströ)الصغيرة    سسات والمشاريعالاهتمام بالمؤ  m, 2005, p. 159).   استخدم كل من    1984وفي عامRogers Everett  وLarsen Judith  
 التي   المؤسسات  تلك  إلى  منهما  إشارة  في  " Culture Technology-High of Growth Fever: Valley Silicon"المصطلح في كتاب لهما بعنوان  

  تنامي   ظل   في  "Valley Silicon"  السيليكون   وادي  شركات  على  الغالبة  ةالصبغ   كانت  والتي  المخاطر،  المال  وبرأس  المتقدمة  بالتكنولوجيا  وثيق  ارتباط  لديها
 " Startup"  مصطلح  بين  قوية  علاقة  توجد   ،الارتباط  لهذا  واضافة  ذلك.  بعد  النحو   هذا  على  المصطلح  استخدام  أشيع  وقد  آنذاك.  المتقدمة  التكنولوجيا  ثقافة

 أعتمد   لأدبياتا  بعض   في  أنه  إلى  p. 4)( Cockayne ,2019  يشير  إذ  المؤسسات،   لهذه  قالانطلا  شرارات  أهم  شكل   الذي  المخاطر  المال  رأس  وتمويل
 الأخير. الهذ كمرادف  المصطلح

 تعريف المؤسسات الناشئة   -2

أو رواد أعمال أو هيئات رسمية، أو حتى   أكاديميينعناصر التي يتفق عليها معظم الباحثين المهتمين بموضوع المؤسسات الناشئة سواء كانوا  إن تجميع ال
حتمية وضرورة قصوى من أجل بناء الركائز الأساسية لمفهوم هذه المؤسسات والقدرة   يفات التي وضعوها،بين مجموع التعر   عتبر كعامل مشتركإعلاميين، والتي ت

، وهو الأسلوب الشائع استخدامه في تلك المواضيع التي تشهد اختلافات كبيرة بين المهتمين بها، والذي على التمييز بينها وبين المؤسسات الكلاسيكية عموما
  وفق نهجه في هذه الدراسة. سنسير

 الشكل الموالي:  في طبيعتها بحسب ما يظهره ايعكس اختلافالتعريفات التي قدمت للمؤسسات الناشئة على اختلاف مصادرها  معن فيالت إن 
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 الناشئة  اتالتعريفات المقدمة للمؤسس اط: أنم1 الشكل

 
 ين من إعداد الباحث المصدر:

 : هي كالآتيأساسية للتعريفات المقدمة للمؤسسات الناشئة و ط انمأ ثلاث إذن، يظهر الشكل

 التعريفات القطاعية   -2-1

الذي كان   تعبر التعريفات القطاعية عن تلك التعريفات التي تربط المؤسسات الناشئة بالقطاع الذي تنشط فيه، ونذكر هنا بالأخص القطاع التكنولوجي
 ول الموالي:النوعية والكمية كما يظهر في الجدالتعريفات القطاعية بين  وقد تراوحت. منذ ظهورهاة اشئالن  تاله الارتباط الوثيق بمفهوم المؤسس 

 : التعريفات القطاعية للمؤسسات الناشئة 1 الجدول

 التعريف  الباحث 
Bygrave et al. (2001)  الانترنت، البرمجيات، العتاد( وفي قطاع شبه الموصلات.  الإعلام الآليذلك النوع من المؤسسات الناشط في قطاع( 

(Colombo & Delmastro 
(2001, p. 177 

ات، وتهتم تلك المؤسسات التي تنشط في قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصال وبالتحديد في مجال الانترنت والبرمجي
 . بإنتاج المعدات التكنولوجية الاتصالية والالكترونية

Christensen et al. (2001) الحيوية.  اوالتكنولوجي لاتصال، علوم الحياة مؤسسات تعمل في قطاع تكنولوجيا المعلومات وا 

Yli-Renko et al. (2001, 
p. 595) 

:  التالية  الخمسة  قطاعات  أحد  في  تصنيعها  أو  تسويقها  أو  المتقدمة  التكنولوجيا  تطوير  فيهي المؤسسات المساهمة  
 . البيئة/الطاقة تكنولوجيا أو ،الإلكترونيات الاتصالات، تكنولوجيا الطبية، المعدات الأدوية،

(Grundei & Talaulicar 
(2002, p. 1 

تخ النشأة،  حديثة  مؤسسات  خدماتهي  بتقديم  مثل ص  الحديثة  التكنولوجيا  على  أساسا  تعتمد  ومنتجات  ت 
 التكنولوجيا الحيوية والانترنت. 

(Autio (2003, p. 5 التكنولوجي.  ركا التي تتوفر على إمكانات عالية ترتبط بشكل كبير بالابت هي المشاريع المقاولاتية 

(Jacquin (2003, p. 7  ،قصير وقت  وفي  بسرعة  تنمو  أسواقها  واعد،  تكنولوجي  قطاع  في  لمنتجات  جذرية  بابتكارات  تتميز  مؤسسات 
 في تمويلها هو التمويل الخارجي من أجل تلبية احتياجاتها من رأس المال. هيكل رأس مالها مفتوح والشكل الغالب  

Graham, (2004, p. 19)  بةالمؤسسة الناشئة هي مؤسسة صغيرة تواجه مشكلة تقنية صع . 

 تعريفات قطاعية نوعية  ية كمية تعريفات قطاع
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Park, (2005, pp. 740–
741) 

ة تطوير منتجاتها أو من  يمؤسسة تستخدم أو تستثمر التكنولوجيا التي تظهر أو تنمو بسرعة كجزء رئيسي من عمل
 إستراتيجية إنتاجها وتسويقها. 

(Ayadi et al. (2005, p. 4 سنوات(، متوسطة الحجم، تستخدم أو تستثمر بشكل كبير في   10ة حديثة النشأة )عمرها أقل من  هي مؤسس
أو  التوجيه  أو  الإنتاج  أو  التطوير  أساسية في عملية  السريع كركيزة  النمو  أو ذات  الحديثة  التكنولوجية  الابتكارات 

 الخدمة. 

Scranton & Fridenson 
(2013, p. 163) 

 يقتضي تعريف المؤسسة الناشئة توفر أربعة شروط أساسية هي:

 القوي؛ النمو  •
 استخدام التكنولوجيا الحديثة؛  •
 الحاجة إلى التمويلات الضخمة؛  •
 . استهداف سوق جديدة يصعب فيها تقييم المخاطر والتنبؤ بها •

أن تكرة رغم  ؤسسة مبديدة، غالبا ما تكون هذه المقنيات الجت لل  مؤسسة تتميز بالنمو المحتمل والقوي والاستخدام ( 536ص. ،  2020)بخيتي وبوعوينة 
منتج أو   لاقتراحن الأحيان  هذا النموذج يمكن أن يعني جميع قطاعات النشاط، وتعمل في سوق مستقرة في كثير م

 خدمة جديدة. 
 ين من إعداد الباحث المصدر:

  ن باقي التعريفات كانت تعريفات قطاعية نوعية. وعلى العموم، إ، فاكمي   اقطاعي   االذي يعتبر تعريف  Ayadi et al. (2005)  إذا ما استثنينا تعريف

هذا الاستثمار يتجلى على أنها تلك المؤسسات التي تستثمر في قطاع التكنولوجيا الحديثة،    التعريفات المقدمة في الجدول أعلاه مع المؤسسات الناشئة  عاملتت
ابتكارات تكن الناش  .اوسريع  قويا   ا لها نمو ولوجية تستهدف بها أسواق واعدة وتحقق من خلاأساسا في  المؤسسات  ارتباط  يعد  التكنولوجي لكن، هل  ئة بالقطاع 

 ضرورة؟

وهو حصرت مفهوم الابتكار الذي تقوم عليه المؤسسات الناشئة في نوع واحد    الإجابة في الحقيقة بالنفي، إذ ما يؤخذ على التعريفات القطاعية أنها
ذلك النوع من المؤسسات الناشئة الذي لا يقدم ابتكارات تكنولوجية بالرغم من امتلاكه قدرات وإمكانات كبيرة للنمو، ونذكر    هملتأو   الابتكار التكنولوجي،

يعية، وبطريقة استثنائية وصفة لصنع اللحوم والأجبان انطلاقا من مستخلصات نباتية طب التي استطاعت أن تبتكر  Impossible Foodsشركة  كمثال هنا،  
مليار دولار، وبما   1.3خلالها على نفس مذاق اللحوم والأجبان الحيوانية، وقد حققت بذلك نموا كبيرا، إذ قدر مجموع قيم دوراتها التمويلية بما يقارب  تحصل من  

لا يجب أن ترتبط بشكل حتمي بقطاع التكنولوجيا   ة الناشئةن المؤسسبأ  Letowski  (2008)لهذا يعتبر  .  لها  مليون دولار في أخر دورة تمويلية  500قيمته  
 . (Brosia, 2016, p. 16)الحديثة، وإنما يجب أن يكون أساس وجودها هو الابتكار بشكل عام 

 يومنا هذا مرده أمرين إثنين: ن امتداد هذا الفكر الذي يربط المؤسسات الناشئة بالقطاع التكنولوجي إلى إ

أن   • بعد  كون  ظهر  الذي  الناشئة  للمؤسسات  الأول  العالميالنموذج  في  الحرب  الثانية  بالقطاع ة  مباشر  بشكل  ارتبط  السيليكون  وادي 
،  (Semi-conductor)  تعلق بصناعة شبه الموصلاتالتكنولوجي، في ظل تنامي ثقافة التكنولوجيا المتقدمة آنذاك خصوصا تلك التي ت

 .Intelونذكر هنا كمثال شركة 
ذلك الذي لديه ارتباط بالتكنولوجيا الحديثة وبالأخص    ات الناشئة هوأوساط المؤسس  أيضا يعد النموذج الأكثر نجاحا والأكثر شيوعا في •

، والتي غيرت معها منطق الأعمال   تكنولوجيا المعلومات والاتصال، والذي يعد كنتاج خالص لظهور فقاعة الأنترنت مع بداية الألفية الثالثة
 ...  Google ،Facebook ،Youtube، Netflixوالأمثلة لا حصر لها كشركة 
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 التعريفات الكمية   -2-2

 : يقصد بالتعريفات الكمية تلك التعريفات التي تهدف في مسعاها إلى تقييس المفهوم، والجدول الموالي يظهر بعضها

 : التعريفات الكمية للمؤسسات الناشئة 2الجدول 

 التعريف  الباحث 
Jones-Evans & 
Klofsten (1997) 

 هات الحكومية. هي مؤسسة صغيرة أو متوسطة فازت بجائزة استحقاق في مجال البحث والتطوير من طرف الج

(Ayadi et al. (2005, p. 4   من أقل  )عمرها  النشأة  حديثة  مؤسسة  في (تسنوا  10هي  بشكل كبير  تستثمر  أو  تستخدم  الحجم،  متوسطة   ،
أو  التوجيه  أو  الإنتاج  أو  التطوير  عملية  في  أساسية  السريع كركيزة  النمو  ذات  أو  الحديثة  التكنولوجية  الابتكارات 

 الخدمة. 

Robehmed (2013) عامل، لا تتعدى أرباحها   80سنوات، لا توظف أكثر من    3 يتجاوز عمرها  هي مؤسسة لها قدرات كبيرة للنمو، لا
 مليون دولار.  20

OECD (2013, p. 46) .هي مؤسسة صغيرة عمرها لا يتجاوز ثلاث سنوات 

Wilhelm (2014)   موظف، وقيمتها   100مليون دولار في السنة، وعدد عمالها لا يتجاوز    50هي كل مؤسسة لم يتعدى معدل إيراداتها
 مليون دولار.  500السوقية لا تتعدى 

SBA (2016, p. 2) .هي كل مؤسسة توظف على الأقل موظف واحد للمرة الأولى 

ISED (2016, p. 12) عمال، معدل نمو سنوي    10سنوات، عدد عمالها لا يقل عن    5أو    4لنمو يتراوح عمرها بين  هي مؤسسة سريعة ا
 جم الإيرادات.بح و ويقاس بعدد العمال أ %20يفوق 

 ين من إعداد الباحث المصدر:

الإيرادات،  لعمر، الحجم، عدد العمال، مستوى الأرباح، معدل  بانلاحظ من خلال الجدول بأن التعريفات قيدت المفهوم بشكل واضح بمقاييس تتعلق  
يمكن القول بأن ما ت فيما يخص المقاييس التي تناولتها، إلا أنه  فاالقيمة السوقية ومعدل النمو. وبغض النظر عن عدم الاتفاق الواضح بين مختلف هذه التعري

أن فيه جميعا هو  المبالغة في هذا تشترك  إلى  البعض  الناشئة، وقد راح  المؤسسات  متجذرة في  الحداثة هي خاصية  الاعتقاد بأن خاصية  الأولى  ه يحركها بالدرجة 
الناشئة مرحلة   المؤسسة  السوق، أو هي  الفعلي لمؤسسة  ق  تسبق الانطلاالاعتقاد واعتبر  ينطبق قائمة في  المؤسسات عموما، وهذا  المرحلة الأولى في دورة حياة 

 بشكل كبير على التعريفات التي اعتمدت عمر المؤسسة كمقياس. 

" لغويا نجد Startupتأصيل مصطلح "  الارتباط اللغوي لمفهوم المؤسسة الناشئة بفكرة الحداثة، فإذا ما أردناإن هذا الاعتقاد في الأساس يعود بدوره إلى  
وتكييفا لهذا الفهم بمجال " التي تدل على العلو والارتفاع.  up" والتي تشير إلى فكرة الانطلاق في شيء ما، و "Startمصطلح انجليزي مركب من كلمتين، "  بأنه

بعضهما البعض دليل على   كون الكلمتين ملتصقتين معكرة النمو، و ف  " تشير إلىup" تشير إلى الانطلاق في مشروع ما، و"Start، يمكن القول بأن "الدراسة
لحداثة خلق الاعتقاد بأن  أن هذا النمو يتحقق بعد فترة وجيزة من عملية الانطلاق، أي أنه نمو سريع وقوي. وعليه، ارتباط مفهوم المؤسسات الناشئة لغويا بفكرة ا

، الأمر الذي عتم عليه الكثير من الدراسات مؤسسة "ناضجة"كونها مؤسسة ناشئة، وتصير كما تصطلح    مننمو المؤسسة الناشئة إلى حد معين يجعلها تستثنى  
 على المفهوم كثيرا. 
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 التعريفات النوعية   -2-3

مؤسسات الناشئة  للهذه التعريفات بطبيعتها لا تحاول تقييس المفهوم ولا تربطه بالقطاع الذي تنشط فيه، بل تتعامل معه من منظور الطبيعة الاستثنائية  
 خصائصه النوعية بدرجة أولى. والجدول الموالي يظهر أهم التعريفات المقدمة ضمن هذا الإطار: وتركز على 

 : التعريفات النوعية للمؤسسات الناشئة 3الجدول 

 التعريف  الباحث 
(Albert & Mougenot 

(1988, p. 109 
 اليقين الاقتصادي في بيئة الأعمال.  معد هي مؤسسة تواجه ببطء حالة 

(Hedlund (1994, p. 78 بما هو    بؤتنة  تتميز بشكل يسمح لها بالتكيف مع الظروف والمشاكل التي تطرحها البيئة وما ينتج عنها من صعوب
 التي تملك شكل موجه نحو أهداف عقلانية ومناسبة لبيئة مستقرة.  كلاسيكيةقادم، عكس المؤسسات ال

Tesfaye (1997, p. 66)   لتطوير فيها اث و لبحا  كثافةذوي تعليم أكاديمي، وتشير  صممت من طرف أفراد  تتطلب أبحاثا مكثفة،  هي مؤسسة
 إلى نسبة الموارد الموجهة نحو أنشطة البحث والتطوير خلال عملية بناء الشركة. 

(Albert (2000, p. 152 لكبيرة التي تتعدد وا  يديةقلت الت ذلك النوع من المؤسسات التي تواجه حالة عدم اليقين بشكل أكبر مقارنة بالمؤسسا
 عليها. يقين أنشطتها، ما يتيح لهذه الأخيرة إمكانية توزيع الخطر المرتبط بحالة عدم ال 

Le Gloan (2007, p. 12)  .مؤسسة مبتكرة حديثة التأسيس، لها طاقات كبيرة للنمو 

Blank (2010) منظمة مؤقتة مصممة للبحث عن نموذج أعمال قابل للتكرار وقابل للتطوير والتوسع. 

Mcclure (2013)  هي مؤسسة تعمل في اضطراب في سبيل البحث عن ماهية المنتجات التي سوف تنتجها، ومن هم مستهلكيها؟
 الأرباح التي سوف تحققها؟ و حجموما ه

Ries (2010) مؤسسة بشرية صممت لتقديم خدمات ومنتجات جديدة في ظل حالة كبيرة من عدم اليقين . 

Graham (2012)  سست حديثا أو أن يكون لها ارتباط بالتكنولوجيا الحديثة، أو أن تكون قد  مؤسسة صممت لتنمو سريعا، وكونها تأ
 . يلها من رأس المال المخاطر لا يجعل منها بالضرورة مؤسسة ناشئةتلقت تمو 

Warby (2014) تعمل على حل مشكلة لا يكون الحل فيها واضحًا والنجاح غير مضمون  مؤسسة (Shontell, 2014) . 

 ين من إعداد الباحث المصدر:

ديد  حالة عدم اليقين الش ى  ذ ركز الباحثان علمن أولى التعريفات التي قدمت للمؤسسات الناشئة، إ  Albert & Mougenot (1988)يعد تعريف  
  ب في تعريفهما بالشكل الذي جعله غير واضح بما فيه الكفاية لإظهار خصوصية المؤسسة الناشئة لكنهما أهملا العديد من الجوان  ،الذي تواجهها هذه المؤسسات

عن سابقه بالرغم من محاولته التمييز بين   Albert (2000)الذي قدمه فيما بعد    تعريفال  ولم يختلف كثيرا.  Warby (2014)نحو جاء تعريف  ذات الوعلى  
ة من خلال التأكيد على أن هذه الأخيرة تواجه حالة أكبر من عدم اليقين الشديد، مفسرا ذلك بأن عدم تعدد أنشطتها لا المؤسسة الكلاسيكية والمؤسسة الناشئ

المؤسسات الكلاسيكية التي تميل عن  فقد ركز على فكرة المرونة التي تميز هذه المؤسسات    Hedlund (1994)م الخطر المرتبط بهذه الحالة. أما  سييسمح لها بتق
 إلى العمل في بيئة أكثر استقرارا. 
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 ن أوظيفة البحث والتطوير في المؤسسات الناشئة، مشيرا إلى  فقد ركز على بعد الابتكار من خلال تسليطه الضوء على    Tesfaye (1997)بالنسبة لـــــ  
التعريف الذي   م مع كثافة هذه الأخيرة. لكن اهماله الكامل لخاصية النمو يعد من أكبر المآخذ على حجم الموارد الموجهة نحو هذه الوظيفة يتناسب بشكل تا

فقد ربط بين البعدين بشكل جيد، لكن لم يكن تعريفه كافيا لفهم منطق هذه المؤسسات وتمييزها عن باقي المؤسسات، فقد   Le Gloan (2007)أما    .قدمه
 اتسم بالعمومية بشكل كبير. 

الأمريكيون   الأعمال  المفهوم بمنطق يختلف كثيرا  رواد  مع  تعاملهم  فقد كان  المؤسسات،  من  النوع  هذا  فهم  لهم محاولات جيدة في  منطق  كانت  عن 
اعتمدوها التي  المداخل  أهم  الأعمال كأحد  اهتمت بالموضوع. ويظهر نموذج  التي  الرسمية  الهيئات  أو  الإعلاميين  أو  الأكاديميين  المؤسسات    الباحثين  تعريف  في 

م بها المؤسسات هو البحث عن نموذج اعتبر بأن أهم وظيفة تقو الذي    Steve Blankالناشئة، وذلك على يد رائد الأعمال الشهير وأسطورة وادي السيليكون  
" الذي تشابه كثيرا مع تعريفه من منظور Startups 500" مؤسس حاضنة الأعمال الشهيرة  Dave Mcclureأعمال قابل للتكرار والتطوير. وقد جاء بعده  

 لأعمال.أن العناصر التي ذكرها في تعريفه والتي تسعى المؤسسة الناشئة لتحقيقها تمثل أهم أجزاء نموذج ا

، ومفسرا ذلك بأن القيمة التي تخلقها المؤسسة لب بشري محض معتبرا بأن المؤسسة الناشئة هي مؤسسة بشريةافقد نمذج تعريفه في ق  Eric Riesأما  
توفر عليها. وقد أضاف من خلال  الناشئة لا تكمن في المنتجات أو الخدمات التي تقدمها، أو في الأصول التي تمتلكها، وإنما أساسا في العناصر البشرية التي ت

التعريف تعامل مع   أن   بالرغم منو فقط ليمس جوانب محددة من المنتج أو الخدمة.    تعريفه إلى عنصر الابتكار بأنه لا يشترط أن يكون كليا، فقد يكون جزئيا
 .Eric Riesخذ على عنصري الابتكار وحالة عدم اليقين بشكل جيد، إلا أنه أهمل عنصر النمو بشكل كلي، وهذا ما يؤ 

يفه بمثابة تنقية للمفهوم من الشوائب التي لطالما علقت به خلاصة لجميع التعريفات التي تم التطرق إليها، فتعر فقد كان    Paul Grahamأما تعريف  
(: "لقد أخطأت عندما قلت في مقال لي سنة 03بات الأولى للباحثين في الموضوع. إذ يقول في نهاية مقاله الذي تناول التعريف المذكور في الجدول )امنذ الكت
تقنية صعبة، ولم أكن المخطئ الوحيد في ذلك الوقت" )تم الإشارة إلى تعريفه الأول في الجدول بأن المؤسسة الناشئة هي مؤسسة تعمل على حل مشكلة    2004

ها، وإنما ما وجيا الحديثة وبرأس المال المخاطر ليست خصائص متجذرة فيحداثة تأسيس المؤسسة الناشئة أو ارتباطها بقطاع التكنول((. فهو يعتبر بأن  01رقم )
تحقيق هذا    Paul Grahamويربط    ها السريع. لهذا يؤكد على أن من أراد أن يفهم المؤسسات الناشئة عليه أن يفهم أولا النمو.يجعلها مؤسسة ناشئة هو نمو 
 النمو بشرطين أساسين هما:

 يكون عدد كبير من العملاء في حاجة لها؛  تقديم منتجات وخدماتب  : أن تقوم المؤسسةAالشرط  -
 المنتجات أو الخدمات وتشبع حاجة هؤلاء العملاء في وقت قصير. : أن تصل هذه Bالشرط  -

ه حتى  لأن  يبقى غير محقق  Bبشكل جيد لأن كل الناس في حاجة إلى قص شعورهم، لكن الشرط    Aويفسر قائلا: "يمكن لمحل حلاقة أن يحقق الشرط  
،  Bمحل الحلاقة أن يستوعب هذا العدد الهائل من الناس. وكذلك يعد صنع البرمجيات طريقة رائعة لحل مشكلة الشرط  ليس في استطاعة  كلهم في ذلك،    والو رغب

م الأشخاص الذين يرغبون في ذلك، لكن  معظ  ، فمثلا تصميم برنامج لتعلم اللغة التبتية للمتحدثين باللغة المجرية يسمح بالوصول إلىAلكنه يبقى مقيد بالشرط  
لن دا  عددهم  في  بذلك  ونكون  معا،  الشرطين  بتحقيق  يسمح  الصينية  باللغة  للمتحدثين  الانجليزية  اللغة  لتعليم  برنامج  تصميم  أن  حين  في  ئرة يكون كبيرا. 

الناشئة" يرى  (Graham, 2012)  المؤسسات  مقيدة بالشرط    Paul Graham. وبهذا،  أنها غير  الناشئة  للمؤسسة  المميزة  السمة  ، Bولا بالشرط    Aبأن 
 التي تكون مقيدة بشكل واضح بأحد الشرطين. كلاسيكيةعكس المؤسسات ال

بأن تعريف المؤسسات الناشئة كمسعى لا يجب أن يخلو من جملة من العناصر التي تلعب دور أسس   السابقةيفات  من مجموع التعر خلص  وعليه، نست 
 البناء فيه، والتي لا يختلف عليها جل الباحثين ورواد الأعمال المهتمين بالموضوع وهي كالآتي: 

 لتعريفات المقدمة سابقا؛ يع ابالدرجة الأولى والذي يكاد ألا يغيب عن جمعنصر النمو  •
 صر الابتكار الذي يعد لبنة أساسية، على ألا يتم حصره في الابتكارات التكنولوجية فقط؛ عن •
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 حالة عدم اليقين الشديد والتي تعتبر نتاجا خالصا لعنصر الابتكار.  •

تستهدف في حالة من عدم اليقين الشديد    بتكاراتايم  تقدعمل على  ، تكبيرة  نمو  ذات امكاناتهي مؤسسة  ولهذا يمكن القول بأن المؤسسة الناشئة  
 من المتعاملين، أو تخلق عن طريقها حاجات جديدة تستطيع من خلالها تدمير السوق السائد وأخذ الريادة فيه.   ةد كبير اعد أمن خلالها اشباع حاجات 

 خصائص المؤسسات الناشئة   -3

اعي حاول تكييف خصائص  رتباط بمنطق التعامل مع مفهوم هذه الأخيرة، فالنهج القطالا  إن الإحاطة بموضوع خصائص المؤسسات الناشئة مرتبط كل
بالنسبة إلينا بما يتوافق وخصائص القطاع التكنولوجي، وكذلك النهج الكمي تناولها من منظور المقاييس التي اعتمدت عليها التعريفات وفقه. و هذه المؤسسات  

 تمثل في: وعية التي تميز هذه المؤسسات عن باقي المؤسسات، والتي تالن سنحاول حصر أهم هذه الخصائص من منظور

 الخصائص الهيكلية والتنظيمية   -3-1

الهيكلية الناحية  الناشئة عملها بهيكلة غير رسميةوالتنظيمية  من  المؤسسات  تبدأ  ما  عادة  المتواضعة  ،  الخبرة  الأفراد ذوي  قليل من  فالعديد من وبعدد   ،
  Steve Wozniakالأخوين  التي أسسها    Appleمن طرف أصحابها على هذا النحو، ونذكر كمثال شركة  لمستوى العالمي أسست  لى االنماذج الناجحة ع

أو    Steve Jobsو منزلهما،   ,Anthony)كل من  في غرفته بالإقامة الجامعية. ولهذا يشير    Mark Zuckerbergالتي أسسها    Facebookفي مرآب 

2012; Fabrício Jr. et al., 2015)   كل تنظيمية أكثر تسطحا وأقل هرمية من باقي المؤسسات، خصوصا في مراحلها إلى أن المؤسسة الناشئة تمتاز بهيا
جأ  لت  هيبالنسبة إل   فهذا ما يجعلها،  المستمر عن المرونة وسرعة الاستجابة  ذلك ببحثها  Cauvin & Bescos (2002, p. 3)ر  فسوي  ،الأولى من دورة حياتها

 Giardino et al., 2014; Nurcahyo et)ويتبع ذلك بالضرورة الثقافة التنظيمية، إذ يصفها    .التنظيم الأفقي بدل الهياكل الوظيفية والتسلسل الهرميإلى  

al., 2018) .بأنها شبه منعدمة، وذلك لضيق نطاق التنظيم وضعف الخبرة العملية 

على موارد تتعلق بالملكية   رتكازهالابأن المؤسسات الناشئة يغلب عليها الطابع اللامادي، وذلك    Cauvin & Bescos (2002, p. 3)  كما يرى
التجار  العلامة  الاختراع  الفكرية،  براءات  السمعة،  المؤسسو ية،  الفريق  عليهاكفاءة  تستحوذ  قد  التي  المادية  الأصول  من  أهم  تعتبر  والتي  الأمر  ،  تعلق  ما  فإذا   ،

 لتمويل. الحصول عليه، وذلك تبعا لقدرتها على تأمين المخاطر المالية لمانحي ا اتإمكاني احتمالات و د بأن لديها الأثر البالغ على بعمليات التمويل نج

 من منظور المنافسة والتأثيرات الخارجية  -3-2

من    Sutton (2000, p. 4)يؤكد   الناشئة  المؤسسات  على  التأثير  مصادر  تعدد  على  الباب  هذا  اقتصاديينفي  شركاء  مستهلكين،   مستثمرين، 
ة الناشئة أن تقوم بتعديل عملها والكيفية التي  سس، ويرى بأنه في كثير من الأحيان يحكم هذه الأطراف تضارب المصالح بالشكل الذي يحتم على المؤ منافسينو 

م عمل  على هذا الأمر بما يسمى بتبعية الطرف الثالث، إذ يشير إلى أن من أهم ما يحك  Giardino et al. (2014, p. 30)ويعبر  وتكرارا.    تؤديه بها مرارا
ت  منتجاتها  بناء  سبيل  يجعلها في  الذي  الأمر  والبشرية،  والمادية  الاقتصادية  للموارد  الكبيرة  المحدودية  هو  المؤسسات  من  النوع  الحلول إلى  بشكل كبير    تجههذا 

تسويق المنتج والترويج له، وبناء   علىتتركز أساسا  على هذا الأمر بالأنشطة الانفتاحية للمؤسسات الناشئة والتي    Sutton (2000, p. 4)الخارجية، ويصطلح  
 . بقائها واستمرارهاالناشئة في قيامها بهذه الأنشطة كلما زادت فرص  ةكلما أسرعت المؤسس  إذ، اتيجيةتر سالتحالفات الإ

يقول    ،كذلك إذ  التي تستهدفها،  الكلاسيكية، وذلك لاتساع رقعة الأسواق  الناشئة منافسة أكبر مقارنة بالمؤسسات  المؤسسات   Grahamتواجه 

قيود تحميها أيضا،  ( التي تحد نشاط المؤسسات الكلاسيكية هي في الحقيقة  Bو  Aأن القيود )مشيرا إلى الشرطين  "  (Startup=Growth)في مقاله    (2012)
العو الفب المثال  إلى  قد  دة  بكثير مما  أقل  تنافسية  تواجهه قوى  التبتية  اللغة  لتعلم  برنامج  اللغة    ابرنامج  هواجيسابق نجد بأن تصميم  الحال لتعلم  الإنجليزية، وكذلك 

 . العالم بأسره" يواجه قدبالنسبة لمحل الحلاقة الذي يواجه منافسة محلية، مقارنة بتصميم محرك بحث الذي 
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 صائص الاستراتيجية والتطويريةلخا  -3-3

وعلى ذات النحو يؤكد  إلى أن أغلب المؤسسات الناشئة تتبع استراتيجية التخصص في أداء أعمالها،    Nurcahyo et al. (2018, p. 44)  يشير
Giardino et al. (2014, p. 30)  وقد يفسر ذلك بمحدودية موارد هذه المؤسسات  لبا ما تتمحور أنشطتها حول منتج واحد أو خدمة واحدةاعلى أنها غ .

المتواضعة مؤسسيها  وتنوعها   وخبرة  تستهدفها  التي  الأسواق  أو  الأنشطة  تعدد  قد تحول دون  أن  التي  لكون  ونظرا  والتوسع هي  .  السريع  مميزات النمو  أهم  من 
ارعة  ، نجد بأن الطبيعة التطورية للمؤسسات الناشئة سواء من ناحية تطوير العملاء أو من ناحية تطوير منتجاتها أو خدماتها تكون بوتيرة متساشئة المؤسسات الن 

حالة   بدرجة أولىمردها  اسية من المعلومات التي ترسم رؤية واضحة المعالم عن مستقبلها، والتي  ، مع نقص فادح في المدخلات الأسزمنا قصيرا لحدوثها   ستغرقوت
تفرض بالضرورة مخاطر كبيرة، لأن أصحاب المؤسسات الناشئة لا في هذه النقطة على أن هذه الحالة لا    Ries (2010)ويؤكد  .  عدم اليقين الشديد التي تواجهه

 عن حجمها، فهي في الأساس مجهولة. يملكون معلومات

 Anthony (2012)  على بيئتها الخارجية، لهذا يعتبر  امنفتح   ااستراتيجي   اوكما سبق وأشرنا، تفرض تبعية الطرف الثالث على المؤسسات الناشئة منطق 
الكتابات الأولى بتكار كثيرا بموضوع المؤسسات الناشئة منذ  بأن المؤسسات الناشئة تميل إلى العمل وفق أساسيات الابتكار المفتوح، وقد ارتبط هذا النوع من الا 

 في كتابه الشهير.  Chesbrough (2003)لصاحبه 

 خصائص المؤسسين فيها   -3-4

 & Clarysse  عتبرلهذا ي،  لكذ   إلى   المؤسسة الناشئة عادة من طرف مؤسس أو مجموعة من المؤسسين ذوي الخبرة المتواضعة كما سبق وأشرنا  إطلاقيتم  

Bruneel (2007, p. 143)  المطلقة للتدريب، فالمقاولين يجب أن يتوفروا على حد أدنى   تهمحاج ن من أهم خصائص المؤسسين في المؤسسات الناشئة هو  بأ
 .Nurcahyo et alوينطلي ذلك بشكل مباشر على عملية اتخاذ القرارات باعتبارها أهم وظيفة يقوم بها المقاول، إذ يؤكد    .من المعرفة اللازمة لتطوير منتجاتهم

(2018, p. 44)  الحدس وتمتاز بالمخاطرة أكثر منها بالأمان والرشادة.القرارات التي يتخذها أصحاب المؤسسات الناشئة تعتمد على  على أن 

 Fabrício Jr. et al. (2015, p. 16)  يؤشرإذ  من العنصر البشري فيها،    في المقابل، لا يجب تجاهل بأن ابتكارية المؤسسة الناشئة نابعة أساسا
المؤسسات هو النوع من  المؤسسين في هذا  أنه من أهم خصائص  إبداعية كبيرة،    على  المنظور يؤسس  توافرهم على قدرات  لنهجه   Ries (2010)ومن ذات 

في عناصرها البشرية لا في المنتجات والخدمات التي تقدمها، والدليل على ذلك   هذه الأخيرةسة الناشئة، فبحسبه ترتكز قيمة  س ؤ البشري في تعامله مع مفهوم الم
، ا فظت على علامتها التجارية أو منتجاتهحتى ولو حا  ،هو أن الغالبية العظمى ضمن تلك التي تستحوذ عليها الشركات الكبيرة تفقد جوانبها الأساسية وهويتها

 . غالبا ما تتمحور حول مؤسسيها ويكون لكل فرد فيها مسؤوليات كبيرة ابأنه Giardino et al. (2014, p. 30)لهذا يعتبر 

مؤسسة كلاسيكية بطيئة النمو إلى   50مؤسسة ناشئة و 50الكمية التي أجروها على    Barringer et al. (2005, pp. 678–679)وتشير دراسة  
الأمر  على أصحاب المؤسسات الكلاسيكية في مستوى الخبرة والتعليم والخلفية الريادية،  المؤسسات الناشئة    حابأص  تفوق  أن أهم الاختلافات بين الصنفين هو

العديد من    وين شبكة علائقية فعالة مع الأطراف ذات يكسبهم ميزة معرفية وقدرة أكبر على تك  الذي المتواجدة في نظامها الأيكولوجي، والتي تؤكد  المصلحة 
ت  التي  الح الأدبيات  على  الموضوع  غرار  ناولت  على  الأخيرة،  المؤسسات لهذه  من  النوع  لهذا  الكبيرة   & Cauvin & Bescos, 2002; Clarysse)اجة 

Bruneel, 2007) .والتي تعتبر من أهم محددات تمويلها ، 

 الخصائص التمويلية   -3-5

على تمويلات خارجية كبيرة بهدف دعم نموها، خصوصا تلك العاملة في قطاع التكنولوجيا الحديثة والتي   هاتميل إلى اعتمادالمؤسسات الناشئة بشكل عام 
هذه المؤسسات في هذا الجانب بأنها كانت الفاعل الرئيسي تلك الابتكارات إلى واقع. وتختص    تكاليف البحث والتطوير فيها، وكذا تكاليف تجسيد  تمتاز بارتفاع

القروض العامة،    ظهور أنواع كثيرة من التمويلات التي لم تكن موجودة من قبل، كتمويل رأس المال المخاطر، ملائكة الأعمال، التمويل الجماعي، ضماناتفي
الميزانين   الت تمويل  تعتمد عليها بشكل كبير. وتجدر الإشارة إلى أن    (Booststrapping)مهيدية  والتمويلات  الكبوالتي  الناشئة لهذه الحاجات  يرة للمؤسسات 
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في    Graham (2012)النمو المتاحة، إذ يشير  أهداف التوسع واستغلال فرص    أيضا تحركهنما  إضمان البقاء والاستمرارية فقط، و لا تحركه أهداف  التمويلات  
 نموها.ل دعماإلى أن المؤسسة الناشئة تظل تستقبل رؤوس الأموال المخاطرة حتى وإن لم تكن في حاجة إليها، وذلك  على سبيل المثال هذا الباب

 لمفهوم المؤسسات الناشئة  "SMS" دراسة منهجية مفصلة  -4

، وإنما تعدتها  ادبيات التي حاولت تقديم تعريف لهفقط في تلك الأحصر تن  المفاهيمية التي شهدها موضوع المؤسسات الناشئة لمإن التقييدات والانحرافات 
،  كما ينبغي ه الانحرافات والتقييدات  ومن أجل تسليط الضوء على هذ  ،الهذ  .عادها المقاولاتيةأبا  والتنظيمية وكذ  والإداريةها التمويلية  إلى تلك التي عالجت جوانب

 Systematic)لة  هجية مفصعتماد دراسة منخدمة لذات المسعى إلى اوقد ارتأينا    .مع المفهوم  هاتعامل  يةات وكيفاسر هذه الد  الاعتباربعين  بد من الأخذ  لا

Mapping Study)   الباحثين  جمتعامل  نظور  لم الناشئة  هور  المؤسسات  مفهوم  مجلة مستخلصة من ثلاث   40مقالا موزعة على    134لعينة مكونة من  مع 
طلح "مؤسسات ناشئة" أو مص  الإنجليزيةباللغة  "  Startupعن مصطلح "الكلية    . مخرجات البحثASJPو  Springer  ،Science Directقواعد بيانات  
، تم قاولاتية وإدارة الأعمال بشكل عاممتخصصة في مجال الم مجلة    247موزعة على  مقالا    1910غت  بلبهذه القواعد    الخاصة في محركات البحث  باللغة العربية  

 . البعيدة عن موضوع دراستنا والتي لا تخدمهالمقالات  إزالةبعد  افسل ذكورةلعينة الملى اع فقطعتماد الا

 كما يلي:   ية التي جاءت بها دراستنا النظر  تصنيف هذه المقالات تم يدويا اعتمادا على المقاربة

ن منظور حداثة  أو تعاملت معه م  فهوملم ا  حاولت تقييسوهي كل المقالات التي    فهوم من منظور الكمية:المقالات التي تعاملت مع  الم •
 ؛ كيانا فعليا في السوق  وليست بأن المؤسسة الناشئة هي مجرد مرحلةالتوجه الذي يرى  مسألة الحداثة هي نابعة أساسا من ، كون أن التأسيس

غي القطاعية خاصية ، حيث تلمعينم بقطاع  فهو وهي كل المقالات التي ربطت الم  قطاعية:التي تعاملت مع المفهوم من منظور الالمقالات   •
 ؛ قطاعية الكمية أو القطاعية النوعية يتم اعتبارها مقالات قطاعية( النوعية أو الكمية )أي أن المقالات ال

 . الأول والثاني ندرج تحت الصنفتلا  لات التياق المهي كل  م من منظور النوعية:فهو تعاملت مع الم  ت التيالمقالا •

 دروس كما يلي: أيضا حسب الإطار العام الم عتمدةت الملاقاتصنيف الم من جهة أخرى تم 

 ؛ومحدداته ومراحله الهت تمويكآليا  للمؤسسات الناشئة وهي جميع المقالات التي اهتمت بالجوانب التمويلية الإطار التمويلي: •
 ؛ خصائصها وأناقشت مفهوم المؤسسات الناشئة ويضم جميع المقالات التي  الإطار المفاهيمي: •
تحته  تو   والتنظيمي:  الإداري  ارطالإ • التي  ندرج  المقالات  بربطت  جميع  الناشئة  المؤسسات  والتنظيممفهوم  الإدارة  ، كالجوانب نظريات 

 ؛ د البشرية وغيرهاوار الم رةإداأو الاستراتيجية 
العام: • المقاولاتي  أوو   الإطار  للمفهوم  المقاولاتية  الأبعاد  يعكس  ريادة    الذي  بنظريات  يربطه  السيرورة مالأعالذي  أو  الأعمال  ال كنماذج 

 لمقاولية وغيرها. ا

 ا يلي: قاعدة بيانات كم توزيع المقالات الخاصة بكل وقد تم 

 Springerالبيانات دة قاعفي سة توزيع المقالات المدرو  -4-1

أقسام البحث والتطوير في  لمية و لمؤسسات العاية و زود الباحثين في الأوساط الأكاديمواحدة من أكبر قواعد البيانات في العالم التي ت  Springerتعتبر  
الجودة عالي  علمية    2900يتجاوز    الشركات بمحتوى  عل  كتابا  300000ومجلة  تم ا اختصاص  27ى  موزعة  وقد  من خلال اد  الاعتم  .  هذه  دراستنا  عليها في 

مقالا   29فقط على  مقالا تم الاعتماد    364عدده    اميها  حث فرجات الب، وقد أعطت مخاصاتاختص  4الأعمال موزعة على    إدارةمجلة في    34في  البحث  
 .4ه الجدول يوضحمجلات كما   10موزعة على 
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 Springerنات توزيع المقالات المدروسة في قاعدة البيا: 4الجدول 

المقالات حسب  توزيع
 منظور التعامل مع المفهوم

المقالات حسب  توزيع
 الإطار المدروس 

عدد 
المقالات 
 الاجمال 

 
 عدد المقالات المعتمدة( ) لاتالمج

 
 الاختصاص الفرعي 

 كمي نوعي  قطاعي
  تمويلي 2 - 1 1

 
21 

The Journal of 

Technology Transfer (12) 
Eurasian Business 

Review (1) 

Management Review 

Quarterly (3) 

Journal of Global 

Entrepreneurship 

Research (5) 

 

 

 

 

Innovation/Technology 

management 

 مفاهيمي  0 - - -
 اداري تنظيمي  6 1 1 4
 مقاولاتي  13 5 3 5

  تمويلي 1 1 - -
3 

Asia Pacific Journal of 

Management (1) 

Service Business (1) 

Schmalenbach Business 

Review (1) 

Management 

 مفاهيمي  0 - - -
 اداري تنظيمي  1 - - 1
 مقاولاتي  1 1 - -
  تمويلي 0 - - -

2 
Review of Managerial 

Science (1) 

Management 

International Review (1) 

Business Strategy/ 

Leadership - - - 0  مفاهيمي 
 اداري تنظيمي  0 - - -
 مقاولاتي  2 2 - -
  تمويلي 0 - - -

3 
Information Technology 

and Management (3) 

Operating Research/ 

Decision Theory  - - - 0  مفاهيمي 
 اداري تنظيمي  1 - - 1
 مقاولاتي  2 - - 2

  المجموع  29 10 5 14

 اد الباحثين دعإمن : المصدر

من المجموع   %48.3بنسبة    شئةا نل ات اموضوع المؤسس التي تناولت    غالبة على المقالاتانت السمة ال ظهر جليا بأن القطاعية ك، يتمعن في الجدولبال
ه الجدول يظهر المدروس ف  الإطار  يثمن ح  قالاتأما توزيع الم.  %17.2، ثم النوعية التي تشكل أقل نسبة  %34.5يليها المنظور الكمي بنسبة  ،  الكلي للمقالات

 الموالي: 

 Springer ناتقاعدة البيالمقالات  المدروس الإطار: توزيع النسب النهائية حسب 5 الجدول

 المجموع  القطاعية  النوعية  الكمية  
 النسبة  العدد النسبة  العدد النسبة  العدد بة النس العدد

 %10.5 3 %3.5 1 %3.5 1 %3.5 1 الإطار التمويلي

 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 المفاهيميطار لإا

 %27.7 8 %20.7 6 %3.5 1 %3.5 1 الإطار الإداري والتنظيمي 

 %61.8 18 %24.1 7 %10.2 3 %27.5 8 مالعاالإطار المقاولاتي 
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 %100 29 %48.3 14 %17.2 5 %34.5 10 المجموع 

 من اعداد الباحثين  :صدرالم

جمالي، إذ نلاحظ تقارب عن التوزيع الإور  حيث المنظها فيه من  ، ولا يختلف توزيعضمها الات التي يحيث عدد المق  نيادة مفي الر يظهر الإطار المقاولاتي  
بعد  تتوزع المقالات بالتعادلبالكمية والنوعية. و ة القطاعية مقارنتغلب عليه  الذي على عكس الأول والتنظيمي  الإداريطار لكمية، يليه مباشرة الإاو  اعيةبين القط

 ور في الإطار التمويلي، وتنعدم تماما في الإطار المفاهيمي. ظك من حيث المنذل

 Science Direct تبيانادة التوزيع المقالات المدروسة في قاع   -4-2

 كتابا   39000و  ،مليون مقال  16بها ما يقارب    مجلة  2500كاديمية في العالم بما يقارب  البيانات الأقواعد    أكبر  أيضا من  Science Directتعد  
بمخرجات بحث قدرت   فرعية  تااص تصاختتوزع على ثلاث  متخصصة في إدارة الأعمال    مجلة  49في  من خلالها    بحثنا. وقد  ااختصاص  24، موزعة على  اإلكتروني 

 .6كما يظهره الجدول تتوزع  مقالا   89ــــ وعدد مقالات قدر بـ مجلة منها 15، تم الاعتماد على مقالا  1526بــــ 

 Science Directدروسة في قاعدة البيانات : توزيع المقالات الم6 دولالج

المقالات حسب  توزيع
 منظور التعامل مع المفهوم

ب سح الاتالمق توزيع
 المدروس  الإطار

عدد 
المقالات 
 الاجمال 

 الاختصاص الفرعي  )عدد المقالات المعتمدة(  المجلات

 كمي نوعي  قطاعي
  تمويلي 7 4 1 2
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Business and 
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 مفاهيمي  0 - - -

 اداري تنظيمي  8 3 - 5

 مقاولاتي  27 10 8 9

  تمويلي 2 2 - -
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(general) - - - 0  مفاهيمي 

 اداري تنظيمي  6 5 - 1

 مقاولاتي  9 3 3 4

  تمويلي 9 3 - 6
29 

Research Policy (18) 
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Change (10) 
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technology and 

Innovation 1 1 1 3  مفاهيمي 
 اداري تنظيمي  1 1 - -

 مقاولاتي  16 3 3 10
  المجموع  98 35 16 38

 من إعداد الباحثين المصدر: 
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المقالات    تلفيخلا   البيانات    الإجماليتوزيع  البيانات  عن    Science Directلقاعدة  فيه ممن حيث    Springerقاعدة  الباحثين  تعامل  ع  منظور 
المؤس الناش مفهوم  ت،  ئةسات  القطاعية  إذ  بنسبة  ظهر  الريادة  بـــــ    %42.7في  مقدرة  الكمية  تقاربها  بنسبة  النوعية%39.3تليها  دنبنسب  ، وتأتي  تتعدى ا  ي ة  لا 

 . 7قالات كما في الجدول . أما فيما يخص الإطار المدروس تتوزع فيه الم18%

 Science Direct ناتقاعدة البيات الالمق المدروس الإطار: توزيع النسب النهائية حسب 7 الجدول

 المجموع  القطاعية  النوعية  الكمية  
 سبة الن  العدد النسبة  العدد النسبة  العدد بة النس العدد

 %20.2 18 %9 8 %1.1 1 %10.1 9 الإطار التمويلي

 %3.4 3 %1.1 1 %1.1 1 %1.1 1 المفاهيميطار لإا

 %16.9 15 %6.7 6 %0 0 %10.1 9 الإطار الإداري والتنظيمي 

 %59.5 53 %25.9 23 %15.8 14 %18 16 الإطار المقاولاتي العام

 %100 89 %42.7 38 %18 16 %39.3 35 المجموع 

 من إعداد الباحثين  :صدرالم

، ثم يأتي  والنوعية  الكميةبين في التوزيع مع تقارب  %20.2ر التمويلي بنسبة بغلبة قطاعية، يليه الإطا  %59.5نسبة طار المقاولاتي في الصدارة ب يبقى الإ
  %3.4مقدرة بــــ  يمي كآخر نسبة  العادة الإطار المفاه كظهر  للنوعية فيه، ويبصبغة كمية غالبة مع انعدام تام   %16.9مي بنسبة  بعد ذلك الإطار الإداري والتنظي

 صناف الثلاثة. لتعادل بين الأموزعة با

 ASJPرية للدوريات العلمية زائة الجتوزيع المقالات المدروسة في البواب  -4-3

يديرها مكتب البحث في   بحثية،وما تحويه من أوراق    ةيزائر لمجلات العلمية الجتضم جميع ا  شاملة  بمثابة قاعدة بيانات  هي  الجزائرية للدوريات العلمية  البوابة
وقت تحرير هذا غاية  غ إلى  بلبعدد مقالات    اختصاص  28لى  موزعة ع  مجلة  525على  تشتمل  إذ  (،  CERISTالإعلام العلمي والتقني لوزارة التعليم العالي )

منها أساسا على  ، تم الاعتماد  الأعمال والاقتصاد والمحاسبة والمالية  إدارة  تالاصلة بمجمجلة ذات    164  مسدراستنا    في  نطاق البحث  الا.مق   116121المقال  
 . 8موزعة كما يظهره الجدول  مقالا  16و (صنفةمجلات م  7منها )مجلة   15

 ASJPزائرية للدوريات العلمية : توزيع المقالات المدروسة في البوابة الج8دول الج

المقالات حسب  توزيع
 مفهو منظور التعامل مع الم

المقالات حسب  توزيع
 الإطار المدروس 

عدد 
المقالات 
 الاجمال 
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10 

 مقاولاتي 

  المجموع  16 9 1 6

 الباحثين من إعداد المصدر: 

مقالا على   16ها  يتعدى عددلم  ات الناشئة، إذ  ولت موضوع المؤسس حثية التي تناهو الشح الكبير للأوراق الب   8الجدول  من خلال  إن أول ما يلاحظ  
 ناشئة  مع مفهوم المؤسسات ال ينيغلب المنظور الكمي على طريقة تعامل الباحثين الجزائري  ،القاعدتين السابقتينأنه بخلاف  كما يظهر جليا    . وابة كاملةبل وى امست

 يلي:  كما  سدرو من حيث الإطار الم. وتتوزع هذه النسب %6.2، ثم النوعية التي تكاد تنعدم بنسبة %37.5نسبة تليه القطاعية ب، %56.3بنسبة 

 ASJPالعلمية البوابة الجزائرية للدوريات  توزيع النسب النهائية حسب الإطار المدروس لمقالات: 9الجدول 

 المجموع  ة القطاعي النوعية  الكمية  
 النسبة  العدد النسبة  العدد النسبة  العدد بة النس العدد

 %37.5 6 %6.2 1 %0 0 %31.3 5 الإطار التمويلي

 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 يمي فاهلماطار لإا

 %0 0 %0 0 %0 0 %0 0 الإطار الإداري والتنظيمي 

 %62.5 10 %31.3 5 %6.2 1 %25 4 الإطار المقاولاتي العام

 %100 16 %37.5 6 %6.2 1 %56.3 9 المجموع 

 من إعداد الباحثين المصدر: 

، تليه الكمية ب عليه القطاعيةتغل  %62.5والمقدرة بـــــ شكل النسبة الأكبر ي يتي الذلااو لمق، اطارينإ لباب بينالباحثين الجزائريين في هذا اينقسم اهتمام 
ال والإطار  النوعية،  الكميةثم  عليه  تغلب  الذي  الوال  تمويلي  من  النوعي قليل  فيه  وتنعدم  تماما.  قطاعية  الجدول  ة  من خلال  أيضا  لباحثين ل  التام  الإهمالويظهر 

 وضوع، بحيث تنعدم كلية. ظيمية للملإدارية والتناو  هيميةللأطر المفاالجزائريين 

 النتائج   -4-4

 باحثين يعطينا الشكل الموالي: حسب منظور التعامل مع مفهوم المؤسسات الناشئة من قبل ال قواعد البيانات الثلاثة إن تجميع مخرجات البحث في
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 المؤسسات الناشئة  مو همفحسب منظور التعامل مع  للمقالات الإجمالالعدد : توزيع 2الشكل 

 

 من إعداد الباحثين : المصدر

تهدفة من خلال دراستنا هذه قد تعاملوا مع مفهوم المؤسسات الناشئة في قواعد البيانات المس جمهور الباحثين  غالبية  بأن  يظهر لنا    2من خلال الشكل  
منظ وال ور  من  التكافؤية،  الكمية  صفة  عليه  نطلق  أن  يمكن  بشكل  نفتقار قطاعية  منكلا  تي بسب  نسبة  يقابله  المنظورين  تتعدى   لم  والتي  النوعية  لمنظور  خفضة 

املهم مع المؤسسات الناشئة، ويعتبرون كاديميين لا يميلون للنوعية في تعمفادها بأن الأهذا يعطينا نتيجة  مقالا. و   134إجمالي  مقالا من    22بما عدده    16.4%
ع قطا ا  هن، ونخص بالذكر  مباشرة بالقطاع الذي تنشط فيه هذه المؤسسات  ، أو يربطونهاسسات حديثة النشأةالمؤ   حياة  هذه الأخيرة إما مرحلة معينة من دورة

هذه النسب يمكن أن تتغير بشكل كبير إذا ما أدرجنا في عينة البحث المنظور الذي ،  . لهذارأسه قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالوعلى  ا الحديثة  التكنولوجي
ورقتنا البحثية ( في  3ل التعريفات النوعية )الجدول  جدو جل التعريفات التي تناولها  ، فالنوعية  غلب عليه في الأساستالأعمال مع المفهوم، والذي  رواد  به  ل  يتعام
 .كانت لرواد الأعمالهذه  

 والي: ل المالشك ذي تناولته الدراسات في موضوع المؤسسات الناشئةال الإطاركما يعطينا تجميع مخرجات البحث حسب 
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 : توزيع العدد الإجمال للمقالات حسب الإطار المدروس3لشكل ا

 

 إعداد الباحثين من : المصدر

نسبة الإطار المقاولاتي   تفوق  3بحسب الشكل  ضمن الإطار العام لريادة الأعمال، فموضوع المؤسسات الناشئة  من الباحثين  غلبية الساحقة  عالج الأي
اولت موضوع المؤسسات الناشئة هي باحثين على الصعيد العالمي يرون بأن النظريات التي تنوقد يفسر ذلك بأن العديد من ال ،  ة مجتمعةطر الثلاثباقي الأنسب  

وتنظيم،  ريادنظريات   إدارة  نظريات  وليست  أعمال  هنا  و ة  من  نذكر كمثال  الملف   كما.(Salamzadeh & Kawamorita Kesim, 2015)كل  ت  أن 
، والتي تواجدت كلها مقالا تم تحليله  134 قالات من اجماليم  3لا يتجاوز دد وبع  %2.2لم تتعدى بنسبة  لا يكون حاضرااهيمي يكاد هو أن الإطار المف للانتباه

وهي   واحدة  بيانات  قاعدة  في  وان   Science Directفي  تماما  البياناعدمت  قواعد  الإتباقي  أما  التمويلي.  والإطار  والتنظيمي  الإداري  تقاربت   طار  فقد 
لمقالات، لأن موضوع تمويل المؤسسات الناشئة الذي نتوقع أن ترتفع نسبته كثيرا لو استهدفنا عينة أكبر من ا  ليطار التمويللإتفوق طفيف    نسبتيهما كثيرا مع

 طرح كثيرا على طاولة النقاشات الاقتصادية. 

 خاتمة

في أبعادها مع بعضها    هأدت إلى مخرجات علمية لا تتشاب ات نظر عديدة  ه بموضوع المؤسسات الناشئة مع مفهومها من وجينالمهتم  جمهور  عامللقد ت
لمفهوم اصر احددت عنالبعض. ولكن بالرغم من هذا الاختلاف الذي يعتبر منهجيا بالأساس، نجد بأن العديد من نقاط التلاقي بين مجموع هذه الدراسات قد  

 وتؤطر حدوده. ساسية التي تعكس جوهرهالأ
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العنا  يعطينا نوعصتركيب هذه  المؤسسات ذ  اجديدا  ر مع بعضها  القيمة بمستويات عالية داخل أسواقه  اتمن   ا إمكانات نمو كبيرة وقدرة على خلق 
أن    التي تواجهها استطاعت  الشديدرغم من حالة عدم اليقين  التي بالو   ققها،ن أن تحالمستهدفة من خلال الابتكارات التي تطرحها والعوائد الهائلة التي من الممك

 تغير معالم الاقتصاد العالمي ومنطق الاستراتيجيات التنموية للدول. 

خصائص هيكلية وتمويلية وتنظيمية استثنائية، ومنطق أعمال استراتيجي وتطويري ذه المؤسسات  هكما أكسب تفاعل هذه العناصر مع بعضها البعض  
اذ توجهات  الخار و  التأثيرات  مصادر  معه  تتعدد  بيئته،  على  المواضيع ج نفتاحية  أهم  من  جعلها  الذي  بالشكل  ومستوياتها  المنافسة  نطق  خلاله  من  وتتسع  ية 

 المقاولية تحديدا. ادية عموما و الاقتص  اتالمطروحة على طاولة النقاش

ية  قطاعالمنظور  بين    عتمد عليها في هذه الورقة البحثيةأ  سة المنهجية المفصلة التي  هرته الدراسب ما أظ بح  فهومالم  يين معيمتعامل جمهور الأكاد  تراوحوقد  
النوعيةيات أقل بكثير من  بمستو ، و الكميةمنظور  و  إما  ، وذلك من منطلق الاعتقاد بأن  منظور  ترتبط  المؤسسات  به، أو  باهذه  الذي تنشط  أنها ليست لقطاع 

 تأسست حديثا.  أي مؤسسة عمل ة ابتدائية لانطلاقي مجرد مرحل، وإنما هسسة قائمة في السوق مؤ 

سليط الضوء  تأهم وأعمق يتمثل في  إلى مكسب    وخصائصها  لمؤسسات الناشئةل  مفهومتقديم    الدقيق  البحثية في مسعاهاحقيقة، تتعدى هذه الورقة  
على نحو جعل من محاولات و   ،ههتمين بالمنهجية للمية وجهات النظر  نتاجا لتعددعلى قضية الانحرافات والتقييدات المفاهيمية التي شهدها الموضوع، والتي كانت  

ذا نجد بأن الموضوع أثري بشكل كبير منذ دقيق يسمح بفهم منطق هذه المؤسسات بشكل جيد. ولهدائمة الارتباط بمسألة عدم وجود مفهوم واضح و   هلالتنظير  
الم التجربة وعيش  فعنصر  به،  الأعمال  رواد  داهتمام  لعب  يوفقون فيلورا كبيرا في جعغامرة  تعاملهمهم  المفهوم    يقعو مع  لم  الأقل  على  أو  التعريفات ،  فخ  ا في 

 لحال بالنسبة للمنظرين الاقتصاديين. القطاعية والتقييسية كما هو ا

تخلو  لا  ا ، إلا أنهصا في إطاره المفاهيميالموضوع خصو  المكتبة العربية في هذاوفي مقدمتها اثراء  سب التي تحققها هذه الورقة البحثيةبالرغم من جملة المكاو 
تحده  من التي  النقاط  من  اعتمادهاو ا،  مجموعة  رأسها  مصطلح  و   فقط  على  عن  البحث  مخرجات  على  أولى  الأجنبيةStartup"بدرجة  باللغة  ومصطلح   " 

 young Innovativeمثل "  الإنجليزيةللغة  رادفات أخرى با" أو مStart-upلم تدرج مخرجات البحث عن مصطلح "، ف"مؤسسات ناشئة" باللغة العربية

Companies "  ،"New Technology Based Firms"  ،"High Growth Firms  الفرنسية باللغة  أو   ""  Jeunes Entreprisesمثل 

Innovante  أو ""Entreprises Innovantesنأخذ بعين ولم    ة فقطوالمقاولاتي   لفي مجال إدارة الأعما  الاختصاصقط على المجلات ذات  ". كما ركزنا ف
بناء على ذلك  ، واقتصارنا على ثلاث قواعد بيانات فقط.  دراسةمن عينة ال  الكتب بشكل كلي  ستثناءاإضافة إلى    ،لات ذات التخصصات العامةالمج  الاعتبار

 يلي: توصي الدراسة بما

  من مجلات علمية ذات اختصاصات عامة  بما تحمله الصعيد العالميالممكنة على  قواعد البياناتإلى جميع توسيع دائرة البحث في هذا الموضوع ضرورة   -
 ؛ والفرنسية الإنجليزيةباللغة  "Startup"مرادفات مصطلح  الاعتبارخذ بعين مع الأ، وكتب

 ؛ة لوجهة نظر رواد الأعماليستقبل ات المتناول الدراس ة ضرور   -
 ؛ أنواع القطاعات التي تناولها المنظور القطاعي ور الكمي، و المنظالتي تناولها المقاييس محاولة تفصيل الدراسات المستقبلية في   -
 ؛ استيعابها ني عليها التعريف المقترح وإعطائها أبعادا أكثر وضوحا لتسهيل التي ب  في العناصر  تفصيلالرة ضرو   -
 ة والمصغرة.يما المؤسسات الصغير س المؤسساتقي أنواع يح الفروقات التي تميز مفهوم المؤسسات الناشئة عن باالسعي لتوض -
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