
 

 

 في المخبرتطبيق محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة نموذج مقترح ل
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 الملخص

دراسة حالة -التكاليف على أساس الأنشطة في المخبرتتضمن الدراسة نموذج مقترح لتطبيق محاسبة  
محورين حيث عرَف المحور الأول الإطار وهي مقسمه إلى  ،-المؤسسة العمومية الاستشفائية أولاد محمد بالشلف

النظري لمحاسبة التكاليف على أساس الأنشطة ) التعريف، الفوائد، مؤشرات التطبيق ومراحل التصميم(، و تضمن 
اني تطبيق مراحل تصميم محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة في مخبر المؤسسة العمومية الاستشفائية المحور الث

 أولاد محمد بالشلف الجزائر مع اقتراح نموذج لحساب تكلفة المريض في المخبر.

 محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة، المؤسسة العمومية الاستشفائية، المخبر. الكلمات المفتاحية:
Abstract 

This study  includes  a proposed  model  for  applying  activity-based  cost 

 accounting  in  laboratory (OULED MOHAMMED hospital  of  CHLEF case 

study). It is divided  into two parts, in the first the theoretical framework of  

activity-based costing (definition, benefits, indicators of application and design 

stages) is defined, the second  part contains the application  of  activity-based 

costing  (ABC) design stages at OULED MOHAMMED public hospital  

laboratory of  CHLEF ALGERIA with proposing a model for calculating  

patient cost in the laboratory.  
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 مقدمة

 Robin cooper & Robertمحاسبة التكاليف على أساس الأنشطة على يد كل من  ظهرت

kaplan  بعد تسليطهما الضوء على حدود نظم التكاليف التقليدية في تخصيص التكاليف غير المباشرة على
 1.المنتجات والخدمات المتنوعة



 

 

في المؤسسات الاستشفائية  طبٌقت محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة في مجال الخدمات الصحية 
الدقيق تحديد ال، وتوصلت إلى الأشعة، التغذيةك عدة أقسامتطبيقها في  تم اختبار، حيث العمومية والخاصة

لخدمة الصحية، مما أثبت إمكانية تطبيق مدخل محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة في مجال الخدمات التكلفة 
 الصحية.

يعتبر تطبيق محاسبة التكاليف بطريقة الأقسام المتجانسة بالمؤسسات العمومية الاستشفائية الجزائرية من و  
لذلك سنحاول في هذه الدراسة اقتراح أهم العوامل المساعدة على تطبيق محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة، 

 . د محمد بالشلفنموذج لتطبيقها على المخبر بالمؤسسة العمومية الاستشفائية أولا

تعريف محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة، فوائدها، مؤشرات تطبيقها ومراحل  تهدف هذه الدراسة إلى
ابراز مراحل قياس التكلفة بمخبر المؤسسة العمومية الاستشفائية أولاد محمد بالشلف ، إضافة إلى تصميمها

 ؛مع تصميم نموذج مقترح باستخدام محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة
تطبيق محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة في مخبر ماهي مراحل ومن هنا تبرز إشكالية الدراسة في: 

  المؤسسة العمومية الاستشفائية أولاد محمد بالشلف؟

 تقسيم الدراسة إلى محورين: وللإجابة على الإشكالية المطروحة ارتأينا
 التكاليف على أساس الأنشطة؛الإطار النظري لمحاسبة  -
على مخبر المؤسسة العمومية الاستشفائية أولاد محمد  تطبيق محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة -

 بالشلف.
 : الإطار النظري لمحاسبة التكاليف على أساس الأنشطةالمحور الأول

ة، تعريفها وفوائد تطبيقها، الأول المفاهيم الأساسية لمحاسبة التكاليف على أساس الأنشطيتناول المحور  
 إضافة إلى المقارنة بينها وبين الأنظمة التقليدية، مؤشرات التطبيق ومراحل تصميمها.

 المفاهيم الأساسية المرتبطة بمحاسبة التكاليف على أساس الأنشطة .1

 Activitiesالأنشطة .1.1

 تعريفهاأ.
لتدعم بصفة مباشرة أو غير مباشرة انتاج المنتج أو الأنشطة هي الاجراءات الأساسية التي تقوم بها المؤسسة 

الخدمة، وهي تلك الأنشطة الرئيسية التي تمكن من تجميع التكاليف وتتبع الأداء، تشكل مجموعة هذه الأنشطة 
 2المسار.



 

 

التحديد الدقيق للأنشطة هو من أساسيات تطبيق نظام محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة، يتم تحديد 
لوصول إلى أوعية تكلفة متجانسة وهذا ما يقلل بدوره من عدد مسببات الأنشطة في مجموعات متجانسة لقائمة 

التكلفة المستخدمة في عمليات التحميل وبالتالي تسهيل عملية التطبيق، لاختصار عدد الأنشطة إلى مجموعات 
 3متجانسة يمكن استخدام المعيارين الآتيين:

ون نشاط ما صالح للدخول في مجموعة معينة يجب أن يكون يؤدى في نفس لكي يك: معيار مستوى النشاط -
 المستوى الذي تؤدى فيه باقي أنشطة المجموعة، هذا ما يساهم في ترابط الأنشطة منطقيا داخل المجموعة.

معيار المسبب لتكلفة النشاط: لكي يكون نشاط ما صالح للدخول في مجموعة معينة يجب أن يستخدم نفس  -
 تكلفة المستخدم من قبل باقي أنشطة المؤسسة.مسبب ال

تصنيفات الأنشطة: يسهل تصنيف الأنشطة تحقيق الأهداف الإدارية الرئيسية مثل التحسين المستمر، إدارة  ب.
 وتصنف حسب مايلي: 4الجودة الشاملة وإدارة التكاليف البيئية.

 5ية:إلى أنشطة رئيسية وثانو  تصنيف الأنشطة حسب غرض حساب التكاليف -
  الأنشطة الرئيسية: يتمثل النشاط الرئيسي في النشاط الذي يتم استهلاكه بواسطة غرض التكلفة النهائي مثل

 المنتج، الخدمة أو المستهلك؛
  الأنشطة الثانوية: النشاط الثانوي هو الذي يتم استهلاكه من طرف أغراض التكلفة الوسيطة مثل الأنشطة

 الثانوية الأخرى.الرئيسية أو المواد أو الأنشطة 
ولإيضاح الفرق بين هذين الصنفين، نجد في نظام محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة أن الأنشطة 
تستهلك الموارد وبالتالي في المرحلة الأولى تحمل تكلفة الموارد على الأنشطة ، ويكشف النظام أيضا على أن 

لذلك قبل تحميل تكاليف الأنشطة الرئيسية على المنتجات تستهلك الأنشطة ولكن الأنشطة الرئيسية فقط، 
 المنتجات يجب تحميل أولا تكاليف الأنشطة الثانوية المستهلكة من طرف الأنشطة الرئيسية على هذه الأخيرة.

تصنيف الأنشطة حسب القيمة المضافة: يتيح تطبيق نظام محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة إمكانية  -
طة اللازمة لإنتاج المنتج وتقديمه، إلا أن هذا التحديد لا يدل على أن جميع تحديد وتعريف جميع الأنش

الأنشطة المؤداة داخل المؤسسة ذات أهمية أو ذات قيمة مضافة أو تؤدى بكفاءة، لذلك يمكن للمؤسسة 
6تصنيف الأنشطة إلى:

 

 أنشطة ذات قيمة مضافة values activities المؤسسة لتحقيق الهدف  :هي الأنشطة الجوهرية التي تقوم بها
 الخاص بها وتنحصر في نوعين:

 أنشطة تقوم ببعض العمليات الانتاجية داخل المؤسسة: الانتاج، الفحص، مراقبة الجودة؛ 
 .أنشطة تستمد قيمتها من تقديمها خدمات مباشرة للعملاء: أنشطة البيع والتسويق وخدمة العملاء 

 : هي الأنشطة التي تعتبرها المؤسسة غير مؤثرة.non values activitiesأنشطة لا تضيف قيمة  . أ



 

 

ويتيح هذا التبويب للأنشطة فرصة كبيرة لإدارة المؤسسة لدراسة تكاليف الأنشطة بالعمق والتحليل اللازم 
ومحاولة إلغاء الأنشطة المرتفعة التكاليف والتي لا تحقق قيمة مضافة، إضافة إلى إمكانية تحسين أساليب أداء 

 نشطة ذات القيمة المضافة الضعيفة.الأ
تصنيف الأنشطة حسب مستوى النشاط: تصنف الأنشطة حسب مستوى النشاط إلى أربع أصناف مختلفة   -

 7والمتمثلة في:
يتم تنفيذ هذه الأنشطة في كل مرة لإنتاج وحدة :  unit level activities الأنشطة على مستوى الوحدة . ب

التكاليف في هذا الصنف على الأجور المباشرة، المواد المباشرة والتكاليف غير من المنتج أو الخدمة، تشتمل 
 المباشرة بالتناسب مع الوقت اللازم لتجهيز الألة )مثل الصيانة(.

هي الأنشطة المؤداة طوال الوقت : batch level activitiesالأنشطة على مستوى الدفعة )أو الطلبية(  . ت
تكلفة الأنشطة على مستوى الدفعة حسب التغير في عدد الدفعات  لإنتاج مجموعة من السلع. تتغير

الانتاجية، إلا أنها تكون ثابتة في ما يخص علاقتها بعدد الوحدات داخل نفس الدفعة. تعالج أنظمة التكاليف 
التقليدية نفقات الأنشطة على مستوى الدفعة كتكاليف ثابتة، في حين تفترض أنظمة التكاليف على أساس 

 طة أن تكاليف الأنشطة على مستوى الدفعة تتغير مع عدد الدفعات المعالجة.الأنش
 service-sustainingأو أنشطة دعم الخدمة   product-sustaining activities أنشطة دعم المنتج . ث

activities : هي الأنشطة المؤداة للتمكن من إنتاج وبيع المنتجات )أو الخدمات(، ومن أمثلتها أنشطة
ة على المنتج وتحديث مواصفاته وتقديم الدعم الفني للمنتجات والخدمات الفردية. ترتفع تكاليف هذه المحافظ

 الأنشطة حسب الارتفاع في تكلفة  المنتج أو الخدمة.
 facilityأو أنشطة دعم الأعمال  facility-sustaining  activitiesأنشطة دعم المؤسسة  . ج

business-sustaining :المؤداة بهدف دعم عمليات التصنيع عامة وتشمل الموظفين  هي تلك الأنشطة
 الإداريين، إدارة المصنع، تحمل هذه الأنشطة لدعم المؤسسة ككل بجميع منتجاتها.

  cost objectsأغراض التكلفة )تسمى أيضا وحدة حساب التكلفة( .2.1

وهو وحدة يتم تجميع يعتبر تحديد غرض التكلفة هو أول خطوة لتحديد تكلفة المنتج )الخدمة(، 
يتضح من التعريف السابق أن  8التكاليف عليها، كما يعرف بأنه النشاط الذي ترغب المؤسسة في قياس تكلفته.

 9غرض التكلفة يمكن أن يكون نهائيا أو متوسطا:
أبرز  هو المنتج النهائي الذي من أجله يتم انفاق التكاليف، ومن:   End cost object.غرض التكلفة النهائي أ

خصائصه أنه أصل ملموس أو غير ملموس يقوم المالك )صاحب المؤسسة( بتحويله خارج المؤسسة، بعد أن تحمل 
 فيه التكاليف يتم مقابلتها عادة بإيرادات.



 

 

هو نشاط يتم داخل المؤسسة ويستنفذ تكاليف بهدف  :Interim cost object.غرض التكلفة المتوسط  ب
 ؤسسة ذاتها كما هو الحال في نشاط إدارة شؤون العاملين.تحقيق منفعة داخل نطاق الم

 or activity center  Cost poolأوعية التكلفة أو مركز النشاط.3.1

وتسمى مجمعات التكلفة، على أنها أقل مستوى من التفصيل، يتم عنده تجميع وتوزيع التكاليف. يمكن 
من الأنشطة، وفي الحالة الأخيرة يمكن القول أن وعاء أن يتعلق هذا المستوى بنشاط واحد أو مجموعة متجانسة 

في يساعد مما  10التكلفة المتجانس هو محصلة تجميع التكاليف الإضافية بكل مجموعة من الأنشطة المتجانسة.
خلق مراكز تكلفة متجانسة، وهذا بدوره يسهل عمليات تخصيص التكاليف على أغراض التكلفة النهائية 

كلفة المختارة، إلا أن مسألة تجميع عناصر التكاليف في أوعية تكلفة متجانسة يثير مشكلة باستخدام مسببات الت
هامة هي العدد الأمثل من الأوعية التي يتعين تكوينها بحيث لا تكون قليلة إلى درجة التبسيط المخل بعملية إنتاج 

بدأ التكلفة والعائد، والحل هو أنه يتم أرقام التكلفة بصورة سليمة، وكذلك لا تكون مبالغ فيها لدرجة اخلالها بم
تكوين العدد المناسب من أوعية التكلفة المتجانسة الذي يقع بين طرفي النقيضين السابقين بشرط تماثل العلاقة 
السببية التي تربط بين عناصر التكاليف التي تشمل عليها وبين أغراض التكلفة النهائية المراد تحميل التكلفة 

 11عليها.

  Cost driversسببات التكلفة )موجهات التكلفة( م.4.1

هي العوامل التي تخلق أو تؤثر على التكلفة، وهي التي تعكس استهلاك الأنشطة من طرف المنتجات أو 
بشكل أفضل على الأنشطة أو أغراض  اتستخدم مسببات التكلفة في قياس التكاليف وتحميله 12الخدمات.

وفي التطبيق العملي توفر مسببات التكلفة جزءا من المعادلة اللازمة لتحويل كمية التكاليف  13التكلفة النهائية.
المنفقة أو الواجب انفاقها، وليتحقق ذلك يجب اختيار مسببات التكلفة بحيث تنطوي على علاقة سببية بين 

 عناصر التكاليف المراد تخصيصها وبين الأسس المتبعة في عملية التخصيص.
 14إلى ذلك، ينبغي الاستناد على المعايير التالية لاختيار مسببات التكلفة:إضافة 

 يجب أن تعكس مسببات التكلفة بدقة تكلفة الأنشطة التي تقيسها؛ . أ
يجب أن تكون تكلفة القياس )لمسببات التكلفة( المرتبطة بالدقة المرغوبة منخفضة، كما ينبغي أن تكون  . ب

 ة حاليا باستخدام الأنظمة القائمة؛مسببات التكلفة هي البيانات المتبع
 ب أن تشجع مسببات التكلفة السلوك الإداري المرغوب.يج . ت

في بعض الأحيان يصعب تحديد مسببات التكلفة بالنسبة لبعض الأنشطة نتيجة عدم وجود أسباب جوهرية  
في تخصيص التكاليف كافية تبرر الوصول لمسببات تكلفة مناسبة، ففي هذه الحالة تستخدم مقاييس عملية بديلة 



 

 

وهي تلك المعاملات التي تقيس درجة الاستفادة  Surrogate cost driverتسمى "مسببات التكلفة البديلة 
 15وتنقسم مسببات التكلفة إلى قسمين: من الأنشطة بصورة غير مباشرة.

تخصيص (: وهي المسببات التي تستعمل  في التكاليفمسببات المرحلة الأولى من التخصيص )مسببات  . أ
 وتجميع التكاليف بين الأنشطة المستهلكة لها.

مسببات المرحلة الثانية من التخصيص )مسببات النشاط(: وهي المسببات التي تستعمل في تحميل تكاليف  . ب
 الأنشطة على أغراض التكلفة.

  Activity based costing  تعريف محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة .2
أنه ذلك النظام الذي يمكن من تخصيص التكاليف غير  Robin cooper & Robert kaplanعرفه 

 16المباشرة على الأنشطة ثم على منتجات، الخدمات والمستهلكين.
 والشكل الموالي يلخص هذا التعريف:

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

بأنه أفضل أداة لتنقيح نظام التكلفة من خلال تحديد الأنشطة كأغراض  Charles Horngrenوعرفه 
ص تكاليف هذه الأنشطة على أغراض التكلفة  تكاليفها ثم تخصب اساسية، بعد تحديد الأنشطة يتم حستكلفة أ

 17كالمنتجات، الخدمات والمستهلكين، وذلك على أساس مزيج الأنشطة اللازمة لإنتاج المنتجات والخدمات. 

  18 على أنه نظام لتخصيص التكاليف غير المباشرة على أغراض التكلفة. Colin Druryوعرفه 

1تكاليف غير مباشرة   mتكاليف غير مباشرة   
m 

2تكاليف غير مباشرة   

 

1نشاط  2نشاط   mنشاط    

 أغراض التكلفة: المنتجات، الخدمات والمستهلكين.

Cost & effect: Using integrated cost systems to  .Robert S. Kaplan, and Robin Cooper: المصدر

. Harvard Business Press, 1998, USA, p:3.drive profitability and performance 

    Robin cooper & Robert kaplan(: تخصيص التكاليف غير المباشرة حسب 01شكل رقم )



 

 

كاليف على أساس الأنشطة هي نظام لتخصيص التكاليف نستنتج من التعاريف السابقة أن محاسبة الت
مرورا بمرحلتين، في المرحلة الأولى يتم  ض التكلفة )المنتجات، الخدمات والمستهلكين(اغر أغير المباشرة على 

 أغراض التكلفة.ص تكاليف الأنشطة على تخصتخصيص التكاليف غير المباشرة على الأنشطة وفي المرحلة الثانية 

 محاسبة التكاليف على أساس الأنشطةتطبيق فوائد  .3

 19يمكن تطبيق محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة من تحقيق الفوائد التالية:

ت دقيقة عن التكاليف، مما يساعد المسيرين على اتخاذ قرارات حول تخفيض التكاليف، تحسين اوفر معلومت . أ
 والخدمات؛العمليات، رفع مستوى الجودة والتسعير السليم للمنتجات 

 محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة طريقة جيدة لتقييم الأداء، جمع الموارد وزيادة كفاءة أنشطة المؤسسة؛ . ب
ساعد في إعداد الميزانية، تخصيص الموارد  لمختلف أقسام المؤسسة والانتباه إلى معلومات التكاليف لتقييم ت . ت

 الأداء واتخاذ القرارات؛
بالتكلفة النهائية، أسعار المنتجات كما تؤدي على إرضاء العملاء وزيادة  قدم معلومات صحيحة خاصةت . ث

 ربحية المؤسسات؛
 ساعد على تخصيص التكاليف غير المباشرة على المنتجات؛ت . ج
 ساس الأنشطة على الأنشطة التي تضيف قيمة؛أتركز محاسبة التكاليف على  . ح
ستهلك مباشرة على هيكل يقة التي يؤثر فيها المساس الأنشطة على معرفة الطر أتساعد محاسبة التكاليف على  . خ

 عمال، كما يساعد على تحليل ربحية العملاء؛تكاليف الأ
 ساس الأنشطة أفضل سلوك للتكاليف؛أتضمن محاسبة التكاليف على  . د
تفيد في تحليل القدرات حيث تمكن من قياس تكاليف الموارد المستخدمة وليس الموارد المعروضة والفرق بينهما  . ذ

 20ل الطاقة الفائضة؛يشك
تقلل محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة من عدم التأكد وتوفر قاعدة أساسية قوية للقرارات الاستراتيجية،  . ر

لذلك فإن نجاح محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة لا يعتمد فقط على تحليل النتائج ولكن على توفير 
 21التشخيص الصحيح لحالة المؤسسة.

 الأنشطة والنظم التقليدية للتكاليف أساسالمقارنة بين نظام محاسبة التكاليف على  .4
 22حيث: يستخدم كلا النظامين مرحلتين للتخصيص، 

لتكاليف على أقسام الإنتاج والخدمات حيث يتم عادة الة الأولى يخصص النظام التقليدي في المرح
الأنشطة ساس أيخصص نظام محاسبة التكاليف على  بينماتخصيص تكاليف أقسام الخدمات على أقسام الإنتاج، 

 بدلا من الأقسام(؛)    التكاليف لكل نشاط أساسي



 

 

ساس الأنشطة مراكز تكلفة النشاط التي تسمى مجمعات التكلفة، أم محاسبة التكاليف على نظا ينشئ
تتكون الأنشطة من مجموعة  ،الأقسام التي توضع كمراكز تكلفة بينما تجمع التكاليف حسب النظم التقليدية في

المهام المختلفة كالأحداث ووحدات العمل التي تسبب استهلاك الموارد، وتتمثل الأنشطة في الأفعال المرتبطة 
ص المنتجات، بالأهداف، ويتكون نموذج الأنشطة المساعدة من: تخطيط الإنتاج، تحويل المواد، شراء المواد، فح

 ؛تسجيل عمليات المورد
نظم التكلفة التقليدية، إضافة إلى التتطابق أحيانا مراكز تكلفة النشاط مع مراكز التكلفة المستخدمة في 

محاسبة التكاليف أن الأنشطة المساعدة تتطابق أحيانا مع مراكز التكلفة للنظم التقليدية، وبصفة عامة يعتمد نظام 
 .ةم التقليدية مع النظمن مراكز التكلفة مقارنساس الأنشطة على عدد كبير أعلى 
م كلفة( على المنتجات، حيث أن النظفي المرحلة الثانية، تخصص التكاليف من مراكز التكلفة )مجمعات التو 

صص التكاليف على المنتجات باستخدام عدد قليل من قواعد تخصيص المرحلة الثانية التي تتغير مباشرة تخ ةالتقليدي
ساس الأنشطة أاسبة التكاليف على المباشرة وساعة عمل الآلة(، أما نظام محمع حجم الإنتاج ) مثل اليد العاملة 

بات التكلفة )على غرار استخدام مصطلح قواعد التخصيص(. وعليه الخصائص الرئيسية مسفيستخدم مصطلح 
 23على:ساس الأنشطة ترتكز في مرحلتي التخصيص والمتمثلة في أنه يعتمد أبة التكاليف على المميزة لنظام محاس

 عدد كبير من مراكز التكلفة؛  . أ
 عدد كبير وأنواع مختلفة لمسببات التكلفة. . ب

محاسبة نظام سببات التكلفة لتخصيص تكاليف الأنشطة على أغراض التكلفة من معدد كبير استخدام كن يم
 النظمالتكلفة، أما  ن القياس بدقة أكبر للمواد المستهلكة بواسطة أغراضمالتكاليف على أساس الأنشطة 

 .ستخدم مسببات التكلفة دون علاقة السبب والتأثيرا تقيس بدقة أقل لأنهتالتقليدية ف

 مؤشرات تطبيق نظام محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة في المؤسسة .5

عادة النظر في أهمية معلومات التكلفة التي يوفرها للحاجة لإيمكن لبعض المؤشرات العامة تنبيه المسيرين 
 وتشمل العوامل الواجب مراعاتها:نظامهم، 

 عدد وتنوع المنتجات أوالخدمات المنتجة؛ . أ
 مدى استخدام العمليات المشتركة؛ . ب
 فعالية أساليب تخصيص التكلفة الحالية؛ . ت
 معدل نمو تكاليف الفترة. . ث



 

 

نظام محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة مطبق فإن المعلومات الجديدة سوف  كانإضافة إلى ذلك، إذا  
يمكن للظروف التالية أن تشير الى الحاجة إلى النظر في  استخدام نظام محاسبة التكاليف ، تغير القرارات الإدارية
 24:على أساس الأنشطة

 التنوع الكبير في المنتج . أ
الأنشطة، على أساس ة إلى النظر في تطبيق نظام محاسبة تكاليف يرتبط التنوع في المنتجات عموما بالحاج

سواء كان تنوع المنتجات لنفس خط الإنتاج أو تنوعها للعديد من مجموعات المنتج ) كما أنه ينتج عن إضافة 
 منتجات ارتفاع في التكاليف غير المباشرة(.

ختلفة المستخدمة في المنتج، لذلك لا يمكن لا توفر معظم نظم التكاليف التقليدية معلومات كعدد الأجزاء الم
للإدارة تعريف المنتجات المصنعة بمكونات منخفضة الحجم. نظم محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة مرنة 
ويمكنها جمع مثل هذه التفاصيل حيث أن الأشخاص المشاركين في إعادة هندسة الجهود يسعون للحصول على 

نشطة ومسببات التكلفة. مع هذه البيانات يمكن أن تركز إعادة هندسة الجهود معلومات حول العلاقات بين الأ
 على كل من الأسباب الرئيسية لتعقيد العملية والتي تؤدي إلى مستويات أعلى من النفايات.

 ارتفاع تعقد المنتج والعملية . ب
ت ا تسبب صعوباالعملية معقدة عندمتكون ينبغي على المؤسسات ذات المنتجات والعمليات المعقدة )

لتقليل من هذا التعقيد، يمكن للإدارة إعادة النظر في لإيجاد طرق  م الألات (ستخدتللأشخاص المنفذين لها أو 
يمكن  نتاج المختلفة.دد المكونات والأدوات وعمليات الإتصميم منتجات وعمليات المؤسسة لتوحيدها وتخفيض ع

مع مرور الزمن، أو يمكن أن يكون موجود بسبب نقص التخطيط في مجال تطوير  أن يتطورالمنتجات  تعقيدل
 المنتجات، و يشير تعقيد العملية إلى وفرة الأنشطة غير المضيفة للقيمة التي تسبب تأخر الوقت وارتفاع التكاليف.

 نقص التشابه في التكاليف غير المباشرة . ت
تنشئ منتجات وخدمات معينة تكاليف أكبر بكثير من منتجات وخدمات أخرى. رغم أن بعض هذه 
التكاليف الإضافية سببها تنوع المنتجات والعمليات أو تعقيدها فإن الأخرى مرتبطة بخدمات الدعم، على سبيل 

زيع مكلفة والبعض المثال تتطلب بعض المنتجات مستويات عالية من الإعلانات وتستخدم بعضها قنوات تو 
الأخر يتطلب استخدام آلات ذات تكنولوجيا عالية. ستوزع التكاليف العامة المرتبطة بمنتجات محددة على كامل 
المنتجات، وهذا فقط إذا تم استخدام واحد أو اثنين من مجمعات التكاليف غير المباشرة ، مما ينتج عنه ارتفاع 

 ع التكاليف غير المباشرة. تكاليف المنتجات غير المسؤولة عن ارتفا 
 اللاعقلانية لتخصيص التكلفة الحالية . ث

غالبا ما تعترف المؤسسات التي شهدت تغير في المنتجات أو العمليات بأن نظم تكلفتها الحالية لم تعد توفر 
تقدير معقول لتكلفة المنتج أو الخدمة، على سبيل المثال بعد أتمتة الإنتاج، شهدت العديد من المؤسسات 



 

 

و أكبر في التكاليف غير المباشرة، كما ينتج عن الاستخدام أتخفيضات كبيرة في تكلفة العمالة مع زيادة مماثلة 
المستمر للأجور المباشرة كأساس لتخصيص التكاليف العامة معدلات تطبيق مرتفعة عادية، في مثل هذه الحالات 

تكون محملة بمبلغ غير كاف من النفقات العامة، في  تميل المنتجات المصنعة باستخدام التجهيزات الآلية إلى أن
حين تميل المنتجات المصنعة باستخدام نسبة عالية من العمالة المباشرة إلى أن تكون مكلفة أكثر. تعترف طريقة 
محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة أن بعض تكاليف الفترة ترتبط بشكل واضح وعقلاني مع منتجات محددة، 

 حو تتبع وتخصص هذه الطريقة التكاليف على المنتجات.على هذا الن

 التغيرات في بيئة الأعمال التجارية . ج
تقدير يمكن للتغيير في البيئة التنافسية للمؤسسة أن يشير للحاجة إلى معلومات تكاليف أفضل وضرورة توفر ال

ش ربح معقولة، كما يمكن أيضا لتكلفة المنتج أوالخدمة لتتمكن من الحصول أو الحفاظ على هوامالأفضل للإدارة 
 للتغييرات في استراتيجية الإدارة الإشارة للحاجة لنظام تكلفة جديد. 

 تصميم نظام محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة .6
يفترض نظام التكاليف على أساس الأنشطة أن الأنشطة تتسبب في التكاليف، وتنشئ المنتجات 

التكاليف على المنتجات على أساس الطلب على كل نشاط .يعترف نظام الطلبات على الأنشطة، تخصص 
التكاليف على أساس الأنشطة أنه يجب على المؤسسات فهم العوامل المسببة لكل نشاط أساسي، تكلفة الأنشطة 

 25وكيفية ارتباط الأنشطة  بالمنتجات.
 26:يصمم نظام محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة مرورا بأربع خطوات هي

 ؛الخطوة الأولى: تحديد الأنشطة . أ
 ؛الخطوة الثانية: تخصيص التكاليف على مجمعات التكلفة )مراكز التكلفة( لكل نشاط . ب
 ؛الخطوة الثالثة: تحديد مسبب التكلفة لكل نشاط . ت
 .الخطوة الرابعة: تخصيص تكلفة الأنشطة على المنتجات حسب طلبها على الأنشطة . ث

 لة الأولى، والأخيرتين بالمرحلة الثانية. ويتم تفصيل هذه الخطوات في ما يلي:تتعلق الخطوتين الأولتين بالمرح
 ديد الانشطةتح . أ

تُكون الأنشطة من مجموعة وحدات العمل أو المهام وتوُصف بالأفعال المرتبطة بالمهام. ينبغي أن تكون 
الأنشطة المختارة في مستوى معقول من التجميع مرتكزة على معيار التكاليف مقابل الفوائد. على سبيل المثال 

لكل منها كأنشطة منفصلة، ولكن بدلا من تصنيف مشتريات المواد كنشاط، يمكن تصنيف المهام المكونة 
سيشمل هذا المستوى من التقسيم على جمع كمية هائلة من البيانات ومن المحتمل أن تكون مكلفة جدا لأغراض 
تكلفة المنتج وكخيار بديل قد يكون نشاط الشراء مدمج مع استلام المواد ، من المحتمل أن يمثل هذا مستوى عال 

مل أن يضمن مسبب التكلفة الوحيد عامل مقبول لتكلفة النشاط. على سبيل من التجميع لأنه من غير المحت



 

 

المثال، اختيار عدد أوامر الشراء كمسبب تكلفة يمكن أن يوفر شرح جيد لتكاليف الشراء، ولكن يمكن أن تكون 
المواد كنشاط  غير ملائمة تماما لشرح التكاليف المرتبطة بالاستلام والإصدار. لذلك بدلا من التعامل مع مشتريات

 وحيد، يمكن أن يكون من الأفضل تقسيمها إلى ثلاث أنشطة منفصلة وتسمى: شراء، استلام واصدار الأنشطة.

مركز نشاط تميل إلى أن تكون القاعدة. يجب أن يكون الاختيار  30و 20تقترح الدراسات الحديثة أنه بين 
ر بعوامل كالتكلفة الكلية لمراكز الأنشطة )يجب أن تكون النهائي للأنشطة مسألة حكم إلا أنه من المحتمل أن تتأث

ذات أهمية لتبرير معالجة مستقلة(. يكون تقسيم الأنشطة ضروري اذا كان من غير الممكن لمسبب التكلفة الوحيد 
توفير معامل تكلفة مرض لكل نشاط. يمكن للأنشطة ذات نفس معدل الاستهلاك استعمال نفس مسبب 

تكاليف على المنتجات وبالتالي يمكن أن تكون كل الأنشطة التي لها نفس مسبب التكلفة التكلفة لتخصيص ال
 مدمجة لتشكيل مركز تكلفة نشاط وحيد.

 صيص التكاليف على مراكز تكلفة النشاطتخ . ب
بعدما عُرفت الأنشطة يجب أن تخصص التكاليف المستهلكة خلال فترة محددة على كل نشاط، لغرض تحديد  

سة على كل من أنشطتها. ستكون العديد من التكاليف موجهة مباشرة إلى مراكز نشاط محددة كم تنفق المؤس
ولكن يمكن أن تكون بعض التكاليف )العمل، التدفئة والإنارة( غير مباشرة ومشتركة متقاسمة بين عدة أنشطة. 

ة، أو إجراء مقابلات الأثر لمسببات التكلف -ينبغي أن تخصص هذه التكاليف على الأنشطة على أساس السبب 
مع الموظفين الذين يمكنهم توفير تقدير عقلاني للموارد المستهلكة من طرف الأنشطة المختلفة. كما ينبغي عدم 
استخدام التخصيصات التعسفية حيث كلما ارتفع مقدار التكاليف المتبعة لمراكز النشاط بمخصصات التكاليف 

بواسطة نظم التكاليف على أساس النشاط أكثر عشوائية وأقل موثوقية. في هذه المرحلة ستكون المعلومات المنشأة 
أثر مسببات التكلفة المستخدمة في هذه المرحلة لتخصيص الموارد المشتركة على الأنشطة بمسببات  –يسمى سبب 
 تكلفة الموارد.

 تحديد مسبب التكلفة لكل نشاط . ت
دام مسببات تكلفة النشاط، التي يتم اختيارها تخصص تكاليف مراكز تكلفة الأنشطة على المنتجات  باستخ

 بالأخذ بعين الاعتبار العوامل التالية:
 أولا يجب أن تضمن تفسير جيد للتكاليف في كل مجمع تكلفة نشاط؛ -
 ينبغي أن يكون مسبب التكلفة سهل القياس؛ -
تجات، لذلك ينبغي ينبغي أن تكون البيانات من السهل نسبيا الحصول عليها ويمكن التعرف عليها مع المن -

 اتخاذ تكاليف القياس بعين الاعتبار.
تتكون مسببات تكلفة النشاط من مسببات المعاملة والمدة، من أمثلة مسببات المعاملة: عدد أوامر الشراء 
المجهزة، عدد طلبات العملاء المعالجة، عدد عمليات التفتيش المنجزة وعدد الإنجازات، تَحسُب جميعها عدد مرات 



 

 

نشاط ما. مسببات المعاملة هي نوع مسبب التكلفة الأقل كلفة، ولكن يحتمل أن تكون الأقل دقة  تأدية
لافتراضها ثبات التكاليف المطلوبة لتنفيذ النشاط، وإذا لم يكن الاختلاف كبير في مقدار التكاليف المطلوبة من 

المستهلكة. إذا لم يتوفر هذا الشرط،  طرف أغراض التكلفة، ستوفر مسببات المعاملة قياس دقيق لتكاليف النشاط
ينبغي استخدام مسببات تكلفة المدة المتمثلة في مقدار الوقت المطلوب لإعداد النشاط كساعات  الإعداد 
وساعات التفتيش، إذا تطلب أحد المنتجات وقت إعداد قصير وآخر فترة طويلة وتم استعمال ساعات الإعداد  

 شاط المستهلك سيكون أكثر دقة.كمسبب تكلفة فإن قياس تكلفة الن
 تخصيص تكلفة الأنشطة على المنتجات  . ث

تتضمن هذه الخطوة تطبيق معدلات مسبب التكلفة على المنتجات، يدل هذا على أنه يجب أن يكون 
مسبب التكلفة قابل للقياس بطريقة تمكنه من أن يكون معرف مع المنتجات. ومن أهم العوامل الواجب أخذها 

ر خلال مرحلة اختيار مسببات التكلفة هي سهولة وتكلفة الحصول على بيانات حول مسبب بعين الاعتبا
 التكلفة المستهلك من طرف المنتجات.

المؤسسة العمومية  على مخبرأساس الأنشطة  ىمحاسبة التكاليف علتطبيق : المحور الثاني
 (الجانب التطبيقي) الاستشفائية أولاد محمد بالشلف

المؤسسة العمومية  على مخبرمحاسبة التكاليف على أساس الأنشطة تطبيق  هذا المحور فينحاول 
 واقتراح نموذج لحساب تكلفة المريض. الاستشفائية أولاد محمد بالشلف

 محاسبة التكاليف في المؤسسة العمومية الاستشفائية أولاد محمد بالشلف .1

هي مؤسسة عمومية ذات طابع إداري، تتمتع بالشخصية  المؤسسة العمومية الاستشفائية أولاد محمد بالشلف
المعنوية والاستقلال المالي، تتكون من هياكل للتشخيص والعلاج والاستشفاء. تتمثل مهامها في التكفل بصفة  

 27كاملة ومتسلسلة بالاحتياجات الصحية للسكان، وفي هذا الإطار تتولى المهام التالية:

 ج الشفائي والتشخيص وإعادة الـتأهيل الطبي والاستشفاء؛ضمان تنظيم وبرمجة توزيع العلا . أ
 تطبيق البرامج الوطنية للصحة؛ . ب
 ضمان حفظ الصحة والنقاوة  ومكافحة الأضرار والآفات الاجتماعية؛ . ت
 صحية وتجديد معارفهم؛الصالح المضمان تحسين مستوى مستخدمي  . ث
التسيير الاستشفائي على أساس اتفاقيات تبرم مع تستخدم كميدان للتكوين الطبي والشبه طبي والتكوين في  . ج

 مؤسسات التكوين.



 

 

أول نص قانوني يفرض حساب التكاليف بطريقة الأقسام المتجانسة، أرفقت  15كانت التعليمة الوزارية رقم 
 28التعليمة بدليل منهجي منظم في ثلاث أنواع من الجداول:

 وية؛: وتتعلق بالأعباء الشهرية، الفصلية والسنAجداول  . أ
 : تتعلق بالأنشطة الشهرية، الفصلية والسنوية؛ Bجداول . ب
 : تتعلق بالتوزيع وذلك فصليا وسنويا.Cجداول  . ت
أولاد محمد مخبر المؤسسة العمومية الاستشفائية أساس الأنشطة على تطبيق محاسبة التكاليف على  .2

 بالشلف
 المريض في المخبر بالمراحل التالية:يمر تطبيق محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة لقياس تكلفة 

 تحديد الأنشطة.1.2

جراء المقابلة مع نواب المدير إإضافة الى ، المؤسسة العمومية الاستشفائية أولاد محمد بالشلفانطلاقا من مهام 
دخوله لتتبع مسار المريض من  ومدير الموارد البشرية(ومستخدميه )مدير المالية والوسائل، مدير المصالح الصحية 

 تحديد تم، تقاس فيها تكلفة المريضلغرض تحديد الأنشطة الأساسية التي يمكن أن منها إلى خروجه المؤسسة 
 عنصر منها.المخبر التي يعتبر  الأنشطة الأساسية

ستركز هذه الدراسة على اقتراح نموذج لتطبيق و في: البيوكيمياء، تحليل الدم والأمصال،  ة المخبرأنشط تتمثل
 التكاليف على أساس الأنشطة في مخبر المؤسسة الاستشفائية أولاد محمد بالشلف.محاسبة 

 تخصيص التكاليف على مراكز التكلفة لكل نشاط.2.2

 للمؤسسة دراسة حالة وموجهات التكلفةالتكاليف المباشرة وغير المباشرة  ، تم تحديدفي هذه المرحلة
، حيث حددت هذه الموجهات المخبربما فيها الأساسية نشطة الأالمعتمدة لتخصيص التكاليف غير المباشرة على 

 .بالاعتماد على المقابلة مع نائبي المدير للمالية والوسائل والأنشطة الصحية
 في ما يلي:بالشلف الاستشفائية أولاد محمد العمومية لمؤسسة وتتمثل عناصر تكاليف ا

 مساعدي أطباء الأسنان، ،مرضين، المالعامين والأطباء المتخصصين لأطباءا أجوروهي  المباشرة: الأجور . أ
 .الأنشطة الأساسيةالمصروفة في  بمعنى تلكعمال النظافة، تقنيي أجهزة الأشعة...

 .المستخدمين فيه الممنوحة للممرضين، المنح...المباشرة للمخبر في الأجور الأجوروتتمثل 
، والمتمثلة في مواد المخبر، الأنشطة الأساسيةوهي عبارة عن المواد المصروفة في بعض مراكز المواد المباشرة:  . ب

 الأشعة والأدوية.
 والمواد الخاصة بالمخبر. اللوازم المستهلكةوتتمثل المواد المباشرة للمخبر في 

 :في وتتمثلالتكاليف غير المباشرة:  . ت



 

 

)الأنشطة مراكز الخدمات الإدارية والعامة على مستخدميالمصروفة  وهي كل الأجور غير المباشرة:الأجور  -
عمال الطباخين، العاملين في المغسلة، المكلفين بتسيير المرضى، ، مثل الإداريين، المحاسبين، غير الأساسية(

 الخ؛الصيانة...
المباشرة والمساعدة في عمل المستشفى لأداء  وهي كل المواد المصروفة ما عدا الموادالمواد غير المباشرة:  -

، اللوازم المختلفة كاللوازم المواد الغذائيةالمواد الصيدلانية المستهلكة في الأنشطة غير الأساسية، مثل الخدمة 
 الخ؛...المكتبية، مواد النظافة الخاصة بالإدارة العامة،

 الخ.الغاز، أعمال الصيانة والإصلاح، الهاتف...وتتمثل في مصاريف الكهرباء، الماء، : المختلفةالمصاريف  -
 وموجهات الكلفةبالشلف أولاد محمد  المؤسسة العمومية الاستشفائيةغير المباشرة في  التكاليفتلخص و 

 :التاليةول افي الجدعلى الأنشطة  هالتخصيص
 : يعرض الجدول الموالي الأجور غير المباشرة وموجهات تكلفتها.الأجور غير المباشرة -

 أولاد محمد بالشلف المؤسسة العمومية الاستشفائيةفي  شرة وموجهات تكلفتهاغير المباالأجور (:01جدول رقم )

 موجه التكلفة البيان
 عدد المستخدمين إداريين وتقنيين( ) مديرية الموارد البشريةرواتب مستخدمي لمدير وأمينه و ا أجور
 عدد المستخدمين ) إداريين، تقنيين، المقتصد وعمال مهنيين( مديرية المالية والوسائل مستخدمي  أجور
) إداريين، تقنيين، ممرضي الصحة مديرية الأنشطة الصحية مستخدمي  أجور

  العمومية(
 عدد المستخدمين

) إداريين، تقنيين، أطباء عامين، ممرضي مكتب قبول المرضى مستخدمي  أجور
  الصحة العمومية(

 المقبولين عدد المرضى

 عدد المستخدمين مستخدمي مديرية الصيانة ) إداريين، تقنيين، ممرضي الصحة العمومية( أجور
صيدلانيين، تقنيين، ممرضي الصحة العمومية، ممرضين  مستخدمي الصيدلية ) أجور

 حاصلين على شهادة دولة، ممرضين مؤهلين(
 عدد المستخدمين

)ممرضي الصحة العمومية، ممرضين حاصلين على العمليات  قاعاتمستخدمي  أجور
 شهادة دولة، ممرضين مؤهلين، ممرضين مساعدين في التمريض( 

المستغرقة الساعات عدد 
 اتالجراحفي 

 عدد المستخدمين العاملين( ممرضي الصحة العموميةالوقاية )مستخدمي  أجور
ممرضين حاصلين  )ممرضي الصحة العمومية،مكتب المراقبة العامة مستخدمي  أجور

 على شهادة دولة( 
 عدد المستخدمين

  عدد المرضى لأطباء النفسانيينا أجور
 .الباحثةمن إعداد : المصدر



 

 

 ها. عناصر نفقات التغذية وموجهات تكلفت: يعرض الجدول الموالينفقات  التغذية -

 أولاد محمد بالشلفالمؤسسة العمومية الاستشفائية نفقات التغذية وموجهات تكلفتها في (: 02)جدول رقم

 موجه التكلفة البيان
 لمستخدمينلالوجبات الغذائية عدد  لمدراء المناوبينالتغذية ل نفقات
 الوجبات الغذائية للمرضىعدد  العمليات لمستخدمين في قاعاتالتغذية ل نفقات
 ىالوجبات الغذائية للمرضعدد  لمستخدمين المناوبين في مكتب القبولالتغذية ل نفقات
 لمستخدمينلالوجبات الغذائية عدد  لمستخدمين المناوبين في المراقبة العامةالتغذية لنفقات 
 عدد الوجبات الغذائية للمرضى في الصيدليةالمناوبين لمستخدمين التغذية لنفقات 

 .الباحثةمن إعداد  المصدر:
 الموالي نفقات المواد الصيدلانية وموجهات تكلفتها.يلخص الجدول : المواد الصيدلانية نفقات -

 أولاد محمد بالشلفالمؤسسة العمومية الاستشفائية المواد الصيدلانية وموجهات تكلفتها في  نفقات(: 03)رقم جدول

 موجه التكلفة البيان
 في قاعات و اللوازم المستهلكةقاحات الللفة الأدوية، الأمصال، الضمادات، تك

 العمليات
 قيمة المواد

 قيمة المواد في الوقاية و اللوازم المستهلكةاللقاحات لفة الأدوية، الأمصال، الضمادات، تك
  عدد الوفيات في حافظة الجثث و اللوازم المستهلكةاللقاحات ، الضمادات، لفة الأدويةتك

 .الباحثةمن إعداد  :المصدر
 وموجهات تكلفتها في الجدول الموالي:تم تلخيص اللوازم المختلفة  :مختلفةاللوازم ال -

 أولاد محمد بالشلف المؤسسة العمومية الاستشفائيةوموجهات تكلفتها في  تكلفة اللوازم المختلفة(: 04)جدول رقم

 موجه التكلفة البيان
، الملابس لوازم مكتب)لوازم مختلفة 

 وأغطية الأسرة ومواد النظافة(
 عدد المستخدمين الإدارة العامة

 المقبولين عدد المرضى مكتب القبول
 عدد الساعات المستغرقة في الجراحات قاعات العمليات

 المقبولين عدد المرضى الصيدلية 
 عدد المستخدمين والمرضى الوقاية

 ,ثةمن إعداد الباح :المصدر



 

 

للمالية والوسائل، الموارد  تشمل الإدارة العامة المدير وأمينه والمدراء الفرعيين ومستخدميهمفي الجدول أعلاه، 
الذين  البشرية ومديرية الأنشطة الصحية )باستثناء مستخدمي مكتب القبول، قاعات العمليات، الصيدلية والوقاية

 (.تم فصلهم عن مديرية الأنشطة الصحية لاختلاف مسبب التكلفة المستعمل
 المصاريف المختلفة -

 أولاد محمد بالشلف المؤسسة العمومية الاستشفائيةلفتها في المصاريف المختلفة وموجهات تك(: 05جدول رقم )

 موجه التكلفة  البيان
 المستخدمينعدد   التأمين على المسؤولية المدنية

 عدد المرضى المقبولين  شبه طبي للمستخدمينتكوين ال
 عدد المرضى المقبولين للمستخدمين تربصات في الخارج
 المستخدمين )أطباء، اداريين وممرضين(عدد   المؤتمرات والملتقيات

 عدد المستخدمين  لمستخدمي الإدارة التكوين المستمر
 المقبولين عدد المرضى الغاز الطبي

 المساحة صيانة هيكلة المستشفى
 عدد المستخدمين والانترنيت ، الماءالهاتف

 عدد المستخدمين )الكتب، المجلات...( الوثائق المكتبية
 صيانة العدد ساعات  والتجهيزات المعداتصيانة 

 المقبولين عدد المرضى مصاريف الحضيرة
 عدد المرضى المقبولين تنقلات المستخدمين

)في الطبية  والتجهيزاتالمعدات قيمة  انخفاض
 قاعات العمليات(

 قيمة المعدات والتجهيزات الطبية

 المعدات والتجهيزات غير الطبيةقيمة  غير الطبية والتجهيزاتالمعدات  انخفاض قيمة
 .الباحثةمن إعداد  :المصدر

مع  تاجراء مقابلاب والمحددةالتكاليف غير المباشرة التي تستفيد منها أنشطة المخبر ويوضح الجدول الموالي 
مقابل التكلفة التي تستفيد  )×(حيث تم وضع علامة  ،دراسة حالة المؤسسة العمومية الاستشفائيةمستخدمي 

 ة .فعنصر التكل تحملتلا  الأنشطةمنها أنشطة المخبر وعدم وجود هذه العلامة يدل على أن 
 
 



 

 

 ستهلكها أنشطة المخبرتالتكاليف غير المباشرة التي (:06جدول رقم )

 المخبر التكاليف غير المباشرة
 × لمدير وأمينه ورواتب مستخدمي مديرية الموارد البشرية ) إداريين وتقنيين( ا أجور
 × مستخدمي مديرية المالية والوسائل ) إداريين، تقنيين، المقتصد وعمال مهنيين(  أجور
 × مستخدمي مديرية الأنشطة الصحية ) إداريين، تقنيين، ممرضي الصحة العمومية(  أجور
  مستخدمي مكتب قبول المرضى ) إداريين، تقنيين، أطباء عامين، ممرضي الصحة العمومية(  أجور
 × مستخدمي مديرية الصيانة ) إداريين، تقنيين، ممرضي الصحة العمومية( أجور
صيدلانيين، تقنيين، ممرضي الصحة العمومية، ممرضين حاصلين على  مستخدمي الصيدلية ) أجور

 مؤهلين(شهادة دولة، ممرضين 
× 

مستخدمي قاعات العمليات )ممرضي الصحة العمومية، ممرضين حاصلين على شهادة دولة،  أجور
 ممرضين مؤهلين، ممرضين مساعدين في التمريض( 

 

 × مستخدمي الوقاية )ممرضي الصحة العمومية( أجور
مستخدمي مكتب المراقبة العامة )ممرضي الصحة العمومية، ممرضين حاصلين على شهادة  أجور

 دولة( 
× 

  للأطباء النفسانيين أجور
 × نفقات التغذية للمدراء المناوبين

  نفقات التغذية للمستخدمين في قاعات العمليات
 × نفقات التغذية للمستخدمين المناوبين في مكتب القبول

 × التغذية للمستخدمين المناوبين في المراقبة العامةنفقات 
 × نفقات التغذية للمستخدمين المناوبين في الصيدلية

  تكلفة الأدوية، الأمصال، الضمادات، اللقاحات و اللوازم المستهلكة في قاعات العمليات
 × الوقايةتكلفة الأدوية، الأمصال، الضمادات، اللقاحات و اللوازم المستهلكة في 

  و اللوازم المستهلكة في حافظة الجثثاللقاحات تكلفة الأدوية، الضمادات، 
لوازم مختلفة )لوازم مكتب، الملابس وأغطية الأسرة ومواد 

 النظافة(
 × الإدارة العامة

 × مكتب القبول
  قاعات العمليات

 × الصيدلية 
 × الوقاية



 

 

 × التأمين على المسؤولية المدنية للمستخدمين 
 × التكوين شبه طبي للمستخدمين

  تربصات في الخارج للمستخدمين 
   المؤتمرات والملتقيات
  لمستخدمي الإدارةالتكوين المستمر 

  الغاز الطبي
 × صيانة هيكلة المستشفى
 × الهاتف، الماء والانترنيت

 × المجلات...(الوثائق المكتبية )الكتب، 
 × صيانة المعدات والتجهيزات

 × مصاريف الحضيرة
  تنقلات المستخدمين

 × انخفاض قيمة المعدات والتجهيزات الطبية )في قاعات العمليات(
 × انخفاض قيمة المعدات والتجهيزات غير الطبية

 .الباحثةمن إعداد : المصدر

من كل تكلفة غير مباشرة ينبغي حساب حصة المخبر بعد تحديد التكاليف التي تستفيد منها أنشطة المخبر، 
 العلاقة التالية: حسب

 = حصة نشاط المخبر من تكلفة معينة

قيمة عنصر التكلفة
 عدد موجهات عنصر  التكلفة لنشاط المخبر

مجموع موجهات عنصر التكلفة لكل الأنشطة الأساسية
 

 نتبع العلاقة التالية:الواجب تخصيصها على نشاط المخبر فلحساب تكلفة صيانة المعدات والتجهيزات 

 تكلفة صيانة المعدات والتجهيزات لنشاط المخبر

عدد ساعات الصيانة في نشاط المخبر التكلفة الاجمالية لصيانة المعدات والتجهيزات= 
 عدد ساعات الصيانة في  كل  الأنشطة الأساسية

 التكلفة لأنشطة المخبر موجهاتتحديد .3.2



 

 

يلخص الجدول التالي موجهات تكلفة أنشطة المخبر في المؤسسة العمومية الاستشفائية أولاد محمد 
 بالشلف:

 (:  موجهات تكلفة أنشطة المخبر في المؤسسة العمومية الاستشفائية أولاد محمد بالشلف07جدول رقم )

 النشاط تكلفة موجه الأنشطة مركز النشاط
 عدد الاختبارات البيوكيمياء المخبر

 عدد الاختبارات الدم
 عدد الاختبارات الأمصال

 قابلة مع مستخدمي مديرية الأنشطة الصحية.الم: تم اعداد الجدول اعتمادا على المصدر

 ريض(الماختبارات عدد  ×المريضمجموع ) عدد الاختبارات =حيث: 

 غرض التكلفةعلى المخبر تخصيص تكلفة أنشطة .4.2

تخصيصها على ثم المخبر نشطة التكاليف الكلية لأاب بعد تحديد قيمة التكاليف غير المباشرة، يتم حس
 :المخبر فيفي المريض، وفي ما يلي الجدول الخاص بحساب تكلفة المريض  المتمثلالتكلفة ض غر 

 تخصيص تكلفة أنشطة المخبر على غرض التكلفة(:08جدول رقم )

أنشطة 
 المخبر

 تكلفة موجهات التكلفة النشاط يفلتكا
غير  المريض

 مباشرةال
المواد 
 المباشرة

الأجور 
 المباشرة

 التكاليف
 الكلية

  ختبارتعدد الا     بيوكيمياء
  عدد الاختبارات     الدم
  عدد الاختبارات     مصالالأ

 .الباحثةعداد : من إالمصدر

 حسب العلاقة التالية: في المخبر كلفة المريضت ساببح الجدول أعلاه  يسمح 

 عدد اختبارات النشاط   ⁄تكلفة المريض في النشاط = مجموع تكاليف  النشاط   

 ) البيوكيمياء، الدم والأمصال( . وعليه فإن تكلفة المريض في المخبر تساوي مجموع تكاليفه في أنشطة المخبر



 

 

المؤسسة العمومية  مخبرليف على أساس الأنشطة في التكاالنموذج المقترح لتطبيق محاسبة .3
 أولاد محمد بالشلفالاستشفائية 

المريض بناءا على المراحل المتطرق لها سابقا لتطبيق محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة لقياس تكلفة 
 : المخبر، تم اقتراح النموذج الآيفي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

المباشـــرة والأجور المواد  التكــــــــاليف غيـــــر المبــــاشرة 

 غرض التكلفة ) المريض(

 الدم

(: نموذج تطبيق محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة في مخبر المؤسسة العمومية الاستشفائية أولاد محمد بالشلف 02شكل رقم )  

 أنشطة المخبر البيوكيمياء الأمصــال

موجهات التكاليف )استخدام 
(05إلى01من ول االجد  

 موجهات النشاط

(07)استخدام الجدول رقم   

.الباحثة: من إعداد المصدر  

تخصيص 
 مباشر



 

 

 النتائج والتوصيات

في المؤسسات ة لقياس التكاليف ديثالح أحد الأساليبمحاسبة التكاليف على أساس الأنشطة هي 
اقتراح هذه الدراسة الإطار النظري لمحاسبة التكاليف على أساس الأنشطة، إضافة إلى محاولة  تناولتالاستشفائية، 

 حيث تم التوصل إلى النتائج التالية:، بالشلف تطبيقها في المؤسسة العمومية الاستشفائية أولاد محمدنموذج ل

والمتمثلة في: الأنشطة، أغراض ترتبط محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة بمجموعة من المفاهيم الأساسية  -
 التكلفة، مراكز النشاط ومسببات التكلفة؛

ترتكز محاسبة التكاليف على أساس الأنشطة على استخدام موجهات التكلفة لتخصيص التكاليف غير  -
المباشرة على أغراض التكلفة النهائية، حيث تفترض أن الأنشطة تتسبب في التكاليف فتخصص هذه الأخيرة 

وجهات التكلفة وأن أغراض التكلفة )المنتجات، الخدمات والمستهلكين( شطة على أساس معلى الأن
 تستهلك الأنشطة فتخصص تكاليف الأنشطة على أغراض التكلفة باستخدام موجهات النشاط؛

تطبق المؤسسة العمومية الاستشفائية أولاد محمد بالشلف طريقة الأقسام المتجانسة لحساب تكاليفها حسب  -
، مما يساعد في 2001وزارة الصحة سنة الذي أصدرتهما هو محدد في الدليل المنهجي لحساب التكاليف 

 يث لتحسين دقة تكلفة الخدمة الصحية.دتطبيق أسلوب ح
الاستشفائية أولاد محمد بالشلف على نظام معلومات جيد يساعد في استخدام  تتوفر المؤسسة العمومية -

موجهات التكلفة لتخصيص التكاليف غير المباشرة على غرض التكلفة النهائي ''المريض''، إضافة إلى أنها 
 تتوفر على إطارات أكفاء في مجال محاسبة التكاليف؛

اختلافا  باشرة على غرض التكلفة النهائي ''المريض''موجهات التكلفة لتخصيص التكاليف غير المتختلف  -
 ، مما يسمح بالقياس الدقيق لتكلفة المريض؛المؤسسة العمومية الاستشفائية أولاد محمد بالشلفجوهريا ب

 نشطةالأ العديد منتشتمل على إلى أن المؤسسة العمومية الاستشفائية أولاد محمد بالشلف  الباحثة تتوصل -
مقابلة مع مدير الأنشطة مسار المريض في المؤسسة إضافة إلى إجراء بتتبع ، والتي تم تحديدها الأساسية

 الصحية ومدير المالية والوسائل للمؤسسة دراسة حالة؛
إلى ته تنقسم أنشط ،المؤسسة العمومية الاستشفائية أولاد محمد بالشلفالمخبر هو أحد الأنشطة الأساسية ب -

 ياء، الدم والأمصال؛ثلاث مجموعات: البيوكيم
تقاس تكلفة المريض في المخبر باستخدام عدد الاختبارات كموجهات تكلفة النشاط لأنه يمكن للمريض  -

 أن يحتاج أكثر من اختبار؛الواحد 
تطبيق محاسبة المساعدة على  التوصياتبعض وبناءا على النتائج المتوصل اليها من خلال هذه الدراسة، نقدم 

 :بالشلف في المؤسسة العمومية الاستشفائية أولاد محمدالتكاليف على أساس الأنشطة 



 

 

لتقديم بيانات تكاليف مهمة تساعد في تطبيق محاسبة  اسبة التكاليف المطبق في المؤسسةام محتفعيل دور نظ -
 ؛كأسلوب حديث  التكاليف على أساس الأنشطة

 ؛بعملية تطبيق محاسبة التكاليف على أساس الأنشطةمكلفة  المؤسسة(ن من مستخدمي كوَ )تُ تشكيل لجنة  -
وعدم وجود عم الكافي لضمان الد بمنافع تطبيق محاسبة التكاليف على أساس الأنشطةتحسيس المستخدمين  -

 عوائق تؤثر على عملية التطبيق؛
لتخصيص التكاليف ل المستشفى من لحظة دخول المريض إلى غاية خروجه لأنشطة داخالدقيق لتحديد ال -

 والتركيز على الأنشطة المضيفة للقيمة؛ اعلى الأنشطة حسب احتياجاته
 ضرورة تتبع طلب الأنشطة على التكاليف لتحديد موجهات التكلفة بدقة؛ -
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