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 : ملخص

  المتزوجة   ستاذة الجامعيةال ،  اتواجههتي  ال،  الاسرةو   العملبين  دوار  الا أشكال صراع  هدفت هذه الدراسة الى التعرف على  

توظيفو  لرعاية  للاستعانة    هاكيفية  أدوار،  بنائهاأبالغير  بين  للتوفيق  على   تم    .السري و   المهني  المجالين  كاستراتيجية  الاعتماد 

أستاذة جامعية  28متكونة من    ةوقد أجريت الدراسة على عين  .  استعمال تقنية المقابلة كأداة لجمع المعطياتو ،  المنهج الكيفي

مفادهالى  إخلصت  و   متزوجة الدوار ،  نتائج  بين  ما  الضغط  الوقت وصراع  تعاني من صراع  المتزوجة  الجامعية  الستاذة  أن 

   .سرةال و  للتوفيق بين العمل، ثنائية البدائل، ستعانة بالغير لرعاية أبنائهاالا تعتمد على استراتيجية و ، الدوار السرية و  المهنية

اتيجية: مفتاحية كلمات  الأستاذة الجامعية. ؛ الأسرة ؛العمل ؛ صراع الأدوار ؛ الاستر

 
Abstract :  

This study aimed to identify  forms of role conflict between work and family, faced by the married female university 

professor, and how she used other’s  support to take care of her children, as a strategy, for reconciling work and family 

roles. A qualitative research methodology was adopted, via the use of the interview as a mean  for data collection. It was 

conducted on a sample of 28 married female university professor. The study concluded that, the married female 

university professor, suffers from time conflict and strain conflict, and she relies on a dual alternative, to take care of her 

children by others, as a strategy in the objective of the realization of a healthy work life balance. 
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 مقدمة-1

في المجتمع الجزائري   ى تطور أد   العام، و مكانة المرأة   ،  دخولها المجال 
 
 الوظائف   دها لمختلفوتقل

أضيفت  إلى  إ ،  المهن  و  اجتماعية جديدة  بأدوار  كاهلها  الاجتماعيةإثقال  الدوار  التي    لى  التقليدية 

الخاص المجال  داخل  تؤديها  للعمل،  كانت  النساء  و فخروج  لعداد ،  المستمر  ه صاحب،  هن  التزايد 

الزوج ،  تأنيث بعض المهن  التي يشتغل فيها  في عدد السر  الزوج  ،  الزوجة معا و   وارتفاع  بعد أن كان 

إشكالية التوفيق بين الدوار    ا بدأت تبرز معه،  هو المعيل الوحيد للأسرة . هذه الوضعية الجديدة  

المجالين   في  المرأة،  المهنيو   لسري االاجتماعية  لدى  في ،  المتزوجة  العاملة  خاصة  يصادفها  التي 

للتكفل المتعددةو   بمتطلبات  محاولتها  أدوارها  من  دور  كل  يحدثالصرا  توقعات  الذي  بينهم    ع 

إلى،  نتيجة لتباينهم التقليل من صراع ،  الكفيلةالاستراتيجيات  البحث عن    فتلجأ  بمساعدتها على 

،  الدوار بين  أصبح  ف،  والعمل  التوفيق  لتحقيقها  هدفالسرة  تسعى  خلل  ،  أساسيا  أي  لتفادي 

لتحقيق مسار مهني يضمن لها مكانة اجتماعية   وطموحاتها ،  وظيفي يهدد استقرار حياتها السرية

نجد استراتيجية ،  المتزوجةالتي توظفها المرأة العاملة  من بين الاستراتيجيات  و   .مرموقة في المجتمع  

أبنائها   اذ تعمل على اختيار،  البناءالاستعانة بالغير لرعاية   لتتفرغ ،  و يلبي احتياجاتهم،  من يرعى 

 .لداء واجباتها المهنية 

جاءت  ذكره  ما سبق  على  كانت،  الميدانية  دراستنا ،  بناء  اذا  ما  الجامعية  لمعرفة  التي    الستاذة 

أسبوعيتعمل   يتطلب،  بحجم ساعي  يوميا   لا  بين  ،  حضورها  ما  الصراع  من  تعاني  عملها  مقر  الى 

بن،  الدوار العاملات  النساء  من  لمدة    الدوام،  ظامكغيرها  يوميا  ساعات  ثمانية  ب  أيام   5المحدد 

أبنائهاوهل  ،  أسبوعيا  لرعاية  بالغير  الاستعانة  بين العمل،  توظف  للتوفيق  ،  الاسرةو   كاستراتيجية 

محددة  ا وإنما تكون أفعاله، اجتماعيو  يتحرك في فراغ مؤسساتيعقلانيا لا  يا جتماعابصفتها فاعلا 

مؤسساتي سياق  أن  ،  اجتماعيو   داخل  يجب  التي  الضغوطات  من  بمجموعة    لهاقبتومرتبطة 

ة لتلك الضغوطات، ا دون أن يكون فعله، ا كمعطيات مفروضة عليه ملك القدرة ت يفه، نتيجة حتمي 

الاختيار عت  ا لنه،  على ممارسة فعل  له  تمت  المناورة يسمح  الفردية   ا بهامش من  بالاختيارات  بالقيام 

 التالية:  تانطلاقا من التساؤلا بودون " وفقا لمقاربة "ريمون ، مناسبة تراها  التي

 تعاني منها الستاذة الجامعية المتزوجة؟  التي، رما أشكال الصراع ما بين الدوا -

المتزوجةتوظف  هل    - الجامعية  أبنائها ،  الستاذة  لرعاية  بالغير  كاستراتيجية  ،  الاستعانة 

   ؟السرة  و  للتوفيق بين العمل

 فرضيات الدراسة-2 

الأولى  متعددة    :  الفرضية  أشكال  من  المتزوجة  الجامعية  الستاذة  التعاني  بين  من  ما  صراع 

 .الدوار
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الثانية:  الجامعية  الفرضية  الستاذة  أبنائها المتزوجة    توظف  لرعاية  بالغير  ، الاستعانة 

 الاسرة.و  كاستراتيجية للتوفيق بين العمل

 أهداف الدراسة  -3

الستاذة الجامعية  تواجهها  أشكال الصراع بين الدوار التي إلى التعر ف علىهذه الدراسة  تهدف 

بالغير  الاستعانة  توظفما اذا كانت و معرفة ، السرة و  في سعيها للتوفيق بين العملالمتزوجة 

 . لتحقيق هذا التوفيق كاستراتيجية، البناء لرعاية

 أهمية الدراسة:  -4

الدراسة هذه  أهمية  أهمية،  تنبع  العمل  من  بين  التوفيق  أفراد    حياة  في،  السرةو   موضوع 

و المجتمع تطبيقية،  معرفية  إضافة  تقديم  في  مساهمتها  الموضوع،  كذا  هذا  تمكن  ،  حول  قد 

 دراسته من زوايا مختلفة. ، و الباحثين مستقبلا من التعمق فيه

 المفاهيم الإجرائية للدراسة -5

وخدمات المؤسسات ، الاعتماد على مساعدة أفراد من أسرة الزوج أو الزوجة :الاستعانة بالغير -

 رياض الطفال.  و المختصة في رعاية الطفال كدور الحضانة

-  : الأبناء  بالطفال  رعاية  بشؤونهمو   العناية  بهم  ،  القيام  يلحق  قد  أذى  كل  من  و ،  وحمايتهم 

 في المجتمع.  للنمو والتفاعل اشباع حاجاتهم المتنوعة

 عن طريق الاختيار ،  المنهج أو الطريقة المتبعة لتحقيق هدف أو أهداف معينةالاستراتيجية:    - 

 العقلاني بين البدائل المختلفة المتاحة.

  الحياة  الوصول الى تحقيق التوازن في التكفل بمسؤوليات أدوار  التوفيق بين الأسرة والعمل:  - 

الموارد بشكل يمنع حدوث أي خلل وظيفي و   عن طريق ادارة الوقت ،  أدوار الحياة المهنية، و لسريةا

 . بينهما

التوقعات المتباينة الموجودة بين  و  بسبب المتطلبات، يحدث   النزاع الذي :  الصراع ما بين الأدوار  -

 التي تؤديها الستاذة الجامعية المتزوجة. ،  الدوار المهنية و  الدوار السرية

 الدراسات السابقة-6

لمإ السابقة  الدراسات  الدوار  ن  بين  التوفيق  المهنيةو   السريةسألة  المرأة  ،  الدوار  تؤديها  التي 

المتزوجة توظفها و   العاملة  التي  التوفيق  الاستراتيجيات  هذا  من  ،  لتحقيق  العديد  بها  قام  التي 

المفكرين من  و العديد  العمل ،  بين  الصراع   : منها  مختلفة  مسميات  بين  و   سرة ال و   تحت  التوفيق 

  لىإتوصلت  ،  وفق مقاربات مختلفة  ;،  التوفيق بين الحياة الخاصة والحياة المهنية، و سرة ال و   العمل
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عند عودتها    غير مأجور   (second shift)  المرأة العاملة المتزوجة تؤدي دواما ثانيا   أن  ،  نتائج مفادها 

أد  إ تكون قد  أن  بعد  بيتها.  الول لى  الدوام  في مكان عملها   ت  المعنية،  المأجور  الرعاية   فهي  بتقديم 

(care givers)  الاسرة يعتبر عالما    ن  ل ،    (Hochshild 1989)،  داخل  زال  الرعاية لا  و نثويا أعالم   ،  

ال  مسئوليات  من  نسبة  أكبر  الزوجةتقع  عاتق  على  داخل  ،  سرة  الجنسين  بين  المساواة  عدم  لن 

قائما ال  بقي  تطو    سرة  أن  كما  البيت.  خارج  المرأة  عمل  يخص  فيما  التي حصلت  التطورات  ر  رغم 

 لى التداخل ما بين مجالات العمل إى  أد  ،  الاتصالو   علامو تطور تكنولوجيا ال ،  طرق تنظيم العمل

ب من مهمة وصع  ،  سريةوجعل المهام المهنية تجتاح الوقت المخصص للمهام ال ،  مجالات الحياةو 

ال  المجال  أدوار  بين  خاصة  والنساء  عامة  المستخدمين  المجال    و  سري توفيق  أدوار 

قد يحدث  ،  المهني التي تتفاعل فيما بينها و   سري الخاصة بالمجالين ال ،  فالدوار  .(Genin,2009)المهني

ويظهر هذا الصراع  ،  خرآعندما يكون الانخراط في دور معين يفوق الانخراط في دور  ،  صراعا بينها 

ثلاثة صور  الولى،  في  الصورة  الوقت  تتمثل  عندما ،  في صراع  يحدث  الوقت ،  الذي  تسيير  يكون 

صعبا  فيه  والتحكم  دور  لكل     ذإ،  المخصص 
 
دور يؤث أداء  في  المستغرق  الوقت  التكفل ،  ر  على 

ال بمتطلبا  الدور  للصراع،  خرت  الثانية  الصورة  تتمثل  الدوار،  بينما  بين  ما  الضغط  صراع  ،  في 

دور و   الجسدي  فالتعب أداء  عن  المترتب  ال ،  النفس ي  الدور  أداء  طريقة  على  سلبا  أما  يؤثر  خر. 

ر في تناقض مع حيث تكون السلوكات المرتبطة بدو ،  السلوكات  فهي صراع،  الثالثة للصراع  الصورة

دور  سلوك  بين و   .(Greenhaus &Beutell,1985) . خر  آ  توقعات  التوفيق  تحقيق  مسألة  تختلف 

الاجتماعية فرد،  الدوار  تعترضه،  خرل  من  التي  الصعوبات  بنوعية  ووترتبط  و ،  طموحاته  ، 

المتاحة   الموارد  أو  ال   لهالمكانيات  المجال  في  المهنيأسري  سواء  المجال  .   (Direnzo, & Al,2011)  و 

الباحثين   أغلب  توصل  تحقيق إوقد  على  المرأة  قدرة  مدى  على  تؤثر  متعددة  عوامل  هنالك  أن  لى 

  ضعف مساندة الزوجو   هممن بينها عدد الطفال وسن  ،  أدوارها المهنيةو   أدوارها السريةالتوفيق بين  

(Tremblay ,2012)  ،ينر العلاقات بين الزوجيتوت    إضافة الىSt Onge &Al 2002)  (  ، طبيعة المهنة

المسؤول،  المشغولة مساندة  غياب  والزملاء  و   العمل   ضغط،  (Michel & Al ,2011)،  المباشر 

ووتيرته  ،  (Chrétien&Letourneau,2010)مدتهو  العمل  لى  إبالضافة  ،  (Smith,2001)حجم 

وتكون مصدرا للعديد ،  سريةمتطلبات الحياة ال و   بين متطلبات المسار المهني  أالضغوطات التي تطر 

المهنية الحياة  أدوار  بين  التوفيق  صعوبات  السريةو   من  الحياة  هذه  (Priscilla,2000)  أدوار   .

 بعد العمل   :اثنين    من بعدين  يتكون  الاتجاه  ثنائي   ن شأنها أن تحدث صراعا للأدوارمكلها    العوامل

السرة  و   سرةال ← اتجاه  ،  )  (Carlson,Kacmar &Williams 2000, p250،  العمل←بعد  في  أو 

العمل ببعد  السرية  حيث،  لسرة←واحد  الحياة  على  المهنية  المسؤوليات  تأثير  دون  ،  يكون 

استراتيجيات فردية    (.St -Onge &Al 2002).العكس إلى توظيف  المتزوجة  العاملة  المرأة  تلجأ  لذا 

أدوارها  مختلفةو   متعددة بين  أبنائها   منها   للتوفيق  لرعاية  بالغير  الاستعانة  كالشبكة ،  استراتيجية 
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منهم    والقارب  العائلية ة  المساعدة  (Le Goff &Al 2011)الجدادخاصة  ة  لرعاي   الخارجي 

  (Grodent ,Tremblay, 2013).الطفال

 . طرق معالجة الموضوعو  المنهج -7

 المنهج 7-1

  فهو ،  اهرة المدروسة بعمقظيمكن من فهم ال  الذي،  الكيفي  المنهجاعتمدنا في دراستنا هذه على 

أساسا   القوالإيهدف  معنى  بحصر  الدراسة  موضوع  الظاهرة  فهم  جمعها   لى  تم  أو  ،  التي 

أنجرس ملاحظتها.")  تمت  التي  خلال  100،  2006،  م،  السلوكيات  الدراسة  هذه  أجريت  وقد   .).

 . 2023أكتوبر 12الى  2023فريل أ 15 الفترة الممتدة من 

 أداة جمع البيانات  - 7-2 

الدراسة    التقنية  ن  إ  في هذه  المعطيات  المستعملة  المقابلةلجمع  تقنية  ،  هي   "  : بأنها  التي عرفت 

  تسمح بأخذ، مسائلة الجماعات بطريقة نصف موجهة، و مباشرة تستعمل من أجل مسائلة الفراد

المبحوثينإتهدف  ،  معلومات كيفية العميق على الشخاص  التعرف  لمن ،  لى  التقنيات  أفضل  فهي 

للأفراد العميقة  الحوافز  استكشاف  خلال،  يريد  من  لسلوكهم  المشتركة  السباب    واكتشاف 

،  وقد أجرينا المقابلات الفردية النصف موجهة  (.197،  2006،  م،  خصوصية كل حالة ") أنجرس

 10  من،  "جامعة سعد دحلب "بولاية البليدةو  "جامعة لونيس ي علي "  من،    ستاذات متزوجاتأمع  

تتمثل في  أساسية محاور ثلاثة بالاستعانة بدليل مقابلة يتضمن ، 2023أكتوبر  12الى  2023 جوان

في المتوسط ما    الاستعانة بالغير . دامت المقابلات  استراتيجية،  صراع الدوار ،  البيانات الشخصية

لنهن رفضن ، كتابيا  قد تم تدوين إجابات المبحوثات ، ولى ساعة ونصف مع كل أستاذةإبين ساعة 

في نقلنا ن  لاعتبارات شخصية تخصه  نتسجيله لى تدوين كل ما هو  إإضافة    ن  لجاباته  . وقد راعينا 

،  ية الصادرة عنهن . بعد الانتهاء من التدوين ظفللاتدوين كل الجوانب غير   -لفظي في هذه المقابلات  

  
 . استخراج نتائجها و  لتحليلها ، لمرات عديدة تمت قراءتها بتأن 

 العينة  - 7-3 

أو عدة خصائص مشتركة تميزها عن  ،  عناصر لها خاصية  ه "مجموعةبأن    يعر ف مجتمع البحث

، (298،  2006،  عليها البحث أو التقص ي") موريس انجرس  والتي يجري ،  غيرها من العناصر الخرى 

ال و  في  هذه  دراستنا  في  المتزوجاتيتمثل  الجامعيات  سن    لطفال  أمهات،  ستاذات  ستة    هم عنيقل 

خدمات وعناية   من  ،الخيرةنظرا لما تتطلبه هذه    وقد اخترنا هذه المرحلة العمرية للأطفال،  سنوات

احتياجاتها  الخرى   ,لتلبية  العمرية  بالمراحل  لعدمو   .مقارنة  عدد    حول   الحصائيات  توفر  نتيجة 
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الخصائص  ستاذاتال  لهاته  المكاني،  الحاملات  المجال  ل   في  الدراسةالمختار  في  ،  جراء  اعتمدنا 

العينة لمفردات  التراكمية،  اختيارنا  العينة  حيث  على  الثلجية".  الكرة   " في   المسماة  الاتصال  تم 

جامعةأولى  مرحلة   من  أربعة  استاذات  علي  بستة  دحلبو   لونيس ي  سعد  جامعة  من  ، أستاذتان 

، الحصول على أكبر عدد ممكن من المبحوثات  كن بمثابة نقطة انطلاق، و أجريت معهن المقابلات

ال  من  أستاذة  كل  من  طلبنا  أخريات    تعريفنا ،  ستاذات  حيث  الخصائص ،  بمبحوثات  تحملن 

، حيث اعتمدنا على مبدأ التشبع،  حديد العدد الجمالي لفراد العينة مسبقا نقم بتو لم  المطلوبة .

توقفنا ،  تفيد الدراسة  إضافات مميزة  أي،  لن يعطينا ،  جراء مقابلات إضافيةإأن  ،  دما تأكدنا فعن

جامعة لونيس ي  "من    14،  أستاذة جامعية    28  منفي مجملها  تكونت العينة  ذ  إ،  مفردة  28عدد    عند

 كما يوضحه الجدول التي :."جامعة سعد دحلب  "من 14 و، "علي

 : رتبة ومؤسسة انتماء الأستاذات  1جدول رقم  

 نتماءمؤسسة الا  الرتبة رقم المبحوثة

 علي   جامعة لونيس ي ب أستاذة محاضرة  1

 "  أستاذة مساعدة ب  2

 "  أستاذة محاضرة أ 3

4  "  " 

5  "  " 

6   "  " 

7  "  " 

8  "  " 

9  "  "  

10  "  " 

11  "  " 

12  "  " 

13  "   " 

14  "  " 

 جامعة سعد دحلب  "  15

 "  أستاذة محاضرة ب  16

17  "  " 

18  "  " 

 "  أستاذة محاضرة أ 19

20  "  " 
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 "  أستاذة محاضرة ب  21

  أستاذة محاضرة أ 22

23  "  

24  "  

25  "  

26  "  

  أستاذة محاضرة ب  27

  أستاذة مساعدة ب  28

 

  النتائج -8

من 20،  لى مختلف الرتبإتنتمي  ،  مفردة    28ن هذه الدراسة التي أجريت على عينة متكونة من  إ

ب  "أستاذ مساعد   رتبةمن  اثنتان  ، و "ب"ى رتبة أستاذ محاضر  إلتنتمين    6و  "أ  "رتبة أستاذ محاضر  

 التي ذكرها:  . أسفرت عن النتائج"

 الصراع ما بين الأدوار.  8-1

تشير    ن  إ الدراسة  هذه  نتائج  أن  إ أولى  للأدوار   لى  من صراع  تعاني  المتزوجة  الجامعية  الستاذة 

المهنة   من  يسير  الجانب  السرةإ أحادي  يؤثر  ن  إ ذ  إ،  لى  المهنية  لدوارها  لدوارها   أدائها  أدائها    على 

الجانب  السرية. الحادي  الصراع  الوقت،  هذا  حيثال  صراع  و  يشمل صراع  كل   ضغط  أشارت 

  لصراع الوقت  تعتبر مصدرا،  للمحاضرات المطالبات بتقديمها للطلبةهن  تحضير   لى أن  إ ستاذات  ال 

يقتطع من ،  عدادها ل   ن تخصيص الوقت الكافيإذ  إ،  سريةالدوار ال و   بين الدوار المهنيةوالضغط  

الراحةو   سرةال   نظريا من نصيب  الوقت الذي يعد    فحسب تعبيروهذا ما  ،  الاستمتاع بقسط من 

تكون غالبا على حساب الوقت ،  "فان تحضير الدروس يستغرق ساعات متعددة،  22رقم    المبحوثة

 ولا بد من البحث ،  سها من قبللم أدر  ،  تعلق المر بمادة جديدةأسواء  ،  المخصص لحياتي السرية

لى  إ ضف  أ" .    الاطلاع على ما هو جديد بشأنها و   مادة سبق تدريسها تتطلب التحيينب  أو،  في برنامجها 

السداسيات  ن  فإ ،  ذلك نهاية  الثاني،  مرحلة  السداس ي  المبحوثات  ببالنس،  وخاصة منها  لكل  يعد  ة 

بين للصراع  الاجتماعية  مصدرا  الدوار  مرتفع،  مختلف  عمل  بضغط  تتميز  فيها ،  لنها  يكون 

الستاذة مهنة  بمسؤوليات  القيام  في  السرة،  الانخراط  مسؤوليات  حساب  لصعوبة ،  على  نظرا 

في تسيير الوقت  ،  ن عملية تصحيح أوراق الامتحانات إحيث  ،  المخصص لكل دور الجهد  و   التحكم 

النقاط رصد  الوقت،  مع  من  الكثير  و تستهلك  للقيام   يكون ،  المخصص  الوقت  حساب  على  ذلك 

ال  رقم  ،  سريةبالواجبات  "المبحوثة  أشارت  أن  إ،  " 13فقد  الامتحانات    لى  أوراق  تصحيح  عملية 

التغطية مجال  خارج  أكدت ،  السرية  تجعلني  ."بينما  المهنية  لمسؤولياتي  الولوية  أعطي  لنني 
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ل تصحيح فض  أ  ومريحة للأساتذة داخل الكلية تجعلني  أن " غياب قاعة مجهزة،  "  6"المبحوثة رقم  

البيت  أوراق الامتحانات التركيز ،  في  الطلبة،  لنها تتطلب  تداخلا    مما يخلق،  لكي لا أهضم حقوق 

ا المهني بين  ال و   لجانب  الصل،  سري الجانب  في  استهلاكه للوقت والجهد المخصص    عتناءللا   بسبب 

"    بقولها ،  10  رقم  عنه المبحوثة  عبرت  ن صراع الضغط ما بين الدوارإ  بمتطلبات الحياة السرية".

حصص انتهاء  منهكة،  التدريس  عند  أدواري  ،  ومتأكدة،  أكون  بمتطلبات  التكفل  يمكنني  لا  بأنني 

ملائم بشكل  مباشرة  ،  السرية  أذهب  لا  المنزل إلذا  قاع،  لى  في  البقاء  على  أعمل  الساتذة  بل  ة 

الزملاء مع  هاتفيةإأو  ،  للتحدث  مكالمات  خفيفة،  جراء  وجبة  لتناول  التوقف  من ،  أو  للخروج 

  سرة لى قوقعة ال إتحقيق الانتقال السلس  ، و ذهنيو   جسدي   رهاقإ ما تحمله من  و   قوقعة الستاذة

لو  و   لى البيت قد تخلصتإلكون عند وصولي ،  الزوجة وعاملة النظافةو   ما تحمله لي من أدوار الم و 

العمل ضغط  من  عليهم.ألحضن  ،  جزئيا  الصراخ  بدل  ال إلالنطر  و   بنائي  التيى  المنزلية   عمال 

التهرب منها".،  يجابيةإرة  ظن  تنتظرني ال  بدل  ائج أيضا أن انتشار استعمال تكنولوجيا نت كما بينت 

والاتصالال  الاجتماعية ،  علام  الدوار  بين  ما  الوقت  صراع  ترسيخ  في  ساهم  المهني  المجال  في 

المتزوجة الجامعية  تعمل    قدف،  للأستاذة  الليللأصبحت  من  متأخرة  الراحة  و   ساعات  أيام 

العطلو   السبوعية أيام  رقم  أحيث  ،  حتى  االمبحوثة  "  إل،  28شارت  ال   ن  أى  وسائل    م علا انتشار 

الدكتوراه  و   منها استفسارات طلبة الماستر ،  جعلت المهام المهنية تلحقني حيث ما أكون  ،  الاتصالو 

أشرف  و عليهم  الذين  ال ،  المخصص  بعض  الوقت  على  يؤثر  مما  الكلية  من  المستعجلة  رساليات 

السرية،  لعائلتي أدواري  مع  تتداخل  المهنية  أدواري  الجانب.".  ،  ويجعل  أحادي  تأثير  بينت في  كما 

الدراسة في الرتبة،  نشرها و   جراء البحوثإأن  ،  نتائج  ، والذي يعتبر من الشروط الساسية للترقية 

على تجسيد هذه   عكوفهن  لن ، من صراع الوقتن يزيد من معاناته، والتقدم اليجابي للمسار المهني

الوقت من  الكثير  ويستهلك  يتطلب  المتزوج،  البحوث  الجامعية  الستاذة  تضطر  لى  إة  بحيث 

المنزلية للأعمال  المخصص خاصة  الوقت  من  الواقع    يثبت حسبهن  مما ،  اقتطاعه  في  تعشن  أنهن 

صراع الوقت والضغط   ن  إ  فق بين أدوارهن الاجتماعية .التحقيق التو الوقت الضروري  رة  دنأزمة  

جعلهن المبحوثات  تؤديها  التي  الاجتماعية  الدوار     بين 
 
استثناء  دنيؤك دون  وباختلاف  ،  جميعهن 

صعبة،  نرتبه عملية  الاجتماعية  الدوار  بين  التوفيق  عملية  وجود  ،  لتجسيدا  أن  ظل  في  خاصة 

تدبيرها ،  لرعايةا  إلى   أطفال يحتاجون  نتيجة قلة   على  أساسا   تأديتها و   تقع مسؤولية  المهات  عاتق 

ال  في ذلك.مساهمة  البناءإ   ":  حتصر    1رقم  فالمبحوثة  ،  باء    ٪90بنسبة    أقوم بها ،  ن مهمة رعاية 

في ،  لوحدي زال راسخا  العالي،  تصورات زوجي  فلا  التعليمي  و أنها من مهامي،  رغم مستواه    يكتفي، 

معهم لا ،  فقط  باللعب  عند مرضهم."أو مساعدتي  الدوية  النتائج  عطائهم  هذه  صحة تؤكد  ،  ان 

 فرضيتنا الولى.
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 . لأبناءبالغير لرعاية االاستعانة   8-2

  توظفن الاستعانة بالغير لرعاية اينائهن ،  باختلاف رتبهن  بأن كل المبحوثات،  الدراسة  بينت نتائج

في الساس،  لرعاية البناءثنائية  ببدائل  ،  ننتستعو  الدمج فيها بين الروضة  وبين بديل ثاني ،  يكون 

 22بالنسبة ل، الم في مقدمتها و  الروضة يأتي الجمع بين حيثطيلة أيام السبوع ، يدعم هذا الخيار

ا الستاذة المتبقية  ستاذات  أ  5يليها الجمع بين الروضة والحماة بالنسبة ل  ،  أستاذة فتجمع بين أم 

.  و   الروضة الاعتماد على  إالمربية  البدائل  ن  التي لا تدرس   يامأحتى    يشملهذه  السبوعية    الراحة 

عمال الخاصة بالجانب  استكمال ال ، و الهدف من ذلك هو توفير الوقت لداء العمال المنزلية، و فيها 

أضع    23رقم  وثة  حلمبا  أكدته  كما ،  المهني منأب"  القريبة  الروضة  في  أمي  نائي  تتكفل  ،  سكن  لكي 

في الحالات الطارئة كمرض أحدهم،  برعايتهم عند خروجهم لمهامي المهنية من جهة    أتفرغ  لكي،  أو 

اختيار الروضة  ب  يتعلق  فيما و   ."من جهة أخرى   التي بقيت لصيقة بي،  وتدبير أمور العمال المنزلية  

أول    لبناء  ا  لرعاية النتائجكبديل  بينت  هامة    هنن  أ،  فقد  مؤسسة  الاجتماعيةيعتبرنها  ، للتنشئة 

للطفل الساسية  المهارات  تنمية  في  مع    حيث،  تساهم  الاجتماعي  التفاعل  فيها  ، خرينال يتعلم 

ما عن اختيار أ  لى مؤسسة المدرسة.إ،  تحضره للانتقالو   الكتابةو   يتعلم القراءة، و ف معهمالتكي  و 

ثان   كبديل  الحماة  أو  الطفال  الم  في  ،  لرعاية  حسبهن  تقإفيدخل  الطفال طار  بين  الروابط   وية 

وبناتهن،  أجدادهم  و  المهات  بين  والتضامن خاصة  التعاون  البناء،  وتقوية  ترعى  البنت ،  فالم  و 

 الضروري للتكفل بمهامها. الوقت  لمها .و تضمن توفير خل المادي  تساهم في تدعيم الد  

بأن   أيضا  النتائج  بينت  العينةوقد  أفراد  رتبهم  كل  على  عتبرن  ت،  باختلاف  لروضة  االاعتماد 

نوع البناء  لرعاية  المخاطرة  ا لوحدها  الروضة   ن ل ،  من  عمل  فيها تلا    أوقات  الاعتبار   أخذ   بعين 

الم   تأخر  قاهرةإمكانية  لسباب  و هات  مرضهم  ،  عند  الطفال  قبول  من  على ،  تتهرب  يحتم  مما 

يمكنني "لا    بقولها :،  8  رقم  ت المبحوثةحيث رد    ينوب عنها   ببديل ثان    الاستعانة  ستاذة الجامعيةال 

لوحدها  الروضة  على  من،  أبنائي  لرعاية  الاعتماد  عن  للبحث  أركض  تتركني  بعد ،  يخلفها   فقد 

 إ،  االساعة الخامسة مساء
 
، أميفأنا أستعين بالمروري .  زدحاماو الا ،  اترت بسبب الاجتماع ذا تأخ

تعوضني   طارئ   كل  في  التي  ماديا أو  ،  حدث  أعوضها  لذلك.،  نا  طلبها  عدم  النتائج   "رغم  هذه  أن 

 المستخلصة تؤكد صحة فرضيتنا الثانية. 

   مناقشة النتائج-9

   صراع الضغط و  معاناة الأستاذة الجامعية المتزوجة من صراع الوقت 9-1

طبيعة خاصة تكتس ي  الجامعية  الستاذة  لوظيفة  المهنية  المهام  الاستاذات،  ان  كل  أجمعت    اذ 

ينتهي  ،  بأن العمل مهامهم لا  الخروج من موقع  الوظائف الخرى ،  بمجرد  في  الحال  انما  ، و كما هو 

بها   تستمر القيام  بيتها ،  في  الستاذة،  في  في الواقع  الجامعية فمهنة  متعددة "خفية    وظائف  تحمل 
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للوقت   قليلة ،  "مستهلكة  التدريس  ساعات  أن  الخرى ،  فرغم  المهام  أن   ، الملتقيات كحضور ،  إلا 

المهنية،  الاجتماعاتو  للترقية  الضرورية  العلمية  المقالات  الطلبة،  وتحضير  أعمال  التي   وتصحيح 

البيت  تستنفذ وقت الستاذة وطاقتها  مما يخلق ،  تقلص من الوقت المخصص لمهامها السريةو   في 

بالدوار   التكفل  يؤثر على نوعية،  بالدوار المهنية  كما أن التكفل  بين العمل والسرة.صراعا للوقت  

،  مما يولد صراعا للضغط ما بين هذه الدوار،  التعارض الموجود بين متطلباتهم    بسبب،  السرية

دراسة   في  يتفق مع جاء  ما  إلى وجود،  (Grenhaus & Beutell 1985 )وهذا  فيها  أشارا  ن  يهذ  التي 

ليه  إالمشار   لسلوك هو صراع او   الثالثصراع  ال   إلى وجود لم تتوصل    نتائج بحثنا غير أن  ،  نيالصراع

وظيفة الستاذة الجامعية والذي عن طبيعة   إن صراع الضغط وصراع الوقت الناتج  في دراستهما .

ي  أ،  السري المجال  يشير إلى وجود تأثير للمجال المهني على  ،  التكفل بالدوار السرية، يؤثر سلبا على

الدراسة التأثير حسب نتائج  في   فهو ذو بعد واحد،  إلى السرة  يسير من اتجاه العمل  أن  كما جاء 

من حدة  الرفع   الى الاتصالو  وقد أدى استعمال تكنولوجيا الاعلام .(. St-Onge &Al, 2002)دراسة 

التأثير  هذ .(Genin ,2009 ) دراسة نتائج    أكدته كما  ،  هذا  الدوارإن  بين  ما  الصراع  أن  ي،  ا  ؤكد 

 . استراتيجيات مساعدةالبحث عن تدعي تس، عملية صعبة، السرة والعمل  عملية التوفيق بين

   : استعانة بالغير لرعاية الأبناء ثنائية البدائل استراتيجية 9-2

الوقإ صراع  المهنية  ما الضغط  و   تن  الدوار  الستاذة  ،  السرية  الدوارو   بين  تعيشه  الذي 

يجعلها بصفتها فاعلا اجتماعيا ،  والذي قد يحدث خللا في التكفل بمسؤولياتها ،  الجامعية المتزوجة

لها ،  عقلانيا  المناسبة  الاستراتيجيات  عن  بين  ،  تبحث  التوفيق  الدوار  لتحقيق  هذه  مختلف 

توظف الاستعانة بالغير  فهي  ،  اخذة بعين الاعتبار لخصائص البيئة التي تتحرك فيها ،  الاجتماعية

البناء الوقت،  لرعاية  توفير  على  تساعدها  بمتطلبات  كاستراتيجية  لى  إ تعمد  ذ  إ،  أدوارها   للتكفل 

أبنائها   ثنائية  بدائلستخدام  ا واحد،  لرعاية  ببديل  الاكتفاء  واحد  ،  بدل  أن  في  تستعين  فهي 

الجداد خاصة  العائلية  دراسة،  بالشبكة  في  جاء  ما  مع  يتفق  ما  هذا  ، (Le Goff &Al 2011)  و 

الى الاستعانة بالروضة اليه نتائج دراسة  ،  إضافة  غير .  Grodent ,Tremblay, 2013)كما توصلت 

،  أن نتائج دراستنا جاءت مخالفة لنتائج الدراستين السابقتين من حيث عدد البدائل المستعان بها 

ان هذه الاستعانة .،  في حين نجدها ثنائية حسب نتائج دراستنا ،  فالاعتماد يكون على بديل واحد

تحدث تحسب للمخاطر التي قد ، "كفاعل حاسب" الستاذة الجامعية البدائل تشير الى أن  الثنائية

ما تستطيع ،  قيمةتعرف جيدا أن    لنها ،  للغير تدفع المقابل المادي  ، و خللا في التكفل برعاية أبنائها 

 سرة. ال و  العملالتوفيق بين من  تمكنها أساسية  يعد "عملة صعبة" توفيره من وقت
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،  المهنيو   الموزعة يبن المجالين السري ،  ستاذة الجامعية المتزوجة بين العديد من الدوارن جمع ال إ

أساسيتين المرتكزة على دعامتين  المعرفة،  وطبيعة وظيفتها  المعرفة وإنتاج  للوقت ،  نقل  المستهلكة 

ما  ،  يضم صراع الوقت وصراع الضغط،  ةى السر إلوار يتجه من المهنة  دتجعلها تعاني من صراع للأ 

الدوار  ا و   المهنية  بين  تعتمد  ،  لسريةالدوار  يجعلها  ب  ةاستراتيجيعلى  مما  الغير  دعم  الاستعانة 

تفادي حدوث أي خلل  ، و للتكفل بمسؤوليات أدوارها ،  لتوفير الوقتالبدائل  ثنائية  ،  لرعاية البناء

أسرتها ،  وظيفي استقرار  جانب    ترفضذ  إ،  المهني  ا مساره  نجاحو ،  يهدد  أي  عن  هذه التنازل  من 

البناء  .الجوانب لرعاية  بالغير  الاستعانة  مفتاحية  ،  وتعتبر  أن  استراتيجية  على  من    تجدقادرة 

  المتمثلة في التوفيق بين الدوار الاجتماعية.،  لمعادلة الصعبة ل حلا،  خلالها 
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