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 داء الوظيفي دراسة ميدانية بمديرية تأثير المناخ التنظيمي عمى الأ
 الشباب والرياضة لولاية المغير

The effect of organizational climate on job performance a 

field study in the directorate of youth and sports in the state 

of –Al-Mughaier 
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 30/12/2023: الإرسالثاريخ  05/05/2024ثاريخ القبول: 10/06/2024: النشرثاريخ 

دى تأثير المناخ التنظيمي عمى ملفي ىذه الدراسة سمطنا الضوء  :ممخص
 ستخدامباقمنا  حيث ،رالشباب والرياضة لولاية المغي داء الوظيفي لمديريةالأ
ستبيان عن طريق تقديم داة الإأفاستعممنا  ،لتوافقو مع الدراسة لمنيج الوصفيا
المناخ ن أىميا أ لى نتائجإ توصمناف ،عامل 28عددىا لعينة ستماراتا

تخاذ بعاده )الييكل التنظيمي، نمط الاتصال، نمط القيادة، نمط إبأ التنظيمي
العلاقات  زيد من ترابطالملائم الذي ي جوال ريفبتو  كبير بشكلساعد القرار( ي

فضل ما لدييم من أ يمنحونف صرارىم نحو التقدمإيزيد من  و ،بين العمال
 ىدافيا.أتحقيق ل فضل لممؤسسةات تؤىميم لتقديم الأمكانيات وخبر إ

 مديرية الشباب والرياضة. ،داء الوظيفيالأ ،المناخ التنظيمي :المفتاحية الكممات
Abstract : the study aims to identify the impact of the organizational  climate of 

the job performance of the directorate of youth and sports in the state of Al 

Mughaier ,we used the descriptive approach ,and we used the questionnaire tool by 

submitting questionnaires to a sample of 28 workers . so we concluded : the 

organizational climate and it’s dimensions helps a lot to provide the appropriate 

atmosphere that increases the cohesion of relations between workers , so they give 

their best for the organization .Key words : organizational climate , job 

performance , directorate of youth and sports 
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عرفت الرياضة عمى مر العصور تطورا كبيرا  :ومشكمة البحث مقدمة -1
خصوصا مع التغيرات التي يشيدىا العالم حيث  تظير أىميتيا في حياتنا 
الإجتماعية  بإعتبارىا  تساعد عمى ترقية و تطوير ميارات الإنسان الأساسية 

نمي من قدرتو الجسدية كما أنيا تتخذ  كنموذج إيجابي لمناس في وترفع و ت
ديريات لذلك أوجدت الم ،ترابطياو  اعيةإحترام القوانين وتقوية العلاقات الإجتم

 التي تعتبر المكان الذي يكون مجيزا بمختمف الوسائلالرياضية و والمؤسسات 
 اتيالإمكانيضا أا نو يوفر ل فضل الخدمات،لتقديم أ اللازمةالمادية والبشرية 

ذه الأخيرة  في تعتمد ىو ، لتحقيق أىدافيا ظمةالتي تحتاجيا المن اللازمة
التي  ستراتيجيةبمثابة القاعدة الإ وي ىذال الموارد البشريةداء أ نجاحيا عمى
نجكافة الدول المتقدمة في تحسين و  تقوم عمييا اح مؤسساتيا بصفة عامة  ا 
مساىمة فعالة و  فالعنصر البشري يساىم ،الرياضية بصفة خاصة ومنظماتيا

طريق توفير مناخ  طبعا يكون عن وىذا التطويرو تنظيم الكبيرة جدا في 
ساسية ن أحد أىم العوامل الأوالذي يعتبر بدوره م ،ملائمتنظيمي مناسب و 

في مختمف الأنشطة  فيو يقوي العلاقات بين  لتحقيق التفوق ومواكبة العصر
زيادة عمى ذلك  ،يقوي الروح المعنوية لدييمف جيودىم و ويزيد من تكاثالعمال 

 لى رفع مستوى الأداء الوظيفي وتحسينو إعزز الثقة فيما بينيم فيؤدي ذلك ي
إزدىار جل وذلك من أ، فضلالأ نحوليدف المنشود و الصعود لى اإلموصول 

 فضل النتائج،لتقديم وتحقيق أ مديريات ومؤسسات الشباب والرياضة ورقي
 نا نطرح التساؤل الرئيسي التالي: ومن ى

 داء موظفي مديرية الشباب والرياضةألمناخ التنظيمي عمى ما مدى تأثير ا
 ؟لولاية المغير

 التساؤلات الفرعية:
ة الرياض مديرية الشباب و ىل يأثر الييكل التنظيمي عمى أداء موظفي -1

 بالمغير؟
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الرياضة شباب و مديرية العمى أداء موظفي  تصالالاىل يأثر نمط  -2
 بالمغير؟

الرياضة مديرية الشباب و ىل يأثر نمط القيادة  عمى أداء موظفي  -3
 بالمغير؟

مديرية ىل يأثر نمط المشاركة في إتخاذ القرارات عمى أداء موظفي  -4
 الرياضة بالمغير؟الشباب و 

 : فرضيات الدراسة

مديرية ظفي يوجد تأثير لممناخ التنظيمي عمى أداء مو  :الفرضية العامة-1
 الرياضة بالمغير؟الشباب و 

 الفرضيات الفرعية:

الرياضة مديرية الشباب و يوجد تأثير لمييكل التنظيمي عمى أداء موظفي  -1
 بالمغير؟

الرياضة مديرية الشباب و يوجد تأثير لنمط الاتصال عمى أداء موظفي  -2
 بالمغير؟

الرياضة شباب و مديرية اليوجد تأثير لنمط القيادة عمى أداء موظفي  -3
 بالمغير؟

مديرية يوجد تأثير لنمط المشاركة في إتخاذ القرار عمى أداء موظفي  -4
 الرياضة بالمغير؟الشباب و 

 :الدراسات السابقة-
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ثر المناخ التنظيمي عمى تحت عنوان أ (2014)لحول،   :ولىالدراسة الأ 
جافة سموك العاممين بالمنظمة، دراسة حالة تعاونية الحبوب والخضر ال

 بالعفرون.

معرفة المناخ السائد بتعاونية الحبوب والخضر الجافة  - :هداف الدراسةأ
ىمية العنصر البشري و ضرورة تفعيل ألى المسيرين إ لفت انتباه - بالعفرون
بنتائج من شأنيا الخروج  -يجابي ومشبعمن خلال توفير مناخ عمل إسموكو 

 ن تحسن واقع منظماتيا الجزائرية.أ

  .المنيج الوصفي التحميمي :الدراسةمنهج  

مجتمع الدراسة الحالية فيتكون من جميع موظفي تعاونية  :داة وعينة الدراسةأ
 .موظف 250و البالغ عددىم  الحبوب و الخضر الجافة بالعفرون

القائم عمى التواصل  الصحي المناخ التنظيمي :النتائج المتحصل عميها
معنوي مفعم بجو عمل مادي و وتنفيذه ر المشاركة الجماعية في صنع القراو 

 بموغياو  ىاضمان استقرار ساسية في بناء مستقبل أي منظمة و لأا المبناتمن 
نتيجتو روح  تكون انحداريخمق ما غير ذلك ، أت لأجميالرسالة التي انشأا

  .نتماءالا  ،لا تفاني ،أداء منخفض ،معنوية متدنية

ناخ التنظيمي وعلاقتو نوان المتحت ع (2023)بن حاج،  :الدراسة الثانية
ة ساتذة معيد عموم وتقنيات النشاطات البدنية والرياضيأنجاز لدى بدافعية الإ

  .بجامعة خميس مميانة

ساتذة أ نجازإي ودافع التعرف عن طبيعة المناخ التنظيم :هداف الدراسةأ
 .المعيد

  .المنيج الوصفي منهج الدراسة :
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 30المسحي لعينة قواميا سموب م الباحث الأحيث استخد :داة وعينة الدراسةأ
 .ستاذ باستعمال مقياس المناخ التنظيميأ

جاز نبين المناخ التنظيمي ودافعية الإ يجابيةإوجود علاقة  :الدراسة نتائج
 بعد - دراكبعد الإ -بعد المثابرة  - بعد الطموح - داءالأبعد بعاد  )لكل الأ

  .بعد التنافس( - ىمية الزمنأ

لى إل دراستنا ليذا الموضوع توصمنا من خلا ف العام من الدراسة:الهد-2
 الأىداف التالية:

)الييكل ناخ التنظيميمعرفة مدى تأثير الم ىداف ىذه الدراسة فيتكمن أ-
عمى الأداء  قرار(لتخاذ االقيادة، نمط إ نمط الاتصال،التنظيمي، نمط 

 وسموك مستوىيضا أومعرفة ، لشباب والرياضة بالمغيربمديرية ا الوظيفي
 .العاممين

  من الدراسة: همية العمميةالأ-3

 :(النظريةالعممية ) هميةالأ-

عرفة تأثير المناخ التنظيمي عمى ثراء عممي كبير وذلك بمإوع يقدم ىذا الموض
عمى خير ، وقد تحصمنا في الأداء العاممين بمديريات الشباب والرياضةأ

، بالإضافة ميمينة لمجانب العمضافة ثإمجموعة من التوصيات التي ىي 
 . المكتبة الجزائرية والعربية ثراءا  لى تزويد و إيضا أ

 :(التطبيقيةالعممية ) هميةالأ-

عن واقع المناخ  ىمية من ىذه الدراسة ىو التحقق والكشف ميدانياالأ
مدى تأثيره عمى العاممين وفي  ، وذلك بتحميل البيانات لمعرفةالتنظيمي السائد
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ميمة لممحافظة عمى السير الجيد لممنظمات ال بعض الاقتراحاتيم خير تقدالأ
 الرياضية.

  لواردة في البحث:الممفاهيم  الإجرائيالتحديد -4

دراكية للأفراد الحالة الإنو بأ (40)اونيس، بدون سنة،صيعرفو  :المناخ التنظيمي -1
د من المتغيرات العاممين في المؤسسة التي يعممون فييا والناتج عن تأثيرىم عمى عد

نظمة والقوانين ار وتحمل المسؤولية والحوافز والأكالمرونة والمشاركة في صنع القر 
 ىدافجل تحقيق الأأييا والعمل الجماعي والتفاعل من جراءات والسياسات المطبقة فوالإ

ثرا أيترك ف و ضمنياأيكون التأثير عمنيا و  بشكل كبير وواضح تأثرالتي ، الخاصة بالمنظمة
 .ثناء القيام بعمميمأداءىم أكيم و و ى سمعم

يره لبيئة العمل المناسبة الذي يجب توفظيمي ىو الجو المناخ التنن أ انويستخمص الباحث
كمل وجو و أنجاز مياميم المطموبة عمى إجل أمن الشباب والرياضة،  بمديرياتمموظفين ل

تعزز الروح المعنوية لدييم مما تقوي و  ن قائمة عمى التعاون بين العاممينالتي بدورىا تكو 
ذا كان المناخ التنظيمي إو في حالة ما بالإيجاب،  والتي بدورىا تنعكس عمى مردود العمل

بالتالي لا يتحقق اليدف نتاج و عمى الإبصورة سمبية  نو ينعكسإحباط  فيسوده الإ
 .المطموب

الأعمال ىو تمك السموكيات و  (163م،ص2020)النعساني، يعرفو  :الوظيفي الأداء-2
حيث  ،لييمإمعينة اسندت  ميمة  تنفيذ نشاط أو إنجاز التي يقوم بيا الموظفين عن طريق

لسموكيات تباع مجموعة من اإالمسطرة ب أىدافيا إلى تحقيق لموصول نو يساعد المنظمةأ
حل العمال مع بعضيم البعض وتطوير العلاقات فيما بينيم و  تحاداالقائمة عمى التعاون و 

يضا ىذه أ ،فتصبح لدييم دافعية نحو العمل مل التي تواجييم بعقلانيةمشاكل الع
 مستوى تنعكس عمىف و سمبيةأن تكون حيادية أيمكن  لى ايجابياتياإضافة إالسموكيات 

 .تؤثر عمى الأداءو  والمنظمة الفرد
ة الموكمة مجموعة من الميام المتنوعداء الوظيفي ىو ن الأأعمى  انباحثويستخمص ال

ىذا ببذل  و عمميم بصورة جيدة ازلإنج، مديرية الشباب والرياضة بالمغيرلعمال 
 لى نتائج فعالة.إمجيودات مضاعفة لموصول 

)ازيان، قرماش، و زحاف،  يعرفيا كل من الباحثين :مديرية الشباب و الرياضة-3
ي تابعة لوزارة الشباب مؤسسة عمومية ذات طابع قانوننياعبارة عن بأ (636، ص2022
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ية الرياضجتماعية و الإ ات في مختمف المجالات الثقافية ومن الخدم عديدتقدم ال، رياضةالو 
تزيد من مخزونيم الثقافي فراد و خلاق التربوية لدى الأوغيرىا فيي تعمل عمى تنمية الأ

تعمل عمى توفير كل و نشطة الرياضية تسيير الأتساىم في تنظيم و  لى ذلكإبالإضافة 
 .فضل النتائجألى إ االوصول بيو  ال تطويرىجأمن  الوسائل اللازمة

وزارة الشباب ل عمومية تابعةىي مؤسسة ن مديرية الشباب والرياضة ويستخمص الباحثان أ
ىذه الاخيرة سس والقوانين التنظيمية، وتقدم ، تقوم عمى مجموعة من الأوالرياضة الجزائرية

  . غيرىاو  منيا الثقافية والرياضية مجموعة من النشاطات المتنوعة

 الإجراءات المنهجية المتبعة في الدراسة:-4
 دوات:الطريقة والأ4-1
  المنهج المتبع:-

طبيعة الموضوع الذي تطرقنا ل التحميمي وذلك الوصفي باستخدام المنيج قمنا
عمى تفسير الظواىر  خيرالأ ا، حيث يعتمد ىذاالمشكمة التي طرحناىلو و 

 دقيقة . بصورة
عمى  عتمادبالاقمنا  في بداية دراستنا ليذه الظاىرة :ةستطلاعيالاالدراسة  -

  ،2023أكتوبر 20الى  01من وذلك في الفترة الممتدة  عينة استطلاعية
 لتجربة الاستطلاعيةابيان الخاصة بستستمارات الإاحيث عممنا عمى توزيع 

بعادىم من عينة الدراسة عمال والذين تم است (08) عددىا عمى عينة
 تم أسبوعين ومن خلال ىذا تم توزيعو مرة أخرى بعد مرور الأساسية، ثم

 .درجة ثبات الأداة صحة التأكد من
 :العينة وطرق اختيارها-

في  ستعمالااكثر العينة ىي الأن أ( ب168،ص  2002)العسكري،  يقول
خذ عدد أفيي تكون عن طريق  ،غمب البحوث العممية نظرا لسيولة تطبيقياأ

 .ودراستيا بجمع البيانات عنيا قصد تحميمياام القيمعين من الحالات و 



رضا محمد حنيش
*1

المهدي شيخ ،
2. 

 
 553 

والذين بمغ  المغيربجريت ىذه الدراسة عمى عمال مديرية الشباب والرياضة أ
ختيارىم بطريقة قصدية، وىذا من أجل قمنا با حيث، موظف 28عددىم 

 .فضل النتائج لموضوعناالحصول عمى أ

 مجالات الدراسة: -
د: المجال البشري  .المغيرباريين مديرية الشباب والرياضة تمثل في عمال وا 
مديرية الشباب  عمى مستوىىذه الدراسة  بإجراءقمنا  :المجال المكاني

 .لواقع مكانيا في الجنوب الجزائري، االرياضة بالمغيرو 

من  مجموعة عمى احتوى يذالو  ،الاستبيانقمنا بتوزيع حيث  الزماني:المجال 
لى إ 04/11/2023من: بدأالتوزيع تاريخ  كانو  سئمة للإجابة عميياالأ
20/11/2023. 

 .20/12/2023لى إ 21/11/2023فترة تحميل واستخلاص النتائج من:

 تحديد المتغيرات وكيفية قياسها:-

بين  يأثر الذي، وىو (تأثير المناخ التنظيمييتمثل في) :المستقلالمتغير 
  .ريتأثالمتغيرين ولا 

ذي يتأثر ولا يأثر بين ال(، وىو لوظيفيداء االأيتمثل في) المتغير المستقل:
 .المتغيرين

 أداة الدراسة:-
ستبيان ىو وسيمة لجمع لإن اأ (97،ص  2016دشمي، ) وقد ذكر :ستبيانلإا

المحددة التي تخص سئمة المرتبة و مجموعة من الأ ىالبيانات تحتوي عم
شخاص ستمارة توزع عمى الأإذلك بواسطة  و يكون ،موضوع البحث المتناول

ثناء الاطلاع عميو والقيام باستطلاع وفي بحثنا ىذا وأ .المعنيين بالدراسة
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كثر ىو الأستبيان لإارتئينا بأن إالمتخصصين في المجال،  بعض الباحثين
 .وجمع المعمومات والحقائق حول موضوعنا لدراسةملائمة 

 لى مديرية الشباب والرياضةستبيان ورقيا والذىاب إلإبإعداد اقمنا  وبعدىا
عض النصائح عن يضا بإعطاء ب، وقمنا أوتوزيعو بطريقة مباشرة بالمغير

لى افية والوصول إجل الشفالمعمومات، وكل ذلك من أ جابة لتعبئةكيفية الإ
 .ئج دقيقةنتا

 ساسيين ىما:أ ستمارة محورينلإىذه ا شممت
 ن الخصائص الديموغرافية التي تخصتتضمن مجموعة م :ولالمحور الأ -
 .الخبرة المينية ،السن، المستوى التعميمي ،لجنسفراد كاالأ
 داءأ عمى المناخ التنظيمي بأبعاده ن تأثيرالذي يتضم: و الثاني المحور-

 الرياضة بالمغير.مديرية الشباب و  موظفي
، (رينسيس ليكارت)خماسي نسبة لمعالم عتماد عمى مقياس ليكارت اللإقمنا با

 .جابة عمى الأسئمةي الإانة فستبلإحترام نسق اوطمبنا من الموظفين إ
 الأسس العممية للأداة: -

ن أ (141، ص2019)بوحوش و واخرون،وقد تطرق  :حصائيةالمعالجة الإ-
يا في تبويبيا ووضعتتم عن طريق جمع البيانات وتنظيميا و ىذه العممية 

العمل عمى من نتائج و  ستخلاص ما جاء فيياا  جداول ثم تحميميا رياضيا و 
 .ن تكون منظمةأيا ع خطوات معينة يشترط فيتباإتفسيرىا ب
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 داة الدراسة:الخصائص السيكومترية لأ-

لحساب معامل الثبات، قمنا بتوزيع استمارات الاستبيان عمى عينة  الثبات: -
عمال والذين تم استبعادىم من عينة  08التجربة الاستطلاعية البالغ قواميا 

الدراسة الأساسية ثم تم توزيعو مرة أخرى بعد مرور أسبوعين ومن خلال ىذا 
 تم معرفة درجة ثبات الأداة.

ستبيان المستخدم في دراستنا قمنا لإالصدق الذاتي ل لمعرفة الذاتي: الصدق-
التاليين يبينان نتائج  ينبحساب الجذر التربيعي لمعامل الثبات، والجدول

 ستبيان الدراسة:لإ السيكومتريةالخصائص 

 لمحور المناخ التنظيمي متريةالسيكو (: يبين نتائج الخصائص 11)جدول رقم

 v26 spss(، مخرجات برنامج 2023احثان)عداد البالمصدر: من إ

خ ( نلاحظ أن قيمة الثبات لأبعاد محور المنا01من خلال الجدول رقم ) -
، فيما تراوحت [0.97، 0.89]والمحور ككل تندرج ضمن المجال التنظيمي 

 تالصدق والثبا    

 بعد

 معامل الصدق معامل الثبات

 0.94 0.89 الهيكل التنظيمي

 0.95 0.91 نمط الاتصال

 0.98 0.96 نمط القيادة

نمط المشاركة في 
 إتخاذ القرار

0.96 0.98 

 0.98 0.97 محور المناخ التنظيمي
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وىي قيم عالية قريبة من الواحد،   0.98و 0.94قيمة الصدق الذاتي بين 
 محور المناخ التنظيمي يتمتع بمعاممي صدق وثبات عاليين. نبأ وىذا يدل

 الأداء الوظيفي(: يبين نتائج الخصائص السيكومترية لمحور 12جدول رقم )

 v26 spss(، مخرجات برنامج 2023عداد الباحثان)المصدر: من إ

نلاحظ أن قيمة الثبات لمحور الأداء الوظيفي  (02) ن خلال الجدول رقمم -

وىي قيم عالية قريبة  0.98، فيما قدرت قيمة الصدق الذاتي بين 0.97بمغت 
محور الأداء الوظيفي يتمتع بمعاممي صدق وثبات ن بأمن الواحد، وىذا يدل 

 عاليين.

  صائية التالية:تم الاعتماد عمى الأدوات الإح الأدوات الإحصائية:

معامل الارتباط البسيط  -ي الانحراف المعيار  -المتوسط الحسابي -
 الانحدار الخطي البسيط. -لبيرسون

عمى الأداء  لممناخ التنظيمييوجد تأثير التحقق من الفرضية العامة: -4-2
 .رمديرية الشباب والرياضة بالمغي لدى عمال الوظيفي

لدى عمال مديرية  التنظيمي عمى الأداء الوظيفي خ: يبين تأثير المنا(13جدول رقم)
 بولاية المغير الشباب والرياضة

 الصدق والثبات     

 محور

 معامل الصدق معامل الثبات

 0.98 0.97 الأداء الوظيفي

قيمة الانحراف المتوسط  
بيرسون 

احتمالية 
بيرسون 

احتمالية 
معامل 

نسبة 
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دال عند نسبة خطأ ) v26 spss(، مخرجات برنامج 2023عداد الباحثان)المصدر: من إ
0.05) 

نلاحظ أن قيمة احتمالية بيرسون المحتسبة والبالغةة  (03من خلال الجدول) -
وىذا مةا يةدل عمةى وجةود علاقةة ارتباطيةة  0.05أقل من نسبة الخطأ  0.000

 لةةدى عمةةال مديريةةة الشةةباب والرياضةةةةي الأداء الةةوظيفو يمةةي التنظ بةةين المنةةاخ
وطبيعةةةةةة ىةةةةةذه العلاقةةةةةة طرديةةةةةة والإشةةةةةارة الموجبةةةةةة لقيمةةةةةة بيرسةةةةةون المحتسةةةةةبة 

 +( تدل عمى ذلك.0.72)

وىي أقةل مةن نسةبة  0.000كما نلاحظ أن احتمالية معامل التأثير والبالغة  -
 مةى الأداء الةوظيفيالتنظيمي ع مناخلمما يدل عمى وجود تأثير  0.05الخطأ 

، %50.40، حيةةث بمغةةت نسةةبة التةةأثير لةةدى عمةةال مديريةةة الشةةباب والرياضةةة
التنظيمةي عمةى  منةاخيوجةد تةأثير لم: "ووىذا ما يدل عمى أن الفرضية القائمةة أنة

 " محققة.لدى عمال مديرية الشباب والرياضة بالمغير الأداء الوظيفي

تأثير لمييكل التنظيمي عمى  يوجدالتحقق من الفرضية الجزئية الأولى: -2
 لدى عمال مديرية الشباب والرياضة بالمغير. الأداء الوظيفي

لدى عمال مديرية  لمهيكل التنظيمي عمى الأداء الوظيفي: يبين تأثير (14جدول رقم )
 الشباب والرياضة

المحسو  المعياري الحسابي
 بة

(sig)  التأثير
(sig) 

 التأثير

الأداء 
 الوظيفي

43.79 5.05 0.72 0.000* 0.000* 50.40% 

 المناخ
 التنظيمي

65.36 9.51 
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المتوسط  
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة 
بيرسون 
 المحسوبة

احتمالية 
بيرسون 

(sig) 

تمالية اح
معامل 
التأثير 

(sig) 

نسبة 
 التأثير

الأداء 
 الوظيفي

43.79 5.05 0.50 0.007* 0.007* 21.60% 

الهيكل 
 التنظيمي

17.18 2.09 

دال عند نسبة خطأ ) v26 spss(، مخرجات برنامج 2023عداد الباحثان)المصدر: من إ
0.05) 

ن المحتسبة نلاحظ أن قيمة احتمالية بيرسو  (04من خلال الجدول ) -
وىذا ما يدل عمى وجود علاقة  0.05أقل من نسبة الخطأ  0.000والبالغة 

لدى عمال مديرية الشباب  الأداء الوظيفيو لييكل التنظيمي ارتباطية بين ا
ون المحتسبة وطبيعة ىذه العلاقة طردية والإشارة الموجبة لقيمة بيرس والرياضة

 +( تدل عمى ذلك.0.50)

وىي أقل من نسبة  0.000مالية معامل التأثير والبالغة كما نلاحظ أن احت -
 لمييكل التنظيمي عمى الأداء الوظيفيما يدل عمى وجود تأثير  0.05الخطأ 

، %21.60، حيث بمغت نسبة التأثير لدى عمال مديرية الشباب والرياضة
يوجد تأثير لمييكل التنظيمي عمى : "ووىذا ما يدل عمى أن الفرضية القائمة أن

 " محققة.لدى عمال مديرية الشباب والرياضة بالمغير داء الوظيفيالأ

عمى  لنمط الاتصاليوجد تأثير التحقق من الفرضية الجزئية الثانية: -3
 لدى عمال مديرية الشباب والرياضة بالمغير. الأداء الوظيفي
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لدى عمال مديرية  عمى الأداء الوظيفي : يبين تأثير لنمط الاتصال(15ول رقم )جد
 الشباب والرياضة

المتوسط  
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة 
بيرسون 
 المحسوبة

احتمالية 
بيرسون 

(sig) 

احتمالية 
معامل 
التأثير 

(sig) 

نسبة 
 التأثير

الأداء 
 الوظيفي

43.79 5.05 0.71 0.000* 0.000* 51% 

نمط 
 الاتصال

16.11 3.03 

دال عند نسبة خطأ ) v26 spssرنامج (، مخرجات ب2023عداد الباحثان)المصدر: من إ
0.05) 

نلاحظ أن قيمة احتمالية بيرسون المحتسبة والبالغة  (05من خلال الجدول) -
وىذا ما يدل عمى وجود علاقة ارتباطية  0.05أقل من نسبة الخطأ  0.000

 لدى عمال مديرية الشباب والرياضة الأداء الوظيفيو  بين نمط الاتصال
طردية والإشارة الموجبة لقيمة بيرسون المحتسبة وطبيعة ىذه العلاقة 

 +( تدل عمى ذلك.0.71)

أقةةةل مةةةةن نسةةةةبة  0.000كمةةةا نلاحةةةةظ أن احتماليةةةةة معامةةةل التةةةةأثير والبالغةةةةة  -
 عمةى الأداء الةوظيفي مةا يةدل عمةى وجةود تةأثير لةنمط الاتصةال 0.05الخطةأ 

وىذا ما ، %51، حيث بمغت نسبة التأثير لدى عمال مديرية الشباب والرياضة
عمةةةى الأداء  لةةةنمط الاتصةةةاليوجةةةد تةةةأثير : "ويةةةدل عمةةةى أن الفرضةةةية القائمةةةة أنةةة

 " محققة.لدى عمال مديرية الشباب والرياضة بالمغير الوظيفي
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عمى الأداء  لنمط القيادةيوجد تأثير التحقق من الفرضية الجزئية الثالثة: -4
 لدى عمال مديرية الشباب والرياضة بالمغير. الوظيفي

 لدى عمال مديرية الشباب عمى الأداء الوظيفي : يبين تأثير لنمط القيادة(16جدول رقم)

 والرياضة

دال عند نسبة خطأ ) v26 spss(، مخرجات برنامج 2023عداد الباحثان)المصدر: من إ
0.05) 

نلاحةةةةةظ أن قيمةةةةةة احتماليةةةةةة بيرسةةةةةون المحتسةةةةةبة ( 06مةةةةةن خةةةةةلال الجةةةةةدول ) -
وىةذا مةا يةدل عمةى وجةود علاقةة  0.05أقةل مةن نسةبة الخطةأ  0.000والبالغةة 

 لدى عمال مديرية الشباب والرياضة الأداء الوظيفيو  لقيادةارتباطية بين نمط ا
وطبيعةةةةةة ىةةةةةذه العلاقةةةةةة طرديةةةةةة والإشةةةةةارة الموجبةةةةةة لقيمةةةةةة بيرسةةةةةون المحتسةةةةةبة 

 +( تدل عمى ذلك.0.64)

أقةةةل مةةةةن نسةةةةبة  0.000كمةةةا نلاحةةةةظ أن احتماليةةةةة معامةةةل التةةةةأثير والبالغةةةةة  -
لةدى  لأداء الةوظيفيعمةى ا ما يدل عمى وجود تأثير لةنمط القيةادة 0.05الخطأ 

، وىذا ما %38.80، حيث بمغت نسبة التأثير عمال مديرية الشباب والرياضة

متوسط ال 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة 
بيرسون 
 المحسوبة

احتمالية 
بيرسون 

(sig) 

احتمالية 
معامل 
التأثير 

(sig) 

نسبة 
 التأثير

الأداء 
 الوظيفي

43.79 5.05 0.64 0.000* 0.000* 38.80% 

نمط 
 القيادة

16.61 3.28 
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عمةةةةى الأداء  لةةةةنمط القيةةةةادةيوجةةةةد تةةةةأثير : "ويةةةةدل عمةةةةى أن الفرضةةةةية القائمةةةةة أنةةةة
 " محققة.لدى عمال مديرية الشباب والرياضة بالمغير الوظيفي

لنمط المشاركة في اتخاذ  يوجد تأثير: الرابعة التحقق من الفرضية الجزئية-4
 لدى عمال مديرية الشباب والرياضة بالمغير. عمى الأداء الوظيفي القرار

لدى  عمى الأداء الوظيفي : يبين تأثير لنمط المشاركة في اتخاذ القرار(17جدول رقم)
 عمال مديرية الشباب والرياضة

المتوسط  
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة 
بيرسون 
 المحسوبة

مالية احت
بيرسون 

(sig) 

احتمالية 
معامل 
التأثير 

(sig) 

نسبة 
 التأثير

الأداء 
 الوظيفي

43.79 5.05 0.49 0.009
* 

0.009
* 

20.70
% 

المشاركة 
في اتخاذ 

 القرار

15.46 3.23 

دال عند نسبة خطأ ) v26 spss(، مخرجات برنامج 2023عداد الباحثان)مصدر: من إال
0.05) 

نلاحةةةةةظ أن قيمةةةةةة احتماليةةةةةة بيرسةةةةةون المحتسةةةةةبة  (07مةةةةةن خةةةةةلال الجةةةةةدول ) -
وىةذا مةا يةدل عمةى وجةود علاقةة  0.05أقةل مةن نسةبة الخطةأ  0.009والبالغةة 

لةةةدى عمةةةال  الأداء الةةةوظيفيو  ارتباطيةةةة بةةةين نمةةةط المشةةةاركة فةةةي اتخةةةاذ القةةةرار
وطبيعةةة ىةةذه العلاقةةة طرديةةة والإشةةارة الموجبةةة لقيمةةة  مديريةةة الشةةباب والرياضةةة

كمةا نلاحةظ أن احتماليةة معامةل  +( تةدل عمةى ذلةك.0.49سةبة )بيرسون المحت
مةا يةدل عمةى وجةود تةأثير  0.05أقل من نسبة الخطةأ  0.000التأثير والبالغة 
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لةةةدى عمةةةال مديريةةةة  عمةةةى الأداء الةةةوظيفي لةةةنمط المشةةةاركة فةةةي اتخةةةاذ القةةةرار
، وىذا ما يةدل عمةى أن %20.70، حيث بمغت نسبة التأثير الشباب والرياضة

عمةى الأداء  لةنمط المشةاركة فةي اتخةاذ القةراريوجةد تةأثير : "وضية القائمة أنةالفر 
 " محققة.لدى عمال مديرية الشباب والرياضة بالمغير الوظيفي

 :مناقشة النتائج و تفسيرها

عمييةةا فةةي نةةو حسةةب النتةةائج التةةي تحصةةمنا أحيةةث  :مناقشةةة الفرضةةية الأولةةى
لوظيفي داء اكل التنظيمي عمى الأاك تأثير لميين ىنأ( وجدنا 04الجدول رقم )

لمةةا لةةو مةةن دور كبيةةر وفعةةال ، الرياضةةة بةةالمغيرلةةدى عمةةال مديريةةة الشةةباب و 
نشةطة الشكل العام لممؤسسةة وىةو الةذي يقةوم بتوزيةع الميةام والأنو يمثل أحيث 

علاقةةات بةةين عمةةال مديريةةة الشةةباب يةةنظم الشةةراف عمةةييم و عمةةى المةةوظفين والإ
جابيةات يذن لةو العديةد مةن الإإتخاذ القرارات السةميمة إوالرياضة كما يساىم في 

الرياضةة لعمال مديرية الشباب و داء الوظيفي الميمة التي تعود عمييا وعمى الأ
و تتفق نتائج البحةث الحةالي مةع  .نحو النجاح ىدافياأتحقيق والتي تساىم في 

 يمةي عمةى سةموكثةر المنةاخ التنظأتحةت عنةوان ، (2014)لحةول، نتائج دراسة 
 يتناسةةب مةةع  لمتعاونيةةة ن الييكةةل التنظيمةةيأحيةةث وجةةدت  ،العةةاممين بالمنظمةةة
نةةةو أولةةةى بالتةةةالي تتأكةةةد لنةةةا صةةةحة الفرضةةةية الأو ب، نشةةةاطياحجميةةةا و طبيعةةةة 

لةدى عمةال مديريةة الشةباب  يوجد تةأثير لمييكةل التنظيمةي عمةى الأداء الةوظيفي
  والرياضة بالمغير.

عمييا في الجدول رقم ئج التي تحصمنا حسب النتا :فرضية الثانيةمناقشة ال
لوظيفي لدى عمال داء اىناك تأثير لنمط الاتصال عمى الأن أ( وجدنا 05)

فالاتصال ىو بمثابة صمة الوصل التي  ،الرياضة بالمغيرمديرية الشباب و 
خمق جو مناسب و ملائم لمعمل تربط بين موظفي المديرية وىذا عن طريق 

داء متميز عن طريق المعمومات أل من تقديم ن الاتصال يمكن العماأكما 
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 وتتفق نتائج البحث الحالي مع نتائج دراسة  فيما بينيم. بسرعة ونياالتي يتمق
يمي عمى سموك العاممين ثر المناخ التنظأتحت عنوان  ،(2014)لحول، 
بالتالي و ، داخل التعاونية يتسم بالمرونة ن الاتصالأ، حيث وجدت بالمنظمة

نو يوجد تأثير لنمط الاتصال عمى الأداء أب ثانيةة الفرضية اللنا صح تتأكد
  لدى عمال مديرية الشباب والرياضة بالمغير. الوظيفي

عمييا في الجدول رقم حسب النتائج التي تحصمنا  :فرضية الثالثةمناقشة ال 
داء الوظيفي لدى عمال ناك تأثير لنمط القيادة عمى الأن ىأ( وجدنا 06)

سس ىم الأأحيث تعتبر القيادة الجيدة من  ر،يو الرياضة بالمغ مديرية الشباب
ظير ذلك في مدى تأثيرىا عمى نجاحيا و إجل أالتي تقوم عمييا المديرية من 

عمى روحيم المعنوية و  عمى الموظفين ذلك انعكسحيث ، المديريةالعمال في 
م من زيادة دافعيتيم نحو العمل وبذل مجيودات بصورة ايجابية  تمكني

تتفق نتائج البحث الحالي مع نتائج و  .فضلالأ نحو ىداف والارتقاءوتحقيق الأ
يمي عمى سموك ثر المناخ التنظأتحت عنوان ، (2014)لحول،  دراسة 

اكل الموظفين بل ن نمط القيادة لا ييتم بمشأحيث وجدت ، العاممين بالمنظمة
نو يوجد أب ثالثةلنا صحة الفرضية ال بالتالي تتأكدو  ،خطاءبالموم وتصيد الأ

لدى عمال مديرية الشباب والرياضة  تأثير لنمط القيادة عمى الأداء الوظيفي
  بالمغير.

حسب النتائج التي تحصمنا عمييا في الجدول رقم  : فرضية الرابعةمناقشة ال
يفي لعمال داء الوظعمى الأتخاذ القرار إن ىناك تأثير لنمط أ( وجدنا 07)

في العلاقات الوطيدة حيث ينعكس ذلك ، بالمغيرالرياضة مديرية الشباب و 
مفصل في سماع الآراء لالقائمة عمى التشاور و ، التي تربط وتجمع  بين العمال

ي تلى الحمول المناسبة الإما او مشكمة تعيق وتواجو العمل والوصول مر أ
 .يدفيا المنشودتوصميا لتخدم مصمحة المديرية و 
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قمنا بيا و النتائج التي تحصمنا عمييا من خلال الدراسات التي  :لخاتمةا
داء العاممين أيجابي وفعال عمى إظيمي لو تأثير لمناخ التنان أ ستنتجناإ

ع بجانبيو فتناولنا في ، حيث درسنا الموضو بمديرية الشباب والرياضة بالمغير
لى مجموعة من إفتطرقنا  ،الموضوعفيو بطار النظري والذي عرفنا بدايتو الإ

ظيفي ومديرية الشباب والرياضة ، الو  داءمت المناخ التنظيمي والأتعاريف شمال
ج مدراسة الميدانية وتحميل وتفسير النتائل ما الجانب التطبيقي فتطرقنا فيوأ
نمط الاتصال، نمط  ،الييكل التنظيمي) ن المناخ التنظيميأىميا: بأ نذكرو 

داء الوظيفي مى الأذ القرار ( ليم تأثير قوي عنمط المشاركة في اتخا ،القيادة
 .مديرية الشباب والرياضة بالمغيرب

تحسةين بضةرورة اىتمةام وزارة الشةباب والرياضةة  :الباحثان اتتوصيات واقتراح
العمةةل عمةةى تةةوفير وسةةائل  -ة بةةالمغيروتطةةوير مركةةز مديريةةة الشةةباب والرياضةة
جل تسةييل الميةام أ( وذلك من وغيرىا  مادية جديدة )مكاتب و كراسي وخزائن

نيا أعمميةة لمعمةال مةن شةوممتقيةات القيةام بةدورات تدريبيةة -لمعمال ةديورة جبص
دخةال تكنولوجيةة ا  العمل عمى تحسين وتطوير و  - زيادة تطويرىم عمميا وعمميا

 .ميامنجاز الإسرعة في الجل أمن  وذلكتصال الحديثة لإا
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