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لوليك تأثير مصداقي  المؤثر عبر الإنوكغرام في تفعيل ا  مدى تحدقدالى  اس  اليصفي  دتهدف هذه ال: ملخص
 ،صدق ال ،الميثيقي     في :المكمثل  المؤثرصداقي  م  أتعرد من خلال قيرس تأثير الشرائي لدى الشبرب الجزائري

 اقد ا هذا في ظل اابسكخدام الياسع   ا المكز ،،الشهرة ا الأنرق  ا الجرذتي ( أا الخدم   المعرف  ترلمنكج   ،الخبرة 
يق  خدمرت ا إمارنيرت غير محصي ة على غرا  الكوالتي افرت خرص   اابنوكغرام  للمياقع اابجكمرعي  لفكيرت ل

 لمعليمرت تأداة  جمع ا ارلمنهج  الموحي ت اابسكعرن تم لليصيل الى الأهداف المرغيت  ، ا ا الكجر ة اابلاكراني 
، 2الجزائر  جرمع  كلي  عليم  الإعلام ا اابتصرلطرلبرت من    عين  ا التي  ازعت على سكبيرنيه ااب سكمر ة ااب

ا أظهرت نكرئج الد اس   قيرس د ج  صدق المحكيى لحصرئي  إ سليب كأ صيغ  اباشاسكخدمت كمر 
  مجكمع  ابنوكغرام ااجيد علاق  تأثير إيجرتي  ا قيق  ذات دابل  إحصرئي   تين اتعرد  مصداقي  المؤثرقن عبر 

 الوليك  الشرائي لدى الإنرث. ا  _ترلمنكج المعرف   ،الخبرة  ،صدق  ال ،يثيقي  الم_خرص  
 . الشرائي ، الوليكامالإنوكغرالمصداقي  ، المؤثران ،كلمرت مفكرحي :  

Abstract:This descriptive study aims to determine the effect of the credibility of the 

influencer via Instagram in activating the purchasing behavior of Algerian youth by 

measuring the impact of the dimensions of the influencer's credibility represented in: 

reliability, honesty, experience, knowledge of the product or service, fame, elegance and 

attractiveness), and this is in In light of the widespread and increasing use of social sites 

by girls, especially Instagram, which provided services and capabilities not limited to 
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such as marketing and electronic commerce. In order to reach the desired goals, we used 

the survey method and the information collection tool, the questionnaire form, which 

was distributed to a sample of female students at the Faculty of Information and 

Communication Sciences, University of Algiers 3. Some appropriate statistical methods 

were also used to measure the degree of validity of the content, such as the Laouch 

formula. The results of the study showed a positive effect relationship and Statistically 

significant between dimensions of credibility of influencers via Instagram combined - 

especially reliability, honesty, experience, knowledge of the product - and purchasing 

behavior among females. 

Keywords: Credibility, influencers, Instagram, purchasing behaviour. 
__________________________________________ 

 المؤلف المرسل  

 مقدم  .1
من أكثر اسرئل الكياصل اابجكمرعي انكشر ا ا اسكخدامر  Instagram  الإنوكغرامقعد تطبي    

عكمد على ق تحدقدا عند  الإنرث  ترعكبر ه قركز على الجرنب البصري المبهر في طرح المحكيى، أي أنه
الصي  فقط تنوب  عرلي  جدا على عاس منصرت أخرى االتي تعكمد على الكنيع في المحكيى ا ترلكرلي  

 فإن تركيزهر على الجرنب البصري قعكبر أقل تنوب  كبيرة.
كأحد اسرئل الكياصل اابجكمرعي اكقنرة إعلاني  القد ة على  Instagram إن أهم المزاقر التي قيفرهر

ل إلى أعداد هرئل  من مكصفحي الإنكرنت، االموكهلاين ، االكعرف على اهكمرمرت العملاء سرع  اليصي
 الحرليين أا المحكملين، ممر قدفع الشركرت إلى تطيقر أسرليبهر الكويققي  الكقليدق  اإنشرء محكيى على

Instagram ا مع  ،بهدف اابسكفردة من الفرص الكويققي  التي تكيحهر اسرئل الكياصل اابجكمرعي
تزاقد أعداد طلاب ا طرلبرت الجرمعرت الجزائرق  الموكخدمين ليسرئل الكياصل اابجكمرعي ترلأخص 

Instagram كرن من  الضرا ة الملح  د اس  تأثير ميقع، Instagram   الإنوكقرام على الوليك
 الشرائي لفئ  الإنرث من طرلبرت الجرمعرت الجزائرق .
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 إشارلي  البحث: 1.1
 يمان طرح الإشارلي  الكرلي :على ضيء مر تقدم 

جرمع  طرلبرت لعلى الوليك الشرائي Instagram تطبي  الإنوكقرام  مر هي تأثير اسكخدام -
  Instagram مصداقي  المصد  في تينإحصرئي  ذات دابل  تيجد علاق  ا هل  -2 -الجزائر

 على الوليك الشرائي لدى الإنرث ؟
  البحث:أهداف    0.1

 يمان تلخيص أهداف الد اس  فيمر قلي:
لطرلبرت الجزائرقرت لعلى الوليك الشرائي  Instagramد اس  تأثير مصداقي  المصد  في -

 من خلال : 
 .تحدقد تأثير ميثيقي  اصدق المصد  على الوليك الشرائي (أ

ن  مع تأثير  تحدقد تأثير خبرة المصد   اموكيى معرفكه ترلمنكج على الوليك الشرائي ترلمقر (ب
 الشهرة .

 تحدقد تأثير جرذتي  ا أنرق  المصد  على الوليك الشرائي. (ج
  تبرز أهمي  هذه الد اس  من خلال أهمي  البحث:   2.1  
 جكمرعي، يث الكويق  ااببح: تعكبر هذه الد اس  من المراجع المهم  للمهكمين في مجرابت الأهمي  العلمي   

  المجرل الكويققي .في الإنوكقرام تطبي   قل  الد اسرت العرتي   ا ا لجزائرق  المكعلق  ترسكخدام خرص  في ظل 
المد اء االعرملين بجميع القطرعرت على كشف مياضع قد تورعد مثل هاذا د اسرت  : الأهمي  العملي 

  .القية االضعف بمر يخص الوليك الشرائي اكذلك اسكخدام تطبي  الإنوكقرام
: تعكبر مياقع الكياصل اابجكمرعي من أهم المياضيع التي تخدم المجكمع المحلي من الأهمي  للمجكمع المحلي

 .حيث تيفير اليقت االجهد اعنرء البحث عن المنكجرت االخدمرت
للكمان من د اس    Instagramكمر تنبع أهمي  هذه الد اس  من خلال فهم عملي  الكويق  على 

ف الشرائي لدى الإنرث اترلكرلي الني  الشرائي  ا تفوير سليك الشراء كأداة تويققي  تأثيرهر على الميق
موكخدم  على نطرق االتي يمان اسكخدامهر للكنبؤ ترلمبيعرت ا حص  الويق، اترلكرلي تقديم  ؤى قيم  

تي  رلممر سي الكويق ، حيث يمانهم تطيقر اسكراتيجيرت ترايجي  من أجل تشايل عملي  صنع قرا  إيج
 امؤثر ة للعملاء تجره منكجرتهم اخدمرتهم.
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إن طبيع  الميضيع  هي التي تحدد المنهج الياجب إتبرعه منهج البحث االأداات الموكخدم :     2.1
قصد الإحرط  بجيانبه اتحليل أتعرده االإجرت  على الإشارلي  المطراح   ا قد اقكضت ضرا ة البحث 

على عين  من طرلبرت كلي  عليم اابعلام ا اابتصرل جرمع   اس  ميداني اسكخدام المنهج الموحي تإجراء د 
اضبط  يرنرتهرتاسكمر ة اسكبيرنيه ا تفرقغ اتحليل اتبيقب ا تيزقع خلال تصميم ا هذا من   2الجزائر 

 الكحقي  غرض الد اس  االيصيل إلى أهدافهر المحددة فقد حدد المكغير الموكقل ،العلاقرت الإحصرئي  
امر . نرثللإ، اتم تحدقد أثره في المكغير الكرتع اهي الوليك الشرائي  Instagram تطبي ترلمؤثرقن عبر 

  طرلب  . 21طلب  ا  7شملت  عين  من مجكمع  البحث  23حجم العين  فقد حدد ب 
جرنب نظري ا  قدم  ام :   ئيوي  أجزاءه الي ق  البحثي  إلى ثلاث ذه قومت البحث: هيال 1.1

 .اخر تطبيقي 
 الأهمي   ا المنهج ا أداات البحث ،  ا الأهداف :الإشارلي   فقد شملت كل من فيمر يخص المقدم   

 .الد اسرت الورتق     ،هيال البحث 
صد  في تأثير مصداقي  الم، ها الكويق  المؤثر عبر لإنوكغرامقوم تدا ه  الى : افالجرنب النظري أمر  

 . على الوليك الشرائي الإنوكغرام
 رت .الكطبيقي فقد تم فيه عرض النكرئج الميداني  ا تحليلهر ترلإضرف  إلى اقكراح الكيصيأمر بخصيص الجرنب 

 الد اسرت الورتق :     2.1
على الوليك الشرائي لدى الإنرث دا س  عملي   Instagram أثرد اس  ني ا داؤد  تعنيان :  (أ

 م0202سن   )طرلبرت الجرمعرت الوي ق ( 
على  الوليك  الشرائي  لدى الإنرث، حيث تم انكقرء عين      الإنوكغرامهدفت هذه الد اس  إلى معرف  أثر 

(  من طرلبرت الجرمعرت الوي ق   اتم تيزقع اابسكبرن  عليهن تطرقق   212عشيائي  تويط  قيامهر )
 SPSSااسكبيرن كأداة لجمع البيرنرت ا اابسكعرن  تبرنرمج  الموحيمبرشرة  اعكمدت البرحث  على المنهج 

 لكحليل البيرنرت االكيصل إلى نكرئج الدا س  الكرلي       : 
ى الوليك الشرائي   في الكأثير علياسرئل الكياصل اابجكمرعي لهر أهم فيتبين أن ميثيقي  اصدق المؤثرقن  -

 لدى الإنرث .



 ة أمن  دتن ا حمي
 

74 

 ا كفرءتهم  له علاق  إيجرتي  في تيضيح ميقف الإنرث اسليكهم الشرائي  الإنوكغرام فيخبرة المؤثرقن  -
 أكثر من الشهرة ا النجيمي   .

لشرائي لدى تشال كبير على الوليك ا الإنوكغراماب  تؤثر جرذتي  المؤثرقن  ا أنرقكهم   عبر تطبي     - 
 الإنرث . 

ي  على الكياصل اابجكمرع أثر الكويق  ترلمؤثرقن  عبر مياقع  : تعنياند اس  تينس أمين  مهدي   (ب
 _دقز _ عمرالهيق  البصرق   للعلام  الكجر ق   من منظي  الموكهلاين ، د اس  حرل  عين  من مكرتعي 

 في اطر  نيل شهردة المرسكر اابكرديمي في العليم الكجر ق  تخصص : تويق  الخدمرت . مقدم   جتخرمذكرة 
 جرمع  العربي  تن المهيدي  ، ام البياقي ، م  اابقكصردق   ا الكجر ق   ا عليم الكويير ،كلي  العلي
0202_0201 . 

  ياقع  الكياصل معبر  ترلمؤثرقن   الكويق  في كخدم  المو   رئلإلى تحدقد أترز اليس  الد اس هدفت هذه 
دمين لمياقع الموكخ نظي  الموكهلاين ممن   رق  البص  ق على الهي  سرئل، اتحدقد أثر هذه الياابجكمرعي 

 هج لمنا البرحث  اعكمد أهداف البحث   لكحقي   دقز  .ا- عمرالكياصل اابجكمرعي من مكرتعي المؤثر 
مفردة  من مكرتعي  222 كرن قيامهر من أفراد العين  التي ا تصميم اسكبيرن لجمع البيرنرت الأالي  الموحي

 في تحليل تيرنرت الد اس  ا اخكبر  فرضيرتهر على تعض الأسرليباعكمد البرحث ا ، محل الد اس   ر المؤث
رتي  ا قيق  تأثير إيجالمنرسب  ككحليل اابنحدا  البويط ا أظهرت نكرئج الد اس  اجيد علاق  الإحصرئي   

ت صترلمؤثرقن عبر مياقع الكياصل اابجكمرعي مجكمع  كمر ااذات دابل  إحصرئي  تين اتعرد الكويق  
ر الكويققي  لبنرء ا تعزقز هيق  علامرته عمرل الجزائرق  على زقردة فرعلي  حملاتهر اابمنظمرت الد اس  

  . اابجكمرعيعبر مياقع الكياصل الكجر ق  من خلال المؤثرقن 
بر  تأثيرات اسكخدام المعلنين لحملات تويق  المؤثرقن ع: تعنيان  عبير إتراهيم محمد  جب عزيد اس   (ج

مجميع  د اس  ال  طرحت ،  المنصرت اابلاكراني  على سليكيرت الشراء اعلاقكهر تقضرقر حمرق  الموكهلك 
 من الأسئل  تمحي ت  في :

  اعلاقكهر  الكراقج للمنكجرت علىاسكخدام المؤثرقن عبر المنصرت اابلاكراني   تأثيرمر مدى
 ؟تقضرقر حمرق  الموكهلك 

  ؟كيف يمان تنظيم الممر سرت الإعلاني  للأفراد المؤثرة 
  هل يجب أن قعرمل هؤابء الأفراد كمحكرفين أا كموكهلاين؟ 
  كيف قنبغي تنظيم خطربهم؟ 
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 ؟اين لكيف أثرت المنصرت المنكشرة عبر شبا  الإنكرنت على الوليكيرت الشرائي  للموكه 
اتشير أهم النكرئج إلى أن هنرك تعض اابعكبر ات التي يجب أن تهكم بهر العلامرت الكجر ق  التي ترغب  

في تنفيذ حملات تويق  المؤثرقن ضمن إسكراتيجيكهر الكويققي  منهر العثي  على أكثر المؤثرقن مياءم  
التي  ثر ، اهنرك العدقد من الكفرصيلاتذل المزقد من الجهد في هذا اابتجره، اأسرليب الكياصل مع المؤ

يجب مراعرتهر عند تنفيذ حملات تويق  المؤثرقن منهر تحدقد أسرليب المراقب  االقيرس . اتوكغرق تلك 
الجهيد الاثير من اليقت اتوير تشال أفضل إذا كرن العلاقرت مع المؤثرقن طيب  اممكدة، اقعكمد 

قرئم  على تحقي  مصلح  مشكرك  تضمن اابء اكلاء نجرح تلك الجهيد على القد ة على خل  آلي  
 العلام  ا غبكهم في إنجرحهر ممر قصب في تحقي  المزقد من العيائد المردق  للطرفين .

 ها  الكويق  المؤثر عبر  الإنوكغراممفهيم  .0   
 ، تر يخه ا مميزاته  الإنوكغرامتعرقف  1.0

تأنّه أحد منصرت الكياصل اابجكمرعي التي تُعنى تكحرقر ا فع الصي  امقرطع  الإنوكغرامقُعرّف 
الفيدقي من خلال منشي ات قكمّ نشرهر عبر حورب الُموكخدِم على هذه المنص  كمر قومح الإنوكقرام 
بُمشر ك  تلك الصي  امقرطع الفيدقي توهيل  عبر منصرت الكياصل اابجكمرعي الأخرى كرلفيوبيك 

 (Margaret Rouse ; 2020اتيقكر. )

كيفين سيوكرام ا من قِبل  م0212أااخر عرم تأسوت منص  الكياصل اابجكمرعي الإنوكقرام في  
حيث قرّ  كلاهمر إنشرء تطبي  اجكمرعي تويط قكطلّب اسكخدامه خطيات تويط ، اقُركّز  كراقغر،مرقك 

 DAN BLYSTONE ; )تشال أسرسي على الصي  التي قكمّ الكقرطهر من خلال الهياتف المحميل ، 

؛حيث جمع هذا اابسم تين  Instagram)(( ليُقرّ اا إطلاق تطبي  جدقد قُعرف ترسم الإنوكقرام2020
Margaret Rouse, االتي تعني ترقي ))telegram ( التي تعني كرميرا في ق  اكلم  (Instant)كلم 

2020.) 

قيجد العدقد من الميزات الُمخكلف  التي افّرهر تطبي  الإنوكقرام لُموكخدِميه عدا عن تلك الميزات 
 Computerقأتي: ) الأسرسي  التي تكمثّل في نشر الصي  امقرطع الفيدقي، امن أترز هذه الميزات مر

2020 ; Hope) 
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 قص  الإنوكقرام: (Instagram Story)  اهي خرصي  عرض قُمان للمُوكخدِم من خلالهر عرض
صي ، امقرطع فيدقي، أا حكّى  ااتط لمياقع خر جي ، أا  داد تفرعلي  عبر حورته الشخصي لمدّة قيم 

 ااحد فقط. 

 فلاتر الإنوكقرام: (Instagram filters)  اهي أحد الميزات الأسرسي  التي تجعل تطبي  الإنوكقرام
مُفضّلًا لدى عدد كبير من الُموكخدِمين، حيث يمنح تطبي  الفلاتر الصي  التي قكمّ الكقرطهر مظهر مُميّز، 

( 2020 ; What is Instagram اذلك من خلال إضرف  تأثيرات تصرق  على الصي  امقرطع الفيدقي)
 (Hope; Computer 2020لكحوينهر.)

 الرسرئل الُمبرشرة: (Direct Messages)  أا مر قُشر  إليه ترخكصر(DM)  ؛ حيث تُماّن هذه
 الخرصي  مُوكخدِمي الإنوكقرام من إ سرل  سرئل خرص  تين مُوكخدِم اآخر.

  البث المبرشر للإنوكقرام: (Instagram Live)  اهي خرصي  تمان الُموكخدِم من خلالهر عمل تث
مبرشر عبر القص  الخرص  ته، بحيث قُمان للمُوكخدِمين الآخرقن مُشرهدة هذا البث الُمبرشر االكفرعل معه 

 من خلال الكعليقرت أا حكّى عبر انضمرم الُموكخدِمين إلى البث المبرشر. 

 تلفزقين الإنوكقرام: (Instagram TV) ر  إليه ترخكصر اهي مر قُش(IGTV)  ؛ اهي ميزة
مُكيافرة في تطبي  الإنوكقرام لعرض مقرطع الفيدقي التي تزقد مدّتهر عن دقيق  ااحدة االتي قد تصل إلى 

 سرع  كرمل ، اتيفير أداات تُماّن الُموكخدِم من الكحاّم تعرض الفيدقي كأداة الإققرف المؤقت.

  الكويق  المؤثر في منص  الإنوكقرامالكويق  عبر المؤثرقن أا  .  0.0
 (Influencers)  أا« المؤثران»من أهم الظياهر التي تجكرح اسرئل الكياصل اابجكمرعي حرليرً هي 

الذقن قورهمين في تويق  الولع االخدمرت، خصيصرً على ميقع إنوكغرام. هؤابء سرهميا في تويق  
ئ  عن حجم تويققهم في العرم الأسب . اهذا الرقم في المر 22تزقردة  0213مليين إشهر  في عرم  2.7

هي فقط المعكرف ته تأنه مردة إشهر ق ، حيث قيجد عدد هرئل إضرفي من المياد التي قراج لهر هؤابء من 
 .0203مليين إعلان في عرم  2.3دان أن تظهر كمياد إشهر ق . اهذا الحجم مرشح لأن قصل إلى 

 مفهيم المؤثر اأنياعه1. 0.0
الشخص الذي لدقه القد ة على الكأثير في الموكهلك، “فرلمؤثر هي: ” أكوفي د“رميس حوب ق

 ”ادفعه إلى شراء منكج أا خدم   معين ، من خلال الكراقج لهر في مياقع الكياصل اابجكمرعي..
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a person or thing that influences somebody/something, especially a person with the 

ability to influence potential buyers of a product or service by recommending it on 

social media. 
من   مع مراعرة كلمن المهم اخكير  نيع المؤثر الذي سيعمل  تشال أفضل مع علام  المويق  الكجر ق  )

 الميزاني  امدى الصل  ترلميضيع(  ،قنقوم المؤثران إلى أ تع مجميعرت كرلكرلي :
مكرتع ، ا لان يمكرزان تثق  عرلي   12222يمكلاين أقل من  Nano-influencers المؤثرقن النرنيقين (أ

 لدى مكرتعيهم
 12202221النفيذ الجزئي لدقهم أقل من  أصحرب  Micro -influencersالمؤثران الصغر    (ب

 مكرتع اغرلبر مر قعرفين بخبير الصنرع  أا  المكخصصين  في مجرل معين.
ا  مليين مكرتع  في  122222لدقهم في الغرلب مر تين:  influencers – Macroالمؤثرقن الابر   (ج

ر  ر قاينين مجرد مؤثرقن صغالمؤثران من المشرهير، لانهم غرلبر م تعض الأحيرن، يمان أن قاين هؤابء
 ) اسكمراا في تنمي  قرعدة مكرتعيهم منى خلال عملهم تداام كرمل في الكويق  المؤثر.

;2008 Hatton.) 
: لدقهم أكثر من مليين مكرتع  حيث يميل هؤابء   Mega-influencersأصحرب النفيذ الضخم  (د

 (.0202، ني ا داؤد ) الابرى.المؤثران إلى أن قاينيا من  المشرهير أا الشخصيرت العرم  
 مفهيم الكويق  المؤثر أا الكويق  عبر المؤثرقن 0.0.0

الكويق  المؤثر هي إسكراتيجي  تويق  محكيى تكاين من الكراقج للمنكجرت أا الخدمرت أا العلامرت 
 الكجر ق  من خلال الكعران أا الشراك  مع المؤثر.

على تنرء جمهي  هرئل من البداق  في فكرة زمني    Instagramيمان أن قورعد المؤثران المويقين في  
قصيرة نوبير، ايمانهم أقضر  المورعدة  في تحقي  الاثير من المبيعرت فقط من خلال عرض منكجرت 

 المويقين في ملفرتهم الشخصي .
 تكضمن أمثل  الكويق  المؤثر: 

 .  منشي ات أا قصص الإنوكقرام الدعرئي 
    / مشر كرت المدان  الدعرئي ، حدث ترعرق   غير مكصل ترابنكرنت مع ظهي  مؤثر مثل  المؤتمرات

 اللجرن ، اللقرءات االكرحيب ، افككرح المكرجر،  حلات العلام  الكجر ق  ... إلخ. 
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  منشي ات تويق  اسرئل الكياصل اابجكمرعي المدعيم  الأخرى مثلPinterest Twitter  
Snapchat  LinkedIn Facebook  .االشبارت اابجكمرعي  الأخرى 

  ، توكهدف العلامرت الكجر ق  المخكلف  المؤثرقن لأغراض مخكلف   تعضهر لزقردة اليعي ترلعلام  الكجر ق
 ) Domingues Aguiar & Van Reijmersdal, 2018)االبعض الأخر لزقردة الكحيقل

ركيزهم في الإنوكقرام نحي الإنرث إحصرئيرت  ا من   الأسبرب التي جعلت ت المويقين قيجهين ت
 ا التي أشر ت إلى : 0202
 71 %   سن  . 21من موكخدمي الإنوكقرام   تقل أعمر هم عن 
 10% من الذكي  %23من موكخدمي الإنوكقرام من الإنرث ا 

  تأثير مصداقي  المصد  في الإنوكقرام على الوليك الشرائي .2
إن معرف  مر مدى مصداقي  المؤثر من  قبل الموكهلاين  هي معليمرت مهم  للمويقين.  حيث 

 ترلرسرل .   على الإقنرعتؤثر مصداقي  المؤثرقن 
تعرف مصداقي  المصد  على  أنهر مصطلح شرئع  اابسكخدام للإشر ة إلى الخصرئص الإيجرتي  للمكصل 

 برة االثق .رك ثلاث  مكغيرات تقيس مصداقي  المصد : الجرذتي  االخاهن التي تؤثر على قبيل المكلقي للرسرل ،
 كزت العدقد من الدا سرت على خصرئص المصداقي ، مثل الجرذتي  االخبرة االجدا ة ترلثق   ا تعكبر 

 المصداقي  ضرا ق  للغرق  عند اخكير  المؤثر .
 الجرذتي    1.2

 صد  )المؤثر(  اهي  المظهر الجودي االألف ،بهر الم التي قكمكعتشير الجرذتي  إلى الخصرئص 
 االإعجرب، االكشرته تين المصد  االموكقبل.

لهم تأثير  قاين اترلكرليأكثر شهرة اشعبي  ااجكمرعي ،  جودقر على أنهمقنظر إلى المؤثرقن الجذاتين  
 أكبر من المؤثرقن غير الجذاتين.

  رئير لهممالكياصل اابجكمرعي ترلضرا ة إلى 1 أن قاين  لمشرهير اسرئلالجودي  يحكرج المظهراب 
أظهرت الد اسرت أن مشرهير اابنكرنت مجهيلي الهيق   يمان  ذلياينيا من المشرهير على  اابنكرنت ، ا

حيث  مر.تمراعكبر هم جذاتين على سبيل المثرل.  امع ذلك، اب يمان تجرهل جرنب الجرذتي  الجودق  
ؤثرات الإنرث بحرج  إلى امكلاك جرذتي   جودق  من أجل اككورب المكرتعين أظهرت البحيث  أن الم

االعمل كمصد  ميثيق للمعليمرت علااة على ذلك فإن الكركيز الحرلي للكويق  المؤثر على الميض  قزقد 
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من أهمي  الجرذتي  كأحد أتعرد مصداقي  المصد  في سيرق اسرئل الكياصل اابجكمرعي، ترلإضرف  إلى ذلك، 
 (0202ني ا داؤد ، ) قكم اسكخدام الكفرد االأسليب لدمج الجيانب المعرصرة للجرذتي  الجودق .

 الجدا ة ترلثق    0.2 
كأحد الأتعرد الأالي  لمصداقي  المصد ، حظيت الجدا ة ترلثق  ترهكمرم كبير تين مجكمع البحث. 

قلهر الموكهلاين أكثر إلى افكراض أن المعليمرت  التي قكم  ن للغرق  يميلحرل  اجيد مصد  ميثيق ته ففي 
 يمان تصدققهر مقر ن  بمصد  غير جدقر ترلثق .

نهم إمر جدقرقن ترلثق  إلى حد كبير لأ لقد أاضحت الأبحرث الورتق  أن المؤقدقن من المشرهير ليويا أتدا
 قشاين فيهم فإن الموكهلاين اترلكرلي الكعرانالكأقيد أا قاكوبين فيائد أخرى من  أجرا مقرتلقكلقين 

مكرتع ، اب    12222هؤابء المؤثرقن الذقن لدقهم أقل من  أقضر أنتشال عرم كمر أظهرت الأبحرث 
 قنظر إليهم غرلبرُ على أنهم  تعرقداا مع شرك  مر لم  قذكر صراح  في حرل  إعلان أحد المؤثرقن .  

د ج  ت جدقر ترلثق مر أظهرته الد اسرت الجدقدة االقديم  أقضر هي أن المصد  اب يحكرج إلى أن قاين 
 الثق .كبيرة، الان يجب اليصيل إلى حد معين من 

قؤثر على كيفي    Instagramنيع الصي  الموكخدم  على  الد اسرت أنترلإضرف  إلى ذلك، أثبت  
صد ، حيث  قنظر دائمر إلى جمرلي  اللقط  التي قوكخدمهر المصي ان إد اك الموكهلاين الميثيق بهم للم

 ترلثق  أكثر من مجرد اسكخدام الصي  الملكقط  في الأسكيدقي. الجيدان على أنهر جدقرة 
تعني  االتيصدق اال أهمهر الميثيقي الجعل المصداقي  أكثر ااقعي  تم إضرف  جيانب معين  من الجدا ة ترلثق  

 نقل المعليمرت دان تحيز.المؤثر ق أن
العكب   عدمعين ، تمر قعنيه هذا هي أن الجدا ة ترلثق  اب تزال تعدا مهمر لمصداقي  المصد ، الان عند نقط  

 .مصداقي  المصد الأخرى تأثير أقيى على  ردتمر س الأتع
 : Expertiseالخبرة   2.2

 ا من ثم  قفكرض أن خبيرا في هذا المجرل ، خبرته ترلميضيعقلخص هذا البعد معرف  المصد  ا 
ققدم معليمرت أكثر مصداقي  حيل ميضيع مر مقر ن  تأالئك الذقن ليويا على دا ق  ترلمجرل هنرك 
جيانب أكثر للخبرة ممر كرن  قعكقد سرتقر فرلخبرة  ليس لهر تأثير على إنجرز اليظيف  اابجكمرعي  بمعنى أنه 

اككورب  كمر قفعل العدقد من المؤثرقن  في طرقق   -لبنرء مجكمع ا عرقكه  ليس من الضرا ي امكلاك الخبرة
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االتي تدا هر تم الكاهن تأنهر تعزز مصداقي  مصد ه ، تعد الخبرة  أقضر تعدا  قعمل غرلبر  كبعد  -المكرتعين 
ن عند احد أدنى. بمعنى  أن امكلاك خبرة منخفض  له تأثير سلبي أا حتى قؤدي إلى  فض المعليمرت، ال

نقط   معين ، فإن الزقردة في الخبرة اب تفعل الاثير لدفع مصداقي  المصد  تطرقق   ممرثل ، فإن جمرلي   اللقط  
 (0202 ،ني ا داؤد ) تؤثر أقضر  قي خبرة  المؤثرقن مقر ن  تصي  الأسكيدقي.

 تحليل البيرنرت اتفويرهر   2.
 ، صدق المحامين كيى المحلقيرس د ج   صدق   الإحصرئي الأسرليب 1.2    
فردة الم  ىمحكي ى اسكخراج مؤشر صدق لكيى تقيم علمحورب صدق الح طرقق  ( Lawshe,1975) اضع 

 : تلك  الطرقق   الامي   معرملين نكرئج تكضمن  لكرلي اتر ، كال   خكبر للاا ى ى حدلع  اابخكبرمن مفردات 
بهر  ا  الخرصللمحكيى الوليكي مدى تمثيل كل مفردة  من مفردات اابخكبر   المفردات  ا يمثل رمل صدق عم

ثيل  ا الذي يمثل تم، ا معرمل صدق اابخكبر   الذي يمثل من خلال تصنيف الأهداف المحدد ترلهدف الوليكي 
 من قبل الكصنيف الذي قهدف المحكيى لكحقيقه .اابخكبر  للمحكيى  الوليكي ا الأهداف المحددة 

،  تن ا حميدة امن : يمثل معرمل صدق مفردات اابسكبرن  ا معرمل صدق اابخكبر  ) المصد  :   10ال  قم جد 
0102) 

المحام 
 البند  

ققيس  6م 5م 4م 2م 0م 0م 
N2 

اب 
ققيس 
N1 

معرمل صدق   الفرق  
المفردات) الفرق/العدد 
 الالي للمحامين (  

 1322 0 0 2 0  0 0  1  0ب 
 1366 4 1 4 0 0 0  0  0ب
 1322 0 0 2 0 1 0  0  2ب
 135 2 0 4 0 1 0  0 0 4ب
 1322 0 0 2 0 1 0  0  5ب
 135 2 0 4 0 0 0  1 0 6ب
 135 2 0 4 0  0 1 0 0 7ب
 1306 0 0 2 0  0 1 0 1 8ب
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 ا له صل  ترلميضيع : حوب المحام البند ققيس المحكيى  1
 ليس له صل  ترلميضيع .: البند اب ققيس المحكيى بحوب المحام ا 2

CVR  معرمل  صدق اابخكبر   =نوب  صدق المحكيى/ N  56,07= 122*عدد البنيد الالي % 
CVR  56,07توراي % 

N2    ترلميضيععدد المحامين الذقن قعكبران البند له صل  
N1  عدد المحامين الذقن قعكبران البند ليس  له صل  ترلميضيع 

N  تند 12هي  عدد البنيد الالي 
 ائرق .الجرمع  الجز تيصيف المكغيرات الديميغرافي  للاسكبيرن الذي أجري على طرلبرت  0.2
 
 
 
 
 
 
 

 
 1382 5 1 5 0  0 0 0 0 9ب
 1382 5 1 5 0  0 0 0 0 01ب
 1366 4 0 5 0 1 0 0 0 0 00ب
 1366 4 0 5 0 0 1 0 0 0 00ب
 0 6 1 6 0 0 0 0 0 0 02ب

 7309   معرمل كل المفردات مجميع=اابخكبر   معرمل  صدق  
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 مكغير الجنس  (أ
 : تيزقع أفراد العين  حوب  مكغير الجنس، الون ، المهن  ، الموكيى الد اسي20جدال  قم 

 المجميع  أنثى ذكر  الجنس 
 23 21 27 الكارا 
 %122 %30 %13  النوب  
 02أقل من  الون

 سن  
 المجميع سن  22أكثر من  سن  22-22تين  سن  22-02تين 

 30 2 2 24 06 الكارا 
 %122   %32 %02 النوب  
عرمل في القطرع  عرمل في القطرع العرم عرمل حر  تدان مهن   المهن  

 الخرص 
 المجميع

 22   09 21 الكارا 
 %122   %22 %72 النوب  

الموكيى 
 الد اسي 

سن  أالى 
 ليورنس 

 المجميع مرسكر سن  أالى سن  ثرلث  ليورنس سن  ثرني  ليورنس 

 30 10 07 06 07 الكارا 
 %122 %22 %02 %02 %02 النوب  

 0200المصد  : تن احميدة  آمن  : 
عليم الإعلام ا اابتصرل ا اللياتي  كلي  من طرلبرت  نأن أغلبي  أفراد العين  ه 20قبين الجدال  قم 

سن  ا اب يمر سن أي مهن  كرنت ا أن أغلبيكهن قد سن الون  الأالى 22-02تكرااح أعمر هن تين 
 مرسكر تخصص اتصرل.

الميثيقي  ا الصدق ا الشهرة ا المعرف  ا  الإحصرءات اليصفي  للمكغيرات الأسرسي  للد اس   : 0.2
 الخبرة ا الأنرق  ا الجرذتي  .
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 : تيزقع أفراد العين  حوب  مكغير اسكخدام اسرئل  الكياصل اابجكمرعي22جدال  قم 
 المجميع اب نعم هل توكخدم اسرئل الكياصل اابجكمرعي 

 00 21 03 الكارا 
 %122 %22 %02 النوب  

 0200احميدة  آمن  : المصد  : تن 
 أن أغلبي  طرلبرت كلي  عليم الإعلام ا اابتصرل قوكخدمن اسرئل الكياصل 22قبين الجدال  قم 

 اابجكمرعي .
 : تيزقع أفراد العين  حوب  مكغير اسكخدام الإنوكقرام22جدال  قم 

 المجميع اب نعم هل توكخدم الإنوكقرام   
 00 22 00 الكارا 
 %122 %2 %122 النوب  

 0200المصد  : تن احميدة  آمن  : 
أن أغلبي  طرلبرت كلي  عليم الإعلام ا اابتصرل قوكخدمن اسرئل الكياصل  22قبين الجدال  قم 

 . % 122اابجكمرعي ا ترلأخص الإنوكقرام تنوب 
 تأثير  ميثيقي  المصد  على الوليك الشرائي لدى الإنرث (أ

 مكغير  ميثيقي  المصد  : تيزقع أفراد العين  حوب  21جدال  قم 
 مكغير: ميثيقي  المصد  

 
مياف  
 تشدة

 المجميع غير مياف  أتدا غير مياف  محرقد مياف 

سيف  أقيم  تكجرت   منكج   .2
مر إدا نصح ته ميثيق على 

 الإنوكقرام ؟

 22 12  10 22 01 21 

 %122 %2 %12 %20 %20 %12 النوب 
 0200المصد  : تن احميدة  آمن  : 
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أن إجرترت  أغلبي   أفراد العين    فيمر قكعل  تكأثير ميثيقي   المصد    21قكضح من الجدال الورت    قم 
على الوليك الشرائي لدى الإنرث" كرن أقرب إلى المياف ، ممر قد قعطي مؤشر إلى اجيد  لميثيقي  المصد  

 على  الوليك الشرائي لدى الإنرث .
 تأثير صدق   المصد  على الوليك الشرائي لدى  الإنرث (ب

 : تيزقع أفراد العين  حوب  مكغير صدق  المصد  22جدال  قم 
 مكغير  صدق المصد 

 
مياف  
 تشدة

 المجميع غير مياف  أتدا غير مياف  محرقد مياف 

سيف أقيم تكجرت   .2
منكج إدا نصح ته مؤثر صردق 

 على الإنوكقرام؟ 

06 
 

13 06 04 02 21 

 %2 %12 %10 %20 %10 النوب 
122% 

 0200المصد  : تن احميدة  آمن  : 
تأثير صدق   المصد  على  حيل أن إجرترت  أغلبي   أفراد العين   22قكضح من الجدال الورت    قم 

  علاق  إحصرئي  الوليك الشرائي لدى الإنرث كرن أقرب إلى المياف ، ممر قد قعطي مؤشر إلى اجيد 
 الوليك الشرائي لدى الإنرث .  اصدق المصد  تين 
 تأثير شهرة المصد  على الوليك الشرائي لدى  الإنرث (ج

 : تيزقع أفراد العين  حوب  مكغير شهرة  المصد  27جدال  قم 
مياف   مكغير الشهرة 

 تشدة
غير  محرقد مياف 

 مياف 
 المجميع غير مياف  أتدا

سيف أقيم  .1
تكجرت  منكج مر إدا 

احد المشرهير نصح ته 
 على الإنوكقرام؟

01 03 11 13 03 21 

 %122 %0.1 %20 %22 %0.1 %2 النوب 
 0200المصد  : تن احميدة  آمن  : 
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د  المصشهرة تأثير  يخص أن إجرترت  أغلبي   أفراد العين    فيمر   7قكضح من الجدال الورت    قم 
مياف ، ممر قد قعطي مؤشر إلى ضعف اجيد على الوليك الشرائي لدى الإنرث" كرن أقرب إلى غير 

 مكغير  شهرة  المصد  على  الوليك الشرائي لدى الإنرث .
 تأثير خبرة المصد  على الوليك الشرائي لدى  الإنرث (د

 : تيزقع أفراد العين  حوب  مكغير خبرة المصد  23جدال  قم 
مياف   مكغير خبرة المصد  

 تشدة
 غير مياف  غير مياف  محرقد مياف 

 أتدا
 المجميع

سيف أقيم تكجرت  منكج مر  .2
إدا نصح ته مؤثر خبير 
 ترلمجرل  على الإنوكقرام؟

12 12 22 20 2 21 

 %122 %2 %2.1 %10.1 %20 %20 النوب 

 0200المصد  : تن احميدة  آمن  : 
لمصد  ا خبرةأن إجرترت  أغلبي   أفراد العين    فيمر قكعل  تأثير   23قكضح من الجدال الورت    قم 

 برةخعلى الوليك الشرائي لدى الإنرث" كرن أقرب إلى مياف ، ممر قد قعطي مؤشر اجيد مكغير 
 المصد  على  الوليك الشرائي لدى الإنرث .

 تأثير معرف   المصد  على الوليك الشرائي لدى  الإنرث (ه
 : تيزقع أفراد العين  حوب  مكغير معرف  المنكج20جدال  قم 

 المجميع غير مياف  أتدا غير مياف  محرقد مياف  مياف  تشدة  مكغير المعرف 
سيف أقيم تكجرت  منكج  .7

مر إدا نصح ته مؤثر 
ى يمكلك المعرف  ترلمنكج عل

 الإنوكقرام؟

22 12 23 21 21 21 

 %122 %2 %12 %02 %20 %12 النوب 
 0200المصد  : تن احميدة  آمن  : 
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أن إجرترت  أغلبي   أفراد العين    فيمر قكعل  تأثير معرف    المصد    20قكضح من الجدال الورت    قم 
   معرفعلى الوليك الشرائي لدى الإنرث" كرن أقرب إلى مياف ، ممر قد قعطي مؤشر اجيد مكغير  

 المصد  على  الوليك الشرائي لدى الإنرث .
 تأثير أنرق  المصد  على الوليك الشرائي لدى  الإنرث (ا

 : تيزقع أفراد العين  حوب  مكغير أنرق  المصد  12جدال  قم 
غير مياف   غير مياف  محرقد مياف  مياف  تشدة مكغير أنرق  المصد 

 أتدا
 المجميع

سيف أقيم تكجرت   .3
منكج مر إدا نصح ته 

مؤثر أني  على 
 الإنوكقرام؟

20 20 23 20 12 21 

 %122 %20 %00 %02 %2.1 %2.1 النوب 
 0200آمن  :   المصد  : تن احميدة

لى المصد  ع انرق  أن إجرترت  أغلبي   أفراد العين    فيمر قكعل  تأثير   12 قم   قكبين من الجدال
الوليك الشرائي لدى الإنرث" كرن أقرب إلى غير مياف  أتدا، ممر قد قعطي مؤشر تعدم  اجيد مكغير 

 لأنرق   المصد  على  الوليك الشرائي لدى الإنرث.
 جرذتي   المصد  على الوليك الشرائي لدى  الإنرثتأثير  (ز

 : تيزقع أفراد العين  حوب  مكغير جرذتي   المصد  11جدال  قم 
مياف   مكغير جرذتي  المصد  

 تشدة
غير  محرقد مياف 

 مياف 
 المجميع غير مياف  أتدا

سيف أقيم تكجرت  منكج  .0
مر إدا نصح ته مؤثر 

 جذاب على الإنوكقرام؟

22 20 23 22 10 21 

 %122 %20 %10 %02 %2.1 %0.1 النوب 
 0200المصد  : تن احميدة  آمن  : 
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أن إجرترت  أغلبي   أفراد العين    فيمر قكعل  تأثير جرذتي      11قكضح من الجدال الورت    قم     
المصد  على الوليك الشرائي لدى الإنرث" كرن أقرب إلى غير مياف  أتدا، ممر قعطي مؤشر عدم  اجيد 

 مكغير جرذتي   المصد  على  الوليك الشرائي لدى الإنرث.
 .  تحليل النكرئج:1

 من في النقرط الكرلي :   إن من أهم نكرئج هده الد اس   تا
    الكويق  عبر مياقع الكياصل اابجكمرعي اسيل  عصرق  أصبحت تطب  في الياقع الفعلي، اذلك

لكعدد أنياعهر اسهيل  اسكخدامهر اقل  تارليفهر، ترلإضرف  إلى الام الهرئل  من موكخدمي اابنكرنت  ممر 
 ر . أعطى فرص  أكبر للمؤسو   اابقكصردق  في زقردة مبيعرته

  تبني المؤسورت مياقع الكياصل اابجكمرعي في المجرل الكويققي، لأنهر أصبحت تد ك مر توكطيع هذه
 اليسرئل فعله  امر تد ه عليهر من عيائد من خلال الكعرقف بمنكجرتهر على نطرق ااسع.

  أغلبي  موكخدمي الإنوكقرام في الجزائر من فئ  الإنرث خرص  الطرلبرت ا اللياتي تكرااح أعمر هن
سن  ا اب يمر سن أي مهن  كرنت ، ا الوبب  في اابسكخدام الياسع الإنوكقرام من قبل 22-02تين 

مجرل رص    في   خقعيد إلى الجرنب البصري المبهر في هدا الكطبي   عند  طرح المحكيى الكويققي الإنرث 
 االرقرض  ا الكانيليجير.االأزقرء الميض  

   الخصرئص الإيجرتي  للمؤثر  أا مر قومى  مصداقي   المصد  عبر الإنوكقرام   تؤثر على قبيل المكلقي
للرسرل  اابشهر ق   ترلأخص  الثق  ا الخبرة  اللكرن تعكبران ضرا قكرن  عند اخكير  المؤثر للكويق   عبر 

 نوكقرام. الإ
  ميثيقي   المؤثرقن على اسرئل الكياصل اابجكمرعي لهر أهمي  في  الكأثير على الوليك  الشرائي لدى

الإنرث  ، ففي  حرل  اجيد مصد  ميثيق ته للغرق   يميل الموكهلاين أكثر إلى افكراض أن المعليمرت  
 التي قكم  نقلهر يمان تصدققهر مقر ن  بمصد  غير جدقر ترلثق .

 الإنوكقرام له علاق  إيجرتي  في تيضيح   على أا الخدم   شفت النكرئج أن معرف   المؤثرقن  ترلمنكجك
ميقف  الإنرث اسليكهم  الشرائي أكثر من شهرة المؤثرقن، حيث  تبين أن  الإنرث قثقين ترلمؤثرقن 
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رتير ، ممر  قؤثر ايجداي اابخكصرص ترلمنكج أا الخدم  المراج لهر  حيث ققدمين معليمرت أكثر صدقر  
الوليك الشرائي لدى الشريح  الموكهدف  محل  الدا س  ا قؤدي إلى زقردة مشكرقرت العلامرت الكجر ق . 
في المقرتل يحظ المشرهير تشال  اقل تثق  الموكهلارت  لأنهم   في نظر هؤابء  قكلقين أجرا  مقرتل الكأقيد 

 فإن الموكهلاين قشاين  فيهم تشال عرم. أا قاكوبين فيائد أخرى من الكعران  اترلكرلي
تبين أن المظهر الجودي االألف  االإعجرب اتشرته المؤثرقن على الإنوكقرام  اب تؤثر تشال  كبير على 
الوليك الشرائي لدى الموكجيتين  ،  ابن هده المعرقير ليوت ثرتك  ا غير ااقعي   خرص  مع اابسكخدام 

ذلك من خلال إضرف  ا  يمنح تطبي  الصي  التي قكمّ الكقرطهر مظهرا  مُميّزا الياسع  لكطبي   الفلاتر  الذي 
 تأثيرات تصرق  على الصي  امقرطع الفيدقي لكحوينهر

  على اسكعداد لشراء المزقد إذا كرن المؤثر صردق ا قنقل  الموكجيتين تيصلت الد اس  إلى أن
 المعليمرت الصحيح  عن المنكج أا الخدم  ا هدا قدخل ضمن مصداقي  المؤثر على الإنوكقرام .

   تينت الد اس   أن الافرءة اموكيى الخبرة لدى المؤثرقن على  الإنوكقرام   قؤثران على الإنرث  لأن
نجيم أا المشرهير. فني  الشراء تزداد لدى الإنرث كلمر أظهر المؤثران معرفكهم الخبراء أكثر كفرءة من ال

ترلمنكج الذي قراجين له بميضيعي  اإثبرت حي ابسكخدام المنكج من خلال تقديم مراجعرت مفصل  ،  
اكذلك في إظهر  نمط اسكخدام مكار  ثرتت للمنكج. قؤدي هذا تدا ه إلى زقردة موكيى ثق  الموكهلاين 

  المؤثرقن.في
 . الخرتم 2

كخلاص  يمان القيل أن الإنوكقرام  يحكل مارن  هرم  امرميق  في أاسرط المجكمع الجزائري لكعدد  
إيجرتيرته  ا للكعدد الجهرت الموكفيدة منه  لذا تعمل الشركرت على تاثيف ترامجهر  الكويققي   مزاقره  ا

يهر، ط زترئنهر ،لأنه قكيح الكفرعل  االكحرا  مع موكهلاعبر هذا الميقع لمر قعرفه من قبيل ااسع في أاسر
ا قوهل عملي  الشراء لزترئنهر تأقل الكارليف اأجيد الطرق االأسرليب اترلكرلي قورهم في تحقي   ضر 

 ااابء فئ  معكبرة من موكهلايهر . 
  قورعد المؤثران  المويقين في امن أهم اسرئل الكويق  عبر الإنوكقرام الكويق  المؤثر  إذ 

Instagram    على تنرء جمهي  هرئل من البداق  في فكرة زمني  قصيرة نوبير، ايمانهم أقضر  المورعدة
 في تحقي  الاثير من المبيعرت فقط من خلال عرض منكجرت المويقين في ملفرتهم الشخصي .
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ى الوليك  نكج لهر أهمي  في  الكأثير علكمر أن ميثيقي  ا صدق  المؤثرقن ا خبرتهم ا معرفكهم ترلم
الشرائي لدى  موكخدمي هدا الكطبي   خرص  الإنرث أكثر من شهرة المؤثرقن، ترلمقرتل  اب تؤثر جرذتي  

 نص  . ه المذاأنرق   المؤثرقن على الإنوكقرام  تشال  كبير على الوليك الشرائي لدى  موكخدمي ه
 الكيصيرت . 7
 من له لمر الكويق  الإنوكقرام في لى اسرئل الكياصل اابجكمرعي اخصيصراابعكمرد تشال كبير ع 

 الإنرث . لدىالشرائي خرص   الوليك على الكأثير في كبيرة أهمي 
   للكويق  عبر الإنوكقرام  اابعكمرد على أشخرص ذا ميثيقي  ا صدق عرلي . 
  اي اابخكصرص  أكثر من  ذاابعكمرد على أشخرص خبراء ترلعلام  الكجر ق  المراج لهر  ا من

 اابعكمرد على المشرهير االنجيم للكويق  عبر الإنوكقرام.
 

 .قرئم  المراجع:3
 المؤلفرت 
. اسكراتيجيرت الكويق  ترلمحكيى لمنصرت المشرهدة (0201) .محمد عرطف عبد المنعم يمني  .1

، كلي  اابعلام جرمع  نميذجر Watch Itالكياصل اابجكمرعي منص  الرقمي  العرتي  عبر مياقع 
 اابزهر .

 (0210 )نرصر تن عبد الله عبد الله فرقزة خير الله، ا نرصر تن عبد الله عبد الله عردل خير الله. .0
الكياصل اابجكمرعي ادا هر في نجرح المشراعرت الصغيرة  . المجل  العلمي   شبارتالكويق  عبر 

 .للدا سرت   االبحيث المرلي  ااابدا ق 
الهيق  البصرق  لمر کرت الأزقرء العرلمي  اأثرهر فى تنرء الصي ة . (0210) .. نهرل محمد عفيفى  .2
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 الكخصصي ، الجرمع  اابفكراضي  الوي ق .
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 .المهيدي  ، ام البياقي 
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