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تهدف هذددالهرافةرخدد هرردةهاهتأدد هراذددؤمليهرادداوهة الديهرالإهكلأادد هرالل لدد ها أددتر ه

وهلفهاهاهأنهةدئمتهوةدذدىبهلااتمذ دالهراذهكللدبهادفحهبذهوراداوهحه ديهلاددمهندىهراهدف ه

الأخددلاهرادداوه دددهةهاالدديهأوهائخددد ذههل دداه دددذولفهنأددا دهرالطددلأ هاددىهأأتر ذدداه

دددددددفدهسددددددلمهرالإئخددددددد ذهورالإطددددددع  هةدلللدددددداهالإدددددداهاطددددددؿعاهنالدددددديهلااالإطددددددع  هراهاادددددد هاذ 

رلخاضددددد هادللددددد هادددددف هالأأدددددتر ذهوكدددددفهرخدددددذ ف هرا اخددددد هر ردهنخدددددذ لانهادددددىهأ ددددد ه

ةدللددمهضتغدديهرا دمددبذهاددوهراىيهلدداهن ددةهرليلأرمدد هراهرتللدد هلاددلنهاذ لددير هرافةرخدد ذه

رغدددددددددداأ هررددددددددددةهلالدددددددددد هراذدالدددددددددد هرادلأخددددددددددللأالأ لمهرالإددددددددددد هفدهن ددددددددددةهرلخاولدددددددددد هراهكت دددددددددد ه

اا لأغدددددلأنل هألدددددفهوامدددددعهنلهددددد هرافةرخددددد هنلهددددد ههادلأخدددددللأالأ لاهراذهكل دددددا ذهوؾا دددددا

نسدددددلأرتل هاهذك ددددد ه هؿددددد هايددددد هاوتر رتهددددداهنخذ االددددد هسدددددلمهراكهدددددلأةهةدت ددددداهاافكددددد هسدددددلمه

 .نخذوذا ا هراتبهةوضوبهرايهاهذالهرافةرخ 

 .:هكلبهر رة  ؛هرمذ الهةهكللباليلماث المفخاحيت

Abstract:  
This study aims to know the effect that the value system dictates 

to individuals and how it can influence and control their 
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organizational affiliation, which truly reflects the ultimate goal 

that any institution seeks, in order for the maximum benefit from 

its members to achieve what is termed the public interest 

embodied in the institution, and the private interest Realized by 

individuals. The researcher used the questionnaire tool to 

achieve his research purpose, focusing on the relational aspects 

between the study variables, In addition to the sociological 

analysis mechanism based on the theoretical background of the 

sociology of organizations, as a request for objectivity, the study 

sample was regularly random, regular sample that gives all its 

probabilistic variations to appear in detail the accuracy of the 

conclusions that this study leads to 

Keywords: Administrative Values; Organizational Affiliation.  

__________________________________________ 

  اد فهلاىهنجوثو.: المإلف المزسل

 :ملذمت .1

والأهثيهاىهلالنهأذبهرالإهكت ىهالإوهلأ هراللبهن رة  هحهذ يهااهذهأل يهالألاتثه

هرا يو دذام ل ه هالأخرق هراذؤخيسوب ههذالاي هسلم هكفاي هرااو هم لأذ ي هخرٌ هاى أمتر

هسلمه وراتوحهراتأخ اال ذهألفهرخذؿامهأنهاجروجهلالنهأىتدهرافانبهوراه  لمهو طبه ا

كاا هغ ؿ هاىهيهاىهأنهالأ يهرليهفهوراه  هو تبؿه اهلاااللبهالأخركل ذهواه ه

ائهفهم احهأل يهسلمهضل هم لأذ يهومدذيهوأمههراذفر هذارهالأمتهسلمهمكت  هراذهكلب

هراللبه هاوهلأ  هةذؤخذهن ة هرافةرخ  هخ مهأهال هاا هن ة هلاهال رالإذؿا هراذهكللبذ

هوة ثره ها ورة هةؿ لها ها أتر ذ هراذهكللب هنمذ ال هةئمتهن ة هأن هوهلفهاها الؤ رة  

 ااثامل .هون ةهذارهالأخاحهألفهةبهوغوهنزياال هراذاال :

 :تئشياليت الذراس

هنزياٌهراذارلم  :الؤزياال هراتتيدل :هالإهالي هرالإلأغلأمهةبهوغوه داإٌ
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هلفهةئمتهراللبهالؤ رة  ها أتر هن ةهرمذ ائهبهراذهكللبهالإئخد ه ااه هن اةه"هه

 "مالجلمهلاالأضلأرؽ؟

 :اذوتمهنىهذالهنزياال هرا داإت هراوتنل هراذاال هالدساؤلاث الفزعيت:

 ةدللمهنمذ الهراذهكللبهافوهنأتر هالؤ رة لن؟هلفهةئمتهكل  هناىار هسلمه-

 هلفهةئمتهكل  هراذهاونهسلمهةدللمهنمذ الهراذهكللبهافوهنأتر هالؤ رة لن؟-

 هلفهةئمتهكل  هرالإدئوال هسلمهةدللمهنمذ الهراذهكللبهافوهنأتر هالؤ رة لن؟-

هراوتغ هوغو هةب هرافةرخ  ه داإت  هن ة هائكذ  ههب الا  هرافةرخ : لا هأتغلا 

 :راذاال 

هالإئخد ه  :الفزطيت العامت هراذهكللب هرمذ ائهب هن ة ها أتر  هالؤ رة   ةئمتهراللب

  ااه هن اةهمالجلمهلاالأضلأرؽ.

 :الفزطياث الجشئيت

 ةئمتهكل  هناىار هسلمهةدللمهنمذ الهراذهكللبهافوهنأتر هالؤ رة لن؛ه-

 نأتر هالؤ رة لن؛ةئمتهكل  هراذهاونهسلمهةدللمهنمذ الهراذهكللبهافوهه-

 ةئمتهكل  هرالإدئوال هسلمهةدللمهنمذ الهراذهكللبهافوهنأتر هالؤ رة لن.ه-

 أهذاف الذراست: .2

هوهلفه هالأأتر ذ هاد اها هراتب هراللب هأذ ل  هاهتأ  هارة هرافةرخ  تهف هذال

 ةئمتهن ةهنمذ الهراذهكللبها أتر ذهوناليهمعخظهأذفر هرافةرخ هأل اها لم:

 أهبهؾ له هراهرك هلالنهراللبهالؤ رة  هونمذ الهراذهكللب؛ -

هن ةه - هورالإدئوال ذ هوناىار  هراذهاون هكلب هاث  هر رة   هةئمتهكلب ههلف أهب

 نمذ الهراذهكللبها أتر ؛

هرالإلأغلأمهةهاوتهخلأخللأةهكل لا. -  اداوا هةهاوٌ

 الذراساث السابلت: .3
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ه هن رة   هناليعها د هراللب هرلخاول هةهلأنعهرافةرخا هراتب اااًهأبن

هرالإهاخ هاهاله راهكت  هاا لأغلأمهوامعهمت  ذها اهخه هن ةهرا اخ هرخذلاةهراذهاوٌ

 رافةرخ ذهوأل اها لمهنتعها هؼهرافةرخا هراتبهرنذ فماذا:

 دراست ميلخىن روهيدش    

رذذ عهذالهرافةرخ هلاؿ له هراللبهالؤندامل ذهذفأعهارةهاهتأ هالأنداقهه

ها هنفافد هاسترتذ هرزذ اعهرالل ل  هخل  هلالنه اذ هورالإلاةم  هالأات ي  هرالإ ذ و ى

ه هأأتر ذا هوهه666رافةرخ هن ةهنله هلااغهنف  هوكفهه477اىهرااولأة اىهالؤماثذ

 رمتهعهرافةرخ هارةها  لأن هاىهراهذاتجهمعخطهاهسلمهالآ  :

هخل ه - هرااذىذ هوةوذذ هراهلرمل  هكل تب هسلم هورااولأة هالؤماث هلالن هأتوق و لأ 

رااولأةذهسلمهخلنهرخذاعهكل تبهرل  هوالأاىهالأختوهرخذاعهأذ ل هه ليدهنهفه

 أوالأ  هه ليدهاف هالؤماث؛

هة لنهأنهراللبه - هوالأضهلالذهه ا قهت هنفدهرخذرأا هكل ل هلالنهراولترله فر

 ةذ ليهلاذ ليهرافخ ؛

هةذ ليه هالأات ي ذ هرالإ ذ و هسلم هراداتفد هرالل ل  هالأنداق هأن هرافةرخ  أقهت 

 .(8002)لالأزالأرذههلااخذر هرليوذهورافخ هوراذهالب

 دراست خالذ بً عبذ الله الحىيطت    

هالأمتهراى ليهه هرافةرخ  هةلأضا هالأ رل"؛ هلاىوالد هونركتها هراذهكل ل  "راللب

هرلخفاا ه هسلم هالأ رل هلاىوالد هنركتها هو هرالإهك ا  هأنسؿ  هن ة هراذهكل ل  االلب

راؿ ل هلالأثرةدهرافأامهوراؿليرنذهايلأجهاهأخفهراد  هسلمهةأوهادذلأ هأ رلهراهااالنذه

هاسيا هوة عهضلاض  هواهاةأهبذ هاهاةرتهب هراتتيسوبهوث ا د هرا داإٌ هسلم هرافةرخ   

هسلمه هراهااالن هاف  هالأ رل ههوالد هو هراذهكل ل  هراللب هلالن هراهرك  ههلم هاا راذارلم:

هراهذاتجه هارة هرافةرخ  هخاطع هوكف هراؿليرن؟ هو هرافأام هلالأثرةد هراؿ ل  رلخفاا 
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هراه  ه هأ رل هاتةوه ذ هراؿ ل  هرلخفاا  ه رخ  هرالإؿ ل  هراذهكل ل  هراللب راذاال :

هاتة هلاؤمي هورالإذ لير هاطهف هراذهكل ل  هراللب هلالن هرا الال  هنرك  هو لأ  ووذ

هلالنه هاخطاتل  ه تا  هذر  هالأ    هرةة اؽ هنرك  هو لأ  هورالأقلول ذ راصخطل 

هوهلمه هالأ رل ههوالد هوبلن هرالإدذلا " ه"رالإذ لير  هراذهكل ل  هراللب هأبها  خ ذهاى

اةةوامهذاله"رالاملأنهوراهكا ذهراذهاأذذهراللأدذهرافأامهخل هةتةووههوالدهالأ رلهلا

الأبها ذهأااهلالل هالأبها هابهاث عهأنهاهاهنرك هذر ه تا هاخطاتل هن ةههوالده

 .(8002)رل هلؿ ذههالأ رل

 دراست حماٌ هعبار   3

هرالإههجه هن ة هرا اخ  هراذهكللب"رنذ ف هلااالأتل هونركتها هراه   هغ لأؽ "

تغل هراهاا هراذاال هذهانهنرك هلالنهبهؼهرالأضو هراذدال لمذهوكفهرمؿامهاىهراو

هرخذ فر ه هوةب هراذهكللبذ هراه  هوهرالأتل هوؾ له  هراه  ذ هن ل اطا ةهالؤ ها ذ

هاذرل هاوه هوهةبهضلاضذيهن ةهزي هاللاحهلا ا نخذ لانههؤ ردهلي وهرا لاما ذ

هراه  ه هاػ لأؽ هراذاال : هراهذاتج هارة هرافةرخ  هأأػع هوكف هراهودل ذ رافةرخا 

هاطع  هنخذعيات هراؿ ل هرةة اؽهغ هاف هراهااالنهسلم هراذهكللب هلفهلااالأتل

هأنه هأو هملظهرالأتلذ هاتةوو هراه   ها ها  هوان هوا ا هأمي هأو هرالإلال ذ الإد سوى

ه ه داوو هنىدل  هذها ه فره-0282راهرك  هرةة اؽهغهلو  هنرك  )هه اةذههوههلم

8022). 

 الخحذًذ المعزفي لمخغيراث الذراست:  .4

ه اهةبهنزاةدهراليهسلمهالفا هذالهرافةرخ هأاالإذ لير هالأخاخل هاهالهرافةرخ ه

 هلمهراللبهن رة  هونمذ الهراذهكللب:

 الليم الاداريت:          

هراللأرملنهورالإلاايذهراتبه ه"ا  لأن  هلاؤجها هأنهنهت هراللبهن رة   ندذؿلو

ه ه  ان  هاى هورالإ اةخا هةه ثم هالأن اٌ هن ة هاع ىب هالأ ها  هلا ثالا  هوةيلأن ااذ
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هرلي ان " هن ة هوراذؤملي هراللأد هاى هالفرة هاها هو يلأن هورالإههلأ  ذ )نااتذههرالإا ا 

هاوىتدهأنهراللبهن رة  هوانهوامعهسلمهبهؼهه(2997 هراذهت فهاللأ ما واذنهذار

هاهكفهةؤخاهزي هرالاملأنذهرااوهاىهاذؿا اةيهالأخلانهذر هضل  هاههلأ  ذهاتهأج

الؤاجر ها دهل هراه الا ه رخ هرالإئخد ذهاغاأ هررةهأجها"هرالإهذلفر هراتبهاد اهاه

الأأتر هورلي انا هرالإذهال هلاالأ ور هورا ااا هراتبه دهةهاايهاهرالإهك  هوةدفافهااه

ه دلليهرالإهك  هوام اثهالأن اٌهونخذلاةهلالنهرا فرت هوة هدللمهالأذفر "اط هسلم

 (2997)الف ذه

 الاهخماء الخىظيمي 2.4

حهذ يهنا الهن ذ دامهاوهلأ هنمذ الهاوهلأااهكفا اهوأنهنمذ الهراذهدكللبه

هورمذ اتيه هووتتي هاسانتهراوت  هسلم هرالإذ ث  هن ذ اعلم هارمذ ال هذلأهراذفر  نهفذب

.هاىه ه هأخت هذلأههااًهذلأه"خاا ه(2997)راالأثوذهاا  ذ وهرااوهحهيشهأليه

ةلأخفهراهاا هاوهرالإهك  هراتبهحه  هأيهاذهواوهأذفرأهاهوةض ذيهسلمهرالإداأك هن ةه

ه هأيها" هنػلأ ذي هبهاه(8002)راهؿل ذ هورةة اؾي هاهك ذي هاو هراوت  هةؿالام ." ة  

نؿالهأوه هفها ىىهاطالاهرالإهك  هراتبهحه  هأيهاذهاوهةض  هوةض ذيهسلمهلااٌهأه يه

هاذطفه هرالإوهلأ  هذار هأن هخل  هرالإهك  ذ هذال هنػلأ   هسلم هنخذ ترة هسلم كلأ  

هرا الال ه هةيلأن هأن ها   هرالإوهلأ  هاهار هؾ ها هأااهرك  هونا الال ذ لاااس لأال 

 ت هو اهاالىل هوةللأ هن ةهنكذهامهرافرخ لمهلاؤذفر هأوهضااا هراذهكلبذهايذهالإ

ةلللبهالإاهادط هناليهراوت هاىهاجرااهواهاأوها ذاو ذهأاتةة اؽهرالأ فرن هرااوه

)را اقلمذهاذ ث هسلمهوتتيهاا هك  هويهجثهةض ذيهسلمهرا لالهسلمهراه  هونخذ ترةهألي"ه

8007). 
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 :الملاربت الىظزيت .5

هراول يو  هرخذلاةهرالإفخ  همذا اههةب هةيلأن هكف هالؤ رة   هراللب ههلفهأن اوهب

الإهذلفر ه اول ه"ألفهأم عهراه  هاهاهثاىهبهلفهولأميهوخلا هندىل ذهوكفهملأذعه

ه اهأنهااهذهأل يهائهفهأىتةيهه)أل يذهب.ح(هراىهيد هرا تبل هلاااًهبسي ه رتب"

هراى ل هرافاول  هرل توا  هذال هأبن هراذؿلأةهكاتره"وذىار هسلم هأذ لتها ه هلأ  هراتب ه يد

هراودىل هن ةهراطهلفهراىيلالأوذهابهة اةحهبسي هنا ه نكذطا وهارةهةؤمليهمجنتها

هةؤمليذاهراياا هن ةهنكذطا ذهاتهخلنهوكهعهاىه فافهسلمهالأ  هرل  احهرافانب"

هةؤمليهسلمهةلأ له)أل يذهب.ح( يهكلبهالأأتر ذهوذهاهتلافهاىهاذنهأاانان هرافاول هاها

الؤزاةدهارةهأنهذالهرافةرخ هاىهةهؿامهلااتخ ها هارةهرالإ ا ةهرافاول هرا دذ ذهوام اه

هورااوها ه هاىه هرلاذفرلرذ خىيهجهن ةهاهذ ا هراوه هرااوهادتهيهرالأرثمهرافانب

هأوهرخذلاةهراوت ه هرمتهالرذ هاايها هحدهة هبسي ه لفهاوهالأذفر هراتب هاذىلوا راوت 

هكلبهااو ه هرااوهاوػايهاىهلالنهو هالأأهاٌذهوهلفهاذبهراذلأرأمهلالنهالأأتر هخلٌأ

هالإاهذه هالؤؾاةهرادلأخللأالأ لم هذار هسلم هاذن هراذهكل ل ذ هلاااط    هةطؿ غ اسىيه 

 (8020) وةةليذههأل يهمدف هملأنلنهاىهراوه :

 راوه هرالأ فرن :هرااوهةلأ هيهراهلأرؾف.

 راهلرن :هوذلأهأه هأ ر  هاذ يهمدلأهراللبهذر هراهف هراهوهلم.هراوه 

 الجاهب الميذاوي للذراست: .6

ةبهرخذلاةهنله هاذيلأم هاىهر رة لنهحه الأنهلاطو ه رت  هسلمهرالإئخد هاد ه

رافةرخ ذهوذاًهاىهأ  هأنهةيلأنهرافةرخ هأهثيهضفكل هلأنهرالإهكلأا هرالل ل هسلمه

ةهؿ وهسلمهوعلمهالأأتر ذهوبااذارلمهخهلأا هأنهأوهائخد هةدذاجهارةهأىيدهثاهل ههل اه

اذ ثالأذاهوركهاهوا اةخ .هاااًهوبهفهةلأثيوهنخ  اما هن ةهأأتر هراهله هرالإفةوحه

هرااوهةرنااهاه هراذارلم هرليفوٌ هسلم هراه ال  هةبهةعخلظه  لوها ت ا هذال و  هها

 أليهنف هنخ  اما هرالإلأثن هوااهةبهرخىي انيهانهاهوااهةبهرا اإل:



 

 جحليل سىسيى جىظيمي للليم الإداريت وجأثيرها على الاهخماء الخىظيمي للأفزاد

 دراست ميذاهيت على عيىت مً ئداريي حامعت عمار ثليجي 

   

 : احزاءاث جىسيع الاسخبيان وحمعه1الجذوٌ 

 %اليسب  الخىزاراث "ن" 

         الاسدباهاث المىسعت

       الاسدباهاث التي لم جزحع

       الاسدباهاث الملغاة

        الاسدباهاث الملبىلت

 رالإطفة:هاىهانفر هرا اخ 

ةبهوغوههspssبهفهةوتيغهرا لاما هراتبهةبه  ههاذهوباتخذهام هلا يمااجه

هرالإلأرال هاىهأ  هكترلدهوةدالايهاذههل اهملفهن ةهرايامل هو لأ ه ام ه رليفروٌ

نرتل هلالنهاذ ليوهرافةرخ هاىهنفايذهوأل اها لمهةد لمهوةودليهخلأخللأهةهكللبهالإاه

.   الهسلمهذالهرليفروٌ

: ًبين العلاكت بين مسإوليت المذًزيً والاهخمام بمسخلبل 2الجذوٌ 

 المإسست

 spssرالإطفة:هاىهانفر هرا اخ هلااتنذ ا هن ةهلاتمااجه

ه هند   هأن هم ف هرليفوٌ هخرٌ هرذذ اااهه9229اى هة فو هالؤ رة لن %هاى

ه هند ذي هاا هانها هرالإئخد  هلاؿت ل ه6622لا دذل   هاذطتألأن هرالإفات ى هأن %هةت 

 المجمىع لا ادري  غير راض راض خلبل المإسستالاهخمام بمس

 % ن % ن % ن % ن مسإوليت المذراء

 6622 288 - - - - 6622 288 راض

 8024 22 - - - - 8024 22 غير راض

 22 87 222 8 - - 28 88 لا أدري 

 200 227 222 8 - - 9229 228 المجمىع



 محمذ بً عشوسي 

   

ةت هنىذهذاًذهه%ه8024ةفٌهن ةهأجهبهن ةهكفةهرالإدئوال ذهسلمهخلنهأنهند  ه

 %هتهافةونهاذرهااهو فهاخداحهلااالإدئوال هأ هت.ه28أااه

اؽهراللأوهرااوهالأ فهلالنهرالإئخد هوالأأتر هذلأه ال هن ةهرذذ ا هانهنةة 

الأأتر هلا دذل  هرالإئخد هراتبهحه الأنهبهاذهاىىهذ هذارهنةة اؽهماشوئهاىهرة اله

ورخفهأوهاىهالأأتر همدلأهرالإئخد ؟ههسلمهرالأركوهانهأوهائخد هسلمهرا اا هنهفااه

اؿاا  هلاب رةدهراذوان هةوصوئها  لأن هاىهالأأتر هذووهنذذ ااا هرالإ ذاو ذههلمه

هأنه هراللٌأ هندذؿلو هاااً هرالإدؿتدذ هوالأذفر  همدلأهراهذاتج هالأخفذب هلا ا لالنهب

همدلأهالأأتر ه هرالإئخد  هاى ها فأ هأيها هنذذ ا  هاوسؤ هة ا ال ذ هن ال  هذها راه ال 

لخامهنةة اؽهرالإههلأوهأوتذهورااوها ث هند هناال هسلمهذالهرالإئخد ذهونةة اؽه

هنىهرا يئ هرلخاة ل هاا ئخد ذهرالإا وهماملاذهو ه ذالهراه الا هتهةدفثهلا هجٌ

هرليام ه هسلم هخلأرل هرليجرتتو هرالإ ذ و هبها ها ت هراتب هاع اا  هأاخط  همكتد ان

هلا دذل  ه هنذذ ا  هراوت  هن ة هةوتع هن ذ اعلمذ هأو هرادلاسوب هأو نكذطا و

هرالإدذل  هلااليام هرااوهورنهوانها ث هأوالأ   هرةة ـهذار هخاض هاذر هائخدذيذ

مامل هسلمهذالهرل اا ذهأهلأها ث هأوالأ  هذر هؾابوهخاصهسلمهخلادهراوت هن ذ انل ذه

 تةة اؾهاهلا يامذيهن ذ انل هوالأخت  .ه

 : ًبين العلاكت بين جىفيذ أوامز المشزف والفعاليت الشخصيت3الجذوٌ 

 spssرالإطفة:هاىهانفر هرا اخ هلااتنذ ا هن ةهلاتمااجه

 المجمىع لا ادري  غير راض راض الفعاليت الشخصيت

 % ن % ن % ن % ن جىفيذ أوامز المشزف

 22 87 222 8 627 20 626 28 مخعبت دون فائذة

 222 8 222 8 - - - - وكخً جظيع

 2629 262 22 87 222 6 6626 282 عملً جشيذ حىدة

 200 227 2628 82 224 26 4622 270 المجمىع



 

 جحليل سىسيى جىظيمي للليم الإداريت وجأثيرها على الاهخماء الخىظيمي للأفزاد

 دراست ميذاهيت على عيىت مً ئداريي حامعت عمار ثليجي 

   

هم فهأنهند  ه ةت هأنهةهولاهأوراتهرالإست هه%ه2629اىهخرٌهرليفوٌ

 %هة فهأمودهاهأنػالهأهاا هسلمهرالإئخد .ه6626ةج فهاىه لأ دهراه  ذهانهاه

ابهحهفهرادهلمهوةرلهراؿت ل هرالإث ةهلأ رلهالأن اٌذهأوهراىيهلاهن ةهراهركا ه

هأض ذه هالف هرليلفذ هالأ رل هاذدللم هراد ل  هألـذ هرالإئخدا  ه رخ  هالأأتر  لالن

ه و  هأنهأهاال هليام هر رةدهنأتر  هنا ها هاذر هخاض  هراه ال هالؤ رة  ذ هأهاٌهسلم ة

الأأتر هسلمهرالإئخد هاد هرافةرخ ذهةتة ـهوه لأ دهراه  هراهازئ هاىهاة امهأوراته

رالإست ه"انهغ ـهالأ رلهراذهكللبهاوتعهن ةهالؤ رةدهكفةدهاىهملأمهخاصذهلادل ه

هةؤ  هن ة هوخثي هراههطتهرا ستوذ ها رةد هن ة هأوهأساها هم اخها هاهاايهاذلأكف ا 

انهزهلأةهراوت هه(8006)لاتبتذهههوت مهالأخفهنة اذا هورادالأهلا هوالأذفر "

لاؤذ لذيهلاااود  هاا ئخد ذهاوسئلهأىتدهأنهرالإلأة هرا ستوهذلأهلاااوه هةأحهرالإاٌه

رل للل هلاااود  هاا ئخد ذهاااًهأانهن اليهنذذ ا هلاااوت ههلمهراذفر هاه ال ه

رخذلؿالايذهورخذلاةلهااه  هلااالإئخد ذهوتهةيلأنهن ال هنخذوافهلايهاتهاىهخرٌه

 ا هاا ئخد .هةدديذهراوت هأميهنػلأهذ

 :ًبين العلاكت بين دعم المذراء للأفزاد والاعتزاس بالعمل في المإسست 4حذوٌ 

 spssرالإطفة:هاىهانفر هرا اخ هلااتنذ ا هن ةهلاتمااجه

 الاعتزاس بالعمل في المإسست
أحب عملي في 

 المإسست
 المجمىع لأهني أؤدًه بمهارة

 % ن % ن % ن دعم المذراء للأفزاد

 4024 220 22 87 6426 206 وعم

 2722 86 828 7 28 88 لا

 2628 82 222 8 2722 86 لا أدري 

 20 2224 267 المجمىع
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2 
227 200 



 محمذ بً عشوسي 

   

ه هند   هرن هم ف هرليفوٌ هخرٌ هرالإئخد هه2224اى هسلم هراه   هةد  %

ه هسلمهخلنهأنه6426رليااهل هانها هاىهرالإفاتهلأ رلهأأػ ذ هةذالىه ن ا %هةت هأجها

  هىاهلاااه  هسلمهرالإئخد هلأجهاهةت هأجهاهةئ وهن اهاهلا هاةد.هه%ه2622

ندذؿلوهأنهنهجوهرةة اؽهالأأتر هوخبهبهاه اهبهلااالإئخد هرليااهل هلأخ ابهةذهامه

لااليام هرالإههلأوهورليام هرالإا وذهاغاأ هارةهأنهنم دابهارةهرالإئخد هرليااهل ذه

هوراؿا  هأ هايذها خاةاد هلا هو  ذفهاا دذلأ ا هسلمهخفهذرةيهحهذ يهراذلاثر دد ذ

هرااوهاػوهو هاىهاتة ـهبهاله هند سويهاىهرلخؿابهراهاا  هاا هوذار الؤ رة  ذ

هرليام هرالإا وه هأاا هراهابذ هلالل   هتةة اؾها هوراذلفاتذ هايام هنخىير  هسلم رالإئخد 

ألذهامهلالأخات هراه  هسلمهخفهذرةيهأ ىهلالنهأذبهراطهلأبا هراتبه هلفهاه  هأوه

ه هأوهائخد ذ هسلم هلالنهأت  هرليااهل  هوامعهرالإئخد  هوالإا هراه  ذ هوخات  همفةد هلم

هةؿلأيوه هاى هتهلاف هوان هرالإ ذ وذ هةلف  هأوهلاآختهسلم هبسي  ه داذب رالإئخدا هراتب

ه"لالاةهماأل هوبلاةهةوٌ"ذه"ةللأ هايذهلابا اله الآال هسلمهخفا هراوت هونىهالآال هاللٌأ

لابأداخهاهااهاا هخط هالؤندانهاىهالؤمذاجهلا ذهن ةهراهىذهةئندنهاهأهثيهأؤهثيذه

)ماأل ذههلإة ا هن ايهلااخذ ترة  هوةدللمهرالإ ؿـهلافك هاىارافدذهوةهاضبها  ارلم"

وذهاهتهلافهاىهالؤزاةدهارةهأنهراذىهلأالأ لاهراتبهةلأأتذاهرالإئخد هرليااهل ذهه(2926

و ذاهسلمهخفو هااها أتر هالؤ رة لنههلمهأهرهةللأ هلاذ ؿل هااهات ةهانهاذهأوهأنهخف

 ادذا يهالأأتر هأهر.

 : ًبين العلاكت بين مسإوليت المذراء والبلاء في المإسست5حذوٌ ركم 

 البلاء في المإسست
 في البلاء أفظل

 مإسستي

 مإسست الى الإهخلاٌ

 اخزي 
 المجمىع

 % ن % ن % ن مسإوليت المذراء

 6622 288 426 27 6224 202 راض

 8024 22 426 27 22 87 غير راض



 

 جحليل سىسيى جىظيمي للليم الإداريت وجأثيرها على الاهخماء الخىظيمي للأفزاد

 دراست ميذاهيت على عيىت مً ئداريي حامعت عمار ثليجي 

   

 spssرالإطفة:هاىهانفر هرا اخ هلااتنذ ا هن ةهلاتمااجه

هم فهأن %هاىهنله هرافةرخ هةوػ هرا لاله4922ند  ههاىهخرٌهرليفوٌ

%هةت هأنهرالإفات ىهاذطتألأنهن ةهكفةهرالإدئوال هسلمهخلنه6224سلمهرالإئخد هانهاه

 %هتهةوػ هنمذلاٌهارةهائخد هأخت .ه8024أنه

ها  انهبه هسلم هوامعهخ  ا هالأأتر  هاايها هوض  هراتب هلاالأاان هراسهلأة انهخاا 

هانهةد هرالإئخد ذ هسلم هرا لال هن ة للمهراار هتهايلأنهاتهاىهخرٌهةدللمهةلت  ا

از انا هأخت هة فأهلاال ا  هرا للأالأ ل ذهاذط هارةهةدللمهأةقةه ة ا هنخىير ه

هةدللمه هارة هذلأهراد ل  هاههلأ   هوكل   هاا ا  ههلل   هراه   هوان هواذر وراذلفاتذ

ه"اانهوالرمف"ه هان هالإئخدتهبذ هالأأتر  هرمذ ال هند   هرةةوام هاى هأرهضترلا  راار ذ

هارمذ الهاطه هرل ا   هااداؿ ذ هرل ا   هالإم اثذ هرل ا   همرث هارة فهرل ا ا 

واىهلالنهأذ هاهخا  هراوت هارةهنمذ الذهوةذدف هذالهرل ا ا هلادد هراكتو ه

هسلمه هالأأتر  هةض   هان هااداؿ ذ هراهتا  هراداب هسلم هوخد هايامذي هلاااوت ذ رالإدلؿ 

هات  هتهاذدلم هرليااهل ذ هلااالإئخد  هراه   هرااوهنخذ ترةهسلم هوتئهب هخرٌ هاى

هخلاتهبه هارة ها ذف هوام ا ه رخ هرالإئخد هوخد ذ هالأأتر  هخلاد اههىذهايذهن ة

خاةجهرالإئخد ذهذارهاىهزاميهأنها وؼهاهفٌه وةرنهراه  هورخذلترةهراه اا .ه

اذنهأال اا هرالأ فرمل هراتبهالتذاهااهذهأل يذهوراتبهاطفكهاهنةواقهوننسيا ه

 هذ يهاىهأذبهرالإدتوا هراتبهةلأ يهخالأهلا هالأأتر همدلأهلالنهراوت هوبلنهائخدذيه

هزهلأةه هخداخل  هاىهالؤزاةد هتلاف هوذها هرالإئخد ذ هسلم هرا لال هةوػل  هارة مجونهب

هراوت هسلمه راوت هلا دئوال هرالإفات ىهسلمهرالإئخد ذهتنهذالهالأخليدهك  هأنهاؿ لها

 22 87 627 20 426 27 لا ادري 

 200 227 8024 22 4922 276 المجمىع



 محمذ بً عشوسي 

   

ه%ه6622هموديهتهلافهأنهات هضلأةتهاهأل ىهحهذ يذبهكفودهايذهاااًهأانهند  

  ه يهخلاهنىهادئوال هرخ سهتذاهالأأتر هسلمهادئوايهب.

: ًبين العلاكت بين طزيلت حل المشاول و والخأثز عىذ جزن 6حذوٌ ركم 

 العمل

 spssرالإطفة:هاىهانفر هرا اخ هلااتنذ ا هن ةهلاتمااجه

هم فهأنهند  ه الأأتر هاذؤمتونهسلمهخاٌهااهه%هاى7827اىهخرٌهرليفوٌ

%هاتونهأنهرا د هسلمهأخ ابه8428اذرهةتولأرهراه  هسلمهرالإئخد هاىهذالهراود  ه

%هتهةفةوهذ ه7827رالإسي هذلأهأأػ هخ ل هل  هرالإساو ذههااًهةلأ فهند  ه

 ةذؤمتهأ هتهسلمهخاا هةتنهراه  .

هرادئرٌذهه هذار هن ة هنهفهالؤ الا  هاىهرالإ دلأملنهخاض  هةبهارخكذي انهاا

ه حهؿ هأىتدهالإاذرهذهانهملأمهاىهنملدا هسلمهالؤ الا ذهوراتبهاذهاةهاههاهراوهبهلأوٌ

هاذلأكفهالوىتهك  ه هتهلااحهلاي هتخكعهنف ر هةدفافر هرادئرٌ هذار هأههف وذا ذ

راه  هتهة ؿتهن ةهرا اٌههالؤ الا ذهوذارهحهؿ هأىتدهوالأهبدلؿ هن ةهأنهأىتدهةتن

هأخ ابه هرا د هنى هرضا ي هسلم هايلأن هخفوثها هنهف هرالإساو  هخ  هاااًهأان ة اااذ

هورنهخفثهرالإسي ها  هأنه هأوهأنهالأأتر  هرالإ د  هأليذ رالإسي هوايذهاهاك  

 المجمىع لا ادري  غير راض راض طزيلت حل المشاول

 % ن % ن % ن % ن الخأثز عىذ جزن العمل

 626 28 222 8 222 8 722 2 المشيل في المدسبب معاكبت

 80 الأطزاف حميع استرطاء
202

9 
20 627 87 22 67 

892

2 

 60 المشيل أسباب عً البحث
842

8 
26 224 68 

822

2 
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2 

 42 المجمىع
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87 
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 جحليل سىسيى جىظيمي للليم الإداريت وجأثيرها على الاهخماء الخىظيمي للأفزاد

 دراست ميذاهيت على عيىت مً ئداريي حامعت عمار ثليجي 

   

ةيلأنهاهاليذيهخاةجها اٌهالأشخاصذهوذارهحهؿ هأىتدهنىهاف هنةة اؽهرااوه

ها هوائخدتهبذ هلالنهالؤأتر  هرخذلاةهرليلأربها  و هنهف ه"اللههرناب" هاوك  هةت اف ن

%هافٌهن ةهرمتهرليام هرافانبه7827رالإهاخ هاهارهرادئرٌهوذلأه"تهر ةو"هلاود  ه

همدلأه هالأخليهحهذ يهاىهرالإلأ ها هالأخاخل ها أتر  هورنهوانهذار هةيلأ ىهالأأتر ذ سلم

ه رخ ه هلا طليذب هاتة ـ هخئرٌ هأوٌ هاؿولأهنهف هأن هأورة هلااب هاى هأبمي ن اهبذ

 الإئخد .ر

 : ًبين العلاكت بين المذافعت عً المإسست والخأخز في الخزوج7حذوٌ ركم 

 spssرالإطفة:هاىهانفر هرا اخ هلااتنذ ا هن ةهلاتمااجه

ه هند   هرن هم ف هرليفوٌ هخرٌ هنىهه4024اى هةفرأو هأن هرخذهفر  هاها %

%هاذؤختونه وااهنىهرلختوجهنىه6626رالإئخد هختاهبهفهةتههاهااه  هأيهاهانهاه

 ارةهذاً.ههراه  هنهفهركذػالهرل ا  

هلاااًهنمذ اله هوأ تذب هأيها هبهػلأ تهب هرالإئخد  هة دًهأنػال انهزفد

اايهاذهوكلأدهة نبهأنػالهرلي ان هلأذفرأهاذهةفأوهبهبهارةهاقهاةهضلأةدهخده هنىه

هراتبه هراللأ  ذ هراترلاؿ  هاهؿام هاى هواىى هراذهط  هاهؿام هاى هايذ ائخدتهبذ

 المجمىع لا ادري  غير راض راض الخأخز في الخزوج

 % ن % ن % ن % ن المذافعت عً المإسست

 207 راض
662

6 
28 626 27 426 220 

402

4 

 224 26 - - 828 7 626 28 غير راض

 20 لا ادري 
262

2 
8 222 6 222 22 

802

4 

 276 المجمىع
492

2 
22 922 80 

202

9 
227 200 



 محمذ بً عشوسي 

   

ةهرخذهفر هاىهالأأتر هن ةهأنهنسؤ هلالنهالأأتر هوايانهن اهبذهذارهالأاتهأأضواهار

هنسليهارةهأميهون ةه هراه  هختاهسلمهأوكا ههلمهخاةجهرافور هراتخلبذهوذها الأرضالأر

راتضبهاىهاداوا هنلاه هرا دلليهسلمهرالإئخدا ذهاتهأنهأخرقهرالأر  هألاعهاتهأنه

هاذذ ؿىه هنمذ ال هكل   هةتةوو هأخاخها هون ة هالأأتر ذ همودل  همطي هسلم هاها ايلأن

هورلختوجكل  هةهكل   .ل هذاا ذهأتهوهلمهكل  هرخىير هأوكا هرافخلٌأ

: ًبين العلاكت بين المحافظت على وسائل المإسست والخفىير في 8حذوٌ ركم 

 مشىلاث العمل

 spssرالإطفة:هاىهانفر هرا اخ هلااتنذ ا هن ةهلاتمااجه

هأنه راهله هرالإفةوخ هاداأكلأنهن ةهوخات هه%هاى9624اىهخرٌهرليفوٌ

%هاتونهنىذه722رالإئخد هاث هاداأكتهبهن ةها ذاياتهبهراصخطل ذهسلمهخلنه

ه هم ف هراه   هاسىر  هاذ ليهراذوىليهسلم هأ خاها هواذر هسلمه6426ذاًذ هاوىتون %

 رالإسىر هراتبهالأر هلأجهاهسلمهراه  هسلمهأوكا هوأااهىهختاهخاةجهراه  .ه

أتر هورالإئخد هراتبهحه الأنهأيهاهلأخ ابهاا ا هألـذهتهاؤ  هراذلأرأمهلالنهالأ 

هأوهائخد هايهاىهرليام هرالإا وهراهطي ه هافخلٌأ هرأىيغهاهأنهرافرأوهالأوٌ اذر

هأيهاذه هحه الأن هراتب هلااالإئخد  هالأأتر  هةؤمليه هام هاي هراجانب هراهاا  هأبن الأوأتذ

هأنهرالإئخد هته د ث تهسلمهالأأتر هرليلأرم هرالإا ا  هنا ها ألـذهوام اههخاض هاذر

 المجمىع لا ادري  غير راض راض الخفىير في مشىلاث العمل

المحافظت على وسائل 

 المإسست
 % ن % ن % ن % ن

 207 وعم
662

6 
27 

222

6 
22 

802

4 
246 

962

4 

 722 2 222 8 828 8 222 8 لا

 206 المجمىع
642

6 
22 

802

4 
70 

822

4 
227 200 



 

 جحليل سىسيى جىظيمي للليم الإداريت وجأثيرها على الاهخماء الخىظيمي للأفزاد

 دراست ميذاهيت على عيىت مً ئداريي حامعت عمار ثليجي 

   

رليلأرم هرالإههلأ  ذهوختاهةاًهرالإذهال هلادلاتهبهخاةجهرالإئخد ذهانهمكا هرالإياأآ هوه

هأ ورةذبهلاث ا ه هافأههبهارةهأ رل هادذلترذ رل لأرأجهرااوهاىو ها أتر ه خرهمالاذا

ورمذكا ه"اااًهأبنهننس اٌهلا ساو هرالإئخد هاىهزؤميهأنهالأ يهكفةر هالأأتر ه

ه هراىيهلاهأهثيهسلم هبهاهارة هحه   هراتب هرافور  هافد هذاً هارة هغف هلاؤ رئهبذ نةةلال

الؤ رة لأنهلااالإئخد هرليااهل ذهكفه سي هند  هأه يهختاهاىهةاًهراتبهالػلأذاهاوه

أختذبذهاااًهأبنهمل هرالإساو هارةهخاةجهراه  هوانهوانهخا لاهسلمهبهؼهراهلأرحلمذه

هون اي هراوت  هوبلن هثارتيذ هو هراوت  هلالن هراذياا  هن ة هافٌ هراوت هأهلأ هوبلن ذ

 وائخدذي.ه

 : ًبين العلاكت بين دعم المذًز و الخىافم الليمي9حذوٌ ركم

 spssرالإطفة:هاىهانفر هرا اخ هلااتنذ ا هن ةهلاتمااجه

هراللبههاى هلالن هراذلأرأم هن ة ها  ام هز ي هذهان هأن هم ف هرليفوٌ خرٌ

%هةذالىه ن اهاىهرالإفاتهاىه7624%هانهاه6029راصخطل هوكلبهرالإئخد هلاود  ه

ر  هأ رلهأأػ هانهةلأرأمهكلبهالأأتر هاوهكلبهرالإئخد ذهاىهزاميهأنهاههىذه

ه هسلم هالأأتر  هرخذهفر  هان هالأخليدذ ه رخ هذال هرليلأهراها  هن ة هرل اا هرا الالا ذال

لا اٌهكطاة ه هفذبهلأ  هرالإئخد ذهايلأنهلا دذلأ ا هناال ذهكفهاط هارةهخاا ه

الخىافم 

 الليمي
 المجمىع لا ادري  غير راض راض

 % ن % ن % ن % ن دعم المذًز

 4024 220 2622 60 224 28 7624 262 راض

 2722 86 - - 627 80 224 28 غير راض

 2628 82 626 87 828 2 626 87 لا ادري 

 200 227 8822 27 2622 60 6029 887 المجمىع



 محمذ بً عشوسي 

   

تهحدذؿلوهراوت هاههاهراذ  لمهنىهائخدذيذهانهرنىير هرالإئخد هلا هلأ هأأتر ذاه

هرمذ الذبهاهاذهأذط ذهكلبهرالإئخد هن رة  هلا ثالا هرافال ذهرااوهتها  ه حهجثه

راكتو هذهاااًهأانه نبهرالإفات ىهسلمهراه  هن ةهراوت هأنهادلفهنهيهاه اهوامعه

هراتوحهسلمهمودل هنأتر ذهوكفهةههئه هايلأنهايهنمتهراه لمهسلمهةوهل هذال ا أتر 

هةودليهخاا ه هنى هرالإههلأو هزلي هسلم هوااذدولاهخاض  هراذهكل ل  هرالإواذلب بهؼ

راذلأرأمهراهوسوبهرااوهالإدهالهنهفهنف هتلاؤحهبوهاىهنهاضتهراهله ذهاااًهواي ه

لهرالإئخد هن ةهذالهرل اا هاىهراذلأرأمهاذدذبهنايهاهخامهالآالا هرالإهاخ  هةداأ

راتبهةلأرض هاههاههد هرمذ الهرأتر ذاهاهاذهويهذ يهراذيلأ ىهأخفهأذبهرالإللأاا هراتبه

هنايهاهرالإئخد هالإاهايهاىهةؤمليها ذفهةب اهررةهو هرالإدذلأ ا هن رة  هماذلًهنىه  هلٌأ

هرا هرالإلأة  هلاذؿلأ ت هنالي هاطؿعا هونخذلؿابهاا هراىيكل  هاه الا هة ثر  ستو

 وراذلأقلف...الخ

 خاجمت: .7

هراذهكللبذه هورالأتل هن رة   هراللب هلالن هنرك  هذهان هأن هراللٌأ ندذؿلو

هراؿتحه هة ولها هالأهأمها هوةب ا هأنرل هرليفروٌ هرايها هأأػع هراتب هراود  ة دفذا

همدلأههراول يو  هادتنهوعلمهالأأتر ذ هم فهرالأرثمهرافانب هرافةرخ هأبمها ه لاةب هاهال

هراصخطل ه هرالإهوه  هرالإتة ـهلاذدللم هرالأرثم هذار هرالإئخد ذ ه رخ  هالإهااهب ة ثاهب

هرافةرخ ذه هذال هسلم هة هيها هةب هراتب هراه لأذجهرااوهوغهيهضاخ هرالإلاةب  هاها ائهف

ورااوهتها ىىهلاؤوهخاٌهاىهون ةهراتضبهاىهخطلأضل هرالإ ذ وهرااوهموذلبهراليه

نخلأرٌهأنهاذؿالامهاوهرالإ ذ وهالأوةوب هاوسؤهراذهكليهراذهكللبذهاتهأمهاهندذؤنذه

لاوىتدهخؿلأدهوخلؿتدهراوىتدهرافاول هن ةهالؤندان.هواذنهأالإايامل ه رت  هراذىترةه

لااخذر هرل ات هالإاهةذهامهراللبهلااافاىذهأبنهةدتههاهوة ثاهاهاذ كهتهلاطو هكلأ  ه

 هاا هاف هالأأتر .وأ

 



 

 جحليل سىسيى جىظيمي للليم الإداريت وجأثيرها على الاهخماء الخىظيمي للأفزاد

 دراست ميذاهيت على عيىت مً ئداريي حامعت عمار ثليجي 

   

 الخىصياث: .8

 ملىيحهاىهخرٌهااهةبهراذلأض هراليهاىهمذاتج:

هوافخر ه هرارلر  هاى هخ ااتها هواداوا  ها أتر ذ هرالل ل  هرالإهكلأا   هج ج

هو هااهذلأهرندان ؛  راذىهلأالأ لاهرل فاث ذهوراتبهةلاظهوة ىاٌ

هرخ  هأيها هراذدىب هوأمهخلاكا هاذب هاهاةرتهب هاى هوراتأو هالإاهةيلأ ىهالأأتر  سترأا

 ا ىىهةئمتهلايهراهلأالإ هن ةهائخداةها.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 محمذ بً عشوسي 

   

 كائمت المزاحع:

كدهؿله ذهه.طغىط العمل وعلاكتها بالىلاء الخىظيمي(.ه8022  اٌههه اة.ه)

 رليجرتت:ه ااه هاهذلأةو.

(.ه2)رالإ افههرسالت في سىسيىلىحيا العمل (.2926 لأةجهأت فاانذهلالاةهماأل .ه)

)الأتمفهن املأتل ذهرالإىي  لأن(هرليجرتتذهرليجرتت:ه الأرنهرالإؿ لأنا ه

 رليااهل .

رات اعذهه.الليم الخىظيميت وعلاكتها بالأداء (.8002خاافهلاىهن فهاللههرل هلؿ .ه)

 رادهلأ ا :هأوا ا ل هماافهااهالأ هن رة  .

رالاذتدذهاطت:هه.والادارةالفىز المعاصز في الخىظيم  (.2997خهفهااخلنهناات.ه)

 اتهجهنخ ساةر هوراذؿلأ ت.

نخىهفة  ذهه.السلىن الفعاٌ في المىظماث (.8007ضرحهرافاىهن فهرا اقلم.ه)

 اطت:هرافرةهرليااهل .

المذًزون "دراساث فىيت احخماعيت في المإسست  (.2997ن فهرل وللهالف .ه)

نر هراهالبهلاىهنىهلأنذهرليجرتت:هاتهجهرا د هسلمهالؤ ه".الاكخصادًت

 وراودل .

علم الاحخماع مً الىظزياث الىبري (.ه8020ألال هوالاانه لأنهأتندلأره وةةلي.ه)

(.ه)ااا هخدىذهرالإىي  لأن(ه2)الؤضفرةه الى الشإون اليىميت أعلام وجىاريخ

  اسمذها هان:ه رةهراوتكف.

فرةه)الؤضهالاججاهاث الحذًثت في الادارة وجحذًاث المذًزيً (.8006واا هلاتبت.ه)

 (.هلاليو ذها هان:ه رةهرالإنه هراا هان .2

(.ه2)الؤضفرةهه"سلىن المىظمت "سلىن الفزد والجماعت (.8002اا فهراهؿل .ه)

 ن انذهالأة ن:ه رةهراستوقهااوستهوراذلأثيو.



 

 جحليل سىسيى جىظيمي للليم الإداريت وجأثيرها على الاهخماء الخىظيمي للأفزاد

 دراست ميذاهيت على عيىت مً ئداريي حامعت عمار ثليجي 

   

)اد فهن لمهه.الأخلاق البروحسخاهديت والزوح الزأسماليت ااهذهأل ي.ه)ب.ح(.

 الؤم الهراللأا .هالافذهرالإىي  لأن(هلاليو ذها هان:ه رة 

الخحىلاث الاحخماعيت والاكخصادًت وآثارها على  (.8002اد فهؾاذتهلالأزالأر.ه)

(.هرليجرتتذه2)الؤضفرةهه"1999-1967الليم في المجخمع الجشائزي"

 رليجرتت:ه رةهلاىهاترلاـهااوست.

ن انذهه.الخطىيز الخىظيمي، أساسياث ومفاهيم حذًثت (.2997الأسواهراالأثو.ه)

 الأة ن:ه رةهورت .

 


