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الملخص:

المختصـة، السلطاتيؤرقوهاجسالطرقات،مستعمليكلددحقيقيةمعضلة" المرورحوادث"الطرقاتارهابيشكل

السـلامة عـن ننبئلاالتيالجزائرفيالمرورحوادثحولباستمرارالمتزايدةالإحصائياتعنهوتسفرواقعياعليهنشهدماوهذا

تناولالبحثيةالوريقاتهذهخلالمنحاولنافقدلذلكالجزائري،للفردوالنفسيةالجسديةالصحةيهددمؤشرأنهكماالمرورية،

وطريقةالعياديالمنهجعلىفيهااعتمدنابدراسةإجرائياوقمنامرور،حادثعنالناجمالصدمةبعدماالإجهاداضطرابدراسة

بعـد ماللكرب" دافيدسون"ومقياسالبحثدفتوجيهيةالنصفالإكلينيكيةوالمقابلةالإكلينيكية،الملاحظةواستعملناالحالة،

مـن معانـام عـن النتائجأسفرتحيثمرور،لحوادثتعرضتحالاتثلاثقوامهاقصديةعينةعلىتطبيقهاوتمالصدمة،

الـثلاث التناذراتمؤشراتكلفيهموتوفرتالصدمي،الحادثيمثلالذيالمرورحادثبسبالصدمةبعدماالإجهادأعراض

الاعاشي.العصبيالنشاطفرطوتناذرالتجنبوتناذرالمعايشة،إعادةتناذر: التشخيصيةالأساسية

.المرورحوادثالضحية،الصدمة،بعدماالإجهاد:المفتاحيةالكلمات

Résume :

     le terrorisme de routes "les accidents de la circulation" devenue un véritable
dilemme menacent tous les utilisateurs routiers, et prémonition veillent les
autorités, ce que nous voyons à la réalité avec l’augmentation accrue des
statistiques en Algérie qui ne pronostique pas à la sécurité routière, ils sont
considérés un indice grave menace la santé physique et psychologique, c'est
pourquoi nous avons essayé à partir de ces feuillets d'aborder le trouble de stress
post-traumatique (PTSD) résultant d'un accident routier, et nous avons la
procédure de l'étude avec la méthode clinique et l’étude de cas (l’observation et
l’entretien clinique demi-directive pour la recherche et l’échelle de "Davidson"),
ont été appliquées à  trois cas victimes d'accidents routier, les résultats apparaissent
leurs souffrances du syndrome de stress post-traumatique, en raison l'accident de la
circulation qui représente l’évènement traumatisant, et les trois syndromes
indicateurs qui diagnostic le (PTSD) : la reviviscence de l’évènement, l’évitement
et les symptômes de l’hyper neuro-végétatives.

Mots clés: PTSD, la sécurité routière.
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إشكالية الدراسة

ـــةحـــوادث المرورالتمثـــل  دقـــت شـــائكة معضـــلةي

فـــي كـــل بلـــدان خـــلال الســـنوات الأخيـــرةنـــاقوس الخطـــر

هـــاجستشـــكلأضـــحتحيـــث، العـــالم والجزائـــر خصوصـــا

ويكلــف الدولــة أضــرار بصــورة مفاجئــةهــدد حيــاة الأفــرادي

توقعــــــات بعــــــض الخبــــــراء حســــــبف، اقتصــــــادية ضــــــخمة

أن (OMS)منظمـــــة الصـــــحة العالميـــــة المختصـــــين فـــــي 

الســبب الثالــث للوفيــات 2020حــوادث المــرور ســتكون ســنة 

كمــا أنهــا ســتؤدي الــى ،فــي العــالم بعــد الكــوارث والحــروب

ألـف فــرد بحلـول ســنة 400ين ووفـاة مـا لا يقــل عـن مليــون

فــــي حــــين يتوقعــــون .هم مــــن الــــدول الناميــــةأغــــالب2030

انخفاض عدد ضحايا حـوادث المـرور فـي الـدول المتطـورة 

فــــي دول %44وارتفاعهــــا بمعــــدل %28ي بنســــبة حــــوال

فــي دول افريقيــا، وبنســبة %80نســبة بأمريكــا اللاتينيــة، و

ــــوب 14،4% "الحيــــاة"نشــــرت صــــحيفة و.آســــيافــــي جن

الى أن العالم العربي يأتي )21/12/2011(بتاريخ اللندنية

لطــرق، فــي المرتبــة الأولــى عالميــا مــن حيــث عــدد حــوادث ا

ظمــة العربيــة للســلامة المروريــة الــى أن المنكمــا أشــارت

36(الحصــيلة الســنوية لحــوادث المــرور فــي العــالم العربــي 

مصــاب، ويتجــاوز نصــف مليــون )ألــف400(قتيــل، و)ألــف

دقيقـة، ويحتمـل 15حادث مرور سـنويا، بمعـدل وفـاة كـل 

2020بحلول عام %60ارتفاع الوفايات والاصابات بنسبة 

.دولار ســـنويا)مليـــار25(بوتقـــدر الخســـائر الاقتصـــادية

الجزائــــر فــــي وتتصـــدر)2012أحســـين مبــــارك طالــــب، (

والاولـــى مغاربيـــا وعربيـــا بمعـــدل عالميـــا الرابعـــةالمرتبـــة 

ـــاع 174قتيـــل و12يـــومي  جـــريح وهـــي حصـــيلة فـــي ارتف

ــن عبــاس فتيحــة، (،مســتمر وذلــك بســبب تظــافر )2012ب

مجموعــة مــن العوامــل المســاعدة نــذكر منهــا لا للحصــر 

رداءة بعـــــض شـــــبكات الطـــــرق التـــــي لا ترتقـــــي للمســـــتوى 

الثقافــــة المروريــــة لــــدى مســــتعملي فــــينقصالــــالعــــالمي، 

وعــدم الالتــزام بقواعــد الســير والســلامة والحمايــة الطــرق،

الســــياقة فــــي حالــــة تعــــب وارهــــاق، اســــتعمالالمروريــــة ك

الســـرعة المفرطــــة خصوصــــا مـــن طــــرف الشــــباب الناشــــئ 

ـــــاء  ـــــور أثن ـــــاهي والمـــــراهقين والته ـــــرض التب الســـــياقة بغ

المنـــــاورات والتفــــاخر مــــن دون ادراك العواقـــــب الناجمــــة،

ــــة فضــــلا عــــن لا مبــــالاة  الخطيــــرة وعــــدم احتــــرام الأولوي

أو أخـذ الاحتياطـات، بالإضـافة الراجلين بالحيطـة والحـذر

الخــوف لــدى الــبعض، أو الحصــول أحيانــا الـى قلــة الخبــرة و

ة أو انعــدام و مــن ثمـة قلــبطــرق غيـر قانونيــةعلـى رخصــة 

وفـي المتوسـط حـوالي الخ...التكوين المختص في السياقة

مـــن الحـــوادث يتســـبب فيهـــا شـــباب ســـائقون تتـــراوح 37%

حسب ما كشفته المصـالح )عام25الى 18(أعمارهم بين 

حــوال فــان وفــي كــل الأ)2012حوالــف رحيمــة، (،التقنيــة

أولا بمــدى كفــاءة المركبــة طــة الحــوادث المروريــة مرتب

ـــا يغيـــوكات الأفـــراد ســـلو الـــوعي فيهـــابالتـــي كثيـــرا م

ممـا انجـر عنـه والمسـؤولية الفرديـة والأخلاقيالاجتماعي

استفحال الظاهرة، ويعتبر الانسان هو المتضرر والضـحية 

الناجمــة عــن حــوادث خســائرالتتفــاوت الأول والأخيــر ولــو 

الممتلكــات خســائر بتلحــق التــيطفيفــةالهــامنلأن المــرور

قـــد تفضـــي الـــى الوفـــاة أو التـــيجســـيمةوال، والمركبـــات

جســـــمية المســـــتديمة، ناهيـــــك عــــن الاصـــــابات الاتالاعاقــــ

نفسـية نتيجـة للتعـرض لحـادث الوالصدمات الاضطرابات و

ممـا قـد يفجـر صادم مفاجئ يحمـل طـابع المـوت المحقـق، 

عــــــدة تظــــــاهرات مرضــــــية يطلــــــق عليهــــــا الأخصــــــائيون 

الضـــحايا النفســـانيون حســـب المؤشـــرات التـــي تظهـــر علـــى

باضــــطراب الاجهـــــاد مــــا بعـــــد الصــــدمة الـــــذي يعــــد مـــــن 

الاضــطرابات النفســية المعقــدة لتأثيراتــه المســتقبلية علــى 

اثارة التظاهرات النمطيـة واللانمطيـة التـي قـد بنية الفرد و

ــى اخــتلال التكيــف والتــوازن النفســي والاجتمــاعي  تــؤدي ال

وتـــنعكس ســـلبيا علـــى نمـــط ونوعيـــة حيـــاة الفـــرد وتجعلـــه 

ــــه حــــدث الآن، يش فــــي ماضــــي الحــــادث الصــــادم يعــــ وكأن

زيــد مــن تبشــحنة انفعاليــة ســلبية ممــا متقوقــع حــول ذاتــه 

المصـحوب انهاك المناعة النفسية واختلال النظام الاعاشي

الاقدام علـى في آخر المطافليصبحعادة بفرط التنشيط،

.فعل الانتحار احتمال وارد
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حجــمهــومــا:طرحــهيمكننــا الــذيفالســؤال، وعليــه

ضـحايالـدىالنـاجم عـن حـادث المـرورالنفسـيضطرابالا

المرور؟حوادث

فــي مـــا تكمــن التظـــاهرات الامراضـــية :بمعنــى آخـــر

حــــادث لاضـــطراب الاجهـــاد مـــا بعـــد الصـــدمة النـــاتج عـــن 

؟المرور

:الاجرائيةالدراسةفرضيات-2

المــرور فــي اضــطراب الإجهــاد مــا يتســبب حــادث-

.بعد الصدمة لدى الضحايا

التنــــاذرات مـــنيعـــاني ضــــحايا حـــوادث المــــرور-أو 

ـــثلاث الأساســـية للإجهـــاد مـــا بعـــد الصـــدمة تنـــاذر إعـــادة :ال

.، تناذر التجنب، وتناذر فرط التنشيط العصبيالمعايشة

:أهداف الدراسة-3

:إلينهدف من خلال هذه الدراسة 

مخلفــــات حــــوادث المــــرور ط الضــــوء علــــىليتســــ-

عدة نتـائج سـلبية علـى الصـعيد والمخاطر التي تنجر عنها

المادي والنفسي، وفي دراستنا هذه سـنلقي الاهتمـام أكثـر 

ة الصـــــحوبـــــالأخص فيمـــــا يتعلـــــق ب"النفســـــية"بـــــالأخيرة 

مثل الإجهاد مختلف الاضطرابات النفسيةلفرد والنفسية ل

ـــا بعـــد الصـــدمة عيـــق تكيـــف اضـــه المرضـــية تأعري ذالـــم

أم أسـباب أخـرى، الحـدثالضحية سواء كان هو السبب في

.وتقف حاجزا أمام توافقه النفسي والاجتماعي

كمــــا نهــــدف مــــن خلالهــــا للإحاطــــة بمختلـــــف -

الإجهــادحالـة لة يصـيشختالتظـاهرات العياديـة والأعـراض ال

المتمثـل فـي ما بعد الصـدمة الناتجـة عـن الحـادث الصـدمي

.حادث المرور

:الأساسيةمصطلحات الدراسة-4

:ما بعد الصدمةالإجهاد-4-1

اضــطراب الإجهـاد مــا بعـد الصــدمة "إن مصـطلح 

Post Traumatique Stress Disorder" اختصــاره

PTSD ــة للطــب العقلــي ضــمن صــنفته الجمعيــة الأمريكي

الــدليل التشخيصــي الإحصــائي للاضــطرابات العقليــة منــذ 

إلــى نســخته الرابعــة )DSM III)1980إصــدار نســخته 

، صـــــنف ضـــــمن اضـــــطرابات )DSMIV)2002المعدلـــــة 

، ويعبـــر عـــن ظهـــور Troubles D’Anxietésالحصـــر

جــد أعـراض مرضـية خاصـة تابعــة لتعـرض الفـرد لــحوادث 

ــــوت فضــــمجهــــدة، تســــتطيع أن ت ــــد الوحــــدة أوي للم تهدي

العضوية، ويحتمل أن يتطور الاضطراب حتى عنـد الأفـراد 

ــذين عايشــوا  الشــاهدين لمثــل هــذه الحــوادث، والقــريبين الل

مثــل هــذه الأحــداث وتشــكل لهــم صــدمات ومــن مثــل هـــذه 

الكــــوارث الطبيعيـــة، محـــاولات الاغتيــــال، :الأحـــداث نجـــد

وحتـــى حـــوادث ...غتصـــاب، حـــوادث المـــرورالاعتـــداءات، الا

أخــرى كــالطلاق، وهــذه الأعــراض النوعيــة تتميــز بـــإعادة 

فـــي شـــكل (المعايشـــة النفســـية والعقليـــة للحـــادث الصـــدمي 

ذكريـــات وأفكـــار اجتراريـــة مـــا بعـــد صـــدمية، كـــوابيس 

، )الــخ....مزعجـة، ومضــات، ألعــاب تكراريــة مـا بعــد صــدمية

البعيـدة لهـذا أويبـة مع تجنب كل المثيرات المنشـطة القر

الحــــدث الصــــدمي مصــــحوبا باســــتجابة عصــــبية إعاشــــية 

ــــز، (مفرطــــة  تشــــمل اضــــطرابات فــــي النــــوم، فــــي التركي

إضافة إلـى أعـراض صـعبة أخـرى )الخ...استجابة انتفاضية

سـلبية، حــزن، سـرعة الاســتثارة، (كاضـطرابات فـي المــزاج 

، عدم القدرة على التطلع للمستقبل، فقـدان )غضب، هيجان

للذة والاهتمام، وتنعكس سلبا هـذه الأعـراض علـى المجـال ا

Charron Camilo et).المهنــيوالنفسـي، الاجتمــاعي
all, 2007)

الضحيةويعرف إجرائيا بأنه 

v المعايير التشخيصية الإجهـاد مـا بعـد الصـدمة

:DSM IV TRحسب 

ـــة للطـــب العقلـــي نظامـــا  أقـــرت الجمعيـــة الأمريكي

ــــــه اســــــم  ــــــدليل "لتصــــــنيف الاضــــــطرابات أطلقــــــت علي ال

المختصـــر "التشخيصــي الإحصـــائي للاضـــطرابات العقليـــة

واعترفت لأول مرة بـ اضطراب الإجهاد ما بعـد DSMفي 

ثـم فـي 1980فـي صـورته الثالثـة سـنة (PDSD)الصدمة 
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DSM III R ثم في 1987سنة ،DSM IV 1994سنة ،

DSMوأخيــرا فــي   IV  R وأطلقــت عليــه 2004ســنة ،

Etat de Stressتسـمية حالـة الإجهـاد مـا بعـد الصـدمة 

Post Traumatique الــذي يضــم المعــايير التشخيصــية

:DSM IV TRالتالية وفقا لما جاء به 

تعـــرض الشـــخص لحـــدث صـــدمي أيـــن :Aالمعيـــار

:تتجمع الصفتين التاليتين

معايشة الفرد، أو أن يكـون شـاهدا، أو واجـه حـدثا -1

تهديــد بــالموت، أويشــمل خطــر المــوت، أو جــروح خطيــرة، 

للفـرد ح خطيـر، أو تهديـد للوحـدة الجسـديةأو تهديد بجـر

.أو للآخرين

اســتجابة الفــرد اتجــاه الحــادث كانــت علــى شــكل -2

.ديد، شعور بالعجز أو الرعبخوف ش

عنـــد الأطفـــال قـــد نجـــد ســـلوك غيـــر :ملاحظـــة

.منتظم أو مثار يستطيع أن يحل محل هذه التظاهرات

إعــادة معايشــة الحــدث الصــدمي بصــورة :Bالمعيــار

مــن هــذه الأعــراض كافيــا )أو أكثــر(متواصــلة، وواحــد 

:بأحد أو أكثر الطرق التاليةBلمعايير 

ذكريات متكررة وكاسحة للحدث تثير إحساس -1

Sentiment de Détresse Intenseبالضـيق الشــديد 

.تتضمن صورا، أفكار أو إدراكات

عنـــد الأطفـــال الصـــغار تظهـــر العـــاب :ملاحظـــة

تكراريـة بعـد صـدمية تعبــر عـن عنـاوين أو مظـاهر الحــدث 

.الصدمي

ــــر شــــعور بالضــــيق -2 أحــــلام تكراريــــة للحــــادث تثي

Sentiment de Détresse   لشديدا

عنـد الأطفـال قـد نسـتطيع إيجـاد أحـلام :ملاحظة

.مفزعة من دون محتوى معروف

الحــــدث "وكــــأن"انطبـــاع أو تصــــرفات فجائيـــة -3

يتضـــمن إعـــادة معايشـــة (الصـــدمي قـــد يحـــدث مـــن جديـــد 

Des)ومضــات(الحــدث، أوهــام، هــلاوس، وفتــرات تفكــك 

épisodes Dissociatifs (Flash back) ، تفهــــم

.وكأنها ستأتي في اليقظة أو في مجرى التسمم

ـــــة ـــــــد :ملاحظــ بالنســـــــبة للأطفـــــــال الصـــــــغار ق

ـــة الحـــادث  يســـتطيعون تشـــكيل مـــن جديـــد وبصـــورة نوعي

.الصدمي

ـــاء التعـــرض -4 إحســـاس حـــاد بالضـــيق النفســـي أثن

لمثيـــرات داخليـــة او خارجيـــة تشـــبه مظهـــرا مـــن الحــــدث 

.الصدمي المتسبب

ــــرات -5 ــــوجي عنــــد التعــــرض لمثي رد فعــــل فيزيول

داخليـــة أو خارجيـــة تشـــبه مظهـــرا مـــن الحـــدث الصـــدمي 

.المتسبب

تجنــــب مســــتمر للمثيــــرات المرتبطــــة :Cالمعيــــار

لــم تكــن موجــودة (بالصــدمة، وانخفــاض للاســتجابة العامــة 

مــن 3، والتـي يشــهد لهـا بحضــور علـى الأقــل )قبـل الصــدمة

:ةالتالي)الأعراض(التظاهرات 

مجهود لتجنب الأفكـار، الأحاسـيس أو المحادثـات -1

.المرتبطة بالصدمة

مجهــــــــود لتجنــــــــب النشــــــــاطات، الأمـــــــــاكن، أو -2

.الأشخاص الذين يثيرون ذكريات صدمية

.عدم القدرة على تذكر مظهر هام للصدمة-3

انخفــاض واضــح للاهتمــام للنشــاطات ذات أهميــة، -4

.اتأو انخفاض المشاركة لهذه النشاط

عـــــــــن Détachementإحســـــــــاس بالانفصـــــــــال -5

.بالنسبة للآخرينالآخرين، أو بالغرابة

Restrictions desانخفــاض فــي العواطــف -6

affects)عدم القدرة على إبراز مشاعر الحب:مثل.(

Avenir bouchéإحســاس بالمســتقبل المنغلــق -7

التفكيـــر بعــدم القـــدرة علـــى القيــام بمهنـــة، الـــزواج، :مثــل(

).إنجاب الأطفال أو التواصل وسير الحياة بصورة عادية
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حضور أعراض مستمرة تعبر عن نشـاط :Dالمعيار

ـــاتي  ـــن موجـــودة أو تســـجل قبـــل (إعاشـــي عصـــبي نب لـــم تك

:كحضور على الأقل عرضين من التالي)الصدمة

نــــوم غيــــر أولنــــوم، صـــعوبة عنــــد الــــدخول فــــي ا-1

.منتظم ومتقطع

.قابلية للاستثارة، أو نوبات غضب-2

.صعوبات في التركيز-3

.إفراط في اليقظة-4

Réaction deاســتجابة انتفــاض مبــالغ فيهــا -5
Sursaut exagérée.

)DوC,Bأعراض معايير (الاضطرابات :Eالمعيار

.يمتد أكثر من شهر

الاضـــطرابات يســـبب معانـــاة إكلينيكيـــة :Fالمعيـــار

ــــرة أو عجــــز الوظيفــــة الاجتماعيــــة المهنيــــة أو فــــي  معتب

.ميادين أخرى مهمة

:نخص بالذكر*

3إذا امتـــدت الأعـــراض إلـــى أقـــل مـــن :النـــوع الحـــاد

.أشهر

أشــهر أو 3إذا امتـدت الأعــراض مـن :النـوع المــزمن

.أكثر

إذا :Survenue différéeالنوع المتـأخر الظهـور

أشـهر مـن وقـوع العامـل 6ظهرت الأعراض بعد علـى الأقـل 

DSM IV) .المجهد
TR, 2005)

ــــا ممــــا ســــبق فانــــه  يشــــخص اضــــطراب انطلاق

إعـادة (حاد إذا استمرت الأعـراض الالإجهاد ما بعد الصدمة 

)معايشــة الحــدث، تجنبــه وفــرط النشــاط العصــبي الاعاشــي

أشهر، وإجهاد ما بعد الصـدمة 3لأكثر من شهر وأقل من 

وإجهــاد ،أشــهر3ذا اســتمرت الأعــراض أكثــر مــن إمــزمن 

مـا بعــد الصــدمة متــأخر إذا ظهــرت الأعــراض الســابقة بعــد 

كمـــا قـــد تظهـــر أشـــهر مـــن وقـــوع الحـــادث،6علـــى الأقـــل 

الأعـــراض مباشـــرة بعـــد الحـــادث عنـــد بعـــض الأفـــراد وقـــد 

تظهر حتـى بعـد سـنوات، وهـذا راجـع إلـى الفـروق الفرديـة، 

لمصـدوم فـي حالـة وقد تحدث تغيرات فـي شخصـية الفـرد ا

وإذا اســتمرت لأكثــر مــن ،الــزمنمــعاســتمرار الأعــراض 

ـــــم فـــــي CIM10ســـــنتين شخصـــــته  ـــــر دائ اضـــــطراب تغي

.الشخصية

:ةـــالضحي-4-2

مؤسـس ورئـيس معهـد علـم Lopez. Gيعرفهـا

ـــف  »الضـــحايا بفرنســـا صـــاحب مؤل  ABC  de  la

victimologie »أو (الضــــــحية هــــــي فـــــــرد ":كالتــــــالي

، يعـاني مـن خسـارة )Personne moraleشـخص معنـوي 

."معروفة قانونيا أو نص أو قاعدة
      (Gérard Lopez , 2009)

أن الضـحية أي فـرد سـواء كـان G. Lopezيـرى

جسديا أو نفسـيا تعـرض لخسـارة أو ضـرر منصـوص عليـه 

فــي القــوانين وحــررت بشــأنه نصــوص وقواعــد تعتــرف بــه 

.كضحية وتؤمن له حقوقه المعروفة دوليا

Doron. R et Parot.Fكمـا يعـرف كـل مـن

الضحية كل شخص يتألم مـن ضـرر مـادي أو جسـدي أو "

معنــــوي، بســــبب الأفعــــال المســــيئة مــــن الآخــــر، أو أحــــداث 

خارجية مؤذية وأكثر من ذلك يكـون الفـرد ضـحية عنـدما 

يفقد السيطرة على شيء معين،على وضـع معـين أو سـلوك 

victime de saمـــا ويطلـــق عليـــه ضـــحية ســـلوكه 

conduiteالذي يظهر في مظاهر غيـر مراقبـة.
(Doron.

R et Parot.F, 2008)

تعريف Doron. R et Parot. Fمنحاول كل 

الضحية على أنها أي شخص يتعرض لتصرفات مسيئة مـن 

الأفــــراد المحيطــــين، أو حــــوادث خارجيــــة تســــبب فــــي أذى 

ومعاناة مختلفة يحتمـل أن تكـون ماديـة، جسـدية ومعنويـة، 

بل وأكثر من ذلك يعتبران أن كل فرد هو ضحية عنـدما 
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لا يســتطيع الســيطرة علــى أشــياء أو أوضــاع معينــة، وكــذا 

ســتطيع إدارة ســلوكاته والــتحكم فيهــا، وتصــبح عنــدما لا ي

غيـر مراقبــة، ويصــبح الفــرد ضـحية لســلوكه بعــدما كــان 

.ضحية لسلوك الآخرين وحوادث خارجة عن نطاقه

:ادث المرورح-4-3

كل الاصـطدامات التـي تقـع فـي "يقصد به كل 

الطـــرق، أو فـــي الطريـــق المفتـــوح للســـير العمـــومي، وقـــد 

ـــى أو الجرحـــى،  تخلـــف ضـــحية أو عـــدة ضـــحايا مـــن القتل

."وكانت على الاقل سيارة واحدة متورطة فيه

كمـــا يعتبـــر حـــادث المـــرور مســـتقل عـــن الارادة 

بالســـرعة، الانســـانية، نـــاتج عـــن قـــوة خارجيـــة تـــؤثر عليهـــا

."والذي يخلف أضرارا جسدية أو عقلية

بـــن عبـــاس فتيحـــة، (
2012(

ويمكننـــا ممــــا ســــبق اســــتخلاص تعريــــف لحــــادث 

ت بسبب اصطدام أو اي حادثنتجالمرور أنه كل وضعية 

فـي الطريـق، وخلـف خسـائر ماديـة، أو أضـرار جســدية وقـع

.ي للضحاياكالجرحى، أو قتلى، أو تسبب في ضرر نفس

الدراسة الميدانية

:إجراءات الدراسة المنهجية-1

ــنهج الدراســة-1-1 وان مــنهج الدراســة لا شــكلا:م

بل هـو مـرتبط أشـد الارتبـاط بكـل خطـوة مـن ،يختار عبثا

ن هــدف دراســتنا الحاليــة هــو وبنائهــا ولأخطــوات الدراســة 

محاولــــة معرفــــة وتشــــخيص تظــــاهرات الإجهــــاد مــــا بعــــد 

الصدمة لدى عينة الدراسة والمتمثلـين فـي ضـحايا حـوادث 

المــرور، فــان ذلــك يتطلــب منــا إتبــاع المــنهج العيــادي وفقــا 

ــــار أن لطريقــــة الحالــــة  ــــي"باعتب هــــو "المــــنهج الإكلينيك

المنهج الأكثر ملائمة وقدرة على رصد وتفسير معطيات 

الدراسة الإكلينيكية للحالات، ويتميز بالطرق التي تدرس 

ــــة والفــــرد ككــــل،  ــــة وكوحــــدة متكامل كــــل فــــرد كحال

ملاحظــة أســاليب ســلوكية بح ســموي.متميــزة عــن غيرهــا

ـــة واســـتخلاص ســـمات شخصـــية خاصـــة، هدفـــ ه فهـــممعين

.المساعدةلهشخصية فرد معين بالذات وتقديم

تحقيـق ل:المجال المكاني والزماني للدراسـة-1-2

تــم اختيـار القطـاع الصــحي كمكـان لإجــراء ة دراسـالهـدف 

بمدينـة العموميـة الاستشـفائية الدراسة وتحديدا المؤسسـة 

في الفترة الممتدة مـا بـين اؤهارإجوقد تم .سكيكدةولاية 

.15/1/2015و11/12/2014

تمثلت عينتنا في بعض ضحايا :عينة الدراسة-1-3

لغــــرض حـــوادث المـــرور الـــذين حضــــروا إلـــى المستشـــفى

بعـد وقـوع لهـم حـوادث متابعة الطبية والنفسـية الفحص وال

خلال فتـرة قصديةمرور، وهي عينة تم اختيارها بطريقة 

.تربصنا بالمستشفى

:أدوات جمع البيانات-1-4

فعل انتباه مركز، وفعل :الملاحظة الإكلينيكية-أ

بأنهــا Pédinielliذكــي فــي المجــال الإدراكــي، لهــذا يقــر 

.القاعــدة فــي معرفــة العــالم، الآخــرون والنشــاطات العلميــة

ـــى الاهتمـــام المركـــز حـــول موضـــوع مـــا لأنهـــا تعتمـــد عل

د اوالقــدرة علــى عــزل بعــض المتغيــرات عــن الظــواهر المــر

.دراســـــــــتها
(Pédinielli. J, Fernandey. J, 2005)

فيهــا :النصــف توجيهيــةالإكلينيكيــةالمقابلــة -ب

يقوم الأخصائي النفسي بطـرح أسـئلة علـى المفحـوص لكـن 

يترك له حرية التعبير في كل سؤال يطـرح، ويسـتطيع أن 

أي محــور يتحــدث، أو يتركــه يختــار أي يحــدد لــه حــول

(Guéguen. N, 2007) .محور يريد الحديث عنـه

ظفنا هذا النمط من المقابلات لأنها تتناسب مـع وو

بحثنـــا وتخـــدمنا فـــي جمـــع معلومـــات كثيـــرة وثريـــة فـــي 

كما تسمح لنا بملاحظـة العديـد .نفس الوقت عن الضحايا

.الدالةمن السلوكات والإيماءات
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محور خاص -:النصف توجيهيةمحاور المقابلات

الحـــــدث -بالمعلومـــــات الشخصـــــية والســـــوابق المرضـــــية، 

أعـــــراض إعـــــادة -وأســـــبابه، "حـــــادث المـــــرور"الصـــــدمي

أعـــراض فـــرط التنشـــيط -أعـــراض التجنـــب، -المعايشـــة،

.العصبي الاعاشي

مقيــاس كـــرب مـــا بعـــد الصـــدمة لدافيدســـون -ج
Davidson/PTSD Scale according to DSM-

ⅠⅤ ــــــأثير الخبــــــرات "دافيدســــــون"وضــــــعه لقيــــــاس ت

17الصادمة، وقام بترجمتـه عبـد العزيـز ثابـت، يتكـون مـن 

بنـــد تماثـــل الصـــيغة التشخيصـــية الرابعـــة للطـــب النفســـي 

اســــتعادة الخبــــرة الصــــادمة، تجنبهــــا :الأمريكيــــة، ويشــــمل

5والاســتثارة، ويــتم حســاب النقــاط علــى ســلم مكــون مــن 

ويكـــــون ســـــؤال المفحـــــوص عـــــن )4إلـــــى 0مـــــن (نقـــــاط 

لأعـــراض فـــي الأســـبوع الفـــارط، وتشـــخص الحـــالات التـــي ا

:تعاني من كرب ما بعد الصدمة بحساب ما يلي

.عرض من أعراض استعادة الخبرة الصادمة-1

أعراض من أعراض التجنب2-3

.عرض من أعراض الاستثارة-3

:مقياسلالخصائص السيكومترية ل

الاتســــاق تــــم حســــاب ثبــــات المقيــــاس مــــن خــــلال 

تناولـــت )2005(وآخـــرون ىالـــداخلي فـــي دراســـة أبـــو ليلـــ

سائق إسعاف مقارنة مع موظفين، وكان معامل ألفـا 215

ب صـــدقه كمـــا حســـ.0,61، أمـــا التجزئـــة النصـــفية 0,78

ــــــــــان معامــــــــــل الارتبــــــــــاط ف ، وقيمــــــــــة الدلالــــــــــة 0,86ك

مقيــــاس الكــــرب مــــا بعــــد الصــــدمة (.0,001=الإحصــــائية

)12/09/2013لدافيدسون، 

:الحالاتوتفسير نتائج عرض -2

:البطاقة الإكلينيكية للحالات- 2-1

.يوضح البطاقة الإكلينيكية للحالات الثلاث)01(جدول رقم 

"ج"الحالة الثالثة "ب"الحالة الثانية "أ"الحالة الأولى البطاقة الإكلينيكية

أنثىذكرذكرالجنس

233557وقوع الحدثالعمر عند 

اميةجامعيالأولى ثانويالمستوى الدراسي

7(ولها )إ8+ذ4(التاسعة )إ4+ذ4(الثاني )إ2)(الأصغر(الثالثالرتبة داخل الأسرة

)إ3+ذ4:أولاد

.متوفيتاجر/متوسطبشركةموظف /جامعيمستوى ومهنة الأب

.متوفاةماكثة بالبيت/أميةمعلمة/جامعية مستوى الأم ومهنتها

متزوجةعازبعازبالحالة الاجتماعية

حسنةحسنةجيدةالوضعية الاقتصادية

2014جويلية2013أفريل2014ماي تاريخ وقوع حادث المرور

)سكيكدة(بني بشير )سكيكدة(عزابة )سكيكدة(ن بوزيان يعمكان حادث المرور
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السبب في حادث المرور حسب 

الحالة

سائق الشاحنة القادمة في الاتجاه 

+تجاوز في انحراف(المقابل

)سرعة

سائق الحافلة الذي كان 

=تجاوز+سرعة.(يقلهم

)انقلاب الحافلة

ابنها السائق، بسبب الإفراط 

.في السرعة والتعب

كسور وجروح على مستوى -نتائج الحادث الصدمي

الرأس واليد للضحية

إعاقة دائمة للأب بسبب قطع -

.الرجل

.جروح خطيرة للأم-

أفراد4وفاة-

إصابة الضحية بجروح -

خطيرة في الرأس،

بجروح وكسور 9إصابة -

.متفاوتة

وابن (فردين 2وفاة -

)الضحية

دخول الضحية غرفة -

الإنعاش وجروح وكسور 

.مختلفة

تعرض الوالدين لحادث مرور -السوابق العائلية

بجروحالأب وإصابة

أفراد من العائلة 5تعرض -

الكبيرة لحوادث

.موت الأخ في حادث مرور-

تعرضه لحادث عندما كان -.معاناته من الحساسية-السوابق الشخصية

سنة، ولم تكن إصابته 15

.خطيرة

.وفاة ابنها الأكبر-

معاناتها من الروماتيزم -

.والقولون

:نتائج الملاحظة الإكلينيكية-2-2

إجرائنـــا لعـــدة مقـــابلات مـــع الضـــحية مـــن خـــلال 

ســــمحت لنــــا بــــإجراء مجموعــــة مــــن الملاحظــــات الدالــــة 

إكلينيكيـــا الخاصـــة بلغـــة الجســـد التـــي كانـــت يعبـــر بهـــا 

ــى المعــاش المضــطرب والصــدمي  الضــحايا، والتــي تــدل عل

:لديهم، ومن أهم ما سجلناه

.يكيةيوضح أهم الملاحظات المسجلة أثناء المقابلة الإكلين)02(جدول رقم 

"ج"الحالة الثالثة "ب"الحالة الثانية "أ"الحالة الأولى اتالملاحظ

×××التعب والشحوب

×××)عياء جسدي(هالات سوداء حول العينين  

××.الإمساك باليدين بشدة وفرقعتهما أحيانا

×.المسح على الرأس

××.بكاءنوبات 

×××.الجراحيةالآثار الجروح والعمليات

إيمــــاءات متبوعــــة بانفعــــالات حــــادة، وتوســــيع حدقــــة العينــــين، 

تقطيب الحاجبين، الضغط على الشفتين، 

×××

×××.فرط اليقظة ونظرات شاردة وذهول، مع الانتفاض أحيانا

××.الضغط باليدين على الرجلين، وتحريك الرجلين
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مع الإكلينيكيةنتائج المقابلة عرض وتفسير -2-3

:لحالاتا

بمحيطهـــا، إدراكــاحاولنــا جعــل الضـــحايا أكثــر 

وحاولنـــا كســـب الدراســـة، أهـــدافلهـــم عـــن أكـــدناكمـــا 

يتمكنوا من الحديث بصراحة وأريحيـة،  وقـد ، حتىثقتهم 

سجلنا مجمل الأعراض التي صرحوا لنا عند إجابتهم علـى 

اللفظـــي أســئلة المقابلـــة والتـــي استقصـــيناها مـــن حـــوارهم 

:وغير اللفظي والدالة هي

ــوتر، الضــغط، الغضــب :مشــاعر متنوعــة وحــادة- الت

.والعصبية، الخوف، الشعور بخطر الموت والقلق

الإحســــاس بــــاللاأمن، اللاآنيــــة واللاواقعيــــة أحيانــــا -

.كثيرة

واضـــــطراب فـــــي النـــــوم وكـــــوابيس متعلقـــــةأرق -

.بحادث المرورتقريبا كلها

بمشــــاهد الحــــادث لــــدى ومضـــات بصــــرية متعلقــــة-

).2و 1(الحالة 

ــــدى - التنهــــد والبكــــاء والصــــمت أحيانــــا خصوصــــا ل

.لتذكرها ابنها المتوفى أثناء الحادث"ج"الحالة 

ــــوع الحــــادث، والســــفر إلا فــــي - ــــب أمــــاكن وق تجن

.الحالات الضرورية، وحتى الخروج بالنسبة للحالة الثانية

ابة فقــــدان الشــــهية لــــدى الحــــالات الــــثلاث، والإصــــ-

.باضطرابات هضمية حسب ما صرحوا به

النفســـي حســـب مـــا صـــرح بـــه بالتخـــديرالإحســاس -

".ب"الحالة 

مؤشــرات الإكلينيكيــة المتحصــل وتفســر هــذه ال

عليها على أن الحالات الثلاث تتـوفر فـيهم أعـراض الإجهـاد 

ما بعد الصدمة عند مقارنتها بالجـدول العيـادي لتشـخيص 

بحيــث نجـد أعـراض تنـاذر إعــادة :الصـدمةالإجهـاد مـا بعـد 

المعايشة، والتجنب وفرط التنشيط العصـبي، كمـا أن مـدة 

وقـــوع الحـــادث علـــى الـــرغم مـــن اختلافهـــا إلا أنهـــم كلهـــم 

أشـهر، 3يعانون من حضور الأعراض بعـد مـدة أكثـر مـن 

7حــوالي منــذللحــادث عــرضت"أ"فمــثلا بالنســبة للحالــة 

منــذ حــوالي ســنة ونصــف، "ب"، أمــا بالنســبة للحالــة أشــهر

أشـهر، ونظـرا لغيـاب التكفـل 5منذ حوالي "ج"وأما الحالة 

النفســـي أثنـــاء الحـــادث فـــان أعـــراض الإجهـــاد تطـــورت إلـــى 

إجهــاد مــا بعــد الصــدمة لأنهــا تجــاوزت الثلاثــة أشــهر التــي 

DSMحـددها   IV  Rو ،CIM10/ هـذا مـا يفسـر علـى ان

الحــادث أثنــاءحجــم المثيــرات التــي تلقاهــا الحــالات الــثلاث

تجاوزت قدراتهم على مواجهة الحـادث وفجائيـة المواجهـة 

نـــا التكيفيـــة ووجـــدوا مـــع المـــوت، وعنفـــه دمـــر دفاعـــات الأ

ــادرين علــى مواجهــة الاعتــداء أنفســهم الســيطرة أوغيــر ق

عليــه، لأن جهــازهم النفســي غيــر قــادر علــى تــوفير الطاقــة 

ـــى الحـــادث بالنســـبة لم ـــم يفهمـــوا معن عنـــى الضـــرورية ، ول

وهـذا مـا جعلهـم يعيشـون Crocq.L, 2000)("وجـودهم

فــي اللاواقعيــة واخــتلال الزمنيــة والآنيــة لــديهم، خصوصــا 

التــي تعرضــت لفقــدان احــد أبنائهــا فهــي تعــيش "ج"الحالـة 

.Janetحيـث يقـول الصدمة والحداد عليه فـي آن واحـد  P

إذا مــا فكــر شــخص مــا بــالهرب مــن ذكــرى حادثــة مؤلمــة "

."يصـعد إلـى كاهلـه ويسـافر معـه أينمـا حـلفان الحزن 

)2006الخالدي أديب محمد،(

وظفــت ميكــانيزم الكبــتكمــا أن جميــع الحــالات

حســب مـــا فهــو لا يتحـــدث كثيــرا"ب"وبــالأخص الحالــة 

تقوقــع علــى ذاتــه وانعــزل عــن العــالم الخــارجي و، صــرح بــه

)الكبــت والتجنــب(ان فــي آن واحــدميكانيزمــبحيــث وظــف

إعـــادةيجنبـــه فكبتـــه الحـــديث والتطـــرق للحـــادث المـــرور 

الإحياء، وفرط التنشيط، لكن ذلك زاد مـن التقويـة السـلبية 

ـــــرات  ـــــى جميـــــع المثي ـــــب وتعميمهـــــا عل لســـــلوكات التجن

المشــابهة لــه لدرجــة عــدم القــدرة عــن الخــروج مــن البيــت 

النقــل، وحتـــى ووســائل كــل مــا يتعلــق بالســياراتلتجنــب 

فكرة شراء سيارة التي كان سيشتريها مـؤخرا تخلـى عنهـا 

.مستقبلالا يستطيع السياقةلأنه يظن أنه 

:عرض نتائج الحالات على المقياس-2-4
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PTSD Scale according to DSM-ⅠⅤ/مقياس كرب ما بعد الصدمة دافيدسوننتائج -أ

.يوضح نتائج الحالات على مقياس كرب ما بعد الصدمة لدافيدسون)03(جدول رقم 

"ج"الحالة الثالثة "ب"الحالة الثانية "أ"الحالة الأولى نتائج مقياس دافدسون

عــــــــــــــــــــــــــدد 

الأعراض

حــــــــــــــــــــدة 

الأعراض

عـــــــــــــــــــــدد 

الأعراض

حــــــــــــــــــــدة 

الأعراض

عـــــــــــــــــــــدد 

الأعراض

حــــــــــــــــــــدة 

الأعراض

4-453-453-53)1،2،3،4،17(أعراض استعادة الحادث 

4-473-3-452-63)5،6،7،8،9،10،11(أعراض التجنب 

4-453-453-53)12،13،14،15،16(أعراض الاستثارة 

ــع أعــراض  ــوفر جمي مــن خــلال الجــدول نســتنتج ت

كانــتهمأن إجابــاتإلــىونشــير الإجهــاد مــا بعــد الصــدمة، 

لتشير ،)4(ودائما)3(غالبا ، و)2(أحيانا بين مامحصورة

أعراض الإجهاد ما بعد الصدمةارتفاع حدة إلى 

:نتائج المقياسعلى التعليق-ب

وفرت عند تطبيق المقيـاس علـى الحـالات الـثلاث تـ

مــا بعــد الصــدمة وبــدرجات الإجهــادتقريبــا جميــع أعــراض 

ــا تشــير  ــة لكنه ــاإلــىمتفاوت مرتفعــة وحــادة لــديهم، لأن أنه

:الثلاث الرئيسية حاضـرة وبقـوةالتناذراتالأعراضغالبية 

أيـن سـجلنا حضـور جميـع :كأعراض تناذر إعادة المعايشة

الأعــراض وبــنفس الشــدة مــا بــين غالبــا ودائمــا، وهنــا نجــد 

الحالات صرحوا جميعهم بـأنهم وكـأنهم يعيشـون الحـادث 

نســيانه فـأقرت إنهــا لــن تســتطيع "ج"كـل يــوم، أمــا الحالــة 

إعــادةوتنوعـت أعــراض .الأنـه آخــر مــا كـان يجمعهــا بابنهــ

الأفكـار، والومضـات، والكـوابيس المتكـررة المعايشة ما بـين 

المرتبطة بالحادث، والمشاعر الفجائية ومختلف المثيـرات 

أما بالنسـبة لأعـراض التجنـب .المرتبطة بالخبرة الصدمية

وسـجلنا "ب"و"أ"فهي كذلك حضرت بقوة لدى الحـالات 

ا تقريبا، تنوعت ما بين يومي"ج"حضور كلها لدى الحالة 

فقـــدان بعـــض العزلـــة الاجتماعيـــة والتقوقـــع حـــول الـــذات، 

ــدى الضــحية  ، الإحســاس "ج"الأحــداث المتعلقــة بالحــادث ل

بالتبلــد لــدى كــل الحــالات، التوقــع الســوء والمــوت فــي أي 

لحظة وكأنها فـي حالـة تأهـب ومواجهـة دائمـة مـع المـوت، 

ا حســـب مـــا وعــدم القـــدرة علـــى العـــودة كمــا كـــانوا ســـابق

صرحوا به كلهم وعدم قدرتهم علـى انجـاز والتمتـع حتـى 

بالحــديث مــع الآخــرين كمــا كــانوا مــن قبــل، حيــث يقــول 

أنــــه أصـــــبح يشــــعر بأنـــــه لا يُفهــــم، ولا يحـــــب "أ"الحالــــة 

أمــا بالنســبة .التواصـل مــع حتـى أختــه وأسـرته داخــل البيـت

لتنـــاذر الثالـــث فـــرط التنشـــيط العصـــبي فقـــد ســـجلنا كـــل 

ـــة لكنهـــا كلهـــا الأعـــراض  لـــدى الحـــالات بـــدرجات متفاوت

توحي عن حدته المرتفعة، ارتكزت حول اضـطرابات النـوم، 

صـعوبة التركيـز بسـبب فـرط التنشـيط العصـبي والغضـب 

صــرح لنــا بــه والعصــبية لأتفــه الأســباب وأحيانــا حســب مــا

مجــــرد التفكيـــر فــــي الحـــدث يثيــــر تــــوتري ""ب"الحالـــة 

كـل الحـالات، الإحسـاس الانتفـاض والخلعـة لـدى ، "وقلقي

وعلــى مســتوى "أ وب"بكــويرات فــي الحلــق لــدى الحــالتين 

، ضـــيق التـــنفس والرعشـــة أحيانـــا "ج"المعـــدة لـــدى الحالـــة 

والتعـــرق وزيـــادة خفقـــان "أ"متبوعــة بخـــوف لـــدى الحالـــة 

القلـــب وســـرعة ضـــرباته، متبـــوع بتشـــتت الانتبـــاه وفقـــدان 

.السيطرة على ذاته
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ضـــوء علـــىلميدانيـــةادراســـةتحليـــل نتـــائج ال-3

:الفرضيات

بنـــاء علـــى المعلومـــات والمعطيـــات الإكلينيكيـــة 

ـــــا مـــــن الحصـــــول عليهـــــا مـــــن خـــــلال الأدوات  التـــــي تمكن

ــــة الإكلينيكيــــة و:الإجرائيــــة ــــاس الملاحظــــة، المقابل مقي

ــــد الصــــدمة المطبقــــين علــــى "دافيدســــون" ــــا بع ــــرب م لك

وفقا لما تم ذكـره مـن معـايير تشخيصـية الحالات الثلاث، 

مــا الإجهــادفــي الجــداول الإكلينيكيــة الخاصــة باضــطراب 

CIM 10 & DSM IV TR (2005)بعـد الصـدمة فـي 

مــا بعــد الإجهــادايا يعــانون مــن اضــطراب يحتمــل أن الضــح

ــــذيحــــادث البســــببالصــــدمة  ــــار يمثــــلمــــرور ال Aالمعي

معنـى وضعية صـدمية تحمـلويعتبرالشرطي للتشخيص، 

وفـــي هـــذا اللقـــاء المفـــاجئ والعنيـــف مـــع المـــوت المحقـــق، 

إن مواجهــة المــوت دائمــا تشــكل ""ابراهــام"الصــدد يــذكر 

عــدنان حــب االله، (".صــدمة ســواء كنــا مســتعدين لهــا أو لا

مكخبرة سلبية مخلفا لـديهبحيث عاشه الضحايا)2006

ـــق تظـــاهرات ـــا تحق وأعـــراض مرضـــية، وهـــذا مـــا يبـــين لن

الفرضــية القائلــة بــأن حــادث المــرور قــد يتســبب فــي ظهــور 

أعــراض اضــطراب الإجهــاد مــا بعــد الصــدمة، وعلــى الــرغم 

مــن تســجيل بعــض الفــروق فــي شــدة الأعــراض ونوعيتهــا، 

والــذي يرجــع إلــى عوامــل متنوعــة كالهشاشــة والجروحيــة 

.غيرهاو...النفسية، خصائص حادث المرور

وحســــب الحــــالات الــــثلاث المدروســــة فــــإنهم لــــم 

يمروا بمرحلة كمون الأعـراض، التـي تفصـل بـين الحـادث 

ــــاذر التكــــرار ظهــــرت  الصــــدمي والعــــرض لأن أعــــراض تن

مباشــرة بعــد الحــادث مصــحوبة بالتجنــب وفــرط التنشــيط 

.العصبي

إعــــادة معايشــــة الحــــدث :Bالمعيــــارأمــــا بالنســــبة لـــــ 

ــدى الحــالات فــي تفقــد تجلــبصــورة متواصــلةالصــدمي ل

علـى شـكل ذكريـات وأفكـارالإحيـاءكإعـادة صـور متعـددة

،الآنعلـــى شـــكل فـــيلم يحــــدث اأحـــلام يقظـــة يعيشـــونهأو

ـــــاو حـــــادث المـــــرور، لالتنـــــاذر الاجتـــــراري جســـــدتكله

التـــي تمثـــل فتـــرات مـــن التفكـــك flash backالومضـــات 

، Détresseبالضـــيق وأحاســـيسواللاواقعيـــة، وكـــوابيس 

والقلـــق والانزعـــاج حيـــث تصـــرح الحالـــة الأولـــى أنهـــا عنـــد 

يتـذكر مباشـرة الحـادث الـذي شاحنة أوملاحظتها لسيارة 

يجــد نفســه فـــي حالــة مــن التـــوتر شـــعوريا، ثــم لاوقــع لــه

يحـاول وليتجنـب الوضـعية والعصبية وحتى الصراخ أحيانا 

.هيتوقف عن رؤيتها والتفكير فيتغيير المكان ل

تناذر التجنب يبـرز لـدى الحـالات فـي :Cوالمعيار

مختلف وضـعيات الهـروب وتغييـر الأمـاكن التـي تختارهـا 

الحالات، وفي سلوكاتهم كتجنب السـفر، أو شـراء سـيارة 

، تجنـــــب وعـــــدم الســـــياقة مســـــتقبلا"ب"بالنســـــبة للحالـــــة 

مشاهدة الأفلام التي تتضمن مقـاطع حـوادث سـير، وتجنـب 

، وتصــرح أن أبناؤهــا "ج"المتعلقــة بهــا لــدى الحالــة الأخبــار 

كمـــا .لا يبلغونهـــا أي خبـــر حـــادث مـــرور أو وفـــاة بســـببه

جزئــي لــبعض النســيان فــي اللــدى الحــالات نســجل التجنــب

ــــة  أحــــداث الحــــدث، وفــــي نفــــس الوقــــت الإحســــاس بالغراب

عــن الواقــع فــي نفــس الوقــت Détachementوالانفصــال

L. Crocqلـذي تحـدث عنـه والشعور بالاغتراب الصدمي ا

ـــى مجموعـــة مـــن الاضـــطرابات والتغيـــرات التـــي  ليـــدل عل

طــــرأت علــــى شخصــــية الضــــحية، والإحســــاس بالمســــتقبل 

لــذلك نجــد الحالــة Avenir bouchéالمنغلــق والمســدود 

توقف عن العمل وفي كل مرة يجدد شهادات مرضـية، "أ"

مــا بقــى والــو رانــي نفكــر فــي "فهــي تقــول "ج"أمــا الحالــة 

".موت صباح وعشيةال

فـــرط النشـــاط العصـــبي Dمؤشـــرات المعيـــار أمـــا

الاعاشـــي تظهـــر أكثـــر فـــي اضـــطرابات النـــوم المختلفـــة 

كــــــالأرق، الكــــــوابيس، الأرق المتبــــــوع بــــــالقلق، صـــــــعوبة 

ــــز، وضــــعف الانتبــــاه، ســــرعة الاســــتثارة ونوبــــات  التركي

الغضــب والعصــبية لتفــه الأســباب، فــرط اليقظــة واســتجابة 

التـي يعبـرون عنهـا بـــ réaction de sursautالانتفـاض 

، التـــوتر والقلـــق وعـــادة مــا تتبـــع هـــذه الأعـــراض "الخلعــة"

بعـض المثيـرات المرتبطـة أوتذكر بعض أحداث الحـادث، 
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ــذي يشــعر بالغثيــان والتــوتر "ب"بــه، كمــا لــدى الحالــة  ال

.وسرعة ضربات القلب والتعرق عند السفر

ــذي  ــذنب ال ــى الشــعور بال لمســناه عنــد كــل اضــافة ال

التي توفى ابنهـا وتتمنـى "ج"الحالات خصوصا لدى الحالة 

لــو أنهــا لــم توافــق علــى خروجهــا معــه ذلــك اليــوم، ويعتبــر 

ــــــــــدمير  ــــــــــة عقــــــــــاب ذاتــــــــــي يســــــــــتطيع ت الــــــــــذنب بمثاب

(Keirse. Manu, 2007)نرجسيتها

ــــار يتو فــــي صــــعوبة DSMحســــب Eمثــــل المعي

ظهـر فـي التفاعـل الاشتغال على المستوى الاجتماعي الذي 

لـــدى كـــل الحــالات ســـواء داخـــل الأســـرة أو الجــد محـــدود

عن أصـدقائهم "ب"و"أ"خارجها، وانعزال كل من الحالة 

.Cنتيجـة حسـب حيث أصبحا منغلقين على الـذات، وذلـك

Barroisلصدمة النفسية التي تؤدي إلى انقطـاع الـروابط، ا

,Barrois. C)"العلاقات مع العالم والمحيط والتفاعلات
1998)

عــــن العمــــل "ا"وانعكــــس ذلــــك علــــى توقــــف الحالــــة 

والدخول في دائرة الشهادات المرضية المتجددة كـل شـهر 

فهـــو "ب"لعجــزه عــن الــذهاب للعمــل، أمــا بالنســبة للحالــة 

ــم يــذهب  ــا عــن العمــل منــذ الحــادث ول كــذلك توقــف نهائي

.حتى لتجديد عقده مع الشركة التي كان يعمل بها

:خلاصة

نتــــائج ن لحــــوادث المــــرور نستشــــف ممــــا ســــبق أ

المجتمـع جـراء اهحصـداقتصـاديا يباهظة و،بشرياوخيمة

بحثـه المتواصـل عـن تحقيـق التطـور والتقـدم المــادي، دون 

الاهتمام بالتطور الاجتماعي وبناء شخصـية الفـرد الـواعي، 

، ولعــل أهــم مــا يميــز المســؤول والمــدرك لأبعــاد ســلوكاته

حوادث المرور هو وقوع  كل من الجاني والضـحية أحيانـا 

ـــرة ضـــحايا  ـــم عاهـــات أو كثي ـــد تتســـبب له لســـلوكاتهم ق

إعاقـــات دائمـــة، وقـــد يفضـــي أحيانـــا إلـــى المـــوت، كمـــا قـــد 

تتســبب لهــم فــي اضــطرابات نفســية هامــة ولعــل اضــطراب 

حـادث المـروريعجـزحيـث ،الإجهاد ما بعد الصدمة أحـدها

مجموعــة مـــن الأعـــراض قــدرات الفـــدر التكيفيــة فتتطـــور

الضــحايا وتعــايشفــي توافــقالمرضــية تــؤدي إلــى اخــتلال 

ســواء مــن الجانــب النفســي، أو الاجتمــاعي، أو التعلمـــي، أو 
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