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الملخص:

منسواءوالبيئةبالأشخاصالأذىتلحقأنيمكنالتيلخطورانظراالمتداولةالمواضيعأكثرمنالطبيةالنفاياتموضوعأصبح

تحتـوي مـا بحكموذلكخطورةالنفاياتأكثرمنتعتبركمامنها،والتخلصنقلهاأثناءأوالاستشفائيةالمؤسساتداخلإنتاجهاخلال

.النفاياتهذهإدارةفيالإستراتيجيةالخططلأهمالتطرقالمقالهذافيسيتمإذالانتشار،سريعةوفيروساتمعديةموادمنعليه

.الطبيةالنفاياتالنفايات،تسيير،إستراتيجيةالكلمات المفتاحية:

Résumé:

Les déchets médicaux sont issus des activités de soin et de traitement préventif

ou curatif dans les domaines de la médecine humaine, ce qui augmente les risques

sanitaire, environnement ou et économiques. L'auteur propose une stratégie de gestion

adéquate de ces déchets.

Mots clés: Stratégie de gestion ,les déchets,  déchets médicaux.
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:مقدمة

مــن بــين أهــمّةالطبيّــلنفّايــاتاأضــحت إشــكالية إدارة

التحــدّيات التــي تواجــه دول العــالم اليــوم، حيــث يكــون ســوء 

يــد مــن عدالظهــورلالمباشــرةســبابالأأحــدتســيير هــذه 

إلـىتنتقـل، إذالانتشـارفـي سـرعةذات الوقاتلـةالمـراضالأ

ملوثـةمـوادمعالمباشرالالتماسبواسطةليمالسّالإنسان

مـنالعديددعامماالمصابين،المرضىومخلفاتبسوائل

فـرزعمليـةتـنظمصـارمةوقـوانينلوائحوضعإلىالدول

حيـث شـدد.الطبيـةتنفايـاالمـنوالـتخلصونقـلوجمـع

النفايات الطبية لم تحظ في العـالم العربـي أنالخبراء على 

خصائصــــها بدراســـة عميقـــة ســـواء مــــن حيـــث حجمهـــا أو

وتصـنيفها، وهنـاك نـدرة فـي المعلومـات والتقـارير العلميــة 

.عنها

غيـر يـةالطبّفايـاتالنّسـوء تسـييرعـنهـذا ويترتـب

بالنسـبة للقطاعـاتتتمثـل،ضـخمةجـدُّأعبـاءالمعالجـة

التسـيير والفـرززيـادة تكـاليففـيالصـحيةوالمؤسسـات

وتـدهورللبيئـةتلـوثفـيوبالنسـبة للمجتمـعوالمعالجـة،

وفسـاد للتربـةللطاقـةوتبديـدللأمراضللمحيط وانتشار

يلـزمالوضـعأن هـذاونعتقـد،...الحيـويللتنـوعوفقـدان

اعتمـــادالصـــحيةالعموميـــة والمؤسســـاتالســـلطات

والصـحة المحـيطعلـىللمحافظـةواضـحةإسـتراتيجية

هذاوطنية لمواجهةسياسةمعالتكاليفوتقليلالعمومية

.)1(والمتناميالمتزايدالخطر

هــذا وتعــد الجزائــر مــن بــين البلــدان التــي تعــاني مــن 

تفـاقم ظـاهرة ســوء إدارة النفايـات الطبيّـة، وذلــك مـن خــلال 

التشخيص الذي قامت به إحـدى المؤسسـات الفرنسـية التـي 

فـيةالصحيّالهياكلأنتعنى بهذا المجال، حيث لاحظت 

فـاتالمخلّفـرزفـيوليـةدقاعـدةأيتحتـرملاالجزائـر

فـيالمشــكلأنمسـؤوليهاأحــدأشـاركمـا، الخطيـرة

، هــذا )2(بــالتكوين"الأولــىبالدرجــةمــرتبطالجزائــر

وســنحاول مــن خــلال هــذا المقــال أن نجيــب علــى تســاؤلين 

:رئيسيّين صيغا على النحو التالي

ما هي اتجاهات المختصين في المجال الصّحي ·
فــي إدارة النفايــات نحــو التســيير تقنــي إداري 

الطبيّة في الجزائر؟
ما هي اتجاهات المختصين في المجال الصّحي ·

نحو الوعي إداري في إدارة النفايات الطبيّة في 
الجزائر؟

:الجانب النظري:أوّلاً ·

:تحديد المفاهيم-1
سـيتركّز هــذا العنصـر فــي مرحلتـه الأولــى التعــرّض 
ــات بشــكل عــام، وبعــدها ســيتم التركيــز فــي  لمفهـــوم النفاي
تحديــد مفهــوم النفايــات الطبيّــة ومــا هــي المخلفّــات التــي 

:تدخل ضمن هذا الإطار

:مفهوم النفايات)1-1

يمكنالتيتلك النفايات" نهاأعلىهناك من يعرّفها·
جمعهايكونبحيثفي التخلص منهامالكهاويرغب نقلها

"المجتمعمن مصلحةمنهاوالتخلصونقلها ومعالجتها

)3(.
بعلاقـةتـرتبطأنهـافيالمجتمعاتفيالنفاياتوتتشابه
أعـداد السـكانزادتإذ كلمـاالسـكانأعـدادمـعطرديـة

الأنشـطةمخلفـاتعـنهم، مثـلالناتجـةالمخلفـاتزادت
مـنوتختلف النفايـاتوغيرها،والزراعةالمنزلية والبناء 

في الدولتختلف مكوناتهاإذنوعيتها،فيلآخرمجتمع

)4(الناميةالدولفيعنهاالمتقدمة

:مفهوم النفايات الطبية)1-2
ــة نفايــات"أو "الطبيــةالنفايــات"مصــطلح· الرعاي

تنتجهـا مرافـق التـيالنفايـاتكافـةإلـىيشـير"الصـحية
التــي تخلّفهــاالنفايــاتتشــملوهــيالصــحية، الرعايــة

الرئيسـية تتصـل بهـا، والمصـادرأنشـطةأوطبيّـةممارسـات
والمختبرات المستشفيات والمستوصفاتهيالنفاياتلهذه

).5(ومشارح الموتى الدموبنوك
كل ما ينتج عن النشاط الطبي والتي من الممكن "هي ·

، الكائن الحيأن تؤدي إلى تلوث البيئة أو الإضرار بصحة 
النفايـــات المعديــــة، النفايـــات الباثولوجيــــة، (:وهـــي تشــــمل 

والنفايات الحادة والمواد المشعة والعبوات المضـغوطة وهـي 
أمــا عــن النفايــات الغيــر خطــرة فهــي )خطــرةكلهــا نفايــات 

).6(تلك التي تنتج عن المطابخ وعمال الإدارة 
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:تصنيف النفايات الطبية-2

:تصـنف النفايــات الطبيــة بموجــب قاعــدتين رئيســيتين
إما على أساس نوعهـا، أو علـى أسـاس مصـدرها، وفيمـا بعـد 

.سيتم تصنيف ذلك

:التصنيف على أساس نوع النفايات.2-1

ـــة "منظمـــة الصـــحة العالميـــة"صـــنفّت  النفايـــات الطبي

الناتجة عن المستشفيات للدول الأوروبية، وللـدول الناميـة، 

)10(:فالتصنيف الأول الخاص بالدول الأوروبية وزعت بـ

النفايــــات الاعتياديـــة أو المنتظمـــة، المعديــــة، :أنـــواع وهـــي

ة للخلايـا، المرضية، الجارحة أو الحادة، الصـيدلانية، السـام

الكيميائيــة، الحاويــة علــى معــادن ثقيــل، الإشــعاعية، وأخيــراً

الحاويـــــات المضـــــغوطة، وبخصـــــوص التصـــــنيف المتعلـــــق 

بالدول النامية، فقد صنفت بخمسة أنواع لكـي يسـهل فصـل 

النفايـــــات الطبيـــــة، وتجميعهـــــا وتخزينهـــــا ونقلهـــــا داخـــــل 

المنظمــة الطبيــة وخارجهــا، وهــذا مــا يســري اعتمــاده فــي 

نفايـات طبيـة عامـة :ستشفيات الكبيرة، وهذه الأنواع هيالم

باسـتثناء (غير خطرة، أدوات حـادة، نفايـات مسـببة للعـدوى 

، نفايات كيميائية وطبية، وأخـرى )الأشياء الحادة المعدية

نفايات طبية خطرة، وأمـا فـي المراكـز الصـحية الصـغيرة 

فـــيمكن تبســـيط التصـــنيف ليشـــمل علـــى تقســـيمها نفايـــات 

ـــة يوضـــح )04(والجـــدول رقـــم ، ونفايـــات غيـــر طبيـــةطبيّ

علـى أنـواع النفايـات ذات التفصـيل بعض الأمثلـة التطبيقيـة

.الواسع المعمول بها في الدول الأوروبية

:التصنيف على أساس المصدر.2-2
ــات الطبيّــة علــى أســاس مصــدرها كمــا فــي  وتصــنّف النفاي

:التقسيم الآتي

مثـل :المرضـيةنفايات مختبـرات البحـوث والتحاليـل -أ
مختبـــرات كليـــات الطـــب ومجموعاتهـــا، علـــم الأمـــراض، 
ــات  ــات، الطــب العــدلي، كلي الســموم، التجــارب علــى الحيوان
العلوم والزراعة، بالإضافة إلى السوائل والأنسجة وإفرازات 

.المريض

يبين تصنيف النفايات الطبية حسب منظمة الصحة )01(جدول رقم 
العالمية

أمثلة عن محتويات كل نوعالنفاياتنوع الترتيب
الاعتياديـــــــــــــــــــــــــــــــــة 1

)المنتظمة(
وهـــــي تلـــــك الشـــــبيهة بالنفايــــــات 
المنزلية مثل بقايا الطعام والعلب 

.المعدنية والبلاستيكية والورق
ـــــات التـــــي تقـــــوم بتخـــــزين النفايات ذات العدوى2 النفاي

الجراثيم مثل الضمادات وأفرشـة 
...المرضى 

أنســجة المــريض وســوائل أعضــاء الحاملة للأمراض3
جسمه ودمه

السكاكين، المقصات التي تعتمـد النفايات الحادة4
في العمليات الجراحية ، الإبر

نفايــــات ناتجــــة عــــن 5
الصيدليات

وهي الحاويات التي تشمل الأدوية 
المنتهية الصلاحية

المــــــــــــؤثرة علـــــــــــــى 6
الخلايا

وهي بعض المواد التي تساهم في 
البشــــرية، أو مــــا تــــدمير الخلايــــا

يعرف بالأدويـة الخاصـة بمعالجـة 
أمراض السرطان

وهـــــي المـــــواد المســـــتخدمة فـــــي الكيميائية7
عمليــــــــــة التعقـــــــــــيم ومحاليـــــــــــل 

.الخ..المختبرات 
المعـــــــــادن الصـــــــــلبة 8

والثقيلة
الأجهـــــزة الحاويـــــة علـــــى مـــــادتي 
الرصــــــــاص والزئبــــــــق وأجهــــــــزة 

الضغط 
النفايات الناتجة عـن 9

المختبرات
ـــــل  بقايـــــا الملابـــــس الخاصـــــة مث

بالمرضــى الــذين قــد تــم معالجتــه 
من الأمراض المعدية ، الحقن

أكيــــاس الأوكســــجين وعبــــوات النفايات الغازية10
الغاز مثلاً

)7(المصدر 

تتكون من النفايات الكيميائيـة :نفايات وحدات الأشعة-ب
مــــن أحمــــاض، صــــبغات وريديــــة، مــــواد تنظيــــف وتعقــــيم، 

مـــن يـــود مشــع يســـتخدم فـــي فحوصـــات ونفايــات إشـــعاعية 
.الغدة الدرقية

كــل النفايــات التــي لهــا :نفايــات عيــادات طــب الأســنان-ج
القـــدرة علـــى نقـــل الأمـــراض المعديـــة والتســـبب بـــالجروح، 

ـــة والحـــادة مثـــل  ـــة والفـــم (كالنفايـــات المعدي أنســـجة اللثّ
)مــواد التعقــيم والأشــعة(والكيميائيــة )والأســنان المقلوعــة

من زئبق وزنك ونحاس وفضـة تسـتخدم (الثقيلة والمعادن 
).ف حشوات الأسنان

هي التي تنشأ من عمل الصـيدليات :نفايات صيدلانية-د
ومعامــل الأدويــة، وتتكــون مــن النفايــات الحــادة والكيميائيــة 
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مثـــل بقايـــا المـــواد الداخلـــة فـــي صـــناعة (والســـامة للخلايـــا 
).الأدوية السرطانية

تنـتج عـن الرعايـة الصـحية :النفايات الطبيـة المنزليـة-ه
للمرضــى والمســنين والمقعــدين فــي المنــازل، وتكــون علــى 

).8(شكل نفايات إما حادة أو كيميائية

:الجانب التطبيقي:ثانياً
:المجال المكانــي-1

كثيـــرا مـــا يفـــرض مســـار البحـــث العلمـــي فـــي نســـق 
العلوم الاجتماعية والإنسانية على مسـتوى العمـل الميـداني 

ا يكـون بمثابـة المجهـر نًا معيّمكانيًّأن يختار الباحث مجالاً 
دا ن مــن رؤيــة الواقـع كمــا هــو، مــزوَّالـذي مــن خلالــه يـتمكّ

ع بخلفيــة نظريــة معينــة عــن هــذا الواقــع، ولدراســة موضــو
ـــــــة " ـــــــة وعلاقتهـــــــا بالتنمي ـــــــات الطبيّ إشـــــــكالية إدارة النفاي

ات الإستشـــفائية العموميـــة المؤسســـ"اخترنـــا "المســـتدامة
ـــمجـــالاً لولايـــة عنابـــة ا لإجـــراء الخطـــوات البحثيــــة مكانيًّ

ـــــة الميدانيـــــة المؤسســـــات الإستشـــــفائية العمومي ، وبمـــــا أنّ
بالولايــــة متعـــــدّدة والكثيــــر منهـــــا ينطــــوي تحـــــت صِـــــبغة 

:ة، فقــــــد انحصــــــرت دراســــــتنا الميدانيّــــــة علــــــىالعموميّــــــ
تُعتبـر "المؤسسات الإستشفائية الجامعية" بحكم أنهّا أيضاً

.مؤسّسات إستشفائيّة عموميّة

ـــة  المؤسســـة الإستشـــفائيّة الجامعيّ هـــذا وللإشـــارة فـــإنّ
، "مستشـــفى ابـــن رشـــد":الأساســـيّة فـــي ولايـــة عنابـــة هـــي

لـة المؤسسـات الصـحيّة ، وبعـد هيك1958والذي أسُّس سـنة 
أصبح يُسمّى بالمركز الإستشفائي الجامعي بمرسـوم رقـم 

، وتتفــرّع عنــه 1986ديســمبر 16المــؤرّخ فــي )86-300(
عدّة وحدات صحيّة، ويكون نشاطها تحت تسييره ومن بين 

:هذه الوحدات نجد

.مستشفى ابن سينا◄
.مستشفى الحكيم دربان◄
.مستشفى سرايدي◄
.اعيادة القديس تيريز◄
.عيادة طب الأسنان◄
.عيادة طب العيون◄

:المجـــــال الـــــبشــــــري-2

تحتـــــاج البحـــــوث الاجتماعيـــــة إلـــــى دراســـــة العنصـــــر 
البشــــري، وذلــــك قصــــد التوصــــل إلــــى معلومــــات لخدمـــــة 
الدراسة، كما يعتبر التمثيل الجيّد للعيّنة عن مـدى صـحة 

إليهـا واقترابهـا مـن الواقـع، إذ يبلـغ العـدد النتائج المتوصـل
ـــا  بالمؤسســـتين )2855(الإجمـــالي لمجتمـــع بحثن موظفـــاً

، حيـث "ابـن رشـد و ابـن سـينا"الإستشفائيّتين الجـامعيتيّن 
موظــف، بينمــا فــي )2045("ابــن رشـد"يوجـد بمستشــفى 

موظــف، وللإشــارة فقــد تــم )810("ابــن ســينا"مستشــفى 
العيـون"استثناء الموظفين بعيادة الدراسـة "طبّ بحكـم أنّ

التـي تمــت هنــاك كانــت اســتطلاعية والعينــة التــي أخــذناها 
منها كانت تجريبيّة، ولذلك لا يمكننا اعتمادهـا فـي العيّنـة 

)03(النهائيــة، وهــذا العــدد الإجمــالي بــدوره يمثــل ثلاثـــة 
فئـة الإداريـين، فئـة :فئات مختلفة تتوزع على النحـو التـالي

ــين، فئــة الأطبــاء المــوظفين شــبه بغــض النظــر عــن (الطبيّ
).تخصصهم

:العيّنـــــــــة وخصـــــــائصهــــــا-3

ــــداني تكــــون فيــــه العيّنــــة  فــــي كــــل بحــــث علمــــي مي
تختلـف هـذه إذالمختارة تمتاز بمجموعـة مـن الخصـائص، 

الضـوابط خـرى حسـب مـا تقتضـيهلأالخصائص من دراسةٍ
دراســـة الوصـــول إليهـــا،  العلميـــة والأهـــداف التـــي تســـعى أيّ
ومن خلال دراستنا هاته سنحاول أن نبـرز أهـم الخصـائص 

:التي تمتاز بها عيّنة دراستنا المُختارة

:طريقــــــــة اختيـــــار العيّنـــة.3-1

أثنــاء الدراســة الاســتطلاعية التــي مــرّت بعــدّة مراحــل، 
ســات إستشــفائيّة، إذ بعــد الحصــول علــى وشــملت عــدّة مؤس

لموضــــوع الدراســــة،  العــــدد الإجمــــالي للمجتمــــع، وملائمــــةً
والعـدد الكبيـر للمجتمـع مـن جهــة وتنـوّع طبقاتـه مـن جهــةٍ

يــهوعلأخــرى، تقــرّر أن تكــون عيّنــة البحــث عيّنــة طبقيــة،
لتمثـل عيّنـة الدراسـة، هـذا )%08(فقد تم اختيـار نسـبة 

بشــروط  وقــد تــم أخــذ نســب عشــوائيّة مــن كــل فئــة عمــلاً
ــا  ــة، وتــم اعتمــاد هــذه النســبة علــى أســاس أنهّ العينــة الطبقيّ
إذا علمنـا  فـي البحـوث العلميّـة، خصوصـاً نسبة مقبولة جدّاً

أن مجتمع الدراسـة كبيـر جـدّاً،  ونسـبة  )%08(مسبقاً
ــة حســابيّة بســيطة  عيّنــة دراســتنا تمثلهــا وبعمليّ يتضــح أنّ

مقارنــــةً،مفـــردة)222( مناســــباً عـــدداَ بالعــــدد وهــــو يُعَــــدُّ
موظفاً، )2855(الإجمالي لمجتمع بحثنا والذي يساوي 
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يوضّح أكثر خصائص الطبقات التي )08(والجدول رقم 

:تشملها عيّنة الدراسة

يوضّح خصائص الطبقات في العيّنة)02(جدول رقم 
المتحصل العدد العدد الإجماليالطبقةاسم 

عليه
النسبة 
المئوية

طبقة
الإداريين

71610045%

طبقــة
الأطبـــاء 

7905123%

شبه طبقة
الطبّيين

5393232%

%285522208المجموع

الطبقــات والنســب الخاصــة بهــا لــم تؤخــذ  للإشــارة فــإنّ
مستشـــفى مســتقل بموظفيــه، وإنمّــا تـــم  علــى أســاس كــلّ
ـــه  الجمـــع بـــين جميـــع المـــوظفين المعنيـــين علـــى أســـاس أنّ

المؤسســة الإستشــفائية "مستشــفى واحــد، وللتــذكير فــإنّ
فــرع مــن فــروع "الجامعيّـة ابــن ســينا المؤسســة "مــا هـي إلاّ

، أمـا فيمــا يخــص النســب "الجامعيّــة ابــن رشــدالإستشـفائية
المئويــة المتحصـــل عليهـــا فـــي كــل طبقـــة، فقـــد تحصـــلنا 
عليها بتطبيق ما يُعرف بالقاعدة الثلاثية والتـي نبيّنهـا مـن 
خلال المثال التـالي والمُطبّـق علـى نسـبة طبقـة الشـبه طبّـي 

:في العيّنة

الطبقـات فـي هذا ويمكن إبراز أكثر نسب توزّع هـذه
:العيّنة من خلال الشّكل البياني الموالي

علـــى أســـاس أنّ"نـــة الطبقيـــةالعيّ"ولقـــد جـــاء اختيـــار 

حي لهــا علاقــة مباشـــرة ة فئــات فــي القطـــاع الصّــهنــاك عــدّ
، وعليـــه "فايـــات الطبيّـــةإدارة النّ"مجـــال بوغيـــر مباشـــرة 

لنــا ى كــان لابــد مــن أخــذ طبقــة مــن كــل فئــة حتــى يتســنّ
ين وسـط المختصّـالسـائدالاتجـاهمعرفـة والتغطيـةضمان

واقـع إدارة النفايـات الطبيـة فـي "و ـــفي المجـال الصّـحي نح
."زائريةــالمستشفيات الج

بالنسبة للطبقاتيُبرز خصائص عينّة الدراسة)03(جدول رقم 

طبقة الشبه طبّيطبقة الإداريينطبقة الأطباء
%النسبة التكرار%النسبة التكرار%النسبة التكرار

1631.43434.003143.7ذكرالجـنس

3568.66666.004056.3أنثى
5110010010071100المجموع

المستوى
التعليمي

0121616.0079.9متوسط

0124040.002636.6ثانوي

4996.14444.003853.5جامعي

5110010010071100المجموع
3976.57575.003853.5ابن رشدالمستشفى

1223.52525.003333.5ابن سينا

5110010010071100المجموع

3976.55252.003245.1[09-[سنوات
]10-19]917.62525.001622.5

طبيب
23%

إداري
45%

شبه طبيّ
32%

يبيّن توزع الطبقات في عيّنة الدراسة)01(شكل رقم 
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35.92323.002332.4]20+[الخبرة

5110010010071100المجموع

:خصـــــــائـــــص العيّنـــة.3-2
ـــاء  ـــاحظ علـــى النســـب المســـجلة أن طبقـــة الأطبّ مـــا يلُ

بينمـا )%68.6(غالبيتهم من جنس الإناث مُمَثَلين بنسبة 
، وكــــذلك الأمــــر لا يختلــــف )%31.4(نســــبة الــــذكور 

بالنسبة لطبقة الإداريين وطبقة الشبه طبّـي بكـون أن نسـبة 
المستوى التعليميالإناث هي الغالبة دائماً، أما فيما يخص 

ـــــا نســـــبة  ـــــاء الجـــــامعيين تمثله فـــــنلاحظ أن نســـــبة الأطب
، وهكــذا بــاقي النســب مــع مختلــف الطبقــات مــا )96.1%(

عيّنة البحـث تمتـاز ب مسـتوى علمـي جيّـد جـدّاً، يدل على أنّ
وهـذا مــا يجعــل التعامـل مــع معهــا يكـون أكثــر ســهولة مــن 
جهة، والحصـول علـى معلومـات دقيقـة وموضـوعية أكثـر، 

يحتـاج إدراكـاً"إدارة النفايـات الطبيّـة"بحكم أن موضوع 
نسـبة طبقـة  علـى كـل الأصـعدة، هـذا ونشـير إلـى أنّ واسعاً

متساوية بـين مـا ح صـلنا عليـه فـي كـلا الشبه طبّي تقريباً
ــــر عنــــه النســــبتين  و 53.5(المستشــــفيين، وهــــو مــــا تعبّ

، أمــا فيمـــا يخـــص المتغيّــر الـــديمغرافي الأخيـــر )33.5%
خبـــرة طبقــة الشـــبه طبّـــي "ســنوات الخبـــرة" فــنلاحظ أنّ

ـــر مـــن خبـــرة طبقـــة الأطبـــاء، حيـــث تؤكـــد النســـبة  أكث
ذلـــك، بينمـــا نجـــد فـــي طبقـــة الإداريـــين فنجـــد )32.4%(

ـــأعلــى نســب تمثــل ذوي الخبــرة )%52(ة مســجلة مقــدّرة بـ
.الأقل من تسع سنوات

:منــهـــــــــج الـــــــدراســـــــة-4

علـى مجموعـة "العلوم الإنسانية"يتوفر العلماء فـي 
واسعة من الوسائل الهامّة التي تساعدهم على أداء بحـوثهم 
ـــاهج والتقنيـــات ثـــروة  ـــل هـــذه المن ـــى أحســـن وجـــه، تُمَثِّ عل
حقيقية ينبغي استعمالها بطرق ملائمة ومفيـدة؛ واسـتنادا 

المنهج المناسب لهذه الدراسة هو ما سبق إلى  منهج "فإنَّ
لدراســة ، حيـث يـتم اللّجـو"البحـث الميـداني ء إليـه عـادةً

علــى  ظــواهر موجــودة فــي الوقــت الــراهن، ويُطبّــق غالبــاً
مجموعات كبيرة من السكان، حيث يسـمح هـذا المـنهج 
بدراســة طـــرق العمـــل والتفكيـــر والإحســـاس لـــدى هـــذه 

مـن أهـم "البحث الميداني"، ويُعتبر مـنهج "المجموعات 
المنـــاهج التـــي تخـــتص بدراســـة المجموعـــات الكبيـــرة مـــن 

فراد، إذ يعتمـد علـى أسـلوب المعاينـة وذلـك بانتقـاء جـزء الأ
إجـــراء  ـــك الأفـــراد، كمـــا يمكـــن أيضـــاً مـــن مجمـــوع أولائ

ـــيس مـــن  والتـــي ل التحقيـــق علـــى مجموعـــة صـــغيرة جـــدّاً
الضــروري معاينتهــا دائمــاً، ويمكــن مــن خــلال هــذا المــنهج 

آراء، عادات، حياة،  (:دراسة العلاقة بين عديد الجوانب مثل
.)9()الخ..ي مختلف الميادينسلوكات ف

:أدوات جمع البيانات-5

على تقنيات لجمع المعطيـات والبيانـات ز الباحثركّيُ
واختيـــار التقنيـــة أو ،الخاصـــة بالظـــاهرة الــــمراد دراســـتها

علـى طبيعـة موضـوع ف أساسـاًالوسيلة المعتمد عليهـا يتوقّـ
وتماشـيا مـع طبيعـة ،الدراسة، والهدف المراد الوصـول إليـه

والاٍسـتمارةمـن جهـةالمقابلةالموضوع فقد اعتمدنا على 
عتـبر هذه الأخيــرة مـن أنسـب الوســائل أخرى، إذ تُ من جهةٍ

فـــي الحصــول علــى البيانـــات المســتعملة وأكترهــا شــيوعاً
ـــة طَنْمُالتـــي تكـــون كَ ـــق أساســـي للباحـــث مـــن أجـــل الإجاب ل

.البحثرحت في بدايةوتحليل الأسئلة التي طُ

:أداة المقابلة.5-1
قُمنـا بــإجراء مقـابلات مــع بعــض المسـؤولين فــي كــلّ

حيــــث أجرينــــا مقابلــــة مــــع "ى طــــب العيــــونفمــــن مستشــــ
مديرها الذي أجابنا على الكثير من الأسئلة التي أزالت عنـّا 
بعــض الغمــوض الــذي كــان يكتنــف بعــض جوانــب موضــوع 

قابلــة وأجابنـــا لــه أســئلة أداة الماالدراســة، هــذا وقــد قـــدّمن
رحب، وأجابنا عن كل الأسئلة المتعلّقة بـإدارة  عنها بصدرٍ
النفّايــات الطبيــة داخــل العيــادة، وكيــف يــتم ذلــك، ومــا هــي 
تتجاوزهـا النفايـات داخـل المكـان الـذي  المدّة التـي يجـب ألاّ
تُنتج فيه، ومن بين أهم النتـائج التـي خرجنـا بهـا بتطبيقنـا 

:لأداة المقابلة ما يلي

ن الإنفاق على تسيير النفايات الطبيّة فـي مستشـفياتنا أ·
ذلــك يتطلــب التكفــل الجيّــد  مــا، إلا أنّ مقبــول إلــى حــدٍّ يُعَــدُّ
ـــــا وصـــــيانتها  والمتواصـــــل بالمحـــــارق ومحاولـــــة تطويره

.باستمرار
أنّه من بين الأضرار التي يمكن أن يُخلفّها سـوء تسـيير ·

تـنجم عـن بعـض النفايات الطبيّـة أضـرار صـحيّة والتـي قـد 
علـى صـحّة  المكوّنات أو البقايا الكيماوية التي تـنعكس سـلباً

خاصّة .المواطن عموماً، والموظف بصفةٍ
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أمـــا فيمـــا يخـــص مكانـــة المستشـــفيات الجزائريـــة مـــن ·
ـــة  الناحيـــة التكنولوجيـــة فـــي مجـــال تســـيير النفّايـــات الطبيّ
ـــــــه ورغـــــــم تـــــــوفّر  مـــــــع الـــــــدّول المتقدّمــــــة، فإنّ مقارنــــــةً

جية المحدّدة لتسـيير هـذه النفايـات إلا أنـه يوجـد الإستراتي
ألا وهــو الإمكانــات المادّيــة الكافيــة،  عــائق وهــو كبيــر جــدّاً
بحكـــم إدارة النّفايـــات بـــالطرق الســـليمة يتطلـــب اســـتعمال 
تكنولوجيّات حديثة وآلات متطورة، وهذه الأخيـرة بـدورها 
تتطلب وجود كفاءات من موارد بشرية تكون مؤهلة كـي 

مسـتمراًتتحكم في هذه الآلات، وذلك يتطلّب بدوره تكوينـاً
)Formation continu( حتـى نظمـن مواكبـة الـدّول ،

.المتقدمة في مجال تسيير النفّايات الطبيّة
:أداة الاستمارة.5-2

ة فيما يخـص تطبيقنـا للاسـتمارة فقـد كـان علـى عـدّ
قــة وذلــك راجــع لــبعض الصــعوبات المتعلّ،مراحــل مختلفــة

أن هناك أماكن يمنـع الـدخول بميدا ن الدراسة، وخصوصاً
وهـو مـا ..لها وهي تلك المتعلقة بقاعات العمليات وغيرهـا 

مــلء الاســتمارات بعــدّة طــرق مختلفــة، منهــا مــا دفعنــا إلــى 
ــــا  ــــد مســــؤول الوحــــدة وهــــو يتكفــــل بجمعه تركناهــــا عن
ــم ملئهــا مــن خــلال  ــاك مــن الاســتمارات مــا ت مباشــرة، وهن

، وذلـك حسـب نشـاط ووظيفـة المبحـوث المقابلة الشخصية
، واشتملت الاستمارة في صورتها النهائية الذي نتعامل معه

ــــى  محــــورين عــــت علــــى زِّ، وُســــؤالاً )14(أربعــــة عشــــرعل
ن وكـل محـور تضـمّ،)باستثناء محـور البيانـات الأوّليـة(

.أسئلة)7(بدوره سبعة 
:ثبات أداة الاستمارة.5-3

Cronbach'sألفا كرونبـاخ"تم استخدام معادلة 
Alpha" لقيــاس مــدى ثبــات الفقــرات، وتــم ذلــك بواســطة

، )SPSS(برنامج الحزم الإحصائية في العلوم الاجتماعية 
:والناتج يوضحه الجدول الموالي

"ألفا كرونباخ"يبينّ قيمة معامل الثباث )04(جدول رقم 

Cronbach's Alphaعدد العبارات

0.8814

وكانــــت النتيجــــة المســــجلة فــــي الجــــدول أن قيمــــة ألفــــا 

وهــي نســبة مقبولــة %88أي 0.88كرونبــاخ قــد بلغــت 
نـت نتـائج هـذا وقـد بيّ،تدل على ثبات أسئلة الاستمارةجدّاً

ـــاخ لكـــل المحـــاور أن أســـئلتها تتميّـــ ز بالثبـــات ألفـــا كرونب
:النسبي، والجدول الموالي يبين أكثر هذه القيم

المحاور"ألفا كرونباخ"يبينّ قيمة معامل الثبات )05(جدول رقم  لكلّ

ألفا كرونباخاسم المحوررقم 

محـــور خـــاص بالتســـيير .1

التقني إداري

0.76

محـــــور خـــــاص بـــــالوعي .2

الصّحي

0.76

ةم الإحصــائيّأغلــب القــيّأنّمــن خــلال الجــدول لاحــظ يُ
ألفــا كرونبــاخ "الخاصــة بمعامــل الثبــات والمُتحصّــل عليهــا

Cronbach's Alpha" مـــن أعلـــىحصـــلت علـــى قيمـــة

ـــدة جـــدّاًوهـــي نســـب 0.50 لأغـــراض التحليـــل العلمـــي جيّ
ونســـــتخلص ممــــا ســــبق أن أداة القيــــاس وهـــــي .)10(

الاستمارة؛ صادقة فـي قيـاس مـا وضـعت لقياسـه، كمـا أنهـا 
ـــدة جـــدّاًثابتـــة بدرجـــة  داة قيـــاس ، ممـــا يؤهلهـــا لتكـــون أجيّ

وهـو مـا ويمكن تطبيقها بثقة،راسةمناسبة وفاعلة لهذه الدّ
معامـل الاتسـاق "المتعلـق بقيمـة ولاحه أكثـر الجـدوضّـت

لكـــل بنـــود المحـــاور علـــى حـــدا، حيـــث تـــم قيـــاس "الـــداخلي
ـــود والمحـــاور"PEARSON"معامـــل الارتبـــاط  بـــين البن

:التي تنتمي إليها

التسيير التقني إداريور بمحخاص)06(جدول رقم 
معامل الاتساق الداخلي رقم البند

ور
مح

ري
إدا

ني
تق

رال
سيي

الت

.310 1

.320 2

.330 3

.600 4

.430 5

.160 6

.610 7

الوعي الصحيور بمحخاص)07(جدول رقم 
معامل الاتساق الداخلي رقم البند

ور
مح

حي
صّ

يال
وع

ال

-0.14 8
.430 9

-0.02 10
.610 11
.800 12
.110 13
.370 14

يتضـــح مـــن خـــلال النتـــائج المســـجلة فـــي الجـــدول أن قـــيم 
معامل الارتباط المتعلّقة بالاتساق الداخلي تبـدو وبـالنظر 

يمكــن القــول )06(إلـى النتــائج المســجّلة فــي الجــدول رقــم 
القيم المتحصّل عليهـا كلهّـا موجبـة وهـو مـا يـدل علـى  أنّ
العلاقة الطردية بينها وبـين المحـور الخـاص بهـا، كمـا تـم 
تســجيل قــيم جــد مرتفعــة علــى غــرار تلــك الموضّــحة فــي 
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ــر الثــاني، أمــا المحــور )4،5(البنــدين  ــابع لمتغي إدارة "والت
فأبرز ما يمكن الإشارة له هو تلك القيمـة "النفايات الطبيّة

ــــ)12(المتحصـــل عليهـــا فـــي البنـــد رقـــم  رت بـ ـــدِّ :والتـــي قُ

مقارنة بالباقي)0.80( .وهي قيمة مرتفعة جدّاً

:تحليل البيانات-6
:قني إداري للنّفايات الطبّية داخل المستشفيات الجزائريةآفاق التسيير الت:التساؤل الأوّل.6-1

:اتجاهات الأطباء نحو آفاق التسيير التقني إداري للنّفايات الطبّية

ور
مح

ال
ول

الأ
:

ري
إدا

ني
تق

رال
سيي

الت

المتوسخاص باتجاهات الأطباء نحو التسيير التقني إداري)8(جدول العبارات
ط

الحسابي

الانحراف
المعياري

الاتجاه
م بشدة.غم.غيرمحايدموافقشدةم ب

وضعيةعنوتقاريرهناك مخططات.1
مختلـفداخـلمراحلهـاالنفايـات بكـل

الإستشفائيةالمصالح

+36162062.611.04ت

%5.911.831.439.211.8

مــــن الضــــروري أن يتواجــــد فــــي .2
منصـب مسـؤول المؤسسة الإستشـفائية

خاص بتسيير النفايات الطبية

+27202114.39.820ت

%52.939.23.92.002.00

هناك من يقوم بمتابعة المستجدات.3
فيوالمعايير الدوليةالقانونيةالأطرمن

الطبيةنفاياتمجال

+44191682.611.09ت

%7.87.837.331.415.7

مـندقيـقفرزنظامالمؤسسةفي .4
.النفايات الطبيةأصنافلكلالمنبع

-0013812182.311.20ت

%0025.515.723.535.3
ــرات.5 ــةداخــل المؤسســة مق ثابت

المصـالحكلداخلالوسيطللتخزين
مســتلزماتوتــوفيرالإستشــفائية

والإنارةالتهويةمنالخاصةمواصفاتها
.والنظافة

+2111414102.631.14ت

%3.921.627.527.519.6

علىالإمكانالمؤسسة تسعى بقدر.6
بإعادةوالاسترجاعالنفاياتإنتاجخفض

.والتدويرالاستعمال

-28112192.471.08ت

%3.915.721.641.217.6

المؤسسة تهتم كثيرا وتركز على .7
مرحلة في عملية عملية الفرز لكونها أهم
إدارة النفايات الطبية

-451015172.291.25ت

%7.89.819.629.433.3

أهـــم مـــا يمكـــن التعليـــق عليـــه مـــن النتـــائج المســـجّلة فــــي 

وهــي %39.2:الجـدول أعـلاه هـي تلــك النسـبة المقـدّرة بــــ

والتــي لا يوافــق أصــحابها علــى أنّ)15(خاصــة بالبنــد رقــم 

النفايـات بكـلوضـعيةعـنوتقـاريرهنـاك مخططـات

الإستشـفائية، ونسـبة المصـالحمختلـفداخـلمراحلهـا

تــدعم ذلـــك بشـــدة، وهــذا الاتجـــاه بطبيعـــة الحـــال 11.8%

علــى %5.9خــاص بفئــة الأطبــاء، بينمــا هنــاك فقــط نســبة 

فهـــي تقـــف موقـــف %31.4ا نســـبة مضـــمون العبـــارة، أمـــ

المحايدة فيما يخص توفر المخطّطات والتقارير المتعلّقـة 

علــى %52.9بــإدارة النفّايــات الطبيّــة، هــذا وتؤكــد نســبة 

ضــــرورة أن يتواجــــد فــــي المؤسســــة الإستشــــفائية منصــــب 

ــه  ــة، تكــون اهتمامات ــات الطبي مســؤول خــاص بتســيير النفاي

ـــذا النشـــاط فقـــط، ونســـبة  تـــدعم هـــذا %39.2خاصـــة به

الاتجاه وتؤكّد على ضرورته، أما فيما يخص باقي النسـب 
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ـــى مضـــمون  فهـــي موزعـــة بـــين الحيـــاد وعـــدم الموافقـــة عل

تمثـــــل موقـــــف %3.9العبــــارة، إذا نجـــــد ان هنـــــاك نســـــبة 

فيـرى أصـحاب هـذه %4المحايدة، بينما ما مجموع نسبته 

.النسبة أنّه ليس من الضروري توفر ذلك المنصب

:اتجاهات الإداريين نحو آفاق التسيير التقني إداري للنّفايات الطبّية

ور
مح

ال
ول

الأ
:

ري
إدا

ني
تق

رال
سيي

الت

خاص باتجاهات الإداريين نحو التسيير التقني )9(جدول العبارات
إداري

المتوس
ط

الحسابي

الانحراف
المعياري

الاتجاه

م بشدة.غم.غيرمحايدموافقم بشدة
عــنوتقــاريرهنــاك مخططــات.1

داخـلمراحلهـاالنفايـات بكـلوضـعية
الإستشفائيةالمصالحمختلف

+1434222193.231.19ت

%14.0034.0022.0021.009.00

مـــــــن الضـــــــروري أن يتواجـــــــد فـــــــي .2
منصـــب مســـؤول المؤسســـة الإستشـــفائية

خاص بتسيير النفايات الطبية

+434010254.141.02ت

%43.0040.0010.002.005.00

هناك من يقوم بمتابعة المستجدات.3
والمعـايير الدوليـةالقانونيـةالأطـرمـن
الطبيةنفاياتمجالفي

+1525341793.201.16ت

%15.0025.0034.0017.009.00

مـندقيـقفـرزنظـامفـي المؤسسـة.4
.النفايات الطبيةأصنافلكلالمنبع

+14282520133.101.25ت

%14.0028.0025.0020.0013.00

ثابتــةداخــل المؤسســة مقـــرات.5
المصـالحكـلداخـلالوسـيطللتخـزين

مســتلزماتوتـــوفيرالإستشــفائية
والإنارةالتهويةمنالخاصةمواصفاتها

.والنظافة

+10282326132.961.21ت

%10.0028.0023.0026.0013.00

علـىالإمكـانالمؤسسة تسعى بقدر.6
بإعادةوالاسترجاعالنفاياتإنتاجخفض

.والتدويرالاستعمال

+7172340132.651.12ت

%7.0017.0023.0040.0013.00

وتركز علـى المؤسسة تهتم كثيرا .7
ــــة فــــي  عمليــــة الفــــرز لكونهــــا أهــــم مرحل

عملية إدارة النفايات الطبية

15262224133.061.27ت
%15.0026.0022.0024.0013.00

أما فيما يخص طبقة الإداريين فهم يختلفـون كثيـراً
ــه الأطبــاء فيمــا يخــص البعــد  ــا ذهــب إلي ، إذ تــرى )15(عمّ

هنـاك مخططـات%34نسـبة  وضـعيةعـنوتقـاريرأنّ
المصـــالحمختلــفداخــلمراحلهـــاالنفايــات بكـــل

توافــق بشــدّة علــى ذلــك، بينمــا نســبة %14الإستشــفائية، و 
من اتجاهات هـذه الطبقـة لا يوافقـون علـى مضـمون 21%

العبارة ويؤكدون علـى عـدم تـوفر أيـة مخططـات وتقـارير 

%22خاصة بإدارة النّفايـات الطبيّـة، بينمـا نجـد مـا نسـبته 
تقـــف فـــي موقـــف المحايـــدة فيمـــا يخـــص هـــذا البنـــد، هـــذا 

ــم  ــد رق ــاك مــا نســبته )17(ونلاحــظ مــن خــلال البن هن أنّ

ـــه لـــيس هنـــاك مـــن يقـــوم بمتابعـــة يــرى أصـــحابها أ27% نّ
فـيوالمعـايير الدوليـةالقانونيـةالأطـرمـنالمسـتجدات

%34الطبيّــة، بينمــا أكبــر نســبة وهــي النفّايــاتمجــال
فتقف موقف المحايـدة، بينمـا النسـبة المتبقيـة فهـي توافـق 

)18(علــى مضــمون العبــارة، أمــا بالانتقــال إلــى البنــد رقــم 

والتـي %20:نسبة المُقدّرة بـــفأبرز ما نلاحظه هي تلك ال
المؤسسة ميـدان الدراسـة  يرى أصحابها ويؤكدون على أنّ

أصـنافلكـلالمنبـعمـندقيـقفـرزنظاملا تحتوي على
ــة، بينمــا نســبة  ــك، أمــا %28النفّايــات الطبيّ تــرى عكــس ذل

.فهي تأخذ موقف المحايدة%25نسبة 
:طبّيين نحو آفاق التسيير التقني إداري للنّفايات الطبّيةاتجاهات الشبه 
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خاص باتجاهات الشبه طبيّين نحو التسيير )10(جدول العبارات
التقني إداري

المتوس
ط

الحسابي

الانحراف
المعياري

الاتجاه

م بشدة.غم.غيرمحايدموافقم بشدة
عــنوتقــاريرهنــاك مخططــات.1

داخـلمراحلهـاالنفايـات بكـلوضـعية
الإستشفائيةالمصالحمختلف

+319251952.94.990ت

%4.226.835.226.87.00

مـــــــن الضـــــــروري أن يتواجـــــــد فـــــــي .2
المؤسســـة الإستشـــفائية منصـــب مســـؤول 

خاص بتسيير النفايات الطبية

+36227244.181.09ت

%50.731.009.92.85.6

هناك من يقوم بمتابعة المستجدات.3
والمعـايير الدوليـةالقانونيـةالأطـرمـن
الطبيةنفاياتمجالفي

+514301572.931.04ت

%7.0019.742.321.19.9

مـندقيـقفـرزنظـامفـي المؤسسـة.4
.النفايات الطبيةأصنافلكلالمنبع

+817202063.011.15ت

%11.323.928.228.28.5

ثابتــةداخــل المؤسســة مقـــرات.5
المصـالحكـلداخـلالوسـيطللتخـزين

مســتلزماتوتـــوفيرالإستشــفائية
والإنارةالتهويةمنالخاصةمواصفاتها

.والنظافة

+4152117142.691.17ت

%5.621.129.623.919.7

علـىالإمكـانالمؤسسة تسعى بقدر.6
بإعادةوالاسترجاعالنفاياتإنتاجخفض

.والتدويرالاستعمال

-25302592.52.900ت

%2.87.0042.335.212.7

المؤسسة تهتم كثيرا وتركز علـى .7
ــــة فــــي  عمليــــة الفــــرز لكونهــــا أهــــم مرحل

عملية إدارة النفايات الطبية

+5142217132.731.18ت

%7.0019.731.0023.918.3

أبرز ما يمكن التعليق عليه من خلال النتائج المسـجلة 

فــي الجــدول المتضـــمن توجهــات طبقــة الشـــبه طبّــي فيمـــا 

يخــــص محــــور التســــيير تقنــــي إداري هــــي تلــــك النســـــبة 

ـــين الموافقـــة وعـــدم الموافقـــة والمقـــدّرة بــــــ :المتســـاوية ب

مخططـــاتوالتـــي تخـــص مـــا إذا كـــان هنـــاك 26.8%

، وأكبـر نسـبة سُـجّلت هـي النفايـاتوضـعيةعـنوتقـارير

وهـــي تمثـــل موقـــف المحايـــدة، هـــذا وتـــرى نســـبة 35.2%

ـــ ــة بــ ــي ممثل ــه مــن %50.7:كبيــرة مــن فئــة الشــبه طبّ أنّ

أن يتواجـــد فــي المؤسســـة الإستشــفائية منصـــب الضــروري 

كمــا تــرى نســبة ، مســؤول خــاص بتســيير النفايــات الطبيــة

ــه لـيس %21.1:كبيـرة مــن ذات الفئـة ممثلــة بــــ هنــاك أنّ

القانونيــةالأطــرمــنمـن يقــوم بمتابعــة المســتجدات

، كمـا نجـد الطبيـةنفايـاتمجـالفـيوالمعـايير الدوليـة

فــــي البنــــد رقــــم  ـــــ)19(أيضــــاً :نســــبة كبيــــرة مُقــــدّرة بــ

ثابتـةاتداخـل المؤسسـة مقـرّترى أنّـه لا توجـد 23.9%

الإستشـفائيةالمصـالحكـلداخـلالوسـيطللتخـزين

التهويـةمـنالخاصـةمواصـفاتهامسـتلزماتوتـوفير

تــرى عكــس ذلــك %21.1، بينمــا نســبة والنظافــةوالإنـارة

هـي تلـك المُقـدّرة بـــ :تماماً، ومن بين النسـب الكبيـرة أيضـاً

المؤسســـة لا تهـــتم ولا 23.9% والتـــي يـــرى أصـــحابها أنّ

.تركّز على عملية فرز النّفايات

:محور التسيير تقني إدارينتيجة عـامة حول 

يبين قيم المتوسط والانحراف العام حسب الطبقات لمحور )11(جدول 
التسيير التقني إداري
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الاتجاهالانحراف المتوسط الطبقة
+2.751.08الأطبّاء

+3.191.17الإداريين

+3.001.07الشبه طبّي

من خلال الجدول أمامنـا والخـاص بالمتوسـط والانحـراف 
العام يمكن القول أن أغلبية الاتجاهـات كانـت إيجابيـة ولـو 
لــيس بنســبة كبيــرة، باســتثناء طبقــة الأطبّــاء التــي كــان 
اتجاهها بصفة عامـة محايـد، بحكـم أن المتوسـط الحسـابي 

، والمُلاحــظ أيضــاً[3.39-2.60]العــام يقــع بــين المجــال 
ه ـــاء أنّ نـــاك تجـــانس كبيـــر بـــين اســـتجابات طبقـــة الأطبّ

هـــذا  وطبقــة الشــبه طبّــي، الأمــر يبــدوا منطقيــا بحكــم أنّ
المحــور خــاص بالتســيير التقنــي إداري والأمــر يخــص فئــة 
الإداريــــين، ويمكــــن هُــــم علــــى درايــــة أكثــــر بمــــا تحتويــــه 
المؤسسة وما تفتقر له، بحكم أن باقي الطبقات ليسوا علـى 

التــــداول اتصـــال مباشــــر بمــــا  يسّــــيره الإداريــــون، حيــــث أنّ
والتســيير غيــر الآمــن لنفايــات الرّعايــة الصــحّية قــد يتســبب 
في مخاطر جدّية على صحّة المجتمع، ويتسـبب بتـأثيرات 
ســــلبية علــــى البيئــــة، ولــــذ يُعتبــــر تــــدبير نفايــــات الرّعايــــة 

فــي حمايــة صــحّة البيئــة رئيســاً هــذا وتقــع .الصّــحية جــزءاً
ات ومنشــــــآت الرعايــــــة الصــــــحية علــــــى عــــــاتق المستشــــــفي

لمبــــدأ  "المســـؤولية عـــن البيئـــة والصّـــحة العامـــة اســـتناداً
ـــق بالنفايـــات التـــي "تـــوخّي الحـــذر ـــد فيمـــا يتعلّ ، وبالتحدي

ـــى عـــاتقهم مســـؤولية عـــدم وجـــود  يُنتجـــون، كمـــا تقـــع عل
ــأثيرات ســلبية علــى الصــحة أو البيئــة نتيجــة للتــداول أو  ت

ومن بـين الدراسـات ).11(المعالجة والتخلصّ من النفايات
الســابقة التــي اهتمــت بهــذا المحــور نجــد دراســة المهندســة 

إدارة ":بعنــوان"هنــد وهبــة"والــدكتورة "ســونيا عبّاســي"
، حيــث كانــت "النّفايــات الطبيّــة فــي مشــافي جامعــة دمشــق

ـــه لا توجـــد أمـــاكن خاصـــة لتخـــزين :مـــن بـــين النتـــائج أنّ
ــات الطبيّــة ريثمــا يــتم نقلهــا، وبشــك خــاص أمــاكن النفّاي لٍ

ــــة التــــي تحــــوي  مــــواد قابلــــة  لتخــــزين النفّايــــات الكيماوي
بشـكل مقـاوم  للانفجار والتي يجب أن تكـون معـدّة معماريـاً

، ويمكــن تلخــيص أهــم النتــائج فــي العناصــر )12(للحرائــق
:التالية

وضـعيةعـنوتقــاريرمخططـاتأنّـه لا توجـد·

.المستشفىداخلمراحلهاالنفايات بكل

ــــــه مــــــن· روري أن يتواجــــــد فــــــي المؤسســــــة الضــــــأنّ

منصــــب مســــؤول خــــاص بتســــيير النفايــــات الاستشـــفائية

.ةالطبيّ

الأطـرمـنمن يقوم بمتابعـة المسـتجداتلا يوجد·

.ةالطبيّنفاياتمجالفيوالمعايير الدوليةالقانونية

المنبـعمـندقيـقفرزنظامفي المؤسسةلا يوجد ·

.ةالنفايات الطبيّأصنافلكل

فايـاتالنّإنتــاجخفــضإلـىتســعى لاالمؤسسـة·

.والتدويرالاستعمالبإعادةوالاسترجاع

كونــه أهــم بعلــى الفــرز لا تعتمــد كثيــراًالمؤسســة ·

.ةمرحلة في عملية إدارة النفايات الطبيّ
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:الوعي بمخاطر النّفايات الطبّية في وسط المجتمع الجزائري:التساؤل الثاني.6-2
:اتجاهات الأطباء نحو مستوى الوعي الصّحي لدى المجتمع الجزائري
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المتوسخاص باتجاهات الأطباء نحو الوعي الصّحي)12(جدول العبارات
ط

الحسابي

الانحراف
المعياري

الاتجاه

م بشدة.غم.غيرمحايدموافقم بشدة

درايـة بكميـة النفايـات المؤسسة علـى .8
.التي تنتجها

+27162422.67.900ت

%3.913.731.447.13.9

توجــــد رقابــــة بــــين الحــــين والآخــــر .9
.لمرمد المؤسسة

+27201842.71.940ت

%3.913.739.235.37.8

يســتفيد عمــال المحرقــة مــن فتــرات .10
تكوينيــة قصـــد تنميــة وتجديـــد خبـــراتهم

.ومعارفهم

-001152692.16.730ت

%002.0029.451.0017.6

شـــــــهارية إتتبـــــــع المؤسســـــــة طـــــــرق .11
ــوعي بمخــاطر النفايــات  مختلفــة لنشــر ال

.الطبية

-25823132.221.06ت

%3.99.815.745.125.5

هنـــاك خطـــط طـــوارئ مناســـبة فـــي .12
.حالة وقوع انسكاب أو حادث أو حريق

-13172462.39.850ت

%2.005.933.347.111.8

العـام مـن بالتحسيسالمؤسسة تهتم.13
داخـلوالمعلقـاتالملصـقاتنشـرخـلال

.الإستشفائيةالمصالحوخارج

-1882772.39.980ت

%2.0015.715.752.913.7

المؤسســـة تحـــرص علـــى توعيـــة.14
بفائـدةالإستشـفائيالجمهـوروتـذكير

ســلامةعلــىحفاظـاالنفايــاتفـرز
للمركـزالداخليـةوالبيئـةصـحتهم

.الإستشفائي

-22102982.24.900ت

%3.93.919.656.915.7

يتضـــح مـــن خـــلال النتـــائج المســـجّلة فـــي الجـــدول أنّ

أنّـه يتعلّـق بفئـة مهمـة مثـل  خصوصـاً هناك اتجاه مهم جـدّاً

وهـي أعلـى نسـبة %47.1الأطباء، حيث نجد نسبة قـدرها 

المؤسســة ويــرى أصــحابها أنّ)22(مســجّلة فــي البنــد رقــم 

، بينمـا هنـاك فقــطيـة النفايـات التـي تنتجهـاعلـى درايـة بكمّ

مــن تــرى عكــس ذلــك وهــي نســبة قليلــة جــدّاً، %3.9نســبة 

التعليـق عليهــا وهــي  هـذا وتوجــد نسـبة أخــرى ملفتـة وَجــبَ

ـــك المقـــدّرة بــــــ ـــي يـــرى أصـــحابها أنـّــه لا %35.3:تل والت

، بينمــا توجــد رقابــة بــين الحــين والآخــر لمرمــد المؤسســة

نجــدها محايــدة فيمــا يخــص هــذا الاتجــاه، %39.2نســبة 

فأوّل ما يلُفـت نظرنـا نسـبة )24(وبالانتقال إلى البند رقم 

عمـــــال %17.6و51% والتـــــي يـــــذهب أصـــــحابها إلـــــى أنّ

مـــن فتـــرات تكوينيـــة قصـــد تنميـــة ونيســـتفيدالمحرقـــة لا 

ـــراتهم ومعـــارفهم ـــين أهـــم وتجديـــد خب هـــذا مـــن ب ، ويُعـــدُّ

ر الأمـراض الناتجـة عـن ســوء الأسـباب المسـاعدة علـى انتشــا

إدارة النفايات الطبيّة، وهو أمر يجعلنا نبقى من بين الدول 

إذا عرفنـــا أن  فـــي هـــذا المجـــال، خصوصـــاً الأكثـــر تخلفـــاً

العالم في تطوّر وكل يوم تظهر آلة جديدة وتقنيـة أحـدث، 

ــاء فيمــا يخــص هــذا  اتجاهــات الأطب هــذا ويمكــن القــول أنّ

ــا ســلبيّة )22.23(، باســتثناء البنــدين المحــور كانــت كلهّ

.فقد كان الاتجاه محايداً
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:اتجاهات الإداريين نحو مستوى الوعي الصّحي لدى المجتمع الجزائري
المحور

الثاني
:

صّحي
الوعيال

المتوسطالصّحيخاص باتجاهات الإداريين نحو الوعي )13(جدول العبارات
الحسابي

الانحراف
المعياري

الاتجاه
م بشدة.غم.غيرمحايدموافقشدةم ب

المؤسسة على دراية بكمية النفايات .8
.التي تنتجها

+13381523113.191.24ت

%13.0038.0015.0023.0011.00
توجـــد رقابـــة بـــين الحـــين والآخـــر .9

.لمرمد المؤسسة
+938222383.171.12ت

%9.0038.0022.0023.008.00
يستفيد عمال المحرقة من فتـرات .10

تكوينيــة قصــد تنميــة وتجديــد خبــراتهم 
.ومعارفهم

-692938182.471.07ت

%6.009.0029.0038.0018.00

شـــــهارية إتتبـــــع المؤسســـــة طـــــرق .11
النفايــات مختلفــة لنشــر الــوعي بمخــاطر 

.الطبية

+11172126252.631.32ت

%11.0017.0021.0026.0025.00

هنــاك خطــط طــوارئ مناســبة فــي .12
.حالة وقوع انسكاب أو حادث أو حريق

+12311529133.001.27ت

%12.0031.0015.0029.0013.00
العــام بالتحسـيسالمؤسسـة تهـتم.13

والمعلقـاتالملصـقاتنشـرمـن خـلال
.الإستشفائيةالمصالحوخارجداخل

+9301434132.881.23ت

%9.0030.0014.0034.0013.00

المؤسســة تحــرص علـــى توعيــة.14
بفائـدةالإستشـفائيالجمهوروتذكير

ســلامةعلــىحفاظــاالنفايــاتفـرز
للمركـزالداخليـةوالبيئـةصـحتهم

.الإستشفائي

+9302025162.911.24ت

%9.0030.0020.0025.0016.00

مــــن الملاحــــظ أن اتجاهــــات الإداريــــين فيمــــا يخــــص هــــذا 

المحــور يختلــف عــن ذلــك الاتجــاه الخــاص بالأطبــاء، يمكــن 

ودراية بـالقوانين المسـاهمة فـي  لأن الإداريين أكثر تعاملاً

ـــوعي الصّـــحي ومـــدى  تـــأثير ســـوء غـــدارة النفّايـــات نشـــر ال

الطبيّة، حيث المُلفت في هـذه النتـائج تلـك النسـبة المتعلّقـة 

حيـث يـرى أصـحابها %38:والمقـدّرة بــــ)22(بالبند رقم 

، وقــد المؤسســة علــى درايــة بكميــة النفايــات التــي تنتجهــاأنّ

جــاء هــذا الموقــف كــي ينفــي الاتجــاه الــذي اتبعــه الأطبــاء 

مـن الاتجاهـات %51سابقاً، هذا وتمثل ما مجموعـه نسـبة 

شــهارية مختلفــة إطــرق لا تتبــع المؤسســة التــي تؤكــد أنّ

ــــات الطبيــــة ، هــــذا وتــــذهب لنشــــر الــــوعي بمخــــاطر النفاي

إلـــى  إتبـــاع نفـــس الوقـــف الـــذي اتخـــذه ناتجاهـــات الإداريـــي

بالمؤسســــــة لا عمــــــال المحرقــــــةء فــــــي كــــــون أنّالأطبــــــا

ــــد يســــتفيدون ــــرات تكوينيــــة قصــــد تنميــــة وتجدي مــــن فت

، والغريــب %38، وهــو مــا تمثلــه نســبة خبــراتهم ومعــارفهم

فــي الأمــر فيمــا يخــص النتــائج المتحصــل عليهــا مــن خــلال 

هنـاك نسـبة قُـدّرت  قياس اتجاهات افراد طبقة الإداريين أنّ

هناك خطط طـوارئ مناسـبة فـي ترى بأنّه ليست%29:بــ

ــى فــإن حالــة وقــوع انســكاب أو حــادث أو حريــق ، بالإضــافة إل

التنويــه لهــا هــي تلــك المســجلة فــي البنــد  أبــرز نســبة وَجَــبَ

ــــــ)27(رقـــــم  ـــــر عـــــن رأي %34:والمقـــــدرة بــ وهـــــي تعبّ

العـام مـن حسـيسبالتّتهتملاالمؤسسةالإداريين في كون 

المصـالحوخـارجاخـلدوالمعلقـاتالملصـقاتنشـرخلال

.الإستشفائية



ثامنةالسنة ال2016ديسمبر25العدد ISSN: 1112-9751وأبحاثدراساتمجلة

:اتجاهات الشبه طبّيين نحو مستوى الوعي الصّحي لدى المجتمع الجزائري

ور
مح

ال
ني

لثا
ا

:
حي

صّ
يال

وع
ال

المتوسخاص باتجاهات الشبه طبيّين نحو الوعي الصّحي)14(جدول العبارات
ط

الحسابي

الانحراف
المعياري

الاتجاه

م بشدة.غم.غيرمحايدموافقم بشدة

المؤسسة علـى درايـة بكميـة النفايـات .8
.التي تنتجها

+520259122.961.17ت

%7.0028.235.212.716.9

توجــــد رقابــــة بــــين الحــــين والآخــــر .9
.لمرمد المؤسسة

+619288103.041.13ت

%8.526.839.411.314.1

يســتفيد عمــال المحرقــة مــن فتــرات .10
تكوينيــة قصـــد تنميــة وتجديـــد خبـــراتهم 

.ومعارفهم

-461821222.281.16ت

%5.68.525.429.631.00

شـــــــهارية إتتبـــــــع المؤسســـــــة طـــــــرق .11
ــوعي بمخــاطر النفايــات  مختلفــة لنشــر ال

.الطبية

+9131814172.761.34ت

%12.718.325.419.723.9

هنـــاك خطـــط طـــوارئ مناســـبة فـــي .12
.حالة وقوع انسكاب أو حادث أو حريق

+619291343.141.00ت

%8.526.840.818.35.6

العـام مـن بالتحسيسالمؤسسة تهتم.13
داخـلوالمعلقـاتالملصـقاتنشـرخـلال

.الإستشفائيةالمصالحوخارج

+8181220132.831.30ت

%11.325.416.928.218.3

المؤسســـة تحـــرص علـــى توعيـــة.14
بفائـدةالإستشـفائيالجمهـوروتـذكير

ســلامةعلــىحفاظـاالنفايــاتفـرز
للمركـزالداخليـةوالبيئـةصـحتهم

.الإستشفائي

+6141922102.771.17ت

%8.519.726.831.0014.1

ــين نحــو  أمــا فيمــا يخــص اتجاهــات طبقــة الشــبه طبّي

محور الوعي الصّحي فنلاحظ أن أكبر نسبة تم تسـجيلها 

وهــــي التــــي يـــــرى %35.2هـــــي )22(فــــي البنــــدر رقــــم 

المؤسســـة علـــى درايـــة بكميـــة النفايـــات التـــي أصـــحابها أنّ

قـف المحايــدة ، وهنـا نجـد أن هـذه الطبقـة تأخـذ موتنتجهـا

فـي كـون المؤسســة علـى درايــة بكمّيـة النفايــات مـن عدمــه، 

هذا ونجد نسبة كبيرة أخرى فـي الموقـف المحايـد وذلـك 

ـــ)23(فــي البنــد رقــم  وذلــك فــي ،%39.4:بنســبة قُــدّرت بـ

، توجد رقابة بين الحين والآخر لمرمد المؤسسـةكون أنّه 

والمُتفــق عليــه فــي كــون أنّ عمــال والشــيء الواضــح تمامــاً

مــن فتـــرات تكوينيــة قصــد تنميـــة لا يســتفيدون المحرقــة 

%29.6، وهو ما تمثله نسـبة وتجديد خبراتهم ومعارفهم

هنــاك نســـبة لا بــأس بهـــا مـــن ،%31و  أنّ والواضــح أيضـــاً

شـــهارية لنشـــر الـــوعي إطـــرق لا تتبـــع المؤسســـة تـــرى بـــأنّ

، وهــــو مــــا تعبــــر عنــــه النســــبة فايــــات الطبيــــةبمخــــاطر الن

، وكـأهم نسـبة تـم تسـجيلها فـي هـذا %23.9:المقدّرة بـــ

المحور فيمـا يخـص اتجاهـات طبقـة الشـبه طبّـي، هـي تلـك 

المؤسسـةبكـون %31:والمقـدّرة بــــ)28(المتعلّقة بالبند 

الإستشـفائيالجمهـوروتـذكيرتحـرص علـى توعيـةلا

صـحتهمسـلامةعلىاحفاظًلطبّيةافاياتالنّفرزبفائدة

عامّةللمركزالداخليةوالبيئة .الإستشفائي بصفةٍ
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:محور الوعي الصّحينتيجة عـامة حول 

يبين قيم المتوسط والانحراف العام حسب )15(جدول 
الطبقات لمحور الوعي الصّحي

الاتجاهالانحراف المتوسط الطبقة
غير موافق2.350.91الأطبّاء

محايد2.891.21الإداريين
محايد2.821.18الشبه طبّي

ممــا تقــدم يمكــن القــول أن محــور الــوعي الصــحي لا يوجــد 

أي اتجـاه إيجـابي ســواء بالموافقـة أو الموافقــة بشـدة عليــه، 

إذا غلب على ذلك الاتجاه المحايد، مع تسـجيل حالـة سـلبية 

ـــل فـــي عـــدم الموافقـــة وذلـــك فيمـــا يخـــص اتجاهـــات  تتمث

عامّة، ولعل من أبرز الدراسـات الأطباء نحو  المحور بصفةٍ

ــوعي الصــحّيابقة التــي أكــدت علــى أهميــةالســ بالنســبة ال

ـــل"للتنميـــة نجـــد دراســـة  ـــت "عواطـــف عطي والتـــي كان

"التنمية الصحية والوعي الثقافي في الجزائـر"بعنوان 

أن الصــحة ليســـت فـــي :والتــي كانــت مـــن أبــرز نتائجهـــا

استقلالية مطلقة عن النسق الثقافي الذي يسود المجتمع، 

لسلوك الصحي والأطر الفكرية، باعتباره محددا لنمط ا

التي تشتغل على تمثيلها أو تهميشها اجتماعيا، وذلك من 

خلال نسق القيم والمعتقدات الجمعية، لذلك فإن الصحة 

ـــاً المنظمـــة هـــذا وقـــد اهتمـــت ).13(تعـــد مفهومـــا ثقافي

ــة للصــحة  بموضــوع هــذه الأخيــرة مــن (O.M.S)العالمي

ــــى  خــــلال الدراســــات والأبحــــاث العلميــــة التــــي أجرتهــــا عل

مســتوى المجتمعــات الناميــة علــى وجــه الخصــوص، والتــي 

اتضـــــح مـــــن خلالهـــــا أن المشــــــكلات الصـــــحية فـــــي هــــــذه 

المجتمعات ليست اقتصادية بقـدر مـا هـي ثقافيـة، ويتجلـى 

ذلـــك مـــن خــــلال ســـوء اســـتخدام المرافــــق الصـــحية رغــــم 

عليها، نظرا لجهل الأفراد بهـا، وهـو مـا يسـاهم فـي توفرها

ــــرض أن تهــــتم  ــــوظيفي للمنظمــــة، إذ يفت إضــــعاف الأداء ال

المجتمعات النامية كـذلك بدراسـة ثقافتهـا المحليـة قصـد 

الإسهام الفعال في رفع مسـتوى الـوعي الصـحي فيهـا؛ فمـن 

الضــروري تعزيــز ثقافــة الفــرد صــحيا ولــيس فقــط تعزيــز 

ـــى المـــر ،ويمكـــن تلخـــيص أهـــم )14(ض فقـــطالســـيطرة عل

:النتائج في العناصر التالية

المؤسســـة هنــاك موقــف محايــد فيمـــا يخــص درايــة ·
.ية النفايات التي تنتجهابكمّ

.توجد رقابة بين الحين والآخر لمرمد المؤسسةلا ·
يستفيد عمال المحرقة من فتـرات تكوينيـة قصـد لا ·

.تنمية وتجديد خبراتهم ومعارفهم
ســــة طــــرق إشــــهارية مختلفــــة لنشــــر تتبــــع المؤسلا ·

.الوعي بمخاطر النفايات الطبية
ــة وقــوع لــيس · هنــاك خطــط طــوارئ مناســبة فــي حال

.انسكاب أو حادث أو حريق
نشـرالعام مـن خـلالبالتحسيستهتملا المؤسسة ·

المصـالحوخـارجداخـلوالمعلقـاتالملصـقات
.الإستشفائية

الجمهوروتذكيرتحرص على توعيةلا المؤسسة ·
علـىحفاظـاالنفايـاتفـرزبفائـدةالإستشـفائي

للمركــزالداخليــةوالبيئــةصــحتهمســلامة
.الإستشفائي

:خلاصة عامة
ممـــا تقــــدم يمكــــن أن نجيـــب علــــى التســــاؤلين الرئيســــيين 

:ونقول
اتجاهات المختصين فـي المجـال الصّـحي نحـو محـور ·

التسيير تقني إداري كانت محايدة بمتوسـط حسـابي 
ر بــ .3.00:عام قُدِّ

اتجاهات المختصين فـي المجـال الصّـحي نحـو محـور ·
الــوعي الصّــحي كانــت محايــدة بمتوســط حســابي عــام 

ر بــ .2.68:قُدِّ
هــــذا ويمكــــن اختصــــار كــــل مــــا ســــبق فــــي الجــــدول 

:الموالي
يبين المتوسـط الحسـابي والانحـراف المعيـاري العـام )16(جدول رقم 

لمتغيّر النّفايات الطبيّة
المتوســــــــط المحورالرقم

العام
الانحـــــــــراف 

العام
ـــــــاه  الاتجــ

العام
التسيير التقني .1

إداري

محايد3.001.10

محايد2.681.01الوعي الصّحي.2
vمحايد2.841.05العــــــــام
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