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مة ات Big Data( إدارة البيانات ال حالة شرك  ةدراس: التقنية)  الشر

 Meta - ميتاو Googleجوجل 

Big Data Management in Technology Companys: Case Study of Google and 
Meta   
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ية ص باللغة العر   الم

ديدة، ال  ن والتكنولوجيا ا مة،  ظل تطور تقنيات التخز ف بموضوع إدارة البيانات ال ذه الدراسة إ التعر دفت 

ناك العديد من المصادر الأخرى ال تولد  واتف النقالة، و ب وال واس ا أصبحت منتجة للبيانات المنظمة وغ المنظمة، 

 من البيانات ع غرار
ً
ائلا  

ً
ة  العالم  كما ى والمتم ات التقنية الك ، ما جعل العديد من الشر مواقع التواصل الاجتما

امج والتقنيات للتعامل مع  ق مجموعة من ال ا عن طر ا  مجال عمل ذه البيانات، واستغلال تفكر  كيفية التعامل مع 

شرك جوجل  البياناتذه  ن  بحثنا  ستع مة. وس ات التقنية. Meta ميتاو  Googleال ن عن الشر  كمثال

ا  يجة أساسية مفاد دفوخلصت الدراسة إ ن ميع منالرئ من توف خدمات مجانية متاحة  أن ال ك شر قبل  ل

ات جوجل وميتا  ذه الشر م رأس مال  عت معلوما ن ال  ن المستخدم و تحصيل أك قدر من البيانات عن ملاي

ا    لأغراض غ معلنة.لاستغلال

لمات  مة، جوجل، ميتا. المفتاحية:ال مة، إدارة البيانات ال   البيانات، البيانات ال

Abstract:  

This study aimed to present the topic of big data management, as storage techniques and 
new technologies have evolved, and which have become producers of regulated and 
unregulated data, like computers and mobile phones. There are many other sources that 
generate a huge amount of data like social media sites, which has led many of the world's 
largest and distinguished technical companies to think about how to deal with this data, 
and exploit it in its field through a range of programs and techniques. In our research, we 

will use Google and Meta as examples of technology companies. 
The study concluded that the main objective of providing free services available to all by 
Google and Meta was to collect the most data on millions of users whose information was 
the capital of these companies for undeclared purposes. 
Keywords: Data, Big Data, Big Data Management, Google, Meta. 

  
  

  : مقـدمـــة

ائلة  - زة كميات  تج المؤســــــــــســــــــــات والأفراد والآلات والأج ت

ــالمي،  ــــــــــتوى العــ ــارعــــة، وع المســـ ــــــــ ــ ســــ ــانــــات بمعــــدلات م من البيــ

نـاك أك  2020اعتبـارا من ينـاير “ مليـار موقع ع  1.74اـن 

ــبكـة الاتصــــــــــــــال العـالميـة وجـلمليـار طلـب بحـث ع  7 ،شـــــــــــ  ا

ا  جميع أنحـاء العـالم ع الرغم من أن البعض يقولون  يوميـً

يون مل 600ناك أك من ، و مليار  اليوم 10إنه قد يصل إ 

ع  1"2020مدونة  العالم  عام  ـــــــــــر ذا النمو الســ عزى  ، و

نت،  زة والأنظمة المتصــــلة بالإن ــار الأج شــ إنتاج البيانات إ ان

زة البـــــــث التنـــــــاظري ا التقنيـــــــات الرقميـــــــة،  والتحول من أج

ع لوســــــائل الإعلام الرقمية من  والاســــــتخدام المتصــــــاعد والســــــر

ــســــات والأفراد. كذلك نجد أن حصــــة إنتاج البيانات  قبل المؤســ

غ النظامية ع وسائل التواصل الاجتما ومقاطع الفيديو 

والصــور  حاليا أك من حصــة البيانات النظامية. بالإضــافة 

ــــا إ  ــــا وتخز ــاج ــانــــات ال يتم إنتــ ــة من البيــ ــــائلــ الكميــــات ال

ـــة  ـــات حـــاليـــا، ازدادت القـــدرة ع معـــا ــب ـــا ع الشـــــــــــ تـــاح و

، حيث يمكن الآن إجراء تحليلات معقدة  ل كب شــــــــــــ البيانات 

ـاـن  ـ ة جـــدا من البيـــانـــات، فـــالبيـــانـــات ال  ع مجموعـــات كب

مـــة، يمكن  ـــا غ م ـأـ ـ ــابقـــا و ـــا ســـــــــــــ الآن أن تضـــــــــــــيف ينظرً  إل

ا مع بيانات من مصـــــــــــــادر  مية عند دمج معلومات غاية  الأ

ة من  ـــــــة كميـــــــات كب أخرى. فقـــــــد أصـــــــــــــبح من الممكن معـــــــا
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، و  ســــــــــرعة عالية  الوقت الفع مجموعة بيانات متنوعة 

مة، بالإضـافة  ـ ف البيانات ال عر ا  صـائص ال يتضـم ا

ا ذات قيمة وموثوقية.  و   إ 

ــا ع ال ـــــــــــوق تكنولوجيـ ـــــــــعيـــد العـــالمي، من المتوقع نمو ســ ــ صــ

ا بمعدل أســرع بحوا  دمات المتعلقة  مة وا ــ البيانات ال

ل.  ــبع مرات من ســــــوق تكنولوجيا المعلومات والاتصــــــالات ك ســــ

ــــــــــــــــدة  مجال أبحاث تكنولوجيا  ــ ، و شـــــــركة رائــ ارت ووفقا 

مة تمر الآ  ـــــــــــــ ــارات، فإن البيانات ال شـــــــــــ  نالمعلومات والاســـــــــــــ

توقع أن تصـــــــــــــل إ القمة الإنتاجية  م و ـــــــــــــ بذروة مرحلة الت

عد بضـــع ســـنوات من  خلال نحو خمس إ عشـــر ســـنوات، أي 

ابية. وسبة ال   ا

مة  ـــــــــــــ ـــــــــــــ من الصـــــــــــــعب العمل مع البيانات ال لذلك أم

ــاســـــــــــــتخـــــدام أنظمـــــة إدارة قواعـــــد البيـــــانـــــات العلائقيـــــة وحزم  بـــ

 
ً
ــاـة التقليـــديـــة، حيـــث يتطلـــب الأمر بـــدلا ـــا  من ذلـــك "برامج ا

ـــــــــــرات أو مئات أو ح  عمل ع عشــ ة واســـــــــــــعة النطاق  متواز

مــة" يختلف بــاختلاف  ـــــــــــــ عت "بيــانــات  ُ وادم".ومــا  آلاف ا

موعـــــــة، وع قـــــــدرات  ــإدارة ا قـــــــدرات المنظمـــــــة ال تقوم بـــــ

ــة وتحليـــل  ــل تقليــدي لمعــا شـــــــــــــ ــتخــدم  ســـــــــــ التطبيقــات ال 

ــا ــاص  ــبــة لبعض مجموعــة البيــانــات  النطــاق ا ســـــــــــ ، فبــال

يجا بايت من البيانات  ة مئات ا ما تؤدي مواج المنظمات، ر

ـــــــــــبة  ســ ال لأول مرة إ إعادة النظر  خيارات إدارة البيانات. و

ابايت  ســــــــــتغرق الأمر عشــــــــــرات أو مئات ت ما  للبعض الآخر، ر

.
ً
ما  م

ً
م البيانات شأنا   من البيانات قبل أن يصبح 

ائل م ا كما أن الكم ال ا وتخز ن البيانات ال يجري إنتاج

ــيا إ  ســــــ ا من مواقع متعددة مصــــــــدر قوة رئ والعمل ع إتاح

ذهمجتمع قائم ع  ا،  المعرفة، ف مة من شــــــأ ــــــ البيانات ال

اما مؤثرا   م إســـــــــــ ســـــــــــ يح، أن  ـــــــــــ ا ع نحو   حال إدار

ن تــدرك  ــتمرة.  ح ــاديــة والاجتمــاعيــة المســـــــــــ ـــــــــ ــ التنميــة الاقتصــ

ا البيانات الم اســـب ال توفر ات الفرص والم ؤســـســـات والشـــر

تمع. ميع قطاعات ا مة    ال

ــذه الورقــة البحثيــة   ــاليــة  ـــــــــــــ معــالم إشـــــــــــــ نــا تت ومن 

ــاؤل  ســــــ : ماال ات  التا مة  الشــــــــر ــــــــ واقع إدارة البيانات ال

ا؟ ا وتم  التقنية؟  وما الدور الذي تلعبه  نجاح

ور الأول:  مة ا   Big Dataإدارة البيانات ال

ية-أولا   :البيانات ما

ذا العنصر إ تطرق     :س

 

وم البيانات1-   مف

ا"  ا "عناصر خام لا مع ل   2عرف البيانات بأ

ـا" حروف، جمـل، أرقـام، أو رموز غ  ـا بـأ عرف نـاك من  و

ا   ستفاد م منظمة وغ مرتبطة بموضوع واحد وال قد لا 

" ا ا ا ل ا  3شــــــــــــ نا يمكن القول أن البيانات  حد ذا ومن 

ا. ستفاد م   لا يمكن أن تقدم مع ولا يمكن أن 

ا: عرف البيانات بأ ــائل  و قائق أو الوســـــــــــ "مجموعة من ا

ات"  ف بذلك تمثل مجموعة 4أو الإشــارات أو الآراء أو الاتجا

ع عن أحداث معين ردة ال  قائق ا يئة رموز أمن ا و ة 

ـــــا من مصـــــــــــــــــادر  حروف أو أرقـــــام أو رســـــــــــــوم بيـــــانيـــــة يتم جمع

ــام اللازمــة لإنتــاج  ــا المــادة ا  ال2- المعلومــات.مختلقــة، أي أ

  وحدة قياس البيانات -2

ساب  قياس البياناتوحدات  ستخدم   الوحدات ال 

 عن كمية 
ً
ع أســـــــاســـــــا اســـــــوب، و  مســـــــاحات الذاكرة  ا

زنــة وتقــاس عــادة بــالبــايــت ومضــــــــــــــاعفــاتــه ، (بــت المعلومــات ا

دول رقم ( مكن توضيح ذلك  ا ايت..)، و   ).01بايت، كيلو

ون من رقم أصغر وحدة قيا عت بتحيث  س للذاكرة وتت

ـــفر أو واحد واحد ون  البايت، أما إما صـــــــ ،  بت 8عادة من  يت

ن  ــايــــت ح  ميجــــابــــايــــت. و بــــايــــت 1024ســــــــــــــــاوي حوا الكيلو بــ

ايت، و  1024ســـــاوي  ايت،  1024ســـــاوي  جيجابايتكيلو كيلو

ابايتو    جيجابايت. 1024ساوي  ت

  Data typesالبيانات  أنواع-3

ما: ن  ن أساسي   تنقسم البيانات ا قسم

لة  3-1 ي   structred Dataالبيانات الم

ل جداول أو قواعد بيانات، و  و بيانات منظمة  شــــــــــــ

بع مخطط قـــاعـــدة بيـــانـــات  لـــة ت ي ع عكس البيـــانـــات غ الم

  محددة مسبقا.

ســقة   تة وم ل حقول مث ون البيانات المنظمة ع شــ وت

ون من جداول  ل أو قواعد البيانات العلائقية، وال تت ـــــــــــــ

ــتخــدام  ـــــــــ قواعــد البيــانــات،  قــائمــة البيــانــات العلائقيــة يتم اســ

طط  ــات  صـــــــــــــفوف وأعمــــــدة (ا ــــــداول لتنظيم المعلومــــ ا

ـــداول ع أنواع  ـــذه ا ون من جـــداول وحقول) وتحتوي  يت

ن وذلــــــك ع نحو  خ والعنــــــاو البيــــــانــــــات مثــــــل الأرقــــــام والتوار

ن البي طط يحدد كيفية تخز نات اســــــــلســــــــلة من الأعمدة، وا

ون  ــــذا ي ــــا، و ــة معــــا ولــ ــا وســـــــــــــ ــ والتحكم  الوصـــــــــــــول ال

طط عند الكتابة قة ا نادا ا طر       5.اس
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لة غ البيانات  3-2 ي   unstructred Dataالم

الصــــــور والرســــــوم       ا  يف ونية لا يمكن تصــــــ و بيانات الك

ــــة  مواقع  ــاـت المكتو ـ ــار عت المشــــــــــــــ ــا  ــة، كمــ ولــ ســـــــــــــ لبيــــانيــــة 

ــات  ــــــات والصـــــــــــــور، والمــــــدونــــ التواصــــــــــــــــــل الاجتمــــــا والفيــــــديو

ــات  ــــذه البيــــانــ ــل  ــ ي،  و يــــد الالك ــة ورســـــــــــــــــائــــل ال ونيــ الالك

ة م ارعة وغ ســـمصـــدرا غنيا للغاية بالمعلومات ال تنمو بوت

ع أنه  ذا  اســـــــتخدام أدوات تحليل  نلا يمكمســـــــبوقة(...)، و

ــذه  البيــانــات القــديمــة، وادارة قواعــد البيــانــات التقليــديــة مع 

ا  ل الذي يتعامل مع ي ســـــــــــــت منتظمة وفق ال ا ل البيانات لأ

ا العديد من العناصر  ن وال ل داول مثلا، منصات التدو ا

توى، والروابط  ــر وا شـــــــــــ خ، ووقـــــــت ال ــار ــا التـــــ ـــــ المنظمـــــــة م

ــــــــــعبيــة ومــا ا شـــ  ذلــك، مــا يجعــل من البحــث والتحليــل أك ال

لة ي ة بكث من البيانات الم ــيح البيانات  6.صــــــــعو مكن توضــــــ و

ل رقم ( لة  الش ي لة وغ الم ي   ).02الم

مة  -ثانيا ية البيانات ال  Big Dataما

ــر  مة من خلال العناصــــــ ــــــــ ية البيانات ال يمكن عرض ما

  التالية:

مة 1- وم البيانات ال   مف

ســـــتخدم لوصـــــف مجموعات  مة مصـــــط  ـــــ البيانات ال

ة للغــايــة أو ع درجــة من التعقيــد أو ال تتطلـــب  بيــانــات كب

ــبح من الصـــــعب أو  عة، وال يصـــ ة الســـــر ا من المعا قدرا كب

ا باســــتخدام قواعد البيانات التقليدية  ــتحيل التعامل مع المســ

ــة  ــذا بيــانــات والأدوات التحليليــة التقليــديــة، علمــا بــأن معــا

ل متوازي ع العشرات أو  ش عمل  م يتطلب برمجيات  ا

وادم ة 7المئات، أو ح الآلاف من ا ســـــــرعة كب . و تتدفق 

ا تحتوي  ون دقيقة وغ دقيقة، الا أ ال مختلفة قد ت أشـــــ و

ة، ــا ا  ع قيمــــة كب ــ ل ــــذه البيــــانــــات تتمثــــل  تحو وقيمــــة 

  8معلومات ومعرفة

ناك م ة من البيانات ال تم و ا مجموعة كب ا بأ عرف ن 

ة ومعقــدة  ــذه البيــانــات كب ــا من مصـــــــــــــــادر مختلفــة،  تجميع

ا باســــتخدام أدوات إدارة قواعد بيانات  بحيث يصــــعب معا

ة بيانات  ي من ي تقليدية، والتعقيدعادية أو تطبيقات معا أ

ة. كمية كب   ون البيانات ترد من مصادر مختلفة و

ــة  ــــــا: مجموعــــ ي العــــــالمي بــــــأ ــــــد مــــــاكي ــا مع ــــ عرف ن   ح

م أو قــــــدرة أدوات قواعــــــد البيــــــانــــــات  البيــــــانــــــات ال تفوق 

دارة وتحليل تلك البيانات. ن، و   التقليدية من التقاط، وتخز

ـــا  ف عر مـــة كمـــا قـــامـــت جـــارت بتحـــديـــث  ـــــــــــــ للبيـــانـــات ال

 : التا ــبح  مة  أصــــــــول معلومات كب ليصــــــ ــــــــ  ةالبيانات ال

ــال  م، عــاليــة الســـــــــــــرعــة، و/أو عــاليــة التنوع تتطلــب أشـــــــــــــ ا

ز عملية صــــــنع القرا ة لتعز م العميقجديدة من المعا  ر والف

ن العملية   .وتحس

يم-2-   البيانات ت

خ وح عام  ة ما قدره  2003منذ فجر التار شر راكمت ال

اكسابايت من البيانات والمعلومات ال تمثلت  الكتب  05

سان  نه منذ عصر الا ل ما تم تدو ن والوثائق، و والدواو

ري القديم ولكن ابتداء من سنة  ذه البيانات  2012ا نمت 

ل ليصل معدل النمو الرق للبيانات  ل مذ ش وتضاعفت 

تابايت، وأصبحت الـ 2.72ا  شأت منذ  05ز اكسابايت ال أ

تضاعف  نما س ن فقط، ب شأ  يوم ليقة ت لبيانات م اا

ن من الزمن. ت ل س   الموجودة حاليا 

نما توقعت شركة   10العالمية نحو العالم الرق بـ: IMCب

ليون  44ليصل ا  2020أضعاف عام  ة ا أن GBتر ، مش

ا ستعطي ثل  زة الايباد لوحد م البيانات الرقمية  أج

عادميل  157.674المسافة ا القمر أي   إذاكم  253.704 لما 

ا خلال سنة  عض ذه البيانات فوق   2020.9تم مراكمة 

ل رقم ( ن 02والش م البيانات ب ادة  -2012) يو ز

2017. 

مة-3   صفات البيانات ال

م( ا ثلاث صـفات  ا مة ل ـ )، volumeالبيانات ال

ذه velocity) والسرعة(varietyالتنوع( )، اختصارا يطلق ع 

  ):3v ‘s( الصفات

م 3-1 قاس بوحدات : ا م البيانات كب جدا و ون  ي

دول رقم" ا  ا ي 1القياس ال تم ذكر ذه البيانات تأ "، و

ناك  ان  ل ما  م البيانات  لما زاد  ة ( من مصادر كث

ا. ا والعثور ع معلومات مفيدة م   فائدة أك من تحليل

ي البيانات من التنوع:  3-2 ال تأ مصادر مختلفة و أش

ات، صور،  ون نصوص، أصوات، فيديو مختلفة، ف ت

زة رصد والكث من المصادر.   بيانات واردة من أج

ل  :السرعة 3-3 و معدل تدفق البيانات ال قد ترد  ش و

ل ساعة، أو batchحزم ( )، وقد ترد أسبوعيا أو يوميا، أو 

ل مي ثانية. ل ثانية، أو    دقيقة و
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م، التنوع،  مة من خلال ا يتم تمي البيانات ال

م الكب للبيانات يمكن  والسرعة. ومن خلال دراسة ا

 البحث  
ً
ل أفضل، تخيل مثلا ش ا  ائ م ز ات أن تف للشر

ص يتعامل مع متجر وول مارت،  يات مليون  بيانات مش

ي ائل من فوات المش ت اذا البحث والتحليل  الكم ال

يات  اوتكرار المش  وتنوع
ً
، سيعطي معلومات مفيدة جدا

  للإدارة ومتخذي القرار.

ـــــــا من  ة ال يمكن جمع ــات الكب ــة البيـــــــانـــــ وتختلف نوعيـــــ

ناك بيانات  تلفة، ف ئات ا ة،الب ، و  كب ات أك يانات وخ

ــافـــــة ا التفـــــاعلات الاجتمـــــاعيـــــة  ـــــــــــــ ــة، بـــــالإضــ ــة متـــــداخلـــ متعمقـــ

يــانــات مفصـــــــــــــلــ ة، و شـــــــــــــطــة التعلم من نصـــــــــــــوص الكث ة عن أ

ــا  ــذه البيــانــات  نوعي ووســــــــــــــائط ومقــاطع فيــديو، وتختلف 

ا.   وعمق

ي: ا ات التقنيةور الثا    الشر

  حول شركة جوجل -أولا

  ة عن الشركة -1

ع عدد كب   Googleلمة  ــــــ  ا ف لمصــــــط ر  تحر

متبوعا بمائة صــــــفر، اســــــتخدمته شــــــركة  1جدا عبارة عن رقم 

مة شــــــــــــركة جوجل و أن  ة ع م ــــــــــــ جوجل ليدل دلالة وا

نـــت  ي من صـــــــــــــفحـــات الان ـــا ـــائـــل وعـــدد لا نظيم كم  تقوم ب

ــتخــــدم من  ــــل مســـــــــــ ــة ل ــا متــــاحــ ــ ي تجعل ــالمعلومــــات ل المليئــــة بــ

نـــت الـــ ــتخـــدمي الإن ذين يبحثون عن المعلومـــات  شـــــــــــــ مســـــــــــ

لات ـــــابمعنى  . 10ا ــال ــــــــــــــ ص  أن رســ تنظيم معلومـــــات  تت

ـــــــذه المعلومـــــــات  ن النـــــــاس من الوصـــــــــــــول ا  العـــــــالم، وتمك

ا.  ) تو ذلك.01والصورة رقم ( والاستفادة م

وجل عام  من قبل ســـــــــــــ  1996انت الانطلاقة الأو 

ن  ن  Larry Pageولاري بيج  Sergey Brinبر مـا لازال طـالب ، و

الفكرة من ، وبدأت Stanford University جامعة ســتانفورد 

جاع ةبيانات  اس شا ن كم كبمن  م ائل من البي ب   .اناتو

    شركة جوجل  أرقام 2

عمل   ات العالمية ال  عت شركة جوجل من أك الشر

نت، تحتل المرتبة الأو عالميا  مجال الدعاية ع  مجال الان

نـت،  ـات الان ــب و أك محرك بح يتم اســـــــــــــتخـدامـه  و شـــــــــــ

 
ً
بــا نــت تتم  %92.12العــالم، تقر من عمليــات البحــث ع الإن

ق محرك بحــث جوجــل ــل يوم، مليــ 3.5 ، أيعن طر ار عمليــة 

ع متوســـــــــــــط  ل ثانية. 40,000فيما  و أك و عملية بحث 

ـــــــــــــ وصـــــــــــــل  )2021(موقع يزوره الناس  العالم،  العام الما

ارات إ  تلف الأسباب. 62.19عدد الز ارة     11مليار ز

س -ثانيا   حول شركة ميتاف

  ة عن الشركة -1

يــــــة: . س (بــــــالإنجل ــا ف )، تمــــــارس Metaverseشـــــــــــــركــــــة ميتــــ

شـــــــاط التجاري باســـــــم ميتا ( ) والمعروفة ســـــــابقًا باســـــــم Metaال

ســــــــبوك (. عد شــــــــبكة اجتماعية Facebookشــــــــركة ف ُ )، والذي 

ــا من  ــــــــــــ ــتـــأثرت بقبول و تجـــاوب كب من النـــاس خصـــــــــــــوصـ اســـــــــــ

ــبــاب  جميع أنحــاء العــالم، و لا تتعــدى حــدود مــدونــة  الشـــــــــــ

ا  شباط  شأ ارفارد) ، 2004صية  بداية   جامعة (

كية  من قبل طالب متع  الدراسة   الولايات المتحدة الأمر

ا   انت مدونته محصـــــــــــــورة  بداي رج" و  يد " مارك زوكر

وس   ج الطالب الم امعة و بحدود أصـــــــــــــدقاء زوكر نطاق ا

ذه  ن له أن  و و صــــــــــديق تور،و لم يخطر بباله  برمجة الكمب

ة جدا.المدونة ستجتا ة زمنية قص ا بف   12ح العالم الاف

    شركة ميتا  أرقام 2- 

انت لدينا  ج مؤســـــــــــــس شـــــــــــــركة ميتا: لقد  قال مارك زوكر

ــاـت   ــر ـــــــــ ـــذا العـــام، حيـــث اســـــــــــــتمر الأفراد والشــ ـــة ل ـــايـــة قو

ــذه الأوقــات  ــتخــدام خــدمــاتنــا خلال  بلغ  الصـــــــــــــعبــة حيــثاســـــــــــ

ــنة  2.8معدل اســـــــــــتخدام الميتا  ا  ســـــــــ ر مليار مســـــــــــتخدم شـــــــــــ

 13ساعة ع الموقع. 19.5، حيث يق الفرد الواحد 2021

ــــدول رقم ( ــتخــــدم 02ومن خلال ا ســـــــــــ ) نلاحظ أن الميتــــا 

ســــــــب  و ال ل كب والدليل  شــــــــ ق والاعلان  ســــــــو وســــــــيلة لل

مــا، فنجــد مثلا  ــل م ــة ب ــــــــــ ــاصــ ة ا مليون  200والأرقــام الكب

ق، و ســـــــــــــو ســـــــــــــتخــــدم الميتــــا لل ــــــــــغرة  ــة مصـــ مليون  800شـــــــــــــركــ

ــ  ــــــــــــــ ــ ـــــــ ري لـ ــتخـــدم شـــــــــــــ مليون صـــــــــــــفحـــة  80و Marketplaceمســـــــــــ

ق، ســــــــــو ن  %44كما نلاحظ أن  متخصــــــــــصــــــــــة لل لك من المســــــــــ

قـه أين  ســـــــــــــو م لمـا يتم الإعلان عنـه و م وتفـاعل فون بتـأثر ع

ون ع موقع ميتــا، الــذي  %26نجــد  شـــــــــــــ ن  ــتخــدم من المســـــــــــ

  مليار دولار. 2020بلغت عائداته من الإعلانات 

ــــــرك جوجل: الثالثور ا ــــ مة  شـــ ـــ ــــ ــــ ــ  إدارة البيانات ال

  وميتا

مية  -أولا ات التقنية البياناتأ سبة للشر مة بال   ال

يجة  ا ن ات التقنية عن رضا ت العديد من الشر ع

مة، وذلك وفقا لشركة  ا للبيانات ال ا واستغلال استخدام

مة كمحفز accentureاكسن ، و تنظر للبيانات ال

ما أك مع  ات تزداد  ا، إضافة إ أن أك الشر لتحول



لة العر  سانية والاجتماعيةدراسات وأبحاث ا  ية للأبحاث والدراسات  العلوم الإ

EISSN: 2253-0363  /9751                                                                               ISSN: 1112-  لية  3عدد   15مجلد امسةالسنة  2023 جو  عشر ا

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
65 

 

ا  ل استغلال ش مة  للبيانات، ع الرغم من أن البيانات ال

عد من أك المستفيدين  ى  ات التقنية الك تحديا إلا أن الشر

ا.   م

سمح للمؤسسات بتصميم منتجات  مة  البيانات ال

ذا الن  وخدمات جديدة ومعينة لتلبية احتياجات معينة، و

يح اطر، كما ت دارة ا ق و سو نات البيا معروف  مجال ال

عمل منتجات جديدة وتقديم خدمات تتما  مة  ال

ليا، كما  ار أعمال جديدة  ومتطلبات المستفيدين، وابت

ا  صول عل ات المصنعة البيانات ال يتم ا ستخدم الشر

ا   ر منتجا ن وتطو ا من أجل تحس من مستخدمي منتجا

عد البيع، فقد أصبح ل ات لشر المستقبل، وخلق عروض ما 

ة من قواعد البيانات، كما أنه  ائلة لتوليد قيمة كب انية  إم

ق تطبيق التقنيات المتقدمة لرفع الإنتاجية،  ا عن طر ا بإم

ن الكفاءة  ارات جديدة، وتحس اليف، وتقديم ابت وخفض الت

اما من عوامل  وجودة المنتجات، فقد أصبحت البيانات عاملا 

ولة الإنتاج اليوم، كما أصبحت  س انية جمع البيانات تتم  إم

ة استخدام الوسائط المتعددة، ووسائل الإعلام  وخاصة مع ك

نت الأشياء.   الاجتماعية، وان

ن عملية  س إ تحس مة  إن عملية تحليل البيانات ال

مة  صنع القرار الإداري، ولتطبيق عملية تحليل البيانات ال

موعة ات تحديد ا ن ع الشر يجاد أنماط يتع  الوظيفية، و

ة فعالة  حقيقية، وترجمة الرؤى التحليلية إ معلومات تجار

مة،  للاستفادة القصوى من عملية تحليل البيانات ال

ن  ز اء وا ن وا ق من الموظف بالإضافة إ إعداد فر

وانب  بالموارد والتقنيات اللازمة للتعامل مع مختلف ا

اصة بالكميات الكب ة من البيانات وكذلك ع دراية من ا

مة يحسن من العمليات الداخلية  أن تحليل البيانات ال

دمات  اطر، إدارة علاقات العملاء، وا مثل: إدارة ا

داف العروض  ية، والاستفادة من المعلومات واس سي اللوج

ا  الوقت المناسب   14.المناسبة لعملا

ات البيانات-ثانيا مة للشر   التقنية ال

مة  شركة جوجل البيانات-1   ال

ــات  ــــاـنــــــت جوجــــــل  بــــــدايــــــة عصـــــــــــــر الانتقــــــال إ البيــــــانــــ ـ

عا ع مجموع مة، ال  ــ زة و ال وادم.  الان ة من الأج ا

ــبكــة  نــت الأشـــــــــــــيــاء، شـــــــــــ عرف بــإن ش بــدايــة حقبــة جــديــدة  ع

ــياء ال تمتلك عنوان  مة من الأشــــــــــ ا إرســــــــــــال  IPــــــــــــ بمقدور

ا.تبادل بيانات و  زة المرتبطة    مع جميع الأج

نت، حيث تتلقى مليار  أصـــــــــــبحت شـــــــــــركة جوجل بوابة الان

ل يومي من  شــــ ا ع صــــفحة  20طلب  لغة مختلفة يتم تداول

  جوجل الرسمية.

ن البيانات حول  أكتدير جوجل مجموعة من  مراكز تخز

ــا بمراكز البيانات  ا أطلقت موقعا خاصــــــ  dataالعالم، حيث أ

centers  ــات قــــدم الموقع معلومــــات عن مراكز البيــــانــ ــــا، و لــــد

ا  العالم،  ـــــــــــ الاحتياطي، وأماكن تواجد ا وال يد والية ت

ذه البيانات  ن  ســاءل حول كم ومســاحة مراكز تخز والكث ي

نــت  العــالم  ــدمــات الان عــة لأك شـــــــــــــركــة  مــة التــا ـــــــــــــ ال

ــــ ا ي  العالم، وتو و رقم رة لصــــو وصــــاحبة لأك موقع الك

وجلم مر ) أ02( مة  ن البيانات ال   .اكز تخز

شــركة جوجل بنظام  اصــة  ن البيانات ا تتم مراكز تخز

ا  ن للدخول، وقبل امان عال جدا، حيث يحتاج الىبصـــــــــــمة الع

ش. عدة مراكز تفت   المررو 

مة   ـــــــــــ لة البيانات ال بدأت جوجل بحل جزء من مشـــــــــــ

عنوان نظام ملفات جوجل  2003العام ا لورقة  ــر ـــــــــ شــ وذلك ب

the google file system  ــانيــــة ــ ــة قــــدمــــت حــــل لإم ــــذه الورقــ

كتـابـة وقراءة الملفـات الموزعـة بكفـاءة عـاليـة. ثم قـدمـت جوجـل 

لة  عام  زء الأخر من المشـــ ال وذلك  الورقة 2004حل ل

ة  ئة معا مة  ب ــــــــــــ ة البيانات ال ا عن كيفة معا شــــــــــــر

ــنــــوان  ــــعــ ـــــاـنـــــــت الــــورقـــــــة  ـ ــة. و ــانـــــــات مــــوزعـــــ ــيـــــ ــــ بــ ـــــــة وعــــ مــــتــــواز
MapReduce: simplified data processing on large 

clusters.  

عا جوجل عدد كب جدا من البيانات يفوق ما لدى أية 

ار أد وكب، وتميل جوجل لابت ذا ال ل وات للتعامشـــــركة ع 

ـا تخلـت عن  ـــفـت جوجـل مؤخرا أ ـذه البيـانـات، وقـد كشــــــــــ مع 

و  ل دفعة، و ادووب لأنه يميل للقيام بالعمليات ع ش ن 

ة،  نفيـــــذ عمليـــــات بكميـــــات كب ومبيوتر ب ع أن يؤمر ال مـــــا

اب  ـــــــــ حت جوجل خدمة ال يجة، وقد اق ومن ثم انتظار الن

ادوبلتدفق البيانات بالإضــــــــافة إ عمل ا ع ل  ملتقوم أيضــــــــا 

ا  يحة أثناء ورد ــــــــــ وظائف تحليل البيانات ع المعلومات ال

   قاعدة البيانات.

مة  شركة  البيانات-2   ميتاال

فــإننــا نتحــدث عن عــدد كب جــدا  الميتــاعنــدمــا نتحــدث عن 

مة  ن ومقدار كب جدا أيضا من البيانات ال من المستخدم

ل ســــــــاعة وال بالطبع ســــــــتحتاج ا  ايد   ســــــــتمر  ال ال 

م، لذلك قرر موقع  ة ا ن كب فرات ومســـــــــــــاحات تخز ســـــــــــــ

اص الذي سيوفر له القدر  شاء مركز بياناته ا س بوك ا الف



لة العر  سانية والاجتماعيةدراسات وأبحاث ا  ية للأبحاث والدراسات  العلوم الإ

EISSN: 2253-0363  /9751                                                                               ISSN: 1112-  لية  3عدد   15مجلد امسةالسنة  2023 جو  عشر ا

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ن البيانات الكب الذي  يحتاجه لسد حاجاته من مساحة تخز

ــا  ـــــ لك ســـــــــــــ ة ال  ــاقـــــــة الكب ـــــــــيوفر عليـــــــه الطـــــ ــ ايـــــــدة وســ الم

فرات السابقة.   الس

سيمكن القول أن شـــــــــــــركـــــــة     ـــــــات  ميتـــــــاف  أك شـــــــــــــب

التواصــــــل الاجتما شــــــعبية ع مســــــتوى العالم، حيث يوجد 

شــط ع مســتوى العالم،  يث حا أك من ملياري مســتخدم 

ن، م ــتخــــدم ــــــــ ــة من بيــــانــــات المســـ ــائلــ ــ ــــا تخزن كميــــات  ــا يجعل مــ

يبا للبيانات ما  س بوك خامس أك شركة م مثل الف ، و

مليـــار دولار  321عـــامـــة  العـــالم، بقيمـــة ســـــــــــــوقيـــة تصـــــــــــــــل إ 

با.   تقر

ـــــل     ثـــــانيـــــة يتم تحميـــــل  60شـــــــــــــ الإحصـــــــــــــــــائيـــــات إ أن 

شـــــــــــــــر  136000 ـــتـــم  ـــــــــورة، و ــ ـــــــذه  510.000صــــ ـــعـــلـــيـــقـــــــات... 

عرف  ـــــذه البيـــــانـــــات  ، ولكن مع مثـــــل  ع الكث المعلومـــــات 

ــا، ومـــــــانبـــــــديـــــــه، وأين نحن،  م أصـــــــــــــــــــدقـــــــاؤنـــــ س بوك من  الف

ــا فع  نـــ ، ومن  ــه...وأك من ذلـــــك بكث ــانفعلـــــه، ومـــــانحبـــ ومـــ

ذا المســــتوى  لميتااالأر أن  و الشــــركة الوحيدة ال تمتلك 

لما زاد عدد  ــيلية، ف ن التفصـــــ الرفيع من معلومات المســـــــتخدم

ا ن زادت المعلومات ال يجمعو   15.المستخدم

ــــتخدمة  شـــــــرك  -لثاثا مة المســـ ـــ ــــ تقنيات البيانات ال

 الميتاجوجل و 

  ادووب-1

و برنــامج أو منصــــــــــــــة برمجيــة مفتوحــة المصــــــــــــــدر ” ــادوب

ل  ش مة  ة البيانات ال ن ومعا افا لتخز ة بلغة ا مكتو

ع  زة ومن ثم توز مة ع عدة أج ــــــ ن بيانات  موزع مثل تخز

ــــة.  يجــــة المعــــا ع ن ـــــــــــر ســ زة ل ــــذه الأج ــــة ع  عمليــــة المعــــا

ذه الأنواع من البيانا مكن الاســـــــــــــتفادة من تحليل  ة ت الكو ب

ــارات  يـــ ــة متنوعـــــة من الفرص وا  التعليم، لتوف مجموعـــ

ــــــــ ع  ــــــــ ع ال ضــــــــفاء الطا علم الطلاب و ن  دف تحســــــــ

توى، من خلال التعلم التكيفي أو  ــار الطالب إ إتقان ا مســـ

يجة  علم أفضـــــــــل ن تج عنه  التعليم القائم ع الكفاءة، مما ي

عمقا لاحتياجا ــــــــــرع وأك  يص أســـ ـــــــــــــ ت التعلم أو المتاعب ل

ــارات  ــ ــا  ذلــــك تقييم الم ــة التعلم، بمــ ــــه أثنــــاء عمليــ ال تواج

ل  ســياق عميق،  مثل التفك المنظم، والتعاون، وحل المشــا

ـــــــــوع المعرفة، بالإضـــــــــــــافة لتحديد  ــ ال وموضــ ــيل  و تقييم أصـــــــــــ

اليف  ن نجاح الطلاب وخفض الت دفة لتحس التدخلات المس

ئات القائمة الإجمالية للطلاب وا ـــســـــــــات، واســـــــــتخدام الب ــ لمؤســــ

ــات. والمعلومات المعقدة   ـــــــــ ــياســ صـــــــــــــنع القرارات وتحديد الســـــــــــ

ــالـــة و  ـــــــــــــا أدوات حـــديثـــة وفعـ ـــذه البيـــانـــات أيضــ مكن أن توفر 

ــذه  ن قيــاس  ِ
ّ

ــام التعليميــة، كمــا يُمك لقيــاس أداء الطلاب للم

علم  ميــــة ودقــــة النتــــائج عن كيفيــــة  ــــادة أ ــام ز ــ الأنواع من الم

علم  ئـــات  ســـــــــــــــاعـــد كـــذلـــك  تصـــــــــــــميم ب مكن أن  الطلاب، و

مكن أن  تصـميما مخصـصـا وفق احتياجات محددة للطلاب، و

ــاعيـــــــة  مـــــ ــة وا ـــــــا لردود الفعـــــــل الفرديـــــ ـــــــــــــ عطي تحليلا وا

  موعة من القضايا التعليمية

ية التحتية  ــة الب ندســــــ س قســــــــم  خ نائب رئ يقول جاي بار

س بوك أك شـــــــــــــغــل الف س بوك "    مجموعــة  العــالم الف

ــادوب، ال تتجــاوز  ن أك من مئــات  4000من ال ــاز وتخز ج

لات  ـــــــــــــ ــة ال ــادوب بمعــا عمــل  يجــابــايــت، و ن من ا الملاي

ــانـــات بـــالاعتمـــاد ع قـــاعـــدة  ن البيـ ونظـــام التوصـــــــــــــيـــات، وتخز

ـــادوب مثـــال  يـــة  apache h baseالبيـــانـــات  ال تحتوي ع ب

 الرسائل  يوم واحد. متعددة الطبقات ال تدعم

2- Scuba  

ســــــــــــــاعــد  لــة، و  ي ــة بــالبيــانــات غ الم ـــــــــــ و تقنيــة خــاصـ

ــات  hadoopمـــطـــوري  ــيـــــــانـــــ ـــ مـــجـــمـــوعـــــــات الـــبـ ـــ الـــغـــوص  عـــ

ســمح  مة،  ــ معة  الذاكرة،  scubaال ن البيانات ا بتخز

ـــا، كمـــا يقوم بجمع البيـــانـــات من  وتحليـــل فوري ومخصـــــــــــــص ل

ل  ـــ ا  بيانات ال ســـيق ا  وت مراكز البيانات المتعددة ووضـــع

ا ع الفور.  الموجود  نظام الذاكرة وال يمكن الوصول إل

3- Apache hive  

ن البيــانــات ــاملــة لتخز يــة تحتيــة مت ، hadoopع  و بي

ق تركيـــــب لغـــــة   SQLتمكن من التحليـــــل والاســـــــــــــتعلام عن طر

ة.  وتجميع البيانات من الناحية اللغو

4- Prism 

س بوك انــه بحــاجــة ا العــديــد من مراكز  ق الف ــــــــــعر فر شـــ

ر  نا قاموا بتطو منصـــة  ، و عبارة عنprismالبيانات، ومن 

ــماء بدلا من القاعدة الواحدة  ــاحات الأســ تقدم العديد من مســ

ا   .hadoopال تحكم

  خاتمة:

م التطورات ع  مـــــة أحـــــد أ ـــــــــــــ عت إدارة البيـــــانـــــات ال

ــه التطورات    عــــالمالمســـــــــــــتوى الإداري، وواقعــــا جــــديــــدا أفرزتــ

ـاـت  ـ ــر ـــــــــ ــة الشــ مـ ـــا م ــبح الاعتمـــاد عل ــا، حيـــث أصـــــــــــ التكنولوجيـ

ــــ ــــا التقنيــــة نظرا لإم ة،انيــــا ـــــــــــرك جوجــــل   الكب ع غرار شــ

مة  وميتا ـــــــــــــ عد الدراســـــــــــــة التحليلية لإدارة البيانات ال ، و

ا : م ن توصلنا للعديد من النتائج، أ   ذين الشركت



لة العر  سانية والاجتماعيةدراسات وأبحاث ا  ية للأبحاث والدراسات  العلوم الإ

EISSN: 2253-0363  /9751                                                                               ISSN: 1112-  لية  3عدد   15مجلد امسةالسنة  2023 جو  عشر ا
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ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
67 

 

ن البيانات الرقمية،  - ة ملاي ات التقنية بمعا تقوم الشـــر

ا للتوصـــــــــــل إ أخذ قرارات  ســـــــــــتفيد م ا إ معلومات  ل وتحو

بؤ بالمستقبل.   سليمة، إضافة إ الت

ن   - ــتخـــدم ـاـت التقنيـــة بيـــانـــات المســـــــــــ ـ ــر ـــــــــ ــتخـــدم الشــ ســـــــــــ

ق جمع تلــك  ــا، وذلــك عن طر ــة  ــاصــــــــــــ ق ا ســـــــــــــو عمليــات ال

ة. ا واستخدام النتائج لأغراض تجار   البيانات وتحليل

ان بيانات وميتاتمتلك شــــــــــــرك جوجل  -  أك من ثلث ســــــــــــ

  الأرض.

ا شرك جوجل ناك العديد من التق - ستخدم نيات ال 

ادووب. وميتا ا  ر ة البيانات، أش    معا

ذا  - ن، ل و بيانات المســـــــــــــتخدم ات  ـــــــــــر ذه الشــ رأس مال 

ميع، وذلك لتحصيل أك  م خدمات مجانية متاحة ل توفر ل

  قدر من البيانات.

دول(   ): وحدة قياس البيانات1ا
م  وحدة القياس   الوصف  ا

أصغر جزء يمكن قياسه   -  Bit  بت

ون من رقم واحد ت   و

ون حرف واحد8ل( Byte  1024bit  بايت   ) بت ي

ايت م الملفات  Kilobyte  1024 byte  كيلو   ستخدم لقياس 

 Megabyte  1024  ميجابايت

kilobyte  

ام  ستخدم لقياس أ

ن ووحدات  اقراص التخز

  الذاكرة

 Gigabyte  1024  جيجابايت

megabyte  

ام ستخدم  لقياس أ

ن   التخز

ابايت  terabyte  1024  ت

gegabyte  

ة   ذات السعة الكب

  http :www.computermt45,blogspot.com: المصدر

دول( ق والإعلان ع موقع ): 2ا سو إحصائيات ال

 )2021(سنة   ميتا
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