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Résumé 
    Le chercheur estime que l'amélioration des performances de la Bibliothèque nationale 
algérienne dans la fourniture de ses services documentaires réside principalement dans 
la planification scientifique pour l’exploitation des moyens disponibles dans la 
bibliothèque, la l’élévation et le développement des services actuels et la création 
d'autres services en évaluant les moyens et les aptitudes sur lesquels La Bibliothèque 
nationale compte pour fournir ces services.  
 
   C'est ce sur quoi le chercheur a travaillé dans son étude, puisqu’il s’est astreint à 
présenter une visualisation proposée, après avoir étudié un nombre considérable 
d'études et de recherches publiées, qui ont été utilisées pour compléter cette étude avec 
quelques visions et propositions. le chercheur espère que la Bibliothèque nationale 
algérienne agira en tant que représentant auprès de ses responsables d'étudier cette 
perception, de travailler à son évaluation, puis de l'adopter, notamment au vu du statut 
dont jouit la Bibliothèque nationale, malgré le manque de moyens actuellement 
disponibles dans la bibliothèque, et insuffisants pour développer les performances et 
améliorer le service de la bibliothécaire, et donc la nécessité de développer plus de 
moyens, tout en rationalisant ce qui est disponible et l’orienter dans la bonne direction. 
  
Mots-clés: La Bibliothèque nationale algérienne, amélioration des performances, 
aptitudes bibliothécaire, service de bibliothécaire, une visualisation proposée 

        

  

        ::::تمهيد7تمهيد7تمهيد7تمهيد7

من7ا�عـروف7أن7مجـاrت7التطـوير7بعامـة�7ـي7ا�كتبـات7ومراكـز7

ــــــع7الــــــــراهن7وتحديـــــــد7الظــــــــروف7 ـــــل7الوضـ ــــــى7تحليـــ ـــــوم7ع~ـ ــــات7تقـــ ا�علومـــ

ــــال7إeــــــى7 ا�ســــــتقبلية7ووضــــــع7"ســــــNOاتيجيات7ال\زمــــــة7للتحــــــول7مــــــن7حــ

ــــــة7   ـــــــط7ال\زمـــ ــــان7وضـــــــــع7الخطــ ـــــــذلك7كـــــ ـــــال7،7لــ ـــــــــــــــــ ـــــــا7حــ نما¡Gـــــــــا7وتطويرهــ

وتوســــيع7أنشـــــط�Gا7وزيــــادة7فعالي�Gـــــا77يُعــــد7مقدمـــــة7ضــــرورية7لتحقيـــــق7

ــــيط7 ـــــن7ا�بـــــــادئf7ساســـــــية77للتخطـــ ـــــدعيم7وجودهـــــــا7،7ومــ أهـــــــدافها7وتــ

7ع~ى7الوضـع7الـراهن7،7وتحديـد7كفايـة7ا�قومـات7
ً
rالفعال7التعرف7أو

fساسية7للخدمة7ا�كتبية7،77وقيـاس7فعالي�Gـا7وقـدرGHا7ع~ـى7تحقيـق7

ــــد7مســــــتوى7أداء7الخــــــدمات7وfنشــــــطة77أغراضــــــه ا7ووظائفهــــــا7،وتحديــ

7تقيــيم7مــدى7نجــاح7أو7فشــل7هــده7الخــدمات�7ــي7
ً
ال}ــ7sتؤد¤Gــا7،7وأخ>ــNا

ــــــط7 ــــــ ــــــــع7الخطــ ــــــة7لوضــــــ ــــــ ـــــك7توطئـ ـــــ ــــــــوعة77وتلــــ ــــداف7ا�وضـــــ ـــــ ـــــقf7هـــــ ـــــ تحقيـــ

  )1( .ا�ستقبلية7

ـــــات ــــرغم7مـــــــن7تـــــــوافر7عـــــــدد7مـــــــن7الدراســ ــــى7الـــ ــــارير7 فع~ـــ والتقـــ

الرسـائل7الجامعيـة7سـواء7السـنوية�7صـالح7ا�كتبـة7وأقسـامها،7وكـذا7

ــــــة7 ــــــ7sأعــــــــدت7حــــــــول7ا�كتبــ ــــــدكتوراه7ال}ــ ــــــت>7Nوالــ ـــــى7مســــــــتوى7ا�اجســ ع~ـــ

ــــــــة7بالوصـــــــــف7 ــــــــة7الوطنيـ ـــــت7ا�كتبـ ـــــ7sتناولــــ ــــــــة7،7وال}ــــ ــــة7الجزائريـ الوطنيـــــ
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ـــــــا7،7و7 � ـــــدمات7وتطويرهـــ ــــــات7بحــــــــــوث7الخـــــ ـــــــام7بسياســــ "هتمـــ

ــــدول7الغربيـــــة�7ـــــي7وضـــــ ع7يمكـــــن7"ســـــتفادة7مـــــن7تجـــــارب7الـ

 ."سNOاتيجيات7وإعداد7الخطط7ومتابعة7تنفيذها

ـــــدمات7 � ـــــ ــــــار7الخـــ ـــــد7�دارة�7فكـــــــ ــــــ ــــــب7تأييــ ـــــ ـــــــــى7كســ ـــــل7ع~ــــ ـــــ العمـــ

 .الجديدة7وتجرب�Gا7وتنفيذها7

ـــــــة7 � ــــــات7البشـــــــــرية7وا�اديـــ ــــــــوارد7و�مكانيـــ ــــوف>7Nا�ــ ـــــــ¾ي7لتـــــ الســ

 ا�طلوبة7 عداد7خدمات7جديدة7

ـــــادر77ا�علومــــــــات7ال}ـــــــ7sتقـــــــدم7للمســــــــتفيدين7 � تحـــــــديث7مصــ

Gـــــا7،7مــــن7خـــــ\ل7التنســــيق7مـــــع7ا�صـــــالح7وشــــمولي�Gا7وكفاي�

 ) الO¶ويد7،�هداء7والتبادل(ا�عنية7

ا�رونـة7الكاملـة7لـدى7ا�ســؤول>ن7عـن7التخطـيط7،7ووضــع7 �

 .اسNOاتجيات7العمل

التعـــرف7الـــدوري7ع~ـــى7رد7فعـــل7ا�ســـتفيد7ع~ـــى7الخـــدمات7 �

ـــــم7 ــــــــتط\عÈ7را¡Gـــــــ ــــــــل7اســـ ـــــــ\ل7عمــــ ـــــن7خــــ ـــــ ــــــه7مــ ـــــــــدم7لـــــ ـــــ7sتقـــ ال}ــــــ

�7ـــــ
ً
ي7ظـــــل7افتقـــــار7واتجاهـــــاGHم7مـــــن7فOـــــNة�7خـــــرى7،خصوصـــــا

 .ا�كتبة7الوطنية�7ثل7هذه7الدراسات

"هتمــــام7بالدراســــاتf7كاديميــــة7والبحــــوث7ال}ــــ7sينتجهــــا7 �

البـــاحثون7ع~ـــى7مســـتوى7ا�كتبـــة7الوطنيـــة7،7والعمـــل7ع~ـــى7

7لÉمكانيــــات7ا�تــــوافرة7
ً
تنفيــــذ7مقNOحاGHــــا7وتوصــــياGHا7وفقــــا

7لواقعية7طروحاGHا7
ً
 ووفقا

ــــ � ـــــ ــــــ ـــــــ>ن7ا�كتبـــ ــــــ ــــة7بــــــ ــ ــــــ ـــــ ــــــــات7ا�هنيـ ـــــ ـــــــــة7الع\قــــــ ـــــ ـــــــة7تنميــــ ــــــ ة7الوطنيــــــ

وا�ؤسســـات7ا�ماثلـــة77والجامعـــات7ودور7الوثـــائق7العا�يـــة7

fخــــرى7لتبــــادل7الخ�ــــNات7وا�مارســــات7العلميــــة7والعمليــــة7

 . ،من7خ\ل7تفعيل7مصلحة7التكوين7والتعاون 

ـــــــة7ع~ـــــــــى7 � ـــــــدف7للمحافظــ ــــGH7sــ ــــراءات7ال}ـــــ ـــــــع7�جـــــ ــــم7جميــ دعـــــ

الOــNاث7الــوط¼7sمــن7خــ\ل7"عتنــاء7أكÊــ7Nبا�صــالح7ا�عنيــة7

ــــب7بــــــــذلك7،7وع ـــــلحة7ا�خطوطــــــــات7والكتــــ ~ــــــــى7رأســــــــها77مصـــ

 .النادرة77

fخــذ7بجميــع7مظــاهر7التقنيــات7الحديثــة7ال}ــ7sمــن7شــأ¬Gا7 �

ــــــديم7 ـــــية7،7وتقــــ ـــــ ــ ـــــــة7الوطنــــ ــــدمات7ا�كتبــ ــــــــتوي7الخـــــ ــــــــع7مسـ رفـ

 .خدمات7جديدة7تتوافق7وتطلعات7ا�ستفيدين7مGµا

 .وضعf7ولويات7كخطوة7أساسية7مبدئية7 �

وضـــع7تقـــارير7دوريـــة7مكتوبـــة7تحـــدد7أهـــداف7كـــل7مصـــلحة7 �

من7ا�صالح7ال}ـ7sتقـدم7خـدمات7مباشـرة7للمسـتفيدين7،7

ومـا7تـم7إنجـازه7مGµـا7وا�عوقــات7ال}ـ7sظهـرت�7ـي7كـل7مرحلــة7

وذلك7باrستعانة7بالتقـارير7السـنوية7لهـا7،7وال}ـ7s. تنفيذية

 .تمثل7أهمية7بالغة�7ي7تشخيص7واقعها7ومشاكلها7

يأخــــذ7بعـــ>ن7"عتبــــار7التخطـــيط7 قامــــة7ع~ـــى7اللجنـــة77أن7 �

7
ً
ــــــا ــــــ ـــــ ـــــدة7تبعــ ـــــ ــــــ ـــــــــنوية7ا�عـــ ـــــ ــــــــــط7الســــ ـــــ ــــــمن7الخطــــ ـــــ ــــــ ـــــــاريع7ضــ ـــــ مشــــــ

للمســـتجدات7ال}ـــ7sتحصـــل7،7ويجـــب7دراســـة7أي7مشــــروع7

  :قبل7البدء7به7،7وهذه7الدراسة7تتضمن

o طبيعة7ا�شروع7؟  

o هل7هناك7حاجة7فعلية7له7؟  

o 7ــــدي ـــــــل،f7يـــــ ــــــن7حيـــــــــث7التمويــ ـــــات7مـــ ـــــــي7ا�تطلبــــ ــــا7°ــ مـــــ

  تلزمات7التنفيذ7العاملة،7مصادر7ا�علومات،7مس

o من7°ي7الجهات7ا�ستفيدة7من7ا�شروع7؟  

o 7وقد7يكون7من7هذه7ا�شاريع:  

ربـــط7ا�كتبـــة7الوطنيــــة7 �

بشــــبكة7معلومــــات7مــــع7

ا�راكـــــز7 ا�كتبـــــات7أو

ـــــدم�Gا7 الوطنيـــــــة�7ـــــــي7مقــ

 .   Ceristمركز7

ــــــــون7 � ــــــ ـــــ ــــــ ـــــ ـــــــــن7أن7يكـ ـــــ ــــــ ــــــ يمكـــــ

ا�شـــروعÑ7خــــر7تأهيــــل7

ــــــة7 ــــــ ـــــ ـــــــات7ا�طالعــ ـــــ ا�كتبـــــــ

ــــــة77)4(العموميـــــــة7 البلديـ

ــــــة7 ــــــ ـــــ ــــــ ــــــ ـــــ ـــــــا7و7الوrئيـــ ـــــ ــــــ ـــــ ــــــ ـــــ مGµـــ

ل\نـــــدماج7و"ســـــتفادة7

ــــدمات ـــــ ــــــن7الخـ 7 مــــ

والخ�Nات7ال}7sتقـدمها7

 .ا�كتبة7الوطنية7

ـــــــن7 � ـــــد7مــــــ ــــــ ــــــــاء7العديــ إنشـــــ

ـــــــات7 ــــــ ـــــ ــــــ ــــــد7البيانـــــ ـــــ ــــــ ـــــ قواعــــــ

ــــــة7 ــــــ ـــــ ــــــ ـــــ ــــــ ـــــ ــــــ ـــــ ــــــ ــــــ ـــــ الببليوغرافيــــــ

ــــديث7 ـــــ ــــــ ــــــــة7وتحـــــ ـــــ الوطنيـــــــ

 .بياناGHا7باستمرار

ــــــة7 � ــــة7أنشـــــــطة7ا�كتبـــــــة7الوطنيـ ـــــة7ا�قNOحـــ ــــع7اللجنــ خضـــ
ُ
أن7ت

�7ؤ 
ً
ــــتمر7طبقــــــا شــــــرات7أداء7كميــــــة7وخــــــدماGHا7للتقيــــــيم7ا�ســ

ــــــع7 ـــــــاءة7هــــــــذاf7داء7ورفــ ـــــ>ن7كفـ ــــي7تحســـ ـــ �7ـ
ً
ــــهاما ـــــة7إســــ ونوعيـــ

مســتوى7فعاليتــه7،7ويســتند7هــذاf7ســاس7إeــى7أن7ا�كتبــة7
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ـــا�7ــــــي7ذلــــــك7مثــــــل7أي7مؤسســــــة�7ــــــي7ا�جتمــــــع7 الوطنيــــــة7مثلهـــ

ـــــم7 ــــن7ثــــ ــــيم7ومـــــ ـــــــا7للرصـــــــــد7والتقيـــــ ـــــــع7أداءهــ ـــــــ>ن7أن7يخضــ يتعــ

7sــــ ــــق7مـــــــن7أن7"ســـــــNOاتيجيات7ال}ـــ 7للتحقـــ
ً
ــــمانا ا�ســـــــاءلة7ضـــ

ج7التشـــغيل7ال}ـــ7sنفـــذت7وحققـــت7أهـــدافها7وضـــعت7وبـــرام

،7ويتضــــمن7ذلــــك7تســــجيل7إحصــــاءات7مــــن7كــــلf7نشــــطة7

والخــــدمات7ال}ــــ7sتؤد¤Gــــا7ا�كتبــــة7خــــ\ل7فOــــNات7محــــددة7،7

وكذلك7تطوير7تقنيات7لقياس7هذهf7نشـطة7والخـدمات7

  )5(:وتحديد7مؤشرات7لÒداء7،7وال}7sمGµا77

o 7فادة7من7الخدمات�        ::::مؤشرات7مدى7�فادة7من7الخدمات7مؤشرات7مدى7�فادة7من7الخدمات7مؤشرات7مدى7�فادة7من7الخدمات7مؤشرات7مدى7

ــــاء7ا�ك •••• ـــــبة7أعضـــــ ـــــــوع7نســــ ـــــى7مجمــ ــــة7إeــــ تبـــــ

ــــدمها7 ــــــة7ال}ـــــــــ7sتخــــــ ـــــي7ا�نطقــــ ـــــــكان�7ــــ الســ

  .ا�كتبة

ــــــل7عضــــــــو7 •••• ــــارة7لكــ ــــــات7�عــــ / عـــــــدد7واقعــ

  .لكل7فرد

معــدل7الOــNدد7ع~ــى7ا�كتبــة7لكــل7عضــو7 ••••

  .لكل7فرد/ 

  .معدل7تداولf7وعية ••••

لكــل7/ عــدد7"ستفســارات7لكــل7عضــو7 ••••

  .فرد

عــدد7واقعـــات7�عــارة7لكـــل7ســاعة7مـــن7 ••••

  .ساعات7العمل

ـــــى7 •••• ـــــدمات7عـــــــدد7مـــــــرات7الوصـــــــول7إeــ الخــ

ـــــــــب7 ــــــ ــــــــ7Nالكتـ ــــــ ــــــواد7غ>ــ ـــــــ ــــــة7ومـــ ـــــ �ليكNOونيـــــ

  .وغ>Nها

o 7مؤشرات7ا�وارد7ا�تاحة7مؤشرات7ا�وارد7ا�تاحة7مؤشرات7ا�وارد7ا�تاحة7مؤشرات7ا�وارد7ا�تاحة::::        

ــــو7 •••• الفــــــرد7مــــــن7مجمــــــوع7/ نصــــــيب7العضــ

  .رصيد7ا�كتبة7منf7وعية

ــــو7 •••• الفــــــرد7مــــــن7مجمــــــوع7/ نصــــــيب7العضــ

  .عدد7الطرفيات7أو7الحاسباتÑ7لية

ــــو7 •••• الفــــــرد7مــــــن7مجمــــــوع7/ نصــــــيب7العضــ

الطرفيــــــات7أو7الحاســــــبات7ا�خصصــــــة7

�كتبــة7ا�تــاح7ع~ــىr7ســتخدام7فهــرس7ا

  .الخط7ا�باشر

نســـبة7ا�ـــوظف>ن7العـــامل>ن7إeـــى7مجمـــوع7 ••••

ــــــــذين7 ــــــ ـــــــة7الـــ ــــــ ــــــجل>ن7با�كتبــــ ــــــ ـــــدد7ا�ســـــ ـــــ عـــــــ

  .تخدمهم7ا�كتبة

o 7777مؤشرات7التكلفةمؤشرات7التكلفةمؤشرات7التكلفةمؤشرات7التكلفة::::        

ــــــكال7 •••• ـــــ ــــــ ــــن7أشـ ـــــ ــــــ ــــــكل7مـــ ـــــ ــــــ ـــــــل7شـ ـــــ ــــــــة7كــــــ ـــــ تكلفـــــ

  .لكل7فرد/ الخدمات7

  .الفرد/ تكلفة7العضو7 ••••

o مؤشرات7ا�قارنةمؤشرات7ا�قارنةمؤشرات7ا�قارنةمؤشرات7ا�قارنة : : : :        

بيانــات7إحصــائية7مقارنــة7مــع7مكتبــات7 ••••

  .د7ا�ستوى وطنية7مماثلة7لتحدي

عّلــــت7اللجنــــة7مــــن7خــــ\ل7الوظــــائف7777
ُ
وعليــــه7يــــرى7الباحــــث7أنــــه7لــــو7ف

وا�هام7والخطـط7ال}ـ7sسـيقت،7فسـوف7تعت�ـ7Nا�كتبـة7الوطنيـة77أحـد7

  . أجهزة7الدولة7الخدمية7ال}7sيُشار7إلGxا7بالبنان7

1111----1111----2222 / / / /sتطوير7الهيكل7التنظيمsتطوير7الهيكل7التنظيمsتطوير7الهيكل7التنظيمsتطوير7الهيكل7التنظيم : : : :        

�7ـي7 الهيكـل أن للباحـث اتضـح
ً
التنظيمـ7sغ>ـ7Nمفعـل7خصوصـا

الجانــــب7التق¼ــــ7sا�تعلــــق7با�صــــالح7التقنيــــة7،7إذ7تبــــ>ن7أنــــه7تفتقــــر7إeــــى7

ـــــة7أو7 ــــــ ــــــوير7حاليــ ـــــ ــــة7تطــ ــــــ ـــــإن7أي7خطـــ ــــــ ــــــه7فــ ـــــ ــــــــليم7،7وعليــ ـــــيط7الســـــ ــــــ التخطــ

7ع~ـــــى7وجـــــود7هيكـــــل7تنظيمـــــ7sإداري7
ً
7كليـــــا

ً
ـــادا مســـــتقبلية7تعتمـــــد7اعتمــ

،7ويـــــــري7
ً
7جيــــــدا

ً
7علميـــــــا

ً
ــــيفا ــــالم،7وموصـــــــف7توصــ ــــح7ا�عــ ووظيفــــــي7واضـــ

ليـــة7التطـــوير7والتحـــديث�7ـــي7أن7تبـــدأ7عم7-�ـــي7هـــذا7الصـــدد7–الباحـــث7

ـــــــة،7 ـــــا7�داريــــــــة7والوظيفيـ ـــــة7تنظيماGHـــ ا�كتبــــــــة7الوطنيــــــــة7بإعــــــــادة7هيكلـــ

  :حيث7يقNOح7الباحث7الخطوات77التالية7

o 7ــــــــى ـــــــرف7إeــ ــــاeي7والتعـــ ــــــــ7sالحــــــ ــــــل7التنظيمــ ــــة7الهيكــــ دراســــــ

 .سلبياته7وأوجه7النقص7فيه7

o 7ــــل�7ـــــــي ـــــة7العمـــ ــــيم7إداري7يتناســـــــب7وطبيعــ ـــــع7تنظـــ وضــ

ا�علنــة7وا�هــام7ا�وكولــة7ا�كتبــة77الوطنيــة7وأهــدافها7

 .إلGxا7بصف�Gا7مكتبة7وطنية7

o 7ـــــدات ــــــام7والوحـــ ــــــضf7قســ العمــــــــل7ع~ــــــــى7إضــــــــافة7بعــ

ــــــــل7 ـــــــي7الهيكــ ــــا�7ـــ ــــا7وإقرارهــــــ ـــــالح7وإدراجهــــــ ـــــبعض7ا�صـــــ لـــــ

77s7الرسمsالتنظيم. 

o 7إعــداد7قــوائم7بالعــامل>ن7الحــالي>ن7با�كتبــة7الوطنيــة

ـــــــNاGHم7 ـــــ ـــــــية7وخ�ــــ ــــــ ــــــؤه\GHم7الدراســـ ــــــ ـــــى7مــــ ــــــ ــــتمل7ع~ـــــ ـــــ تشـــــــ

7sحصـــلوا7علGxـــا7وأعمـــارهم7والـــدورات7التدريبيـــة7ال}ـــ
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7sــــ ـــــن7ا�علومـــــــــات7ال}ـــــ ـــا7مــــ ــــــوظيفي7وغ>Nهــــــ وســــــــجلهم7الـــ

تحــــدد7ســــماGHم،7وتســــاعد�7ــــي7التعــــرف7إeــــى7قــــدراGHم7

 .ا�هنية7و�دارية

o 7حــــــةNOــــائف7ا�ق ــــي7الوظــ ـــــالي>ن�7ــ تثبيــــــت7العــــــامل>ن7الحـ

بالهيكــــل7التنظيمــــ7sالــــوظيفي7الجديــــد،7كــــل7حســــب7

 .مؤه\ته7وخ�Nاته7

o 77لـــــمsــــائف7ال}ـــــ ــــى7تعيـــــ>ن7عـــــامل>ن�7ـــــي7الوظـ العمـــــل7ع~ـ

تشــغل7عــن7طريــق7العمالــة7الحاليـــــة7،7با ضــافة7إeــى7

ـــــي>f7Nقســــــــــام7 ـــــــة7لتســـــ ــــــة7ا�ؤهلـــ ـــــــوى7العاملــــ ـــــــادة7القـــ زيـــ

والخـــدمات7ا�ـــراد7اســـتحداGÖا،7ووضـــع7خطـــة7زمنيـــة7

ـــــائف،7حســــــب7أهميــــــة7كــــــل7وظيفــــــة7 �ــــــلء7هــــــذه7الوظـ

ــــــوء7 ـــــام7العمــــــــل7�داري7والف¼ــــــــ7sع~ــــــــى7ضــ ــــي>7Nنظـــ لتســــ

 .¶انية7ا�تاحة7للمكتبة7الوطنية7ا�>

o 77يe7النموذج7الهيك~ي7التاº¼العمل7ع~ى7تب:  

  )إعداد الباحث( ھيكل تنظيمي مقترح للمكتبة الوطنية الجزائرية  ) : 01(شكل رقم 

ــــل7التنظيمـــــــ7sا�قOـــــــNح7 ـــــل7ع~ـــــــى7والجـــــــدير7بالـــــــذكر7أن7الهيكـــ يعمــ

ــــميات7 ـــــــض7ا�ســــــ ــــحيح7بعـــ ــــــالح77وتصــــــ ـــــــام7وا�صــــ ــــــــيمf7قســـ ــــــادة7تنظــ إعــــ

7،7با ضــافة7
ً
الـواردة�7ـي7الهيكـل7الـذي7تعتمـده7ا�كتبـة7الوطنيـة7حاليـا

ـــى7اســـــتحداث7بعـــــضf7قســـــام7والخـــــدمات7ال}ـــــ7sســـــوف7يشـــــ>7NإلGxـــــا7 إeــ

الباحــث�7ــي7مواضــعها7،77وال}ــ77sوإن7كانــت7تزيــد7مــنf7عبــاء7ا�اليــة7،7

ك7ذلـــك7بـــالتخطيط7الجيّـــد7لفـــتح7مـــوارد7إضـــافية7إ7rأنـــه7يمكـــن7تـــدار 

قـــد7تغطـــي7بعـــض77هـــذه7"ســـتحداثات7ع~ـــى7مســـتوى7هياكـــل7ا�كتبـــة7

ــــــى7ا�كتبــــــــة7الوطنيــــــــة7 ـــائم>ن7ع~ــ ــــة7،7ناهيــــــــك7عــــــــن7مطالبــــــــة7القـــــ الوطنيــــ

ـــادة7ورفـــــع7مـــــن7قيمـــــة7ا�>¶انيـــــة7ا�خصصـــــة7لهـــــا7،7وذلـــــك�77واجهـــــة7 بزيــ

ي7مجمل7هـذه7التحديات77ال}7sتفرضها7ا�تطلبات7ال}7sتم7اقNOاحها�7

  .الدراسة7

وبـذلك7يمكـن7أن7يسـاهم7هـذا7التنظـيم�7ـي77إعـادة7ديناميكيـة7

ـــ7sكانـــــت7تحـــــد7مـــــن7فعاليـــــة7 العمـــــل7مـــــن7خـــــ\ل7تفـــــادي7الســـــلبيات7ال}ــ

ـــــد7مـــــــا7 ـــــ7sإeــــــى7حـ ـــــه7يل±ــ ـــــى7أنـ ــــافة7إeـ ا�كتبــــــة7الوطنيــــــة7وخــــــدماGHا7،7با ضـــ

ــــى7حــــــد7الســــــواء7،7 احتياجــــــات7وتطلعــــــات7ا�ســــــتفيدين7وا�ــــــوظف>ن7ع~ــ

~ــــــى7ا�كتبــــــة7الوطنيــــــة7رفــــــع7هــــــذا7ا�قOــــــNح7للجهــــــة7ويمكــــــن77للقــــــائم>ن7ع

7،7sالوصـــــية7،77وا�تمثلـــــة�7ـــــي7وزارة7الثقافـــــة7 قـــــرار7الهيكـــــل7التنظيمـــــ

ــــة7لتـــــــدارك7 ــــــة7الســـــــنوية7للمكتبـــــــة7الوطنيـــ ـــــى7زيـــــــادة77م>¶انيـ والعمـــــــل7ع~ــ

  .fعباء7ال}7sقد7تضيفها7الهيكلية7ا�قNOحة7
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سَـــة    إصـــدارإصـــدارإصـــدارإصـــدار/ / / / 3333----1111----1111 سِّ
َ
سَـــةلـــوائح7وتشـــريعات7مُؤ سِّ
َ
سَـــةلـــوائح7وتشـــريعات7مُؤ سِّ
َ
سَـــةلـــوائح7وتشـــريعات7مُؤ سِّ
َ
للمكتبـــة7للمكتبـــة7للمكتبـــة7للمكتبـــة7    ومُنَظِمَـــةومُنَظِمَـــةومُنَظِمَـــةومُنَظِمَـــة    لـــوائح7وتشـــريعات7مُؤ

        ::::الوطنية7الوطنية7الوطنية7الوطنية7

7بشــكل7جــوهري7
ً
إن7الســند7القــانوني7والتنظيمــ7sيعــد7ضــروريا

،�7ـي7تطـور7أي7مؤسسـة7كانـت،7فهـو7الـذي7يضـمن7لهـا7قـوة7التجســيد7

ــــة7الجزائريــــــة77تفتقــــــر7إeــــــى7 و"ســــــتمرارية7،7و�ــــــا7كانــــــت7ا�كتبــــــة7الوطنيــ

العديـــد7مـــن7اللـــوائح7والسياســـات7ا�كتوبـــة7ال}ـــ7sتعمـــل7ع~ـــى7تأســـيس7

ــــــم7خصائصـــــــها7وأهـــــــدافها7بنيا¬Gـــــــا7التنظ ــــــدمي7،7وتحـــــــدد7أهـ يمـــــــ7sوالخـ

وإجـــــراءات7عملهـــــا،7فقـــــد7ظلـــــت7و7rتـــــزال7خاضـــــعة7لـــــبعض7ا�بـــــادرات7

ـــــــــن7 ـــــــد7مــــ ـــــــــرت7العديــــــ ــــــــد7أظهــــ ــــة7،7وقـــــ ـــــ ــــات7"رتجاليــــ ـــــ ـــــــــة7والسياســــ الفرديــــ

ــــة7أن7 ـــــــــة7الوطنيــــــ ــــول7ا�كتبـ ــــــــ7sأجريــــــــــت7حــــــ ــــة7ال}ــ ـــــ ـــــــاتf7كاديميـ الدراســـ

ــــدة7فجــــــوات7 ــــة7الوطنيــــــة77تعـــــاني7مـــــن7عـ اللـــــوائح7والسياســـــات77با�كتبـ

ــــــة7والتنظيميــــــــة7ال}ــــــــ7sتــــــــنظم7عملهــــــــا7و7 ــــد7القانونيــ ـــــر7إeــــــــى7القواعــــ وتفتقــ

  :ومن7أهم7هذه7الفجوات7، خدماGHا

ــــنة7 � ــــادر�7ــــــــي7ســــ ــــــة7الصــــ ــــــ7sÆا�كتبــــــــة7الوطنيــ ــــانونf7ساÚــ القــــ

ــــــــورvi(77( م1993 ــــــ ــــــع77تطـــ ــــــ ـــــب7مـــــ ـــــ 7و7rيتناســـــــ
ً
ـــــــــديما ـــــ ـــــبح7قـــ ـــــ أصـــــــ

ـــــــالم7 ــــي7و7العــــ ـــــ ـــــــــوطن7العربــ ـــــي7الــ ـــــ ــــــريعات�7ـ ــــــــ7ºوأن7، التشـــــ ح}ـــ

ـــــ ــــدي\ت7و7التتـــ ــــــمات7ظهــــــــرت7بعــــــــض77التعــــ ـــــــــهvii (7r7(ــــ
ّ
،7إ7rأن

يـــزال7غ>ـــ7Nشـــامل7،7وهنـــاك7نـــواقص�7ـــي7صـــياغته7وrســـيما7

s±ي7معالجة7الجوانب7التقنية7للعمل7ا�كت�. 

ــــل7وإجراءاتــــــه7 � ــــل7العمـ ــــاب7السياســـــات7ال}ـــــ7sتبــــــ>ن7هياكـ غيـ

با�كتبـــة7الوطنيـــة7،7وكـــذا7غيـــاب7إعـــداد7ا�عـــاي>7Nا�وحـــدة7

ـــــــة7 ــــــديم7خـــــــــدمات7مكتبيــ ــــي7تقـــ ـــــــفات7القياســـــــــية7و�ـــــ وا�واصــ
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7
ً
ـــــــاب\ ــــاـن7قــــ ـــــليحه7إن7كــــــ ــــرر7بتصــــــ ـــــ ـــــتعمال7ا�تكــ ـــــــة77"ســــــ ـــــــــل7نتيجــــ ا�تعطــ

  .للتصليح7وإ7rاستبعاده7مع7التشديد7ع~ى7استبداله

ــــة7بز  ــــــــة7الوطنيـــــــ ـــــــــل7ا�كتبـــ ــــــب7أن7تعمــ ـــــــا7يجـــــ ـــــام7كمـــ ــــــــادة7"هتمــــــ يـــ

ـــي7ا�كتبـــــة7الوطنيـــــة7ترا¯ـــــى7فGxـــــا77 ــــاث�7ــ بتحديـــــد7وحـــــدات7قياســـــية7لÒثـ

  :النقاط7التالية7

ـــــس7أغلـــــــــبf7ثـــــــــاث7 ���� ـــــى7عكــــ ـــــــة77وقـــــــــوة7"حتمـــــــــال7ع~ــــ ا�تانــ

ا�تواجـــد7بقاعـــات7ا�طالعـــة7الـــذي7تبـــ>ن7أنـــه7يفتقـــد7إeـــى7

�7ـي7
ً
7وجـذابا

ً
7ومريحـا

ً
ا�تانة7ع~ـى7أن7يكـونf7ثـاث7بسـيطا

 .الوقت7نفسه7

 .�ي7الNOتيب7لدوا¯ي7التوسع�7ي7ا�ستقبل7ا�رونة77 ����

���� 77Nـــــــ ــــــــن7تغي>ــــــ ــــ77ºيمكـــــ ـــــ ـــــة7ح}ــــ ــــــ ـــــف7ا�تحركــ ــــــ ــــتخدامf7رفــ ـــــ اســــ

ـــــم7ا�ـــــــواد7 ا�ســـــــافات7بـــــــ>ن7الرفـــــــوف7لكـــــــي7تتناســـــــب7وحجــ

 .ا�وضوعة7علGxا7

 ."قتصاد7و7سهولة7الصيانة77 ����

ـــــــع7ضـــــــــرورة77 ���� ــــــواد7مـ ــــــوان7وا�ـــ ــــــ>نf7لــ ـــــــرورة7التنســــــــيق7بـــ ضـ

التمي>ــــ¶7بــــ>ن7أثــــاث7الفئــــات7ال}ــــ7sتقــــوم7ا�كتبــــة7الوطنيــــة7

 ).fطفال7،7الجمهور7العام،7الباحث>ن7( ع~ى7خدم�Gم7

        ::::التجه>¶ات7التجه>¶ات7التجه>¶ات7التجه>¶ات7////3333----2222----1111

7r7ـــاG¬فيمـــا7يتعلـــق7بتجه>ـــ¶ات7ا�كتبـــة7الوطنيـــة7يـــرى7الباحـــث7أ

ــــــ ـــــــة7،7تــــــــزال7دون7ا�ســــــــتوى7ا�طلــــــــوب7مقارنــــــــة7بمكان�Gــ ا7كمكتبــــــــة7وطنيـ

لذلك7فمن7الضروري7عند7وضع77أي7تصور7لخطـط7التطـوير7حاليـة7

أو7مســـــتقبلية7أن7يشـــــتمل7ع~ـــــى7�جـــــراءات7الكفيلـــــة7بتب¼ـــــ7sتجه>ـــــ¶ات7

تتوافق7والتطورات7ا�ت\حقة7،7مع7العمل7ع~ى7استبدال7التجه>ـ¶ات7

7،كــأجهزة7الحواســيب7،7أو7صــيانة77الــبعضÑ7خــر7
ً
ا�تقادمــة7تــدريجيا

لنقـلTeledoc7 جديـة�77ـي7متابعـة7أعطالهـا7كا�صـاعد7وتقنيـةمGµا،7وال

ا�جموعات7وبوابات7أمن7ا�جموعات7والتكييّـف7ا�ركـزي77ال}ـ7sتبـ>ن7

  .للباحث7أ¬Gا7دائما�7ي7حالة77تعطل7

و7مـــوازاة7ع~ــــى7مــــا7ســــبق7ينب¿ــــي7أن7تصــــاغ7إســــNOاتيجية77ترا¯ــــي7

  )ix(:التطورات7الحديثة�7ي7التجه>¶ات7تؤكد77ع~ى7النقاطÑ7تية7

 .ضرورة7استحداث7وحدات7للقراءةÑ7لية77 �

"قتصاد�7ي7تجه>ـ¶ات7ا�صـادر77التقليديـة77بشـكل77 �

ـــــــــادر7 ـــــــدث77ا�صــ ــــن7أحــــ ـــــــــارة77مـــــــ ـــــة77مختــ ــــــــ\ءم77نوعيــــــ يـــ

 .التقليدية7

ــــذ7 � ــــــ ــــــميم7وتنفيـــ ـــــ ـــــة77بتصــ ـــــ ــــــــركات7العربيـــ ــــــــــف77الشـــــ تكليـــ

ــــــة7 ـــــــة7والحداثـــــ ــــــــة7العربيـــ ـــــــــت\ءم7والطبيعــ ــــــــ¶ات77تـ تجه>ــ

 العصرية7

النظـــــر7برؤيـــــة7مســـــتقبلية7عنـــــد7اختيـــــار7التجه>ــــــ¶ات77 �

 ا�\ئمة7للمكتبة7

ــــــــاري7 � ـــــ ــــــميم7ا�عمـــ ـــــ ـــــــع7التصـــــ ــــــ ــــ¶ات7مـــ ـــــ ــــــــبة7التجه>ـــــــ ــــــ مناســ

 .للمكتبة7

ـــــــات777 � ــــــ ـــــ ــــــ ــــــــي7ا�كتبـــ ــــــ ـــــ ــــــ ـــــ>ن�77ـ ـــــ ــــــ ـــــ ــــــتعانة77با�تخصصـــــ ـــــ ــــــ ــــــ "ســـ

 .وا�علومات7عند7التجه>¶

        " :" :" :" :الطبيعية7والصناعية7الطبيعية7والصناعية7الطبيعية7والصناعية7الطبيعية7والصناعية7" " " " ال�Gوية7و�ضاءة7ال�Gوية7و�ضاءة7ال�Gوية7و�ضاءة7ال�Gوية7و�ضاءة7////4444----2222----1111

 �ضـــاءة7الطبيعيــــة7ع~ـــى7الـــرغم77مـــن7تـــوافر77مصـــادر7ال�Gويـــة7و

والصـــناعية7با�كتبـــة7الوطنيـــة7،7إ7rأ¬Gـــا77تعـــاني7مـــن77عـــدم7كفاي�Gـــا7،7

  :لذا77يقNOح7الباحث�7ي7هذا7الجانب7ما7ي~ي7

ــــ7ºباســـــتحداث7نوافـــــذ7وفتحـــــات7مــــــن7 � ــــدل7تصـــــميم7ا�ب¼ـ يعـ

ــــــة7 ــــــكr77فتقـــــــاد7ا�كتبــ ـــــة7،7وذلــ ـــــة7الزجاجيــ واجهـــــــات7ا�كتبـــ

ــــذا7�جــــــراء7يعمــــــل7ع~ــــــى7شــــــيئ>ن7 ــــا7،77ولعــــــل7هــ الوطنيــــــة7لهــ

ــــــ>ن7 ــــــــى7:اثنــــ ــــاعدة7ع~ــ ــــــــة7الطبيعيــــــــــة7،77وا�ســــــ ــــــــد7ال�Gويــ تجديــ

 تنظيف7واجهات77ا�كتبة7بيسر

مـــــن7ا�هـــــم7تزويـــــد77قاعـــــات7ا�كتبـــــة7الوطنيـــــة7وفضـــــاءاGHا777 �

با�زيــــد7مــــن7بــــأجهزة77ال�Gويــــة7والتكييــــف�7ــــي7حالــــة7تعطــــل77

  . نظام7ال�Gوية7ا�ركزي 



        و"جتماعيةو"جتماعيةو"جتماعيةو"جتماعية    �نسانية�نسانية�نسانية�نسانية    العلومالعلومالعلومالعلوم    �ي�ي�ي�ي    العربيةالعربيةالعربيةالعربية    ا�جلةا�جلةا�جلةا�جلة    وأبحاثوأبحاثوأبحاثوأبحاث    دراساتدراساتدراساتدراسات

EISSN: 2253EISSN: 2253EISSN: 2253EISSN: 2253----0363036303630363    ////    9751975197519751                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            ISSN: 1112ISSN: 1112ISSN: 1112ISSN: 1112----    عشرعشرعشرعشر7777الثالثةالثالثةالثالثةالثالثةالسنة7السنة7السنة7السنة202120212021202177777    أفريلأفريلأفريلأفريل    2222    ددددددددعععع    13131313    لدلدلدلدمجمجمجمج    

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
442 

 

ـــــــع77 � ـــــــبة7لتوزيــ ـــــــابيح77بالنســ ــــع7ا�صــ ــــــاة7توزيـــــ ــــــم7مراعـــ ــــــن7ا�هـــ مـــ

ــــاءات7ا�طالعــــــة77مــــــع7النوافـــــذ77با لقاعــــــات77الخاصــــــة7بفضـ

 .العمل7ع~ى7تصليح77ا�تعطل7مGµا7

�فـــــادة7مـــــن7التكنولوجيـــــات7الحديثـــــة�7ـــــي7تطـــــوير7الخـــــدمات7�فـــــادة7مـــــن7التكنولوجيـــــات7الحديثـــــة�7ـــــي7تطـــــوير7الخـــــدمات7�فـــــادة7مـــــن7التكنولوجيـــــات7الحديثـــــة�7ـــــي7تطـــــوير7الخـــــدمات7�فـــــادة7مـــــن7التكنولوجيـــــات7الحديثـــــة�7ـــــي7تطـــــوير7الخـــــدمات7/ / / / 3333----1111

        : : : : وfنشطة7ا�كتبيةوfنشطة7ا�كتبيةوfنشطة7ا�كتبيةوfنشطة7ا�كتبية

مـن7الضــروري7عنــد7وضــع7أي7تصـور7لخطــط7تطــوير7حاليــة7أو7

ــــــ7sتقنيـــــــــات7 ــــة7بتب¼ـــ ــــــراءات7الكفيلـــــ ـــــى7�جـــ ــــــتمل7ع~ــــ ــــتقبلية77أن7يشـــ مســـــ

ا�علومــات7الحديثــة�7ــا7لهــا7مــن7أهميــة7كب>ــNة�7ــي7ســبيل7رفــع7مســـتوى7

7عن7تقديم7خدمات7مكتبيـة7متطـورة7،7لـذلك7
ً
أداء7العامل>ن7،7فض\

ـــــــات7ل ــــنÑ77ليــــ ـــــــة7مــــــ ــــ7ºجملــــ ـــــ ــــى7تب¼ـ ــــــــث7إeـــــــ ـــــــد7الباحــ ـــــــــن7عمـــ ـــــتفادة77مــ \ســـــ

  : التطورات7التقنية7الحديثة7وال}7sمGµا7

    ::::تطوير77النظامeÑ7ي7با�كتبة7الوطنية7تطوير77النظامeÑ7ي7با�كتبة7الوطنية7تطوير77النظامeÑ7ي7با�كتبة7الوطنية7تطوير77النظامeÑ7ي7با�كتبة7الوطنية7/ / / / 1111----3333----1111

ــــــــاليب7 ــــوير7أســ ــــيط7لتطــــــ ـــــى77التخطــــــ ـــــث7ع~ـــــ ـــــن77الباحـــــ 7مـــــ
ً
ــــــــا حرصــ

ـــــــع7 ــــــ 7مـ
ً
ــــــــيا ـــــة77وتماشــــــ ــــــ ــــة77الوطنيـــ ـــــ ــــــــدمات7ا�كتبـــــ ـــــ ــــديث7خـ ــــــ ـــ ــــــل،7وتحـ ــــــ العمــ

77º¼التطــــورات7الســـــريعة77والحديثــــة�7ـــــي77التكنولوجيــــات7،7ولكـــــي7يتســـــ

ة7"ســتفادة7مــن7هــذه7التكنولوجيــاتr7،7بــد7مــن7تــوف>7Nنظــام7للمكتبــ

ــــة7الوطنيــــــة7،7يتــــــيح7لهــــــا7سُــــــبل7تقــــــديم77خــــــدماGHا7 ــــي7متكامــــــل7با�كتبــ آeــ

بسرعة7وكفاءة7عالية7من7أجل7تلبية7احتياجـات7مسـتفيد¤Gا7،7فإنـه7

ــــــNOجاع7 ــــــــ¶ان7واســــــ ــــــــنظمr7خOــــ ـــــــدث7الــــ ــــــة7بأحـــــ ــــــــ¶7ا�كتبــــــ ــــــــن77تجه>ــــ ــــــــد7مــــ rبــــ

  .ا�علومات7

نيةf7ساسـية7للنظـامeÑ7ـي7با�كتبـة7وقد7تب>ن7للباحث7أن7الب

ـــــة7الوطنيــــــة7 ـــــذي7تبــــــ>ن7أن7ا�كتبـ الوطنيــــــة7r7يــــــزال7دون7ا�ســــــتوى7فالـ

،Minisis )3000HP(7 لحــد7كتابــة7هــذه7الســطور7تعتمــد7ع~ــى7نظــام

ــــدمات7أو7 ــــــة7الخـــــ ـــــتوى7نوعيـــ ـــــــواء7ع~ـــــــــى7مســــ ـــــزمن77ســ ــ الــــــــذي7تجـــــــــاوزه7الــ

sح7الباحـــث77تصـــور7مرح~ـــي7لتب¼ـــNـــO7يقـــدمها7،7لـــذلك7يقs7ا�م>ـــ¶ات7ال}ـــ

  :نظام77آeي7جديد7،7وفق7ا�رحلية7التالية

        ::::مرحلة7اختيار7النظامeÑ7ي77الجديدمرحلة7اختيار7النظامeÑ7ي77الجديدمرحلة7اختيار7النظامeÑ7ي77الجديدمرحلة7اختيار7النظامeÑ7ي77الجديد �

ــــــــول7ع~ــــــــــى7 ـــــــا7الحصــ ــــــن7خ\لهـــ ـــــن7مــــ ــــNة7يمكـــــ ـــــادر7كث>ــــــ هنــــــــــاك7مصـــــ

ــــار7النظــــــام7الــــــذي7يناســــــب7بيئــــــة7ا�كتبــــــة7 ــــي7اختيــ ــــاعد�7ــ معلومــــــات7تســ

ـــــــع7 ــــــفح7مواقــ ـــــات7،7وتصــ ــــث�7ــــــــيf7دبيـــ ـــــك7البحـــــ ــــي7ذلـــ ــــة7،7بمــــــــا�7ــــ الوطنيــــ

ــــــــركا ـــــؤال7شــ ـــــــة7،7وســـــ ــــــت7ا�تخصصـــ ــــــارة7"نNOنــــ ــــنظم7،وزيــــ ــــــــد7الــــــ ت7توريــ

ا�عارض7التقنيـة7،7أو77التعاقـد7مـن7مجموعـة7مـن7استشـاريي7نظـم7،7

ــــتئناس7 ـــــ ــــــة7،و"ســـــ ـــــ ـــــات7ا�تخصصـــ ـــــ ــــات7والجمعيــــ ــــــ ـــــــــارة77الهيئــــ أو7استشـــــ

ـــي7التعامـــــل77مـــــع7 بتجـــــارب7ا�كتبـــــات77الوطنيـــــة7ا�ماثلـــــة7،77لكـــــن77ينب¿ــ

ا�صـــــدرf7خ>ـــــ77Nبحـــــذر7فقـــــد77يقـــــع7ا�ســـــؤولون7عـــــن7ا�كتبـــــة�7ـــــي7حالـــــة7

ــــد7ثبـــــت7ذلـــــك7تب¼ـــــ7sا� صـــــدرf7خ>ـــــ�77Nـــــي7مزالـــــق7التفك>ـــــ7Nبأنـــــه7مـــــادام7قـ

النظـــــام7وأنـــــه7م\ئـــــم7وصـــــالح�77حـــــدى7ا�كتبـــــات77ال}ـــــ7sركبتـــــه77،7فهـــــو7

بالضــــرورة7صــــالح77للمكتبــــة77ال}ــــ7sيعملــــونG�7ــــا7،7وقــــد7r7يكــــون7ذلــــك7

 
ً
  )x(.  بالضرورة7صحيحا

مــــن7الضـــــروري7للتغلـــــب7ع~ــــى7هـــــذه7ا�شـــــكلة7يقOــــNح7الباحـــــث7تشـــــكيل7

  :متكونة7لجنة7تكون7

o 77ا�دير7العام. 

o 7ا�دير7العام7ا�ساعد. 
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o 7إمكانية7نقل77بيانات7النظام7القديم. 
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o 7جهزة7وطبيعة7ا�ساندة7الفنية7ا�قدمةf7جودة. 
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 .ومعالجة7حالة7التعطل7
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 ."تصاrت7
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7
ً
 .الببليوغرافية7آليا

o 7ــــــة ــــــ ـــــة77خاصــــ ـــــ ــــــــبكات7العا�يــــــ ـــــ ـــــــــربط7بالشـــ ـــــ ـــــــــة7الــ ـــــ إمكانيــ

 
ً
 . "نNOنت7،وذلك7بوصف7ال�Nنامج7نظاما7مفتوحا

o 7ــــم ـــــ ـــــــــGH7sـــ ـــــــــائف7ال}ـــ ـــــــع7الوظـــ ــــامج7جميـــــ ــــــ ــــــدم7ال�Nنــ ـــ أن7يقـــ

ا�كتبــــة7مـــــع77الNOك>ــــ¶7ع~ـــــى7محتــــوى7وحـــــدات7النظـــــام7

نــــــوع7الــــــذي7يمكــــــن7أن7تقدمــــــه7وفروعــــــه7،7ومــــــدى7الت

ــــائف7كتحديــــــد7أهـــــم7ا�تطلبــــــات7 ع~ـــــى7مســــــتوى7الوظـ

الوظيفيـــة7الواجـــب7توفرهـــا�7ـــي7النظـــام7وال}ـــ7sيمكـــن7

ـــــة7 ـــــ ــــــ ـــــ ــــــ ـــــ ــــــ ـــــ ــــــ ـــاي>7Nالتاليـــــ ـــــ ــــــ ـــــ ــــــ ـــــ ــــــ ـــــ ــــــ ــــــي7ا�عـــــــ ــــــ ــــــ ـــــ ــــــ ـــــ ــــــ ـــــ ــــــ ـــا�7ـــ ــــــ ـــــ ــــــ ــــــ ـــــ ــــــ ـــــ ــــــ :إجمالهــــــ

o  

  

  معايير النظم الفرعية  معايير  خاصة  معايير عامة

 مواصفات جھة ا%صدار  �

 مواصفات بيئة التشغيل  �

ا,جھ(((زة المس(((اعدة الت(((ي ي(((دعمھا   �
 النظام 

 المعايير ا-قتصادية   �

المع((ايير والبروتوك((و-ت  الدولي((ة    �
 التي يدعمھا النظام

مع(((((ايير التعري(((((ب  ودع(((((م اللغ(((((ة  �
  العربية 

  

 البحث وا-سترجاع  �

 التصفح   �

 العرض  �

/ الطباع(((((((ة والتحمي(((((((ل الھ(((((((ابط   �
 التنزيل

 الواجھات والبوابات   �

 وظائف المستفيد �

 المساعدة والذكاء ا-صطناعي   �

 دعم اللغة العربية  �

ال(((دعم الكام(((ل لتطبي(((ق سياس(((ات   �
  المكتبة 

 النظام الفرعي   �

النظام الفرعي  للفھرس  المت(اح    �
 على الخط المباشر 

 النظام الفرعي  ل8عارة   �

 النظام الفرعي لضبط الدوريات  �

 النظام الفرعي للجرد  �

النظ(((((((((ام الفرع(((((((((ي للخ(((((((((دمات  �
 ارات المرجعية وا-ستفس

  تقارير النظام  �
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  )xiv(ر المطلوبة في النظام ا:لي  المقترح 

( على المكتبة الوطني�ة أن تب�دأ مرحل�ة التش�غيل 
ا-ستعداد وتركيب ا*جھزة والبرامج وإنشاء قواعد المعلومات وتھيئة الموظفين وتدريبھم على النظام 
الجدي��د ، ويس��بق ذل��ك ا-تص��ال بمن��تج أو م��وزع النظ��ام حي��ث يطل��ب من��ه ع��رض  متكام��ل  كم��ا ت��تم 
ام نفس��ه  بغ��رض ا-س��تئناس بتجاربھ��ا وتب��ادل البيان��ات 
والخبرات ، على أن تولي المكتبة الوطنية بالصيانة والتحديث وذلك لضمان استمرارية عمل  المكتبة 
حيث ينبغي العناية بموضوع الدعم الفني وصيانة المعدات والنظم وذلك من خ;ل ا-س�تعانة ب�الفريق 

  .لمتخصصين  بمصلحة ا=ع;م ا>لي بالمكتبة الوطنية 

 :العمل على توفير منافذ لخدمات إلكترونية بالمكتبة الوطنية  

ستكون خدمات المكتبات التي تعتمد التكنولوجيا الرقمية في ظل مجتمع رقمي، ذات طابع خاص 

من خ;ل أجھزة ا-تصال المختلفة في إطار ا-تصال العالمي، بھدف تدعيم عملي�ات البح�ث والتعل�يم 
وقد استخدمت ھذه التكنولوجيا الحديثة ف�ي المكتب�ات ل�بعض ال�دول المتط�ورة، لم�ا 
عقلنة استغ;ل الحيز المك�اني، إمكاني�ة الوص�ول المباش�ر 

  )xv(للمعلومات، ضمان خدمات معلومات موضوعية وآمنة، تحسين المردودية وتطوير ا*داء 

ومما سبق يمكن وضع تصور -ستحداث جملة من  تلك الخدمات من خ�;ل المناف�ذ التالي�ة الت�ي 

  منافذ  لخدمات الكترونية مقترحة بالمكتبة الوطنية

�نسانية�نسانية�نسانية�نسانية    العلومالعلومالعلومالعلوم    �ي�ي�ي�ي    العربيةالعربيةالعربيةالعربية    ا�جلةا�جلةا�جلةا�جلة    وأبحاثوأبحاثوأبحاثوأبحاث    دراساتدراساتدراساتدراسات    
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ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
444 

ر المطلوبة في النظام ا:لي  المقترح يالتقسيمات ا,ساسية للمعاي يمثلجدول 

  :مرحلة تشغيل النظام 
على المكتبة الوطني�ة أن تب�دأ مرحل�ة التش�غيل  بعد ا-نتھاء من مرحلة ا-ختيار النھائي  للنظام

ا-ستعداد وتركيب ا*جھزة والبرامج وإنشاء قواعد المعلومات وتھيئة الموظفين وتدريبھم على النظام 
الجدي��د ، ويس��بق ذل��ك ا-تص��ال بمن��تج أو م��وزع النظ��ام حي��ث يطل��ب من��ه ع��رض  متكام��ل  كم��ا ت��تم 

ام نفس��ه  بغ��رض ا-س��تئناس بتجاربھ��ا وتب��ادل البيان��ات مخاطب��ة الجھ��ات ا*خ��رى الت��ي تس��تخدم النظ��
والخبرات ، على أن تولي المكتبة الوطنية بالصيانة والتحديث وذلك لضمان استمرارية عمل  المكتبة 
حيث ينبغي العناية بموضوع الدعم الفني وصيانة المعدات والنظم وذلك من خ;ل ا-س�تعانة ب�الفريق 

لمتخصصين  بمصلحة ا=ع;م ا>لي بالمكتبة الوطنية الفني للشركة الموردة  أو ا

العمل على توفير منافذ لخدمات إلكترونية بالمكتبة الوطنية  

ستكون خدمات المكتبات التي تعتمد التكنولوجيا الرقمية في ظل مجتمع رقمي، ذات طابع خاص 

من خ;ل أجھزة ا-تصال المختلفة في إطار ا-تصال العالمي، بھدف تدعيم عملي�ات البح�ث والتعل�يم 
وقد استخدمت ھذه التكنولوجيا الحديثة ف�ي المكتب�ات ل�بعض ال�دول المتط�ورة، لم�ا  ، وخدمة المجتمع

عقلنة استغ;ل الحيز المك�اني، إمكاني�ة الوص�ول المباش�ر : ميزات نذكر منھا توفره من خصائص وم
للمعلومات، ضمان خدمات معلومات موضوعية وآمنة، تحسين المردودية وتطوير ا*داء 

ومما سبق يمكن وضع تصور -ستحداث جملة من  تلك الخدمات من خ�;ل المناف�ذ التالي�ة الت�ي 
  ).xvi( التالييوضحھا الشكل 

منافذ  لخدمات الكترونية مقترحة بالمكتبة الوطنية) :  02(شكل رقم 
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ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

مرحلة تشغيل النظام  ����
بعد ا-نتھاء من مرحلة ا-ختيار النھائي  للنظام

ا-ستعداد وتركيب ا*جھزة والبرامج وإنشاء قواعد المعلومات وتھيئة الموظفين وتدريبھم على النظام 
الجدي��د ، ويس��بق ذل��ك ا-تص��ال بمن��تج أو م��وزع النظ��ام حي��ث يطل��ب من��ه ع��رض  متكام��ل  كم��ا ت��تم 

مخاطب��ة الجھ��ات ا*خ��رى الت��ي تس��تخدم النظ��
والخبرات ، على أن تولي المكتبة الوطنية بالصيانة والتحديث وذلك لضمان استمرارية عمل  المكتبة 
حيث ينبغي العناية بموضوع الدعم الفني وصيانة المعدات والنظم وذلك من خ;ل ا-س�تعانة ب�الفريق 

الفني للشركة الموردة  أو ا

العمل على توفير منافذ لخدمات إلكترونية بالمكتبة الوطنية   /1-3-2

ستكون خدمات المكتبات التي تعتمد التكنولوجيا الرقمية في ظل مجتمع رقمي، ذات طابع خاص 
ومتط����������ور، 
متس�����������������مة 
بالديناميكي������ة 
والفعالية التي 
س�����������تحقق ، 

ي����اً ول����و جزئ
عملي��ة إتاح��ة 
المعلوم��������ات 
لمن يريدونھا 
دون قي������د أو 
شرط ، وذلك 

من خ;ل أجھزة ا-تصال المختلفة في إطار ا-تصال العالمي، بھدف تدعيم عملي�ات البح�ث والتعل�يم 
وخدمة المجتمع

توفره من خصائص وم
للمعلومات، ضمان خدمات معلومات موضوعية وآمنة، تحسين المردودية وتطوير ا*داء 

ومما سبق يمكن وضع تصور -ستحداث جملة من  تلك الخدمات من خ�;ل المناف�ذ التالي�ة الت�ي 
يوضحھا الشكل 

شكل رقم 
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ـــــــــب7 ــــــ ـــــن7جوانــــــ ــــــ ـــــ ـــــة7عـــــ ــــــ ـــــ ــــــوارات7مختلفـــــ ـــــ ــــــ وحــــ

وخـــدمات7ا�كتبـــة7ســـوف7يتـــيح7للمكتبـــة7

 .التطور7والنمو7

        ::::خاصية7الفيديو7خاصية7الفيديو7خاصية7الفيديو7خاصية7الفيديو7 �

مــــن7خــــ\ل7هـــــذه7الخاصــــية7تســــتطيع7ا�كتبـــــة7الوطنيــــة7وضـــــع77

الخاصــــــةG�7ـــــــا7وال}ــــــ7sتشــــــرح7مــــــث\7طريقـــــــة77الصــــــور7ولقطــــــات7الفيــــــديو 

اســـــتخدام7ا�ســـــتفيد7للبحـــــث7الببليـــــوغرا�يeÑ7ـــــي77الـــــذي7تســـــتخدمه7

ا�كتبــة77لشــرح7لكيفيــة7تقــديم7خدمــة7مــن7الخــدمات7،كــذلك7يمكــن7

ـــــرف7با�كتبـــــــة7 ـــــة7ال}ـــــــ7sتعــ مــــــن7خ\لهـــــــا7إتاحـــــــة7بعـــــــضf7فــــــ\م7الوثائقيــ

ور7وتطورهــــا777،كمــــا7يمكــــن7أن7تقــــوم7ا�كتبــــة7الوطنيــــة77بإتاحــــة7الصــــ

ــــبعض77النـــــدوات7وا�ـــــؤتمرات7ال}ــــــ7sتعقـــــدها�7ـــــي7رحـــــاب7فضــــــاءاGHا7،7 لـ

ال}ـ7sتتيحهـا7شـركةFlickr 77ويمكن7"سـتعانة�7ـي7هـذا7الصـدد7بخدمـة

Yahoo7نتNO77شبكة7"نNع�.  

  

        ::::ا�ستجدات7وإع\نات7ا�كتبة7ا�ستجدات7وإع\نات7ا�كتبة7ا�ستجدات7وإع\نات7ا�كتبة7ا�ستجدات7وإع\نات7ا�كتبة7 �

o 77يمكـن7للمكتبـة7إعـ\ن7أي7نشـاط7أو7أحـداث

ســوف7تعقــدG�7ــا7ع~ــى7مواقــع77هــذه7الشــبكات77

موقعهــا7"لكNOونــي77،حيــث7هنــاك77ع~ــى7غــرار 

 إمكانية7عقد7مؤتمرات7وب�Gا7بث7مباشر7

o 7ــــل ــــــاع\ت7داخـــــ ــــن7تفـــ ـــــــدث7مـــــ ـــــا7يحــ ـــــــ\م7بمــــ �عــ

ــــق7مواقـــــع7الشـــــبكات7ســـــواء7 ا�كتبـــــة7عـــــن7طريـ

كتب7حديثة7الوصـول7أو7دوريـات7أو7تحـديث7

للنظام7با�كتبة7وغ>Nها7مـن7تفـاع\ت77يمكـن7

جعـل7ا�ســتفيد7ع~ــى7اطــ\ع7دائــم7بمــا7يحــدث7

 .ذه7ا�واقع7من7خ\ل7ه

o 77ةN<استغ\ل7خاصية7إرسال7الرسـائل7القصـ

ـــــــا77 ـــــــتم7عGþــــــ ــــ7sتــــــ ــــــ ـــــــــول77ال}ـــ ـــــــاتف7ا�حمــــ ـــــــى7الهــــــ ع~ــــــ

الشبكات77"جتماعية77ويمكن�7كتبـة7إعـ\م7

ـــــن7طريـــــــق7هاتفـــــــه7 ــــأي7معلومـــــــة7عــ ــــتفيد7بـــ ا�ســـ

 .ا�حمول7

ـــــــــا¯ي777::::خدمـــــــــــة77تســـــــــــويقية7خدمـــــــــــة77تســـــــــــويقية7خدمـــــــــــة77تســـــــــــويقية7خدمـــــــــــة77تســـــــــــويقية7  � ـــــــل7"جتمــ ـــــــع7التواصــــ ــــــ77Nمواقــــ تعت�ـــــ

ـــــن7اســــــتغ\لها77كمســـــــاحات77افNOاضــــــ ية77يمكـــــــن7مســــــاحات7يمكــ

ــــــة7 ـــــــات7ا�كتبـــ ــــــويق7خـــــــــدمات77ا�علومــ ــــــاز77لتســـ اســـــــــتغ\لها77بامتيـــ

 )21. (الوطنية

يعت�7Nتب¼7ºخدمة7:   التكشيف7"جتما¯ي�7ي7ا�كتبة7الوطنيةالتكشيف7"جتما¯ي�7ي7ا�كتبة7الوطنيةالتكشيف7"جتما¯ي�7ي7ا�كتبة7الوطنيةالتكشيف7"جتما¯ي�7ي7ا�كتبة7الوطنية7777 �

مــن7أهـمf7مثلــة7ال}ــFolksonomie ( 7s(التكشـيف7"جتمــا¯ي7

7مـــدى7إرادة7ا�كتبـــة7الوطنيـــة7مـــن7مـــنح7مســـتفيد¤Gا77
ً
تظهـــر7جليـــا

ــــــبح77 ـــــ ـــــــ7،7sÆإذ77أصــ ـــــاء7"فNOا�ــــــ ـــــ ـــــــي7الفضـــ ـــــة�77ــــــ ـــــ ـــــ7Nفاعليـــ ــــــ 77أكÊــ
ً
دورا

ـــــــــنيف77 ـــــيم77وتصـــــ ــــــ ــــــي7تنظـــ ــــــ ــــاركة�77ــ ـــــ ــــــــتفيدين77ا�شـــــ ــــــــان77ا�ســــــ بإمكــــــ

ووصــف77مصــادر7ا�علومــات7بمختلــف7أشــكالها7،77وهــذا7كفيــل77

ــــأن7يت ـــــمح77للمســـــــتفيدين77بـــ ـــــأن77يُســ ــــــأك�77NÊــــــــي7بــ ــــــ7Nفـ حكمـــــــوا77أكÊـ

ــــــيف7 ـــــــة7التكشــــــ ـــــمح77خدمــــ ـــــ ـــــي77تسـ ـــــ ـــــث77"لكNOونـ ــــــــائل77البحــــــ وســـ

ــــــة7 ــــــاف7لغـــ r77كتشـــ
ً
ــــــــا ــــــة77أيضـ ــــــة7الوطنيـــ ــــــا¯ي��77ـــــــــ7sا�كتبـــ "جتمـــ

ــــــــذا77 ــــــ ـــــــتفيدين7،77وهـــ ـــــ ـــــــــدى7ا�ســـــ ـــــ ــــــات7لــ ـــــ ـــــن7"حتياجــــــ ـــــ ـــــــ77Nعـــــــ ــــــ التعب>ـــ

77Nـــــ ــــــــون7أكÊـــــ ـــــ77ºتكــ ـــــم77ح}ـــــ ـــــرق77عملهـــــ ــــاعدهم�7ــــــــــي7تحســــــــــ>ن77طـــــ يســـــ

ـــــــ> ــــتفيدين77الفعليـــ ـــــور7ا�ســـــ ــــــــات77جمهـــــ ـــــــة�77تطلبــ ــــــــذا7م\ئمــ ن77وكــ

 )22(ا�حتمل>ن7

 
ً
 ثانيا
ً
 ثانيا
ً
 ثانيا
ً
        ::::إنشاء7مدونة7خاصة7با�كتبة77الوطنية7إنشاء7مدونة7خاصة7با�كتبة77الوطنية7إنشاء7مدونة7خاصة7با�كتبة77الوطنية7إنشاء7مدونة7خاصة7با�كتبة77الوطنية7:  :  :  :  ثانيا

777r7sــــ ـــــــوى7رقمــــــ ـــــة7وتزويــــــــــدها7بمحتـــ ـــــاء7مدونـــــ ــــــــار77أن7إنشـــــ باعتبــ

7،7أمّـا7مـن7
ً
77طـوي\

ً
77و7rوقتا

ً
77كب>Nا

ً
يتطلب7من7الناحية7العملية7جهدا

الناحيــــة7ا�هنيــــة7فإنــــه7لــــيس7هنــــاك77ضــــرورة77إeــــى7مــــؤه\ت77وقــــدرات77

ــــــة ــــة7متخصصــ ـــــــن77مهنيــــ ـــــة77مـ ــــــة7الوطنيـــ ـــــــو7ا�كتبــ ـــــتمكن77موظفـ ــــــ7ºيـــ ح}ــ

ــــد77للمـــــــدونات7،77فكيفـــــــي7أن7يكـــــــون77لـــــــد¤Gم77 ــــق77اســـــــتخدام7جيـــ تحقيـــ

ــــدونات77كــــيـ7يتمكنــــــوا7مــــــن7 ــــام77بســــــيط77ولــــــو7بالقـــــدر7اليســــــ>77Nبا�ــ اهتمـ

ــــــوغ7 ــــم7بلـــــ ـــــ ــــــمح77لهــ ــــة7تســـــ ـــــــة77بطريقـــــــ ــــة77ا�قNOحــــ ـــــ ـــــــــي>7Nا�دونــ ـــــــاء77وتســ إنشــــ

ــــد7تعرفــــــه7ا� دونــــــةf7هـــــداف7ا�ســــــطرة77وح}ــــــ77ºمســــــايرة7أي7تطــــــور77قــ

.)23(  

ــــذا7العـــــرض7ا�ختصـــــر7لـــــبعض7خـــــدمات77 web 2.077وبعـــــد7هـ

ا�مكــــن7اســــتغ\لها7مــــن7طــــرف7ا�كتبــــة7الوطنيــــة77،7حيــــث7أن7مجمــــل7

تطبيقات7هذه7البيئة77تعت�77Nكخدمـة77إضـافية7وتكميليـة�77ـا7يتيحـه7

لــــن7يــــؤثرweb 2.07777موقعهــــا7"لكNOونــــي7،7إذ7أن77تطــــور7تطبيقــــات7

ى7الخيــار7 بدرجــة7كب>ــNة77ع~ــى7خــدمات777ا�كتبــة7الوطنيــة7،7حيــث7يبقــ

مفتـــوح77أمــــام7هـــذهf7خ>ــــNة�77ـــي7تب¼ــــ7sأو7عـــدم7تب¼ــــ7sهـــذه7التطبيقــــات77

7s±77ســــلN<77وان7زوال7احــــد7هــــذه7التطبيقــــات77لــــن7يكــــون7لــــه7تــــأثºح}ــــ،

ـــ>ن7باعتبـــــار7أن7اســـــتخدامهم7 ــــNة77ع~ـــــى7كيفيـــــة77أداء7ا�هنيــ بدرجـــــة7كب>ـ
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يقـات7يكـون7دومـا�77ـي7إطـار7تكمي~ـي77لكيفيـة7أداء7مهـامهم7لهذه7التطب

  )24(.�ي7الواقع7

"ســـــــتفادة7مـــــــن7"تجاهـــــــات7الحديثـــــــة7لتقنيـــــــة7الهواتـــــــف7"ســـــــتفادة7مـــــــن7"تجاهـــــــات7الحديثـــــــة7لتقنيـــــــة7الهواتـــــــف7"ســـــــتفادة7مـــــــن7"تجاهـــــــات7الحديثـــــــة7لتقنيـــــــة7الهواتـــــــف7"ســـــــتفادة7مـــــــن7"تجاهـــــــات7الحديثـــــــة7لتقنيـــــــة7الهواتـــــــف7/ / / / 5555----3333----1111

    ::::الذكية�7ي7تقديم7الخدماتالذكية�7ي7تقديم7الخدماتالذكية�7ي7تقديم7الخدماتالذكية�7ي7تقديم7الخدمات

يمكـــن7للمكتبـــة7الوطنيـــة77تب¼ـــ7sاســـتخدام7الهواتـــف7النّقالـــة777

ـــــر7مـــــــع7روادهـــــــا7وا�ســـــــتفيدين7مـــــــن7 ـــــال7و7ا�باشــ ـــــأداة7للتواصـــــــل7الفعــ كــ

خدماGHا7،7وذلك�7ي7استغ\لها7با حاطـة7الجاريـة7لكـل7جديـد7متعلـق7

با�كتبــــة7ســــواء7منشــــورات7صــــدرت7عــــن7ا�كتبــــة7،7أو7قــــوائم7جديــــدة7

ــــــــ\ن7 ــــــ ـــــــــداث7أو77�عـ ـــــ ـــــات7أو7أحـ ــــــ ـــــــــى7للمقتنيــــ ــــافة7إeــــــ ــــــ ــــــات،7با ضـــــ ـــــ ا�لتقيــــ

ـــى7 "ســـــتعانةG�7ـــــذه7التقنيـــــة�7ـــــي7إتاحـــــة7فهـــــارس7ا�كتبـــــة7و7موقعهـــــا7ع~ــ

ــــي7تراكيـــــــب7موائمـــــــة7للNOاكيـــــــب7و7ا�واصـــــــفات7و7 ــــه�7ـــ الويـــــــب7و7محتوياتـــ

  .ال�Nتوكوrت7ال}7sتتبناها7الهواتف7النّقالة

ويمكــــن7"ســــتعانة7بــــبعض7ابــــرز7أنظمــــة7الهــــاتف7ال}ــــ7sتتــــوفر77

ات7ا�كتبــــة77كمـــــا7هــــو7معمـــــول�7ــــي7بعـــــض7ع~ــــى7إمكانيـــــة7احتــــواء7خـــــدم

ـــــــة7 ــــة7وا�كتبـــــــــة7الوطنيــ ـــــــدا7الوطنيـــــ ـــــة7هولنــ ـــــات7الوطنيـــــــــة7كمكتبــــ ا�كتبــــ

ــــــة7انتقــــــــال77ا�كتبــــــــة7 ــــــور7الباحــــــــث7آليـ ــــه77يتصــ ــــــدا7،7وعليـــ للطـــــــب7بفنلنــ

7إذا7مـــا7
ً
ـــال7ممكـــن7جـــدا

ّ
الوطنيـــة7الجزائريـــة7إeـــى7خـــدمات7الهـــاتف7النق

  )25(:تم7إتباع7منهجية7ا�رحلية7وفق7التصور7التاeي

o دى7القريب�7دى7القريب�7دى7القريب�7دى7القريب7ع~ى7اع~ى7اع~ى7اع~ى7ا�::::    

ــــــدعيم77 -  ــــــــي7تــــــ ــــــــال�7ــــ ــــــــاتف7النقــــ ــــى7الهــــ ــــــ ــــوء7إeــ ــــــ اللجــ

 .وتسهيل7خدمة7�عارة7والحجز7للمواد7الوثائقية7

ــــــاق77 -  ـــــــــدى7نطــــــ ــــة7لــ ـــــ ـــــــة7الوطنيــ ـــــــف7با�كتبــــ التعريــــ

 .واسع7بحكم77انتشار77الهواتف7الذكية7

ــــة7 -  ( تمريــــــر7إع\نــــــات7مهمــــــة7للمســــــجل>ن7با�كتبـــ

ــــات7"فتتــــــاح7والغلــــــق�7ــــــي7ا�ناســــــبات7،بــــــرامج7 مثــــــل77أوقــ

ــــــــاءات7ا�ح ــــــ ـــــ ـــــة7،7"قتنـ ـــــ ــــــ ـــ ــــــطة7الثقافيـ ــــــ ـــــ ــــرات7وfنشـــ ـــــ ــــــ اضـــــ

 ).إلخ7...الجديدة7

o 7ع~ى7ا�دى7ا�توسط7ع~ى7ا�دى7ا�توسط7ع~ى7ا�دى7ا�توسط7ع~ى7ا�دى7ا�توسط::::    

إمكانية7استجواب7الفهارس7ال}7sيفNOض7أ¬Gـا7 - 

 .متاحة7ع~ى7موقع7ا�كتبة7"لكNOوني

o 7ع~ى7ا�دى7البعيد7ع~ى7ا�دى7البعيد7ع~ى7ا�دى7البعيد7ع~ى7ا�دى7البعيد::::    

 .خدمة7البث7"نتقائي7للمعلومات7 - 

ـــــــــات77 -  ـــــادر7ا�علومــ ــــــى77مصــــــ ـــــ\ع7ع~ــــ ــــــة7"طــــــ إمكانيــــ

 .وتحميلها

        ::::العمل7ع~ى77استكمال7تب¼7sمشروع77الرقمنة7العمل7ع~ى77استكمال7تب¼7sمشروع77الرقمنة7العمل7ع~ى77استكمال7تب¼7sمشروع77الرقمنة7العمل7ع~ى77استكمال7تب¼7sمشروع77الرقمنة7/ / / / 6666----3333----1111

ــــــــل7 ـــــ ــــــ ـــــــــة7لجمــ ــــــ ــــة7الحاليـــــ ــــــ ـــــ ـــــ7sالدراســـــ ـــــ ــــــ ـــــــــروع7تن±ــــ ـــــ �7شــــــ
ً
rـــــتكما ــــــ ـــــ اســــ

ــــتكمال7 التكنولوجيـــــات7الحديثـــــة7،7فـــــإن7الباحـــــث7يقOـــــNح7الســـــ¾يr7سـ

مشــــروع7ا�كتبــــة7الوطنيــــة7الرقميــــة7الــــذي7بدأتــــه7ا�كتبــــة7الوطنيــــة7،7

7ºــــــم ــــــــت7مســــ ـــــNح7تحــ ـــــة7هــــــــــذا7ا�قOـــــ ــــة7الحاليـــــ ـــــــرح7الدراســــــ ــــــة7" وتطـــ ا�كتبــــ

ــــــة7الوطن ـــــــة7الرقميــــــ ــــــــ7s"يـــــ ـــــــــاءها7وتن±ـــــ ــــــــث7أن7إنشـــ ـــــــــ>ن7للباحــــ ـــــــث7تبــــ ،7حيـــــ

ـــــــن7 ــــدد7مــ ــــــق7عـــــ 7لتحقيـــ
ً
7أساســـــــــيا

ً
ــــا ــــــد7مطلبـــــ اســـــــــتكمال7مخططهـــــــــا7،7يُعـــ

ـــــــات7 ــــــل7ا�عطيـــ ــــــي7ظــــ ــــــادية7،�ــــ ـــــة7والبشــــــــــرية7و"قتصــــ ــــــداف7العلميـــــ fهــــ

  .والتحديات77ال}7sتم>¶7هذا7العصر

�7ـي7
ً
وقد7تب>ن7للباحث7أن7هذا7ا�شروع7يمكن7أن7يكون7عـام\

ـــــداف7ا�كتبـــــــة ــــق7أهــ ـــــاج777تحقيـــ ــــة7�نتــ ــــية7،7وا�تمثـــــــل�7ـــــــي7إتاحـــ الرئيســـ

الفكــــري7الجزائــــري�7ــــي7شــــكل7إلكNOونــــي7وبالتــــاeي7يــــوفر7كمًــــا7كب>ــــNًا7مــــن7

ــــــة7 ــــن7خـــــــ\ل7بيئـــــــة7مرنـ ــــبل7الوصـــــــول7إليـــــــه،7مـــ ــــــر7ســـ ا�علومـــــــات7،7ويُيسـ

  .لغرض7"سNOجاع7

ــــتقبلية7للمكتبـــــــة7الوطنيــــــــة7نحــــــــو7 ويبـــــــدوا7أن7"تجاهــــــــات7ا�ســــ

�ؤشـــرات7"يجابيـــة7ال}ـــ7sمــــن7الرقمنـــة7تحمـــل�7ـــي7طياGHـــا7الكث>ـــ7Nمـــن7ا

ــــدور7فع~ــــــى7 ــــادي7،7وبغـــــرض7تأكيــــــد7هــــــذا7الــ شـــــأ¬Gا77تعزيــــــز7دورهــــــا77الريــ

ا�كتبـــة7الوطنيــــة7والقــــائم>ن7علGxــــا77دعـــم7مقومــــات7البنيــــةf7ساســــية7

  للمكتبة7الرقمية7وذلك7من7خ\ل7

تـــوف>7Nالتقنيــــات7ال\زمـــة7لجعــــل7ا�علومـــات�7ــــي7 ����

 .متناول7ا�جتمع7الذي7تخدمه7

ا�علومـــات7"لكNOونيـــة7ال}ـــ7sبنـــاء7رصـــيد7مـــن77 ����

 .يحتاجها7ا�ستفيدون�7ي7مختلف7ا�جاrت

ــــــــل7 ���� ـــــة7مثــــ ــــــــة7والقانونيـــــــ ــــــــك\ت7�داريــــ ــــــــل7ا�شــــ حــــ

ـــــ>Nة7 ــــق7مسـ ـــــر7ال}ــــــ7sتعيــ حقــــــوق7التــــــأليف7والنشـ

  )26(. التعامل7مع7ا�علومات7

ــــــة7ا�خطوطـــــــات7 ���� العمـــــــل7ع~ـــــــى7اســـــــتكمال7رقمنـ

والتخطيط7ا�ستقب~ي7لرقمنة7الكتـب7النـادرة7

ــــــة7،77الـــــــدوريات7القديمـــــــة ،77منشـــــــورات7ا�كتبـ

 .الوطنية7وإتاح�Gا7ع�7Nبوابة7خاصة

        ::::ا�وارد7ا�الية7با�كتبة7الوطنية7الجزائرية77ا�وارد7ا�الية7با�كتبة7الوطنية7الجزائرية77ا�وارد7ا�الية7با�كتبة7الوطنية7الجزائرية77ا�وارد7ا�الية7با�كتبة7الوطنية7الجزائرية77/ / / / 4444----1111
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ــــوير7 ـــــروض7أن7تعكـــــــس7ا�>¶انيـــــــة7خطـــــــة7العمـــــــل7والتطـــ مــــــن7ا�فــ

با�كتبـة7،7ف�ــ7sليسـت7مجــرد7تقـدير7ماليــا7لًلـدخل7والنفقــات�7ـي7مــدة7

7وشــام
ً
7منطقيــا

ً
7وتنبــؤا7بوســائل77معينــة7فقــط،7وإنمــا77تمثــل7برنامجــا

ً
\

تنفيــذ7الخطــة7ورســمها�7ــي7ا�ســـتقبل7،7وrبــد7مــن7تــوف>7Nمخصصـــات7

ماليـة7كب>ـNة7لــÉدارة7ا�ركزيـة7خـ\ل7ا�راحــلf7وeـى7لÉنشـاء7والتطــوير7

ـــــو7كانــــــــت7 ـــا7لـــ ــــــ7Nممـــــ ـــــالغ7اك�ــ ــــــ¶اتf7ساســــــــية7مبـــ ـــــب7التجه>ــ ،حيــــــــث7تتطلـــ

ــــل7 ـــــاـن7تمويــــ ـــــل7طاق�Gــــــــا7،77وإذا7كـ ــــــل7بكــ ــــد7اســــــــتقرت7وتعمـ الخـــــــدمات7قـــ

الخـــدمات7وfنشـــطة7الجاريــــة7للمكتبـــة7يـــتم7ســـنويا7و°ــــي7العلميـــات7و 

مــدة7قصــ>Nة7نســبيا7فــان7التمويــل7طويــلf77مــد7مــن7أهــم7العناصــر�7ــي7

7ºالتخطــيط7النمــو7ا�ســتقب~ي7،وقــد7يتمثــل7هــذا7النمــو�7ــي7إنشــاء7مب¼ــ

جديـــد7للمكتبـــة77خـــ\ل7ســـنوات7معينـــة7أو�7ـــي7الحصـــول7ع~ـــى7إعــــداد7

جوانــب7النمــو7،7وهــذا7ضــخمة7مــن7ا�ــواد�7ــي7الســنة7أو7غ>ــ7Nذلــك7مــن7

ويـتم7إعــداد7تقـديرات7النمــو7التـدري
ي7ل\حتياجــات7ا�اديـة7والبشــرية7

ال\زمــة7ع~ــى7مــدى7خمــس7ســنوات7إeــى77عشــره7ســنوات7وعليــه7ينب¿ــي7

ع~ــى7ا�كتبــة7أن7تأخــذ�77ــي7حســبا¬Gا7نمــو7عــدد7ا�ســتفيدين7مGµـــا7وان7

تســـتجيب�7تطلبـــات7هـــذا7النمـــو7وrبـــد7أن7تعكـــس7ا�>¶انيـــة7التضـــخم7

ـــــا ــــــدير7العــــ ــــــى7ا�ـــ ــــــا7مـــــــــن7التجه>ـــــــــ¶ات77وع~ـــ ــــعار7ا�ـــــــــواد7وغ>Nهـــ ـــــــي7أســـــ لم�7sــ

7ع~ــــــى7
ً
ــــزز7طلباتــــــه7مــــــن7"عتمــــــادات77ا�اليــــــة7اعتمــــــادا ا�ســــــؤول7أن7يعــ

  ) 27(ذلك7كله7،7وع~ى7النسبة7ال}7sينب¿ي7أن7تخصص77للمكتبة77

7مـــــن7هـــــذا7فقـــــد7تبـــــ>ن7للباحـــــث7عـــــدم7وجـــــود7خطـــــط7
ً
وانط\قـــــا

ــــــ\ف7ا� ــــــافية7بخــــــ ـــــ ـــــة7إضـ ــــــ ــــــــوارد7ماليـ ـــــن7مــــ ـــــ ـــــث7عــ ـــــ ـــــة7للبحــ ـــــ ـــــــة7منظمــ >¶انيـــــ

ا�خصصــــة7للمكتبــــة7،7ففــــي7ضــــوء7التضــــخم7ا�ــــاeي7وارتفــــاعf7ســـــعار7

والضـــغط7ا�O¶ايـــد7ع~ــــى7ا�كتبـــات7لتقـــديم7الخــــدمات،77يـــرى7الباحــــث7

مهمــــا77-أن7ع~ــــى7ا�كتبــــة7الوطنيــــة7أن77تــــدرك7أن7موازن�Gــــا7غ>ــــ7Nكافيــــة7

وبالتــاeي7علGxــا7البحــث777-كانـت7تبــدو7للــبعض7مــن7ا�سـؤول>ن7بكفاي�Gــا7

فية7للتمويــل7تمكGµــا7مــن7تلبيــة7احتياجاGHــا7وأن7تنظــر7عــن7مــوارد7إضــا

إeــــى7ا�ــــوارد7�ضـــــافية7للتمويــــل7ع~ـــــى7أ¬Gــــا7جــــزء7أســـــاس7مــــن7مكونـــــات7

ــــدمات7أو7 ــــــد7أن7تصــــــــرف7وتســـــــتغلr7ســـــــتخدام7الخــــ ـــــr7sبـ ــــة7ال}ــ ا�>¶انيـــ

7
ً
  .النظم7التكنولوجية7الحديثة77ا�قNOحة7سابقا

تمويـل7 مصـادر عـن البحـث وعلGxـا7أن7تـدرك7أيضـا7مـن7أهميـة

ــــة الجهـود ع~ـى تعتمـد   ذلـك يـتم ،7وr لهـا الذاتيـــ
ً
rيخضـع أو ارتجـا 

 منـتظم7، مدروسـة7بشـكل خطـط بموجـب ذلـك يـتم بـل للصـدفة7،

تنميــة7 مهمتــه قســم أو إدارة تنشــأ أن: رؤيــة7واضــحة7أهمهــا وفــق

ع~ـى7أن7يلحـق7بمصـلحة77ا�>¶انيـة7،7 للمكتبـة7الوطنيـة، ا�اليـة ا�ـوارد

ل7هــذه7"هتمامــات7،7وعليــه7يجــب7أن7تعمــلG¬�7ــا7اقــرب7مصــلحة�7ثــ

هــذه7�دارة7ع~ــى7تــدعيم7الــنظم7ا�اليــة7للمكتبــة7الوطنيــة7مــن7خــ\ل7

  : ،7وال}7sيؤمل7أن7تعملG�7ا7هذه7�دارة7 السبل7ا�قNOحة7ا�تبعة

اســـتغ\ل7رســـوم7الخـــدمات7ا�قدمـــة7وا�ســـتحدثة7اســـتغ\ل7رســـوم7الخـــدمات7ا�قدمـــة7وا�ســـتحدثة7اســـتغ\ل7رســـوم7الخـــدمات7ا�قدمـــة7وا�ســـتحدثة7اســـتغ\ل7رســـوم7الخـــدمات7ا�قدمـــة7وا�ســـتحدثة7 �

        ::::با�كتبة7الوطنية77وال}7sمGµا7با�كتبة7الوطنية77وال}7sمGµا7با�كتبة7الوطنية77وال}7sمGµا7با�كتبة7الوطنية77وال}7sمGµا7

ــــــة7 - ـــــراط7با�كتبــــ ــــجيل7و"نخـــــ ـــــNOاكات7التســــــ اشـــــ

  . الوطنية

ـــــة7أو7 - ـــــ ــــــ ــــــــدمات7ا�قدمـــ ــــــ ــــــــل7الخــــ ــــــ ـــــــــوم7مقابـــــ ـــــ الرســــ

ا�طلوب7استحداGÖا7كخدمة7البـث7"نتقـائي7

ـــــــــائق7،7 ـــــداد7بالوثــــ ــــــ ــــة7�مـ ـــــ ـــــــات7،7خدمــــ للمعلومـــــ

خدمــــة7الNOجمــــة7العلميــــة7،وخدمــــة7التصـــــوير7

  .و"ستنساخ7،7خدمة7"نNOنت

ـــــــات7 - ــــــدوات7والحلقــــ ــــي7النـــــ ــــNOاك�7ـــــــ ـــــــوم7"شـــــــ رســــ

ـــــا7الدرا قييمهــــ
ُ
ــــــــ7sت ــــــدريب7ال}ـ ـــــــرامج7التـــ ـــــــية7وبــ ســ

ــــــا7 ــــــــادة7مـــــ ــــاون7،7فعـــ ـــــ ـــــوين7والتعــ ـــــلحة7التكــــــ مصــــــ

يتحمل7ا�شNOكون�7ي7هذهf7نشـطة7الرسـوم7

 .ال}7sتغطي7تكاليفها

 ذلـك ويـتم7::::با�ـالبا�ـالبا�ـالبا�ـال    الت�ـNعالت�ـNعالت�ـNعالت�ـNع    حمـ\تحمـ\تحمـ\تحمـ\ت    تنظـيمتنظـيمتنظـيمتنظـيم �

 يلـزم محدد أو7مشروع مع>ن هدف بتحديد

تنفيــــذه7كاســــتحداث7خدمــــة7مــــن7الخــــدمات7

  . أو7تطوير7وظيفة7من7الوظائف7

لهـذا7 الت�ـNعالت�ـNعالت�ـNعالت�ـNع    حمـ\تحمـ\تحمـ\تحمـ\ت    لتنظـيملتنظـيملتنظـيملتنظـيم    تشـكيل7لجنـةتشـكيل7لجنـةتشـكيل7لجنـةتشـكيل7لجنـة �

 رئـيس تعيـ>ن إeـى يحتـاجf7مـر وقـد الغـرض

 �ــي بمتخصــص وربمــا7يســتعان للحملــة

�عـ\ن7والتســويق مجـال Nمــن ذلـك وغ>ـ 

 .الNOتيبات

يمكـــن7:  تكـــوين7مجموعـــة7أصـــدقاء7ا�كتبـــةتكـــوين7مجموعـــة7أصـــدقاء7ا�كتبـــةتكـــوين7مجموعـــة7أصـــدقاء7ا�كتبـــةتكـــوين7مجموعـــة7أصـــدقاء7ا�كتبـــة �

ــــــة7 ــــدقاء7ا�كتبـــ ــــع7خـــــــــاص7بأصـــــ ـــ تصـــــــــميم7موقــ

ع~ـــى7�نNOنـــت7،7ويتضـــمن7ا�وقـــع77التعريـــف7

بـــا�هتم>ن7با�كتبـــة7الوطنيـــة7والـــداعم>ن7لهـــا7

ــــــــى7 ـــــ ـــــرين7ع~ــــ ـــــ ــــــــثÑ7خــــــ ــــــ ،7وحـــ
ً
ـــــــا ــــــ 7ومعنويـــ

ً
ــــا ــــــ ـــــ ماليـ

ــــــــارك>ن7 ــــــماء7ا�شـــ ـــــرض7أســـــ ـــــ ــــع7عـ ــــــ ـــــــاركة7مـ ا�شــــ
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ـــــدم�Gا7 ــــي7مقـــــ ــــــة�7ــــــ ،Twitter 7: "جتماعيـــ

Facebook  . 

7بيع7أو7تسويق7منشورات7ا�كتبة7الوطنيةبيع7أو7تسويق7منشورات7ا�كتبة7الوطنيةبيع7أو7تسويق7منشورات7ا�كتبة7الوطنيةبيع7أو7تسويق7منشورات7ا�كتبة7الوطنية �

أو7ا�ــــــواد7ال}ـــــــ7sاســـــــتبعدت7مـــــــن7مجموعاGHـــــــا7

ــــــــض7،7أو7أي7منتجـــــــــات7 ــــــعر7مخفـ ــــــا7بســـ وبيعهـــ

أخــــرى7تعمــــل7ع~ــــى7ابتكارهــــا7ع~ــــى7أن7تحمــــل7

اســـــم7ا�كتبـــــة7الوطنيـــــة7وشـــــعارها7،7ويمكـــــن7

 :ل7ا�واقع7"لكNOونية7التالية7استغ\

ـــــــة7 - ـــــــــة7الجزائريـــــــ ــــة7الوطنيـــــ ــــــ ـــــع7ا�كتبــــ ـــــ موقــــ

 )28(نفسها7

 )29( موقع77 -

 )30( موقع7 -

 )31(موقع7 -

 )32(موقع7 -

 )33( موقع77 -

ويمكــــن7للمكتبــــة7الوطنيــــة7تســــويق7كــــل7ذلــــك7أيضــــا7مــــن7

ــــــــرض7 ــــــــة7كمعــ ــــارض7الوطنيـ ـــــــة7وا�عـــــ ــــاع\ت7الثقافيــ ــــــ\ل77التفـــــ خـــ

�7ــي7العاصــمة7،7ولعــل7
ً
7و7الــذي7يقــام7ســنويا

ً
الكتــاب7الــدوeي7مــث\

  : الهدف7من7هذا7العمل7شيئ>ن7اثن>ن7

77777777777777777r7أوr7أوr7أوrا7: : : : أوGµي7مeا7"ستفادة7من7العائد7ا�اGµي7مeا7"ستفادة7من7العائد7ا�اGµي7مeا7"ستفادة7من7العائد7ا�اGµي7مeستفادة7من7العائد7ا�ا"....        

التعريـــــف7با�كتبـــــة7الوطنيـــــة77والOـــــNويج�7نتجاGHـــــا7التعريـــــف7با�كتبـــــة7الوطنيـــــة77والOـــــNويج�7نتجاGHـــــا7التعريـــــف7با�كتبـــــة7الوطنيـــــة77والOـــــNويج�7نتجاGHـــــا7التعريـــــف7با�كتبـــــة7الوطنيـــــة77والOـــــNويج�7نتجاGHـــــا7: : : : ثانيـــــا7ثانيـــــا7ثانيـــــا7ثانيـــــا77777777777777777

    :  :  :  :  الفكرية7من7خ\لالفكرية7من7خ\لالفكرية7من7خ\لالفكرية7من7خ\ل

اســتثمار7الخ�ـــNات7البشـــرية7ومرافـــق7ا�كتبـــة7 �

ــــات7ا�كتبـــــة77للمؤسســــــات77:  ــــأج>7Nقاعــ مثـــــل7تـ

ــــــــة7 ـــــــا7وبخاصـــ ـــــــر7إلGxــــ ــــ7sتفتقــــ ــــــ ــــــات7ال}ـ والجمعيـــــ

قاعة77ا�حاضرات7ال}ـ7sتتسـم7بجـودة7أثاGÖـا7

 .ورحابة7فضاءاGHا

ـــــج7 � ـــــــى7تســــــ ـــــل7ع~ـــ ـــــــواد7العمـــــ ـــــن7ا�ــــ ــخ7مـــــ ــــــ يل7نســ

ــــل7 ـــــرية7للمســــــتفيدين7مقابـــ ـــــمعية7والبصـ السـ

رســـوم7معينـــة7تكـــون�7ـــي7ا�تنـــاول7مـــع7اعتبــــار7

 حقوق77النشر7والتأليف

ـــــويق7 � ــــادئ7التســـــ ــــــتغ\ل7مبــــــ ــــــــى7اســــ ـــــــل7ع~ــ العمـــ

الجيـــد7لـــبعض7الخـــدمات7كخـــدمات7تصـــوير7

ا�خطوطـــــات7ع~ـــــى7ا�يكـــــروفيلم7عنـــــد7طلGþـــــا7

 .من7قبل7الباحث>ن7

،77 راجعالحصـــول7ع~ــــى7قـــوائم7مطبوعــــة7بــــا� �

 وإرسال7ا�واد7بال�Nيد7

ــــــ\ت7 � ـــــ ـــــانf7كـــ ـــــ ـــــــتئجار7مكـــ ـــــ ــــتح7واســ ــــــ ــــادة7فـــ ــــــ إعـــ

الســـريعة7وا�رطبـــات7ع~ـــى7أن7يـــؤجر7القطـــاع7

�7عــــــاي>7Nمناســــــبة77للمكتبــــــة7
ً
الخــــــاص7،7وفقــــــا

 .وا�ستفيدين7

ـــــــات7 � ـــــــض7واجهـــــ ــــــيص7بعـــــ ـــــن7تخصــــــ ـــــــا7يمكـــــــ كمـــــ

ـــــــق7 ــــــى7تتوافـــ ــــات7إeـــ ـــــة7لÉع\نــــــ ـــــة7الوطنيــــ ا�كتبــــ

 .وأهداف7ا�كتبة7الوطنية7

تجاهــل7اتجــاه7حــديث�7ــي7تطــوير7ا�ــوارد7ا�اليـــة77كمــا7r7يمكــن77

7s7إذا7عملــت7ا�كتبــة7الوطنيــة7ع~ــى7تب¼ــr7يتــأتى7هــذا7إrللمكتبــات7،7و

ــــارة7 ــــــ ــــــق7التجــ ــــــل7تطبيــــــ ــــــــة7،7إذ7يمثــــــ ـــــــــارة7"لكNOونيــــ ـــــــم7التجـــ ــــدى7نظـــــ ـــــ إحـــ

ـــــث7أن7 ــــــه7يـــــــــرى7الباحـــــ ــــات7،7وعليــــ ـــــNة7للمكتبـــــ ــــة7كب>ـــــ ـــــة7أهميـــــ "لكNOونيــــ

مكتبـة7الوطنيـة77تتمثــلf7هميـة7ال}ـ7sتحققهـا7التجـارة7"لكNOونيـة7لل

�ــي7اســتغ\ل7مثـــل7هــذه7الـــنظم7قــد7يســـاعد77ا�كتبــة�77ـــي7العديــد7مـــن7

 )f:)34مور7إذا7ما7اقتنعت7بتبنGxا7،7ومن7جملة7تلكf7مور 

7للمعلومات7 •
ً
 .يسمح7للمكتبة7بأن7تصبح7مصدرا7بيعيا

 ."رتقاء7و"رتفاع7بمستوى7إدارة7ا�وارد7ا�الية7 •

ـــــة • ـــــ>ن7ا�كتبــــــ ــــــجام7بــــــ ــــــــق7"نســـــ ـــــــات77تحقيـــ ـــــــة7وا�كتبــــ الوطنيــــ

 .ا�ناظرة7لها7

الحصـــــول7ع~ـــــى7ا�علومـــــات�7ــــــي7التـــــو7واللحظـــــة7ع~ـــــى7مــــــدار7 •

 .الساعة7

 .سهولة7الوصول7إeى7الناشرين7وا�وردين7 •

 . خفض7تكاليف7"قتناء •

 .سهولة7"ط\ع7ع~ى7�نتاج7الفكري7وحصره7 •

• sقليم� . فتح7أفاق7جديدة7للمكتبة�7ي7السوق7الدوeي7و



        و"جتماعيةو"جتماعيةو"جتماعيةو"جتماعية    �نسانية�نسانية�نسانية�نسانية    العلومالعلومالعلومالعلوم    �ي�ي�ي�ي    العربيةالعربيةالعربيةالعربية    ا�جلةا�جلةا�جلةا�جلة    وأبحاثوأبحاثوأبحاثوأبحاث    دراساتدراساتدراساتدراسات

EISSN: 2253EISSN: 2253EISSN: 2253EISSN: 2253----0363036303630363    ////    9751975197519751                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            ISSN: 1112ISSN: 1112ISSN: 1112ISSN: 1112----    عشرعشرعشرعشر7777الثالثةالثالثةالثالثةالثالثةالسنة7السنة7السنة7السنة202120212021202177777    أفريلأفريلأفريلأفريل    2222    ددددددددعععع    13131313    لدلدلدلدمجمجمجمج    

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
450 

 

ديـــــد7وحـــــديث7مـــــن7موضـــــوعات�7ـــــي7الحصـــــول7ع~ـــــى7كـــــل7ج •

 .مجال7اهتمام7ا�كتبة7بتجدد7مستمر7

ــــــات7 • ـــــ ــــــNOجاع7ا�علومــ ـــــ ـــــــزr7سـ ـــــــوائم7( مرتكـــــ ــــــى7القــــــ ــــــوع7إeــــــ ـــــ للرجـ

ــــــة7،7ومتابعـــــــة7 ـــــة7ا�اليـ ـــــابات7ا�كتبــ الببليوغرافيـــــــة7ومتابعـــــــة7حســ

 ).أوامر77التوريد77واeى7غ>7Nذلك7

وعليـه7فــا�مر7مOــNوك7ع~ــى7اتســاعه7لــÉدارة7ا�قOــNح7إنشــاؤها7،7

ا�جــــال7أوســــعr7ســــتثمار7كــــل7مرافــــق7ا�كتبــــة7الوطنيــــة7،7بحيــــث7فــــإن7

يــــنعكس7ع~ــــى7ا�كتبــــة7ودخلهــــا7،7الــــذيr77بــــد7أن7يُســــتغل�7ــــي7صــــرفها77

  .للتطوير7والتحديث�7ي7بُنية7ا�كتبة7الوطنية7

  

        ::::القوى7البشرية7العاملة7با�كتبة7الوطنية7القوى7البشرية7العاملة7با�كتبة7الوطنية7القوى7البشرية7العاملة7با�كتبة7الوطنية7القوى7البشرية7العاملة7با�كتبة7الوطنية7/ / / / 5555----1111

يعــد7العنصــر7البشــري7مــن7أهــم7مــوارد7خــدمات7ا�علومــات�7ــي7

7ومباشـــــرا7
ً
7أساســـــيا

ً
ا�كتبــــات7ومراكـــــز7ا�علومـــــات7،7حيــــث7يلعـــــب7دورا

7مــن7
ً
�ــي7إنجــاح7ا�كتبــة�7ــي7تأديــة7وظائفهــا،7ويتوقــف7عليــه7قــدرا7كًب>ــNا

فعاليــة7ا�كتبــة7وكفاءاGHــا7،7وعليــه7فللGµــوض77ول\رتقــاء7بتلــك7القــوى7

ـــاي>7Nالدوليـــــة7ال}ـــــ7sتو�ـــــ7sÆبـــــأن7تكـــــون7 البشـــــريةr7بـــــد7مـــــن7مراعـــــاة7ا�عــ

ــــ7Nا�تخصصــــــ>ن7نســــــبة7ا�تخصصــــــ ــــى7غ>ــ ،7أمــــــا7مــــــن7ناحيــــــة1/3777>ن7إeــ

  :الكفاءة7ف\بد7من7

ـــــــوعي>ن7 � ـــــ>ن7ا�وضــــ ـــــــن7ا�تخصصـــــ ــــــــدد7مـــ ــــ>ن7عــ ــــــتم7تعيــــــ أن7يــــ

ـــــــــات7 ـــــــتبعاد7ا�جموعـــ ــــار7واســـــ ـــــ ــــي7اختيـــ ـــــ ــــGµم�7ـــ ــــــ ــــــتفادة7مــ ـــــ ل\سـ

ـــــــة7 ـــــة7الوطنيـــــ ـــــ ـــــــدها7ا�كتبــ ــــ7sتفتقـــــ ــــــ ـــــــدمات7ال}ــ ــــديم7الخـــــ ــــــ وتقــ

ــــة77،خدمــــــة7�حاطــــــة7الجاريــــــة7،خدمــــــة7 كالخدمــــــة7ا�رجعيــ

ــــــائي7للمعلو  ـــــــث7"نتقــــ ـــــائق7البــ ـــــال7الوثـــــ ــــــــة77إيصـــــ ــــات7خدمــ مــــــ

  .،خدمة7الNOجمة7،خدمة7التصوير7و"ستنساخ7

7عـــــــن7 �
ً
ـــــة7الوطنيــــــة7مهنيــــــا ــــامل>ن7با�كتبــ ــــ¾ي7لتنميــــــة7العــ الســ

ـــــة7ا�ســـــــتمرة7وحضـــــــور7 ــــدورات7التدريبيــ طريـــــــق7تكثيـــــــف7الـــ

ا�ـــؤتمرات7وزيـــارة7ا�كتبـــاتf7خـــرى7،فبـــالرغم7ممـــا7تقـــوم7

املــة7بـه7ا�كتبــة7الوطنيــة7مــن7تنميـة7مواردهــا7البشــرية7الع

7متذبذبـــــة7
ً
ــــودا وينقصـــــها7ال�ــــــsÆء777)35( ،7إ7rأ¬Gـــــا7تظـــــل7جهــ

ـــــــــ\ل7 ــــــن7خــــ ـــــ ـــــنقص7مـ ـــــ ـــــذا7الـــ ــــــ ـــــدارك77هـ ــــــ ــــــن7تــ ــــــــ7،7Nويمكــــــ الكث>ــــ

ــــا7وبــــــ>ن7الجهــــــاتf7خــــــرى7ا�عنيــــــة7بــــــالتطوير7 التنســــــيق7بيGµــ

 :ا��7،7sومن7بيGµا7ع~ى7سبيل7ا�ثال7r7للحصر7

o 7ــــــة ــــــــي7الجامعـــــــــات7الجزائريـــ ـــــــات�7ـ ــــام7ا�كتبــ أقســـــ

عتبـاره7أقـرب7با77-2-وبا�خص7جامعة7الجزائر

قســـم7للتخصـــص7بالنســـبة7للمكتبـــة7الوطنيـــة77

. 

o 7sـــــــــ ـــــ ــــــ ـــــ\م7العلمـــــ ــــــ ـــــ ــــــ ـــــــي7�عــ ــــــ ـــــ ــــــــث�7ـــــــ ــــــ ــــــ ـــــــــز77البحــــ ــــــ ـــــ مركــــ

s¼والتقCerist  . 

o 7ــــــة ــــات7�قليميـــــــ ــــــ ـــــة7وا�نظمـــ ــ ــــ ـــــــات7ا�هنيــ الجمعيــــــ

والدوليــة7ال}ــ7sتقــيم7بــرامج7للتعلــيم7والتــدريب7

  ا�ستمر7

ــــي7الجوانــــــب7التقليديــــــة7للمهنــــــة7ا�كتبيــــــة7 � عــــــدم7التوســــــع�7ــ

ــــ ـــــــــب7الحديثـــــــ ـــــــاب7الجوانــ ــــــــى7حســــ ـــــــــف7ع~ـــ ــــة7بتوظيــ ـــــ ة7ا�تعلقــ

ــــــظ7 ـــــات7،7حيــــــــثr7حــ ـــــتخدام7ا�علومـــ ــــــي7اســـ ــــا�7ــ التكنولوجيــــ

الباحــث7مــن7خــ\ل7مطالعتــه�7هــم7موضــوعات7الــدورات7

ــــــا7 ــــــــي7مقرهـــــ ـــــــــة�7ـــ ـــــــة7الوطنيــ ـــــا7ا�كتبــــ ـــــ ــــــــ7sأقام�Gـ ـــــــــة7ال}ـــ التدريبيــ

بالحامـــة7،7أن7أغلـــب77ال�ـــNامج7تتنـــاول7موضـــوعات7بعيـــدة7

ــــرة7،7 ـــة77للمهنـــــــة7ا�كتبيـــــــة7ا�عاصـــ ــ ـــــن7التوجهـــــــات7الحديثــ عـ

أن7يــــتم7تطــــوير7هــــذه7ال�ــــNامج7،7بحيــــث7تســــتوعب7ويمكــــن7

ــــــة7 ــــــ ــــات7الرقميـــــ ـــــ ــــــ ـــــة7با�كتبــ ــــــ ـــــة7ا�تعلقــــــ ــــــ ـــــــــورات7الحديثــــــ ـــــ التطـــ

ــــد7 ــــــ ـــــ ــــــــر7بقواعــ ـــــ ــــــــال7ا�باشــــ ـــــ ــــد7و"تصــــ ـــــ ــــــ ــــتخدام7القواعــ ــــــ ـــــ واســ

ــــــا7 ـــــ ــــــت7وتطوراGHـــ ـــــ ـــــدمات7"نNOنــ ــــــ ــــــــبكاGHا7وخــ ــــــــات7وشـــــ ا�علومـــــ

وغ>Nها7،7وذلـك7كلـه7مـن7خـ\ل7ضـبط7سياسـة7محكمـة7،7

ــــــوين7 ــــــلحة7التكـــــ ــــــــى7مصــــ ـــــــائم>ن7ع~ــ ــــــــى7القــــ ــــــب7ع~ــ ـــــــه7يجــــ وعليـــ

ـــــــات7با ــــــتثمار7�مكانيــــــ ـــــ ــــــتفادة7واسـ ــــــة77"ســـــــ ـــــــــة7الوطنيــــــ �كتبـــ

 .الهائلة7ا�قدمة�7ي7مجال7تكنولوجيات7ا�علومات7

بــأن7التقنيـــاتr77نكســـrNOنكســـrNOنكســـrNOنكســـNOوهنــا7يمكــن7"ســـتئناس7بقــول77

والتكنولوجيـــــات7الحديثـــــة77جعلـــــت7عـــــام~ي7التـــــدريب7والتأهيــــــل7

7،7و7أصــبح7لهـــا7
ً
77ومهمــا

ً
أكÊــ7Nفعاليــة7،حيــث7يــؤدي7دورا7مســاندا

7r7N<ـــــــــأث ــــــــى7تـــ ـــــــدة7ع~ــــ ــــــابكة7ا�عتمـــــ ـــــ ـــــــــث7أدت7ا�شـ ـــــــه7حيـــ ـــــ�Gان7بـــــ ـــــ يســ

الحاســـوب7إeـــى7زيـــادة7تعلـــيم77مهـــارات7البحـــث7عـــن7ا�علومـــات7،7

إضـافة7إeـى7ذلـك7إدخــال7مفـاهيم7جديـدة7ل\خOـ¶ان7و"ســNOجاع7

مثــــل7البحــــث7والتنقيــــب�7ــــي7ا�طبوعــــات7"لكNOونيــــة7،7وإعـــــادة7

ــــــع7 ـــــــاف7ا�واقـــ ـــــــا¯ي77واستكشــ ــــــيم7الجمــ ــــات7والتعلـــ ــــة7ا�علومـــــ GHيئـــــ

  )36( ة7ع�7N"نNOنتا�تاح
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 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ـــــواد77،7الوطنيــــــة7r7تنــــــته ج7أســــــاليب7رادعــــــة�7نــــــع7ســــــرقة7ا�ـ

ــــة7الوطنيــــــة7ونظامهــــــا7 ــــن7أن7تصــــــميم7ا�كتبــ ع~ــــــى7الــــــرغم7مــ

 .fم¼7sالذي7يتوافر7ع~ى7العديد7من7ا�>¶ات

ـــــتفيدين77 � ــــــاص7با�ســـــ ــــــدخل7الخــــ ــــى7ا�ــــ ـــــــة7ع~ــــــ ـــــديد7الرقابـــ تشـــــ

ـــــن7،77 ــــ\ل7شاشــــــات7ا�راقبــــــة7أو7أعــــــوانf7مـ ــــواء7مــــــن7خــ ســ

ي77وذلــــك7أن7مــــاr7حظــــه7الباحــــث7مــــن7فتــــور7الحــــس7الرقــــاب

7Nمــــن�7ــــي7هــــذه7النقطــــة7،77ممــــا7أتــــاح7للكث>ــــf7لــــدى7أعــــوان

ــــــا7 ـــــة7والولـــــــوج7فGxــ ــــــق7الـــــــدخول7للمكتبــ ــــم7حـ ـــــيس7لهـــ ـــــن7لــ ممــ

  !!  بحرية7

ـــــد7ا�ـــــــواد7ا�كتبيـــــــة7 ــــد7يقلـــــــل7مـــــــن7فقــ ولعـــــــل7تشـــــــديد7الرقابـــــــة7قـــ

�7ـــي7حمايـــة7مجموعـــات7
ً
7أساســـيا

ً
نتيجـــة7الســـرقة7،7وهـــذا7يعت�ـــ7Nمطلبـــا

ى7الــرغم7مــن7تــوافر7ا�كتبــة7الوطنيــة7والحفــاظ7ع~ــى7مجاميعهــا7،7وع~ــ

�7ـــي7ا�ـــواد7،7إ7rأن7ذلـــك7
ً
تقنيـــة77الشـــريط7ا�مغـــنط7ال}ـــ7sتوضـــع7غالبـــا

لـــم7يمنـــع77مـــن7ســـرقة7ا�جموعـــات7،7ولعـــل7مـــرد7ذلـــك7يعـــود7إeـــى7عـــدم7

اســـتغ\ل7هـــذه7التقنيـــة7وعـــدم7تفعيلهـــا7ســـواء7ع~ـــى7مســـتوى7مـــداخل7

  . ومخارج7قاعات7ا�طالعة7العامة7أو7ا�خرج7الرئي7sÆÇللمستفيدين

        ::::ستبعادستبعادستبعادستبعاد" " " " / / / / 5555----6666----1111

ــــــــس7 ـــــــــتبعاد7نفــــــ ــــــــة7و"ســـــ ـــــة7التنقيــــــ ـــــ ـــــمن7عمليــــ ــــــ ـــــد77وأن7تتضـــ ــــــ rبـــ

ــــاء7ا�جموعـــــات7 ــــد7"ختيـــــار77وبنـ ــار7عنـ العوامـــــل7ال}ـــــ7sتؤخـــــذ�7ـــــي7"عتبـــ

حيــث7أن7هــذه7العمليــة7تعمــل7ع~ــى7تنشــيط7اســتخدام7ا�جموعـــات،7
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 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
455 

 

ـــــة7ال}ـــــــGH7sـــــــم7ا�ســـــــتفيد77فقـــــــط7°ـــــــي7ال}ـــــــ7sع~ـــــــى7 وذلــــــك7بجعـــــــلf77وعيــ

ـــــات7غ>ـــــــــ7Nا�\ئ ــــة7ا�جموعـــ ــــى7ا�كتبـــــــــةf7رفــــــــف7وتنحيـــــ 77وع~ــــ
ً
ـــــــا ـــــة7جانبــ مـــ

الوطنيـــة77والقــــائم>ن7علGxــــا77أن7يُعـــدو77قــــوائم7بــــا�واد7ال}ـــ7sحــــدث7لهــــا7

°ــي7ظــاهرة7تــأثر7�فــادة7مـن7الوثــائق77بعامــل7الــزمن77والنســخ7" تعطـل7

ــــل7 ــــــ7r7sتمثــــ ــــة77وال}ــ ـــــة77والتالفــــ ــــواد7ا�مزقـــ ــــــدون7حاجــــــــة77وا�ــــ ا�كــــــــررة7بــ

ه7القــــوائم7،7ويــــتم7عــــرض7هــــذ7)42("  اهتمامــــات7ا�ســــتفيدين77الحاليــــة

ع~ـــى7لجنـــة7فنيـــة7متخصصـــة7تعمــــل7تحـــت7مضـــلة77مصـــلحة7الO¶ويــــد7

ـــــــة77 ـــــــات7ا�كتبـــ ــــــن7مجموعـــ ــــواد7مــــ ــــــذه7ا�ــــــ ـــــتبعاد7هــــ ـــــــي7اســـــ ـــــــم�7ـــ ــــــذ7آرا¡Gـــ �خــــ

،وتحديـد7أكÊـ7Nمــن7خيـار7ل\ســتبعاد7،7فقـد7تبـ>ن7مــن7معاينـة7الباحــث7

أن7ا�كتبـــة7الوطنيــــة77تقتصــــر7ع~ــــى7حالــــة7واحــــدة7ل\ســــتبعاد7أ7rو°ــــي7

�7ـــــي7حـــــاrت77أخـــــرى7r7تقـــــل7التخـــــزين7،7و�ن7كــــاـن7"ســـــت
ً
بعاد7ضـــــروريا

أهميـــــة77عـــــن7التخـــــزين7،7فـــــإن7"قتصـــــار7ع~ـــــى7هـــــذه7الحالـــــة7r7يمكـــــن7

ــــــتمر7 ــــار7النمـــــــــو7ا�ســـ ـــــروريf7خـــــــــذ7بعـــــــــ>ن7"عتبـــــ ــــــن7الضــــ ــــــه7،7إذ7مـــ قبولـــ

ــــة7اســــــتيعا�Gا�7ــــــي7ا�نظــــــور7 �جموعــــــات7ا�كتبــــــة7الوطنيــــــة7،7وكــــــذا7طاقــ

  . ا�ستقب~ي

قr7ســتغ\ل7ويقOــNح7الباحــث�7ــي7هــذا7الصــدد7جملــة7مــن7الطــر 

 :هذه7ا�واد7ال}7sاستقر7علGxا7الرأي7باستبعادها7مGµا77

ـــــيG�7ـــــــــو77ا�كتبـــــــــة7 � ـــــــارض77مفتوحـــــــــة�7ــــ ــــة7معــ إقامـــــ

ــــب7 الوطنيـــــة7،7أو7مــــــن7خــــــ\ل7مواقــــــع7بيــــــع7الكتــ

ـــــك7 ــــــع7تلـــــ ـــــــا7لبيـــ ــــــبق7ذكرهـــ ـــــ7sســـ ـــــــة7ال}ـــــ "لكNOونيــ

ــــة7،7و"ســـــــتفادة77مـــــــن7 ــــعار7مخفضـــ ــــواد7بأســـ ا�ـــ

7من77تخزيGµا7
ً
rا7بدGHعائدا. 

ــــــدا � ــــل7رفـــــــــد77مصـــــــــلحة7�هـــ ــــــادل77لتفعيـــــ ء7والتبـــ

 .دورها7و"ستفادة7مGµا�7ي7هذا7الجانب7

        ::::الجردالجردالجردالجرد/ / / / 6666----6666----1111

ـــــام77 ـــــ ـــــــرد7العـــــ ــــــ ـــــات7الجـ ــــــ ـــــــاب7عمليـــ ــــــ ـــــــل7غيـ ــــــ ــــــــي7ظــ ــــــــث�7ــــــ ــــــNح7الباحــــــ ـــــ يقOـــ

للمجموعــات7ع~ــى7مســتوى7ا�كتبــة7الوطنيــة7،7تشــكيل7خليــة7خاصــة7

تتكون7من7رؤساء7ا�صالح7ا�عنيـة7با�جموعـات7تشـرف7علGxـا77لجنـة7

7ع~ــــى7أن7تســــتع>ن�7ــــي7عمليــــات7التخطــــيط7والتطــــوير7ا�قNOحــــة7ســــا
ً
بقا

ـــــازن7 ـــــــ>ن7بمخــــ ـــــذا7ا�كلفــ ــــن7العـــــــــامل>ن7،7وكــــ الجـــــــــرد7هـــــــــذه7بمجموعـــــــــة7مـــــ

  . ا�كتبة7الوطنية7

ومهمـــة7هـــذه7الخليـــة7°ـــي7محاولـــة7مراجعـــة7ا�ـــواد7ا�وجـــودة7ع~ـــى7

رفــوف7ا�كتبــة7ومخاز¬Gــا7وع~ــى7ســج\ت7القيــد7وتســجيل7البيانــات�7ــي7

لجنـــة7التخطـــيط77محضـــر7الجـــرد7العـــام7،7ع~ـــى7أن7يرفـــع77تقريرهـــا7إeـــى

  .والتطويرr7عتمادها7

هــذا7ويمكــن7لهــذه7الخليــة7ا�قNOحــة7أن7تســتع>ن�7ــي7عملهــا7هــذا777

بتقنيات7الجردeÑ7ـي7ال}ـ7sيمكـن7أن7تتيحهـا7التكنولوجيـات7الحديثـة7

ـــــية7أي7مــــــع7 ـــــيG¬7ايــــــة7كــــــل7الســــــنة7دراسـ �7ـ
ً
ــــى7أن7تخصــــــص77ســــــنويا ،7ع~ــ

 r7ºقبــــال7ع~ــــى7ا�كتبــــة7ح}ــــ�ـــث7يقــــل7 تتــــأثر77بدايــــة7شــــهر7جويليــــة7حيـ

�7ي7س>Nورة7خدماGHا
ً
  .كث>Nا

  

  

        : : : : الخ\صة777الخ\صة777الخ\صة777الخ\صة777
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