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ية التوعية حملات ن مجال  ال ن التدخ ة ب   . والتطبيق النظر

ملة ميدانية دراسة اصة علامية ل     سطيف لولاية الشباب مؤسسات بديوان ا

Health awareness campaigns in of smoking’s field between theory and 

practice. 

A field study about the media campaign of the Youth Institutions 

Office in Setif State 
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ص   : م

ن التـدخ مجـال ـ ية ـ ال التوعيـة إ دف ال علامية ملة ل التخطيط كيفية معرفة الدراسة ذه دفت اس

ا يقوم مـنوال تبـدأ ـ وال علاميـة ملـة ا تصـميم مراحـل حسـب وذلـك سـطيف لولاية الشباب مؤسسات ديوان

بـــالتقييم المتعلقـــة ة ـــ خ المرحلـــة ـــ إ الرســـالة وصـــياعة ـــور م وا ـــدف ال وتحديـــد المعلومـــات اســـتخدمنا.جمـــع وقـــد

مناقشــة محاولــة مــع البيانــات، مــع كــأداة ملــة ا عــن المســؤول مــع ــالمقابلــة ع اعتمــادا ــا عل المتحصــل المعلومــات

ـذه ل التخطـيط كيفية النقائص عديد إ توصلنا وقد علامية ملة وا ية ال بالتوعية اص ا النظري طار

ور م وا لة المش بدراسة علق ما خاصة ملة   .ا

مفتاحية علا : لمات ملة ا تصميم ، ية ال التوعية ، علامية ملة تصالا ، ور م ا ،   .مية

Abstract : 

This study aimed to know how to design an informational expedition which aimed  
to  healthy awareness in the domain of smoking and that is  done by the divan  of 
companies an youths  in Setif, depending on the steps of designing informational 
expedition beginning with a collection of information  determining the audience  
and formulating the message till the last step related to the evaluation . We used an 
interview  with the responsible  of the campaign as a tool  of collecting all the data 
with some attempts to discuss  the information   be taken, depending  on the 
theoretical framework  of healthy awareness and the expedition. We conclude to 
many inadequacies in a way of designing this expedition. 

Keywords: Healthy  awareness , designing healthy expedition, audience, 
communication. 

  : مقدمة. 1

المعلومات تقديم إ ة ال مجال جتما تصال دف

حيث م ا وسلو فراد ات مدر ع تؤثر أن ا شأ من ال

ز عز و لتجنبھ المرض م يؤدي ما ل ب وعيا أك يصبحون

السيا ت اتج ،وقد م ع فاظ ا م يةقدر ال سات

من الوقاية بموضوع تمام إ ة خ السنوات العالمية

دمات ا أن ذلك ية ال التوعية حملات ق طر عن مراض

زادت ال مراض بمختلف للتكفل افية عد لم ية ال

م سا والذي المعاصر ياة ا أسلوب ب س شرت وان ا حد

النفسية مراض مختلف شار ةان أحد. والعضو ن التدخ عد و

ت أثب حيث مراض من الكث إ المؤدية سباب م أ

أنواع من العديد ب س ي ن التدخ أن الطبية الدراسات

ول ب الس ا بدور عت وال القلبية ات والنو السرطان

ئة الس العادة بمثابة ن التدخ عت و ، اضر ا الوقت للوفاة

يندفعالمقبو  حيث المجتمع شرائح معظم تمس وال اجتماعيا لة

أو عصاب ديء أنھ م م اعتقادا ن التدخ عادة وراء الناس

عليھ التعود عد ليصبح ستطلاع حب بدافع أو التقليد بدافع

و  ا، ع ستغناء يمكن لا ال المخدرات قبمثابة سو تمحور

الن بالاحتياجات طھ ر حول رالتبغ تقر ذكر وقد ن، ق للمرا فسيّة

أن ان، والس ة ال ا15لوزارة سنو يموتون ص ألف

ن التدخ ب س زائر أن. با ر، التقر من7وأو آلاف

و القلبية، بالسكتة م حتف يلقون ايا سرطان4ال م م آلاف
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يصاب نما ب وائية، ال ز4القصبة وال نجرة ا سرطان آلاف

معظمو. التنف أن إ ر التقر ا تضم ال حصاءات ش

م م كب عدد صاب و ن التدخ خطورة عون لا شباب ن المصاب

المخ جلطات أو الدم ضغط وزارة.بارتفاع معطيات ش و

ن المدخن من زائر ا الرجال نصف من أك أن إ ة ال

و40و والشباب، ن ق المرا فئة من م م تنذربالمائة أرقام

جراء ن س ا من زائري ا الشباب ة ب المحدق طر با

ل أصل من واحدة مدخنة ناك أن كما ن، ساء10التدخ

سبة يمثل ما و سبة9و ال وترتفع زائر ا ناث عند بالمائة

والمراكز ة الكب المدن خاصة كب ل ش ة ضر ا المناطق

رقا ش و امعية رةا ظا شار ان خطورة إ أيضا الرسمية م

ع ي الميدا التحقيق كشف حيث طفال عند ن التدخ

بأنھ الثلاثة طوار العاصمة مدارس من عينات مستوى

ن ب ما ناك ول يدخنون5إ3الطور ن المتمدرس من بالمائة

ن ب ما ناك ي الثا الطور يدخنو 15إ10و وبالمائة ن

ناك الثالث يدخنون 20الطور التلاميذ من إ 1.بالمائة النظر و

بمثابة أصبحت فقد ن التدخ عن تبة الم ية ال المخاطر

ومية ا وغ ومية ا المنظمات جعل الذي القوي افز ا

التبغ–العالم لإنتاج ي ا ال يقاف ع القدرة عدم إ-ظل

ل ب المواطن لدى الص الو تنمية أجل من رة الظا ة محار

و  الممكنة علاميةالطرق ملات وا ة ج من القانون المتمثلة

أخرى ة ج الطو. من والسلوك الص الو خلق أن ذلك

جية و ال شطة خلال من إلا تحقيقھ يمكن لا للأفراد

تنمية ع عمل ال الواسعة التوعية وحملات ة النا

ومية ا والمنظمات فراد وتحف الطو الص وغالسلوك

الص بالسلوك تمام ع ومية ملات2ا ا فإن وعليھ

ومة ا ا إل ا ت قد ال الوسائل م أ إحدى علامية

ور  م با تصال إ ا ف تحتاج ال ا سياسا عض . لتنفيذ

من ن التدخ آفة ة لمحار س العالم دول با غرار ع زائر وا

التوعية حملات المصاخلال مختلف ا تقوم ال س والتحس

مؤسسات ديوان خلال من اضة والر الشباب وزارة ا وم المعنية

الوطن ولايات من ولاية ل المتواجد   . الشباب

المؤسسات ن ب من الشباب مؤسسات ديوان عت و

من أن حيث والص جتما المجال الناشطة العمومية

وال ، ة التوعو ملات ا من النوع ذا إقامة ساسية ا ام م

، ي الوقا والطب ية ال الرعايا إطار فإن. تدخل وعليھ

يقوم وال ن التدخ ة لمحار علامية ملة عتا الديوان ا

تتطلب ال وخطورتھ الموضوع مية لأ نظرا ة كب مية أ ذات

ا كث وال ملات ا من النوع ذا أك وجدية ة كب ودات مج

ادة ز إ ش ال حصائيات إ بالنظر فعالة غ ا أ يقال ما

ل مشا أن عثمان ردينة ترى الصدد ذا و لاك س سبة

اوص جعل جتماعية ملات ا ذه مثل تطبيق عقيد و ة عو

يمكن الذي بالضرر ف والتعر فقط المعلومات شر ع مقتصرة

الضرر ذا بات لمس ة جذر ة لمعا الس دون يحدث أن

فراد دفع ة التجار علانية شطة تأث ذلك إ ،يضاف

وال بالنفس المضرة الشراء قرارات والمجتمعلاتخاذ ئة ولذلك.  3ب

من فالكث ن ال بالأمر س ل الص المجال تصال فإن

ذا ن المختص أن كما فاعليتھ من تحد أن يمكن العوائق

معقدا ونھ عت أن. المجال ما و معقدة ية ال المسائل فأغلب

العلوم بتطور تتغ ا ولأسبا ا ل منا وف بالأمراض معرفتنا

يةوالتكن ال التوعية رسائل تتغ أن ،يجب ئة والب ولوجيا

بالوضوح سم ت رسائل صياغة أجل من التطورات ذه لتواكب
أن.4 مثلكما ستخدام ع متوقف إعلامية حملة أي نجاح

اللاتصالات إل النظر ضرورة او نظمباعتبار إطار فر نظام

السائ النظم و اشمل و أعم املة نامت من و المجتمع دة

ق سو ال وجتماعيةفكفاءة تخطيط كفاءة مدى تكمن

ا ل تكفل ال الرقابة نظم وضع و املة مت إعلامية حملات تنفيذ

الفاعلية و الكفاءة من درجة بأق ا داف أ تحقيق انية   .5إم

ساءل ن فنحن الشباب: وعليھ ديوان مؤسسة مراعاة مدى ما

ا علاميةللمعاي ملة ا وخطوات إجراءات ة والنظر لعلمية

؟ ن بالتدخ اصة   ا

الدراسة-2 ات   مصط

علامية. 1.2 ملة   : ا

ا- تقوم ال المنظمة ود ا من مجموعة علامية ملة ا

لفكرة القبول ادة ز أو معينة ار أف ج ترو دف معينة ة ج

فراد ات وسلو ات اتجا غي لإحداث وذلك اجتماعية

ن مع اجتما سلوك أو فكرة بقبول م   . 6وإقناع
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المستمر- شر لل الوقت من ة لف والمستمرة المكثفة ود ا

مع موضوع ومناقشة لطرح والوسائل ساليب افة مو ن

عود ما دف لتحقيق المستمرة ود ا ،أو المجتمع أفراد

ما ء ضد أو مع ون ت أن مكن و المجتمع ع   . 7بالمنفعة

شاطات ال من مجموعة علامية ملة ا فإن ومنھ

أو غي دف ار أف أو معلومات تقديم إ دف تصالية

بج اصة ا ات تجا و ات السلو موضوععديل ن مع ور م

قناع ق طر عن والمجتمع للفرد العامة ة المص دمة ن مع

تخطيط وتتطلب ووسائلھ تصال تقنيات ل ع عتمد ،

بالموقف المرتبطة ات المتغ افة فيھ ترا اتي وترتبط. اس

التغ وعمليات جتماعية بالقضايا اليوم علامية ملات ا

،ذ منجتما درجة ع أصبحت ديثة ا المجتمعات أن لك

السلبية والمواقف ل المشا ا ف عددت   .التعقيد

ية. 2.2 ال   :التوعية

ادفة - ال ة بو وال علامية و التواصلية شطة مجموع

ة، ال واقع ع الناس لإطلاع ص و خلق إ

ب المحدقة مراض و ئة و مخاطر من م سانوتحذير الإ

والوقائية ية، ال القيم ع المجتمع فئات ية تر أجل من

ثقافتھ ومن المجتمع عقيدة من ثقة    . 8المن

ة- مدير ا تقدم ال الوقائية جراءات و دمات ا مجموعة

الص المستوى رفع دف المجتمع أفراد ميع ية ال الرعاية

مراض حدوث دون يلولة وا اللمجتمع شار   9.وان

تصالية - اتيجيات س دراسة عن عبارة الص علام

التأث دف وذلك والمجتمع، الفرد إعلام أجل من ا واستخدام

ك لل العام السياق وخاصة ة، بال المتعلقة القرارات

السلوك ع والنفسية جتماعية ات والتأث ئة، الب دراسة ع

ة   10.وال

بنظرةإن التمتع من فراد مكن
ُ
ت ية ال التوعية

م يمك بما ا وعلل مراض أسباب تفس م ساعد ية

رصيد بمثابة ية ال التوعية أن كما ا، م والوقاية ا تجن من

يحة قرارات اتخاذ المجتمع أفراد منھ ستفيد معر

ية مشكلات من م ض ع ما إزاء سان ققيح بما .صائبة  للإ

ة ا والعافية ال وم دف . الواسع بمف ية التوعية و  غي ال

يم ة يتعلق فيما وقيمھ المجتمع مفا  ع والمساعدة والمرض بال

وم إدراك ة مف ديث ال ي ا م ع يأخذوا ل  مسؤولية عاتق

شاطات بالفعاليات المشاركة ية وال م ال م و.بأنفس  تقو

ات العادات ة غ والسلو ات عادات إ المرغو   . ا مرغوب وسلو

الميدانية-3 للدراسة ية المن   :جراءات

الدراسة 1.3 ممارسة: نوع كيفية معرفة إ الدراسة ذه دف

من الشباب مؤسسات ديوان طرف من علامية ملة ا شاط

ملة ا مراحل مختلف دراسة الدراسة.خلال ذه تندرج ولذلك

سلوب تمثل وال علام بحوث الوصفية الدراسات إطار

ال ر والظوا المشكلات عض لدراسة للإستخدام قابلية ك

بالإعلام علاقتھ نظره ات ووج وآرائھ ومواقفھ سان بالإ تتصل

  . 11ووسائلھ

الدراسة2.3 موضوعنا: من من سب أ المنإن و

البحوث ساسية المنا من واحدا عت والذي المس

الواقع شاف اك إ الواقع دف الذي المن و و الوصفية

و   . 12كما

البيانات3.3 جمع مع:  أداة كأداة المقابلة استخدمنا

الباحث ن ب يجري الذي المباشر اللقاء البيانات،والمقابلة

الو  موضوعوالمبحوث حول مناقشة ل ش ذلك من أك أو احد

محددة ومواقف آراء أو معينة حقائق ع صول ا قصد ن مع
تتعلق.  13 محددة محاور خلال من المقابلة استخدمنا وقد

و علامية ملة ا وتصميم إعداد ،دراسة:بمراحل دف ال

ال اتجيات ،اس العمل ،خطة المتوفرة انيات م ، ور م تأثا

التقييم قة القائم.وطر و و واحد ص مع المقابلة انت و

ول المسؤول و سق الم عت و الشباب ديوان بمؤسسة بالاتصال

ملة ا جابات.عن لطبيعة نظرا واحدة بمقابلة اكتفينا وقد

ال الممارسات أو المواقف أو بالآراء تتعلق لا وال ا ع نبحث ال

ون  ت أن المتبعةيمكن طة ا أو بالإجراءات تتعلق ا ولك مختلفة

ن بالتدخ اصة ا علامية ملة ا اعتمدنا. لتصميم كما

ي والميدا النظري ن ب الدمج ع ا   .تحليل
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الميدانية-4 الدراسة ملة:  نتائج ا إعداد وخطوات إجراءات

ن بالتدخ اصة ا   علامية

علامية ملة ا بتحليل الدراسة ذه نقوم سوف

سنة سطيف لولاية الشباب مؤسسات ديوان ا قام 2017ال

ون ي أن يجب وما موجود و ما ن ب المقارنة خلال   .من

المعلومات. 1.4 وجمع لة المش بجمع:تحديد لة المش تحديد يبدأ

ا جمع تم و لة بالمش المحيط الوضع عن منالمعلومات لمعلومات

وضع م س ة المطلو المعلومات تو لأن مختلفة مصادر

محكم نحو ع ا وصياغ طة من14ا الكث ركزت ولقد

لإنجاح طوة ا ذه مية أ ع ملات با اصة ا الدراسات

علامي للتخطيط يحة ال العلمية البداية تمثل ال ملة ا

غي أجل من ساس إعلامية حملة ل أن ذلك النا

يجب ة خ ذه معينة لة بمش اصة ا ات تجا و ات السلو

وا ون ت الملائمةأن القرارات اتخاذ أجل من المعالم ة

ملة ل ية التحض المرحلة بمثابة ذلك عت حيث ا سبةشأ بال

عن خاصة بدراسات يقوموا لم م فإ الشباب ديوان لمؤسسة

بالبحث اكتفوا حيث المع ور م وا ن التدخ موضوع

حصائيا وآخر الموضوع ومستجدات الموجودة تالدراسات

لة المو مة الم و نت ن شبكة ع والدولية الوطنية

سيقي الت جتماع الديوان يكتفونلأعضاء م أ معناه ذا و

من عت ما و و ة المطلو المعلومات س ول الموجودة بالمعلومات

تختلف عادة جتماعية المشكلات أن ذلك النقائص

الم بحسب لأخرى منطقة من ا جتماعيةيص ات تغ

نطاق ا إقام تمت علامية ملة ا أن وخاصة قتصادية و

الدقيقة المعلومات غيب ذلك و سطيف ولاية و و محدد جغرا

أوساط لة المش شار وان م حيث من ن التدخ مسألة حول

وكيف ناث و ور الذ ن وماب السن وكبار قون والمرا الشباب

الم إ السلوكينظرون ذا يبدؤون وكيف   .سألة

دف. 2.4 ال ع:تحديد كب تأث لھ داف تحديد أن شك لا

ان لما ف عدمھ من ملة ا   نجاح

أقرب النجاح ع صول ا أصبح ودقيقا ا وا دف ال

معرفة... أو وة خلق مجرد ون ي قد ملة ا من دف وال

قض حول محدد ور جم لدى ونمعينة ي وقد كما واحدة ية

ون ي وقد السلوكيات أو ات تجا غي إحداث القصد

ذه اختلاف و ا قص ون ي وقد جل ل طو المطلوب التأث

يجب ال المصادر ح بل والرسائل الوسائل تختلف داف

ا عل تحديد15عتماد إ بدقة داف تحديد يؤدي و ،

و  التالية طوات توفا و ا تحقيق كيفية حول ا ل تتمركز ال

المقياس بمثابة تصبح داف ذه و اللازمة انيات م افة

ا إل العودة من بد لا ال والمرجعية ا فشل أو ملة ا نجاح لمدى

ملة ا مراحل من مرحلة ملة.ل ل سا دف ال إن

ع المسؤول حسب ن بالتدخ اصة ا وعلامية ملة ا ن

س والتحس انبالتوعية ا ع يركزون م أ معناه ذا و

و خلق ،والتوعية ن التدخ بمخاطر أساسا المتعلق المعر

إدراك أجل من المختلفة علام وسائل خلال من ور م ا عند

المختلفة ا جوان ع للتعرف محددة لة مش أو ن مع موضوع

بطر ا مع والتفاعل ا م إيجابيةلف ذا. 16قة إ النظر مكن و

السلوك ع التأث أن منطلق من م وم ضروري أنھ ع دف ال

لدى العقلية الصورة ع التأث عد إلا يتحقق أن يمكن لا

المعرفة أن ذلك السلوك لتغي الضروري الو خلق أي ور م ا

دف س والتحس فالتوعية أخرى ة ج ومن السلوك أساس

بالموضوع دف المس ور م ل المستمر التذك إ ة كث أحيان

توافر حالة ه غي و سلوكھ ع التأث أجل من ملة ا محل

الغ الشباب يلائم ما و و السل السلوك إ المؤدية العوامل

والمغامرة التقليد باب من ة التجر خوض د ير والذي مدخن

ق س والتحس التوعية رغبتھفرسائل عن عدل تجعلھ د

الذين ن للمدخن سبة بال مفيدا مر ون ي قد كما ة التجر

رادة إ فتقرون و قلاع النظر.يرغبون و أخرى ة ج ومن

نفسية بمسائل ا بداي ا وارتباط ن التدخ لة مش عقد إ

فإن إدمان لة مش إ عد فيما ا وتحول معقدة واجتماعية

أسبابالتوع لعدة نظرا ا غ يصبح دف ك س والتحس ية

التا و المعروفة المعلومات من أصبحت ن التدخ مخاطر أن ا وم

ع ست ول السلوك مستوى ع تصبح الة ا ذه لة فالمش

بالمعرفة السلوك ارتباط فرضية أن معناه ذا و المعر المستوى

يت ما و و ، حوال ل يحة منغ أك ودات مج طلب

قد دف المس ور م ا أن ،كما ن التدخ سلوك غي أجل

ون ي أن مكن و ن التدخ بخطورة المتعلقة للرسالة سابقا عرض

الموضوع ذا ل سبة بال المعر شبع ال من حالة ور م   .ا
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دف. 4-3 المس ور م ا معالم:تحديد تحديد بھ قصد و

بالمش المع ور م وا ملة ا إليھ ستوجھ الذي و المطروحة لة

لدى يكن لم فإذا علامية ملة ا متغ م أ و ور م ا

يحد فسوف ور م ا طبيعة عن جيدة فكرة بالاتصال القائم

ما وم جيدة الرسالة انت ما م عليھ التأث ع قدرتھ من ذلك

الوسيلة اختيار خصائص. أحسن يختلفون وليةفالأفراد م

قناع و للتأث م قابلي وتتحكم م اتصال عادات ع تؤثر ال

إ بالإضافة جتماعية صائص ا أو الديمغرافية صائص ا

ات واتجا ميول من النفسية م وخصائص ولية م خصائص

ولوجية الفز العناصر عض من.و د يز ور م ا حاجات ام فاح

الرسالة خصائصومن. 17فاعلية عن ساؤل ال من بد لا ھ

غي تحاول ال الرسائل يقاوم تجعلھ ال ور م ا ات ومم

ات والمم صائص ل سبة بال مر وكذلك اتھ واتجا اتھ سلو

ور م ا تحديد أولية كمرحلة ذلك عت و رأيھ غ تجعلھ ال

الموال المرحلة إ تقودنا ال العملية و دف عمليةالمس و ية

ات للسلو الوصفية الدراسات معظم أن ذلك ور م ا تجزئة

تقسيمھ يجب ولذلك س متجا غ ور م ا بأن تجد ات تجا و

الملائمة ة المعا وتحديد لة بالمش ا علاق حسب معينة فئات إ

فئة ل أي. ل تصميم قبل ور م ا تجزئة مية أ ات فقد

ت أثب حيث إقناعية حملةحملة تصميم جدوى عدم البحوث

دراسة دون ما ا من ة كب مجموعة إ ا رسائل ث و

قادرة اتيجيات اس توجد لا أنھ ذلك ا تجزئ وكيفية ا خصائص

بالرسالة ما ا أنواع ل إ يصل المرسل تجعل أن ع

ا ا.18نفس دراس بصدد نحن ال ن التدخ ملة سبة بال

المع ور م المنخرطفا أي ل ي الم الشباب م ملة با

ن التكو ، والتعليم بية ال مؤسسات و المؤسسات مختلف

ل ي م الغ الشباب إ إضافة امعية ا قامات و الم

العامة ماكن إليھ الوصول يمكن أنوالذي تج ست ومنھ

أ بما منطقي أمر و و الشباب ور جم دف س ملة مؤسسةا ا

الشباب ما ن مجموعت إ وقسمتھ و بالدرجة شبانية

يبدو كما إليھ الوصول كيفية أساس ع ل ي م والغ ل ي الم

داف اس ة المتم غ السياسة ع عتمد المؤسسة أن

المختلفة ماعات ا ن ب الفروقات تقليص محاولة و ور م ا

الرسالة نفس وتقديم لھ لة مالمش خصائص مع تتلاءم ميع ل

كة التقسيم.المش ذا فإن ن التدخ مسألة إ بالنظر ولكن

ور م ،وا بالسلوك أساسا تتعلق لة المش لأن جدوى دون يصبح

مجموعة ناك ف عيد حد إ س متجا غ الة ا ذه

م بدور نقسمون و عنھ قلاع م م تظر ي والذين ن المدخن

ن م اتجا منحسب ن و التوقف د ير من ن ب الموضوع حو

الغ بالشباب المتعلقة الثانية المجموعة ناك و ذلك د لاير

من ن و ن التدخ د ير من إ م بدور ينقسمون والذين مدخن

ة التجر خوض عدم م م تظر ي ن الفئت ن ات و د ير إضافة. لا

م  و ور م ا من م م جزء ملت أ فالمؤسسة ذلك ولياءإ

إ يحتاجون والذين م أبنا ع التأث من نوع م ل أن بما

م أبنا مع التعامل لكيفية ة الضرور فالتجزئة.المعلومات لذلك

دراسة لعدم حتمية يجة ن ون ت قد المؤسسة ا اعتمد ال

حصائيات وغياب لة للمش الدقيق يص ال وعدم ور م ا

تتلا. قد التجزئة ذه أن وإلا و ملة ل العام دف ال مع ءم

خطورة عن المعلومات بتقديم يكتفون حيث س والتحس التوعية

لة للمش سبة بال ور م ا وضعية عن النظر غض ن   .التدخ

ملة. 4.4 ا وموارد انية م انيات:تحديد م تحديد بھ قصد و

عت و ا توف يمكن وال المتوفرة والمالية ة شر وال ذلكالمادية

اللاحقة القرارات اتخاذ أجل من ة والضرور مة الم طوات ا من

انيات م حسب ون ت أن يجب ال والوسيلة بالرسالة المتعلقة

ملة.المتاحة با القائم ا يضع ال التقديرات مجمل انية والم

الفرعية انية الم ثم ملة ل جمالية انية الم تحديد تم و

ساعدللفعاليات و علامية الوسائل ا القيام تم س ال

وفق حتياجات معرفة ع البداية المخصصات ذه تحديد

الوسائل اختيار أيضا ا رتبط و الموجودة انيات م

إ خمسة تخصيص يتم وقد دولة ا ال وأش اتيجيات س و

للطو  ل كتمو جانبا تصال انية م من بالمئة عندعشرة ارىء

ملة ا مسار ي ت عمل ملة. 19تنفيذ ل سبة بال

فقد ن بالتدخ اصة حدودا انية الم م مليون20ان

يضم الذي ي الولا الصندوق من ا غطي يتم وال يم سن

ذه وتخصص ، رابطات وثلاث تصال و علام جمعية

وال ات المطو اليف ت غطية أجل من انية طعامالم و . نقل

ملة ا فإن تصال خلية عن المسؤول قالھ ما وحسب

حيث و بالدرجة ة شر ال الموارد ع ا انيا إم عتمد

عض و الشباب دور وإطارات الديوان بإطارات مر يتعلق

ئمة و غ.طباء عت ملة ل المخصصة انية الم فإن ومنھ
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بتعقيد مقارنة معافية ، دف المس ور م ا م و لة المش

ذه اعتبار ب س ان انية الم ذه ع صول ا أن العلم

فقط عتمد كذلك عت لا ال ملات فا ى ك كعملية ملة ا

شري  ال العنصر مخصصة. ع انية الم ذه أن أيضا والملاحظ

مل ا شطة أ من عت و ات المطو طبع و فقط أمور ةلثلاث

الطاقم ا يحتاج ال مور و طعام و النقل إ إضافة

محسومة المخصصات ذه ون ت ما وغالبا عملھ لأداء شري ال

إ يفتقر ملة ل التخطيط أن القول يمكن ،لذلك البداية من

العلمية ية ديوان. المن مؤسسة نطاق عن خارجا مر عد و

ماليا، مستقلة غ ا أ بما لاالشباب اضة والر الشباب فوزارة

الشبانية شطة من النوع ذا ل افية مالية مبالغ تخصص

السياسية رادة غياب ع يدل ما اضية الر شطة بالأ مقارنة

الشباب أوساط ية ال بالتوعية تمام فإن. وقلة وعليھ

من ا أ بما ملة ا مردود ع سلبا تؤثر المالية الموارد مقلة أ

القرارات م أ ع المؤثرة ملة. العوامل ا لاعتبار سبة بال أما

الذي السؤال فإن و بالدرجة ة شر ال الموارد ع عتمد

تصال عملية للقيام لة مؤ طارات ذه ل و نفسھ يفرض

ارات م إ حتاج و معقد الص المجال تصال وأن خاصة

ذ و ة مم ترىاتصالية الصدد التواصلا أن ساجز سوزان

وحديث التطور ع سر تخصصا عد ية ال الرعاية مجال

العقود إلا ا مم علميا تخصصا بوصفھ ز ي ولم يا س د الع

التواصل كدراسات أخرى تخصصات عن ليتفرد الماضية عة ر

مجال والتواصل افة وال السلوك وعلم الص والتعليم

سو  قائمةال طلاق ع يوجد ولا مختلفة ھ منا أن كما ق

والكفاءات ية التدر الدورات أو للمنا موحدة أساسية

ع يطلق أن ان فرد لأي الوضع ذلك أتاح وقد ا المتصلة

ارات للم افتقاره رغم ية توعية رسائل ناقل صفة نفسھ

رسائ لصياغة اللازمة والمعارف ادات بالش وغالباالموثقة فعالة ل

الرعاية مجال ن المختص أمام معتمدة برامج تتوافر لا ما

إيجاد وعدم ب والتدر افية ح فتقار ذا قود و ية ال

المجال ذا يدة ا الممارسات شر ة صعو إ للأدلة قاعدة

الصلة ذات الموارد وتبديد ا ذا خطاء   . 20وتكرار

إس. 5.4 الملائمةاختيار التأث اتجية:اتجية س اختيار عت

الرسالة تصميم ا يرتبط ال مة الم القرارات من ية التأث

سلوب ية التأث اتجية س أن حيث الوسيلة واختيار

ع يتم ال ضة العر طوط ا بمثابة و المعتمد قنا

ي وال علامية الرسالة بناء ا ،لذلكضو إقناعية ون ت أن جب

طبيعة ا م عوامل لعدة يخضع ا غ دون اتجية إس فاختيار

المسطرة داف و المطروحة لة المش وطبيعة ور م ا

المتاحة انيات م يتم.و ما غالبا علامية ملات ا مجال و

الداخلية اتجية س ما ن ت أساس ن اتجيت إس ع عتماد

والمتمثلةوال للأفراد الداخلية وانب ا ع التأث إ دف

وال ارجية ا اتجية س إ إضافة والعاطفة ،الواجب العقل

جتماعية ئة الب الموضعية العوامل ع التأث إ دف

للأفراد ملة.والمادية ا الشباب ديوان لمؤسسة سبة بال

ال يمكن ن بالتدخ اصة قةا بطر عتمدون لا م أ قول

م رسائل لتصميم كمرجعية معينة اتجية إس ع قصدية

السؤال ذا ع ة وا إجابة نجد لم عحيث يدل ما و و

وعدم علامية ملة ا تخطيط م الم انب ا ذا م إغفال

أن يمكن لا ة خ ذه و الرسالة تصميم بضرورتھ م وع

إح عن خارجة ون خلالت ومن ، ورة المذ اتجيات س دى

سئلة من د لمز اتجيةطرحنا إس عتمدون م أ تجنا است

أخطاره ع يركزون حيث ن التدخ حول م خطا ف التخو

والنفسية سدية ا الناحية من ة ال يقوم. ع ف والتخو

عدم أو تب جراء ة مرغو والغ السلبية النتائج ذكر ع أساسا

أو ب القر المدى ع سان حياة دد وال ن مع سلوك تب

طبيعية. البعيد رة ظا و و نفعالية الدوافع من وف ا عت

انحراف أو نف اضطراب أي ع يدل ولا ة سو أو

لھ معقولة أسباب ناك طالما صية ف. 21ال التخو أن إلا

وح ية تأث اتجية وإس إقنا بحاثكأسلوب و الدراسات سب

تتعلق معينة شروط وضمن شديد بحذر ستخدم أن يجب

المتلقي ة وخ ف التخو ودرجة والموضوع ور م ا بطبيعة

أن ن الباحث من الكث أكد الصدد ذا و والرسالة بالموضوع

أن إذ ن المتلق لدى موحدة أفعال ردود تحقق لا ستمالة ذه

ومعتقد مخاوفھ فرد ل ذاتل التأث عملية يجعل ما اصة ا اتھ

ما ضوء ون ي ف التخو وم مف فتحليل التا و س ع طا

صية ال صوصية با استمالة. 22عرف تحتاج ذلك إ إضافة

لدى معروفة ديدات ال انت إذا بداع و التجديد إ ف التخو

بخطورة المتعلقة المعلومة يدرك اليوم ميع ،فا ور م ا

أن كما ، مراض من للعديد الرئ ب الس وأنھ ن التدخ
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إقناعية أساليب إ تحتاج ن للتدخ المضادة علامية ملات ا

ن التدخ ق سو اتيجيات اس إ بالنظر ف التخو مجرد من أك

ل النفسية بالاحتياجات طھ تر حسبماال ا وأبرز ن، ق لمرا

النفسيّة الدراسات إليھ ت القبول:ان و الشعبية تحقيق

، جتما النجاح للذات، يجابيّة الصورة و اب وسط

صيّة ال استقلال سيّة، ا اذبيّة ا. 23ا كث أخرى ة ج ومن

ة مرغو غ إقناعية اتيجيھ اس أنھ ع ف التخو إ ينظر ما

أن حسبذلك وف أوR.Storeyا السلبية الدوافع من عت

ساءل ي جعلھ ما سان، لدى ضعف الشر: نقطة من ل

ان ولو ح م ف التأث أجل من ن خر ضعف نقاط استغلال

م مص التأث   .24ذا

الوسيلة. 6.4  واختيار الرسالة الرسالة:تصميم تصميم إن

خلال من يتم ال العملية منتصالية دف ال ل تحو ا

تتضمن و ور، م ا طبيعة مع ناسب ي بما ار أف إ ملة ا

عناصر ا ف تتداخل ة كث يم مفا ية ال التثقيفية الرسالة

بالصورة المعلومة تحدد بأن عتبار ا أخذ يجب عديدة

بما العناصر ذه تتداخل لا ح والمحددة ومة والمف سرة الم

المعلومة ذه يةيفقد ال المعلومة يعاب اس أن ،حيث ا مي أ

العام بالوضع تتأثر ا أ ح وآخر فرد ن ب ة كب بصورة يتفاوت

وتداخل م ف سوء إ مر ذلك يؤدي وقد خاصة بصورة للفرد

ون ت أن يجب الناس ع معلومة أي طرح عند ،لذلك المعرفة

ب تتأثر أن يمكن لا حقائق ع معتمدة خاطئةالمعلومة يم مفا

أساسيا عنصرا ون ت أن يجب العلمية قيقة ا أن حيث أخرى

المعلومة وتقديم تصال25خلق أدبيات قناع رتبط و ،

مما الرغم ع ا تقديم وأسلوب و بالدرجة الرسالة ناء ب

،إلا تصال عملية أخرى لعناصر ات تأث من دائما إليھ شار

الرسالة اسمأن وا سا المتغ تظل ا وخصائص

عت و موالية استجابات ع صول ا قناع دف تحقيق

ادة لز ة النا البداية ا ناؤ و علامية الرسالة تخطيط

قناعية العملية بنجاح المجال. 26التوقعات الرسالة أن كما

علمي ا معلوما أن و و خاص ع بطا تتم يتمالص لا قد ة

ولة س ا العنصر.استعا فإن الشباب ديوان لمؤسسة سبة بال

و ملة ا ن القائم عليھ يركز والذي الرسالة سا

اء الشر بحضور ي الثا ي التحض جتماع وذلك الشعار

تفاق و ملة ا طرف ل امات ال تحديد فيھ يتم حيث

ا وتحديد نامج ال تحددهحول ما يكون قد الذي لشعار

شعار تكرون ي أو الوزارة تحدده ما أو العالمية ة ال منظمة

وال ن بالتدخ اصة ا علامية ملة ل سبة بال أما ، خاص

أطفئ شعار ملة ل اختاروا فقد ا تحليل بصدد نحن

تداولھ تم معروف شعار و و حياتك تطفئ أن قبل سيجارتك

م ا من والدوالعديد الوط المستوى ع ،لات

و عامة فكرة يتضمن عام أنھ الشعار ذا ع والملاحظ

أن والمعروف ، ن التدخ عن بالتوقف ياة ا ع المحافظة

عن ع أن يجب إذ ة كب فعالية ا ل ست ل العامة الشعارات

وخاصة ن مع شغال ا أو لة مش من انطلاقا ة وا فكرة

ال ملات سنةا ل ذه. عاد من دف ال إ بالنظر ولكن

ملائم يصبح الشعار فإن س والتحس التوعية والمتمثل ملة ا

عام بأنھ أيضا يتم الذي دف ال ذا من. ل بد لا أخرى ة ج ومن

وطبيعة ملة ا داف لأ الملائمة تصالية الوسائل اختيار

أمر الوسيلة ،واختيار دف المس ور م عنا مية أ يقل لا

الرسالة ع مباشرة تؤثر الوسيلة فخصائص وتدل.الرسالة

وسيلة التغي وحصول قناع نجاح أن بحاث من الكث

الرسالة مضمون ع فقط عتمد لا ومعتقداتھ اره وأف المتلقي

ومدى للرسالة العل والبناء المرسل ارات م ع ولا ا وصياغ

ا مضمو النفسيةتلبية ظروفھ بع وت ورغباتھ المتلقي اجات

بالوسيلة أيضا مرتبط مر بل فقط ا ومراعا والطبيعية

إقناع مية أ ا ل إذ الرسالة مضمون نقل المستخدمة

عليھ والتأث سلوكھ غي و فإن27المتلقي الوسائلومنھ

ملة ا المستخدمة   : تصالية

ا:  المحاضرات ذاعت و م ا تصال من نوعا لمحاضرة

خاصة صفة و تصال ن المشارك م ك عكس النوع

من النوع ذا أعضاء ن ب التفاعل تم و ن المتلق جماعات

يتم كما القائم التجمع حدود ولكنھ عال بأنھ تصال

العامة داف حول لتقاء أو ة والمص تمام . 28بوحدة

نبال التدخ ملة داخليةسبة محاضرة إقامة البداية تم

من م تكو دف طباء ا يقدم ملة ل ن شط الم للأعضاء

ارا الثقافة دار محاضرة قدمت كما واري ا العمل أجل

ذه و ن النفساني ن والمختص طباء و الدين رجال شيط ت من

ال مواقع ع ا ع علان تم اصةالمحاضرة ا تواصل

عض علقت ملصقات خلال من و والديوان ة بالمدير
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من ا كب ا تجاو تلق لم المحاضرة ذه لكن ، العمومية ماكن

ور  م ا ي.طرف علا سلوب فعالية عدم ون ي قد ب والس

إذا خاصة الملل جو من المحاضرات بھ تتم ما ب س أو المعتمد

التقليد قة بالطر   .يةانت

ات معلومات:  المطو ع تحتوي المكتوب تصال من نوع

وسيلة ا يم ما م وأ الموضوع عن مختصرة وشروحات

وعادة ملة ا لموضوع مخصصة ا أ حيث ا مرون و اتصالية

والرسومات بالصور مزودة معلوماتية أوعية عن عبارة ون ت ما

طبع ان الإم و ، ملة ا حول ذهالتوضيحية من أنواع عدة

ع ا قراء ور م ل مكن و دف المس ور م ا بحسب بات الكت

أراد ما م القراءة إعادة انھ بإم كما القراءة سرعتھ حسب

منخفضة ا انتاج اليف ت ون ت ما وعادة ، سبة.  29ذلك بال

م بأنفس ا بإعداد يقومون أحيانا م ف الشباب مؤسسات لديوان

ا ان إذا منخاصة موجود و ما ستخدمون و جديد لشعار

ملة ا ذه و نت ن شبكة ع متوفر و ما من أو الوزارة

الصور عض ع تحتوي م خاصة ة مطو استخدموا

الشباب مؤسسات ديوان وعنوان ن التدخ وأخطار والشعار

ذه ع توز تم وقد ، ي و لك يد وال اتف ال رقم إ إضافة

ا وخلالالمطو سابقا ا ع تحدثنا ال المحاضرة خلال ت

ا قاموا ال الميدانية رجات    .ا

تث:  المعارض ال ي د ا تصال وسائل ن ب من المعارض عت

ملة ا رسائل ر تمر ا خلال من يمكن وال ور م ا باه ان

وقد عرضتعلامية المركزي يد ال ساحة معرض إقامة تم

إضافةفيھ ن التدخ مخاطر حول والرسومات الصور مختلف

صور لعرض ة كب ون تلفز شاشة وثائقية) ديابو(إ .وأفلام

ع ن القائم يمكن ن المختص حسب تصال من النوع ذا و

تناسب ال وقات ملة ا رسائل عرض من تصال

مع الفلم أو الفيديو مادة استخدام يمكن كما ور م الشرحا

ور م ا من تصدر قد ال ستفسارات ع جابة و والتوضيح

التغذية فإن التا و الوجا للاتصال مساعدة مادة ف لذا

ة فور فإن30المرتدة ملة ا عل القائم الصوروحسب مضمون

سواء ن التدخ ع تبة الم خطار حول ان ا عرض تم ال

عانو  اص لأ حقيقية أوانت ن التدخ ب س أمراض من ن

بطرق ا ع التعب يتم ن التدخ لمخاطر توضيحية صور

  .مختلفة

ذاعية امج التوجيھ:  ال عملية المحلية ذاعة ستخدم

نفس و ات تجا ن و بت العملية ذه وترتبط رشاد و

ة المرغو ة الفكر ات تجا ن و ت عملية تتطلب أيضا الوقت

ومةعن وا ذاعة ن المسؤول ن ب سيق الت فراد د

يمر المجتمع ان إذا وخاصة المختلفة، بمؤسساتھ والمجتمع

عليھ تب ي الذي مر النطاق، واسع غي أو إصلاح بمرحلة

تؤدي أن ذاعة ستطيع و فيھ، جديدة ات واتجا قيم ور ظ

جديدة، ات اتجا الفرد إكساب اما غيدورا و عديل أو

س وال المجتمع، طبيعة مع يتلاءم بما القديمة اتھ اتجا

المادة اختيار حسن ع ذلك توقف و ة، المرغو ات بالاتجا

ن. 31علامية التدخ حملة قبلو خاصة حصة تقديم تم

ثم نامج ال تفاصيل عرض ا ف تم الموضوع حول ملة ا

ل بتغطية ذاعة اقامت برامج خلال من ملة ا شاطات

طارات عض دعوة ا ف تم خاصة حصة إ إضافة ة خبار

ن التدخ مع م تجار لعرض الشباب من نا.  وعينات والملاحظ

ا شاطا و ملة ا حول إعلانية وسيلة ذاعة استخدموا م أ

ون إ بالنظر طبي أمر و و والمعرض بالمحاضرة المتعلقة

والقضايا  المحلية السلطات مع تتعامل ما ودائما محلية ذاعة

العام الشأن للتوعية. ذات وسيلة ا لاستخدام سبة بال أما

ما و و فقط واحدة حصة خلال من ذلك ان فقد س والتحس

ة كث برامج ناك ون ت أن المفروض من ان حيث ا عت

ملة  ا شطة أ مع امن بال أنومختلفة ذلك ، خرى

الوقت نفس مختلفة إعلامية لوسائل المكثف ستخدام

نحو ور م ا تمام ا جلب إ يؤدي أن شأنھ من الموضوع ونفس

غي أجل من عليھ ي يجا التأث إ غالبا ؤدي و الموضوع

اره   .أف

واري ا ذه:العمل مجة الم شطة م أ ن ب من عت

ح ملة معيثا وار وا للتفاعل حياء إ روج با قاموا

الوقاية وسبل ن التدخ مخاطر حول المعلومات وتبادل الشباب

ات المطو م ل قدمت حيث صية و مباشرة قة بطر منھ

م بدعو وقاموا م شغالا وا م ساؤلا ع وأجابوا

ن المختص خدمات وعرض المساعدة أجل من للمؤسسة

ن إالنفساني م بتوج اللقاء ذا خلال من حاولوا كما

من نطلاقة انت وقد ، ن التدخ عن للإقلاع المختصة المراكز

لمختلف النائية المناطق إ تقل لت سطيف الولاية عاصمة
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الولاية لديات و ال.  دوائر تصال من نوع ذلك عت و

غ خلق يمكن لا أنھ تصال علماء عض يرى تحولحيث أو ي

مساعدة اجتماعية ئة ب إ وء ال دون لة طو لمدة ستمر ن مع

تصال وسائل فاستخدام ال تصال ع تتم

و ا اد وز وة ال خلق مؤثرا ون ي ا لوحد ية ما ا

لا ولكن مثلا ن التدخ ترك ع الناس حث و المعرفة تقديم

آثا إحداث الوسائل ذه عستطيع التأث مثل أخرى إيجابية ر

ع وقدرتھ ال بالاتصال ا علاق ت ث ال السلوك

ا أنجع. 32إحدا من عت واري ا العمل أن القول يمكن ومنھ

النظر و ة ج من فعاليتھ إ بالنظر ا استخدمو ال ساليب

المتوفرة المادية انيات م   .إ

ديد ا علام ال:  وسائل ونية لك التطبيقات مجموع

ن ب ن المضام وتبادل خلق ع تقوم وال ب الو ع تأسست

التفاعلية خاصية من انطلاقا ن ال.المستخدم ملة ل سبة بال

فقد ا تحليل بصدد الشبابنحن ة مدير موقع استخدموا

وال تو وع سبوك الف ع م وصفح اضة والر

ودعوةموجودة ملة ا شاطات عن علان وذلك قبل من

بھ قاموا ما ل شر و غطية إ إضافة ضور، ل الشباب

ملة ا نجاح. ذه عوامل من وعاملا إيجابيا أمرا ذلك عت و

القليلة السنوات نت ن أن ذلك اليوم علامية ملات ا

م ا تصال وسائل م أ من ت أ تكنالماضية لم إن ي ا

حيث من تصالية ا وقدرا يجة ن وذلك طلاق ع ا م أ

بأن المتلقية ما ل الفرصة إتاحة حيث ومن والتعدد التنوع

تصالية العملية مشاركة قل ع أو مرسلة جما تصبح

خاصا... موقعا ء ي أن ملة ا ع القائم ستطيع حيث

العد يحوي الفرصةبحملتھ لھ يح ت ال الوسائل من يد

ملة ا مع ا تفاعل وكيفية دفة المس ما ا آراء ع التعرف

ملة ا رسائل جميع الموقع بتحميل ملة ا ع القائم قوم و

رسائل معرفة من للموقع المتصفح يتمكن ح خرى الوسائل

افة ملة للوسائل ... ا سبة بال مر خرىوكذلك جتماعية

وتو سبوك الف ا وأخ س سب وماي واليوتيوب المدونات مثل

بوك س الف أصبح بل ام الم من بالكث يقومان أصبحا واللذان

وسيلة وسائل عدة ون ي أن ع قادرا المختلفة بروابطھ

انيات الم ذات ة التوعو ملات ا من الكث ت أ ح واحدة

م تتخذ االمحدودة داف أ لتحقيق واحدة وسيلة   .33نھ

ملة. 7.4 ل الزمنية دولة ملة:ا ا مجة ب مر يتعلق

الزم ع والتوز ا ومد ا بداي حيث من وذلك زمنيا علامية

ا شط أ الشباب. لمختلف ديوان مؤسسة ملة سبة فقدبال

ل المصادف ن للتدخ العالمي اليوم مع امن بال 31برمجت

رمضانماي ر ش خلال ذلك ان أن. و نا القول مكن و

ا ف يتوقف ال الزمنية ة بالف لارتباطھ مناسبا ان التوقيت

فراد من الكث ولأن رمضان ار خلال ن التدخ عن الناس

التا و الصيام ة ف خلال ن التدخ عن التوقف قرار يتخذون

أك  ة الف ذه دف المس ور م ا الرسالةفإن لتلقي قابلية

الوقت ملة.ذا ا شطة أ لمختلف الزم ع التوز عن أما

املفقد الت اتجية اس الوسائلاستخدموا أن ع وال

ة الف نفس ا م عدد أك ستخدم و البعض ا لبعض مكملة

العرض وازدواج التداخل عامل من للإستفادة م. 34الزمنية أ أي

الم للمعرضاستخدموا م استخدام وقت نفس حاضرة

ذاعية امج وال الميدانية رجات   .وا

والموضوعية:التقييم. 8.4 ية والمن الواعية العملية و

وع المختلفة ا ومراحل ا بجوان ملة ا ع كم ل المستخدمة

تقييم عت و ا داف أ تحقيق ع ا مقدر التا و ا فعالي مدى

خ ملة العلياا دارة إمداد ا م لمسا مية غاية طوة

امج ال ،تلك ملة ا برامج من انجازه تم عما الدقيقة بالمعلومات

ع والوقوف المرجوة داف تحقيق أجل من ا وضع تم ال

أمام عائقا انت وال ملة ا رافقت ال والسلبيات خطاء

وا ، المطلوب ل بالش ا وانطباعاتتنفيذ رضا ع لتعرف

ق طر عن م آرا ع التعرف خلال من دف المس ور م ا

ع ن المسؤول مساعدة إ إضافة المعروفة القياس وسائل

ا تأث ادة وز القادمة ملات ا أداء ر لمؤسسة. 35تطو سبة بال

الشباب خلالديوان من ان ن التدخ ملة م فتقييم

مدى أولا ما و ن قت ملةطر ا شاطات ل ور م ا استجابة

م حمل انت لما ا كب ور م ا عدد ان ما ل أنھ بمع

نظرا نا بأنھ المعرض شاط ع حكموا فقد التا و ة نا

ال المحاضرة عكس عليھ توافدوا الذين الزوار من الكب للعدد

فقد واري ا العمل أما ا عل ور م ا بإقبال تحظى انلم

سبة ال و ، م مع تحدثوا الذين الشباب ة لك نظرا ا نا م نظر

خلال من ف الثانية قة المركزللطر إ ور م ا حضور سبة

أنواع من نوع أي أو المعلومات طلب أجل من ملة ا عد
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وال الميدانية م خرجا م عل ا حو اق ال المساعدة

متوسطة ا بأ ا عل ساليبو . حكموا ذه إ النظر

مدى س تق ولا علمية وغ ية من غ ا أ القول يمكن التقييم

عدة ناك أن منطلق من وذلك ا داف أ تحقيق ملة ا نجاح

ات تجا و راء استقصاء ا م أ ملة ل ي ا ال للتقييم طرق

والموضوعية الدقة مراعاة مع وذلك ور م ا آراء ع للتعرف

البيانات وتحليل يل و وجمع ستقصاء إعداد إضافة.36عند

اصة ا القبلية التقييم عملية ع عتمدوا لم ذلك إ

ملة ا أثناء المرح التقييم أسلوب ع ولا والوسائل بالرسائل

الضرورة دعت إن ا يح وت المتبعة طوات ا ة من للتأكد

.  

للدراسة-5 العامة    :النتائج

نمن بالتدخ اصة ا علامية ملة ل نا دراس خلال

وجدنا ا مي أ ورغم وال الشباب مؤسسات بديوان

ا وم ا فاعلي من تقلل أن يمكن ال النقائص من   :الكث

ور- م وا ن التدخ موضوع عن خاصة بدراسات القيام عدم

الموجودة الدراسات بالبحث اكتفوا و سطيف بولاية المع

ع والدولية الوطنية حصائيات وآخر الموضوع ومستجدات

نت ن   .شبكة

معناه- ذا و س والتحس التوعية و ملة ل سا دف ال إن

ن التدخ بمخاطر أساسا المتعلق المعر انب ا ع يركزون م أ

لدى معروفة المعلومات ذه أن كما عاما دفا عت والذي

ور م   .ا

عس- ل ي م والغ ل ي الم الشباب ور جم ملة ا دف

دون ميع ل الرسالة نفس وتقديم إليھ الوصول كيفية أساس

لھ لة المش المختلفة ماعات ا ن ب الفروقات   .مراعاة

عشرون- بحوا قدرت وال ملة ل المخصصة انية الم إن

ل المش بتعقيد مقارنة افية غ عت يم سن ممليون و ة

دف المس ور م   .ا

و- ن التدخ حول م خطا ف التخو اتجية اس عتمدون

النفسية الناحية من ة ال ع أخطاره ع يركزون

ور م ا لدى المعروفة المعلومات و سدية   .وا

سلوب- فعالية عدم و المحاضرة مع ور م ا تجاوب عدم

ا ع علان المعتمد ي   .علا

شاطات- ل ور م ا استجابة مدى خلال من ملة ا تقييم

انت لما ا كب ور م ا عدد ان ما ل أنھ بمع ملة ا

علميا تقييما س ل ة نا م   .حمل

اتمة   : ا

الص  تصال إطار علامية ملة ا تصميم يتطلب

انيات م وتوف والتنفيذ التخطيط حيث من ة كب ودات مج

ون ي أن يجب الذي دف ال لتحقيق الملائمة ة شر وال المادية

أن ذلك للتغي جادة سياسية إرادة ظل وعمليا إجرائيا

التأث إ دف نة الرا الظروف ظل ية ال التوعية حملات

يرتبط إذ المعقدة المسألة و م ا واتجا فراد سلوك ع

الم من بالعديد ي سا تختلفالسلوك وال شابكة الم ات تغ

ن التدخ مثل سلوك مر علق إذا ،وخاصة لآخر ص من

ة عمر مرحلة واجتماعية نفسية عوامل فيھ تتداخل الذي

الشارع وخطاب الرافض سري طاب ا فيھ ناقض و حرجة

أن كما اتھ ومحتو امجھ ب المتناقض علامي طاب وا د المؤ

ا ع ك ةال التوعو الرسائل ن التدخ أخطار من ف لتخو

البعيد المدى ع تحدث المخاوف ذه لأن نفعا يجدي لا قد

انزمات م من الكث يدخن أن د ير والذي المدخن الفرد جد و

جيدة ة ب زال لا أنھ طالما السلوك إ تدفعھ ال   .الدفاع

  

المراجع. 6    :قائمة

  :الكتب. 1.6

يوسفردينة .1 ،دار:عثمان جتما و الص ق سو ال

عمان ع والتوز شر لل  . 2008المنا

ن .2 حس محمد عالم: سم ساسية، المداخل علان،

رة، القا  1980الكتاب،

البكري  .3 المنعم عبد وتخطيط:فؤاد جتما ق سو ال

رة ،القا الكتب ،عالم علامية ملات  2007ا

شل .4 م: كرم ،دارم علامية ات المصط

رة  1989الشروق،القا

خوجة .5 احمد ع: توفيق ،مطا ولية ية ال الرعاية

اض ،الر  2001الفرزذق
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المثاقبة .6 الرحمان ع أسامة:سام ،دار الص علام

ع،عمان والتوز شر  2016لل

مرس .7 بن علام:أحمد علوم العل البحث منا

تصال،ط الم3و امعية،،ديوان ا  2005طبوعات

اب .8 من علامية: محمد البحوث أساسيات

رة، القا ع والتوز شر لل الفجر ،دار جتماعية  2003و

الدلي .9 الرزاق عبد اليات: محمد إش ، علام

عمان ر جر ،دار والممارسة   2010التخطيط

العو .10 دبيان بن اللطيف التوعية: عبد حملات

اض::علامية ،الر ع والمطا العل شر ال   2012دار

عرقوب .11 أبو يم ودوره: ابرا ي سا تصال

جتما عمان:التفاعل ع والتوز شر لل مجدلاوي دار

1993  

واري  .12 ال المجيد دان،ع سو ق:نظام سو ال إدارة

حية ر الغ ،عمان:المنظمات ع والتوز شر لل حامد دار

2009 

يو .13 ي: سانتصار سا وت: السلوك ،ب المعارف دار

1993  

بة .14 ش ع ة:شدوان والنظر ،المدخل دار:علان

، ة سكندر ، امعية ا  2005المعرفة

ميد:  .15 ا عبد التأث: محمد ات واتجا علام ات نظر

رة،: القا الكتب،  1997عالم

نجم .16 العا عبد المجتمع:طھ ي ما ا تصال

،:ديثا ة سكندر امعية، ا المعرفة  2005دار

ية .17 العر ة المرور التوعية حملات خضور أديب : محمد

اض، ،الر والبحوث الدراسات   2007مركز

  :المقالات. 2.6

العو .18 الرحمان ز:ع لتعز أداة الص التثقيف

ة ،العدد:ال ت و ال الطب، ب عر  3،1997مجلة

اط .19 ق منالتوعية :محمد د ا ا وأثر علامية

العدد المفكر ،مجلة شل ال رة    4ظا

نت. 3.6 ن   :مواقع

20.   http://elhiwardz.com/society/50897/   

21. http://www.wish-qatar.org/research-ar-

copy/communicating-complex-health-messages- 

ar/communicating-complex-health-messages-ar    

22.  

www.hakeemnews.com/uploads/54f6b0f0192fd

.doc 

23. https://www.google.dz/search?ei=Dr8DXPHVCo

Od1fAP0_yE2AM&q=++doc+

+ت ات+التبغ+ ري ++أساليب+شر +الش ياسر+بن+ع

ج+التبغ  رو

ية أجن   : مراجع

24. Richard Storey,l'art de la communication 

persuasive.edition de vecchi Paris 1998.P 39 

  

  :وامش. 7

  

  

  

 

                                                            
ب 1 من: آمنة ن،15أك التدخ ب س ا سنو حتفھ يلقى جزائري ألف

خ بتار جاع س   2018 -04 – 22تم

  http://elhiwardz.com/society/50897/   

  
يوسفردينة 2 شر:عثمان لل المنا ،دار جتما و الص ق سو ال

عمان ع   82ص2008والتوز
ص، 3 المرجع   .191نفس

وآخرون 4 ساجز ة:سوزان ال شأن المعقدة الرسائل إيصال

،قطر ية ال الرعاية ار بت بالموقع2015،مؤتمر   :متاح

                                                                                         
http://www.wish-qatar.org/research-ar-copy/communicating-

complex-health-messages- ar/communicating-complex-health-

messages-ar    

خ بتار جاع   2017 - 09 -  20س
ن  5 حس محمد الكتاب،: سم عالم ساسية، المداخل علان،

رة، ص1980القا ،16.  
البكري  6 المنعم عبد ملات:فؤاد ا وتخطيط جتما ق سو ال

رة ،القا الكتب ،عالم   .61ص2007علامية
،دار 7 علامية ات المصط م م ، شل كرم

رة   .83ص1989الشروق،القا
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