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 لدى  טجتماڤʏ التواصل مواقع خلال من للمعلومات לلك؅فوɲي التداول  واقع

  مليانة خمʋس بجامعة ميدانية دراسة: المكتبات علم طلبة

The reality of the electronic trading of the information through the 

social media sites for library science students: Study at the University 

of Khemis Miliana 
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  : مݏݵص

ٮڈدفࡧɸذهࡧالدراسةࡧإڲʄࡧالتعرفࡧعڴʄࡧواقـعࡧالتـداولࡧלلك؅فوɲـيࡧللمعلومـاتࡧمـنࡧخـلالࡧمواقـعࡧالتواصـلࡧטجتمـاڤʏࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧࡧ

لـــدىࡧطلبـــةࡧعلـــمࡧالمكتبـــاتࡧبجامعـــةࡧخمـــʋسࡧمليانـــة،ࡧوȌعـــدࡧالبحـــثࡧࡩـــʏࡧمختلـــفࡧزوايـــاࡧɸـــذاࡧالواقـــع،ࡧبالاعتمـــادࡧعڴـــʄࡧالمـــنݤݮࡧ

يــةࡧالتــداولࡧלلك؅فوɲــيࡧلمختلــفࡧأنــواعࡧوأشــɢالࡧالمعلومــاتࡧالوصــفيࡧالتحليڴــʏ،ࡧتــمࡧالكشــفࡧعــنࡧمــدىࡧقيــامࡧالطلبــةࡧȊعمل

نـــتࡧالطلبـــةࡧمـــنࡧتحقيـــقࡧعـــدةࡧأغـــراض،ࡧلـــولاࡧوجـــودࡧȊعـــضࡧالعقبـــات،ࡧ
ّ

ع؄ـــفࡧأشـــɺرࡧمواقـــعࡧالتواصـــلࡧטجتمـــاڤʏ،ࡧبحيـــثࡧمك

وعليـھࡧخرجــتࡧالدراسـةࡧبمق؅فحــاتࡧمـنࡧأجــلࡧتحقيـقࡧقيمــةࡧمضــافةࡧعنـدࡧالقيــامࡧبتـداولࡧالمعلومــاتࡧع؄ـفࡧمواقــعࡧالتواصــلࡧ

مـــعࡧضـــرورةࡧاجـــراءࡧدراســـاتࡧعلميـــةࡧأخـــرىࡧمعمقـــةࡧعڴـــʄࡧمختلـــفࡧالمراحـــلࡧالدراســـية،ࡧࡩـــʏࡧظـــلࡧȖعـــددࡧوانȘشـــارࡧטجتمـــاڤʏ،ࡧ

  .قنواتࡧالتداولࡧלلك؅فوɲيࡧللمعلومات

  .تداولࡧالمعلومات،ࡧالتداولࡧלلك؅فوɲي،ࡧمواقعࡧالتواصلࡧטجتماڤʏ: الɢلماتࡧالمفتاحية

Abstract: 

This study aims to identify the reality of the electronic trading of the information 
through social media sites for students of library science at the University of 
Khemis Miliana, and after researching the various sides of this reality, relying on 
the descriptive and analytical method, the extent has been recognized to students 
perform the electronic circulating of various types and forms of information 
Through the most famous social media sites, as it enabled students to achieve 
several purposes, were it not for some obstacles, and accordingly the study came 
out with proposals in order to achieve an added value when circulating information 
on social media, with the necessity to conduct other in-depth scientific studies at 
various levels of study, in Under the multiplicity and spread of electronic trading 
channels for information. 

Key words:  Information trading, Electronic trading, Social media sites 

  

  :مقدمةࡧ-

ࢫالمرآةࢫࢫࢫࢫࢫ     ࢫبمثابة ࢫللمعلومات ࢫלلك؅فوɲي ࢫالتداول ࢫعن ʇعت؄فࢫاݍݰديث

ࢫالمرآةࢫ ʄࢫاڲ ࢫبجمعɺا ࢫوالۘܣ ࢫالدراسة، ࢫɸذه ࢫمتغ؈فات ࢫأحد ࢫتمثل ࢫالۘܣ ʄכوڲ

ࢫخلالࢫ ࢫمن ࢫوذلك ࢫالبحث، ࢫلɺذا ࢫاݍݨوɸرʈة ࢫاݍݵلفية ࢫقفى ࢫنرى الثانية

التطرقࢫلموضوعࢫمواقعࢫالتواصلࢫטجتماڤʏࢫالۘܣࢫȖعددتࢫأنواعɺا،ࢫوانȘشرࢫ

  .دامɺاࢫࢭʏࢫوسطࢫالمجتمعࢫعامة،ࢫولدىࢫالمجتمعࢫاݍݨامڥʏࢫخاصةاستخ

ࢫالتفاعلࢫ        ࢫنȘيجة ࢫيɢون ࢫللمعلومات ࢫלلك؅فوɲي ࢫالتداول وȋاعتبارࢫأن

ࢫواستقبالɺاࢫ ࢫالمعلومة ࢫارسال ࢫأثناء ࢫيتجسد ࢫوذلك ࢫفأك؆ف، ࢫطرف؈ن ب؈ن

وحدوثࢫالتغذيةࢫالراجعة،ࢫأوࢫماࢫʇعرفࢫبرجعࢫالصدى،ࢫوɠلࢫɸذاࢫيتمࢫࢭʏࢫ
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ࢫ ࢫࢭʏࢫالبʋئة ࢫيتمثل ࢫالمعلومات ࢫلɺذه ࢫالرئʋؠۜܣ ࢫالمحرك ࢫفإن לلك؅فونية،

ࢫعڴʄࢫ ࢫالقائمة ࢫالتطبيقات ࢫتلك ʏࢫوۂ ࢫالتداول، ࢫع؄فɸا ࢫيتم ࢫالۘܣ القنوات

ࢫ ࢫللوʈب ࢫالثاɲي ࢫمواقعࢫ)2.0(اݍݨيل ʏࢫࢭ ࢫالبحث ࢫɸذا ʏࢫࢭ ࢫأساسا ࢫوالمتمثلة ،

ࢫȊعمليةࢫ ࢫالقيام ࢫمن ࢫوالغاية ࢫأنواعɺا، ࢫبمختلف ʏࢫטجتماڤ التواصل

ࢫȊغية ʏࢫۂ ࢫכغراض،ࢫࢫالتداول ࢫȊعض ࢫالمواقع ࢫلɺذه ࢫمستخدم ࢫɠل تحقيق

  .Ȋغضࢫالنظرࢫعنࢫنوعيةࢫالمعلوماتࢫالمتداولة،ࢫوطبيعةࢫالغرضࢫالمسْڈدف

ࢫيوم،ࢫ      ࢫȊعد ࢫيوما ʏࢫטجتماڤ ࢫالتواصل ࢫمواقع ࢫديناميكية ࢫتطور ࢫظل ʏوࢭ

ࢫعڴʄࢫ ࢫاݍݰصول ࢫȖسɺيل ࢫأجل ࢫمن ࢫباستمرار ࢫتقنياٮڈا ࢫاستحداث ومع

ࢫممكن؈ ࢫوجɺد ࢫوقت ࢫأقل ʏࢫࢭ ࢫوȖشاركࢫالمعلومات ࢫتناقل ࢫمن ࢫوالتمك؈ن ن،

ࢫاݍݰدودࢫ ࢫأȊعد ʄࢫوإڲ ࢫنطاق، ࢫأوسع ʄࢫعڴ ࢫعلٕڈا ࢫالمحصل ࢫالمعلومات تلك

ࢫالۘܣࢫ ࢫالمجتمعات ʄࢫعڴ ࢫلزاما ࢫاستخدامɺا ʄࢫعڴ ࢫصارࢫלقبال לلك؅فونية،

تتعاملࢫمعࢫالمعلوماتࢫكموردࢫأسا؟ۜܣࢫوضروريࢫࢭʏࢫحياٮڈاࢫاليومية،ࢫعڴʄࢫ

ࢫالعلم ࢫالتخصصات ࢫبمختلف ࢫاݍݨامعي؈ن ࢫالطلبة ࢫوالمراحلࢫغرار ية

  .الدراسية

  :مشɢلةࡧالدراسة 1-1

ࢫمواقعࢫ      ࢫلمختلف ࢫالفعلي؈ن ࢫالمستخدم؈ن ࢫأحد ࢫاݍݨامعي؈ن ʇعت؄فࢫالطلبة

التواصلࢫטجتماڤʏ،ࢫوقدࢫيختلفࢫغرضࢫɸذاࢫטستخدامࢫمنࢫطالبࢫإڲʄࢫ

ࢫسلوكياتࢫ ࢫتختلف ࢫقد ࢫكما ࢫأخرى، ʄࢫإڲ ࢫدراسية ࢫمرحلة ࢫومن آخر،

ࢫך  ࢫمع ࢫالمعلومات ࢫتداول ࢫأثناء ࢫمنࢫטستخدام ࢫتȘشɢل ࢫقد ࢫكما خرʈن،

خلالɺمࢫعلاقاتࢫمتعددةࢫכطراف،ࢫالۘܣࢫقدࢫيɢونࢫالرابطࢫכسا؟ۜܣࢫࢭʏࢫɠلࢫ

  .علاقةࢫنوعࢫالمعلوماتࢫالمتداولةࢫبئڈم،ࢫوטɸتماماتࢫالمش؅فكة

ࢫالۘܣࢫ     ʏࢫטجتماڤ ࢫالتواصل ࢫع؄فࢫمواقع ࢫالمعلومات ࢫȊعمليةࢫتداول والقيام

غثࢫومٔڈاࢫماࢫɸوࢫسم؈ن،ࢫتحتويࢫعڴʄࢫكمࢫɸائلࢫمنࢫالمعلومات،ࢫمٔڈاࢫماࢫɸوࢫ

ʇستوجبࢫعڴʄࢫالمتداول؈نࢫالعملࢫعڴʄࢫانتقاءࢫواختيارࢫتلكࢫالمعلوماتࢫقبلࢫ

ࢫوغ؈فࢫمɺمࢫ ࢫالبعض، ࢫعند ࢫمɺم ࢫɸذا ࢫيبقى ࢫقد ࢫولكن ࢫךخرʈن، ࢫمع تداولɺا

ࢫيتداولࢫ ࢫالۘܣ ࢫכطراف ࢫطبيعة ࢫرɸان ࢫيبقى ࢫأو ࢫךخر، ࢫالبعض عند

  .المعلوماتࢫمعɺاࢫباستمرار

ࢫاݍݨام    ࢫالطلبة ࢫمعظم ࢫأن ࢫتداولࢫوȋما ࢫȊعملية ࢫيقومون ࢫاليوم عي؈ن

ࢫɸذاࢫ ʏࢫوࢭ ࢫباستمرار، ࢫالمواقع ࢫع؄فࢫɸذه ࢫךخرʈن ࢫمع ࢫوȖشاركɺا المعلومات

ࢫأطراف ࢫعدة ࢫومع ࢫالمعلومات، ࢫالكب؈فࢫمن ࢫכمرࢫيتطلبࢫ..الزخم ࢫفɺذا ،

الوقوفࢫعندهࢫوالنظرࢫࢭʏࢫمختلفࢫزواياࢫواقعھ،ࢫوذلكࢫمنࢫأجلࢫالكشفࢫ

ࢫ ࢫعقباتھ، ࢫوتذليل ࢫإيجابياتھ، ࢫودعم ࢫحسناتھ ࢫظلࢫعن ʏࢫوࢭ ࢫسʋئاتھ، ودفع

ɸذهࢫالمشɢلةࢫالمحاطةࢫبالعديدࢫمنࢫטستفɺاماتࢫنطرحࢫالسؤالࢫاݍݨوɸريࢫ

ʏالتاڲ:  

ࡧלلك؅فوɲيࡧللمعلوماتࡧمنࡧخلالࡧمواقعࡧالتواصلࡧ    ماࡧواقعࡧالتداول

  טجتماڤʏࡧلدىࡧطلبةࡧعلمࡧالمكتباتࡧبجامعةࡧخمʋسࡧمليانة؟

  :Ȗساؤلاتࡧالدراسةࡧ1-1-1

ࢫع؄ࢫ - ࢫالمعلومات ࢫتداول ࢫمدى ࢫطرفࢫما ࢫمن ʏࢫטجتماڤ ࢫالتواصل فࢫمواقع

  ؟.طلبةࢫعلمࢫالمكتبات

ماࢫطبيعةࢫالمعلوماتࢫالمتداولةࢫإلك؅فونياࢫع؄فࢫمواقعࢫالتواصلࢫטجتماڤʏࢫࢫ-

  منࢫطرفࢫطلبةࢫعلمࢫالمكتبات؟

ࢫمحددةࢫ- ʏࢫاجتماڤ ࢫتواصل ࢫمواقع ࢫالمكتبات ࢫعلم ࢫطلبة ࢫʇستخدم ɸل

  ؟.لتداولࢫالمعلومات

تࢫع؄فࢫمواقعࢫالتواصلࢫטجتماڤʏࢫفيماࢫتتمثلࢫمعوقاتࢫتداولࢫالمعلوماࢫ-

  ؟.لدىࢫطلبةࢫعلمࢫالمكتبات

  : فرضياتࡧالدراسة 1-2

غالباࢫماࢫيقومࢫالطلبةࢫبتداولࢫالمعلوماتࢫمعࢫالزملاءࢫوכساتذةࢫࢭʏࢫࢫ-

تخصصࢫعلمࢫالمكتباتࢫنظراࢫلوجودࢫعلاقةࢫتفاعلࢫبئڈمࢫࢭʏࢫمواقعࢫ

ʏالتواصلࢫטجتماڤ  

ࢫכك؆فࢫࢫ- ࢫوالتقنية ࢫالعلمية ࢫالمعلومات عدُّ
ُ
Ȗࢫالتواصلࢫ ࢫع؄فࢫمواقع تداولا

  .טجتماڤʏ،ࢫباعتبارࢫأنࢫכطرافࢫالمتداول؈نࢫɸمࢫطلبةࢫجامعي؈ن

ࢫالمعلوماتࢫ - ࢫتداول ʏࢫࢭ ࢫاستخداما ࢫأك؆فࢫالمواقع ࢫبوك ࢫالفʋس ʇعت؄فࢫموقع

ࢫبجامعةࢫ ࢫالمكتبات ࢫعلم ࢫطلبة ࢫلدى ࢫȖعليمية ࢫأغراض ࢫمن ࢫيحققھ ࢫلما نظرا

  .خمʋسࢫمليانة

ࢫالمعو ࢫ- ࢫأبرز ࢫمن ࢫכن؅فنت ࢫخدمة ࢫعلمࢫرداءة ࢫطلبة ࢫتواجھ ࢫالۘܣ قات

ʏالمكتباتࢫأثناءࢫتداولࢫالمعلوماتࢫع؄فࢫمواقعࢫالتواصلࢫטجتماڤ.  

  :أɸدافࡧالدراسة 1-3

ࢫتداول ࢫ- ࢫمدى ʄࢫعڴ ࢫطرفࢫ التعرف ࢫمن ࢫالتواصل ࢫع؄فࢫمواقع المعلومات

  .طلبةࢫعلمࢫالمكتبات

التعرفࢫعڴʄࢫأك؆فࢫأنواعࢫوأشɢالࢫالمعلوماتࢫتداولاࢫع؄فࢫمواقعࢫالتواصلࢫࢫ-

ʏטجتماڤ.  

  .التعرفࢫعڴʄࢫأك؆فࢫالمواقعࢫטجتماعيةࢫاستخداماࢫلتداولࢫالمعلومات -

ࢫتداولࢫ - ʄࢫعڴ ࢫالمكتبات ࢫعلم ࢫطلبة ࢫȖعيق ࢫالۘܣ ࢫالعوامل ʄࢫعڴ التعرف

  .المعلومات
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ࢫالتواصلࢫࢫ - ࢫمواقع ʏࢫࢭ ࢫטسȘثمار ࢫسبل ࢫحول ࢫمق؅فحات ʄࢫاڲ الوصول

ࢫلدىࢫ ࢫمضافة ࢫقيمة ࢫتحقق ࢫالۘܣ ࢫالمعلومات ࢫتداول ࢫأجل ࢫمن ʏטجتماڤ

 لمࢫالمكتباتࢫبجامعةࢫخمʋسࢫمليانةطلبةࢫع

ࡧالسابقةࡧ1-4 ࢫموضوعࢫࢫ:الدراسات ࢫحول ࢫالفكري ࢫטنتاج ʏࢫالنظرࢫࢭ Ȋعد

ࢫالتداولࢫ ࢫموضوع ࢫتناولت ࢫالۘܣ ࢫالدراسات ʏࢫࢭ ࢫندرة ࢫوجدنا الدراسة،

ࢫالواحدࢫ ࢫعبد ࢫاثيل ࢫدراسة ࢫمن ࢫانطلقنا ࢫوقد ࢫللمعلومات، לلك؅فوɲي

ࢫ ࢫما ࢫللمعلومات ࢫלلك؅فوɲي ࢫالتبادل ࢫȊعنوان ࢫالباحث؈نالموسومة . 1ب؈ن

ࢫأٰڈاࢫ ࢫإلا ࢫوالتداول، ࢫالتبادل ࢫالمصطݏݰ؈ن؛ ࢫمفاɸيم ࢫب؈ن ࢫטختلاف ورغم

ࢫومعوقاتࢫ ࢫالمعلومات ࢫɠاستخدام ࢫاݍݨوانب؛ ࢫȊعض ࢫمن ࢫدراسȘنا تخدم

  .اݍݰصولࢫعلٕڈا

ࢫبقدرࢫكب؈فࢫمنࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫحظي ࢫفقد ʏࢫטجتماڤ ࢫالتواصل ࢫمواقع ࢫموضوع وأما

ࢫأبرزࢫ ࢫولعل ࢫالبحث، ࢫɸذا ʏࢫࢭ ࢫɸنا ࢫجميعا ࢫحصرɸا ࢫلاࢫيمكن ࢫالۘܣ البحوث

ࢫع؄فࢫ ࢫלلك؅فوɲي ࢫالتعليم ࢫواقع ࢫȊعنوان ࢫنوال ࢫوسار ࢫللباحثة ʏࢫۂ دراسة

ࢫاݍݨامعي؈ن ࢫنظرࢫכساتذة ࢫوجɺة ࢫمن ࢫטجتماعية ࢫالتقتࢫ. 2الشبɢات وقد

ࢫ ࢫالدراسة ࢫالشبɢاتࢫɸذه ࢫاستخدامات ࢫعن ࢫاݍݰديث ʏࢫࢭ ࢫدراسȘنا مع

ࢫالتعليمࢫ ࢫمجال ʏࢫࢭ ࢫالمستخدم؈ن ࢫتواجھ ࢫالۘܣ ࢫوالمعوقات טجتماعية،

  .والتعلم

ࡧللمعلوماتࡧ-2 ࡧלلك؅فوɲي ࢫالعنصرࢫࢫ:التداول ࢫɸذا ࢫخلال ࢫمن ɲستعرض

ࢫللمعلومات،ࢫ ࢫלلك؅فوɲي ࢫالتداول ࢫوعملية ࢫالتداول، ࢫمصطݏݳ مفاɸيم

  .العمليةࢫونحاولࢫالتعرفࢫعڴʄࢫأɸميةࢫɸذه

التداولࢫلغةࢫمنࢫدول،ࢫوʈقالࢫتداولواࢫࢭʏࢫכمرِ،ࢫأيࢫࢫ:مفɺومࡧالتداول ࡧ2-1

ࢫإڲʄࢫ ࢫطرف ࢫمن ࢫوانتقالھ ࢫالرأي، ࢫتبادل ࢫيقتغۜܣ ࢫوالȘشاور ࢫفيھ، Ȗشاوروا

ࢫوأولئكࢫمرة،ࢫࢫ3.آخر ࢫالآۜܣءࢫأيࢫتبادلوه،ࢫأخذهࢫɸؤلاءࢫمرة وʈقالࢫتداولوا

ࢫنقلھࢫمنࢫܧݵصࢫلآخر،ࢫولقدࢫدا ࢫللتداول،ࢫʇعۚܣࢫيمكن ولࢫاللهࢫفɺوࢫقابل

כيامࢫب؈نࢫالناسࢫأيࢫجعلɺاࢫمتبادلةࢫتارةࢫلɺؤلاءࢫوتارةࢫلأولئك،ࢫاذࢫقالࢫاللهࢫ

ʄعاڲȖ :}ࢫالناس ࢫب؈ن ࢫنداولɺا ࢫכيام ࢫمنࢫࢫ4،}وتلك ࢫوننقلɺا ࢫبئڈم ࢫنصرفɺا أي

ࢫآخر ʄࢫإڲ ࢫالتناقلࢫࢫ5.واحد ࢫمعۚܢ ࢫيفيد ࢫالتداول ࢫمصطݏݳ ࢫأن ࢫقيل وعليھ

Transferرࢫʈوكذاࢫالتدو  Circulationقصد،ࢫʈكࢫالآۜܣءࢫ غةل بذلك وʈتحر

ࢫنقطةࢫ ࢫمن
ً
ࢫانطلاقا ࢫمسالك ࢫعدة ࢫأو ࢫوع؄فࢫمسلك ࢫمعينة، ࢫأماكن نحو

ࢫمنࢫ ࢫتتخذ ࢫالۘܣ ࢫالدموʈة ࢫللدورة ࢫبالɴسبة ࢫɸوࢫاݍݰال ࢫكما ࢫمعينة، انطلاق

ࢫمنࢫ ࢫع؄فࢫعدد ࢫاݍݨسم، ࢫداخل ࢫبدورٮڈا ࢫلتقوم ࢫلɺا ࢫمصدرࢫانطلاقة القلب

  6.الشراي؈نࢫوכوردة

ࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ
ً
ࢫإڲʄࢫɸوࢫاستخدام،ࢫأوࢫوالتداولࢫاصطلاحا ࢫأوࢫإتاحةࢫالوصول تناول،

وسيلةࢫأوࢫسȎيلࢫالوصولࢫأوࢫטق؅فابࢫمنࢫالآۜܣءࢫ"الموادࢫواݍݵدمات،ࢫوɸوࢫ

ɸوࢫبمعۚܢࢫاݍݰصولࢫعڴʄࢫالآۜܣءࢫوإيصالھࢫللناسࢫو ࢫ7،"أوࢫטستدلالࢫعليھ

ࢫبئڈم، ࢫفيما ࢫوتناقلھ ࢫاحتɢاره، ࢫࢫ8وعدم ࢫالآۜܣءࢫبحيث ࢫȖشارك ʄࢫعڴ يقوم

طرافࢫȊغرضࢫטستفادةࢫمحلࢫɸذاࢫالتداول،ࢫبتدوʈرهࢫوتناقلھࢫب؈نࢫعدةࢫأ

   9.منھ

واسȘناداࢫلɺذهࢫالتعارʈف،ࢫيمكنناࢫالقولࢫأنࢫالتداولࢫɸوࢫعمليةࢫכخذࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

ࢫالعمليةࢫ ࢫɸذه ࢫوتتم ࢫأوࢫمعنوʈة، ࢫمادية ࢫɠانت ࢫسوآءا ࢫمعينة ࢫلأشياء والرد

ࢫ ࢫناقلة ࢫوسائل ࢫالمشافɺة(باستخدام ࢫالكتابة، ࢫטيماءات، ..) اݍݰرɠات،

ࢫȊغر  ࢫتداولھ، ࢫالمراد ࢫالآۜܣء ࢫطبيعة ࢫذلكࢫحسب ࢫواستقبال ࢫإيصال ض

  .الآۜܣءࢫلتحقيقࢫغايةࢫمحددة

ࡧالمعلوماتࡧ2-2 ࡧتداول ࢫعڴʄࢫ: مفɺوم ࢫاݍݰصول ࢫʇعۚܣ ࢫالمعلومات تداول

ࢫɠانتࢫ ࢫوسواء ࢫيطلّڈا، ࢫلمن ࢫوإيصالɺا ࢫوȖعميمɺا ࢫللناس ࢫوتبليغɺا المعلومة،

   10.عنࢫطرʈقࢫالمشافɺةࢫأوࢫالمɢاتبة،ࢫأوࢫعنࢫطرʈقࢫإحدىࢫوسائلࢫלعلام

  : مفɺومࡧالتداولࡧלلك؅فوɲيࡧللمعلوماتࡧ2-3

ࢫالتجاريࢫࢫ     ࢫالمجال ʏࢫࢭ ࢫوالسندات ࢫللأسɺم ࢫלلك؅فوɲي ࢫالتداول ࢫɠان إن

ʇعۚܣ؛ࢫإجراءࢫعمليةࢫالتداولࢫع؄فࢫشبكةࢫטن؅فنت،ࢫمنࢫخلالࢫטش؅فاكࢫࢭʏࢫ

أحدࢫالشرɠاتࢫالمرخصࢫلɺاࢫبالعملࢫࢭʏࢫسوقࢫכوراقࢫالمالية،ࢫحيثࢫيقومࢫ

،ࢫفإنࢫعمليةࢫتداولࢫالمعلوماتࢫإلك؅فونياࢫ11بنفسھالعميلࢫبالشراءࢫوالبيعࢫ

ࢫنظاماࢫ ࢫȖعت؄فࢫ ࢫالۘܣ ࢫالمعلومات، ࢫتكنولوجيا ࢫتوظيف ࢫطرʈق ࢫعن ࢫأيضا تتم

ࢫوتقنيةࢫ ࢫاݍݰوسبة ࢫتقنية ࢫب؈ن ࢫالدمج ࢫنȘيجة ࢫتحقق ࢫإلك؅فونيا ࢫأو آليا

ࢫمادةࢫ ʄࢫإڲ ࢫوتحوʈلɺا ࢫوالصورة، ࢫالصوت ࢫرقمنة ʄࢫعڴ ࢫقدرة ࢫذات טتصال،

ࢫالمحت ࢫوȋ؈ن ࢫالمستخدم ࢫب؈ن ࢫإدخالاࢫتفاعل ࢫالمعلومات ࢫمع ࢫوالتعامل وى،

   12.ومعاݍݨةࢫواس؅فجاعاࢫونقلاࢫوتبادلاࢫوتفاعلا

  :أɸميةࡧتداولࡧالمعلوماتࡧ2-4

ࢫܧݵصࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫمن ࢫتنقل ࢫأن ࢫيجب ࢫوعملية ࢫمفيدة ࢫالمعلومات ࢫتصبح لɢي

ࢫɸذهࢫࢫ13لآخر، ࢫتؤدي ࢫبحيث ࢫالمعلومات، ࢫلتداول ࢫكب؈فة ࢫأɸمية فɺناك

  14:العمليةࢫإڲʄࢫتحقيقࢫعدةࢫمزاياࢫأبرزɸا

رسيخࢫاح؅فامࢫاݍݰقࢫࢭʏࢫالمعرفةࢫواݍݰصولࢫعڴʄࢫالمعلوماتࢫبوصفھࢫحقاࢫتࢫ-

 .منࢫحقوقࢫלɲسان

ࢫاݍݰɢومة،ࢫࢫ- ࢫلدى ࢫتخصɺم ࢫالۘܣ ࢫالمعلومات ࢫمعرفة ࢫمن ࢫכفراد تمك؈ن

 .وȖعزʈزࢫالشفافيةࢫوتوف؈فࢫآلياتࢫالمساءلة

ࢫمقاصدࢫࢫ- ࢫمعھ ࢫيحقق ࢫبما ࢫوتبادلɺا ࢫوالمعارف ࢫوالمعلومات ɲشرࢫالبيانات

 .التنميةࢫالمستدامة

ࢫشعو٭ڈاࢫࢫ- ࢫأفراد ࢫوȋ؈ن ࢫوȋئڈا ࢫالدول، ࢫب؈ن ࢫوالتعاون ࢫالمشاركة تحقيق

 .وقطاعاتࢫمجتمعاٮڈا
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ࢫمتɢافئةࢫࢫ- ࢫتوف؈فࢫفرص ʄࢫإڲ ࢫيؤدي ࢫمما ࢫالدول، ࢫب؈ن ࢫالرقمية ࢫالفجوة سد

  .وعادلة

ʇسمحࢫبإتاحةࢫالمعلوماتࢫوالوصولࢫإلٕڈاࢫوتʋس؈فࢫتداولɺاࢫبفرصࢫأفضل،ࢫࢫ-

ت،ࢫوتحقيقࢫࢫالتنميةࢫوɲشرࢫوטستفادةࢫمنࢫتطبيقاتࢫتكنولوجياࢫالمعلوما

   15.الوڤʏࢫالمعلوماȖيࢫࢭʏࢫالمجتمع

ࡧטجتماڤʏࡧ-3 ࡧالتواصل ࢫ:  مواقع ʏسمحࢫۂȖࢫ ࢫإلك؅فونية خدمة

ࢫȖسمحࢫ ࢫكما ࢫلɺم، ࢫܧݵصية ࢫملفات ࢫوتنظيم ࢫبإɲشاء للمستخدم؈ن

  16.بالتواصلࢫمعࢫךخرʈنࢫع؄فࢫتطبيقاتࢫمخصصة

ࢫɲشرࢫࢫ    ࢫطرʈق ࢫعن ࢫالبعض ࢫȊعضɺم ࢫمع ࢫالتواصل ࢫللمستخدم؈ن وتȘيح

ࢫوالصور  ࢫوالرسائل ࢫوأشɢالࢫ... المعلومات ࢫمختلفࢫأنواع ࢫذلكࢫمن ʄࢫإڲ وما

ࢫȖعملࢫࢫ17المعلومات، ࢫتقنيات ʏࢫטجتماڤ ࢫالتواصل ࢫوسائل وتتضمن

لتحوʈلࢫטتصالاتࢫأحاديةࢫטتجاهࢫإڲʄࢫحوارࢫتفاعڴʏࢫع؄فࢫטن؅فنت،ࢫبحيثࢫ

ࢫال ࢫالمɢونات ࢫأحد ࢫإɲشاءࢫأن ࢫɸو ʏࢫטجتماڤ ࢫالتواصل ࢫلوسائل رئʋسية

ࢫالمستخدم ࢫيɴشئھ ࢫالذي ࢫالمحتوى ࢫسɺولةࢫࢫ18.وتبادل ࢫمم؈قاٮڈا ࢫأɸم ومن

ࢫمعࢫ ࢫالمعلومات ࢫتداول ࢫوسرعة ࢫوسɺولة ࢫالȎشر، ࢫب؈ن ࢫوالتواصل التعارف

ࢫمنࢫ ࢫتضم ࢫاتجاɸ؈ن، ࢫذات ࢫطرʈق ࢫمثل ʏࢫۂ ࢫبحيث ࢫكب؈ف، ࢫتفاعل تحقيق

ࢫ ࢫتبادل ࢫمع ࢫمٔڈا، ࢫʇستفيد ࢫومن ࢫ19.כدواريɴشرࢫالمعلومة ࢫأك؆فࢫɸذهࢫࢫ ومن

ࢫ ࢫبوك ࢫالفʋس ࢫاليوم؛ ࢫوشيوعا ࢫاستخداما ࢫواليوتيوبࢫFacebookالمواقع ،

YouTubeࢫ ࢫوتو؅ʈف ،Twitterࢫ ࢫاب ࢫوالواȖس ،WhatsAppستغرامࢫɲࢫט ،

Instagramموقعࢫلينكدࢫإنࢫ ،ࢫوLinked In  ...اࢫمنࢫالمواقعࢫالۘܣࢫلاࢫɸوغ؈ف

  .ʇسعناࢫحصرɸاࢫجميعاࢫɸناࢫࢭʏࢫɸذاࢫالبحث

  :معوقاتࡧاستخدامࡧمواقعࡧالتواصلࡧטجتماڤʏࡧ3-1

ࢫࢭʏࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫأصبحتࢫأك؆فࢫقوةࢫوترابطا ࢫالناسࢫوصداقاٮڈم نجدࢫأنࢫاɸتمامات

ʏࢫטجتماڤ ࢫالتواصل ࢫمواقع ࢫوȖعدد ࢫانȘشار ࢫعدةࢫࢫ20.ظل ࢫلɺا وصار

ࢫماࢫ ࢫأبرزɸا ࢫمعوقات ࢫعدة ࢫتخللْڈا ࢫإلاࢫأنھ ࢫالمجالات، ࢫɠل ʏࢫࢭ استخدامات

ʏيڴ:    

ࢫاݍݵصوصيةࢫ- ࢫ ࢫاɲعدام ࢫمن ࢫي؅فتبࢫالتخوف ࢫوما ࢫלلك؅فوɲي ࢫوالنصب ،

ࢫالرسائلࢫ ʄࢫعڴ ࢫالتنصت ࢫݠݨوم ࢫخلال ࢫمن ࢫمخاطر، ࢫمن عليھ

Interception Attacksࢫ ࢫטيقاف ࢫوݠݨوم ،Interruption Attacksالذيࢫࢫ

يقومࢫبقطعࢫقناةࢫטتصال،ࢫلإيقافࢫالرسالةࢫمنࢫالوصولࢫاڲʄࢫالمستقبل،ࢫ

  21.غ؈فɸاࢫمنࢫطرقࢫالقرصنة

ࢫ - ࢫمواقع ࢫاستخدام ʏࢫࢭ ࢫشاشاتࢫלفراط ʏࢫوالنظرࢫباستمرارࢫࢭ ࢫ، التواصل

ࢫب ࢫʇشعرون ࢫالمستخدم؈ن ࢫمعظم ࢫجعلت ࢫ، ࢫɸذا،ࢫכجɺزة ʄࢫعڴ الإدمان

ࢫجوانبࢫ ࢫمن ࢫالعديد ʏࢫࢭ ࢫكب؈ف ࢫتقص؈ف ࢫأحدث ࢫالذي ࢫللوقت وɸدرɸم

   22.حياٮڈم

ࢫטجتماڤʏ،ࢫࢫ- ࢫالتواصل ࢫع؄فࢫمواقع ࢫالمعلومات ࢫتداول ࢫخيارات توفرࢫعدة

ۘܣࢫتɢونࢫمشɢلةࢫࢭʏࢫاتخاذࢫللمستخدمࢫمعوقاتࢫعقليةࢫوإدراكية،ࢫال ʇسȎب

  .القراراتࢫاللازمةࢫوالمناسبة

ࢫالمعلومات،ࢫࢫ- ʄࢫعڴ ࢫاݍݰصول ʏࢫࢭ ࢫللراغب؈ن ࢫأوࢫالفنية ࢫالمالية ࢫالقدرة غياب

ࢫلتوف؈فࢫ ࢫماليا ࢫمقابلا ࢫتتقاعۜܢ ࢫالۘܣ ࢫوכدوات ࢫللأجɺزة ࢫبالɴسبة خاصة

  23. اݍݵدمة

ࢫلبʋئةࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ونȘيجةࢫلماࢫتقدم؛ࢫصدقࢫمنࢫقالࢫأنࢫإدراكࢫטنȘشارࢫالواسع

ࢫالعصرࢫاݍݰاڲʏࢫال ʏࢫࢭ ࢫܧݵص ࢫɠل ࢫأن ࢫحتما ࢫلاࢫʇعۚܣ ࢫלلك؅فونية، وسائط

ࢫع؄فࢫ ࢫومشاركْڈا ࢫالمعلومات ࢫوتداول ࢫלن؅فنت، ʄࢫإڲ ࢫالوصول ࢫإمɢانية لديھ

ࢫفيھࢫ ࢫتتحكم ࢫذلك ࢫلأن ࢫووضوح، ࢫبإيجابية ࢫלلك؅فونية ࢫالمواقع مختلف

ࢫالعلميةࢫاليومࢫباستمرار،ࢫ 24عدةࢫعوامل، ࢫالدراسات وɸوࢫماࢫȖعملࢫعليھ

  .لȎشرࢫمنࢫالعʋشࢫࢭʏࢫالبʋئةࢫלلك؅فونيةࢫمنࢫدونࢫأيࢫعوائقلتمك؈نࢫɠلࢫا

  :إجراءاتࡧالدراسةࡧالميدانيةࡧ-4

ࢫالمنݤݨيةࢫ ࢫباݍݨوانب ࢫيتعلق ࢫما ࢫɠل ࢫاݍݨزء ࢫɸذا ࢫخلال ࢫمن سɴستعرض

  .والميدانيةࢫللدراسة

  :وأدواتࡧتجميعࡧالبيانات  منݤݮࡧالدراسةࡧ4-1

ࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫموضوع ࢫلطبيعة ࢫنظرا ʄࢫإڲ ࢫال؇قول ʏستدڤʇࢫ ࢫالذي الميدانࢫالدراسة

للنظرࢫࢭʏࢫواقعࢫالتداولࢫלلك؅فوɲيࢫللمعلوماتࢫمنࢫخلالࢫمواقعࢫالتواصلࢫ

ࢫاعتمدࢫ ࢫمليانة، ࢫخمʋس ࢫبجامعة ࢫالمكتبات ࢫعلم ࢫطلبة ࢫلدى ࢫ ʏטجتماڤ

ࢫعڴʄࢫ ࢫاݍݰصول ࢫʇسْڈدف ࢫالذي ،ʏࢫالتحليڴ ࢫالوصفي ࢫالمنݤݮ ʄࢫعڴ الباحث

ࢫالمرادࢫ ࢫللموضوع ࢫوالميدانية ࢫالنظرʈة ࢫباݍݨوانب ࢫتتعلق ࢫعلمية حقائق

ࢫكأداةࢫدراست ࢫטستȎيان ʄࢫعڴ ࢫالدراسة ࢫɸذه ʏࢫࢭ ࢫالباحث ࢫاعتمد ࢫوقد ھ،

  .رئʋسيةࢫلتجميعࢫالبياناتࢫوالمعلوماتࢫحولࢫمشɢلةࢫالدراسة

يتمثلࢫࢭʏࢫطلبةࢫعلمࢫالمكتباتࢫ: مجتمعࡧالبحثࡧوعينةࡧالدراسةࡧ4-2 

طالبࢫࢭʏࢫمختلفࢫࢫ215بجامعةࢫخمʋسࢫمليانة،ࢫوالذيࢫبلغࢫعددɸمࢫ

  .م2020 - 2019للسنةࢫاݍݨامعيةࢫ) والماس؅فاللʋساɲسࢫ(المراحلࢫالدراسيةࢫ

وȋاعتبارࢫأنࢫالعينةࢫۂʏࢫجزءࢫمحددࢫمنࢫالمجتمعࢫכصڴʏࢫللدراسة،ࢫوأنࢫࢫࢫࢫࢫ

المجتمعࢫכصڴʏࢫɸمࢫطلبةࢫعلمࢫالمكتباتࢫبجامعةࢫخمʋسࢫمليانة،ࢫفقدࢫتمࢫ

طالبࢫوطالبة،ࢫولكنࢫعددࢫࢫ137أخذࢫعينةࢫممثلة،ࢫوالۘܣࢫقدّرࢫعددɸاࢫبࢫ

ࢫوخضع ࢫاس؅فجعت ࢫالۘܣ ࢫטسȘبانات ࢫمٔڈا ࢫטحصائية ࢫللمعاݍݨة ࢫ130ت
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اسȘبانة،ࢫوقدࢫتمࢫالتأكدࢫمنࢫأنࢫالعينةࢫممثلةࢫلمجتمعࢫالبحثࢫمنࢫخلالࢫ

  .اخضاعɺاࢫلمعادلةࢫرȘʈشاردࢫجيجرࢫاݍݵاصةࢫبتقديرࢫاݍݱݨمࢫכمثلࢫللعينة

يب؈نࡧعينةࡧالدراسةࡧحسبࡧنوعࡧاݍݨɴسࡧوالمرحلةࡧࡧ01جدولࡧرقمࡧࡧ4-2-1

  الدراسية

المرحلةࡧ  %الɴسبة  التكرارࡧ  اݍݨɴس

  الدراسية

  %الɴسبة  التكرارࡧ

  %58.46  76  ذɠور 

السنةࢫ

الثانيةࢫ

  لʋساɲس

11  08.46%  

السنةࢫ

الثالثةࢫ

  لʋساɲس

32  24.62%  

  %41.54  54  إناث

السنةࢫأوڲʄࢫ

  ماس؅فࢫ
48  36.92%  

السنةࢫ

الثانيةࢫ

  ماس؅ف

39  30.00%  

  %100  130  المجموع  %100  130  المجموع

؈ْن: المصدر
َ
  منࡧإعدادࡧالباحث

ࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫرقم ࢫاݍݨدول ࢫخلال ࢫمنࢫࢫ01من ࢫتȘشɢل ࢫالدراسة ࢫعينة ࢫأن نجد

ࢫو% 58.46 ࢫالسنةࢫ% 41.54ذɠور، ࢫطلبة ࢫأن ࢫأيضا ࢫيلاحظ ࢫكما اناث،

الثانيةࢫلʋساɲسࢫأقلࢫالمشارك؈نࢫࢭʏࢫالدراسة،ࢫفيماࢫنجدࢫɲسبةࢫالطلبةࢫمنࢫ

ࢫطلبةࢫ ࢫنجد ࢫبحيث ࢫما، ࢫنوعا ࢫمتقارȋة ࢫبɴسب ࢫכخرى ࢫالدراسية المراحل

ࢫماس؅ف  ʄࢫכوڲ ࢫࢫالسنة ࢫبɴسبةࢫ%36.92بɴسبة ࢫماس؅ف ࢫالثانية ࢫوالسنة ،

،ࢫوɸذاࢫيمثلࢫطلبةࢫعلمࢫ%24.62،ࢫوالسنةࢫالثالثةࢫلʋساɲسࢫبɴسبةࢫ30%

  .2019/2020المكتباتࢫللسنةࢫاݍݨامعيةࢫ

  :عرضࡧوتحليلࡧالنتائجࡧ4-3

ɲستعرضࢫࢭʏࢫɸذاࢫاݍݨزءࢫالنتائجࢫالمتحصلࢫعلٕڈاࢫمنࢫטستȎيان،ࢫثمࢫنقومࢫ

  .بتحليلɺاࢫومناقشْڈا

يب؈نࡧالوقتࡧالمستغرقࡧࡩʏࡧتداولࡧالمعلوماتࡧع؄فࡧࡧ02قمࡧجدولࡧر 4-3-1

ʏمواقعࡧالتواصلࡧטجتماڤ  

الوقتࡧ

  المستغرق 

  المجموع  أبدا  نادرا  أحيانا  دائما

 130  00  13  30  87  التكرار

 %100 %00.00 %10.00 %23.08 %66.92  %الɴسبة

؈ْن: المصدر
َ
  منࡧإعدادࡧالباحث

ࢫ  ࢫرقم ࢫاݍݨدول ࢫمن ࢫدون ࢫ02يȘب؈ن ࢫالطلبة ࢫɠل ࢫيتداولونࢫࢫأن استȞناء

ࢫالذيࢫ ࢫالوقت ࢫɲسبة ࢫأن ࢫإلا ،ʏࢫטجتماڤ ࢫالتواصل ࢫع؄فࢫمواقع المعلومات

% 66.92يقضونھࢫمعࢫɸذهࢫالعمليةࢫمتفاوتࢫبئڈم،ࢫحيثࢫنجدࢫأنࢫبɴسبةࢫ

ࢫماࢫ ࢫأحيانا ࢫالمتبقية ࢫالɴسبة ࢫأن ࢫنجد ࢫح؈ن ʏࢫࢭ ࢫبذلك، ࢫيقومون ࢫما دائما

ونࢫذلك،ࢫࢫنادراࢫماࢫيفعل% 10.00،ࢫوɲسبةࢫ%23.08تقومࢫبالتداولࢫبɴسبةࢫ

  .وɸذاࢫيدلࢫعڴʄࢫالمɢانةࢫالۘܣࢫصارتࢫتحتلɺاࢫɸذهࢫالمواقعࢫࢭʏࢫحياةࢫالطلبة

يب؈نࡧنوعࡧالعلاقةࡧࡩʏࡧتداولࡧالمعلوماتࡧع؄فࡧمواقعࡧࡧ03جدولࡧرقمࡧࡧ4-3-2

ʏالتواصلࡧטجتماڤ. 

  المجموع  كلاɸماعلاقةࢫمتعددةࢫכطراف  علاقةࢫثنائيةنوعࡧالعلاقة

   130      96                     31         30  التكرار

  الɴسبة
02.30% 23.85% 73.85% 

100 

% 

؈ْن: المصدر
َ
  منࡧإعدادࡧالباحث

ࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫرقم ࢫاݍݨدول ࢫمن ࢫالعلاقاتࢫࢫ03يتܸݳ ࢫيفضلون ࢫالطلبة ࢫمعظم أن

ع؄فࢫمواقعࢫ الۘܣࢫتجمعࢫب؈نࢫالمتعددةࢫوالثنائيةࢫمعاࢫࢭʏࢫتداولɺمࢫللمعلومات

ࢫ ࢫبɴسبة ࢫوذلك ،ʏࢫטجتماڤ ࢫعلٕڈمࢫمنࢫ%73.85التواصل ࢫʇعود ࢫلما ࢫوذلك ،

ࢫماࢫ ࢫأن ࢫنجد ࢫح؈ن ʏࢫࢭ ࢫوالبدائل، ࢫטختيارات ࢫوȖعدد ࢫךراء ࢫتنوع ʏࢫࢭ فائدة

ࢫ ࢫمنࢫ% ɲ23.85سȎتھ ࢫɲسبة ࢫوأقل ࢫفقط، ࢫالمتعددة ࢫالعلاقة يفضلون

  %.02.30الطلبةࢫيفضلونࢫالعلاقةࢫالثنائيةࢫفقطࢫوالۘܣࢫتمثلࢫ

ࡧࡧ4-3-3 ࡧالتواصلࡧࡧ04جدولࡧرقم ࡧع؄فࡧمواقع ࡧالمعلومات ࡧتداول أطراف

 טجتماڤʏࡧ

  العبارات

أساتذةࢫ

  التخصص

طلبةࢫ

  التخصص

إدارةࢫ

  الشعبة

طلبةࢫ

وأساتذةࢫ

جامعاتࢫ

  أخرى 

عامةࢫ

  الناس

المجمو 

  ع

  282  75  44  11  121  31  التكرارࡧ

  %15.60  %3.90  %42.91  %10.99  الɴسبة
26.60

%  
100%  

؈ْنمنࡧإعدادࡧ: المصدر
َ
  الباحث
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ࢫ282أنࢫعددࢫالتكراراتࢫالمحصلࢫعلٕڈاࢫɸوࢫࢫ04يب؈نࢫاݍݨدولࢫرقمࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

ࢫمنࢫ ࢫأك؆ف ࢫمع ࢫالمعلومات ࢫيتداولون ࢫالطلبة ࢫأن ʄࢫعڴ ࢫيدل ࢫمما مفردة،

ࢫࢭʏࢫ ࢫالطلبة ࢫمع ࢫالمعلومات ࢫيتداولون ࢫمٔڈم ࢫɲسبة ࢫأك؄ف ࢫأن ࢫإلا طرف؈ن،

 تخصصࢫعلمࢫالمكتبات،ࢫثمࢫتلٕڈاࢫɲسبةࢫالتداولࢫمعࢫعامةࢫالناسࢫبɴسبة

ࢫتمثلࢫ26.60% ࢫכخرى ࢫاݍݨامعات ࢫوأساتذة ࢫطلبة ࢫمع ࢫبالɴسبة ࢫوأما ،

ࢫوטدارةࢫ15.60% ࢫכساتذة ࢫɸما ࢫالتداول ʏࢫࢭ ࢫطرف؈ن ࢫأضعف ࢫونجد ،

عڴʄࢫالتواڲʏ،ࢫوɸوࢫماࢫʇستدڤʏࢫالنظرࢫجيداࢫࢭʏࢫ% 03.90وࢫ% 10.99بɴسبةࢫ

ࢫالمحاورࢫ ࢫيمثلان ࢫالطرف؈ن ࢫɸذين ࢫلأن ࢫعلٕڈا، ࢫالمحصل ࢫالنȘيجة ɸذه

ࢫال ࢫللعملية ࢫالفضاءࢫالرئʋسية ʏࢫࢭ ࢫالطالب ࢫعن ࢫȊعيدين ࢫإلاࢫأٰڈما تعليمية،

  .לلك؅فوɲي

ࡧࡧ4-3-4 ࡧرقم ࡧمواقعࡧࡧ05جدول ࡧع؄ف ࡧالمتداولة ࡧالمعلومات ࡧأنواع يب؈ن

ʏالتواصلࡧטجتماڤ  

  العبارات
المعلوماتࢫالعلميةࢫ

  والتقنية
  المعلوماتࢫال؅ففٕڈية  المعلوماتࢫالسياسية  المعلوماتࢫالثقافية

المعلوماتࢫ

الܨݵصيةࢫ

  يةوטجتماع

  المجموع

  393  65  43  60  102  123  التكرار

 %100 %16.54 %10.94 %15.27 %25.95 %31.30  %الɴسبة

؈ْن: المصدر
َ
  منࡧإعدادࡧالباحث

ࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫرقم ࢫاݍݨدول ࢫخلال ࢫأك؆فࢫمنࢫࢫ05من ࢫيتداولون ࢫالطلبة ࢫبأن يتܸݳ

ثلاثةࢫأنواعࢫمنࢫالمعلومات،ࢫوɸذاࢫيظɺرࢫمنࢫعددࢫالتكراراتࢫالمحصلࢫعلٕڈاࢫ

مفردة،ࢫبحيثࢫنجدࢫتداولࢫالمعلوماتࢫالعلميةࢫوالتقنيةࢫࢫ393الممتثلةࢫࢭʏࢫ

ࢫ%31.30بɴسبةࢫ ࢫالثقافيةࢫبɴسبة ࢫح؈نࢫتداولࢫ%25.95،ࢫوالمعلومات ʏࢫࢭ،

ࢫ ࢫטجتماعيةࢫبقية ࢫفالمعلومات ࢫما؛ ࢫنوعا ࢫمتقارȋة ࢫبɴسب ࢫɠان المعلومات

ࢫ ࢫ%16.54بɴسبة ࢫبɴسبة ࢫالسياسية ࢫوالمعلومات ࢫوالمعلوماتࢫ15.27%، ،

  . 08وماࢫيؤكدࢫɸذا،ࢫنتائجࢫاݍݨدولࢫرقمࢫ%. 10.94ال؅ففٕڈيةࢫبɴسبةࢫ

ࡧࡧ4-3-5 ࡧرقم ࡧع؄فࡧمواقعࡧࡧ06جدول ࡧالمتداولة ࡧالمعلومات ࡧأشɢال يب؈ن

ʏالتواصلࡧטجتماڤ  

 %الɴسبة التكرار العبارات

 130 40.12% (pdf. Doc. ttp…html) معلوماتࢫنصيةࢫ

 PNG , GIF , JPG ...)( 65 20.06%معلوماتࢫصورʈةࢫࢭʏࢫشɢلࢫصورةࢫ

 %10.19 33 ...)،ࢫȖܦݨيلاتࢫع؄فࢫتقنيةࢫاݍݰوارࢫmp3معلوماتࢫصوتيةࢫ

 96 29.63% ..)... (live) فيديوɸات،ࢫبثࢫمباشر(معلوماتࢫسمعيةࢫبصرʈةࢫ

 % 100 324 المجموع

؈ْن: المصدر
َ
  منࡧإعدادࡧالباحث

ࢫالمكتباتࢫيتداولونࢫࢫ06يتܸݳࢫمنࢫخلالࢫاݍݨدولࢫرقمࢫࢫࢫࢫࢫ أنࢫطلبةࢫعلم

ࢫالتكراراتࢫ ࢫعدد ʏࢫࢭ ࢫوʈظɺرࢫذلك ࢫالمعلومات، ࢫأشɢال ࢫمن ࢫشɢل؈ن أك؆فࢫمن

ࢫ ࢫب ࢫالمقدرة ࢫعلٕڈا ࢫࢫ324المحصل ࢫالطلبة ࢫɠل ࢫأن ࢫونجد ࢫ130(مفردة،

ࢫبمختلفࢫ) طالب ࢫالنصية ࢫالمعلومات ࢫيتداولون ࢫأٰڈم ʄࢫعڴ متّفقون

ࢫبالɴسبة ࢫوأما ࢫࢭʏࢫࢫأشɢالɺا، ࢫالمتمثلة ࢫالبصرʈة ࢫالسمعية للمعلومات

،ࢫوأماࢫالمعلوماتࢫ%29.63الفيديوɸاتࢫوالبثࢫالمباشرࢫقدرتࢫɲسبْڈاࢫبࢫࢫ

،ࢫ%10.19،ࢫوالمعلوماتࢫالصوتيةࢫبɴسبةࢫ%20.06ࢭʏࢫشɢلࢫصورةࢫبɴسبةࢫ

وماࢫي؄فرࢫɸذاࢫטستخدامࢫɸوࢫنوعࢫالموقعࢫالذيࢫʇستخدمھࢫالطالب،ࢫبحيثࢫ

ࢫأشɢالࢫ المعلومات،ࢫࢭʏࢫح؈نࢫنجدࢫمواقعࢫɸناكࢫمواقعࢫȖسمحࢫبتداولࢫɠل

  .07كماࢫتبʋنھࢫنتائجࢫاݍݨدولࢫرقمࢫ... خاصةࢫبالصورࢫأوࢫالفيديوɸاتࢫ

ࡧ4-3-6 ࡧࡧ ࡧرقم ࡧ07جدول ࡧטجتماڤʏࡧࡧ ࡧالتواصل ࡧ ࡧمواقع ࡧ ࡧأك؆ف يب؈ن

  استخداما

التكر  العبارات

 ار

 %الɴسبة

 Facebook 130 36.83%    كࢫالفʋسࢫبو 

 Twitter  50 14.16%   التو؅ʈف

 WhatsApp   24 06.80%  الواȖسࢫابࢫ

 YouTube 65 18.41%     اليوتيوب

 Instagram  33 09.35%טɲستقرامࢫ

 Telegram   01 00.28%  التݏݨرامࢫ

 Snapchat 02 00.57%  سنابࢫشاتࢫ

 Viber 32 09.07%   الفاي؄فࢫ

 Linked In  03 00.85%  لينكدنࢫ

 Blogs  07 01.98%  المدونات

 %01.70 06 أخرى 

 % 100 353 المجموع

؈ْن: المصدر
َ
  منࡧإعدادࡧالباحث

يȘب؈نࢫلناࢫأنࢫالطلبةࢫʇستخدمونࢫࢫ07بالنظرࢫإڲʄࢫبياناتࢫاݍݨدولࢫرقمࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

ࢫالمعلومات،ࢫ ࢫلتداول ࢫכقل ʄࢫعڴ ࢫالتواصل ࢫمواقع ࢫمن ࢫموقع؈ن أك؆فࢫمن

مفردة،ࢫࢫ353وɸذاࢫماࢫيثȎتھࢫعددࢫالتكراراتࢫالمتحصلࢫعلٕڈاࢫوالمقدرةࢫبࢫ
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ʇستخدمونࢫالفʋسࢫ%  36.83بɴسبةࢫ )طالبࢫ130(ونجدࢫأنࢫɠلࢫالطلبةࢫ

ࢫ ࢫبɴسبة ࢫاليوتيوب ࢫيليھ ࢫثم ࢫ%18.41بوك، ࢫالتو؅ʈف ࢫثم ࢫثمࢫ14.16%، ،

عڴʄࢫالتواڲʏ،ࢫثمࢫ% 9.07و% 9.35טɲستقرامࢫ،ࢫوالفاي؄فࢫبɴسبࢫمتقارȋة؛ࢫ

ࢫ ࢫبɴسبة ࢫاب ࢫبɴسبࢫ%6.08الواȖس ࢫفاستخدامɺا ࢫمواقع ࢫمن ࢫتبقى ࢫوما ،

ࢫ ࢫالمدونات ࢫمثل ࢫأيضا، ࢫومتقارȋة ࢫولينكدان%01.98ضȁيلة  بɴسبةࢫ ،

ࢫ00.85% ࢫوالسناȊشات ࢫ00.57% ، ࢫوالتݏݨرام ࢫاڲʄࢫ00.28%، ࢫبالإضافة ،

  %.1.70،ࢫوفليكرࢫالذينࢫيمثلونࢫɠ5لࢫمنࢫטيمو،ࢫوالɺاي

ࡧࡧ-4-3-7 ࡧرقم ࡧالتواصلࡧࡧ08جدول ࡧمواقع ࡧاستخدام ࡧأغراض يب؈ن

ʏטجتماڤ  

 %الɴسبة التكرار טستخدامات

 23.63% 125 טستخداماتࢫטجتماعية

 24.00% 127 טستخداماتࢫࢫالتعليميةࢫالبحثية

 10.02% 53 טستخداماتࢫالسياسية

 20.98% 111 טستخداماتࢫלخبارʈة

 00.57% 03 טستخداماتࢫالدعوʈة

 16.45% 87 טستخداماتࢫال؅ففٕڈية

 04.35% 23 טستخداماتࢫالȘسوʈقية

 % 100 529 المجموع

؈ْن: المصدر
َ
  منࡧإعدادࡧالباحث

ࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫرقم ࢫاݍݨدول ࢫخلال ࢫمن ࢫلمواقعࢫࢫ08يتܸݳ ࢫالطلبة ࢫاستخدام أن

ࢫمتعدد ʏࢫטجتماڤ ࢫأرȌعةࢫ التواصل ࢫمن ࢫأك؆ف ࢫنرى ࢫبحيث כغراض،

استخداماتࢫللطالبࢫالواحد،ࢫوɸذاࢫماࢫيؤكدهࢫعددࢫالتكراراتࢫالمتحصلࢫ

ࢫ ࢫبـ ࢫوالمقدرة ࢫۂʏࢫࢫ529علٕڈا ࢫللاستخدامات؛ ࢫأك؄فࢫɲسب ࢫنجد ࢫإذ مفردة،

وɸذاࢫماࢫتؤكدهࢫدراسةࢫࢫ،%24التعليميةࢫوالبحثيةࢫبɴسبةࢫטستخداماتࢫ

ࢫ ࢫܥݨلت ࢫכمرʈكية ࢫالمتحدة ࢫالذينࢫ% 60بالولايات ࢫالمدارس ࢫطلبة من

ࢫتتعلقࢫ ࢫمواضيع ʏࢫࢭ ࢫيتحدثون ʏࢫטجتماڤ ࢫالتواصل ࢫمواقع ʇستخدمون

. وقدࢫتب؈نࢫࢭʏࢫدراسةࢫأخرىࢫأنࢫمعظمࢫطلابࢫالو 25.بالواجباتࢫالدراسية

  26.ىࢫכسبوعࢫلأغراضࢫȖعليميةأࢫيفضلونࢫاستخدامɺاࢫعڴʄࢫمد. م

ࢫࢫ ࢫبɴسبة ࢫטجتماعية ࢫטستخدامات ࢫטستخداماتࢫ%23.63ثم ࢫثم ،

بلࢫ أصبحتࢫعبارةࢫعنࢫלعلامࢫالبديل، بحيث،ࢫ20.98%לخبارʈةࢫبɴسبةࢫ

 27.صارࢫالعديدࢫمنࢫالقنواتࢫالفضائيةࢫȖعرضࢫماࢫيɴشرࢫعڴʄࢫɸذهࢫالمواقع

ࢫتࢫ،%16.45ثمࢫטستخداماتࢫال؅ففٕڈيةࢫبɴسبةࢫ ضمࢫالعديدࢫمنࢫإذࢫباتت

כلعابࢫالفكرʈةࢫوال؅ففٕڈيةࢫالمسلية،ࢫإذࢫتجعلࢫاللاعب؈نࢫʇعʋشونࢫࢭʏࢫجوࢫ

   28.منࢫלثارةࢫوالتفاعلࢫفيماࢫئڈم

ࢫالتواصلࢫࢫࢫࢫ ࢫمواقع ࢫʇستخدمون ࢫالطلبة ࢫمعظم ࢫأن ࢫɲستɴتج ومنھ

ࢫכغراضࢫ ࢫأك؄فࢫمن ࢫبدرجة ࢫالمذɠورة ࢫכرȌعة ࢫכغراض ࢫلتحقيق ʏטجتماڤ

أك؆فࢫماࢫجاءࢫمنࢫبياناتࢫࢭʏࢫاݍݨدولࢫرقمࢫכخرى،ࢫوماࢫيؤكدࢫɸذهࢫالɴسبࢫ

05.  

  يب؈نࡧمعوقاتࡧالقيامࡧعمليةࡧتداولࡧالمعلوماتࡧ09جدولࡧرقمࡧࡧ4-3-8

ال  العبارات

تك

  رار

الɴسبة

%  

ࢫنظراࢫ ࢫالمعلومات ࢫȊعض ࢫتداول ࢫيمكن لا

  ݍݵصوصيْڈاࢫ

11

3  

11.58

%  

ࢫتداولࢫ ࢫعن ࢫأݯݨم ࢫيجعلۚܣ ࢫالوقت ضيق

  المعلوماتࢫ
70  

07.17

%  

ࢫوغ؈فࢫ ࢫالسلبية ࢫللمعلومات ࢫالمشارك؈ن ك؆فة

  المفيدةࢫࢭʏࢫمواقعࢫالتواصلࢫ

12

0  

12.29

%  

ࢫمنࢫ ࢫوالتفاعل ࢫالنقاش ʏࢫࢭ ࢫטح؅فام غياب

  البعضࢫ

12

0  

12.29

%  

10  المشاɠلࢫالتقنيةࢫكخطرࢫالف؈فوساتࢫ

1  

10.35

%  

  المشكلاتࢫכمنيةࢫࢫكɺاجسࢫالقرصنةࢫ
85  

08.71

%  

لارتفاعࢫلاࢫنملكࢫأجɺزةࢫجيدةࢫومناسبةࢫنظراࢫ

  تɢلفةࢫاقتنا٬ڈا
96  

09.84

%  

ࢫܵݰةࢫ ࢫمن ࢫوالتثȎت ࢫالتحقق اشɢالية

  المعلوماتࢫالمتداولة

12

2  

12.50

%  

ࢫأوࢫالمجموعة ࢫالصفحة ࢫכستاذࢫبنفس ࢫوجود

  المعلومات يحدࢫمنࢫدرجةࢫتداول 
60  

06.15

%  

    رداءةࢫخدمةࢫכن؅فنت
82  

08.40

%  
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  معوقاتࢫأخرىࢫ
07  

00.72

%  

97  المجموع

6  
100%  

؈ْنࡧمن: المصدر
َ
  إعدادࡧالباحث

ࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫرقم ࢫاݍݨدول ࢫخلال ࢫمن ࢫسبعةࢫࢫ09يȘب؈ن ࢫمن ࢫأك؆ف ࢫɸناك أنھ

ࢫللمعلوماتࢫ ࢫتداولɺم ࢫباستمرارࢫأثناء ࢫالمكتبات ࢫعلم ࢫطلبة ࢫȖعيق معوقات

ع؄فࢫمواقعࢫالتواصلࢫטجتماڤʏ،ࢫوɸذاࢫيظɺرࢫࢭʏࢫعددࢫالتكراراتࢫالمحصلࢫ

ࢫ ࢫوالبالغة ࢫمعظمࢫࢫ976علٕڈا ࢫأن ʏࢫࢭ ࢫالمعوقات ࢫتلك ࢫتتمثل ࢫبحيث مفردة،

ࢫ ࢫوالتفاعلࢫمنࢫ) طالب 127(الطلبة ࢫالنقاش ʏࢫטح؅فامࢫࢭ ࢫغياب ࢫأن يرون

ࢫالتحققࢫ ࢫاشɢالية ࢫوكذلك ،ʏࢫטجتماڤ ࢫالتواصل ࢫمواقع ࢫع؄ف البعض

ࢫ ࢫبɴسبة ࢫالمتداولة ࢫالمعلومات ࢫمن ࢫك؆فةࢫ%12.5والتثȎت ʄࢫاڲ ࢫبالإضافة ،

ࢫ ࢫبɴسبة ࢫوغ؈فࢫالمفيدة ࢫالسلبية ࢫللمعلومات ࢫيرىࢫ%12.29المشارك؈ن ࢫكما ،

ࢫ ࢫيمكٔࢫ113أيضا ࢫلا ࢫأنھ ࢫنظراࢫطالب ࢫالمعلومات ࢫȊعض ࢫتداول ڈم

طالبࢫقالواࢫأنࢫالمشاɠلࢫالتقنيةࢫȖعيقࢫعنࢫࢫ101ݍݵصوصيْڈا،ࢫبʋنماࢫنجدࢫ

  .التداولࢫכمثلࢫللمعلومات،ࢫكخطرࢫالف؈فوساتࢫوכعطالࢫالتقنيةࢫعامة

والذينࢫيرونࢫأنࢫعدمࢫامتلاكمࢫلأجɺزةࢫجيدةࢫومناسبةࢫنظراࢫلارتفاعࢫࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

طالبࢫʇعت؄فونࢫࢫ85لب،ࢫوɸناكࢫطاࢫ96تɢلفةࢫاقتنا٬ڈاࢫمنࢫالمعوقاتࢫɸمࢫ

ࢫ ࢫيرى ࢫفيما ࢫالمعوقات، ࢫمن ࢫالقرصنة ࢫكɺاجس ࢫכمنية ࢫالمشكلات ࢫ82أن

طالبࢫأنࢫرداءةࢫخدمةࢫכن؅فنتࢫأɸمࢫالمعوقات،ࢫوقدࢫأدرجࢫȊعضࢫالطلبةࢫ

ࢫ ࢫبɴسبة ࢫالمعوقات ࢫكأحد ࢫالوقت ࢫךخرࢫ%7.17ضيق ࢫالبعض ࢫيرى ࢫبʋنما ،

ࢫ ࢫأوࢫا%  6.15بɴسبة ࢫالصفحة ࢫبنفس ࢫمعɺم ࢫכستاذ ࢫوجود لمجموعةࢫأن

بحدࢫذاتھࢫمعوقࢫيجعلɺمࢫيݲݨمونࢫعنࢫالتداولࢫوالتفاعل،ࢫونجدࢫɲسبةࢫ

منࢫالطلبةࢫلدٱڈمࢫمعوقاتࢫأخرىࢫتتمثلࢫࢭʏࢫعدمࢫاتقانࢫȊعضࢫ% 00.72

اللغاتࢫכجنȎية،ࢫوعدمࢫتفاعلࢫȊعضࢫأطرافࢫالعمليةࢫالتعليميةࢫمعɺم،ࢫ

  .بالإضافةࢫاڲʄࢫȊعضࢫالردودࢫغ؈فࢫمܨݨعةࢫعڴʄࢫالتداولࢫوالتفاعل

  :راسةࡧࡩʏࡧضوءࡧالفرضياتنتائجࡧالدࡧ4-4

ࢫمدىࢫ ࢫمن ࢫالتثȎت ࢫيمكن ࢫخلالɺا ࢫمن ࢫالۘܣ ࢫالنتائج ʄࢫإڲ ࢫالدراسة توصلت

ʏاࢫفيماࢫيڴɺعرضɲتحققࢫالفرضيات،ࢫو:  

ࡧכوڲʄࡧ4-4-1 ࢫمعࢫ: الفرضية ࢫالمعلومات ࢫبتداول ࢫالطلبة ࢫيقوم ࢫما غالبا

الزملاءࢫوכساتذةࢫࢭʏࢫتخصصࢫعلمࢫالمكتباتࢫنظراࢫلوجودࢫعلاقةࢫتفاعلࢫ

  .التواصلࢫטجتماڤʏبئڈمࢫࢭʏࢫمواقعࢫ

تحققتࢫɸذهࢫالفرضيةࢫإڲʄࢫحدࢫمتوسط،ࢫلأنࢫمنࢫالنتائجࢫالمتوصلࢫإلٕڈاࢫ

ʏماࢫيڴ:  

معظمࢫالطلبةࢫيقضونࢫوقْڈمࢫࢭʏࢫتداولࢫالمعلوماتࢫع؄فࢫمواقعࢫالتواصلࢫ -

ʏטجتماڤ. 

ࢫمواقعࢫࢫ- ࢫع؄ف ࢫالمعلومات ࢫتداول ࢫأثناء ࢫعلاقاٮڈم ࢫتɢون ࢫالطلبة معظم

تعددةࢫכطرافࢫوالعلاقةࢫالثنائيةࢫالتواصلࢫטجتماڤʏࢫتجمعࢫب؈نࢫعلاقةࢫم

 .معا،ࢫوذلكࢫلماࢫيحققࢫلɺمࢫرغباٮڈمࢫوغاياٮڈم

ࢫدونࢫࢫ- ࢫالطلبة ࢫزملا٬ڈم ࢫمع ࢫالمعلومات ࢫيتداولون ࢫالطلبة ࢫمن أك؄فࢫɲسبة

ࢫالطلبةࢫ ࢫمع ࢫالتداول ʏࢫࢭ ࢫطرف؈ن ࢫأضعف ࢫأن ࢫبحيث ࢫכطراف، ࢫمن غ؈فɸم

  .ɸماࢫכساتذةࢫوإدارةࢫشعبةࢫعلمࢫالمكتبات

ࡧالثانيةࡧ4-4-2 ࢫכك؆فࢫتداولاࢫ :الفرضية ࢫوالتقنية ࢫالعلمية ࢫالمعلومات عدُّ
ُ
Ȗ

ع؄فࢫمواقعࢫالتواصلࢫטجتماڤʏࢫباعتبارࢫأنࢫכطرافࢫالمتداول؈نࢫɸمࢫطلبةࢫ

  .جامعي؈ن

ࢫالنتائجࢫ ʄرࢫبالنظرࢫإڲɺࢫيظ ࢫوذلك ࢫكب؈ف، ࢫحد ʄࢫإڲ ࢫالفرضية ࢫɸذه تحققت

 : المتوصلࢫإلٕڈا

العلميةࢫࢫأك؆فࢫنوعࢫمنࢫالمعلوماتࢫتداولاࢫمنࢫطرفࢫالطلبةࢫۂʏࢫالمعلوماتࢫ-

 .والتقنية،ࢫوالمعلوماتࢫالثقافية

أك؆فࢫشɢلࢫمنࢫأشɢالࢫالمعلوماتࢫتداولاࢫمنࢫطرفࢫالطلبةࢫۂʏࢫالمعلوماتࢫࢫ-

النصيةࢫبدرجةࢫأوڲʄ،ࢫوالمعلوماتࢫالسمعيةࢫالبصرʈةࢫࢭʏࢫشɢلࢫفيديوɸاتࢫ

  .بدرجةࢫثانية

ࡧالثالثةࡧ4-4-3 ࢫࢭʏࢫ: الفرضية ࢫاستخداما ࢫأك؆فࢫالمواقع ࢫبوك ʇعت؄فࢫالفʋس

ࢫالمعلوم ࢫعلمࢫتداول ࢫطلبة ࢫلدى ࢫȖعليمية ࢫأغراض ࢫمن ࢫيحققھ ࢫلما ࢫنظرا ات

  .المكتباتࢫبجامعةࢫخمʋسࢫمليانة

 :تحققتࢫɸذهࢫالفرضيةࢫإڲʄࢫحدࢫكب؈ف،ࢫوذلكࢫماࢫتثȎتھࢫالنتائجࢫالتالية

ʇستخدمࢫɠلࢫالطلبةࢫدونࢫاستȞناءࢫموقعࢫالفʋسࢫبوكࢫلتداولࢫمختلفࢫࢫ-

ࢫاليوتيوب ࢫمن ࢫɠل ࢫʇستخدمون ࢫأقل ࢫوȋدرجة ࢫالمعلومات، ࢫوأشɢال ࢫأنواع

 .والتو؅ʈف،ࢫوأماࢫباࢮʏࢫالمواقعࢫفاستخدامɺاࢫɲسۗܣࢫجدا

ࢫتحقيقࢫࢫ- ࢫأجل ࢫمن ʏࢫטجتماڤ ࢫالتواصل ࢫمواقع ࢫالطلبة ࢫمعظم ʇستخدم

ࢫفضوليةࢫ ʄࢫإڲ ࢫبالإضافة ࢫاجتماعية، ࢫوأغراض ࢫبحثية، ࢫȖعليمية أغراض

  .טطلاعࢫعڴʄࢫכخبارࢫوالمستجدات

ࡧالراȊعةࡧ4-4-4 ࢫالمعوقا: الفرضية ࢫأبرز ࢫכن؅فنتࢫمن ࢫخدمة ࢫالۘܣࢫرداءة ت

ࢫالتواصلࢫ ࢫع؄فࢫمواقع ࢫالمعلومات ࢫتداول ࢫأثناء ࢫالمكتبات ࢫعلم ࢫطلبة تواجھ

ʏטجتماڤ.  

تحققتࢫɸذهࢫالفرضيةࢫإڲʄࢫحدࢫأقلࢫمنࢫالمتوسط،ࢫوذلكࢫنظراࢫلماࢫتوصلناࢫ

ʏإليھࢫمنࢫنتائجࢫفيماࢫيڴ:  

ࢫمواقعࢫࢫ- ࢫع؄ف ࢫالمعلومات ࢫتداول ࢫعند ࢫمعوقات ࢫعدة ࢫالطلبة يواجھ

ࢫالمعلوماتࢫ ࢫܵݰة ࢫمن ࢫالتحقق ࢫاشɢالية ࢫɲسبة ࢫوأعلاɸم التواصل،

ࢫالمفيدة،ࢫ ࢫوغ؈ف ࢫالسلبية ࢫللمعلومات ࢫالمشارك؈ن ࢫك؆فة ࢫظل ʏࢫࢭ المتداولة،



 دراساتࡧوأبحاثࡧالمجلةࡧالعرȋيةࡧللأبحاثࡧوالدراساتࡧࡩʏࡧالعلومࡧלɲسانيةࡧوטجتماعية

EISSN: 2253-0363  /9751                                                                                  ISSN: 1112- ر  4عددࡧ12مجلدࡧȋيةࡧعشرثانالسنةࡧالࡧ2020 أكتو 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
19 

 

وغيابࢫטح؅فامࢫࢭʏࢫالنقاشࢫوالتفاعلࢫمنࢫالبعض،ࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫمعوقاتࢫ

ࢫالف؈فوس ࢫكخطر ࢫاقتناءࢫتقنية ࢫتɢلفة ࢫɠارتفاع ࢫالمادية ࢫوالمعوقات ات،

ࢫمقارنةࢫ ࢫأقل ࢫبɴسبة ࢫɠانت ࢫכن؅فنت ࢫخدمة ࢫرداءة ࢫوأما ࢫالمناسبة، כجɺزة

 .بالمعوقاتࢫכخرى 

  :خاتمةࡧ-5

ࢫɸوࢫواقعࢫࢫࢫࢫ ʏࢫטجتماڤ ࢫالتواصل ࢫمواقع ࢫخلال ࢫمن ࢫالمعلومات ࢫتداول إن

ࢫوɸو  ࢫاليومية، ࢫحياٮڈم ʏࢫࢭ ࢫمستمرة ࢫبصفة ࢫالمكتبات ࢫعلم ࢫطلبة ࢫʇعʋشھ

نࢫمعظمɺمࢫمنࢫטسȘثمارࢫࢭʏࢫɸذهࢫالعمليةࢫلتنميةࢫقدراٮڈمࢫ
ّ

כمرࢫالذيࢫمك

ࢫوتداولࢫ ࢫالمعلومات ʄࢫاڲ ࢫالوصول ࢫمɺارات ࢫواكȘساب ࢫوالثقافية، العلمية

مختلفࢫأنواعɺاࢫوأشɢالɺا،ࢫإلاࢫأنࢫɸذهࢫالعمليةࢫتخللْڈاࢫȊعضࢫالعقباتࢫ

ࢫȊعضࢫ ࢫسنقدم ࢫوعليھ ࢫمضافة، ࢫقيمة ࢫلتحقيق ࢫتجاوزɸا ࢫمن ࢫلابد الۘܣ

تࢫمنࢫأجلࢫتمك؈نࢫالطلبةࢫمنࢫטسȘثمارࢫכمثلࢫࢭʏࢫɸذهࢫالعمليةࢫالمق؅فحا

  :ع؄فࢫمواقعࢫالتواصل،ࢫوۂʏࢫɠالآȖي

ࢫقدراٮڈمࢫࢫ- ࢫتنمية ʏࢫࢭ ʏࢫטجتماڤ ࢫالتواصل ࢫمواقع ࢫبأɸمية ࢫالطلبة توعية

ࢫتداولࢫ ࢫȖسɺل ࢫامɢانيات ࢫمن ࢫالمواقع ࢫɸذه ࢫتوفره ࢫلما ࢫوذلك ومɺاراٮڈم،

  .طرافࢫࢭʏࢫآنࢫواحدوȖشاركࢫمختلفࢫأشɢالࢫوأنواعࢫالمعلوماتࢫمعࢫعدةࢫأ

ࢫع؄فࢫࢫ- ࢫوלدارة ࢫالطالب ࢫوȋ؈ن ࢫوכستاذ، ࢫالطالب ࢫب؈ن ࢫالعلاقة توطيد

ࢫɠلࢫ ʏࢫࢭ ࢫوالبحث ࢫبئڈم، ʏࢫجوࢫتفاعڴ ࢫخلق ʄࢫعڴ ࢫوالعمل ࢫالتواصل، مواقع

ࢫمعࢫ ࢫوتنافر ࢫاݯݨام ʏࢫࢭ ࢫوتجعلɺم ࢫכطراف ࢫɸذه ࢫتواجھ ࢫالۘܣ العقبات

  .الطالب

لابدࢫمنࢫالقيامࢫبدراساتࢫخاصةࢫحولࢫموقعࢫالفʋسࢫبوكࢫباعتبارࢫأنࢫࢫ-

ࢫأجلࢫ ࢫمن ࢫوذلك ࢫʇستخدمونھ، ࢫاستȞناء ࢫدون ࢫالمكتبات ࢫعلم ࢫطلبة ɠل

ࢫوالعمليةࢫ ࢫالطالب ࢫݍݵدمة ࢫامɢانيات ࢫمن ࢫيوفره ࢫفيما טسȘثمارࢫכمثل

ࢫأغراضࢫ ࢫلتحقيق ࢫʇستخدمونھ ࢫالطلبة ࢫمعظم ࢫأن ࢫخاصة التعليمية،

  . Ȗʄعليميةࢫوȋحثيةࢫبدرجةࢫأوڲ

نࢫالطلبةࢫمنࢫتداولࢫالمعلوماتࢫࢫ-
ّ

توف؈فࢫخدمةࢫכن؅فنتࢫبجودةࢫعاليةࢫتمك

  .بصفةࢫجيدة

لɢلࢫطالبࢫلʋسࢫلھࢫ..) حواسʋب،ࢫوɸواتفࢫذكية(توف؈فࢫأجɺزةࢫمناسبةࢫࢫ-

  .القدرةࢫعڴʄࢫاقتنا٬ڈا

تحف؈قࢫوȖܨݨيعࢫالطلبةࢫعڴʄࢫטبتɢارࢫوטبداعࢫع؄فࢫمواقعࢫالتواصلࢫفيماࢫࢫ-

  .امعيةيخدمࢫالعمليةࢫالتعليميةࢫاݍݨ

ࢫלلك؅فوɲيࢫࢫ- ࢫالتداول ࢫمعوقات ࢫحول ࢫأخرى ࢫودراسات ࢫببحوث القيام

ࢫمختلفࢫ ʏࢫࢭ ࢫالطلبة ࢫلدى ʏࢫטجتماڤ ࢫالتواصل ࢫع؄فࢫمواقع للمعلومات

  .المستوʈاتࢫوالمراحلࢫالدراسيةࢫכخرى 

   :الɺوامشࡧ-6
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