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ي التداول  واقع و  لدى  جتما التواصل مواقع خلال من للمعلومات لك

س بجامعة ميدانية دراسة: المكتبات علم طلبة   مليانة خم

The reality of the electronic trading of the information through the 

social media sites for library science students: Study at the University 

of Khemis Miliana 
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ص   : م

جتمـا التواصـل مواقـع خـلال مـن للمعلومـات ـي و لك التـداول واقـع ع التعرف إ الدراسة ذه دف

المـــن ـــ ع بالاعتمـــاد الواقـــع، ـــذا زوايـــا مختلـــف ـــ البحـــث عـــد و مليانـــة، س خمـــ بجامعـــة المكتبـــات علـــم طلبـــة لـــدى

عمل الطلبــة قيــام مــدى عــن الكشــف تــم ، ــ التحلي المعلومــاتالوصــفي ال وأشــ أنــواع لمختلــف ــي و لك التــداول يــة

العقبـــات، عـــض وجـــود لـــولا أغـــراض، عـــدة تحقيـــق مـــن الطلبـــة نـــت
ّ

مك بحيـــث ، جتمـــا التواصـــل مواقـــع ر أشـــ ـــ ع

التواصــل مواقــع ـ ع المعلومــات بتـداول القيــام عنـد مضــافة قيمــة تحقيـق أجــل مـن حــات بمق الدراسـة خرجــت وعليـھ

، شـــارجتمـــا وان عـــدد ظـــل ـــ الدراســـية، المراحـــل مختلـــف ـــ ع معمقـــة أخـــرى علميـــة دراســـات اجـــراء ضـــرورة مـــع

للمعلومات ي و لك التداول   .قنوات

المفتاحية لمات جتما: ال التواصل مواقع ي، و لك التداول المعلومات،   .تداول

Abstract: 

This study aims to identify the reality of the electronic trading of the information 
through social media sites for students of library science at the University of 
Khemis Miliana, and after researching the various sides of this reality, relying on 
the descriptive and analytical method, the extent has been recognized to students 
perform the electronic circulating of various types and forms of information 
Through the most famous social media sites, as it enabled students to achieve 
several purposes, were it not for some obstacles, and accordingly the study came 
out with proposals in order to achieve an added value when circulating information 
on social media, with the necessity to conduct other in-depth scientific studies at 
various levels of study, in Under the multiplicity and spread of electronic trading 
channels for information. 

Key words:  Information trading, Electronic trading, Social media sites 

  

  :مقدمة-

المرآة     بمثابة للمعلومات ي و لك التداول عن ديث ا عت

المرآة ا ا بجمع وال الدراسة، ذه ات متغ أحد تمثل ال و

خلال من وذلك البحث، ذا ل ة ر و ا لفية ا قفى نرى الثانية

شر وان ا، أنواع عددت ال جتما التواصل مواقع لموضوع التطرق

خاصةاستخ ام ا المجتمع ولدى عامة، المجتمع وسط ا   .دام

التفاعل        يجة ن ون ي للمعلومات ي و لك التداول أن اعتبار و

ا واستقبال المعلومة ارسال أثناء يتجسد وذلك ، فأك ن طرف ن ب

يتم ذا ل و الصدى، برجع عرف ما أو الراجعة، التغذية وحدوث
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ئة يتمثلالب المعلومات ذه ل الرئ المحرك فإن ونية، لك

ع القائمة التطبيقات تلك و التداول، ا ع يتم ال القنوات

ب للو ي الثا يل مواقع)2.0(ا البحث ذا أساسا والمتمثلة ،

عملية القيام من والغاية ا، أنواع بمختلف جتما التواصل

غية غراض،التداول عض المواقع ذه ل مستخدم ل تحقيق

دف المس الغرض وطبيعة المتداولة، المعلومات نوعية عن النظر   .غض

يوم،      عد يوما جتما التواصل مواقع ديناميكية تطور ظل و

ع صول ا يل س أجل من باستمرار ا تقنيا استحداث ومع

ممكن د وج وقت أقل شاركالمعلومات و تناقل من ن والتمك ن،

دود ا عد أ وإ نطاق، أوسع ع ا عل المحصل المعلومات تلك

ال المجتمعات ع لزاما ا استخدام ع قبال صار ونية، لك

ع اليومية، ا حيا وضروري أسا كمورد المعلومات مع تتعامل

العلم التخصصات بمختلف ن امعي ا الطلبة والمراحلغرار ية

  .الدراسية

الدراسة 1-1 لة   :مش

مواقع      لمختلف ن الفعلي ن المستخدم أحد ن امعي ا الطلبة عت

إ طالب من ستخدام ذا غرض يختلف وقد ، جتما التواصل

سلوكيات تختلف قد كما أخرى، إ دراسية مرحلة ومن آخر،

مع  المعلومات تداول أثناء منستخدام ل ش ت قد كما ن، خر

ل سا الرابط ون ي قد ال طراف، متعددة علاقات م خلال

كة المش تمامات و م، بي المتداولة المعلومات نوع   .علاقة

ال     جتما التواصل مواقع ع المعلومات تداول عملية والقيام

و ما ا م المعلومات، من ائل كم ع ن،تحتوي سم و ما ا وم غث

قبل المعلومات تلك واختيار انتقاء ع العمل ن المتداول ع ستوجب

م م وغ البعض، عند م م ذا يبقى قد ولكن ن، خر مع ا تداول

يتداول ال طراف طبيعة ان ر يبقى أو خر، البعض عند

باستمرار ا مع   .المعلومات

ام    ا الطلبة معظم أن ما تداولو عملية يقومون اليوم ن عي

ذا و باستمرار، المواقع ذه ع ن خر مع ا شارك و المعلومات

أطراف عدة ومع المعلومات، من الكب يتطلب..الزخم مر ذا ف ،

الكشف أجل من وذلك واقعھ، زوايا مختلف والنظر عنده الوقوف

عقباتھ، وتذليل إيجابياتھ، ودعم حسناتھ ظلعن و ئاتھ، س ودفع

ري و ا السؤال نطرح امات ستف من بالعديد المحاطة لة المش ذه

  :التا

التواصل    مواقع خلال من للمعلومات ي و لك التداول واقع ما

مليانة؟ س خم بجامعة المكتبات علم طلبة لدى   جتما

الدراسة1-1-1   :ساؤلات

ع - المعلومات تداول مدى طرفما من جتما التواصل مواقع

المكتبات علم   ؟.طلبة

جتما- التواصل مواقع ع ونيا إلك المتداولة المعلومات طبيعة ما

المكتبات؟ علم طلبة طرف   من

محددة- اجتما تواصل مواقع المكتبات علم طلبة ستخدم ل

المعلومات   ؟.لتداول

المعلوما- تداول معوقات تتمثل جتمافيما التواصل مواقع ع ت

المكتبات علم طلبة   ؟.لدى

الدراسة 1-2   : فرضيات

ساتذة- و الزملاء مع المعلومات بتداول الطلبة يقوم ما غالبا

مواقع م بي تفاعل علاقة لوجود نظرا المكتبات علم تخصص

جتما   التواصل

ك- والتقنية العلمية المعلومات عدُّ
ُ

التواصل مواقع ع تداولا

ن جامعي طلبة م ن المتداول طراف أن باعتبار ،   .جتما

المعلومات - تداول استخداما المواقع أك بوك س الف موقع عت

بجامعة المكتبات علم طلبة لدى عليمية أغراض من يحققھ لما نظرا

مليانة س   .خم

المعو - أبرز من نت ن خدمة علمرداءة طلبة تواجھ ال قات

جتما التواصل مواقع ع المعلومات تداول أثناء   .المكتبات

الدراسة 1-3 داف   :أ

تداول - مدى ع طرف التعرف من التواصل مواقع ع المعلومات

المكتبات علم   .طلبة

التواصل- مواقع ع تداولا المعلومات ال وأش أنواع أك ع التعرف

  .جتما

المعلومات - لتداول استخداما جتماعية المواقع أك ع   .التعرف

تداول - ع المكتبات علم طلبة عيق ال العوامل ع التعرف

  .المعلومات
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التواصل - مواقع ثمار س سبل حول حات مق ا الوصول

لدى مضافة قيمة تحقق ال المعلومات تداول أجل من جتما

ع مليانةطلبة س خم بجامعة المكتبات  لم

السابقة1-4 موضوع:الدراسات حول الفكري نتاج النظر عد

التداول موضوع تناولت ال الدراسات ندرة وجدنا الدراسة،

الواحد عبد اثيل دراسة من انطلقنا وقد للمعلومات، ي و لك

ما للمعلومات ي و لك التبادل عنوان نالموسومة الباحث ن . 1ب

ا أ إلا والتداول، التبادل ن؛ المصط يم مفا ن ب ختلاف ورغم

ومعوقات المعلومات استخدام وانب؛ ا عض من نا دراس تخدم

ا عل صول   .ا

من كب بقدر حظي فقد جتما التواصل مواقع موضوع وأما

أبرز ولعل البحث، ذا نا جميعا ا حصر يمكن لا ال البحوث

ع ي و لك التعليم واقع عنوان نوال وسار للباحثة دراسة

ن امعي ا ساتذة نظر ة وج من جتماعية ات التقت. 2الشب وقد

الدراسة اتذه الشب استخدامات عن ديث ا نا دراس مع

التعليم مجال ن المستخدم تواجھ ال والمعوقات جتماعية،

  .والتعلم

للمعلومات-2 ي و لك العنصر:التداول ذا خلال من ستعرض

للمعلومات، ي و لك التداول وعملية التداول، مصط يم مفا

ذه مية أ ع التعرف   .العمليةونحاول

التداول 2-1 وم أي:مف مرِ، تداولوا قال و دول، من لغة التداول

إ طرف من وانتقالھ الرأي، تبادل يقت شاور وال فيھ، شاوروا

مرة،3.آخر وأولئك مرة ؤلاء أخذه تبادلوه، أي ء ال تداولوا قال و

دا ولقد لآخر، ص من نقلھ يمكن ع للتداول، قابل و اللهف ول

الله قال اذ لأولئك، وتارة ؤلاء ل تارة متبادلة ا جعل أي الناس ن ب يام

الناس{: عا ن ب ا نداول يام من4،}وتلك ا وننقل م بي ا نصرف أي

آخر إ التناقل5.واحد مع يفيد التداول مصط أن قيل وعليھ

Transferر التدو قصد،Circulation  وكذا ء غةل بذلك و ال ك تحر

نقطة من
ً
انطلاقا مسالك عدة أو مسلك وع معينة، أماكن نحو

من تتخذ ال ة الدمو للدورة سبة بال ال ا و كما معينة، انطلاق

من عدد ع سم، ا داخل ا بدور لتقوم ا ل انطلاقة مصدر القلب

وردة و ن   6.الشراي

ً
اصطلاحا أووالتداول استخدام، إو الوصول إتاحة أو تناول،

و و دمات، وا ء"المواد ال من اب ق أو الوصول يل س أو وسيلة

عليھ ستدلال للناسو 7،"أو وإيصالھ ء ال ع صول ا بمع و

م، بي فيما وتناقلھ اره، احت ءبحيث8وعدم ال شارك ع يقوم

أ عدة ن ب وتناقلھ ره بتدو التداول، ذا ستفادةمحل غرض طراف

   9.منھ

خذ عملية و التداول أن القول يمكننا ف، التعار ذه ل نادا واس

العملية ذه وتتم ة، معنو أو مادية انت سوآءا معينة لأشياء والرد

ناقلة وسائل ة(باستخدام المشاف الكتابة، يماءات، ات، ر ..) ا

غر  تداولھ، المراد ء ال طبيعة ذلكحسب واستقبال إيصال ض

محددة غاية لتحقيق ء   .ال

المعلومات2-2 تداول وم ع: مف صول ا ع المعلومات تداول

انت وسواء ا، يطل لمن ا وإيصال ا عميم و للناس ا وتبليغ المعلومة،

علام وسائل إحدى ق طر عن أو اتبة، الم أو ة المشاف ق طر    10.عن

للمعلومات2-3 ي و لك التداول وم   : مف

التجاري     المجال والسندات م للأس ي و لك التداول ان إن

اك ش خلال من نت، ن شبكة ع التداول عملية إجراء ؛ ع

يقوم حيث المالية، وراق سوق بالعمل ا ل المرخص ات الشر أحد

والبيع بالشراء ونيا11بنفسھالعميل إلك المعلومات تداول عملية فإن ،

نظاما عت ال المعلومات، تكنولوجيا توظيف ق طر عن أيضا تتم

وتقنية وسبة ا تقنية ن ب الدمج يجة ن تحقق ونيا إلك أو آليا

مادة إ ا ل وتحو والصورة، الصوت رقمنة ع قدرة ذات تصال،

المحت ن و المستخدم ن ب إدخالاتفاعل المعلومات مع والتعامل وى،

وتفاعلا وتبادلا ونقلا جاعا واس ة    12.ومعا

المعلومات2-4 تداول مية   :أ

ص من تنقل أن يجب وعملية مفيدة المعلومات تصبح ي ل

ذه13لآخر، تؤدي بحيث المعلومات، لتداول ة كب مية أ ناك ف

ا أبرز مزايا عدة تحقيق إ   14:العملية

حقات- بوصفھ المعلومات ع صول وا المعرفة ق ا ام اح رسيخ

سان حقوق  .من

ومة،- ا لدى م تخص ال المعلومات معرفة من فراد ن تمك

المساءلة آليات وتوف الشفافية ز عز  .و

مقاصد- معھ يحقق بما ا وتبادل والمعارف والمعلومات البيانات شر

المستدامة  .التنمية

ا- شعو أفراد ن و ا ي و الدول، ن ب والتعاون المشاركة تحقيق

ا مجتمعا  .وقطاعات



جتماعية و سانية العلوم والدراسات للأبحاث ية العر المجلة وأبحاث  دراسات

EISSN: 2253-0363  /9751                                                                                  ISSN: 1112- ر  4عدد12مجلد ال2020 أكتو عشرثانالسنة  ية

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
14 

 

افئة- مت فرص توف إ يؤدي مما الدول، ن ب الرقمية الفجوة سد

  .وعادلة

أفضل،- بفرص ا تداول س وت ا إل والوصول المعلومات بإتاحة سمح

المعلوما تكنولوجيا تطبيقات من ستفادة شرو و التنمية وتحقيق ت،

المجتمع ي المعلوما    15.الو

جتما-3 التواصل سمح:  مواقع ونية إلك خدمة

سمح كما م، ل صية ملفات وتنظيم شاء بإ ن للمستخدم

مخصصة تطبيقات ع ن خر مع   16.بالتواصل

شر    ق طر عن البعض م عض مع التواصل ن للمستخدم يح وت

والصور  والرسائل ال... المعلومات وأش أنواع مختلف من ذلك إ وما

عمل17المعلومات، تقنيات جتما التواصل وسائل وتتضمن

بحيث نت، ن ع تفاع حوار إ تجاه أحادية تصالات ل لتحو

ال ونات الم أحد شاءأن إ و جتما التواصل لوسائل سية رئ

المستخدم شئھ ي الذي المحتوى ولة18.وتبادل س ا ا مم م أ ومن

مع المعلومات تداول وسرعة ولة وس شر، ال ن ب والتواصل التعارف

من تضم ن، اتجا ذات ق طر مثل بحيث ، كب تفاعل تحقيق

تبادل مع ا، م ستفيد ومن المعلومة شر ذه19.دواري أك ومن

بوك س الف اليوم؛ وشيوعا استخداما واليوتيوبFacebookالمواقع ،

YouTubeوتو ،Twitterاب س والوا ،WhatsAppستغرام ،

Instagramو إن ، لينكد لا...  Linked Inموقع ال المواقع من ا وغ

البحث ذا نا جميعا ا حصر   .سعنا

جتما3-1 التواصل مواقع استخدام   :معوقات

وترابطا قوة أك أصبحت م وصداقا الناس تمامات ا أن نجد

جتما التواصل مواقع عدد و شار ان عدة20.ظل ا ل وصار

ما ا أبرز معوقات عدة ا تخلل أنھ إلا المجالات، ل استخدامات

    :ي

صوصية- ا عدام ا من تبالتخوف ي وما ي و لك والنصب ،

الرسائل ع التنصت وم خلال من مخاطر، من عليھ

Interception Attacksيقاف وم و ،Interruption Attacksالذي

المستقبل، ا الوصول من الرسالة لإيقاف تصال، قناة بقطع يقوم

القرصنة طرق من ا   21.غ

مواقع - استخدام شاشاتفراط باستمرار والنظر ، التواصل

ب شعرون ن المستخدم معظم جعلت ، زة ذا،ج ع الإدمان

جوانب من العديد كب تقص أحدث الذي للوقت م در و

م    22.حيا

-، جتما التواصل مواقع ع المعلومات تداول خيارات عدة توفر

ب ال س وإدراكية، عقلية معوقات اتخاذللمستخدم لة مش ون ت

والمناسبة اللازمة   .القرارات

المعلومات،- ع صول ا ن للراغب الفنية أو المالية القدرة غياب

لتوف ماليا مقابلا تتقا ال دوات و زة للأج سبة بال خاصة

دمة   23. ا

ئة لب الواسع شار ن إدراك أن قال من صدق تقدم؛ لما يجة ون

اال ا العصر ص ل أن حتما ع لا ونية، لك وسائط

ع ا ومشارك المعلومات وتداول نت، ن إ الوصول انية إم لديھ

فيھ تتحكم ذلك لأن ووضوح، بإيجابية ونية لك المواقع مختلف

عوامل، باستمرار، 24عدة اليوم العلمية الدراسات عليھ عمل ما و و

ا ل ن عوائقلتمك أي دون من ونية لك ئة الب ش الع من شر   .ل

الميدانية-4 الدراسة   :إجراءات

ية المن وانب با يتعلق ما ل زء ا ذا خلال من ستعرض س

للدراسة   .والميدانية

الدراسة4-1 البيانات  من تجميع   :وأدوات

موضوع لطبيعة إنظرا ول ال ستد الذي الميدانالدراسة

التواصل مواقع خلال من للمعلومات ي و لك التداول واقع للنظر

اعتمد مليانة، س خم بجامعة المكتبات علم طلبة لدى جتما

ع صول ا دف س الذي ، التحلي الوصفي المن ع الباحث

المراد للموضوع والميدانية ة النظر وانب با تتعلق علمية حقائق

كأداةدراست يان ست ع الدراسة ذه الباحث اعتمد وقد ھ،

الدراسة لة مش حول والمعلومات البيانات لتجميع سية   .رئ

الدراسة4-2  وعينة البحث المكتبات: مجتمع علم طلبة يتمثل

م عدد بلغ والذي مليانة، س خم مختلف215بجامعة طالب

الدراسية س(المراحل سا امعية) والماسالل ا   .م2020 - 2019للسنة

وأن للدراسة، ص المجتمع من محدد جزء العينة أن اعتبار و

تم فقد مليانة، س خم بجامعة المكتبات علم طلبة م ص المجتمع

ب ا عدد قدّر وال ممثلة، عينة عدد137أخذ ولكن وطالبة، طالب

وخضع جعت اس ال بانات اس م حصائية ة للمعا 130ت



جتماعية و سانية العلوم والدراسات للأبحاث ية العر المجلة وأبحاث  دراسات

EISSN: 2253-0363  /9751                                                                                  ISSN: 1112- ر  4عدد12مجلد ال2020 أكتو عشرثانالسنة  ية

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
15 

 

خلال من البحث لمجتمع ممثلة العينة أن من التأكد تم وقد بانة، اس

للعينة مثل م ا بتقدير اصة ا جيجر شارد ر لمعادلة ا   .اخضاع

رقم4-2-1 والمرحلة01جدول س ا نوع حسب الدراسة عينة ن يب

  الدراسية

س سبة  التكرار  ا المرحلة  %ال

  الدراسية

سبة  التكرار   %ال

ور    %58.46  76  ذ

السنة

الثانية

س سا   ل

11  08.46%  

السنة

الثالثة

س سا   ل

32  24.62%  

  %41.54  54  إناث

أو السنة

  ماس
48  36.92%  

السنة

الثانية

  ماس

39  30.00%  

  %100  130  المجموع  %100  130  المجموع

ن: المصدر ْ الباحثَ إعداد   من

رقم دول ا خلال من01من ل ش ت الدراسة عينة أن نجد

و% 58.46 ور، السنة% 41.54ذ طلبة أن أيضا يلاحظ كما اناث،

من الطلبة سبة نجد فيما الدراسة، ن المشارك أقل س سا ل الثانية

طلبة نجد بحيث ما، نوعا ة متقار سب ب خرى الدراسية المراحل

ماس  و سبةالسنة سبة%36.92ب ب ماس الثانية والسنة ،

سبة30% ب س سا ل الثالثة والسنة علم24.62%، طلبة يمثل ذا و ،

امعية ا للسنة   .2019/2020المكتبات

النتائج4-3 وتحليل   :عرض

نقوم ثم يان، ست من ا عل المتحصل النتائج زء ا ذا ستعرض

ا ومناقش ا   .بتحليل

ر 4-3-1 ع02قمجدول المعلومات تداول المستغرق الوقت ن يب

جتما التواصل   مواقع

الوقت

  المستغرق 

  المجموع  أبدا  نادرا  أحيانا  دائما

 130  00  13  30  87  التكرار

سبة  %100 %00.00 %10.00 %23.08 %66.92  %ال

ن: المصدر ْ الباحثَ إعداد   من

رقم  دول ا من ن ب دون 02ي الطلبة ل يتداولونأن ناء است

الذي الوقت سبة أن إلا ، جتما التواصل مواقع ع المعلومات

سبة ب أن نجد حيث م، بي متفاوت العملية ذه مع % 66.92يقضونھ

ما أحيانا المتبقية سبة ال أن نجد ن ح بذلك، يقومون ما دائما

سبة ب بالتداول سبة%23.08تقوم و يفعل% 10.00، ما ذلك،نادرا ون

الطلبة حياة المواقع ذه ا تحتل صارت ال انة الم ع يدل ذا   .و

رقم4-3-2 مواقع03جدول ع المعلومات تداول العلاقة نوع ن يب

جتما  .التواصل

العلاقة ثنائيةنوع طراف  علاقة متعددة ماعلاقة   المجموع  كلا

   130      96                     31         30  التكرار

سبة   ال
02.30% 23.85% 73.85% 

100 

% 

ن: المصدر ْ الباحثَ إعداد   من

رقم دول ا من العلاقات03يت يفضلون الطلبة معظم أن

للمعلومات م تداول معا والثنائية المتعددة ن ب تجمع مواقع ال ع

سبة ب وذلك ، جتما من%73.85التواصل م عل عود لما وذلك ،

ما أن نجد ن ح والبدائل، ختيارات عدد و راء تنوع فائدة

تھ من% 23.85س سبة وأقل فقط، المتعددة العلاقة يفضلون

تمثل وال فقط الثنائية العلاقة يفضلون   %.02.30الطلبة

رقم4-3-3 التواصل04جدول مواقع ع المعلومات تداول أطراف

 جتما

  العبارات

أساتذة

  التخصص

طلبة

  التخصص

إدارة

  الشعبة

طلبة

وأساتذة

جامعات

  أخرى 

عامة

  الناس

المجمو 

  ع

  282  75  44  11  121  31  التكرار

سبة   %15.60  %3.90  %42.91  %10.99  ال
26.60

%  
100%  

إعداد: المصدر نمن ْ   الباحثَ
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رقم دول ا ن و04يب ا عل المحصل التكرارات عدد 282أن

من أك مع المعلومات يتداولون الطلبة أن ع يدل مما مفردة،

الطلبة مع المعلومات يتداولون م م سبة أك أن إلا ن، طرف

سبة ب الناس عامة مع التداول سبة ا تل ثم المكتبات، علم  تخصص

تمثل26.60% خرى امعات ا وأساتذة طلبة مع سبة بال وأما ،

دارة15.60% و ساتذة ما التداول ن طرف أضعف ونجد ،

سبة جيدا% 03.90و% 10.99ب النظر ستد ما و و ، التوا ع

المحاور يمثلان ن الطرف ذين لأن ا، عل المحصل يجة الن ذه

ال للعملية سية الفضاءالرئ الطالب عن عيدين ما أ إلا تعليمية،

ي و   .لك

رقم4-3-4 مواقع05جدول ع المتداولة المعلومات أنواع ن يب

جتما   التواصل

  العبارات
العلمية المعلومات

  والتقنية
الثقافية السياسية  المعلومات ية  المعلومات ف ال   المعلومات

المعلومات

صية ال

جتماع   يةو

  المجموع

  393  65  43  60  102  123  التكرار

سبة  %100 %16.54 %10.94 %15.27 %25.95 %31.30  %ال

ن: المصدر ْ الباحثَ إعداد   من

رقم دول ا خلال من05من أك يتداولون الطلبة بأن يت

ا عل المحصل التكرارات عدد من ر يظ ذا و المعلومات، من أنواع ثلاثة

والتقنية393الممتثلة العلمية المعلومات تداول نجد بحيث مفردة،

سبة سبة%31.30ب ب الثقافية والمعلومات تداول25.95%، ن ح ،

جتماعيةبقية فالمعلومات ما؛ نوعا ة متقار سب ب ان المعلومات

سبة سبة%16.54ب ب السياسية والمعلومات والمعلومات15.27%، ،

سبة ب ية ف رقم%. 10.94ال دول ا نتائج ذا، يؤكد   . 08وما

رقم4-3-5 مواقع06جدول ع المتداولة المعلومات ال أش ن يب

جتما   التواصل

سبة التكرار العبارات  %ال

نصية  130 40.12% (pdf. Doc. ttp…html) معلومات

صورة ل ش ة صور  PNG , GIF , JPG ...)( 65 20.06%معلومات

صوتية وارmp3معلومات ا تقنية ع يلات ،(... 33 10.19% 

ة بصر سمعية مباشر(معلومات بث ات،  96 29.63% ..)... (live) فيديو

 % 100 324 المجموع

ن: المصدر ْ الباحثَ إعداد   من

رقم دول ا خلال من يتداولون06يت المكتبات علم طلبة أن

التكرارات عدد ذلك ر ظ و المعلومات، ال أش من ن ل ش من أك

ب المقدرة ا عل الطلبة324المحصل ل أن ونجد 130(مفردة،

بمختلف) طالب النصية المعلومات يتداولون م أ ع متّفقون

سبة بال وأما ا، ال المتمثلةأش ة البصر السمعية للمعلومات

ب ا سب قدرت المباشر والبث ات المعلومات%29.63الفيديو وأما ،

سبة ب صورة ل سبة%20.06ش ب الصوتية والمعلومات ،10.19%،

بحيث الطالب، ستخدمھ الذي الموقع نوع و ستخدام ذا ر ي وما

ال أش ل بتداول سمح مواقع مواقعناك نجد ن ح المعلومات،

ات الفيديو أو بالصور رقم... خاصة دول ا نتائج نھ تب   .07كما

رقم4-3-6 جتما07جدول التواصل مواقع أك ن يب

  استخداما

التكر  العبارات

 ار

سبة  %ال

بو  س  Facebook 130 36.83%    كالف

 Twitter  50 14.16%   التو

اب س  WhatsApp   24 06.80%  الوا

 YouTube 65 18.41%     اليوتيوب

 Instagram  33 09.35%ستقرام

رام  Telegram   01 00.28%  الت

شات  Snapchat 02 00.57%  سناب

 Viber 32 09.07%   الفاي

 Linked In  03 00.85%  لينكدن

 Blogs  07 01.98%  المدونات

 %01.70 06 أخرى 

 % 100 353 المجموع

ن: المصدر ْ الباحثَ إعداد   من

رقم دول ا بيانات إ ستخدمون07بالنظر الطلبة أن لنا ن ب ي

المعلومات، لتداول قل ع التواصل مواقع من ن موقع من أك

ب والمقدرة ا عل المتحصل التكرارات عدد تھ يث ما ذا مفردة،353و
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الطلبة ل أن سبة )طالب130(ونجد س%  36.83ب الف ستخدمون

سبة ب اليوتيوب يليھ ثم التو%18.41بوك، ثم ثم14.16%، ،

ة؛ متقار سب ب والفاي ، ثم% 9.07و% 9.35ستقرام ، التوا ع

سبة ب اب س سب%6.08الوا ب ا فاستخدام مواقع من تبقى وما ،

المدونات مثل أيضا، ة ومتقار يلة ولينكدان%01.98ض سبة ،  ب

شات00.85% والسنا رام00.57% ، والت ا00.28%، بالإضافة ،

اي وال يمو، من يمثلون5ل الذين وفليكر ،1.70.%  

رقم-4-3-7 التواصل08جدول مواقع استخدام أغراض ن يب

  جتما

سبة التكرار ستخدامات  %ال

جتماعية  %23.63 125 ستخدامات

البحثية التعليمية  %24.00 127 ستخدامات

السياسية  %10.02 53 ستخدامات

ة خبار  %20.98 111 ستخدامات

ة الدعو  %00.57 03 ستخدامات

ية ف ال  %16.45 87 ستخدامات

قية سو ال  %04.35 23 ستخدامات

 % 100 529 المجموع

ن: المصدر ْ الباحثَ إعداد   من

رقم دول ا خلال من لمواقع08يت الطلبة استخدام أن

متعدد جتما عة التواصل أر من أك نرى بحيث غراض،

المتحصل التكرارات عدد يؤكده ما ذا و الواحد، للطالب استخدامات

بـ والمقدرة ا للاستخدامات؛529عل سب أك نجد إذ مفردة،

سبةستخدامات ب والبحثية دراسة،%24التعليمية تؤكده ما ذا و

لت كية مر المتحدة الذين% 60بالولايات المدارس طلبة من

تتعلق مواضيع يتحدثون جتما التواصل مواقع ستخدمون

الدراسية الو 25.بالواجبات طلاب معظم أن أخرى دراسة ن تب . وقد

مد. م ع ا استخدام يفضلون عليميةأ لأغراض سبوع   26.ى

سبة ب جتماعية ستخدامات ستخدامات%23.63ثم ثم ،

سبة ب ة البديل، بحيث،%20.98خبار علام عن عبارة بل أصبحت

المواقع ذه ع شر ي ما عرض الفضائية القنوات من العديد  27.صار

سبة ب ية ف ال ستخدامات ت،%16.45ثم باتت منإذ العديد ضم

جو شون ع ن اللاعب تجعل إذ المسلية، ية ف وال ة الفكر لعاب

م ي فيما والتفاعل ثارة    28.من

التواصل مواقع ستخدمون الطلبة معظم أن تج ست ومنھ

غراض من أك بدرجة ورة المذ عة ر غراض لتحقيق جتما

سب ال ذه يؤكد وما رقمخرى، دول ا بيانات من جاء ما أك

05.  

رقم4-3-8 المعلومات09جدول تداول عملية القيام معوقات ن   يب

ال  العبارات

تك

  رار

سبة ال

%  

نظرا المعلومات عض تداول يمكن لا

ا   صوصي

11

3  

11.58

%  

تداول عن م أ يجعل الوقت ضيق

  المعلومات
70  

07.17

%  

وغ السلبية للمعلومات ن المشارك ة ك

التواصل مواقع   المفيدة

12

0  

12.29

%  

من والتفاعل النقاش ام ح غياب

  البعض

12

0  

12.29

%  

وسات الف كخطر التقنية ل 10  المشا

1  

10.35

%  

القرصنة اجس ك منية   المشكلات
85  

08.71

%  

نظرا ومناسبة جيدة زة أج نملك لارتفاعلا

ا اقتنا لفة   ت
96  

09.84

%  

ة من ت والتث التحقق الية اش

المتداولة   المعلومات

12

2  

12.50

%  

المجموعة أو الصفحة بنفس ستاذ وجود

تداول  درجة من   المعلومات يحد
60  

06.15

%  

نت ن خدمة     رداءة
82  

08.40

%  
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أخرى   معوقات
07  

00.72

%  

97  المجموع

6  
100%  

نمن: المصدر ْ الباحثَ   إعداد

رقم دول ا خلال من ن ب سبعة09ي من أك ناك أنھ

للمعلومات م تداول أثناء باستمرار المكتبات علم طلبة عيق معوقات

المحصل التكرارات عدد ر يظ ذا و ، جتما التواصل مواقع ع

والبالغة ا معظم976عل أن المعوقات تلك تتمثل بحيث مفردة،

من) طالب 127(الطلبة والتفاعل النقاش ام ح غياب أن يرون

التحقق الية اش وكذلك ، جتما التواصل مواقع ع البعض

سبة ب المتداولة المعلومات من ت ة%12.5والتث ك ا بالإضافة ،

سبة ب المفيدة وغ السلبية للمعلومات ن يرى%12.29المشارك كما ،

يمك113أيضا لا أنھ نظراطالب المعلومات عض تداول م

نجد نما ب ا، عن101صوصي عيق التقنية ل المشا أن قالوا طالب

عامة التقنية عطال و وسات الف كخطر للمعلومات، مثل   .التداول

لارتفاع نظرا ومناسبة جيدة زة لأج امتلاكم عدم أن يرون والذين

م المعوقات من ا اقتنا لفة ناكطا96ت و ون85لب، عت طالب

يرى فيما المعوقات، من القرصنة اجس ك منية المشكلات 82أن

الطلبة عض أدرج وقد المعوقات، م أ نت ن خدمة رداءة أن طالب

سبة ب المعوقات كأحد الوقت خر%7.17ضيق البعض يرى نما ب ،

سبة ا%  6.15ب أو الصفحة بنفس م مع ستاذ وجود لمجموعةأن

سبة ونجد والتفاعل، التداول عن مون ي م يجعل معوق ذاتھ بحد

عض% 00.72 اتقان عدم تتمثل أخرى معوقات م لد الطلبة من

م، مع التعليمية العملية أطراف عض تفاعل وعدم ية، جن اللغات

والتفاعل التداول ع عة م غ الردود عض ا   .بالإضافة

الد4-4 الفرضياتنتائج ضوء   :راسة

مدى من ت التث يمكن ا خلال من ال النتائج إ الدراسة توصلت

ي فيما ا عرض و الفرضيات،   :تحقق

و4-4-1 مع: الفرضية المعلومات بتداول الطلبة يقوم ما غالبا

تفاعل علاقة لوجود نظرا المكتبات علم تخصص ساتذة و الزملاء

مواقع م جتمابي   .التواصل

ا إل المتوصل النتائج من لأن متوسط، حد إ الفرضية ذه تحققت

ي   :ما

التواصل - مواقع ع المعلومات تداول م وق يقضون الطلبة معظم

 .جتما

مواقع- ع المعلومات تداول أثناء م علاقا ون ت الطلبة معظم

م علاقة ن ب تجمع جتما الثنائيةالتواصل والعلاقة طراف تعددة

م وغايا م رغبا م ل يحقق لما وذلك  .معا،

دون- الطلبة م زملا مع المعلومات يتداولون الطلبة من سبة أك

الطلبة مع التداول ن طرف أضعف أن بحيث طراف، من م غ

المكتبات علم شعبة وإدارة ساتذة   .ما

الثانية4-4-2 تداولا :الفرضية ك والتقنية العلمية المعلومات عدُّ
ُ

طلبة م ن المتداول طراف أن باعتبار جتما التواصل مواقع ع

ن   .جامعي

النتائج إ بالنظر ر يظ وذلك ، كب حد إ الفرضية ذه تحققت

ا إل  : المتوصل

المعلومات- الطلبة طرف من تداولا المعلومات من نوع العلميةأك

الثقافية والمعلومات  .والتقنية،

المعلومات- الطلبة طرف من تداولا المعلومات ال أش من ل ش أك

ات فيديو ل ش ة البصر السمعية والمعلومات ، أو بدرجة النصية

ثانية   .بدرجة

الثالثة4-4-3 استخداما: الفرضية المواقع أك بوك س الف عت

المعلوم علمتداول طلبة لدى عليمية أغراض من يحققھ لما نظرا ات

مليانة س خم بجامعة   .المكتبات

التالية النتائج تھ تث ما وذلك ، كب حد إ الفرضية ذه  :تحققت

مختلف- لتداول بوك س الف موقع ناء است دون الطلبة ل ستخدم

اليوتيوب من ل ستخدمون أقل درجة و المعلومات، ال وأش أنواع

جدا س ا فاستخدام المواقع با وأما ،  .والتو

تحقيق- أجل من جتما التواصل مواقع الطلبة معظم ستخدم

فضولية إ بالإضافة اجتماعية، وأغراض بحثية، عليمية أغراض

والمستجدات خبار ع   .طلاع

عة4-4-4 الرا المعوقا: الفرضية أبرز من نت ن خدمة الرداءة ت

التواصل مواقع ع المعلومات تداول أثناء المكتبات علم طلبة تواجھ

  .جتما

توصلنا لما نظرا وذلك المتوسط، من أقل حد إ الفرضية ذه تحققت

ي فيما نتائج من   :إليھ

مواقع- ع المعلومات تداول عند معوقات عدة الطلبة يواجھ

المعلومات ة من التحقق الية اش سبة م وأعلا التواصل،

المفيدة، وغ السلبية للمعلومات ن المشارك ة ك ظل المتداولة،



جتماعية و سانية العلوم والدراسات للأبحاث ية العر المجلة وأبحاث  دراسات

EISSN: 2253-0363  /9751                                                                                  ISSN: 1112- ر  4عدد12مجلد ال2020 أكتو عشرثانالسنة  ية

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
19 

 

معوقات إ بالإضافة البعض، من والتفاعل النقاش ام ح وغياب

وس الف كخطر اقتناءتقنية لفة ت ارتفاع المادية والمعوقات ات،

مقارنة أقل سبة ب انت نت ن خدمة رداءة وأما المناسبة، زة ج

خرى   .بالمعوقات

  :خاتمة-5

واقع و جتما التواصل مواقع خلال من المعلومات تداول إن

و  و اليومية، م حيا مستمرة بصفة المكتبات علم طلبة شھ ع

م قدرا لتنمية العملية ذه ثمار س من م معظم ن
ّ

مك الذي مر

وتداول المعلومات ا الوصول ارات م ساب واك والثقافية، العلمية

العقبات عض ا تخلل العملية ذه أن إلا ا، ال وأش ا أنواع مختلف

عض سنقدم وعليھ مضافة، قيمة لتحقيق ا تجاوز من لابد ال

حا العمليةالمق ذه مثل ثمار س من الطلبة ن تمك أجل من ت

ي الآ و التواصل، مواقع   :ع

م- قدرا تنمية جتما التواصل مواقع مية بأ الطلبة توعية

تداول ل س انيات ام من المواقع ذه توفره لما وذلك م، ارا وم

أ عدة مع المعلومات وأنواع ال أش مختلف شارك واحدو آن   .طراف

ع- دارة و الطالب ن و ستاذ، و الطالب ن ب العلاقة توطيد

ل والبحث م، بي تفاع جو خلق ع والعمل التواصل، مواقع

مع وتنافر ام ا م وتجعل طراف ذه تواجھ ال العقبات

  .الطالب

أن- باعتبار بوك س الف موقع حول خاصة بدراسات القيام من لابد

أجل من وذلك ستخدمونھ، ناء است دون المكتبات علم طلبة ل

والعملية الطالب دمة انيات ام من يوفره فيما مثل ثمار س

أغراض لتحقيق ستخدمونھ الطلبة معظم أن خاصة التعليمية،

أو بدرجة حثية و   . عليمية

المعلومات- تداول من الطلبة ن
ّ

تمك عالية بجودة نت ن خدمة توف

جيدة   .بصفة

مناسبة- زة أج ذكية(توف واتف و ب، لھ..) حواس س ل طالب ل ل

ا اقتنا ع   .القدرة

فيما- التواصل مواقع ع بداع و ار بت ع الطلبة يع و تحف

ا التعليمية العملية   .امعيةيخدم

ي- و لك التداول معوقات حول أخرى ودراسات ببحوث القيام

مختلف الطلبة لدى جتما التواصل مواقع ع للمعلومات

خرى  الدراسية والمراحل ات   .المستو

وامش-6    :ال
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