
 دراساتࡧوأبحاثࡧالمجلةࡧالعرȋيةࡧللأبحاثࡧوالدراساتࡧࡩʏࡧالعلومࡧלɲسانيةࡧوטجتماعية

EISSN: 2253-0363  /9751                                                                                  ISSN: 1112- رࡧࡧ4عددࡧ11مجلدࡧȋالسنةࡧاݍݰاديةࡧعشرࡧ2019أكتو 

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
292 

  

  اݍݨزائر ࡩʏ السياحية المقاولاتية نحو للشباب العقلاɲي التوجھ

 بولاية) أوقاس تʋآۜܣ، بمنطقۘܣ( المقاول؈ن الشباب من عينة عڴʄ ميدانية دراسة-

  -بجاية

The rational orientation of young people towards tourism 

entrepreneurship in Algeria 

- Field study on a sample of young entrepreneurs (in the areas of Tichy, 

Aokas) in the state of Bejaia-  
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  : مݏݵص

اݍݨزائـــر،ࢫانطلاقـــاࢫمـــنࢫبنـــاءࢫتبحـــثࢫالدراســـةࢫعـــنࢫالعامـــلࢫالمســـȎبࢫࢭـــʏࢫتوجـــھࢫالشـــبابࢫنحـــوࢫالمقاولاتيـــةࢫالســـياحيةࢫࢭـــʏࢫ               

ــــفࢫاݍݰاجـــــاتࢫ المقارȋـــــةࢫالسوســـــيولوجيةࢫالفعلانيـــــةࢫلفɺـــــمࢫالظـــــاɸرةࢫالراɸنـــــةࢫضـــــمنࢫɸـــــذاࢫלطـــــارࢫورȋطɺـــــاࢫȊعلاقـــــةࢫســـــبȎيةࢫبمتغ؈ـ

ڈدفاࢫالكشـــفࢫعــــنࢫطبيعـــةࢫالعلاقـــةࢫواتجاɺɸــــاࢫمـــنࢫخـــلالࢫإجــــراءࢫدراســـةࢫميدانيـــةࢫعڴــــʄࢫعينـــةࢫمـــنࢫالشــــبابࢫ טجتماعيـــة،ࢫمســـْ

الدراسةࢫإڲـʄࢫشـقࢫنظـريࢫيتضـمنࢫالفـاعلونࢫטقتصـاديونࢫࢭـʏࢫمجـالࢫالسـياحة،ࢫودورࢫالمقاولـةࢫࢫالمقاول؈نࢫبولايةࢫبجاية؛ࢫتنقسم

الســـــياحيةࢫࢭـــــʏࢫتفعيـــــلࢫالɴشـــــاطࢫوأɸـــــمࢫالتحـــــدياتࢫالۘـــــܣࢫتواجɺɺـــــاࢫࢭـــــʏࢫاݍݨزائـــــر،ࢫوʉســـــتعرضࢫالشـــــقࢫالميـــــداɲيࢫتحليـــــلࢫالبيانـــــاتࢫ

  .لٕڈاࢫوالتوصياتالمتحصلࢫعلٕڈاࢫبأداةࢫטستمارةࢫمتبɴياࢫمنݤݮࢫوصفي،ࢫواختتامɺاࢫبالنتائجࢫالمتوصلࢫإ

حيثࢫأكدتࢫالنتائجࢫعڴʄࢫوجودࢫعلاقةࢫسبȎيةࢫارتباطيةࢫب؈نࢫاݍݰاجاتࢫטجتماعيةࢫوالتوجھࢫالعقلاɲيࢫللشبابࢫنحوࢫالمقاولاتيةࢫ

  . السياحية،ࢫوأنࢫالمقاولࢫالشابࢫيتخذࢫقراراتھࢫعنࢫإرادتھࢫالܨݵصية

  .لاتيةࢫالسياحيةاݍݰاجاتࢫטجتماعية،ࢫالعقلانية،ࢫالشباب،ࢫالمقاول،ࢫالمقاو : ɠلماتࡧمفتاحية

Abstract: 

          The study examines the factor behind the youth orientation towards tourism 
entrepreneurship in Algeria, based on the construction of the sociological approach 
to understanding the current phenomenon within this framework and linking it with 
a causal relation to the social needs variable. The aim is to uncover the nature of 
the relationship and its direction through conducting a field study on a sample of 
young entrepreneurs Bejaia; the study is divided into a theoretical section that 
includes the economic actors in the field of tourism, the role of tourism 
entrepreneurship in activating the activity and the most important challenges facing 
them in Algeria. The field analysis reviews the data obtained by the form tool 
Adopting a descriptive approach, and concluding with conclusions and 
recommendations. 

             Where the results confirmed the existence of causal relationship between 
social needs and the rational orientation of young people towards tourism 
entrepreneurship, and that the youth entrepreneur makes decisions of his own will. 

Keywords: Social needs, Rationality, youth, entrepreneur, Tourism 
entrepreneurship. 
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:مقدمة

لقدࢫساɸمتࢫالديناميكيةࢫטقتصاديةࢫالۘܣࢫعرفْڈاࢫمعظمࢫ

ࢫجديدة،ࢫأبرزɸاࢫوضعࢫ ࢫךونةࢫכخ؈فةࢫبفوزࢫتوجɺات ʏࢫࢭ ࢫالعالم دول

ࢫاقتصادياࢫ ࢫɲسيجا ࢫباعتباره ࢫالسياحة ࢫقطاع ࢫلتنمية اسفاتيجيات

ࢫمنحࢫ ࢫمن ࢫانطلاقا ࢫوɸذا ࢫכخرى، ࢫالقطاعات ࢫجانب ʄࢫإڲ مم؈قا

ࢫ ࢫقانونية ࢫإجراءات ࢫوإصدار ࢫمقاولةࢫالصلاحيات ࢫبإɲشاء Ȗسمح

ࢫالضرȎʈيةࢫ ࢫלعفاءات ࢫإطار ʏࢫࢭ ࢫכɲشطة ࢫمختلف ʏࢫࢭ سياحية

واݍݨمركيةࢫعڴʄࢫوارداتࢫقطاعࢫالسياحة،ࢫوȋدورɸاࢫȖساɸمࢫࢭʏࢫزʈادةࢫ

الدخلࢫالوطۚܣ،ࢫوتوف؈فࢫفرصࢫالشغل،ࢫوتحس؈نࢫم؈قانࢫالمدفوعات؛ࢫ

ࢫ ࢫإفرʈقيا ࢫالدولࢫشمال ࢫعرفتࢫȊعض ࢫتوɲس(ولقد ࢫمصر، ) المغرب،

السياحةࢫالذيࢫساɸمࢫࢭʏࢫتحس؈نࢫכوضاعࢫࢫتجاربࢫناݦݰةࢫࢭʏࢫمجال

ࢫمنࢫ ࢫالقطاع ࢫ٭ڈذا ࢫטɸتمام ࢫحاولت ࢫاݍݨزائر ࢫوحۘܢ טقتصادية،

ࢫالتوجيࢼܣࢫللْڈيئةࢫالسياحيةࢫ خلالࢫمخططاتࢫعدةࢫأɸمɺاࢫمخطط

  .2025لآفاقࢫ

ࢫللسياحࢫ ࢫتوفر ࢫالۘܣ ࢫالمنظمات ࢫمن ࢫȖعد ࢫالسياحية ࢫالمقاولة إن

ࢫمعࢫ ࢫوالسلع، ࢫالمنتجات ࢫمختلف ࢫطرح ࢫخلال ࢫمن احتياجاٮڈم،

ࢫسياحيةࢫ ࢫصورة ࢫلتقديم ࢫوالوقت ࢫכموال ࢫمن ࢫالكث؈ف اسȘثمار

ࢫالقرارࢫ ࢫاتخاذ ʏࢫࢭ ࢫȊعقلانية ࢫيتمتعون ࢫبدورɸم ࢫوالشباب إيجابية،

ɸارɢࢫأف ࢫوتجسيد ࢫالسياحية، ࢫنحوࢫالمقاولة ࢫࢭʏࢫالتوجھ ࢫלبتɢارʈة م

الواقع؛ࢫࢭʏࢫنفسࢫالوقتࢫيلعبࢫالفوʈجࢫالسلعࢫوɲشرࢫصورࢫعنࢫأɸمࢫ

ࢫ ࢫالمواقع ࢫمختلف ʏࢫࢭ ࢫالسياحية ࢫالتواصلࢫ(المناطق المواقع

 . טجتماڤʏ،ࢫࢫࢭʏࢫجذبࢫالسياحࢫلزʈارةࢫمختلفࢫالمناطق

  :اݍݨانبࡧالمٔڈڋʏࡧللدراسة: أولا

  :إشɢاليةࡧالدراسة.1

ࢫالثامنࢫلق ࢫأواخرࢫالقرن ʏࢫࢭ ࢫالصناعية ࢫالثورة ࢫساɸمت د

ࢫنبضࢫ ࢫحركت ࢫبدورɸا ࢫالۘܣ ࢫالسياحية، ࢫالٔڈضة ࢫبروز ʏࢫࢭ عشر

ࢫɠافةࢫ ʄࢫعڴ ࢫالمستدامة ࢫالتنمية ࢫتحقيق ʏࢫࢭ ࢫوساɸمت טقتصاد،

כصعدة،ࢫوɸذاࢫࢫماࢫجعلɺاࢫموضعࢫاɸتمامࢫالعديدࢫمنࢫالدولࢫوأولɺاࢫ

سياحةࢫࢭʏࢫوتلٕڈاࢫالدنمارك،ࢫولوࢫنتحدثࢫعنࢫالࢫ1887فنلندةࢫعامࢫ

ࢫوɸذاࢫ ࢫففةࢫالȘسعينات، ࢫغاية ʄمشاࢫإڲɺࢫم ࢫقطاعا ࢫɠان اݍݨزائرࢫفقد

رغمࢫأنࢫاݍݨزائرࢫمنࢫالدولࢫالرائدةࢫالۘܣࢫتȘنوعࢫبمناطقɺاࢫالسياحيةࢫ

ࢫالعلاجية،ࢫالفاثية( ࢫالساحلية،ࢫالܶݰراوʈة، ࢫوكسياسةࢫ)اݍݨبلية، ،

ࢫالنفط،ࢫ ࢫأسعار ࢫانخفاض ࢫسبّڈا ࢫɠان ࢫالۘܣ ࢫالمالية ࢫכزمة لتجاوز

ࢫالدول ࢫمنࢫتوجɺت ࢫالعديد ࢫففزت ࢫالقطاع، ࢫɸذا ࢫتدعيم ʄࢫإڲ ة

ࢫأوࢫ ࢫتجارʈة ࢫɠانت ࢫسواء ࢫכɲشطة ࢫمختلف ʏࢫࢭ ࢫالسياحية المقاولات

ࢫتقديمࢫ ʄرࢫعڴɺسȖࢫ ࢫالۘܣ ࢫسياحية، ࢫأوࢫوɠالات ࢫأوࢫفندقة ࢫنقل وسائل

ࢫحسنࢫالمعاملةࢫلɺمࢫ اݍݵدماتࢫللسياحࢫسواءࢫمحلي؈نࢫأوࢫأجانبࢫمع

  .ومحاولةࢫكسبࢫثقْڈم

ࢫ ࢫأساسيا ࢫمكسبا ࢫالشباب ࢫفئة ࢫمص؈فࢫأيࢫȖعد ࢫتحديد ʏࢭ

مجتمع،ࢫفالتفرʈطࢫفيھࢫʇسȎبࢫخسائرࢫࢭʏࢫࢫمختلفࢫالمجالات،ࢫوʈؤثرࢫ

ࢫنحوࢫالمقاولاتيةࢫ ࢫالشباب ࢫتوجھ ࢫوأصبح ࢫونموه، ࢫتطوره ࢫدرجة ʄعڴ

السياحيةࢫرɸاناࢫأساسياࢫبالɴسبةࢫللدولةࢫاݍݨزائرʈة،ࢫلماࢫتحققھࢫمنࢫ

ࢫوعڴʄࢫ ࢫالدولࢫالمجاورة، ࢫمن ࢫمنافسٕڈا مɢاسبࢫوم؈قةࢫتنافسيةࢫأمام

ࢫכ  ࢫأثارتࢫɸذا ࢫالۘܣ ࢫالمواضيع ࢫمن ࢫالسياحية ࢫȖعتفࢫالمقاولة ساس

ࢫتوجھࢫ ࢫالماركؠۜܣ ࢫيفسرࢫטتجاه ࢫالعديدࢫمنࢫالمفكرʈن،ࢫبحيث نقاش

الشبابࢫنحوࢫالتقاولࢫبالوڤʏࢫטجتماڤʏ،ࢫوتأثرࢫالفردࢫبماࢫحولھࢫمنࢫ

ࢫواسȘيعابھࢫ ʏࢫالواقڥ ࢫلعالمھ ࢫمعرفتھ ࢫوتطور ࢫوسلوكيات، أراء

لفعليةࢫࢭʏࢫטسȘثمارࢫوإɲشاءࢫللقضاياࢫالمحيطةࢫتدفعࢫبھࢫللمشاركةࢫا

مقاولةࢫسياحية،ࢫفɺوࢫدائماࢫʇسڥʄࢫلإحداثࢫالتغ؈فࢫمنࢫأجلࢫتحس؈نࢫ

ࢫللمقاولةࢫ ࢫتوجھ ࢫأن ࢫלسلامي ࢫטتجاه ࢫيرى ࢫح؈ن ʏࢫࢭ כوضاع،

السياحيةࢫعملࢫشرʈفࢫفɺوࢫʇسڥʄࢫلكسبࢫاݍݰلال،ࢫوʉعملࢫلمرضاةࢫ

اݍݵالقࢫلكنࢫشرʈطࢫטبتعادࢫعنࢫالفسادࢫومعاملةࢫالسياحࢫمعاملةࢫ

تمي؈قࢫأوࢫعنصرʈة،ࢫأمࢫטتجاهࢫالسيɢولوڊʏࢫف؈فتكزࢫعڴʄࢫࢫحسنةࢫدون 

ࢫالܨݵصيةࢫ ࢫɠالصفات ࢫللمقاول ࢫالسيɢولوجية اݍݵصائص

والدوافع،ࢫالۘܣࢫȖعتفࢫمصدرࢫتوجɺھࢫنحوࢫالمقاولاتيةࢫالسياحية،ࢫكماࢫ

  . يمكنࢫإرجاعɺاࢫلمساراٮڈمࢫࢫوأصولɺمࢫטجتماعية

ࢫالشبابࢫ ࢫتوجھ ࢫموضوع ࢫتحديد ࢫيمكن ࢫالمنطلق ࢫɸذا ومن

ࢫالمقا ࢫعڴʄࢫنحو ࢫاعتمادا ،ʏࢫالسوسيولوڊ ࢫبمفɺومھ ࢫالسياحية ولة

ࢫلɢلࢫ ࢫأن ࢫيرى ࢫفيفࢫالذي ࢫماكس ࢫمن ࢫفكرࢫɠل ࢫمتضمن الفعلانية

ࢫ ࢫأɸداف ࢫعدة ʏࢫاجتماڤ ࢫטجتماعية(فاعل ࢫإڲʄࢫ) اݍݰاجات ʄسڥʇ

ࢫمقبولةࢫ ࢫبطرʈقة ࢫتɢون ࢫأن ࢫلكن ࢫجزئيا، ࢫأو ࢫɠليا ࢫسواء تحقيقɺا

ࢫفإذاࢫاجتماعياࢫمعࢫالفك؈قࢫعڴʄࢫלجراءاتࢫالعقلانيةࢫلتقرʈرࢫ أفعالھ،

ࢫمنࢫ ࢫمصاݍݰھ ࢫيحقق ࢫالسياحية ࢫالمقاولاتية ࢫنحو ࢫالتوجھ ɠان

ࢫاݍݰرʈة،ࢫ ࢫ٭ڈامش ࢫوالتمتع ࢫللإنجاز ࢫوحاجة ࢫالعمل ʏࢫࢭ טستقلالية
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ࢫتجسيدࢫأفɢارهࢫ ࢫواڤʏࢫسيخاطرࢫبرأسࢫمالھ،ࢫوʈحاول فإنھࢫكܨݵص

ࢫࢭʏࢫ ࢫوʈدخل ࢫمواقف ࢫɸوࢫيتخذ ࢫإذ ࢫטجتماڤʏ؛ ࢫالواقع ʏࢫࢭ לبتɢارʈة

ࢫ ࢫقراراتھ ʄࢫعڴ ࢫبناء ࢫسيمون،ࢫعلاقات ࢫɸرȋرت ࢫبھ ࢫجاء ࢫما حسب

ࢫوالسلعࢫ ࢫوالقوان؈ن، ࢫبالإجراءات ࢫدراية ʄࢫعڴ ʏࢫטجتماڤ فالفاعل

ࢫخلالࢫ ࢫمن ࢫمستقبلا ࢫعلٕڈا ࢫسيحصل ࢫالۘܣ ࢫوالمنافع واݍݵدمات،

ࢫتؤثرࢫعڴʄࢫ ࢫعوامل ࢫɸناك ࢫلكن ࢫسياحية، ࢫإɲشاءࢫمقاولة ʏࢫࢭ المخاطرة

ࢫبجميعࢫ ࢫإلمام ʄࢫعڴ ࢫقدرتھ ࢫلعدم ࢫمحدودة ࢫقراراتھ ࢫتجعل الفاعل

ࢫتحقيقࢫࢫالمعلومات ࢫفكرة ࢫتجاوز ࢫقد ࢫأنھ ࢫكما ࢫالمقاولاتية، حول

ࢫلبناءࢫ ʄسڥʇࢫ ࢫأنھ ࢫوȋل ࢫكروزʈھ، ࢫمʋشال ࢫحسب ࢫغ؈فه أɸداف

ࢫمنࢫ ࢫالمحددة ࢫحاجاتھ ࢫإشباع ʏࢫࢭ ࢫمنھ ࢫرغبة ࢫجديدة اسفاتيجيات

  .قبل،ࢫمعࢫالتصرفࢫبقناعتھࢫالܨݵصيةࢫࢭʏࢫتحقيقࢫغاياتھ

ࢫلقراءةࢫ ࢫتدفعنا ࢫالراɸنة ࢫالدراسة ࢫيظɺرࢫأن ࢫالفɺم ࢫɸذا ࢫخلال من

ࢫبصفةࢫالمو  ࢫتتمتع ࢫالۘܣ ࢫإنتاجھ ࢫشروط ࢫعن ࢫالبحث ࢫعف ضوع

ʏؠۜܣࢫالتاڲʋساؤلࢫالرئȘعقلانية،ࢫوعليھࢫسنطرحࢫال :  

ࢫטجتماعيةࢫ -  ࢫاݍݰاجات ࢫب؈ن ࢫإرتباطية ࢫعلاقة ࢫتوجد ɸل

ࢫالسياحيةࢫ ࢫنحوࢫالمقاولاتية ࢫللشباب ࢫالعقلاɲي والتوجھ

  ࢭʏࢫاݍݨزائر؟

  :وʈتفرعࢫعنھࢫالȘساؤلاتࢫالتاليةࢫ

 ࢫب؈نࢫاݍݰاجةࢫإڲ ࢫتوجدࢫعلاقة ࢫטستقلاليةࢫوسلوكࢫɸل ʄ

 المخاطرةࢫ؟

 ࢫوسلوكࢫ ࢫטنجاز ʄࢫإڲ ࢫاݍݰاجة ࢫب؈ن ࢫعلاقة ࢫتوجد ɸل

 טبتɢارʈةࢫ؟

  : فرضياتࡧالدراسة. 2

ࢫالرئʋسية ࢫ: الفرضية ࢫارتباطية ࢫعلاقة ࢫاݍݰاجاتࢫتوجد ب؈ن

ࢫنحوࢫالمقاولاتيةࢫالسياحيةࢫ ࢫللشباب ࢫالعقلاɲي ࢫوالتوجھ טجتماعية

  .ࢭʏࢫاݍݨزائر

  :ةوʈتفرعࢫعٔڈاࢫالفرضياتࢫالتالي

 ࢫوسلوكࢫ ࢫטستقلالية ʄࢫإڲ ࢫاݍݰاجة ࢫب؈ن ࢫعلاقة توجد

 .المخاطرة

 ةʈارɢࢫטنجازࢫوسلوكࢫטبتʄتوجدࢫعلاقةࢫب؈نࢫاݍݰاجةࢫإڲ.  

Ȗسڥʄࢫɸذهࢫالدراسةࢫإڲʄࢫتحقيقࢫمجموعةࢫمنࢫࢫ:أɸدافࡧالدراسة. 3

ʏدافࢫوالۘܣࢫتدورࢫحولࢫماࢫيڴɸכ:  

ࢫب؈نࢫ -  ࢫالموجودة ࢫטرتباطية ࢫالعلاقة ࢫمعرفة ʏࢫࢭ الرغبة

الشبابࢫنحوࢫالمقاولاتيةࢫالسياحيةࢫࢭʏࢫࢫاݍݰاجاتࢫوتوجھ

 .اݍݨزائر

ࢫاݍݰاجةࢫ -  ࢫب؈ن ࢫالموجودة ࢫالعلاقة ࢫمعرفة ʏࢫࢭ الرغبة

 . للاستقلاليةࢫوسلوكࢫࢫالتوجھࢫللمخاطرة

ࢫࢭʏࢫمعرفةࢫالعلاقةࢫالمجودةࢫب؈نࢫاݍݰاجةࢫللانجازࢫ -  الرغبة

 .وسلوكࢫالتوجھࢫللابتɢارʈة

ࢫنحوࢫ -  ࢫالشباب ࢫتوجھ ࢫدرجة ʄࢫعڴ ࢫالتعرف محاولة

 .المقاولاتية

ࢫنحوࢫ -  ࢫالشباب ࢫتوجھ ࢫموضوع ࢫحول ࢫتوصيات اقفاح

ࢫإجراءࢫ ࢫخلال ࢫمن ࢫاݍݨزائر، ʏࢫࢭ ࢫالسياحية المقاولاتية

  .دراسةࢫميدانيةࢫعڴʄࢫعينةࢫمنࢫالشبابࢫبولايةࢫبجاية

  : أɸميةࡧالدراسة. 4

ࢫالنظرʈةࢫ ࢫالناحية ࢫمن ࢫكب؈فة ࢫأɸمية ࢫالدراسة ࢫɸذه تكȘسب

السياحيةࢫتȘيحࢫوالميدانية،ࢫحيثࢫأنࢫتوجھࢫالشبابࢫنحوࢫالمقاولاتيةࢫ

فرصةࢫلليدࢫالعاملةࢫࢭʏࢫشغلࢫالوظائفࢫالشاغرة،ࢫوࢭʏࢫنفسࢫالوقتࢫ

ࢫتمكنࢫ ࢫكما ࢫالسياحة؛ ࢫبأɸمية ࢫالفاعل؈ن ࢫلɺؤلاء ࢫالفردية التوعية

ࢫاɸتمامࢫ ࢫأثارت ࢫالۘܣ ࢫاݍݰديثة ࢫمواضيع ࢫمن ࢫباعتبارɸا أɸميْڈا

الباحث؈نࢫטقتصادي؈نࢫوالسوسيولوجي؈نࢫعڴʄࢫحدࢫسواء،ࢫوطرحɺاࢫ

ࢫسوسيواقتصادي ࢫعڴʄࢫكظاɸرة ࢫوالمؤتمرات ࢫالملتقيات ࢫأغلبية ʏࢫࢭ ة

ࢫ ʏࢫدوڲ ࢫملتقى ࢫالتنميةࢫ"رأسɺا ʏࢫࢭ ʏࢫالمحڴ ʏࢫטجتماڤ ࢫالمال ࢫرأس دور

ࢫالمستدامة ࢫالسياحيةࢫ"السياحية ࢫالمقاولة ࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫمساɸمة ،

ࢫواعتبارࢫ ࢫالمستدامة، ࢫالتنمية ࢫتحقيق ʏࢫࢭ ࢫالشباب ࢫقبل ࢫمن المس؈فة

ࢫالۘܣࢫȖعاɲيࢫمٔڈاࢫقطاعࢫالسياحةࢫكأحدࢫآلياتࢫلتجاوزࢫכزمةࢫالما لية

ࢫجعلࢫ ࢫכمرࢫالذي ࢫأسعارࢫالنفط، ࢫانخفاض ڈّا ࢫسب ࢫوالۘܣ اݍݨزائر،

الدولةࢫتحفزࢫوتدعمࢫالشبابࢫعڴʄࢫالتقاولࢫوטسȘثمار،ࢫعنࢫطرʈقࢫ

ࢫالفك؈قࢫعڴʄࢫ ࢫمع ࢫوالمرافقة، ࢫالدعم ࢫوأجɺزة ࢫɸيئات ࢫمختلف إɲشاء

ࢫمختلفࢫ ʏࢫࢭ ࢫטبتɢار ࢫوالروح ࢫباݍݰركية ࢫتتمتع ࢫالۘܣ ࢫالشباب فئة

ࢫال ࢫسواءࢫכɲشطة ࢫالسياح ࢫثقة ࢫكسب ʄࢫعڴ ࢫوالقدرة سياحية،

 .أجانبࢫأوࢫمحلي؈ن

  :تحديدࡧالمفاɸيم. 5

ࡧ ࡧالسياحة ࢫ: tourismمفɺوم ʏࢫ"ۂʏࢫࢭ ࢫتتمثل ࢫاجتماعية ظاɸرة

ࢫآخرࢫأوࢫ ࢫبلد ʄࢫإڲ ࢫفيھ ࢫيقيم ࢫالذي ࢫالبلد ࢫمن ࢫمؤقتا ࢫالفرد انتقال

ࢫغرضࢫغ؈فࢫالݤݨرةࢫأوࢫقبولࢫالعملࢫبأجر ولمࢫ. 1"منطقةࢫأخرىࢫلأي
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الܨݵصࢫالذيࢫيحملࢫحقيبة،ࢫوʉسافرࢫإڲʄࢫبلدࢫȖعدࢫالسياحةࢫذلكࢫ

ࢫالبلدࢫ ࢫمعالم ࢫب؈ن ࢫليتجول ࢫالفنادق ࢫأحد ʏࢫࢭ ࢫليال ࢫعدة ࢫليقغۜܣ ما

ࢫالضيقةࢫ כثرʈة،ࢫلقدࢫتبدلࢫاݍݰالࢫوتخطتࢫالسياحةࢫتلكࢫاݍݰدود

ࢫɸوࢫ ࢫالتنوع ࢫوɸذا ࢫوتتأثرࢫبھ، ࢫلتؤثرࢫفيھ ࢫمɢان ࢫɠل ʄࢫإڲ ࢫبقوة لتدخل

ࢫزحفɺاࢫإڲʄࢫمقدمة القطاعاتࢫࢫنتائجࢫتطورࢫصناعةࢫالسياحةࢫونتائج

ࢫبالرغبةࢫ ࢫمرتبطة ࢫصناعة ࢫفالسياحة ࢫالعالم؛ ʏࢫࢭ טقتصادية

  .2לɲسانيةࢫࢭʏࢫالمعرفةࢫوتخطيࢫاݍݰدود

ۂʏࢫɲشاطࢫإɲساɲيࢫتنظيܣ،ࢫيتمثلࢫࢭʏࢫوكتعرʈفࡧإجراǿيࡧللسياحةࡧ

ࢫداخلࢫ ࢫأخرى ʄࢫإڲ ࢫمنطقة ࢫمن ࢫأܧݵاص ࢫعدة ࢫأو ࢫܧݵص انتقال

ࢫأو  ࢫللعمل ࢫلʋس ࢫلغرض ࢫأخرࢫمؤقتا، ʄࢫإڲ ࢫبلد ࢫأوࢫمن ࢫالواحد ࢫالبلاد

  .الݤݨرةࢫوإنماࢫللاستجمامࢫأوࢫللففيھࢫأوࢫللعلاجࢫأوࢫللتثقيف

ࡧ ࡧالسياحية ࡧالمقاولاتية قبلࢫ: tourism entreprenechipمفɺوم

ࢫوɸوࢫ ࢫالمقاول، ࢫلمفɺوم ࢫسɴتطرق ࢫالسياحية، ࢫالمقاولاتية ࢫɲعرف ما

ࢫولɺذاࢫ ࢫاقتصادي، ࢫلغرض ࢫما ࢫمنظمة ࢫتɢوʈن ʄࢫيتوڲ ࢫالذي الفاعل

ࢫي ࢫما ࢫغالبا ࢫمخاطرة ࢫيففض ࢫمبتكر ࢫمغامرةࢫفإنھ ࢫبدء ࢫمع رتبط

ࢫإضافةࢫ ࢫجديدة، ࢫبدءࢫمغامرة ࢫمع ࢫترتبط ࢫما ࢫغالبا ࢫإضافة جديدة،

إڲʄࢫالمɺارةࢫࢭʏࢫجمعࢫالمواردࢫمنࢫضمٔڈاࢫכفɢارࢫوالطرائقࢫوטخفاعاتࢫ

  .3وכفرادࢫوالمديرونࢫورأسࢫالمال

ɲشاطࢫموجھࢫنحوࢫغاياتࢫاقتصاديةࢫ"ࢭʏࢫح؈نࢫيقصدࢫبالمقاولةࢫبأٰڈا

ࢫܧݵ ࢫبمعۚܢ ࢫمقاول، ࢫطرف ࢫمن ࢫمختلفࢫمس؈فة ࢫمحفزࢫلمتاȊعة ص

ࢫونموɸا ࢫالمؤسسة ʄࢫعڴ ࢫالمحافظة ʄࢫعڴ ،ࢫ4"כɸداف،ࢫوالذيࢫيحرص

ࢫأٰڈا ʄࢫعڴ ࢫعرفت ࢫقانونيةࢫ"كما ࢫباستقلالية ࢫتتمتع ࢫاقتصادية وحدة

ࢫ ࢫלنتاج ࢫعوامل ࢫب؈ن ࢫالمال(تجمع ࢫورأس ࢫالسلعࢫ) العمل لإنتاج

  .5"واݍݵدماتࢫليتمࢫبيعɺاࢫࢭʏࢫالسوق 

ࢫالسياحيةࢫعبارةࢫ ࢫوحدة"والمقاولاتية إنتاجࢫأوࢫتحوʈلࢫأوࢫتوزʉعࢫࢫعن

ࢫالقانوɲيࢫ ࢫتصɴيفɺا ࢫɠان ࢫمɺما ʏڍȋࢫر ࢫɸدف ࢫذات ࢫأوࢫخدمات سلع

ࢫاݍݰقيقي ࢫالرȋح ࢫلنظام ࢫخاضعة ࢫاعتبارʈة ࢫكܨݵصية ،ࢫ6"تȘشɢل

ʏاࢫالمقاولةࢫالسياحيةࢫفيماࢫيڴɺمࢫاݍݵدماتࢫالۘܣࢫتقدمɸوتتمثلࢫأ:  

 ࢫ ࢫوالشراب ࢫالمقاۂʏ،ࢫ(الطعام ࢫأنواعɺا، المطاعمࢫبمختلف

 )اݍݰانات

 السياراتࢫالنقلࢫوكراء. 

 تنظيمࢫالرحالاتࢫمعࢫتوفرࢫمرشدينࢫسياحي؈ن. 

 فنادق،ࢫمنازلࢫوشقق،ࢫخيمࢫعائلية( לيواءࢫ 

  سليةࢫوالصيدࢫالبحريȘمحلاتࢫلل. 

ࢫ ࢫȖعرʈف ࡧإجرائياوʈمكن ࡧالسياحية ࢫالمبادرةࢫࢫالمقاولاتية ࢫأٰڈا ʄعڴ

ࢫأوࢫ ࢫأوࢫخدمة ࢫمنتج ࢫتقديم ʄࢫإڲ ࢫوتتحول ࢫمشروع ࢫبفكرة ࢫتبدأ الۘܣ

ࢫالم ࢫخلال ࢫمن ࢫللزȋون، ࢫɠاملࢫسلعة ࢫوتحمل ࢫالمال، ࢫبرأس خاطرة

ࢫ ࢫالفاعل ࢫلɺا ࢫيتعرض ࢫكسبࢫ)المقاول (المخاطرࢫالۘܣ ʏࢫࢭ ࢫوالمساɸمة ،

ࢫرȋڍʏࢫ ࢫ٭ڈدف ࢫوɸذا ࢫمعاملْڈم ࢫوحسن ࢫبمɢافأٮڈم ࢫالسياح ثقة

  .وتحقيقࢫاݍݰاجاتࢫטجتماعية

ࡧالشباب ࢫاݍݨمڥʏࢫ:  youth مفɺوم ࢫوعقلھ ࢫقيمة ࢫمجتمع ࢫلɢل إن

ɺࢫفإنࢫلھࢫمف ࢫإليھ، ࢫللشبابࢫالذيࢫينضبطࢫإليھࢫوʈحتكم وماࢫخاصا

وتحديداࢫاجتماعياࢫݍݵصائصھࢫوتحولاتھ،ࢫبلࢫنجدࢫداخلࢫالمجتمعࢫ

الواحدࢫأك؆فࢫمنࢫمفɺومࢫللشبابࢫوذلكࢫɠلھࢫࢭʏࢫاتصالࢫوثيقࢫمعࢫماࢫ

ࢫالتأكيدࢫ ʄࢫومنھࢫنصلࢫإڲ ࢫوʈتفاعلࢫفيھ، ࢫالمجتمع ࢫɸذا ࢫداخل ʇعتمل

ࢫوɸذاࢫ ࢫالمجتمعات ࢫبȘنوع ࢫتȘنوع ࢫالۘܣ ࢫقضاياه ࢫشباب ࢫلɢل ࢫأن ʄعڴ
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ࢫوʉشɢلونࢫ ࢫوالبلوغ، ࢫالمراɸقة ࢫمرحلة ࢫب؈ن ࢫبالمرحلة ࢫالشباب فيعرف

ࢫالتɴشئةࢫ ࢫتنظيم ࢫخلالɺا ࢫيتم ࢫالۘܣ ࢫالمتوسطة ࢫالمرحلة ɸذه

ࢫومصاݍݳࢫ ࢫالمجتمعية ࢫأɸميتھ ࢫيفسر ࢫوɸذا ࢫللفر، טجتماعية

  .8السلطاتࢫالعامة

ࢫالشباب ࢫاݍݨزائري ࢫالمشرع ࢫعرف ࢫح؈ن ʏࢫأ" ࢭ ʄࢫالثامنةࢫعڴ ࢫبلوغ نھ

ࢫʇعتفهࢫقانونࢫالعقوȋاتࢫ ࢫوالذي عشرةࢫɠاملة،ࢫحالياࢫمنࢫالعاɸات،

ࢫعڴʄࢫɠلࢫفعلࢫاعتفهࢫقانونࢫ اݍݨزائريࢫقدࢫامتلكࢫכɸلية،ࢫوʉعاقب

اࢫمخالفاࢫللسلوكࢫالعام
ً
ɠاتࢫسلوȋ9"العقو.  

عڴʄࢫأٰڈمࢫالفاعلونࢫالعقلانيونࢫࢫالشبابࡧإجرائياوʈمكنࢫأنࢫɲعرفࢫ

اسȘنادࢫإڲʄࢫالمجالࢫ(سنةࢫࢫ45إڲʄࢫࢫ18 الذينࢫتفاوحࢫأعمارɸمࢫب؈نࢫسن

ࢫالشباب سواءࢫذɠورࢫأوࢫإناث،ࢫ) الذيࢫحددتھࢫأجɺزةࢫالدعمࢫȖشغيل

ࢫتقديمࢫ ʄࢫعڴ ࢫوالقدرة ࢫوالɴشاط، ࢫبالديناميكية ࢫيتمتعون والذين

  . قيمةࢫمضافةࢫللمجتمع

ࡧ ࡧטجتماعية ࢫȊعددࢫ : Social needsاݍݰاجات ࢫفاعل ࢫɠل يمتاز

ࢫوتلبʋتھࢫ ،ʏࢫلمحيطھࢫاݍݵارڊ ࢫتبعيتھ ࢫعن ࢫالمعفة ࢫاݍݰاجات ࢫمن مع؈ن

ࢫمعࢫ ࢫيرافق ࢫتلبيْڈا ࢫعدم ࢫأن ࢫح؈ن ʏࢫࢭ ࢫبالوفرة، ࢫʇعفࢫعنھ اݍݰاجات

مسالكࢫعدائيةࢫتجاهࢫالعوائقࢫالفعليةࢫأوࢫالمففضةࢫالۘܣࢫتحولࢫدونࢫ

ࢫصُنعية،ࢫ ࢫولا ࢫموضوعية ࢫلʋست ࢫטجتماعية ࢫواݍݰاجات التلبية،

صعوȋةࢫالتطابقࢫب؈نࢫטسْڈلاكࢫالموصوفࢫأوࢫالمɴشود،ࢫࢫوسȎبࢫذلك

ولكنࢫوصفࢫاݍݰاجاتࢫטجتماعيةࢫبأٰڈاࢫ. وטسْڈلاكࢫالمتحققࢫفعلا

غ؈فࢫموضوعيةࢫوغ؈فࢫمصطنعة،ࢫلاࢫʇعۚܣࢫأٰڈاࢫغ؈فࢫواقعية،ࢫفࢼܣࢫȖعفࢫ
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ࢫأوࢫ ࢫعاداتࢫتبۚܢࢫتدرʈجياࢫوتكȘسبࢫشرعيْڈاࢫبالاسȘنادࢫإڲʄࢫالمثل عن

  .10إڲʄࢫכɸواءࢫالعامة

ࢫباݍ ࢫالتوترࢫيقصد ࢫمن ࢫحالة ʏࢫۂ ࢫɸذا ࢫبحثنا ʏࢫࢭ ࢫטجتماعية ݰاجات

ࢫسʋساɸمࢫ ࢫأنھ ࢫباعتقاده ࢫنحوࢫالɺدف، ࢫبالتوجھ ࢫتدفعࢫبالفاعل الۘܣ

ࢫاݍݨɺدࢫ ࢫوȋذل ࢫنفسھ، ʄࢫعڴ ࢫبالاعتماد ࢫللانجاز ࢫحاجتھ ࢫإشباع ʏࢭ

ࢫلدىࢫالغ؈ف،ࢫوالسڥʏࢫ ࢫࢭʏࢫالعمل وتحملھࢫللمسؤولية،ࢫوعدمࢫالرغبة

  .للتحررࢫمنࢫقيودࢫالمالɢيࢫوسائلࢫלنتاج

  :الدراساتࡧالسابقةࡧ.6

ࢫ ࡧدراسة ࡧأمينة ࢫمدىࢫ)2017(قايدي ʄࢫالتعرفࢫعڴ ʄࢫإڲ ࢫٮڈدف ࢫالۘܣ ،

ࢫللطلبةࢫ ࢫالمقاولاتية ࢫالتوجɺات ࢫتطوʈر ʏࢫࢭ ࢫالتɢوʈن مساɸمة

ࢫ ʏࢫࢭ ࢫالمتمثلة طالبࢫماࢫࢫ100اݍݨامعي؈ن،ࢫوقدࢫوزعتࢫعينةࢫالدراسة

ࢫمنࢫ ࢫوطلبة ࢫوالȘسي؈ف ࢫטقتصاد ࢫتخصصات ࢫمن ࢫطلبة ب؈ن

ࢫعدمࢫ ʏࢫࢭ ࢫالدراسة ࢫنتائج ࢫوتمثلت ࢫغ؈فࢫتجارʈة، ࢫالعلوم تخصصات

ࢫالزمنࢫࢫt0اولاȖيࢫللطلبةࢫمنࢫالزمنࢫتطورࢫالتوجھࢫالمق ʄإڲt2ࢫوفيماࢫ ،

يخصࢫمسابقاتࢫالتوجھࢫالمقاولاȖي،ࢫفقدࢫشɺدࢫالتمك؈نࢫالمقاولاȖيࢫ

ࢫ ࢫالزمن ࢫمن ࢫتطورا ࢫالفشل ࢫمن ࢫࢫt0واݍݵوف ࢫالزمن ʄإڲt2لكلاࢫࢫ

  .11العيɴت؈ن

ࢫ ࡧيمينةدراسة ࢫɸذهࢫالدراسةࢫإڲʄࢫمعاݍݨةࢫ)2018( مفاتيح ࢫوٮڈدف ،

ࢫأثرࢫטبتɢارࢫالسياڌʏࢫ ࢫاݍݨزائرࢫومعرفة ʏࢫࢭ ࢫالسياحة ࢫتنمية إشɢالية

ࢫ ࢫوزعت ࢫحيث ࢫسياحة، ࢫلتنمية ࢫכɸقارࢫࢫ40كحل ࢫبإقليم إسȘبانة

ࢫكماࢫࢫ11و ࢫوכسفار، ࢫالسياحة ࢫوɠالات ʄࢫعڴ ࢫدوز، ࢫبإقليم إسȘبانة

ࢫ ࢫاݍݨذب ʄࢫعڴ ࢫالقائم ࢫטبتɢار ࢫنظام ࢫنموذج ࢫattractorاختبار

ࢫب؈نࢫ ࢫعلاقة ࢫɸناك ࢫأن ʄࢫإڲ ࢫالدراسة ࢫخلصت ࢫحيث بالإقليم؈ن،

ࢫمجالࢫ ࢫوأن ࢫبالإقليم؈ن، ࢫالسياحية ࢫوالتنمية ʏࢫالسياڌ טبتɢار

ࢫלقليم؈ن،ࢫ ࢫتنمية ʏࢫاكفࢫࢭ ࢫيؤثرࢫبɴسبة ࢫɸوࢫالذي טبتɢارࢫالعملياȖي

ࢫتفاعلࢫ ࢫيجب ࢫلذا ࢫيكفي ࢫلا ࢫالوɠالة ࢫمستوى ʄࢫعڴ ࢫטبتɢار ولكن

ࢫالم ࢫالمؤسسات ࢫجميع ࢫبتطبيقࢫومشاركة ࢫوɸذا ࢫبالإقليم، تواجدة

ࢫ ࢫاݍݨذب ʄࢫعڴ ࢫטبتɢارࢫالقائم ࢫنظام ࢫإقليمࢫࢫattractorنموذج ʄعڴ

ࢫبإقليمࢫ ࢫمتوفرة ࢫɠلɺا ࢫالنموذج ࢫعناصر ࢫبان ࢫأظɺر ࢫوالذي כɸقار

ࢫɸذاࢫ ࢫنȘيجة ʏࢫوࢭ ࢫالعناصر، ࢫɸذه ࢫتفاعل ࢫكيفية ʏࢫࢭ ࢫيبقى כɸقار

   .12التفاعل

  ةمقارȋةࡧالفعلࡧعندࡧماكسࡧفيفࡧوالدراسةࡧالراɸن:ثانيا

ࢫسوسيولوجيةࢫ ʏࢫࢭ ࢫالتعقيد ࢫوالتفس؈فࢫمنبع ࢫالفɺم ʇشɢل

ࢫمتم؈قةࢫ ࢫمɢانة ࢫلھ ࢫبالغاية ࢫالعقلاɲي ࢫالتأوʈل ࢫأن ʄࢫإڲ ࢫإضافة فيف،

ࢫɲستطيعࢫ ࢫلا ࢫكنا ࢫوإن ࢫيم؈قه ࢫالذي ʏࢫالعاڲ ࢫالبداɸة ࢫمستوى بفضل

ࢫللتأوʈلࢫ ࢫالقابل ࢫالسلوك ࢫوʉشɢل ࢫفيھ، ࢫכفعال ࢫجميع اخقال

ࢫ ʏࢫالمثاڲ ࢫالنمط ࢫכحيان ࢫغالب ʏࢫࢭ ࢫملائمةالعقلاɲي ففيࢫ.13כك؆ف

الكث؈فࢫمنࢫכحيانࢫنجدࢫالفاعلࢫنفسھࢫذويࢫالتوجھࢫنحوࢫالمقاولاتيةࢫ

ࢫ ࢫالشباب، ࢫمرحلة ʏࢫاتخاذࢫ"ࢭ ࢫإمɢانية ʄࢫالقدرةࢫعڴ ʏفالاستقلاليةࢫۂ

ࢫيتحملونࢫ ࢫتجعلɺم ࢫوالۘܣ ࢫالشباب، ࢫقبل ࢫمن ࢫכمور القرارࢫوإدارة

ࢫبأنفسɺم ࢫمنࢫ. المسؤوليات ࢫاتخذوɸا ࢫالۘܣ ࢫالقرارات ࢫينفذون فɺم

ࢫعلٕڈا ࢫتحصلوا ࢫالۘܣ ࢫوالمعطيات ࢫأفɢارࢫ. 14منظورɸم ࢫتحوʈل وإن

ࢫنجاحɺاࢫ ࢫضمان ࢫيمكن ࢫلا ࢫصعبة ࢫمɺمة ࢫȖعد ࢫحقيقة ʄࢫإڲ مقاولاتية

ࢫأخذࢫالمخاطرࢫɸوࢫسمةࢫ ࢫعڴʄࢫالرغمࢫمنࢫأن ࢫכحوال، بأيࢫحالࢫمن

ࢫوخفضھ ࢫعليھ ࢫالسيطرة ࢫيمكن ࢫإلاࢫأنھ ࢫالمشارʉع، ࢫلتنظيم . حتمية

ࢫمتو  ࢫموضوعية ࢫلمعلومات ࢫالوصول ʄࢫإڲ ࢫʇعنيھࢫتحتاج ࢫما ࢫحول ازنة

ࢫأنࢫ.لȘشغيلࢫالمشروع ࢫإڲʄࢫمعرفة ࢫسȎيلࢫالمثالࢫيحتاجࢫالشباب ʄعڴ

ࢫوساعاتࢫ ࢫمنخفض ࢫدخل ʄࢫعڴ ࢫتنطوي ࢫأن ࢫيمكن ࢫأعمالɺم إدارة

  .15طوʈلةࢫمنࢫالعملࢫغ؈فࢫالقيا؟ۜܣ

ࢫالموضوعࢫ ʄࢫعڴ ࢫȖعرف ࢫبأنھ ʏࢫטجتماڤ ࢫشعرࢫالفاعل ɠلما

ࢫالمغۜܣࢫ ʄࢫعڴ ࢫذلك ࢫساعد ࢫɠلما ࢫȊعمق ࢫفɺمھ ࢫأو ࢫأدركھ ࢫأو جيدا

يقࢫالɺدفࢫوالغاية،ࢫوقدࢫيɢونࢫɸناكࢫفرقࢫࢭʏࢫالبʋئةࢫالعرȋيةࢫلتحق

ࢫوجɴسيْڈم،ࢫ ࢫجɴسɺم ࢫوفق ࢫלنجازات ʄࢫإڲ ࢫاݍݰاجة ʏࢫࢭ ࢫالفاعل؈ن ب؈ن

ࢫدلتࢫدراسةࢫعڴʄࢫ ࢫלماراتࢫالعرȋيةࢫالمتحدةࢫأين كماࢫࢭʏࢫحالةࢫدولة

ࢫالعينةࢫ ʏࢫࢭ ࢫالغ؈فࢫالمواطن؈ن ࢫمن ࢫطموحا ʄࢫأعڴ ࢫوלناث ࢫכجانب أن

ɲسانࢫتɢونࢫإراديةࢫأوࢫمقصودةࢫأيࢫأٰڈاࢫإنࢫردودࢫأفعالࢫל.16المعتفة

ࢫɠلࢫءۜܣءࢫ ࢫتقرʈباࢫأن ࢫقرارࢫواڤʏࢫنȘيجةࢫللتفك؈فࢫالعميق، ناجمةࢫعن

ࢫعلاوةࢫ ࢫأوࢫأخرى، ࢫبطرʈقة ࢫبفعل ࢫنȘيجةࢫטختيارࢫاݍݰرࢫللقيام نفعلھ

عڴʄࢫأنࢫيɢونࢫنȘيجةࢫاختيارࢫɸادفࢫأوࢫموجةࢫعقلانية،ࢫفنحنࢫنختارࢫ

ࢫ ʄࢫعڴ ࢫكȎشرࢫقادرʈن ࢫلأننا ࢫمنࢫכفعال ࢫمجموعة ࢫɸدفࢫأوࢫب؈ن وضع

ࢫذلك،ࢫوتقرʈباࢫɠلࢫفعلࢫإɲساɲيࢫ ࢫفعلاࢫمناسباࢫلتحقيق ࢫلنأخذ غاية

  .ɸ17وࢫفعلࢫمقصود

   الفاعلونࡧטقتصاديونࡧࡩʏࡧمجالࡧالسياحة:ثالثا

ࢫتطوʈرࢫالمجالࢫ ʄࢫعڴ ࢫʇعملون ࢫالذين ࢫטقتصاديون ࢫالفاعلون يȘنوع

  : السياڌʏࢫنذكرࢫفيماࢫيأȖي

 ࢫالوطۚܣࢫاݍݨزائريࢫللسياحة ࢫ: الديوان ࢫسنة  1962أɲآۜܡ

ࢫالقطاعࢫ ࢫتنمية ࢫغرضɺا ࢫسياحية، ࢫمؤسسة ࢫأول ʇعد

السياڌʏ،ࢫʇعملࢫتحتࢫوصايةࢫوزارةࢫالسياحةࢫوʈرميࢫإڲʄࢫ

 .الفوʈجࢫبالمناطقࢫالسياحةࢫومٔڈاࢫالܶݰراوʈة
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  ࢫاݍݨزائري ʏࢫالسياڌ ࢫ: النادي ࢫسنة أصبحࢫࢫ1962أɲآۜܡ

ࢫ ࢫسنة ࢫاقتصادي ࢫالɴشاطاتࢫࢫ1980متعامل ࢫخلال من

ࢫوخد ࢫوالتخيم ࢫالففيھ ࢫميدان ʏࢫࢭ ࢫيقدمɺا ماتࢫالۘܣ

ࢫ ࢫلديھ ࢫواݍݱݮ، ࢫالفابࢫࢫ42العمرة ʄࢫعڴ ࢫموزعة وɠالة

 .الوطۚܣ

  لࢫכخرىɠياɺالةࢫالسياحةࢫوכسفارࢫوالɠاࢫ: وɸيقدرࢫعدد

 .199918وɠالةࢫسياحيةࢫوأسفارࢫࢭʏࢫࢫ348بــࢫ

ࡧتفعيلࡧ:راȊعا ʏࡧࡩ ࡧاݍݨزائرʈة ࡧالسياحية ࡧالمقاولة إسفاتيجية

  الɴشاطࡧטقتصادي

ࡧالمدفوعات- ࡧم؈قان ࢫصع: تحس؈ن ࢫمن ࢫالرغم ʄࢫأثرࢫعڴ ࢫقياس وȋة

ࢫفإنࢫ ࢫمباشرة، ࢫبصورة ࢫالمدفوعات ࢫم؈قان ʄࢫعڴ ࢫالسابقة المنافع

ࢫم؈قانࢫ ࢫتحس؈ن ʏࢫتصديرࢫࢭ ࢫكصناعة ࢫȖساɸم ࢫأن ࢫيمكن السياحة

ࢫכموالࢫ ࢫلتدفق ࢫنȘيجة ࢫɸذا ࢫوʈتحقق ࢫبالدولة، ࢫاݍݵاص المدفوعات

ࢫالۘܣࢫ ࢫوלيرادات ࢫالسياحية، ࢫالمشروعات ʏࢫࢭ ࢫالمسȘثمرة כجنȎية

ࢫال ࢫجمɺور ࢫمن ࢫبتحصيلɺا ࢫاستخداماتࢫتقوم ࢫوخلق سائح؈ن،

ࢫخلقࢫ ࢫنȘيجة ࢫتحقيقɺا ࢫالممكن ࢫوالمنافع ࢫالطبيعية ࢫللموارد جديدة

  .19علاقاتࢫاقتصاديةࢫب؈نࢫمختلفࢫالقطاعات

  :טنخراطࡧࡩʏࡧمخططࡧاݍݨودةࡧالسياڌʏࡧ-

  )2015/2017(مخطط الجودة السياحي خلال الفترة يمثل عدد المنخرطين في ): 1(الجدول رقم 

  2017  2016  2015  السنة
عدد المنخرطين في 

 العدد(مخطط الجودة 
  )التراكمي

المؤسسات السياحية 
  المستغلة

المؤسسات السياحية   المشاريع السياحية
  المستغلة 

المؤسسات   المشاريع السياحية
  السياحية المستغلة 

مؤسسة  421
  سياحية 

   

مشاريع  55
سياحية فرع مشروع 

  مؤسسات فندقية

مؤسسة  429
  سياحية

   

مشاريع  65
سياحية فرع مشروع 

  مؤسسات فندقية

مؤسسة  446
  سياحية 

   

Source : site officiel du ministère du tourisme et de l’artisanat, direction plan qualité, 
   www.mta.gov.dz 

منࢫخلالࢫالمعطياتࢫالموجودةࢫࢭʏࢫاݍݨدولࢫأعلاهࢫنلاحظࢫأنࢫ

ࢫمستمر،ࢫ ࢫتزايد ʏࢫࢭ ࢫالسياحية ࢫاݍݨودة ࢫمخطط ʏࢫࢭ ࢫالمنخرط؈ن عدد

ࢫ ࢫسنة ࢫالمستغلة ࢫالسياحية ࢫالمؤسسات ࢫعدد ࢫبلغ ɠانتࢫࢫ2015حيث

ࢫ ʏࢫࢫ421حواڲ ࢫبئڈا ࢫمن ࢫسياحية، ࢫالسياحࢫ179مؤسسة ةࢫوɠالات

مطاعم،ࢫأماࢫالمشارʉعࢫالسياحيةࢫࢫ18محطاتࢫحموʈةࢫوࢫ7وכسفارࢫو

ࢫ ࢫعددࢫࢫ55قدرت ࢫبلغ ࢫح؈ن ʏࢫࢭ ࢫالفندقة، ࢫفيفرع ʏࢫسياڌ مشروع

ࢫ ࢫسنة ࢫالمستغلة ࢫࢫ2017المؤسساتࢫالسياحية ʏمؤسسةࢫࢫ446حواڲ

ࢫ18محطاتࢫحموʈةࢫوࢫ7وɠالاتࢫسياحيةࢫوࢫ199سياحية،ࢫمنࢫبئڈاࢫ

ڤʏࢫالذاȖيࢫللمقاول؈نࢫمطاعم،ࢫوترجعࢫɸذهࢫالزʈادةࢫواݍݰركيةࢫإڲʄࢫالو 

ࢫالتنميةࢫالمستدامة،ࢫ ࢫتحقيق ʏميةࢫمخططࢫاݍݨودةࢫالسياحيةࢫࢭɸبأ

ࢫعددࢫ ࢫزاد ࢫɠلما ࢫمنفعة ࢫتحقق ࢫالمخططات ࢫتلك ࢫɠانت فɢلما

  . المنخرط؈نࢫفٕڈا،ࢫفɢلࢫفاعلࢫʇسڥʄࢫلتحقيقࢫأɸدافھࢫالعقلانية

ࡧاݍݵا- ʏࡧالمحڴ ࡧالناتج ʏࡧࡩ ࡧالسياحة ࡧقطاع ࡧحصة ࡧتطور فرعࡧ(م

  ):فنادق،ࡧالمقاۂʏ،ࡧالمطاعم

  )2017- 2015(يمثل تطور حصة قطاع السياحة في الناتج المحلي الخام خلال فترة ): 02(جدول رقم 

  2017  2016  2015  السنة
  1.6  1.4  1.3حصة السياحة في الناتج 
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 )%(المحلي الخام 
Source : site officiel du ministère du tourisme et de l’artisanat, direction plan qualité, 

www.mta.gov.dz.

ࢫاݍݰصةࢫ ࢫɲسبة ࢫأن ࢫنلاحظ ࢫأعلاه ࢫاݍݨدول ࢫخلال من

ࢫࢭʏࢫتزايدࢫمستمرࢫخلالࢫالسنواتࢫ السياحةࢫࢭʏࢫالناتجࢫالمحڴʏࢫاݍݵام

ࢫ2015 ࢫ2016، ࢫلكنࢫتبقىࢫتلكࢫالɴسبةࢫضȁيلةࢫجداࢫح2017، يثࢫ،

ࢭʏࢫفرعࢫالفنادقࢫوالمقاۂʏࢫوالمطاعم،ࢫمقارنةࢫࢫ%1.6لمࢫتتجاوزࢫɲسبةࢫ

ࢫتوɲسࢫ ࢫبئڈا ࢫمن ࢫالمجاورة ࢫالدول ࢫبالأحرى ࢫأو ࢫالمتقدمة بالدول

ࢫقطاعࢫ ࢫإيرادات ʄࢫعڴ ࢫالمفرط ࢫטعتماد ʄࢫإڲ ࢫراجع ࢫوɸذا والمغرب،

   . المحروقات

يختلفࢫتأث؈فࢫالɴشاطࢫ: مساɸمةࡧالمقاولاتࡧالسياحيةࡧࡩʏࡧالȘشغيل-

ࢫضمنࢫ ࢫوترʋȋتھ ࢫالوطۚܣ، ࢫالدخل ʏࢫࢭ ࢫأɸميتھ ࢫباختلاف ʏالسياڌ

ࢫدورࢫ ࢫيقتصر ࢫولا ࢫفٕڈا، ࢫטسȘثمار ࢫيتم ࢫالۘܣ ࢫלنتاجية القطاعات

السياحةࢫعڴʄࢫاستحداثࢫوظائفࢫداخلࢫالمجالاتࢫالمرتبطةࢫبالعملࢫ

ࢫاستحداثࢫالسياڌʏࢫفقط،ࢫكقطاعࢫالفندقة،ࢫبلࢫي ʄتعدىࢫذلكࢫإڲ

ࢫمنࢫ ࢫالسياحية ࢫبالأɲشطة ࢫترتبط ࢫالۘܣ ࢫالقطاعات ʏࢫࢭ ࢫعمل فرص

ࢫالصناعيةࢫ ࢫوالمقاولات ࢫالسياحية ࢫالقرى ࢫكبناء טسȘثمارات،

  . 20والزراعية

ࡧ ࡧرقم ࡧࡩʏࡧ):01(شɢل ʏࡧالسياڌ ࡧالقطاع ʏࡧࡩ ࡧالعمال ࡧعدد تطور

  )2014/2016(اݍݨزائرࡧخلالࡧالففةࡧ

 
Source : site officiel du ministère du tourisme et de l’artisanat, direction plan qualité, 

www.mta.gov.dz                                                                                   

نلاحظࢫمنࢫخلالࢫاݍݨدولࢫأعلاهࢫأنࢫعددࢫالعمالࢫࢭʏࢫتزايدࢫ

ࢫ ࢫالففة ࢫعددࢫ2016وࢫ2014مستمرࢫخلال ࢫتزايد ʄࢫإڲ ࢫراجع ࢫوɸذا ،

ࢫبدورɸاࢫࢭʏࢫ ࢫכɲشطة،ࢫالۘܣࢫȖساɸم ࢫمختلف ʏࢫالسياحيةࢫࢭ المقاولات

ࢫالي ࢫالعملࢫامتصاص ࢫسوق ʏࢫࢭ ࢫدمجɺم ࢫوتحاول ࢫالعاملة، د

وטستفادةࢫمنࢫمؤɸلاٮڈمࢫלبداعية،ࢫلكنࢫتبقىࢫبɴسبةࢫضȁيلةࢫعڴʄࢫ

ࢫوالتارʈخيةࢫالۘܣࢫتتمتعࢫ٭ڈاࢫاݍݨزائر،ࢫ ࢫالطبيعية الرغمࢫمنࢫالمقومات

ࢫالسياڌʏࢫ ࢫטسȘثمار ࢫلدعم ࢫوضعْڈا ࢫالۘܣ ࢫالتموʈل ومخططات

ʏثمارࢫࢭȘشاطࢫࢫكقطاعࢫبديلࢫلقطاعࢫالمحروقات،ࢫإلاࢫأنࢫטسɴذاࢫالɸ

  .ʇعاɲيࢫمنࢫقلةࢫטɸتمامࢫوجذبࢫاɸتمامࢫالمقاول؈ن

ܣࡧتواجھࡧالمقاولاتࡧالسياحيةࡧࡩʏࡧاݍݨزائر:خامسا   التحدياتࡧالۘ

ࡧواܷݰة- ࡧقطاعية ࡧسياسة ࢫنقصࢫ: غياب ࢫمن ࢫاݍݨزائرࢫȖعاɲي إن

ࢫלيوائيةࢫ ࢫالمرافق ࢫاستحداث ࢫحيث ࢫمن ࢫטسȘثمارات، ʏࢫࢭ فادح

ࢫלيوائيةࢫ ࢫالمرافق ࢫاستحداث ࢫحيث ࢫمن ࢫوטسȘثمارات الفاخرة،

سرʈراࢫࢫ888694فندقاࢫوحواڲʏࢫࢫ283الفاخرة،ࢫحيثࢫتمتلكࢫاݍݨزائرࢫ

ࢫ ʄࢫتتوفرࢫعڴ ࢫالۘܣ ࢫبتوɲس ࢫوࢫ305مقارنة ࢫسرʈرࢫ230فندق ،ࢫ21ألف

ࢫ ࢫاݍݨɺوɸذا ࢫدعمࢫرغم ࢫسياسة ʏࢫࢭ ࢫالدولة ࢫقبل ࢫمن ࢫالمبذولة ود

  .المقاولاتࢫالسياحيةࢫوتقديمࢫقروضࢫمالية
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ࡧالقانونيةࡧوכمنيةࡧࡧ- ࢫاݍݨزائرࢫبأمنࢫمتمكنࢫࢫ:לجراءات رغمࢫتمتع

ࢫالناحيةࢫ ࢫمن ࢫمɺشما ʏࢫالسياڌ ࢫالقطاع ࢫأن ࢫإلا ࢫכصعدة، ࢫɠافة ʏࢭ

ࢫأوࢫ ࢫالمحلي؈ن ࢫسواء ࢫالسياح ࢫيتعرض ࢫכخ؈فة ࢫךونة ࢫففي כمنية،

ࢫإڲʄࢫכج ࢫاݍݰد ࢫوصل ࢫوقد ࢫوالسلوكية، ࢫכخلاقية ࢫالمضايقة ʄࢫإڲ انب

ࢫɸوʈةࢫ ʄࢫإڲ ࢫعائد ࢫوɸذا ࢫכبيض، ࢫبالسلاح ࢫوالْڈديد ࢫوالضرب القتل

ࢫوأخرࢫأنھࢫ ʏࢫسياڌ ࢫمرشد ࢫأنھ ʏࢫيدڤ ࢫمن ࢫفɺناك ࢫجɺة، ࢫمن المقاول؈ن

ࢫالعرضࢫ صاحبࢫالمرأب، ࢫبالأسعارࢫواخفاقࢫقانون ࢫتلاعب كماࢫنجد

ࢫأ ࢫجɺة ࢫومن ࢫالسلعة، ࢫواحتɢار ࢫاݍݰراسةࢫوالطلب ࢫغياب خرى

ࢫالقانونيةࢫ ࢫالمتاȊعة ࢫغياب ʏالتاڲȋࢫو ࢫالسياحية، ࢫالمناطق ʏࢫࢭ المشددة

وכمنيةࢫيجعلࢫالسائحࢫʇشعرࢫȊعدمࢫכمان،ࢫوأخذࢫصورࢫسʋئةࢫعنࢫ

ࢫيتمتعࢫ٭ڈا؛ࢫ ࢫاݍݨذابةࢫالۘܣ ࢫالمناطقࢫالسياحية ࢫرغم المنطقةࢫأوࢫالبلد

ʏࢫࢭ ࢫالقانونية ࢫלجراءات ࢫȖعقد ࢫمن ࢫالسياحية ࢫالمقاولات ࢫȖعاɲي ࢫكما

ࢫعقارࢫللاسȘثمارࢫفيھ، ʄࢫعڴ ࢫواݍݰصول ࢫالمقاولة ࢫ" إɲشاء  اعففكما

 مستوى  عڴʄ صعوȋات כجانب السياح بتلقي سعيد حاج الوزʈر

 الوقت من كث؈فا Ȗستغرق  الۘܣ اݍݵارج، ࢭʏ اݍݨزائرʈة السفارات

 تأث؈فه لأن لھ التصدي يɴبڧʏ مشɢل وɸو التأش؈فة، طلب عڴʄ للإجابة

 ʇشتɢي ما وغالبا اݍݨزائر، إڲʄ כجانب السياح تدفق عڴʄ مباشر

 ࢭʏ כصعب ب؈ن من Ȗعد اݍݨزائرʈة التأش؈فة أن من כجانب الزوار

  . 22"العالم

غيابࢫالثقافةࢫالسياحيةࢫࢭʏࢫالمجتمعࢫࢫ:ثقافةࡧالمقاولةࡧالسياحيةࡧࡧ-

ࢫمختلفࢫ ʏࢫࢭ ࢫالطلبة ࢫمن ࢫألاف ࢫيتخرج ࢫسنة ࢫɠل ࢫففي اݍݨزائر،

التخصصات،ࢫوɢʈونࢫتوجɺɺمࢫمرتبطࢫبالݤݨرةࢫلݏݵارجࢫأوࢫالتوظيفࢫ

لدىࢫالقطاعࢫالعمومي،ࢫإذࢫʇعتقدࢫالشابࢫاݍݨزائريࢫأنࢫטسȘثمارࢫࢭʏࢫ

ࢫيɴبڧʏࢫ ࢫɸذا ࢫلكن ࢫمال، ࢫورأس ࢫوقت ࢫمنھ ࢫيتطلب ʏࢫسياڌ مشروع

ࢫتضʋيعࢫاستغلال ࢫʇعد ࢫآخر ࢫبمعۚܢ ࢫالܨݵصية، ࢫحياتھ ࢫبناء ʏࢫࢭ ھ

ࢫالتقليديةࢫ ࢫالصناعات ࢫبقيمة ʏࢫالوڤ ࢫوغياب ࢫواݍݨɺد، للوقت

  . وטسȘثمارࢫفٕڈا

تتمࢫالمقارنةࢫب؈نࢫכسواقࢫ: ضعفࡧتنافسيةࡧالمقاولاتࡧالسياحيةࡧ-

ࢫأɸمࢫ ࢫتحليل ࢫʇسمح ࢫحيث ࢫللسياح، ࢫالمقدمة ࢫכسعار ʄࢫعڴ بناءا

ࢫכسع ࢫحيث ࢫمن ࢫالمنافسة، ࢫالواعدةࢫכسواق ࢫכسواق ارࢫبتحديد

للساحةࢫاݍݨزائرʈة،ࢫوحسبࢫتقرʈرࢫالسياحةࢫوالسفرࢫالعالܣࢫلسنةࢫ

ࢫࢫ132تحتلࢫاݍݨزائرࢫࢫ2013 ࢫالمرتبة ࢫɠانتࢫتحتل ࢫ113عالمياࢫȊعدࢫأن

،ࢫوʈمكنࢫإرجاعࢫسȎبࢫɸذاࢫالفتʋبࢫالمتدɲيࢫإڲʄࢫضعفࢫ232011سنةࢫ

رʈخية،ࢫالفوʈجࢫبالمنتجاتࢫالمحليةࢫسواءࢫالتقليديةࢫأوࢫالفاثيةࢫأوࢫالتا

وقلةࢫاݍݵفةࢫࢭʏࢫجذبࢫالسياحࢫوتقديمࢫأحسنࢫاݍݵدماتࢫمنࢫإرشادࢫ

   .وإيواء

  לطارࡧالميداɲيࡧ: سادسا

ࡧالدراسة.1 ࢫɸذهࢫ: منݤݮ ʏࢫࢭ ࢫالمطروحة ࢫלشɢالية ࢫلطبيعة نظرا

ࢫȊغيةࢫ ࢫالوصفي ࢫالمنݤݮ ʄࢫعڴ ࢫɲعتمد ࢫجعلتنا ࢫوفرضياٮڈا، الدراسة

ʇعملࢫعڴʄࢫإيجادࢫالعلاقةࢫالسبȎيةࢫب؈نࢫכحداث،ࢫوالمنݤݮࢫࢫالوصفيࢫ

  .تحليلࢫوتفس؈فࢫالظاɸرةࢫالمدروسةࢫكماࢫۂʏࢫࢭʏࢫالواقع

ࡧالدراسة.2 ࡧبيانات ࢫأدواتࢫالدراسةࢫ: أداةࡧجمع ࢫمن ɸناكࢫالعديد

الۘܣࢫʇستع؈نࢫ٭ڈاࢫالباحثࢫࢭʏࢫجمعࢫالبياناتࢫالمتعلقةࢫبالدراسة،ࢫالۘܣࢫ

ࢫدفعتناࢫ ࢫɸذا ʄࢫوعڴ ࢫالمدروسة، ࢫالظاɸرة ࢫطبيعة ࢫباختلاف تختلف

ࢫأ ࢫاختيار ʄࢫإڲ ࢫالدراسة ࢫכداةࢫأɸداف ࢫباعتبارɸا ࢫטستمارة، داة

ࢫטستمارةࢫ ࢫوتتمثل ࢫالدراسة، ࢫميدان ࢫمن ࢫالمعطيات ࢫݍݨمع المناسبة

ࢫتحتويࢫ ࢫوالۘܣ ࢫالدراسة، ࢫموضوع ࢫتخص ࢫכسئلة ࢫمن ࢫمجموعة ʏࢭ

  : عبارةࢫموزعةࢫعڴʄࢫثلاثةࢫمحاور ࢫ37عڴʄࢫ

ࡧכول  ࢫوالۘܣࢫ: المحور ࢫللمبحوث ࢫالܨݵصية ࢫالبيانات ࢫمحور يمثل

  .07إڲʄࢫالسؤالࢫࢫ01 أسئلةࢫمنࢫالسؤالࢫ07تضمࢫ

ࡧالثاɲي ࢫטستقلاليةࢫ: المحور ʄࢫإڲ ࢫباݍݰاجة ࢫالمحور ࢫɸذا مرتبط

  .23إڲʄࢫالعبارةࢫࢫ08عبارةࢫمنࢫالعبارةࢫࢫ16وسلوكࢫالمخاطرةࢫوʈضمࢫ

ࡧالثالث ࢫלنجازࢫوسلوكࢫࢫ:المحور ʄࢫإڲ ࢫباݍݰاجة ࢫالمحور ࢫɸذا يتعلق

  . 37إڲʄࢫالعبارةࢫࢫ24عبارةࢫمنࢫالعبارةࢫࢫ14לبتɢارʈةࢫوʈضمࢫ

ࢫ ࢫحيثࢫلقد ࢫالثلاȜي ࢫليكرت ࢫمقياس ʄࢫعڴ ࢫالدراسة ࢫɸذه ʏࢫࢭ اعتمدنا

   .يقابلࢫɠلࢫعبارةࢫࢭʏࢫالمحاورࢫعبارةࢫموافق،ࢫمحايد،ࢫغ؈فࢫموافق

ࡧالدراسة.3 ࢫࢭʏࢫࢫ:عينة ࢫالمتمثل ࢫالدراسة ࢫلمجتمع ࢫتحديدنا Ȋعد

ࢫتʋآۜܣ(بلديت؈نࢫ כك؆فࢫسياحةࢫبولايةࢫبجاية،ࢫيتع؈نࢫعليناࢫ) أوقاس،

الدراسة،ࢫونظراࢫلصعوȋةࢫمعرفةࢫتحديدࢫالعينةࢫالۘܣࢫنȘبٔڈاࢫࢭʏࢫɸذهࢫ

ࢫيديرɸاࢫ ࢫمقاولات ʄࢫعڴ ࢫوالعثور ࢫالدراسة ࢫالمجتمع ࢫمفردات عدد

ࢫ ࢫالمȘسارعة ࢫالدراسة ࢫاختيارࢫعينة ʄࢫإڲ ࢫارتأينا ࢫالثݏݮ(شباب، ،ࢫ)كرة

ࢫاݍݵصائصࢫ ࢫذو ࢫכفراد ࢫمن ࢫمبدǿي ࢫعدد ࢫتحديد ࢫتتطلب والۘܣ

ࢫمنࢫ ࢫأخرى ࢫأسماء ࢫبفشيح ࢫلɺم ࢫيطلب ࢫبدورɸم ࢫوɸؤلاء المطلوȋة

ࢫو  ࢫعددࢫالمɺتم؈ن ࢫوȋلغ ࢫالعينة، ࢫيكفࢫݯݨم ࢫحۘܢ ʏࢫالتواڲ ʄࢫعڴ ɸكذا

ࢫ ࢫטستمارة ʄࢫعڴ ࢫأجابوا ࢫالذين ࢫالشباب ࢫمٔڈمࢫࢫ18المقاول؈ن مفردة،

ࢫالمقاولاتࢫࢫ17 ࢫمختلف ʄࢫعڴ ࢫتوزʉعɺا ࢫوتم ࢫواحدة، ࢫوشابة شاب

ࢫ ࢫوالصغ؈فة ࢫالمصغرة ࢫࢫ01(السياحية ࢫ01مقاۂʏ،ࢫ03وɠالةࢫسياحية،

  )01تقليدية،ࢫمحلاتࢫلبيعࢫالصناعاتࢫالࢫ05مطاعم،ࢫࢫ07فنادق،ࢫ
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ࡧלحصائية.4 ࢫכساليبࢫࢫ:כساليب ࢫمن ࢫالعديد ʄࢫعڴ ࢫטعتماد تم

ࢫاݍݰزمةࢫ ࢫمٔڈا ࢫالدراسة، ࢫأɸداف ࢫتحقيق ࢫȊغرض לحصائية،

ࢫ ࢫטجتماعية ࢫللعلوم ࢫالبياناتࢫspssלحصائية ࢫإدخال ࢫخلال ࢫمن ،

المتحصلࢫعلٕڈاࢫمنࢫميدانࢫالدراسةࢫإڲʄࢫاݍݰاسوبࢫךڲʏ،ࢫمعࢫتحديدࢫ

محايد،ࢫࢫ2غ؈فࢫموافق،ࢫقيمةࢫࢫ1بحيثࢫقيمةࢫقيمةࢫالمقياسࢫالثلاȜيࢫ

  .موافقࢫ3قيمةࢫ

ࡧالمئوʈة، -  ࡧوالɴسب ࢫاستجاباتࢫࢫالتكرارات ࢫتحديد لأجل

  .المفرداتࢫوأرا٬ڈمࢫحولࢫالمحاورࢫالدراسة

مدىࢫانخفاضࢫأوࢫارتفاعࢫتوجɺاتࢫࢫالمتوسطࡧاݍݰساȌي، - 

ࢫعڴʄࢫ ࢫʇساعدنا ࢫكما ࢫالدراسة، ࢫمحاور ࢫعن المبحوث؈ن

  .معرفةࢫمدىࢫصدقࢫالفرضية

ࡧبراون ومعامࡧɠ2ا -  ࡧسب؈فمان ࡧטرتباط ࢫماࢫل ࢫإذا ࢫلمعرفة ،

ࢫمحاورࢫ ࢫب؈ن ࢫטرتباط ࢫوقوة ࢫالمتغ؈فات ࢫب؈ن ࢫعلاقة ɸناك

 .الدراسة

  :عرضࡧومناقشةࡧوتفس؈فࡧنتائجࡧالفرضيةࡧاݍݨزئيةࡧכوڲʄ. 1.5 :عرضࡧومناقشةࡧوتفس؈فࡧفرضياتࡧالدراسة. 5

  يبين النسب المئوية والمتوسطات الحسابية للفرضية الجزئية الأولى): 03(جدول رقم 

  المتوسط    % النسبة المئوية  العبارة  الرقم
  الحسابي

  درجة 
  التقدير 

قيمة  
  2كا

درجة 
  الحرية

مستوى 
  معنوي

  القرار

غير   محايد  موافق
  موافق

12.3  مرتفع  2.61  11.1  16.7  72.2  أعتمد على ذاتي  01
3  

  دال  0.002  2

13.0  مرتفع  2.50  22.2  5.6  72.2  لا أقبل الشراكة في أعمالي  02
0  

  دال  0.002  2

16.3  مرتفع  2.72  5.6  16.7  77.8  أتحكم في شؤون العاملين  03
3  

  دال  0.000  2

16.3  مرتفع  2.61  16.7  5.6  77.8  لا أرغب في العمل لدى الآخرين  04
3  

  دال  0.000  2

16.3  مرتفع  2.61  16.7  5.6  77.8  بوضوحأنجز المهام   05
3  

  دال  0.000  2

أرغب في تجسيد أفكاري في   06
  الواقع

20.3  مرتفع  2.72  11.1  5.6  83.3
3  

  دال  0.000  2

  غير دال  0.115  2  4.33  مرتفع  2.38  16.7  27.8  55.6  أسعى لتحقيق الثراء  07
أتمتع بالحرية في تسيير شؤون   08

  العمل
12.3  مرتفع  2.55  16.7  11.1  72.2

3  
  دال  0.002  2

12.3  مرتفع  2.61  11.1  16.7  72.2  أجري تغيير في المنتجات  09
3  

  دال  0.002  2

أحقق رضا السياح بشكل   10
  مستمر

20.3  مرتفع  2.72  11.1  5.6  83.3
3  

  دال  0.000  2
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أجازف برؤوس أموالي في توفير   11
  رغبات السياح

77.8  11.
1  

16.0  مرتفع  2.66  11.1
0  

  دال  0.000  2

أمتلك موقعا تنافسيا قويا يجعلني   12
  أتصدى لتهديدات السوق

66.7  27.
8  

10.3  مرتفع  2.61  5.6
3  

  دال  0.006  2

أميل إلى مشاريع عالية و أرغب   13
  في الاستثمار فيها

13.0  مرتفع  2.50  22.2  5.6  72.2
0  

  دال  0.002  2

قمت بطرح خدمات جديدة   14
  خلال الفترة السابقة

20.3  مرتفع   2.72  11.1  5.6  83.3
3  

  دال  0.000  2

10.8  مرتفع  2.77  11.1    88.9  أسعى لتلبية احتياجات السياح    15
8  

  دال  0.001  1

أقضي معظم أوقاتي في كشف   16
احتياجات السياح المهمة الحالية 

  والمستقبلية

77.8  16.
7  

16.3  مرتفع   2.72  5.6
3  

  دال  0.000  2

ࢫ ࢫنلاحظࢫمن ࢫأعلاه ࢫاݍݨدول ʏࢫࢭ ݰة ࢫالموܷ ࢫالمعطيات ࢫل خلا

ࢫحيثࢫ ࢫعڴʄࢫأغلبيةࢫالعبارات، ࢫبموافق ࢫأجابوا ࢫالمبحوث؈ن ࢫأغلبية أن

ࢫ ʄࢫإڲ ࢫɲسبة ʄࢫأعڴ ࢫالمبحوث؈نࢫࢫ %88.9وصلت ࢫأن ʄࢫعڴ ࢫتنص والۘܣ

ࢫכعڴʄࢫ ࢫالɴسبة ࢫبلغت ࢫح؈ن ʏࢫࢭ ࢫالسياح، ࢫاحتياجات ࢫلتلبية ʇسعون

  .%22للمبحوث؈نࢫالذينࢫأجابواࢫȊغ؈فࢫموافقࢫ

ࢫɸوࢫࢫيمكن ࢫالشاب ࢫالمقاول ࢫاسفاتيجيات ࢫبأن تفس؈فࢫɸذا

ࢫمتطلباتࢫ ࢫتحقيق ʏالتاڲȋࢫو ࢫالمنافس؈ن، ࢫب؈ن ࢫمركزه ʄࢫعڴ اݍݰفاظ

ࢫالسياحيةࢫ ࢫالمقاولة ࢫفاستمرارʈة ࢫلھ، ࢫمكسبࢫبالɴسبة ࢫʇعد السياح

مرتبطةࢫبجذبࢫالسياحࢫلاقتناءࢫالسلعࢫوالمنتجات،ࢫفمنطقۘܣࢫتʋآۜܣࢫ

ࢫكب؈ف  ࢫعدد ࢫȖستقطب ࢫالۘܣ ࢫأك؆فࢫالمناطق ࢫمن ࢫالسياحࢫࢫوأوقاس من

ࢫمتم؈قࢫ ʏࢫساحڴ ࢫȊشرʈط ࢫتتمتع ࢫحيث ࢫأوࢫכجانب، ࢫالمحلي؈ن سواء

ࢫباݍݰركيةࢫ ࢫيتمتعون ࢫالشباب ࢫالمقاول؈ن ࢫأن ࢫكما ࢫمتنوعة، وخدمات

ࢫبإتباعࢫ ࢫفالواقع، ࢫلتجسيدɸا ࢫʇسعون ࢫدائما ࢫإبتɢارʈة ࢫأفɢار ولɺم

ࢫنظرʈةࢫ ࢫفحسب ࢫمٔڈا، ࢫينّڈر ࢫالسائح ࢫتجعل ࢫالۘܣ ࢫالطرق مختلف

ࢫنحوࢫࢫالقراراتࢫلɺرȋرتࢫسيمون،ࢫفإن المقاولࢫلماࢫيتخذࢫقرارࢫالتوجھ

ࢫعڴʄࢫ ࢫبناء ࢫيتخذه ࢫأن ࢫعليھ ࢫالمال ࢫبرأس ࢫوالمخاطرة المقاولاتية

ࢫلكنࢫ ࢫعڴʄࢫذاتھ، ࢫفɺوࢫʇعتمد ࢫمسبقا، ࢫمتوفرةࢫلديھ ࢫɠانت معلومات

ࢫتبقىࢫ ࢫعقلانʋتھ ʏالتاڲȋࢫو ࢫلديھ ࢫالمعلومات ࢫتتوفرࢫɠل ࢫأن ࢫيمكن لا

  .محدودة

ࢫلاࢫيرجعࢫلعدمࢫ ࢫטسȘثمارࢫࢭʏࢫمشارʉعࢫعالية إنࢫعدمࢫقدرة

ࢫعرقلةࢫ ʏࢫࢭ ࢫتأث؈ف ࢫلɺا ࢫأخرى ࢫعوائق ࢫوإنما ࢫذلك، ʏࢫࢭ ࢫالمقاول رغبة

ࢫعقارʈةࢫ ࢫمشɢلة ࢫيواجɺون ࢫفɺم ࢫالمبحوث؈ن ࢫأراء ࢫفحسب טسȘثمار،

إذࢫلاࢫيملɢونࢫأماكنࢫواسعةࢫلفتحࢫفروعࢫجديدة،ࢫوࢭʏࢫنفسࢫالوقتࢫ

ࢫوعڴ ࢫالسياحية، ࢫࢭʏࢫالمناطق ࢫالكراء ࢫالۘܣࢫغلاء ࢫمنࢫالمشاɠل ʄࢫالرغم

ࢫلمɺٔڈمࢫ ࢫمحبون ࢫأٰڈم ࢫإلا ࢫ، ࢫللعمل ࢫممارسْڈم ࢫأثناء ڈٰا يواجɺو

ࢫعلٕڈمࢫ ࢫحۘܢࢫلوࢫاقفحوا ࢫךخرʈن، ࢫالعملࢫلدى وأغلبيْڈمࢫلاࢫيقبلون

  ).العملࢫالمأجور (وظائفࢫجديدةࢫوࢭʏࢫالقطاعࢫالعموميࢫ

ࢫالدراسة،ࢫ ࢫعينة ࢫأفراد ࢫلإجابات ࢫاݍݰسابية ࢫالمتوسطات إن

ࢫ ࢫب؈ن ࢫتراوحتࢫما ࢫ)2.77-2.38(قد ࢫالعبارةࢫرقم ࢫجاءت ࢫحيث ،)15 (

ࢭʏࢫالمرتبةࢫכوڲʄࢫ" أسڥʄࢫلتلبيةࢫاحتياجاتࢫالسياح"والۘܣࢫتنصࢫعڴʄࢫ

ࢫ ࢫبلغ ࢫحساȌي ࢫ2.77بمتوسط ࢫرقم ࢫالعبارة ࢫجاءت ࢫح؈ن ʏࢫࢭ ،)7 (

ࢫ ʏࢫࢭ ࢫال؆فاء"والمتمثلة ࢫلتحقيق ʄࢫبمتوسطࢫ" أسڥ ࢫכخ؈فة بالمرتبة

ࢫمماࢫʇعۚܣࢫأنࢫأغلبيةࢫالعباراتࢫحص %2.38حساȌيࢫقدرࢫ لتࢫعڴʄࢫ،

متوسطاتࢫحسابيةࢫتقعࢫࢭʏࢫدرجةࢫالموافقة،ࢫكماࢫأنࢫجميعࢫعباراتࢫ

ࢫتقديرࢫمرتفعةࢫ ࢫدرجة ʄࢫتحصلتࢫعڴ ࢫالمخاطرة ࢫالسلوك ʄࢫعڴ الدالة

ࢫ ࢫرقم ࢫالعبارة ʏࢫࢭ ࢫ)09(والمتمثلة ࢫ)10(، ࢫ)11(، ࢫ)12(، ࢫ)13(، ،ࢫ)14(،

وۂʏࢫتقعࢫࢭʏࢫدرجةࢫالموافقة،ࢫمماࢫʇعۚܣࢫأنࢫوجɺاتࢫنظرࢫ) 16(،ࢫ)15(

  .ولࢫسلوكࢫالمخاطرةࢫمرتفعةالمقاول؈نࢫالشبابࢫح

ࢫماࢫ ࢫإذا ࢫالمتعلقة ʄࢫכوڲ ࢫالفرضية ࢫمن ࢫالتحقق ࢫأجل ومن

ࢫوسلوكࢫالمخاطرة،ࢫقمناࢫ ɸناكࢫعلاقةࢫب؈نࢫاݍݰاجةࢫإڲʄࢫטستقلالية

ࢫɠا ࢫقيمة ࢫالعباراتࢫ 2بحساب ࢫأغلبية ࢫأن ࢫفوجدنا ࢫالمطابقة، ݍݰسن

ࢫ ࢫمن ࢫأقل ࢫمعنوي ࢫبمستوى ࢫوجودࢫ0.05دالة ʄࢫعڴ ࢫيدل ࢫما ࢫوɸذا ،

ࢫالمتغ ࢫب؈ن ࢫاݍݨزئيةࢫعلاقة ࢫلفرضية ࢫالعلاقة ࢫنوع ࢫلمعرفة ࢫأما ؈فين،

ࢫمعاملࢫ ʄࢫعڴ ࢫبالاعتماد ࢫטرتباط ࢫدرجة ࢫݍݰساب ࢫارتأينا ʄכوڲ
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ࢫالتوزʉعࢫ ࢫطبيعة ࢫمن ࢫحققنا ࢫطبعاࢫȊعدما ࢫبراون ࢫسب؈فمان טرتباطࢫ

ࢫ ࢫטرتباط ࢫمعامل ࢫقيمة ࢫبلغت ࢫوقد ،ʏࢫغ؈فࢫطبيڥ ،ࢫ0.38وɸوࢫتوزʉع

ࢫللاستقلالي ࢫاݍݰاجة ࢫب؈ن ࢫضعيفة ࢫطردية ࢫعلاقة ʏࢫوسلوكࢫوۂ ة

ࢫدرجةࢫ ࢫزادت ࢫɠلما ࢫللاستقلالية ࢫاݍݰاجة ࢫزادت ࢫفɢلما المخاطرة،

ࢫتحققࢫ ʄࢫعڴ ࢫيدل ࢫما ࢫوɸذا ࢫالشباب، ࢫالمقاول؈ن ࢫلدى المخاطرة

الفرضيةࢫاݍݨزئيةࢫכوڲʄࢫالۘܣࢫمفادɸاࢫتوجدࢫعلاقةࢫب؈نࢫاݍݰاجةࢫإڲʄࢫ

  .טستقلاليةࢫوسلوكࢫالمخاطرة

  :س؈فࡧالفرضيةࡧاݍݨزئيةࡧالثانيةعرضࡧومناقشةࡧوتف. 2.5
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  عرض البيانات ومناقشة النتائج الفرضية الجزئية الثانية) : 04(جدول رقم 

المتوسط   %النسبة المئوية  العبارة  الرقم
  الحسابي

درجة 
  التقدير

درجة   2قيمة كا
  الحرية

مستوى 
  معنوي

  القرار
غير   محايد  موافق

  موافق
أجري تعديلات على   17

  الخدمات التي أقدمها للسائح
0.00  2  12.33  مرتفع  2.55  16.7  11.1  72.2

2  
  دال

0.11  2  4.33  متوسط  2.27  27.8  16.7  55.6  أروج السلعة بطريقة مباشر  18
5  

غير 
  دال

أقدم مكافأة للسائح الذي   19
  يكرر اقتناءه للسلعة

0.00  2  20.33  مرتفع  2.72  11.1  5.6  83.3
0  

  دال

أعمل على جذب السائح   20
  لاقتناء السلعة

0.00  2  16.00  مرتفع  2.66  11.1  11.1  77.8
0  

  دال

أقدم الشرح المفصل حول   21
  السلعة أو الخدمة

0.00  2  20.33  مرتفع  2.77  5.6  11.1  83.3
0  

  دال

أعتمد على تقنيات جديدة   22
  في تقديم الخدمة

0.00  2  12.33  مرتفع  2.61  72.2  16.7  72.2
0  

  دال

أشارك في المعارض أو   23
  الحفلات المختلفة

0.63  1  0.22  متوسط  1.88  55.6  00  44.4
7  

غير 
  دال

0.00  2  16.00  مرتفع  2.66  11.1  11.1  77.8  أقدم مقترحات جديدة  24
0  

  دال

أتحمل الصعاب التي أتعرض   25
  لها أثناء ممارسة العمل  

0.00  2  25.00  مرتفع  2.83  5.6  5.6  88.9
0  

  دال

0.00  1  8.00  مرتفع  2.83  00  16.3  83.3  أتحمل مسؤولية أعمالي  26
5  

  دال

أريد أن أكون متميز في   27
  العمل

0.00  2  20.33  مرتفع  2.77  5.6  11.1  83.3
0  

  دال

0.00  1  10.88  مرتفع  2.77  11.1  00  88.9  أسعى لتحقيق أهدافي  28
1  

  دال

0.00  1  10.88  مرتفع  2.88  00  11.1  88.9  أثق بالقدرات التي أمتلكها  29
1  

  دال

0.00  1  10.88  مرتفع  2.88  00  11.1  88.9  أبذل جهد في العمل  30
1  

  دال
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ࢫأنࢫ ࢫنلاحظ ࢫأعلاه ࢫالمعطيات ࢫمن ࢫالعباراتࢫانطلاقا أغلبية

ࢫ ࢫبــ ࢫɲسبة ʄࢫأعڴ ࢫبلغت ࢫحيث ࢫالموافقة، ࢫدرجة ʄࢫعڴ ࢫ %88.9حصلت

ࢫ ࢫ)25(للعبارة ࢫ)28(، ࢫ)29(، ࢫعدمࢫ)30(، ࢫɲسبة ࢫبلغت ࢫح؈ن ʏࢫࢭ ،

ࢫ ʏࢫحواڲ ࢫࢫ%27.8الموافقة ࢫرقم ࢫ) 18(للعبارة ʄࢫعڴ ࢫتنص أروجࢫ" الۘܣ

  ".السلعةࢫبطرʈقةࢫمباشرة

ࢫכحيانࢫʇسڥʄࢫ ࢫالمبحوث؈نࢫࢭʏࢫأغلب ࢫأراء ࢫحسب إنࢫالمقاول

ࢫب؈نࢫح ࢫاجتماعية ࢫمɢانة ࢫلنفسھ ࢫوʈبۚܣ ࢫعملھ، ʏࢫࢭ ࢫمتم؈ق ࢫيɢون ۘܢ

ࢫيقصدونࢫ ࢫالذين ࢫالسياح ࢫولدى ࢫالعمل، ࢫسوق ʏࢫࢭ المنافس؈ن

ࢫأوࢫبتقديمࢫ ࢫسواءࢫبفوʈجࢫالسلعة ࢫالطرق ࢫبمختلف ࢫوذلك المنطقة،

ࢫواحفامɺم،ࢫ ࢫودɸم ࢫكسب ࢫلھ ࢫيȘسۚܢ ࢫللسياح،ࢫمما ࢫومɢافآت ɸدايا

ࢫ ࢫيتوقع ࢫالشاب ࢫالمقاول ࢫفإن ࢫالتوقع ࢫنظرʈة ࢫاݍݨɺدࢫفحسب ࢫأن من

ࢫأɸدافھࢫ ࢫبتحقيق ࢫإيجابية ࢫارتباطية ࢫعلاقة ࢫلھ ࢫطرفھ ࢫمن المبذول

ࢫمɺامھࢫ ࢫتحديد ࢫمن ࢫانطلاقا ࢫإليھ، ࢫبالɴسبة ࢫالمɺمة ࢫحاجتھ وإشباع

بوضوح،ࢫمماࢫيحفزهࢫعڴʄࢫابتɢارࢫأفɢارࢫأوࢫمنتجاتࢫأوࢫسلعࢫجديدة،ࢫ

وʈدعمࢫمʋشالࢫكروزʈھࢫالفكرةࢫبقولھࢫأنࢫالمقاولࢫيتصرفࢫبقناعتھࢫ

  .اݍݰھالܨݵصيةࢫليحققࢫمص

ࢫتقديمࢫ ʏࢫࢭ ࢫالتقليد ࢫعن ࢫטبتعاد ࢫالشاب ࢫالمقاول يحاول

اݍݵدمات،ࢫإذࢫأنھࢫيبدعࢫࢭʏࢫعرضࢫالمنتجات،ࢫبالاعتمادࢫعڴʄࢫتقنياتࢫ

ࢫوالديɢوراتࢫ ࢫالمستعملة ࢫכدوات ʏࢫࢭ ࢫȖعديل ࢫوإحداث أك؆فࢫحداثة،

ࢫأحدثࢫديɢورࢫݍݨذبࢫالسائحࢫ ࢫعن ࢫيبحث ࢫأين ࢫالمطاعم، ʏࢫࢭ خاصة

اࢫأرادࢫالفاعلࢫالنجاحࢫعليھࢫبناءࢫمعࢫטɸتمامࢫبنظافةࢫالمɢان،ࢫفإذاࢫم

ࢫالۘܣࢫʇعتمدࢫعلٕڈاࢫ إسفاتيجيةࢫلتحقيقࢫأɸدافھ،ࢫفɺوࢫلمࢫʇعدࢫכداة

ࢫʇعدࢫ ࢫوإنما ࢫالتايلور، ࢫالتصور ࢫحسب ࢫالتنظيم ࢫمصاݍݳ ࢫتحقيق ʏࢭ

رأسࢫالفكرةࢫوالمدبرࢫࢭʏࢫȖسي؈فࢫشؤونࢫالعامل؈ن،ࢫوالتمتعࢫباݍݰرʈةࢫࢭʏࢫ

  .إطارࢫقانوɲي

ࢫاݍݨزئ ࢫالفرضية ࢫاݍݰسابية ࢫالمتوسطات ࢫقدࢫإن ࢫالثانية ية

ࢫ ࢫب؈ن ࢫما ࢫɠانتࢫ)2.88 - 1.88(تراوحت ࢫسواء ࢫالعبارات ࢫأغلبية ࢫوأن ،

ࢫعڴʄࢫ ࢫלنجازࢫتحصلت ʄࢫإڲ ࢫاݍݰاجة ࢫأو ࢫטبتɢارʈة ࢫȊسلوك متعلقة

) 30(،ࢫ)29(متوسطاتࢫحسابيةࢫمرتفعة،ࢫحيثࢫجاءتࢫالعبارةࢫرقمࢫ

ࢫ ʄࢫعڴ ࢫتنصان ࢫأمتلكɺا"اللتان ࢫالۘܣ ࢫبالقدرات ࢫࢭʏࢫ"و" أثق ࢫجɺد أبذل

ࢫالمر " العمل ʏࢫࢭ ࢫبلغ ࢫمرتفع ࢫحساȌي ࢫبمتوسط ʄࢫכوڲ ࢫࢭʏࢫ)2.88(تبة ،

) 23(وɸوࢫللعبارةࢫࢫ1.88ح؈نࢫبلغࢫاݍݰدࢫכدɲىࢫللمتوسطࢫاݍݰساȌيࢫ

ʄش؈فࢫإڲȖࢫ ࢫ"والۘܣ ࢫالمختلة ࢫاݍݰفلات ࢫأو ࢫالمعارض ʏࢫࢭ ࢫوɸناࢫ"أشارك ،

ࢫسلوكࢫ ࢫنحو ࢫالشباب ࢫللمقاول؈ن ࢫלيجاȌي ࢫالعام ࢫטتجاه ɲستɴتج

ࢫ)17(טبتɢارʈةࢫمنࢫخلالࢫالعباراتࢫرقمࢫ ࢫ)18(، ࢫ)19(، الذيࢫ) 20(،

  .ܥݨلࢫمتوسطࢫحساȌيࢫمرتفع

ࢫɠا ࢫقيمة ࢫيخص ࢫفيما ࢫبمحورࢫࢫ2أما ࢫتتعلق ࢫالۘܣ ࢫعبارة لɢل

ࢫأغلبيةࢫ ࢫأن ࢫفيتܸݳ ࢫטبتɢارʈة، ࢫللانجازࢫوسلوك ࢫاݍݰاجة الثالث

ࢫ ࢫمن ࢫأقل ࢫعڴʄࢫأنࢫɸناكࢫࢫ0.05العباراتࢫبمستوىࢫمعنوي مماࢫيدل

ࢫإحصائي ࢫدلالة ࢫذات ࢫعلاقة ࢫوجود ࢫمن ࢫوللتأكد ࢫإحصائية ةࢫدلالة

ࢫمعاملࢫ ࢫاستخدام ࢫخلال ࢫمن ࢫوذلك ࢫوطبيعْڈا، ࢫالمتغ؈فين ب؈ن

ࢫغ؈فࢫطبيڥʏ،ࢫ ࢫالتوزʉع ࢫأن ࢫتأكدنا ࢫȊعدما ࢫبراون ࢫسب؈فمان טرتباط

ࢫالمتغ؈فينࢫ ࢫب؈ن ࢫعلاقة ࢫإڲʄࢫوجود ࢫטرتباط ࢫمعامل ࢫȖش؈فࢫنȘيجة حيث

ࢫطرديةࢫ ࢫعلاقة ʏࢫوۂ ࢫטستقلالية، ࢫوسلوك ࢫלنجاز ʄࢫإڲ اݍݰاجة

ࢫטرتباط ࢫقيمة ࢫبلغت ࢫحيث ࢫتحققࢫ0.40ضعيفة ʄࢫعڴ ࢫيدل ࢫمما ،

ࢫاݍݰاجةࢫ ࢫب؈ن ࢫعلاقة ࢫتوجد ࢫمفادɸا ࢫالۘܣ ࢫالثانية ࢫاݍݨزئية الفرضية

ࢫللإنجازࢫ ࢫاݍݰاجة ࢫزادت ࢫɠلما ࢫحيث ࢫטبتɢارʈة، ࢫלنجازࢫوسلوك ʄإڲ

ɠلماࢫزادࢫالمقاولࢫإبتɢارʈةࢫࢭʏࢫمجالࢫالمقاولاتية،ࢫوɠلماࢫنقصࢫاݍݰاجةࢫ

  .للإنجازࢫɠلماࢫضعفࢫدرجةࢫטبتɢار

  :الراɸنةࡧࡩʏࡧضوءࡧالمقارȋةࡧالفعلانيةمناقشةࡧنتائجࡧالدراسةࡧ.6

ࢫنتائجࢫالدراسةࢫاݍݰاليةࢫ سنحاولࢫࢭʏࢫɸذاࢫالعنصرࢫمناقشة

ࢫȖعتفࢫمنࢫ ࢫالۘܣ ࢫالفعلانية، ࢫالسوسيولوجية ࢫأفɢارࢫالمقارȋة ࢫضوء ʏࢭ

ࢫالدراساتࢫ ʏࢫࢭ ࢫعلٕڈا ࢫʇعتمد ࢫالۘܣ ࢫالتنظيمية ࢫالمداخل أɸم

ࢫعلاقةࢫ ࢫوجود ʄࢫالدراسةࢫإڲ ࢫɸذه ʏࢫتوصلناࢫࢭ السوسيولوجية؛ࢫولقد

ࢫنحوࢫطردي ࢫللشباب ࢫوالتوجھࢫالعقلاɲي ࢫاݍݰاجاتࢫטجتماعية ࢫب؈ن ة

ࢫوלنجازࢫ ࢫللاستقلالية ࢫاݍݰاجة ࢫزادت ࢫفɢلما ࢫالسياحية، المقاولاتية

ࢫȖشɢلࢫ ࢫحيث ࢫȊغايْڈا، ࢫعقلانية ࢫوالمخاطرة، ࢫטبتɢار ࢫدرجة زادت

ࢫلبلوغࢫالغاياتࢫالمحددةࢫوذلكࢫ ࢫوسائل تطلعاتࢫالمقاولࢫȖعدࢫبمثابة

ࢫالم ࢫفقرارات ࢫعقلانية، ࢫبالمحيطࢫبطرʈقة ࢫتتأثر ࢫلا ࢫالشاب قاول

ࢫغ؈فࢫ ࢫכɸداف ࢫأن ࢫكما ࢫالفكرࢫالعقلاɲي، ࢫعن ࢫصادرة ࢫإنما ʏاݍݵارڊ

ࢫبطبيعةࢫ ࢫبل ࢫإليھ ࢫيɴتܣ ࢫالۘܣ ࢫاݍݨماعات ࢫأو ࢫباݍݨɴس مرتبطة

  .اݍݰاجاتࢫالمحددةࢫمنࢫقبلھ



 دراساتࡧوأبحاثࡧالمجلةࡧالعرȋيةࡧللأبحاثࡧوالدراساتࡧࡩʏࡧالعلومࡧלɲسانيةࡧوטجتماعية

EISSN: 2253-0363 / 9751                                                                                     ISSN: 1112- اݍݰاديةࡧعشرالسنةࡧࡧ2019جوانࡧ 2 ددع11 لدمج 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
306 

 

ࢫعلٕڈاࢫ ࢫأجرʈت ࢫالۘܣ ࢫכجنȎية ࢫالمؤسسات ࢫب؈ن ࢫواسع ࢫاختلاف ɸناك

ࢫالفعلاني ࢫالمقارȋة ࢫعلٕڈا ࢫوظɺرت ࢫالمقاولاتࢫالدراسات ࢫوȋ؈ن ة

ࢫالفكرࢫ ࢫغ؈فࢫأن ࢫأوࢫالثقافة، ࢫأوࢫالزمان ࢫالمɢان ʏࢫࢭ ࢫسواء اݍݨزائرʈة،

الذيࢫجاءࢫبھࢫטتجاهࢫالفعلاɲيࢫينطبقࢫȊشɢلࢫɲسۗܣࢫعڴʄࢫالمقاولاتࢫ

ࢫ ࢫالفاعل؈ن ࢫأفعال ࢫɠون ࢫيرجع ࢫوɸذا ࢫاݍݨزائرʈة، المقاول؈نࢫ(السياحية

ࢫالمخططࢫ) الشباب ࢫטجتماعية ࢫباݍݰاجات ʄࢫכوڲ ࢫبالدرجة مرتبطة

  .ٕڈاࢫمسبقاࢫاسȘناداࢫإڲʄࢫالمعلوماتࢫالمتوفرةعل

  :خاتمة

ࢫالشابࢫ ࢫالمقاول ࢫأن ʄࢫإڲ ࢫنݏݵص ࢫالدراسة ࢫɸذه ࢫختام ʏࢭ

ࢫالۘܣࢫ ࢫכɸداف ࢫتحديد ʏࢫࢭ ࢫفرداɲي ʏࢫووڤ ࢫȊعقلانية ࢫيتمتع اݍݨزائر

ࢫصدفةࢫ ʇسڥʄࢫلتحقيقɺا،ࢫفتوجɺھࢫنحوࢫالمقاولةࢫالسياحيةࢫلمࢫيكن

ࢫ ࢫعن ࢫوإنما ࢫإلٕڈا، ࢫيɴتܣ ࢫالۘܣ ࢫبالبʋئة ࢫإثرࢫتأثره ڈاࢫأو ࢫɠوٰ ࢫمنھ إرادة

تحققࢫلھࢫحاجاتھࢫטجتماعيةࢫمنࢫטستقلاليةࢫوטعتمادࢫعڴʄࢫذاتھࢫ

ࢫإڲʄࢫ ʄسڥʇࢫ ࢫفɺوࢫدائما ࢫأخرى، ࢫجɺة ࢫللإنجازࢫمن ࢫواݍݰاجة ࢫجɺة من

ࢫيبۚܣࢫ ࢫودائما ࢫالܨݵصية، ࢫمصاݍݰھ ࢫتحقق ࢫالۘܣ ࢫالقرارات اتخاذ

ࢫمصݏݰيةࢫ ࢫتحالفات ࢫوȋناء ࢫاݍݰرʈة ࢫɸامش ࢫباستغلال اسفاتيجيات

ࢫال ࢫعڴʄࢫبلوغ ࢫواللوائحࢫȖساعده ࢫلكنࢫبدونࢫالمساسࢫبالقواعد غايات

ࢫالمعوقاتࢫ ࢫمختلف ʄࢫإڲ ࢫالمقاول ࢫيتعرض ࢫɸذا ࢫومع القانونية،

  ). عقارات،ࢫإدارʈة،ࢫقانونية،ࢫتنظيمية(

ࢫميدانࢫ ࢫمن ࢫعلٕڈا ࢫتحصلنا ࢫالۘܣ ࢫכولية ࢫالبيانات ࢫمن انطلاقا

ࢫتوصلناࢫ ࢫومناقشْڈا ࢫوتحليلɺا ࢫטستمارة، ࢫأداة ࢫباستخدام الدراسة

  :أɸمɺاࢫنتائجࡧإڲʄࢫعدة

ࢫب؈نࢫ -  ࢫعلاقة ࢫبوجود ʄࢫכوڲ ࢫاݍݨزئية ࢫالفرضية ࢫنتائج تب؈ن

ࢫلدىࢫ ࢫالمخاطرة ࢫوسلوك ࢫטستقلالية ʄࢫإڲ اݍݰاجة

 .المقاول؈نࢫالشباب

ࢫاݍݰاجةࢫ -  ࢫزادت ࢫɠلما ࢫالمغ؈فين ࢫب؈ن ࢫطردية ࢫعلاقة وجود

للاستقلاليةࢫɠلماࢫزادࢫمستوىࢫالمخاطرة،ࢫلكنࢫتبقىࢫɸذهࢫ

 العلاقةࢫضعيفة

ࢫ -  ࢫاݍݨزئية ࢫالفرضية ࢫب؈نࢫتب؈نࢫنتائج ࢫعلاقة ࢫوجود الثانية

ࢫالمقاول؈نࢫ ࢫلدى ࢫטبتɢارʈة ࢫوسلوك ࢫלنجاز ʄࢫإڲ اݍݰاجة

 .الشباب

ࢫزادتࢫ -  ࢫɠلما ࢫالمتغ؈فين ࢫب؈ن ࢫموجبة ࢫطردية ࢫعلاقة وجود

 .اݍݰاجةࢫإڲʄࢫלنجازࢫزادتࢫدرجةࢫטبتɢار

تحققࢫالفرضيةࢫاݍݨزئيةࢫכوڲʄࢫوالثانيةࢫمماࢫʇعۚܣࢫتحققࢫ - 

ࢫتوج ࢫمفادɸا ࢫالۘܣ ࢫالرئʋسة ࢫالفرضية ࢫعلاقةࢫبدورɸا د

ࢫالعقلاɲيࢫ ࢫوالتوجھ ࢫטجتماعية ࢫاݍݰاجات ࢫب؈ن ارتباطية

 .للشبابࢫنحوࢫالمقاولاتيةࢫالسياحية

إنࢫأغلبيةࢫاتجاɸاتࢫالمقاول؈نࢫنحوࢫالمقاولاتيةࢫالسياحيةࢫ - 

ࢫنحوࢫ ࢫتوجɺɺم ࢫدرجة ʏالتاڲȋࢫو ࢫالموافقة، ࢫنحو تميل

ࢫاݍݰسابيةࢫ ࢫالمتوسطات ࢫحسب ࢫالسياحية الممقاولاتية

ࢫ ࢫالمتوسط ࢫ ࢫبلغ ࢫحيث ࢫلسلوكࢫمرتفعة ࢫالعام اݍݰساȌي

ࢫ ʏࢫحواڲ ࢫبــࢫࢫ2.66المخاطرة ࢫטبتɢار ࢫلسلوك وȋالɴسبة

ࢫنحوࢫ2.51 ࢫللشباب ࢫالعقلاɲي ࢫالتوجھ ࢫفدرجة ʏالتاڲȋࢫو ،

ࢫ ࢫبــ ࢫقدرت ࢫالسياحية ࢫتقديرࢫࢫ2.58المقاولاتية وȋدرجة

  .مرتفعة

  :والمتمثلةࢫفيماࢫيڴʏࢫالتوصياتࡧوالمقفحاتتمࢫتقديمࢫجملةࢫمنࢫࢫ

والفرديةࢫبأɸميةࢫالقطاعࢫالسياڌʏ،ࢫالتوعيةࢫטجتماعيةࢫ - 

ࢫלرادةࢫ ࢫامتلاك ࢫمن ࢫانطلاقا ࢫالمستمرة، ࢫتنميتھ وضمان

ࢫوإɲشاءࢫمقاولاتࢫ ࢫالɴشاطات، ࢫشۘܢ ʏثمارࢫࢭȘࢫللاس القوʈة

 .سياحيةࢫࢭʏࢫɠافةࢫالمناطقࢫتوفرࢫاحتياجاتࢫالسياح

ࢫالساحڴʏࢫ -  ࢫالشرʈط ʄࢫعڴ ࢫنجدɸا ࢫالمقاولات أغلبية

ࢫبجا ࢫولاية ʏࢫࢭ ࢫالسياحة ࢫمن ࢫيحد ࢫمما ࢫࢭʏࢫوموسمية ية،

 .ح؈نࢫيتوجبࢫتنوʉعࢫالسياحةࢫࢭʏࢫمختلفࢫالمناطق

ࢫوتزوʈدɸمࢫ -  ࢫالسياحي؈ن ࢫالمقاول؈ن ࢫتدرʈب ࢫمراكز قيام

ࢫالسياحيةࢫ ࢫالمقاولة ࢫمجال ࢫتخص ࢫومعارف بمɺارات

وطرقࢫالتعاملࢫمعࢫالسياح،ࢫوالسɺرࢫعڴʄࢫتحقيقࢫالراحةࢫ

 .وכمان

ࢫوإعطاءࢫ -  ࢫالقانونية ࢫالناحية ࢫمن ࢫלɲشاء ࢫعملية Ȗسɺيل

ࢫال ʏࢫࢭ ࢫالمشارʉعࢫالصلاحية ࢫلإɲشاء ࢫعقارات ࢫومنح Șسي؈ف،

 .السياحيةࢫمعࢫالقدرةࢫࢭʏࢫتوسيعɺا

ࢫݍݰلࢫ -  ࢫاسȘشرافية ࢫومخططات ࢫاسفاتيجيات وضع

ࢫجميعࢫ ࢫمن ࢫالسياحية ࢫالمقاولات ࢫتواجھ ࢫالۘܣ المخاطر

ࢫمنࢫ ࢫɲسبة ࢫتخصيص ʄࢫعڴ ࢫالبنوك ࢫوȖܨݨيع ،ʏالنواڌ

 .تموʈلاٮڈاࢫلدعمࢫالمقاولات
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ࢫال -  ࢫقطاع ʏࢫࢭ ࢫالمقاولاȖي ࢫبالتعليم ࢫلʋسࢫטɸتمام سياحة

ࢫالدراسية،ࢫ ࢫالمراحل ࢫجميع ʏࢫࢭ ࢫوإنما ࢫاݍݨامعة ʏࢫࢭ فقط

 .حۘܢࢫيكȘسبࢫالفردࢫثقافةࢫمقاولاتيةࢫوروحࢫالمبادرة

ࢫטجتماعيةࢫ -  ࢫالمعوقات ࢫحول ࢫميدانية ࢫدراسات إجراء

 .والتنظيميةࢫالۘܣࢫتؤثرࢫعڴʄࢫالمقاولاتيةࢫالسياحية

  :قائمةࡧالمراجع

 عاصر،الم טجتماع علم فايل، روȋ؈ف دوران، بيّار جان -

 ناشرون، الثقافية الروافد دار طواɸري، ميلود: ترجمة

  .2012 ،1ط لبنان، ب؈فوت،

 טجتماع، علم ࢭʏ כساسية المفاɸيم خليل، أحمد خليل -

 لبنان، ب؈فوت، والتوزʉع، والɴشر للطباعة اݍݰداثة دار

 .1984 ،1ط

 شاملة مقارȋة المقاولاتية أو כعمال رʈادة أوكيل، سعيد -

 دط، اݍݨزائر، اݍݨامعية، المطبوعات ديوان وعلمية،

2017.  

ࢫࢭʏࢫ - ࢫالسياحة ࢫصناعة ࢫفايزة، ࢫلعراف ࢫسم؈فة، العايد

ࢫحولࢫ: اݍݨزائر ࢫوطۚܣ ࢫملتقى ࢫالٔڈوض، ࢫوسبل الواقع

ࢫاݍݨزائر،ࢫجامعةࢫ ʏࢫࢭ ࢫالداخلية ࢫومخاطرࢫالسياحة فرص

 .2012اݍݰاجࢫخيضرࢫباتنة،ࢫاݍݨزائر،ࢫ

ࢫ -  ࢫتنمية ʏࢫࢭ ࢫودوره ࢫטسȘثمارࢫاݍݵاص ࢫرقية، روحࢫعدمان

ࢫاݍݨزائر، ʏࢫࢭ ࢫالمشارʉع ࢫأܵݰاب ࢫلدى ࢫالسياحية  المقاولة

،ࢫالعددࢫ4مجلةࢫاݍݰكمةࢫللدراساتࢫטجتماعية،ࢫالمجلدࢫ

 ).س.د(،ࢫ8

 بالقطاع الٔڈوض إسفاتيجية العزʈز، عبد عراب - 

ʏالسياڌ ʏࢫטجتماعيةࢫ ࢭ ࢫللدراسات ࢫכɠاديمية اݍݨزائر،

 .2012،ࢫ8وלɲسانية،ࢫالعددࢫ

ࢫالمدنࢫعڴʏࢫبوعناقة،ࢫالشبابࢫ - ʏࢫטجتماعيةࢫࢭ ومشكلاتھ

ࢫب؈فوت،ࢫ ࢫالعرȋية، ࢫالوحدة ࢫدراسات ࢫمركز اݍݰضرʈة،

 .2007،ࢫ1لبنان،ط

- ʏق الزعۗܣ، فلاح عڴʈسوȘال ʏالسياڌ ʏمدخل( والفندࢮ 

 للɴشر المس؈فة دار ،)والضيافة السياحة صناعة

 .2013 ،1ط כردن، عمان، والتوزʉع،

 محددات الشرʈف، بوفاس طلڍʏ، الزɸراء فاطمة -

 دوڲʏ ملتقى اݍݨزائر، ࢭʏ السياحية المقاولاتية ومعوقات

 ࢭʏ السياڌʏ القطاع تطوʈر ࢭʏ ودورɸا المقاولاتية حول 

 .2015 اݍݨزائر، قالمة، جامعة اݍݨزائر،

 البحثية، والممارسة טجتماعية جونر،ࢫالنظرʈات فيليب -

 للɴشر العرȋية مصر اݍݵواجة، ياسر محمد:  ترجمة

 .2010 ،1ط القاɸرة، والتوزʉع،

ࢫللطلبةࢫ - ࢫالمقاولاȖي ࢫالتوجھ ࢫتطور ࢫأمينة، قايدي

ࢫتحتࢫ ࢫالدكتوراه، ࢫشɺادة ࢫلنيل ࢫأطروحة اݍݨامعي؈ن،

ࢫإسطنبوڲʏࢫ: إشراف ࢫمصطفى ࢫبوزʈان،ࢫجامعة ࢫثابت بن

 .2017معسكر،ࢫاݍݨزائر،ࢫ

 السياحية، الرحلات صناعة النقاش، حسن محمد -

 .2013 ،1ط לسكندرʈة، اݍݰديث، اݍݨامڥʏ المكتب

 للسياح ساعة 72 ࢭʏ اݍݨزائرʈة التأش؈فة و،سيدم محمد -

 13 بتارʈخ الصادرة اݍݵف بيومية مɴشور  مقال כجانب،

 .2014 فيفري 

ࢫاݍݨديد،ࢫ - ࢫاݍݨزائري ࢫالمقاول ࢫإشɢالية ࢫحياة، مراح

 .2010دراساتࢫاجتماعية،ࢫاݍݨزائر،ࢫجانفيࢫ

 المشارʉع وإدارة כعمال رʈادة ɠاࢭʏ، يوسف مصطفى -

 כردن، عمان، والتوزʉع، للɴشر أسامة دار الصغ؈فة،

2016. 

ࢫالتنميةࢫ - ʄࢫعڴ ʏࢫالسياڌ ࢫטبتɢار ࢫأثر ࢫيمينة، مفاتيح

ࢫالدكتوراه،ࢫ ࢫشɺادة ࢫلنيل ࢫمقدمة ࢫأطروحة السياحية،

محمدࢫحمزةࢫبنࢫقرʈبة،ࢫجامعةࢫقاصديࢫ: تحتࢫإشراف

 .2018مرȋاحࢫورقلة،ࢫاݍݨزائر،ࢫ

ࢫالقطاعࢫࢫ  - ʏࢫࢭ ࢫالمقاولاتية ࢫتفعيل ࢫرقية، منصوري

ࢫباݍݨزائر ʏࢫا: السياڌʏࢫدوڲ ࢫملتقى ࢫوالفرص، لتحديات

ࢫࢭʏࢫ ʏرࢫالقطاعࢫالسياڌʈࢫتطوʏࢫࢭ ࢫودورɸا ࢫالمقاولاتية حول

 .2015اݍݨزائر،ࢫجامعةࢫقالمة،ࢫاݍݨزائر،ࢫ

- Alain beitone, estelle hemdane, la définition de 

l’entreprise dans les manuels de sciences 

économiques et sociales en classe de seconde, 

Skhole, hors-série1, I U F M de l’académie  d Aix 

Marseille, 2005. 

- Credoc, les jeunes d’aujourd’hui : quelle société 

pour demain ?, paris, 2013. 

- European youth forum, prise de position sur 

l’entreprenariat des jeeunes, adopte au conseil 

des membres, assemblee générale 

extraordinaire , Portugal, 2011,P 10 
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- site officiel du ministère du tourisme et de 

l’artisanat, direction plan qualité, 

www.mta.gov.dz    

  

  :ɸوامش

  

  

 

                                                        
 اݍݨامڥʏ المكتب السياحية، الرحلات صناعة النقاش، حسن محمدࢫ 1

  .19ص ،2013 ،1ط לسكندرʈة، اݍݰديث،
 السياحة صناعة مدخل( والفندࢮʏ السياڌʏ الȘسوʈق الزعۗܣ، فلاح عڴʏࢫ 2

 ،2013 ،1ط כردن، عمان، والتوزʉع، للɴشر المس؈فة دار ،)والضيافة

  .86ص
 دار الصغ؈فة، المشارʉع وإدارة כعمال رʈادة ɠاࢭʏ، يوسف مصطفىࢫ 3

  .15ص ،2016 כردن، عمان، والتوزʉع، للɴشر أسامة
ࢫاݍݨزائريࢫاݍݨديد،ࢫدراساتࢫاجتماعية،ࢫࢫ 4 ࢫإشɢاليةࢫالمقاول ࢫحياة، مراح

  .27،ࢫص2010اݍݨزائر،ࢫجانفيࢫ

  
5 Alain beitone, estelle hemdane, la définition de l’entreprise 

dans les manuels de sciences économiques et sociales en classe 

de seconde, Skhole, hors-série1, I U F M de l’académie  d Aix 

Marseille, 2005, p30. 
 القطاع وتنمية تطوʈر ࢭʏ المقالات دور  مصطفى، الطالب حام ولدࢫ 6

ʏالسياڌ ʏتانيا، ࢭʈטجتماعية للعلوم قالمة جامعة حوليات مور 

  .66ص ،2016 مارس ،14 العدد وלɲسانية،
سɺ؈فࢫعبدࢫاݍݨيدࢫوآخرون،ࢫنحوࢫصياغةࢫخطةࢫشاملةࢫلتنميةࢫالشباب،ࢫࢫ 7

ࢫالعرȋيةࢫ ࢫالمملكة ࢫלɲسانية، ࢫللتنمية ࢫفɺد ࢫبن ࢫمحمد ࢫכم؈ف مؤسسة

  .7،ࢫص2017السعودية،ࢫدط،ࢫ
8  Credoc, les jeunes d’aujourd’hui : quelle société pour 

demain ?, paris, 2013, p01. 
ࢫاݍݰضرʈة،ࢫࢫ 9 ࢫالمدن ʏࢫࢭ ࢫטجتماعية ࢫومشكلاتھ ࢫالشباب ࢫبوعناقة، ʏعڴ

  .40،ࢫص2007،ࢫ1مركزࢫدراساتࢫالوحدةࢫالعرȋية،ࢫب؈فوت،ࢫلبنان،ط
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