
 دراساتࡧوأبحاثࡧالمجلةࡧالعرȋيةࡧللأبحاثࡧوالدراساتࡧࡩʏࡧالعلومࡧלɲسانيةࡧوטجتماعية

EISSN: 2253-0363 / 9751                                                                                  ISSN: 1112- رࡧࡧ4عددࡧ11مجلدࡧȋالسنةࡧاݍݰاديةࡧعشرࡧ2019أكتو 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1 

 

  

  

  

 المحدودة للطاقة دولف؈ن شركة -  العالمية الشرɠات ࡩʏ טستدامة ممارسة واقع

  -أنموذجا

The Reality of Sustainability in Global Companies - Dolphin Energy 

Limited is a model- 
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  :مݏݵص

 أن عڴــʄ تؤكــد الۘــܣ النظرʈــة اݍݨوانــب عــرض Ȋعــد العالميــة، بالشــرɠات טســتدامة ممارســة واقــع تنــاول  إڲــʄ الدراســة ɸــدفت         

ــــتدامة التنميــــــة أɸــــــداف تحقيــــــق ࢭــــــʏ المســــــاɸمة عڴــــــʄ الشــــــرɠات حــــــرص  טســــــتدامة نحــــــو وســــــعٕڈا ســــــ؈فɸا ࢭــــــɸ ʏامــــــة خطــــــوة المســ

 تقاليـد لـدٱڈا الۘـܣ المحـدودة للطاقـة دولفـ؈ن شـركة نمـوذج Ȋعـرض تـدعيمɺا تـم مسـتدامة، شـرɠات بدورɸا لتصبح وטستمرارʈة

 وتحف؈ق כجل طوʈلة اقتصادية Ȋعوائد مستدامة ثروة خلق ࢭʏ المساɸمة خلال من טستدامة ممارسات تطبيق مجال ࢭʏ بارزة

  .المستقبل ࢭʏ المنطقة لمواطۚܣ عمل فرص وخلق توف؈ف إڲʄ بالإضافة النمو

  .المحدودة للطاقة دولف؈ن شركة المستدامة، الشرɠات טستدامة، مفɺوم: مفتاحيھ ɠلمات

Abstract: 

     The Study aimed at addressing the reality of Sustainability in international 
companies, after presenting the theoretical aspects That emphasize That the 
companies' keenness to contribute to the achievement of the goals of sustainable 
development is an important step in its Progress and its pursuit of Sustainability 
and continuity to become sustainable companies, supported by the introduction of 
a global corporate model, Dolphin Energy Limited, which has a tradition of 
Sustainability practices, by contributing to the creation of sustainable wealth with 
long-term economic returns And stimulate growth as well as create and create 
employment opportunities for the region's citizens in the future. 

Keywords: Sustainability Concept, Sustainable Companies, Dolphin Energy 
Limited.
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 عڴـʄࢫإدمـاج وإيجابيـا كب؈ـفا إقبـالا Ȗعـرف الشـرɠات بـدأت :مقدمـة.

٭ڈــذاࢫ اࢫالȘســي؈فيةࢫحيــثࢫأصــبحتࢫٮڈــتمتهاɸتمامــا ضــمن טسـتدامة

ɸــذهࢫ أصــبحت כمـر ،ࢫلɺــذاوȋتطبيقـھ بــھ المفɺـومࢫوأصــبحتࢫمعنيـة

 اݍݰقيقـة،لɺـذهࢫ اسـتجابة بـأنࢫȖغ؈ـفࢫمـنࢫسياسـاٮڈا مطالبـة الشـرɠات

العال׿ܣࢫبانْڈاجࢫ البعد ذات مٔڈا خاصة ɸذهࢫالشرɠات معظم فقامت

 انْڈاجɺــا مــنࢫخلالɺــا المبــادراتࢫȖعلــن ݍݨملــةࢫمــن طــوڤȊ ʏشــɢل

 عـاتق عڴـʄ يقــع ممارسـْڈاࢫللاســتدامة ففـي .لتطبيقـاتࢫטسـتدامة

أرȌعــة،ࢫ أɸمɺــا כȊعــادࢫכساســية مــن مجموعــة تحقيــق الشــرɠات

Ȋعــدࢫ ɠــل مــنࢫخــلال والمجتمڥــʏ، اڤʏوטجتمــ טقتصــاديࢫوالبيۖــܣ

ʄســـڥȖ الشـــركة ʄـــدافࢫمحـــددة، تحقيـــق إڲـــɸالبعـــدࢫ فٕڈـــدف أ
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البعدࢫالعال׿ܣࢫالۘܣࢫاتبعتࢫنݤݮࢫטستدامةࢫنجـدࢫشـركةࢫدولفـ؈نࢫ ذات

ܣࢫوالموثـــــوقࢫȖعت؄ـــــفࢫللطاقــــةࢫالمحـــــدودةࢫالۘــــܣࢫ ـــدࢫالرئʋؠـــــۜ المـــــورّدࢫوالمعتمـ

للطاقــةࢫالنظيفـــةࢫوȋطرʈقـــةࢫمســـؤولةࢫاجتماعيــا،ࢫبحيـــثࢫȖعمــلـࢫعڴـــʄࢫ

ʏࢫࢭʏرࢫالصناڤʈࢫوالتطوʏࢫࢫدعمࢫالنموࢫالمستقبڴʏالقطاعاتࢫاݍݨديدةࢫࢭ

مختلـــفࢫأنحـــاءࢫالمنطقـــةࢫعڴـــʄࢫالمـــدىࢫالطوʈـــل،ࢫوالمســـاɸمةࢫࢭـــʏࢫخلـــقࢫ

ـــقࢫالنمــــــوࢫ ــــاديةࢫطوʈلــــــةࢫכجــــــلࢫوتحف؈ـــ ـــدࢫاقتصــ ثــــــروةࢫمســــــتدامةࢫȊعوائـــ

ـــــʏࢫ ــــواطۚܣࢫالمنطقــــــــةࢫࢭـــ ـــــلࢫلمــــ ــــــقࢫفــــــــرصࢫعمـــ ـــــوف؈فࢫوخلــ ــــʄࢫتـــ بالإضــــــــافةࢫإڲــــ

ـۘܣ انطلاقـاࢫمـنࢫالمقدمـةࢫأعـلاه،ࢫفـإنࢫלشـɢالية. المسـتقبل  ʇسـڥʄ ال

مـاࡧ: عڴـʄࢫالسـؤالࢫالتـاڲʏ לجابـة ࢭـʏ تتمثـل לجابـةࢫعٔڈـاإڲـʄࢫ المقـال ɸـذا

ـــةࡧ ــــ؈نࡧللطاقـــــــ ــــركةࡧدولفــــــ ـــتدامةࡧࡩــــــــــʏࡧشـــــ ـــــــةࡧטســـــــ ــــعࡧممارســ ـــــــوࡧواقــــــ ɸــ

  المحدودة؟ࡧ

 الوقـوف مـنࢫأجـل محاولـة ʇعت؄ـف أنـھ ࢭـʏ البحـث ɸـذا أɸميـة عـن أمـا

عڴʄࢫواقعࢫممارساتࢫטستدامةࢫࢭʏࢫالشرɠاتࢫالعالميةࢫلماࢫلɺاࢫمـنࢫدورࢫ

واݍݰـــدࢫمـــنࢫنفقـــاتࢫالطاقـــة،ࢫواݍݰـــدࢫمـــنࢫكب؈ـــفࢫࢭـــʏࢫزʈـــادةࢫלيـــرادات،ࢫ

نفقـــاتࢫالنفايـــات،ࢫوخفـــضࢫالمــوـادࢫونفقـــاتࢫالميـــاه،ࢫوزʈـــادةࢫإنتاجيـــةࢫ

ـــاقص،ࢫواݍݰــــدࢫمــــنࢫ ـــنࢫنفقــــاتࢫالتوظيــــفࢫوالتنـ المــــوظف؈ن،ࢫواݍݰــــدࢫمـ

المخـاطرࢫלســ؅فاتيجيةࢫوالȘشــغيلية،ࢫفࢼــܣࢫإذنࢫمـنࢫالقــيمࢫالۘــܣࢫيجــبࢫ

  .عڴʄࢫالشرɠاتࢫטتصافࢫ٭ڈا

 :أɸمɺا النقاط جملةࢫمن ʏࢭ حصرɸا فيمكن البحث، أɸداف وعن

  .تقديمࢫإطارࢫنظريࢫمتɢاملࢫعنࢫمفɺومࢫטستدامة -

  .טستدامةࢫللشرɠات أɸمية عڴʄ التعرف -

؈نࢫللطاقـــةࢫالمحـــدودةࢫ تحڴـــʏ أɸميـــة عڴـــʄ التعـــرف - شـــركةࢫدولفـــ

  .بالاستدامة

مـنࢫشـركةࢫدولفـ؈نࢫللطاقـةࢫ تجعـل الۘـܣ المجـالات أɸـم عڴـʄ التعـرف -

  . المحدودةࢫشركةࢫمستدامة

 عنࢫالمنݤݮࢫالمستخدمࢫࢭʏࢫدراسةࢫɸذاࢫالموضـوع،ࢫفقـدࢫتـمࢫاعتمـادࢫأما

محــاورࢫ إڲــʄࢫثلاثــة ينقسـمࢫالبحــث المـنݤݮࢫالوصــفيࢫالتحليڴــʏ،ࢫحيـث

 والثـاɲيࢫاســتخدمناࢫالمــنݤݮࢫالوصـفيࢫ כول  المحــور  ففـي أساسـية،

 لأɸــم مراجعــة للموضــوعࢫمشــتملة نظرʈــة دراســة بــإجراء وذلــك

فيـھࢫ فاسـتخدمنا الثالـث ور المحـ أمـا العلميـةࢫذاتࢫالصـلة، المؤلفـات

ʏممارسـاتࢫتطبيـقࢫטسـتدامةࢫ مجـالات بتحليل وذلك المنݤݮࢫالتحليڴ

   .ࢭʏࢫشركةࢫدولف؈نࢫللطاقةࢫالمحدودة

 إڲــɠ ʄــلࢫجــزءࢫمقســم ثلاثــةࢫأجــزاءࢫرئʋســية، عڴــʄ البحــث يحتـوي 

ܣࢫכولࢫتناولنــاࢫ الفرعيـة، المحـاور  مـن مجموعـة ففـيࢫاݍݨـزءࢫالرئʋؠـۜ

 موضــوع أمــام الوقــوف فيــھ تــم לطــارࢫالنظــريࢫللدراســةࢫوالــذي

ܣࢫالثـــاɲيࢫ ࢭـــʏטســـتدامةࢫوالشـــرɠاتࢫالمســـتدامة،ࢫأمـــاࢫ اݍݨـــزءࢫالرئʋؠـــۜ

ـــ؈نࢫللطاقـــــةࢫ ـــذةࢫȖعرʈفيـــــةࢫعـــــنࢫشـــــركةࢫدولفــ ــــديمࢫنبــ فحاولنـــــاࢫفيـــــھࢫتقـ

المحـدودة،ࢫبʋنمـاࢫࢭــʏࢫاݍݨـزءࢫالثالــثࢫفركزنـاࢫفيـھࢫخصوصــاࢫعڴـʄࢫواقــعࢫ

  .ممارساتࢫتطبيقاتࢫטستدامةࢫࢭʏࢫشركةࢫدولف؈نࢫللطاقةࢫالمحدودة

ــــتدامةࡧأ: 2 ــــاتࡧنظرʈـــــةࡧحـــــولࡧمفɺـــــومࡧטسـ اســـــتدامةࡧومفɺـــــومࡧدبيـ

ʇعت؄ــفࢫحــرصࢫالشــركةࢫعڴــʄࢫالمســاɸمةࢫࢭــʏࢫتحقيــقࢫأɸــدافࢫ: الشــرɠات

التنميـــةࢫالمســـتدامةࢫباݍݰفـــاظࢫعڴـــʄࢫالبʋئـــةࢫوتحســـ؈نࢫنوعيـــةࢫاݍݰيــــاةࢫ

ومحارȋــةࢫالفقــرࢫدونࢫأنࢫيــؤثرࢫذلــكࢫعڴــʄࢫفــرصࢫטســȘثمارࢫوتحقيقɺــاࢫ

ـــــتدامةࢫ ـــوࢫטســــــ ـــــــــعٕڈاࢫنحــــــــ ـــ؈فɸاࢫوســ ــــــʏࢫســـــــ ــــــــةࢫࢭـــــ ــــــــاح،ࢫخطـــــــــــوةࢫɸامـــ للأرȋــ

سɴتطرقࢫࢫوטستمرارʈةࢫلتصبحࢫبدورɸاࢫشرɠاتࢫمستدامة،ࢫوɸذاࢫما

ــنȘناولࢫɠــــلࢫمــــنࢫمفɺــــومࢫטســــتدامةࢫ إليــــھࢫࢭــــʏࢫɸــــذاࢫالمحــــورࢫبحيــــثࢫســ

   .استدامةࢫالشرɠاتومفɺومࢫ

 آخـر مفɺومـا المسـتدامة بالتنميـة يـرتبط: مفɺوـمࡧטسـتدامة: 2-1

بـ؈نࢫالتنميـةࢫ الوصـل حلقـة ɸـو כخ؈ـف ɸـذا بالاسـتدامة، عليـھ يطلـق

 ࢭـʏ حمـومم سـباق ࢭـʏ بـأثره العـالم اتجـھ المسـتدامة،ࢫفلقـد والتنميـة

 טســتدامة،ࢫللأســف لفكــر موحــد Ȗعرʈــف إڲــʄ للوصــول  محاولـة

 وخاصـة العلمـاء ɸـم טتجـاه لɺـذا قـادواࢫالعـالم أنࢫالـذين الشـديد

الســابقةࢫ عــام خـلالࢫالعشــرون مــن أنــھ فنجــد البــاحث؈ن، شـباب

 Ȗعرʈــف حاولــت الۘــܣ العلميــة آلافࢫכبحــاث بــل مئــات ظɺــرت

 اݍݨɺــود ورغـمـ التعرʈفــات تــنقضࢫɸــذه الۘــܣ وأخــرى  טســتدامة

 ۂـʏ مــا ولكــن إنɢارɸــا يمكــن لا الراǿعــةࢫالۘــܣ وכبحــاث المبذولـة

 لأنـھ טسـتدامة Ȗعرʈـفࢫموحدـࢫلفكرـ يصـعبࢫصـياغة أنـھ النȘيجـة،

 يȘـيح شـامل مفɺـوم إڲـʄ أقـرب أنࢫتɢـون  يجـب טسـتدامة بȎسـاطة

 صــياغتھ لإعــادة العــالم عڴــʄࢫمســتوى  والمنظمــات لɢافــةࢫالــدول 

لأخـرىࢫلـʋسࢫ دولـة مـن التنميـة وتفـيࢫباحتياجـات تلۗـܣ الۘـܣ بالصـورة

 ولكــن مطلـوب لـʋس ɸنـا فالتحديـد لآخــر مـنࢫمɢـان ولكـن فقـط

ـݳ عـام إڲـʄࢫإطـار التوصـل خـلال شـموليةࢫالفكـر ɸـو المطلـوب وࢫ يوܷ

 عمليـة ت؅ـفك أن عڴـʄ טسـتدامة وفكر أسلوب Ȋسيط بأسلوب ʇشرح

  .1العام الفكر جɺةࢫࢭʏࢫإطار لɢل والتوجيھࢫوالتحديد טستɴباط

ولعلࢫأفضلࢫɸذهࢫالدراساتࢫالۘـܣࢫتناولـتࢫوضـعࢫإطـارࢫشـاملࢫلمفɺـومࢫ

وفكـرࢫטســتدامةࢫۂــʏࢫتلــكࢫالۘــܣࢫتـمࢫذكرɸــاࢫࢭــʏࢫتقرʈــرࢫبورتلانــدࢫالشــɺ؈فࢫ

ـــتدامةࢫعڴـــــʄࢫأٰڈــــاࢫ إمɢانيـــــةࢫإحــــداثࢫالتغي؈ـــــفࢫ" حيــــثࢫتــــمࢫوصـــــفࢫטسـ

والتنميـةࢫالمطلوȋــةࢫالۘــܣࢫتفـيࢫباحتياجــاتࢫالمجتمــعࢫاݍݰـاڲʏࢫمــنࢫخــلالࢫ

ــــ ــــــةࢫبيȁيــــ ــــʄࢫمنظومـ ـــةࢫتضــــــــمنࢫاݍݰفــــــــاظࢫعڴــــ ـــــاديةࢫواجتماعيــــ ة،ࢫاقتصـــ

وȋتحليلنــاࢫ ".2مقومـاتࢫالمجتمــعࢫللأجيـالࢫاݍݰاليــةࢫوكـذلكࢫالمســتقبلية
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لɺـذاࢫالشــرحࢫالمȎسـطࢫنجــدࢫأنـھࢫقــدࢫنݬـݳࢫࢭــʏࢫرسـمࢫלطــارࢫالعـامࢫلفكــرࢫ

ʏטستدامةࢫكماࢫيڴ:  

ــــتوʈاتࢫࢫ- ــــرࢫטســـــــتدامةࢫبـــــــاختلافࢫالمســـ ــــادࢫالمرونـــــــةࢫاللازمـــــــةࢫلفكــ إيجــ

  .واݍݰالات

ــــــةࢫ- ــــــرࢫࢫإبــــــــرازࢫأɸميــ ـــــــاسࢫفكـــ ـــــةࢫكأسـ ـــــاتࢫالتنميـــ ـــــــʄࢫمقومـــ ــــاظࢫعڴـ اݍݰفــــ

  .טستدامة

ــاࢫعمليــــةࢫمســــتمرةࢫتحتــــاجࢫإڲــــʄࢫالتقيــــيمࢫࢫ- ــʄࢫأٰڈــ إظɺــــارࢫטســــتدامةࢫعڴــ

  .المستمرࢫوالتوجيھࢫاللازمࢫلݏݰفاظࢫعڴʄࢫكفاءٮڈا

مــاࢫيمكــنࢫأنࢫيطلـــقࢫعليــھࢫفكـــرࢫمســتدامࢫࢭــʏࢫدولـــةࢫيمكــنࢫأنࢫيɢـــونࢫࢫ-

ࢫغ؈ـــفࢫمســـتدامࢫࢭـــʏࢫأخــرـىࢫلـــʋسࢫɸـــذاࢫفقـــطࢫبـــلࢫטســـتدامةࢫيمكـــنࢫأن

  .تختلفࢫأيضاࢫمنࢫمɢانࢫلآخرࢫࢭʏࢫذاتࢫالدولة

التأكيـدࢫعڴـʄࢫأنࢫטســتدامةࢫلـʋسࢫمنـتجࢫٰڈــاǿيࢫبمـاࢫيمكـنࢫأنࢫنطلــقࢫࢫ-

عليـــھࢫمنــــتجࢫمســــتدامࢫךنࢫفɺـــوࢫممــــاࢫلاࢫشــــكࢫفيـــھࢫلاࢫيمكــــنࢫأنࢫيــــدلࢫ

 .عڴʄࢫاستدامتھࢫبالɴسبةࢫللأجيالࢫالقادمة

وفيمـــاࢫيڴـــʏࢫســـوفࢫنقــــدمࢫȊعـــضࢫالتعرʈفـــاتࢫوالتوضـــيحاتࢫالمقدمــــةࢫ

  :ʏࢫكماࢫيڴʏللاستدامةࢫوۂ

 تزوʈـد" وɸـو للاسـتدامة Ȗعرʈفـا الـدين سـراج إسـماعيل .د قـدمࢫ-

تـمࢫ ممـا أك؆ـف أو يماثـل بقـدر الفـرص مـن بݲݨـم القادمـة כجيـال

  ".  3بھ اݍݰالية כجيال تزوʈد

 منــازع دون  כوڲــʄ العصــر موضــة أيضــاࢫۂــʏ ךن טســتدامةࢫ-

 البيȁيــة، العمرانيــة،ࢫטســتدامة טسـتدامة عــن فأصـبحناࢫɲســمع

 بـل فقـط ɸـذا لـʋس المعمارʈـة، טسـتدامة טجتماعيـة، טسـتدامة

لاࢫ وممـا اݍـݸ، ...الملـȎس ࢭـʏ טسـتدامةࢫ– لݏݰيـاة טسـتدامةࢫكأسـلوب

 المحـاور  ɸـذه جميـع عڴـʄ للتطبيـق قابـل فكـرࢫטسـتدامة أن فيـھ شـك

فكــرࢫ قــوة ســر ɸــو ɸــذا ولعــل وتخصصــاٮڈا بــاختلافࢫمســتوʈاٮڈا

  .4טستدامة

 الـذي النمـو تحقيـق كيفيـة" أٰڈـا عڴـʄ טسـتدامةࢫأيضـا عرفـت كمـاࢫ-

 بɢــلࢫأȊعادɸــا לɲســانية اݍݨوانــب טعتبــارࢫوʈراڤــȊ ʏعــ؈ن يأخــذ

القضـاءࢫ دون  ذلـك يـتم ولـن وכخلاقيـة وטجتماعيـة טقتصـادية

ʄــل عڴـɠ الɢانــت والفـوارقࢫسـوـاء טخــتلالات أشــɠ نفـس داخــل 

 دول  بــ؈ن وكـذلك Ȗشــɢلھالۘــܣࢫ الفئــات مختلــف بــ؈ن أي المجتمـع

  . 5כجيال ب؈نࢫمختلف أو واݍݨنوب الشمال

 إڲـʄ טسـتدامةࢫأيضــاࢫيمكــنࢫȖعرʈفɺـاࢫعڴــʄࢫأٰڈــاࢫۂـʏࢫالۘــܣࢫتـدعو إنࢫ-

 أوࢭـʏ الشـمال اݍݰاليةࢫسـواءࢫࢭـʏ טسْڈلاكية כنماط استمرارʈة عدم

مسـتدامة،ࢫ وإنتاجيـة بأنمـاطࢫاسـْڈلاكية عٔڈـا وטستعاضـة اݍݨنـوب

 لتطبيـقࢫحقيقــي ɸــذهࢫالتطــوراتࢫفـلاࢫمجــال مثــل تحقيـق وȋـدون 

ـۘܣࢫتؤكـد لمفاɸيم  التنميةࢫالمسـتدامة،ࢫبالإضـافةࢫأيضـاࢫإڲـʄࢫأٰڈـاࢫۂـʏࢫال

ʄيـة التنميـة بـ؈ن مـا טرتبـاطࢫالمتبـادلࢫالوثيـق عڴـȁوטقتصـادية البي 

أوࢫ أيــةࢫإسـ؅فاتيجية تطبيــق أو إعــداد يمكــن لا وأنــھ وטجتماعيـة

  .6معا المɢونات ɸذه دمج بدون  سياسةࢫمستدامة

 واܷــݰة واحـدـة نȘيجــة لʋســـت" وɸنــاكࢫمــنࢫʇعرفɺــاࢫعڴــʄࢫأٰڈــاࢫࢫ-

بالفرضـياتࢫ معɺـا نتعامـل رʈاضـية معادلـة ولʋسـت المفɺـوم، ومحددة

 محددة نتائج مٔڈا نتوقع أن يمكن لا فبالتاڲʏ والمعطياتࢫوالمعادلات،

 ونݤـݮ طرʈقـة ࢭـʏࢫכسـاس ۂـʏ بــل معينـة، زمنيـة ف؅ـفة Ȋعـد تتحقـق

ܣࢫومـنݤݮ  مشـɢلة مٔڈـا أك؆ـف ومتطوـر  دينـاميɢي مسـتمر حيـاة سيا؟ـۜ

أرضࢫ عڴـʄ لتطبيقɺـا الܦـݰرʈة اݍݰلـول  Ȋعـض إڲـʄ بحاجـة تصـميمية

  .7الواقع

وكآخرࢫȖعرʈفࢫنقدمھࢫللاستدامة،ࢫيرىࢫصاحبھࢫأنࢫטستدامةࢫۂـʏࢫࢫ-

عبارةࢫعنࢫɲسيجࢫيجبࢫأنࢫيلـفࢫجميـعࢫأوجـھࢫاݍݰيـاة،ࢫوʈرتـبࢫعلينـاࢫ"

ــــــدةࢫواݍݰلـــــــولࢫالم ــــدياتࢫلتطبيـــــــقࢫالمصـــــــفوفاتࢫاݍݨديـ ــــʏࢫتحـــ ـــبةࢫࢭـــ ناســــ

ـــاراتࢫوɠــــلـࢫخيـــــارࢫلـــــھࢫ ـــفجمࢫטســـــتدامةࢫإڲـــــʄࢫخيــ ــاࢫاليوميـــــة،ࢫوت؅ــ قراراتنـــ

ــــــة" ـــــةࢫحقيقيــ ــــــاليفࢫالبيȁيــــــــةࢫ" تɢلفـــ ـــــــوعࢫالتɢــ ـــــــارةࢫعــــــــنࢫمجمـ وۂــــــــʏࢫعبـ

  .8"وטجتماعيةࢫوטقتصاديةࢫمقابلࢫالمنافعࢫالعائدةࢫمنࢫɠلࢫخيار

وممــاࢫســـبقࢫيمكننـــاࢫإعطـــاءࢫȖعرʈــفࢫللاســـتدامةࢫعڴـــʄࢫأٰڈـــاࢫ

ـــكࢫالۘـــــܣࢫتضـــــمنࢫࢭـــــʏࢫنفـــــسࢫالوقـــــتࢫالن ـــةࢫتلــ مـــــوࢫטقتصـــــاديࢫوالعدالــ

טجتماعيــةࢫوحمايــةࢫالبʋئــة،ࢫأيࢫلʋســتࢫفقــطࢫمــاࢫيجــبࢫتركــھࢫكــإرثࢫ

للأجيـــالࢫالمقبلــــةࢫكمـــواردࢫطبيعيــــةࢫولكـــنࢫتــــركࢫالمجـــالࢫلɺــــمࢫمفتوحــــاࢫ

حولࢫكيفيةࢫالتصرفࢫفٕڈاࢫمنࢫأجلࢫتلبيةࢫاحتياجـاٮڈم،ࢫوعليـھࢫفـإنࢫ

ࢫوۂـــــʏࢫࢭـــــʏࢫجـــــلࢫقضــــــاياɸاࢫ
ً
ࢫإɲســـــانيا

ً
ـــلوɠا ـــةࢫوســ ـــتدامةࢫتمثـــــلࢫثقافــ טســ

لتعليمࢫوȋصناعةࢫالوڤʏࢫالمجتمڥʏࢫالـذيࢫيجـبࢫأنࢫيتȎناɸـاࢫمرتبطةࢫبا

  . كأسلوبࢫحياة

ــــــومࡧ: 2-2 ــــʄࢫ: اســــــــتدامةࡧالشــــــــرɠاتمفɺــ ــــــركةࢫعڴــــ ــــفࢫحــــــــرصࢫالشــ ʇعت؄ــــ

ـــʏࢫتحقيــــقࢫأɸـــــدافࢫالتنميــــةࢫالمســـــتدامةࢫباݍݰفــــاظࢫعڴـــــʄࢫ ـــاɸمةࢫࢭــ المسـ
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ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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البʋئـــةࢫوتحســـ؈نࢫنوعيـــةࢫاݍݰيـــاةࢫومحارȋـــةࢫالفقـــرࢫدونࢫأنࢫيـــؤثرࢫذلـــكࢫ

عڴـــʄࢫفــــرصࢫטســــȘثمارࢫوتحقيقɺــــاࢫللأرȋـــاح،ࢫخطــــوةࢫɸامــــةࢫࢭــــʏࢫســــ؈فɸاࢫ

ــــركةࢫ ــــــبحࢫبــــــــدورɸاࢫشــــ ــــــتمرارʈةࢫلتصــ وســـــــعٕڈاࢫنحــــــــوࢫטســــــــتدامةࢫوטســ

مستدامة،ࢫورغمࢫصعوȋةࢫوضعࢫȖعرʈفࢫدقيـقࢫوشـاملࢫومتفـقࢫعليـھࢫ

ـــ؈فوࢫا ـــرɠاتࢫيـــــدرɠونࢫأنࢫللشــــركةࢫالمســـــتدامةࢫإلاࢫأنࢫالمـــــدراءࢫومسـ لشــ

التنميةࢫالمستدامةࢫۂʏࢫنتاجࢫعـنࢫتقـاطعࢫالمحـورࢫטقتصـادي،ࢫالبيۖـܣࢫ

وטجتمــــاڤʏ،ࢫوعليــــھࢫفإنــــھࢫيمكــــنࢫتقــــديمࢫȊعــــضࢫالتعرʈفــــاتࢫلمفɺــــومࢫ

ʏࢫكماࢫيڴʏاتࢫوۂɠاستدامةࢫالشر:  

ـــــܣࢫࢫ- ـــــابقةࢫللأعمــــــالࢫالۘـ ـــــتدامةࢫۂــــــʏࢫتلــــــكࢫالشــــــركةࢫالسـ الشــــــركةࢫالمسـ

ــــــــــتد ــــةࢫالمســـ ــــثلاثࢫللتنميـــــــــ ــــــــاـئزࢫالـــــــــ ـــــــــاࢫللرɠــــ ـــــــــسࢫتȎنٕڈــــ ــــــــــدࢫ(امةࢫȖعكــــ البعـــ

،ࢫوالقابلـــةࢫللاســـتمرارࢫبحيـــثࢫتـــوفرࢫ)טقتصــادي،ࢫטجتمـــاڤʏࢫوالبيۖـــܣ

ســـلعاࢫوخــــدماتࢫلɺــــاࢫمــــواردࢫذاتࢫكفــــاءةࢫمــــعࢫإحـــدـاثࢫأقــــلࢫأثــــرࢫبيۖــــܣࢫ

ممكــنࢫتحقيقــھࢫوأقظــۜܢࢫقيمــةࢫممكنــةࢫݍݨــودةࢫحيــاةࢫالنــاسࢫخاصـــةࢫ

  .9العملاء

اســــتدامةࢫالشــــرɠاتࢫۂــــʏࢫتطــــورࢫࢭــــʏࢫعبــــاراتࢫأك؆ــــفࢫتقليديــــةࢫتصــــفࢫࢫ-

خلاقيــةࢫمثـلࢫالمســؤوليةࢫטجتماعيــةࢫللشـرـɠاتࢫممارسـةࢫالشــرɠاتࢫכ 

)CSR (لࢫم؅قايــــدࢫɢشـــȊاࢫɺبدالȘأوࢫالمواطنـــةࢫالمؤسســـيةࢫولكـــنࢫيـــتمࢫاســـ

مــنࢫخــلالࢫمصـــطݏݳࢫاســتدامةࢫالشــرɠاتࢫعڴـــʄࢫنطــاقࢫأوســع،ࢫبحيـــثࢫ

ـــــاتࢫالتجارʈـــــــةࢫالمبɴيـــــــةࢫحــــــــولࢫ ــــتدامةࢫالشـــــــرɠاتࢫالممارســـ تصـــــــفࢫاســـ

  .10טعتباراتࢫטجتماعيةࢫوالبيȁية

ʄࢫأٰڈـــاࢫتلـــكࢫالشــرـɠاتࢫالۘـــܣࢫتحـــاولࢫتلبيـــةࢫيمكـــنࢫȖعرʈفɺـــاࢫأيضـــاࢫعڴـــࢫ-

تلبيـةࢫحاجيـاتࢫالزȋـون،ࢫ منفعـةࢫالمجتمـع، :اݍݰاجياتࢫכرȌعةࢫالتالية

إرضــاءࢫالعمـــالࢫࢭـــʏࢫالعمـلـ،ࢫبالإضـــافةࢫإڲـــʄࢫو ࢫכداءࢫبالɴســبةࢫللمـــالك؈ن

טل؅ــقامࢫبـــاح؅فامࢫمجمــوعࢫالمبـــادئࢫالۘـــܣࢫȖســȘبقࢫاللـــوائحࢫالȘشـــرʉعية،ࢫ

ــــــلࢫ ـــــــةࢫمثـــــ ــــةࢫمعروفــــ ــــــنࢫأدواتࢫدوليـــــــ ـــــتمدࢫمـــــ ــــــداتࢫحيـــــــــــثࢫȖســــــ المعاɸـــــ

   .11وטتفاقيات

ȖعــرـفࢫטســـتدامةࢫأيضـــاࢫعڴـــʄࢫمســـتوىࢫالشــرـɠاتࢫبأٰڈـــاࢫȖعۚـــܣࢫتبۚـــܣࢫࢫ-

ــــ؈نࢫ ـــــأٰڈاࢫأنࢫتوافــــــقࢫمــــــاࢫبــ اســــــ؅فاتيجياتࢫأعمــــــالࢫوɲشــــــاطات،ࢫمــــــنࢫشـ

حاجيـاتࢫالمؤسسـةࢫوכطـرافࢫذاتࢫالمصـاݍݳࢫاليـوم،ࢫوحمايـةࢫالموـاردࢫ

ـــــʏࢫ ــــــاࢫࢭـــ ــــــرʈةࢫالۘــــــــܣࢫتحتاجɺــ ـــــʄࢫالمــــــــواردࢫالȎشـ الطبيعيـــــــةࢫوالمحافظــــــــةࢫعڴـــ

أيضـاࢫبالاسـ؅فاتيجياتࢫاستدامةࢫالشرɠاتࢫࢫكماࢫʇع؄فࢫعن.12المستقبل

ـــܣࢫȖســـــتجيبࢫللضـــــغوطاتࢫاݍݵارجيـــــةࢫالمتناميـــــةࢫللشـــــركةࢫلشـــــغلࢫ الۘــ

أدوارࢫفعالةࢫࢭـʏࢫحـلࢫالقضـاياࢫالعامـة،ࢫوتتمثـلࢫɸـذهࢫالقضـاياࢫأساسـاࢫ

ـــفࢫالمنـــــاڎʏ،ࢫ ـــة،ࢫالتغ؈ــ ࢭـــــʏࢫالفقـــــرࢫوالعدالـــــةࢫטجتماعيـــــة،ࢫســـــوءࢫالتغذيــ

  .13تلوثࢫالبʋئةࢫوندرةࢫالموارد

ࢫسـتدامةࢫالشــرɠاتشـاملࢫلا نـاࢫإعطـاءࢫمفɺـومࢫيمكنوعليـھࢫ

ذلــــكࢫالــــنݤݮࢫالــــذيࢫيخلــــقࢫقيمــــةࢫطوʈلــــةࢫכجــــلࢫلأܵــــݰابࢫࢫعڴــــʄࢫأٰڈــــا

المصݏݰةࢫمنࢫخلالࢫتنفيذࢫإس؅فاتيجيةࢫعملࢫتأخذࢫȊع؈نࢫטعتبارࢫɠلࢫ

ـــʏࢫالمجـــــــالاتࢫ ــــادࢫلكيفيـــــــةࢫعمــــــلࢫכعمـــــــالࢫالتجارʈــــــةࢫࢭــــ ȊعــــــدࢫمـــــــنࢫכȊعــ

ادية،ࢫكمــاࢫأنــھࢫכخلاقيــةࢫوטجتماعيــةࢫوالبيȁيــةࢫوالثقافيــةࢫوטقتصــ

يضــعࢫاســ؅فاتيجياتࢫلبنــاءࢫشــركةࢫȖعمــلࢫعڴــʄࢫȖعزʈــزࢫطــولࢫالعمـرـࢫمــنࢫ

اعتمــادࢫإســ؅فاتيجياتࢫخضــراءࢫࢫخــلالࢫالشــفافيةࢫوتطــوʈرࢫالمــوظف؈نࢫو 

ــالࢫالملائمــــةࢫللبʋئــــة،ࢫوالۘــــܣࢫتحقــــقࢫنتــــائجࢫ قائمــــةࢫعڴــــʄࢫممارســــةࢫכعمــ

أيࢫالقــــدرةࢫعڴـــʄࢫمواصــــلةࢫتحقيــــقࢫالرȋحيــــةࢫدونࢫ تتجـــاوزࢫالتوقعــــات

  .ا٬ڈانهأةࢫلإقيدࢫبيۖܣࢫيظɺرࢫفج

؈نࢫ: نبـــــذةࡧعــــــنࡧشـــــركةࡧدولفــــــ؈نࡧللطاقــــــةࡧالمحـــــدودةࡧ-3 ـــ Ȗعت؄ــــــفࢫدولفـــ

للطاقـــةࢫالمحـــدودةࢫمـــنࢫأك؄ـــفࢫمشـــروعاتࢫالطاقـــةࢫࢭـــʏࢫمنطقـــةࢫالشـــرقࢫ

כوسط،ࢫوۂʏࢫالشبكةࢫالوحيدةࢫللغازࢫࢭʏࢫالمنطقةࢫالممتـدةࢫع؄ـفࢫثلاثـةࢫ

بلــدانࢫوۂــʏࢫدولـــةࢫقطــر،ࢫودولـــةࢫלمــاراتࢫالعرȋيـــةࢫالمتحــدةࢫوســـلطنةࢫ

  .14عُمان

بمبــادرةࢫࢫ1999شـركةࢫدولفـ؈نࢫللطاقــةࢫالمحـدودةࢫࢭـʏࢫمـارسࢫتأسسـتࢫ

مــنࢫحɢومــةࢫأبــوظۗܣ،ࢫبحيــثࢫرأىࢫفٕڈــاࢫمؤسســوɸاࢫمنــذࢫالبدايــةࢫقــوةࢫ

ـــ؈نࢫ ــاونࢫالــــدوڲʏࢫࢭــــʏࢫمجــــالࢫالطاقــــةࢫقــــادرةࢫعڴــــʄࢫاݍݨمــــعࢫبـ دافعــــةࢫللتعــ

الرؤʈــةࢫالتنموʈـــةࢫوالمــوـاردࢫالطبيعيـــةࢫللمنطقـــةࢫمـــنࢫجانـــب،ࢫواݍݵ؄ـــفةࢫ

ـــــــر، ــــــبࢫآخــــ ـــنࢫجانـــــ ــــــــــدودࢫمــــــــ ــابرࢫلݏݰـ ـــــــالࢫالعـــــــــ ــــتࢫࢫورأسࢫالمــــ ــــــدࢫبلغـــــــ وقـــــ

טسȘثماراتࢫالۘܣࢫتمࢫتخصيصɺاࢫلتنفيذࢫمشـروعࢫدولفـ؈نࢫللغـازࢫنحـوࢫ

مليـــارࢫدولارࢫأم؈فɠــيـ،ࢫممـــاࢫيجعلـــھࢫأحـــدࢫأك؄ـــفࢫمشـــارʉعࢫالطاقـــةࢫࢭـــʏࢫࢫ6.2

تارʈخࢫمنطقةࢫالشرقࢫכوسط،ࢫولعلࢫכمرࢫכك؆فࢫأɸميةࢫࢭʏࢫالمشـروعࢫ

أنࢫالغــــازࢫالــــذيࢫتــــورّدهࢫدولفــــ؈نࢫللطاقـــــةࢫالمحــــدودةࢫمــــنࢫدولــــةࢫقطـــــرࢫ

ــــʏࢫسيواصـــــلࢫدعـــــمࢫ ـــناعاتࢫࢭـ خطـــــطࢫالتنميـــــةࢫوقطـــــاعࢫالمرافـــــقࢫوالصــ

،ࢫوʉساɸمࢫࢭʏࢫتوليدࢫال؆فوةࢫوالنمـوࢫࢫ25أنحاءࢫالمنطقةࢫعڴʄࢫمدىࢫ
ً
عاما

وفـرصࢫالعمــلࢫللمـواطن؈نࢫاݍݵليجيــ؈نࢫلعقــودࢫقادمـة،ࢫوȖعــودࢫملكيــةࢫ

شـــركةࢫ: شــركةࢫدولفــ؈نࢫللطاقـــةࢫالمحــدودةࢫإڲـــʄࢫثلاثــةࢫمســـاɸم؈ن،ࢫɸــم

ࢫ51بɴســــبةࢫ) بـــوظۗܣالمملوكــــةࢫبالɢامــلـࢫݍݰɢومــــةࢫأ(مبادلـــةࢫللاســـȘثمارࢫ

بالمائـــة،ࢫوشـــركتاࢫتوتـــالࢫالفرɲســـيةࢫوأوكســـيدنتالࢫللب؅ـــفولࢫכم؈فكيـــةࢫ

 .15بالمائةࢫ24.5وتبلغࢫحصةࢫɠلࢫمٔڈماࢫ

المـــــورّدࢫوالمعتمـــــدࢫȖعت؄ـــــفࢫوعليــــھࢫفشـــــركةࢫدولفـــــ؈نࢫللطاقـــــةࢫالمحـــــدودةࢫ

ܣࢫوالموثـــوقࢫللطاقــةࢫالنظيفـــةࢫوȋطرʈقــةࢫمســـؤولةࢫاجتماعيـــا،ࢫ الرئʋؠــۜ

قبڴʏࢫوالتطــــوʈرࢫالصـــــناڤʏࢫࢭـــــʏࢫبحيــــثࢫȖعمـــــلࢫعڴـــــʄࢫدعــــمࢫالنمـــــوࢫالمســـــت

القطاعاتࢫاݍݨديدةࢫࢭʏࢫمختلفࢫأنحاءࢫالمنطقةࢫعڴʄࢫالمدىࢫالطوʈل،ࢫ

والمساɸمةࢫࢭʏࢫخلقࢫثروةࢫمستدامةࢫȊعوائـدࢫاقتصـاديةࢫطوʈلـةࢫכجلـࢫ

ـــيمࢫ ـــوࢫتمســـــكɺاࢫبمجموعــــةࢫمـــــنࢫالقــ وتحف؈ــــقࢫالنمـــــوࢫ،ࢫونȘيجــــةࢫلɺـــــذاࢫɸـ

ــــــؤوليةࢫ ـــةࢫࢭــــــــʏࢫɠــــــــلࢫمــــــــنࢫال؇قاɸــــــــة،ࢫטح؅ــــــــفام،ࢫالمســ ـــــادئࢫوالمتمثلـــــ والمبـــ
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6 

 

ـــقࢫالتم؈ـــــقࢫوأخ؈ـــــفاࢫالمســـــؤوليةࢫטج ــــاڤʏࢫلتحقيــ تماعيـــــة،ࢫالعمـــــلࢫاݍݨمـ

  .المالية

دولفـ؈نࡧللطاقـةࡧالمحـدودةࡧشـركةࡧواقـعࡧممارسـةࡧטسـتدامةࡧࡩـʏࡧࡧ-4

ــــ؅فاتيجيةࢫ): شࡧدࡧطࡧمࡧ( ـــومࢫإطــــــــارࢫإســــ ــــــركةࢫيقـــــ ـــةࢫشــ دولفــــــــ؈نࢫللطاقـــــ

ـــعࢫ ــــʏࢫࢫمجـــــالࢫטســــــتدامةࢫعڴـــــʄࢫســــــتةࢫمحـــــاورࢫتمثــــــلࢫجميـــ ـــدودةࢫࢭــ المحــ

رࢫتحــدياتࢫטســتدامةࢫ،ࢫبحيــثࢫيتضــمنࢫɠــلࢫمحــو 16جوانــبࢫأعمالɺــا

ʏࢫكماࢫيڴʏاࢫوۂɺࢫأعمالʄاࢫذاتࢫالتأث؈فࢫالماديࢫعڴɺوفرص:  

4-1 :ʏرࡧטقتصادࡧالمحڴـʈࡧتطوʏمةࡧالشركةࡧࡩɸࢫدولفـ؈نࢫࢫ:مساʄسـڥȖ

للطاقةࢫإڲـʄࢫالمسـاɸمةࢫࢭـʏࢫتطـوʈرࢫטقتصـادࢫالمحڴـʏࢫللـدولࢫالۘـܣࢫȖعمـلࢫ

،ࢫوטســـــȘثمارࢫࢭـــــʏࢫ
ً
ا ـــ ــاࢫمـــــنࢫخـــــلالࢫتوظيــــفࢫوتطـــــوʈرࢫمواطنٕڈـــــاࢫمɺنيـ فٕڈــ

ʈـــادةࢫɲســبةࢫالمشـــ؅فياتࢫمـــنࢫالمــوردينࢫالمحليـــ؈ن،ࢫوȋـــذلكࢫالمجتمــع،ࢫوز 

فإٰڈــاࢫȖســـاɸمࢫࢭــʏࢫبنـــاءࢫاقتصــاداتࢫقوʈـــةࢫقائمــةࢫعڴـــʄࢫالمعرفــةࢫࢭـــʏࢫɠـــلࢫ

ــــان،ࢫ ـــــــدةࢫوســــــــلطنةࢫعُمـــــ ـــــــاراتࢫالعرȋيــــــــةࢫالمتحـ ـــــرࢫوלمـ ـــنࢫدولــــــــةࢫقطـــ مـــــ

ݳࢫذلك   :واݍݨدولࢫالمواڲʏࢫيوܷ

  المحلي الاقتصاد تطویر المحدودة فيدولفین للطاقة شركة  مساھمة: 01جدول رقم 

  

  2017  2016  2015  2014  مؤشرات الأداء  الرئیسیة

  67  60  55  55  ) %(التوطین في دولة الإمارات 

  28  27  26  26  )%(التوطین في دولة قطر 

  4.413  4.680  5.125  5.936  )ألف دولار أمریكي(المساھمات المجتمعیة 

الذین لدیھم تمثیل محلي المبالغ المنفقة على المقاولین 
)%(  

69  84  86  88  

  ).2017-2014(من إعداد الباحث بالاعتماد على تقاریر الاستدامة لشركة دولفین للطاقة المحدودة  :المصدر

ــــيمࢫ ـــــةࢫبالشـــــــــركةࢫالقـــــ ـــالࢫاݍݵاصــــ ـــــدࢫأخلاقيـــــــــاتࢫכعمــــــ ـــــسࢫقواعــــ Ȗعكــــ

ــــوةࢫ כساســـــية،ࢫوȖعـــــاݍݮࢫالمخـــــاوفࢫכخلاقيـــــةࢫوالقانونيـــــةࢫمثــــلـࢫالرشـ

ـــــــــاتࢫ ــــــــــةࢫالمعلومــــ ــائلࢫحمايـــ ــــــــ ـــــــاݍݳ،ࢫومســـ ــــــاربࢫالمصــــــ ــــــــــاد،ࢫوتضـــــــ والفســـ

الܨݵصيةࢫومعلوماتࢫالشركة،ࢫبحيـثࢫیتعـ؈نࢫعڴـуࢫجمیـعࢫالمـوظف؈نࢫ

شـرکةࢫوفɺمɺـاࢫלقرارࢫبقراءةࢫقواعدࢫأخلاقيـاتࢫכعمـالࢫاݍݵاصـةࢫبال

" إعـــلانࢫالســـلوكࢫالم۶ـــܣ"مـــنࢫخـــلالࢫمـــلءࢫالɴܦـــݵةࢫלلك؅فونيـــةࢫمـــنࢫ

 
ً
 . سنوʈا

ࢫلتقــديمࢫالبلاغــاتࢫࢭــʏࢫɠــلࢫمــنࢫ
ً
ࢫɸاتفيــا

ً
وقــدࢫخصصــتࢫالشــركةࢫخطــا

ـــر،ࢫوʈمكــــــنࢫللمـــــوـظف؈نࢫمــــــنࢫ ـــةࢫقطـــ לمــــــاراتࢫالعرȋيــــــةࢫالمتحــــــدةࢫودولـــ

ــــــــنࢫ ـــــفࢫعــ ـــــانونࢫدونࢫالكشـــــ ـــــــاـتࢫللقـــــ ـــنࢫأيࢫانْڈاɠــ ـــــــلاغࢫعـــــــ ـــھࢫלبـــ خلالــــــ

ــاࢫتلقــــــت ـــنࢫأيࢫمســــــلكࢫغ؈ــــــفࢫࢫأســــــما٬ڈم،ࢫوإذاࢫمــــ ـــلاغࢫعـــ الشــــــركةࢫأيࢫبـــ

سليم،ࢫفإنࢫلدٱڈاࢫسياسةࢫللتحقيقࢫالمؤسؠۜܣࢫيتمࢫטس؅فشادࢫ٭ڈـاࢫࢭـʏࢫ

التحقيقࢫحولࢫأيࢫمزاعمࢫݍݰالاتࢫفسـادࢫأوࢫاحتيـال،ࢫوذلـكࢫلضـمانࢫ

ال؇قاɸةࢫوالمسؤوليةࢫࢭـʏࢫجـوɸرࢫعمليـةࢫحوكمـةࢫالشـركة،ࢫفـمࢫتتلـقࢫأيࢫ

ــــنواتࢫ ـــــذاࢫالمجــــــالࢫخــــــلالࢫالســ ــــɢوىࢫࢭــــــʏࢫɸـ ،ࢫ2015،ࢫ2014بــــــلاغࢫأوࢫشــ

  .2017وࢫ2016

يـــرتبطࢫنجــــاحࢫدولفــــ؈نࢫللطاقــــةࢫ: تـــوف؈فࡧبʋئــــةࡧعمــــلࡧللمــــوظف؈ن: 4-3

ࢫبأɸميـةࢫ
ً
ࢫبنجاحࢫورفاهࢫالقوةࢫالعاملةࢫلدٱڈا،ࢫواع؅فافـا

ً
ࢫمباشرا

ً
ارتباطا

ــــدمɺا،ࢫفإٰڈـــــاࢫȖســـــڥʄࢫباســـــتمرارࢫإڲـــــʄࢫإعطـــــاءࢫ موظفٕڈـــــاࢫࢭـــــʏࢫتحقيـــــقࢫتقـ

כولوʈـةࢫلمɺمـةࢫتـوف؈فࢫبʋئـةࢫعمـلࢫيمكـنࢫللأفـرادࢫالنمـوࢫفٕڈـاࢫمـنࢫخـلالࢫ

ڈمࢫالتمتــعࢫفٕڈـاࢫبدرجــةࢫفـرصࢫال تطـوʈرࢫوالتقــدمࢫالـوظيفي،ࢫكمــاࢫيمكـٔ

عاليــةࢫمــنࢫالرضــاࢫالــوظيفي،ࢫوȖعمـــلࢫالشــركةࢫعڴــʄࢫاجتــذابࢫأفضـــلࢫ

المواɸـــبࢫࢭـــʏࢫالقطـــاعࢫوטحتفـــاظࢫ٭ڈـــذهࢫالمواɸـــب،ࢫوȖعوʈضـــɺاࢫȊشـــɢلࢫ

ܣ،ࢫمـــعࢫال؅فك؈ـــقࢫȊشـــɢلࢫخـــاصࢫعڴـــʄࢫتوظيـــفࢫمــوـاطۚܣࢫלمـــاراتࢫ تنافؠـــۜ

ʏࢫالوقـتࢫذاتـھ،ࢫوتفخـرࢫالعرȋيةࢫالمتحدةࢫودولـةࢫقطـر،ࢫوتبۚـܣࢫالتنـوعࢫࢭـ

ࢫلݏݰفـــاظࢫ
ً
بخــدماٮڈاࢫࢭـــʏࢫمجــالࢫإدارةࢫالمـــواردࢫالȎشـــرʈة،ࢫوȖســڥʄࢫدائمـــا
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ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ڈــــــاࢫوســــــلامْڈم ـــʄࢫܵــــــݰةࢫموظفٕ ــــدرجࢫاݍݨـــــدـولࢫ. عڴـــ وللتوضــــــيحࢫأك؆ــــــفࢫنــ

ʏالمواڲ:  

  

  )2017 -2014( للقوى العاملة بالشركة مؤشرات الأداء الرئیسیة :3جدول رقم 

  

  2017  2016  2015  2014  الأداء الرئیسیةمؤشرات 

  1.024  1.037  1.082  1.115  إجمالي القوى العاملة

من القوى ( ترك العمل غیر مخطط 
  )العاملة

7  5  2  3  

متوسط ساعات تدریب الموظفین لكل 
  فرد

33  29  28  36  

  100  100  100  100  الموظفین الخاضعین لمراجعة الأداء 

  16  15  14  15  ) %(معدل الموظفات الإناث 

  ).2017-2014(من إعداد الباحث بالاعتماد على تقاریر الاستدامة لشركة دولفین للطاقة المحدودة  :المصدر

منࢫخلالࢫɸذاࢫاݍݨدولࢫنلاحظࢫأنࢫشركةࢫدولف؈نࢫللطاقةࢫالمحـدودةࢫ

Ȗسـڥʄࢫلبنــاءࢫأفضــلࢫفرʈــقࢫلشــركْڈاࢫعـنࢫطرʈــقࢫالتعــرفࢫعڴــʄࢫכفــرادࢫ

المناسـب؈نࢫࢭــʏࢫالوقــتࢫالمناســبࢫللعمــلࢫالمناســبࢫوتزوʈــدɸمࢫبــالفرصࢫ

ـــʏءࢫبالطاقـــــاتࢫومجـــــزيࢫ ــــلࢫآمـــــنࢫومڴــ ــــʏࢫمɢـــــانࢫعمـ لتطـــــوʈرࢫمɺـــــاراٮڈمࢫࢭـ

وشاملࢫوخ؈فࢫذلكࢫɸوࢫɲسبةࢫمراجعةࢫכداءࢫللموظف؈نࢫوالۘܣࢫوصلتࢫ

 .%100إڲʄࢫ

ʇعت؄ـــفࢫטل؅ــقامࢫالصـــارمࢫࢫ:טل؅ــقامࡧبــالقوان؈نࡧوכنظمـــةࡧالبيȁيــة: 4-4

نظمــــةࢫالبيȁيـــــةࢫࢭــــʏࢫɠــــلـࢫمــــنࢫدولـــــةࢫقطــــرࢫوלمـــــاراتࢫبالȘشــــرʉعاتࢫوכ 

ـــةࢫ ـــ؈نࢫللطاقــــ ࢫلاࢫيتجــــــزأࢫمــــــنࢫعمليـــــــاتࢫدولفـــ
ً
ـــــدةࢫجـــــــزءا العرȋيــــــةࢫالمتحـ

ـܶــݰةࢫوالســــلامةࢫوالبʋئـــةࢫوכمـــنࢫلــــدٱڈاࢫ اليوميـــة،ࢫوتحـــتفظࢫإدارةࢫال

ـــةࢫ ــــــةࢫالȘشــــــــرʉعاتࢫوכنظمـــــ ـــــــمنࢫɠافــ ــــةࢫتتضـ ــــــاتࢫداخليــــ بقاعــــــــدةࢫبيانــ

ȋـۘܣࢫصــادقتࢫعلٕڈـاࢫלمـاراتࢫالعر يـةࢫالمتحــدةࢫوטتفاقيـاتࢫالدوليـةࢫال

وȖعمـــلࢫجميـــعࢫ. ودولـــةࢫقطـــرࢫذاتࢫالصـــلةࢫبأɲشـــطةࢫوأعمـــالࢫالشـــركة

ࢫلتصـــارʈحࢫالعمـــلࢫالبيȁيـــةࢫ
ً
ا مɴشــآتࢫלنتـــاجࢫࢭـــʏࢫدولفـــ؈نࢫللطاقـــةࢫوفقـــ

الصــادرةࢫعــنࢫوزارةࢫالبلديــةࢫوالبʋئــةࢫࢭــʏࢫدولــةࢫقطــرࢫوɸيئــةࢫالبʋئــةࢫࢭــʏࢫ

أبـوظۗܣࢫوقســمࢫحمايــةࢫوتنميــةࢫالبʋئــةࢫببلديــةࢫالفج؈ــفة،ࢫوتحــددࢫɸــذهࢫ

اتࢫالرقابـــــةࢫوלبــــلاغࢫالبيȁيــــة،ࢫإضـــــافةࢫأيضــــاࢫمـــــنࢫالتصــــارʈحࢫمتطلبــــ

خلالࢫالمشاركةࢫبفعاليةࢫࢭʏࢫعددࢫمنࢫالمبادراتࢫالبيȁيةࢫالوطنيةࢫالۘܣࢫ

ـــــراريࢫ ــــاسࢫاݍݰـ ــــȎبةࢫللاحتبــ تتȎناɸــــــاࢫدولــــــةࢫقطــــــرࢫلإدارةࢫالغــــــازاتࢫالمســ

 .17وترشيدࢫالطاقةࢫوإعادةࢫتدوʈرࢫوإعادةࢫاستخدامࢫالمياهࢫالعادمة

بلغــتࢫالنفقــاتࢫالبيȁيــةࢫ: يȁيــةالنفقــاتࡧالبيȁيــةࡧواݍݰمايــةࡧالب: 4-5

ـــــامࢫ ـــــʏࢫعــــــ ـــــــركةࢫࢭــــــ ــــــــــوࢫࢫ2017للشــــ ـــي،ࢫأيࢫࢫ9.70نحـ ـــونࢫدولارࢫأمرɢʈــــــــ مليــــــــ

ـــــــــدرهࢫ ــــاضࢫقـــ ــــــɢلتࢫࢫ11بانخفــــــــ ـــابق،ࢫوشــــــ ــــــــ ــــــــــامࢫالسـ ـــــــــنࢫالعــ ــــــةࢫعـــ بالمائــــــ

טســـȘثماراتࢫالمتعلقـــةࢫبـــالإدارةࢫالبيȁيـــةࢫوالوقايـــةࢫمـــنࢫךثـــارࢫالبيȁيـــةࢫ

ــاࢫالبيȁيـــة،ࢫبʋنمـــاࢫخصصـــتࢫɲســـبةࢫࢫ88 بالمائـــةࢫࢫ12بالمائـــةࢫمـــنࢫنفقاٮڈـ

Șـاليفࢫالمعاݍݨـةࢫوالـتخلصࢫمـنࢫالنفايـاتࢫواݍݨـدولࢫمنࢫטسɢثمارࢫلت

ݳࢫذلك   :المواڲʏࢫيوܷ
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  شركة دولفین للطاقة المحدودةتطور النفقات البیئیة ل: 4جدول رقم 

  ).2017-2014(من إعداد الباحث بالاعتماد على تقاریر الاستدامة لشركة دولفین للطاقة المحدودة  :المصدر

ــةࢫالبʋئــــةࢫمــــنࢫخــــلالࢫ ࢫإڲــــʄࢫȖعزʈــــزࢫحمايــ
ً
Ȗســــڥʄࢫدولفــــ؈نࢫللطاقــــةࢫأيضــــا

Șثمارࢫࢭــــʏࢫالمجتمــــعࢫوالعمــــلࢫالتطــــوڤʏࢫللمــــوظف؈ن،ࢫففــــيࢫ ،ࢫ2017טســــ

ـــةࢫتنظيــــفࢫالشـــــا ــاࢫقطـــــرࢫشــــاركتࢫࢭــــʏࢫحملـ ـــܣࢫنظمْڈــ طئࢫالشــــماڲʏࢫوالۘـ

للب؅ـــفولࢫوذلـــكࢫلتـــوف؈فࢫبʋئـــةࢫآمنـــةࢫونظيفـــةࢫلســـلاحفࢫمنقـــارࢫالصـــقرࢫ

البحرʈةࢫلɢـيࢫتبۚـܣࢫأعشاشـɺا،ࢫوانضـمࢫموظفـوࢫالشـركةࢫإڲـʄࢫالمقـاول؈نࢫ

الـــذينࢫتطوعــوـاࢫبـــوقْڈمࢫمظɺـــرʈنࢫبـــذلكࢫال؅ـــقامɺمࢫالقـــويࢫباݍݰفـــاظࢫ

عڴـــــʄࢫالبʋئــــةـࢫوȋتــــــوف؈فࢫمـــــلاذࢫآمـــــنࢫونظيــــــفࢫللســـــلاحف،ࢫكمـــــاࢫوفــــــرتࢫ

ــــتخلصࢫمـــــــنࢫࢫاݍݰملـــــــة ـــــةࢫالـــ ــــوڤʏࢫبأɸميــ الفرصـــــــةࢫلɴشـــــــرࢫالمعرفـــــــةࢫوالـــ

النفايـــاتࢫبصـــورةࢫܵـــݰيحةࢫولȘســـليطࢫالضـــوءࢫعڴـــʄࢫالـــدورࢫالفعـــالࢫ

الـــذيࢫيلعبـــھࢫاݍݨمɺـــورࢫࢭـــʏࢫاݍݰفـــاظࢫعڴـــʄࢫنظافـــةࢫالبʋئـــةࢫوعڴـــʄࢫךثـــارࢫ

 .الوخيمةࢫللتخلصࢫمنࢫالنفاياتࢫبصورةࢫغ؈فࢫمسؤولة

ࢫوتقـومࢫالشــركةࢫبإشرـاكࢫوتمكــ؈نࢫالمــوظف؈نࢫوالمجتمـعࢫمــنࢫالمســاɸمة

والمشــاركةࢫࢭــʏࢫحمايــةࢫالبʋئــةࢫبصــورةࢫدورʈــةࢫمــنࢫخــلالࢫטســȘثمارࢫࢭــʏࢫ

،ࢫ2017التــــدرʈبࢫوɲشــــرࢫالــــوڤʏࢫحــــولࢫتحســــ؈نࢫتأث؈فɸــــاࢫالبيۖــــܣ،ࢫففــــيࢫ

قامࢫموظفوࢫالشركةࢫࢭʏࢫدولةࢫלماراتࢫالعرȋيةࢫالمتحدةࢫبالمشاركةࢫࢭʏࢫ

والۘــܣࢫركــزتࢫعڴــʄࢫحمايــةࢫالبʋئــةࢫوالمحافظــةࢫ" أظɺــرࢫإبــداعك"فعاليــةࢫ

مثڴــʏࢫأقســامࢫالشــركةࢫالمختلفــةࢫرسـمـࢫلوحــةࢫعلٕڈــا،ࢫوقــدࢫطلــبࢫمــنࢫم

ࢫعڴــــʄࢫ. تتعلــــقࢫبالبʋئــــة
ً
ࢫجمــــيلا

ً
ونȘيجــــةࢫلــــذلك،ࢫأنجــــزࢫالمــــوظف؈نࢫعمــــلا

ـــــدىࢫعشـــــــرࢫلɢلمــــــــةࢫ ‘ Environment’القمـــــــاشࢫيمثـــــــلࢫاݍݰــــــــروفࢫלحــ

ـــأث؈فهࢫمــــنࢫכلــــوانࢫ. باللغــــةࢫלنجل؈قيــــة واســــتمدࢫɸــــذاࢫالعمــــلࢫالفۚــــܣࢫتـ

  .18الطبيعيةࢫوالمواضيعࢫالبيȁية

ــــراءالطاقـــــةࡧالمـــــوفرةࡧمــــــ: 4-6 ـــاتࡧاݍݵضــ ࢫ:نࡧمبـــــادرةࡧتقنيــــــةࡧالمعلومــ

Ȗسڥʄࢫإدارةࢫتكنولوجياࢫالمعلوماتࢫࢭʏࢫدولف؈نࢫللطاقةࢫإڲـʄࢫاسـتخدامࢫ

ــــʏࢫ ࢫوأقــــــلࢫتɢلفــــــةࢫࢭـــ
ً
ـــيدا ـــاتࢫبصــــــورةࢫأك؆ــــــفࢫترشـــ ـــةࢫالمعلومـــ مـــــوـاردࢫتقنيـــ

ـــــــاتࢫ ـــةࢫالمعلومــــ ـــــاࢫلتقنيـــــــ ـــــــــة،ࢫفمــــــــــنࢫخــــــــــلالࢫمبادرٮڈـــــ ــــــطْڈاࢫاليوميـ أɲشــــ

ـــــــدأتࢫࢭـــــــــʏࢫ ـــــܣࢫبــ ــــراء،ࢫوالۘــــ ــــــاࢫ2011اݍݵضـــــ ــــــاɸمتࢫإدارةࢫتكنولوجيـــ ،ࢫســـ

ميغـاواطࢫسـاڤʏࢫمـنࢫالكɺرȋـاءࢫع؄ـفࢫالتمثيـلࢫࢫ620المعلوماتࢫࢭـʏࢫتـوف؈فࢫ

ܣࢫلݏݵــوادمࢫوإدارةࢫطاقــةࢫاݍݰواسـʋب والطاȊعــاتࢫوלغــلاقࢫࢫטف؅فاعـۜ

כوتومـاتيɢيࢫللأجɺـزةࢫوȖعزʈــزࢫعمليـاتࢫت؄فيـدࢫأجɺــزةࢫمراكـزࢫالبيانــات،ࢫ

ــــʏࢫعـــــــامࢫ ـــــاࢫࢭـــ ــــاࢫالمعلومـــــــاتࢫأيضــ ــــــتࢫإدارةࢫتكنولوجيـــ ࢫ2017وقـــــــدࢫنݬݰـ

ܣࢫعڴــــʄࢫ بالمائــــةࢫمــــنࢫخوادمɺــــا،ࢫࢫ94بتعمــــيمࢫتقنيــــةࢫالتمثيــــلࢫטف؅فاعــــۜ

بالمائـةࢫࢫ3مماࢫأدىࢫلمزʈدࢫمـنࢫاݍݵفـضࢫعڴـʄࢫاݍݵـوادمࢫالفعليـةࢫبɴسـبةࢫ

ولتعزʈـــزࢫالتواصـــلࢫوالتعـــاونࢫبـــ؈نࢫالمـــوظف؈نࢫع؄ـــفࢫالمواقـــعࢫ. 2016عـــنࢫ

ـــــديوࢫ ـــؤتمراتࢫالفيــــ ـــــــةࢫتقنيـــــــــاتࢫمــــــ ــــ؈نࢫللطاقــ ــــــدول،ࢫɲشـــــــــرتࢫدولفـــــ والـــ

وלن؅فنـتࢫوالتواصــلࢫالموحدـࢫلݏݰــدࢫمـنࢫالســفرࢫغ؈ـفࢫالضـرـوري،ࢫوقــدࢫ

 . وفرࢫذلكࢫمنࢫالطاقةࢫوقللࢫمنࢫانبعاثاتࢫالكرȋون 

م؈نࢫوȋفضـــلࢫنظــــامࢫالطباعــــةࢫاݍݨديــــدࢫأيضــــاࢫبــــاتࢫبإمɢــــانࢫالمســــتخد

طبــعࢫأعمــالɺمࢫعڴــʄࢫأيࢫطاȊعــةࢫبمجــردࢫتمرʈــرࢫبطاقــاتࢫɸوʈــاٮڈمࢫأمــامࢫ

ࢫمـــنࢫاســـتخدامࢫطاȊعـــةࢫمعينــــة،ࢫ
ً
قـــارئࢫالبطاقـــاتࢫࢭـــʏࢫالطاȊعـــة،ࢫبــــدلا

بحيثࢫأتاحࢫلɺاࢫذلكࢫتقليلࢫعددࢫالطاȊعاتࢫالموضوعةࢫقيدࢫاݍݵدمةࢫ

وȋالتـــاڲʏࢫاســــْڈلاكɺاࢫمــــنࢫالطاقــــة،كماࢫســـاɸمࢫࢭــــʏࢫȖعزʈــــزࢫכمــــنࢫحيــــثࢫ

المطبوعـةࢫمباشـرةࢫمـنࢫالطاȊعـة،ࢫأمــاࢫيقـومࢫالمسـتخدمࢫبأخـذࢫالɴܦـݸࢫ

ࢫ
ً
الوثائقࢫالۘܣࢫيتمࢫإرسالɺاࢫللطاȊعةࢫولاࢫيذɸبࢫمالكɺاࢫلطباعْڈاࢫفعليـا

،ࢫمـاࢫʇسـاɸمࢫࢭـʏࢫالتقليــلࢫ
ً
باسـتخدامࢫبطاقـةࢫɸوʈتـھࢫفسـوفࢫتلڧــʄࢫآليـا

ࢫبتداب؈فࢫأخرىࢫٮڈدفࢫلݏݰدࢫ
ً
منࢫɸدرࢫالورق،ࢫوأدىࢫذلكࢫأيضاࢫمق؅فنا

ــــــةࢫ ـــــــقࢫوفــــــــــوراتࢫتراكميــــ ــــــــʄࢫتحقيـــ ـــْڈلاكࢫالــــــــــورقࢫإڲــ ـــــنࢫاســـــــ ـــــدرɸاࢫمــــ قـــــ

  2017  2016  2015  2014  )دولار أمریكي(النفقات البیئیة 

المعالجة والتخلص  –الحمایة 
  من النفایات

1.246.736  1.379.217  1.263.063  1.117.729  

  8.583.414  9.697.085  7.253.017  7.917.504  الوقایة والإدارة -الاستثمار

  9.701.143  10.960.148  8.632.234  9.164.240  إجمالي الإنفاق البیئي
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،ࢫإلاࢫأنࢫإجمـــاڲʏࢫعمليـــاتࢫالطباعـــةࢫقـــدࢫ2017ورقـــةࢫࢭـــʏࢫࢫ1.316.696

،ࢫوكذلكࢫمـعࢫمعـدلࢫ2016عٔڈاࢫࢭʏࢫࢫ2017بالمائةࢫࢭʏࢫࢫ13زادتࢫبحواڲʏࢫ

بالمائـةࢫࢫ50إڲـʄࢫࢫ2016بالمائـةࢫࢭـʏࢫࢫ43الطباعةࢫبالألوانࢫوالذيࢫزادࢫمنࢫ

ݳࢫذلك. 2017خلالࢫ   : واݍݨدولࢫالمواڲʏࢫيوܷ

  

  

  بالشركة تطور نتائج برنامج تقنیة المعلومات الخضراء: 5جدول رقم 

نتائج برنامج تقنیة المعلومات 
  الخضراء 

2014  2015  2016  2017  

  50  43  57  67  )%(تخفیض الطباعة الملونة 

إجمالي توفیر الطاقة من استھلاك 
میغاواط (الأجھزة المعلوماتیة 

  )ساعي

578  609  609  620  

  1.316.696  1.657.722  1.602.020  1.570.886  الورق إجمالي توفیر

  6  9  8  16  )%(نسبة الخوادم الحقیقیة 

  ).2017-2014(من إعداد الباحث بالاعتماد على تقاریر الاستدامة لشركة دولفین للطاقة المحدودة  :المصدر

بالإضــافةࢫإڲــʄࢫمــاࢫســبقࢫأيضــاࢫبــدأتࢫدولفــ؈نࢫللطاقــةࢫبتطبيــقࢫنظــامࢫ

ࢫ2018للتوقيعࢫالرق׿ܣࢫࢭʏࢫسنةࢫ
ً
،ࢫوالذيࢫيحـلࢫالتوقيـعࢫالرق׿ـܣࢫقانونـا

ـــعࢫ ـۚـــܣࢫعــــنࢫاݍݰاجــــةࢫلطباعــــةࢫوتوقيـ محــــلࢫالتواقيــــعࢫالفعليــــة،ࢫممــــاࢫʇغ

،ࢫبحيـثࢫȖسـاɸمࢫɸـذهࢫالمبـادرةࢫࢭـʏࢫ
ً
ومܦݳࢫالمسȘنداتࢫالورقيـةࢫضـوئيا

ـــ ــــــاليفࢫالمرتبطــــــ ــــوف؈فࢫالتɢـــ ـــــــمࢫتـــــ ـــليمࢫالمســـــــــȘنداتࢫدعـ ةࢫبطباعـــــــــةࢫوȖســــــ

وتحســـ؈نࢫكفـــاءةࢫواســـتدامةࢫכعمـــال،ࢫكمـــاࢫتـــدعمࢫࢭـــʏࢫنفـــسࢫالوقـــتࢫ

  . جɺودࢫالتدقيقࢫوכمن

ـــاز: 4-7 ـــــرȋاتࡧوانطـــــــلاقࡧالغــــ ـــةࢫ: الȘســ ــــــةࢫأولوʈــــ ـــــ؈نࢫللطاقـ ــــــوڲʏࢫدولفــ تـ

قصــوىࢫلمنــعࢫوقــوعࢫأيࢫبقــعࢫوȖســرȋاتࢫوانطلاقــاتࢫللغــازࢫحيــثࢫتمثــلࢫ

،ࢫإضــــافةࢫلمــــاࢫيɴــــتجࢫعٔڈــــاࢫمــــنࢫتɢــــاليفࢫم
ً
ࢫبيȁيــــا

ً
اليــــةࢫوتــــأث؈فࢫعڴــــʄࢫعبئــــا

ولدٱڈاࢫمجموعةࢫمتنوعةࢫمنࢫלجراءاتࢫטح؅فازʈةࢫللتقليلࢫ. السمعة

بقدرࢫלمɢـانࢫمـنࢫمخـاطرࢫأيࢫبقـعࢫأوࢫانطـلاقࢫللغـاز،ࢫكمـاࢫȖعملـࢫعڴـʄࢫ

ضـمانࢫأنــھࢫࢭــʏࢫحــالࢫوقــوعࢫأيࢫȖسـرȋات،ࢫســوفࢫȖعمــلࢫعڴــʄࢫاحتوا٬ڈــاࢫ

ـــرȋاتࢫ. بأســــرعࢫمــــاࢫيمكــــن ــــݳࢫتطــــورࢫعــــددࢫالȘسـ واݍݨــــدولࢫالمــــواڲʏࢫيوܷ

  .2017حۘܢࢫأواخرࢫسنةࢫࢫ2014زࢫمنࢫسنةࢫوانطلاقࢫالغا

  )2017-2014(یوضح تطور عدد التسربات وانطلاق الغاز : 6جدول رقم 

  2017  2016  2015  2014  سلامة ومسئولیة المنتج

  2  0  1  1  عدد حوادث التسرب التي تم التبلیغ عنھا

  11.4  0  10.7  1.0  )متر مكعب(حجم التسربات المبلغ عنھا 

  ).2017-2014(من إعداد الباحث بالاعتماد على تقاریر الاستدامة لشركة دولفین للطاقة المحدودة  :المصدر
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فمـــنࢫخــــلالࢫɸــــذاࢫاݍݨــــدولࢫنلاحــــظࢫأنـــھࢫɸنــــاكࢫحــــادثࢫواحــــدࢫلســــنةࢫ

فلمࢫȖشاɸدࢫوقوعࢫأيࢫحادث،ࢫبʋنماࢫࢫ2016،ࢫأماࢫسنةࢫ2015وࢫ2014

فشɺدࢫوقوعࢫحادȜيࢫȖسربࢫتمثلاࢫࢭʏࢫانطلاقࢫالك؄فيـتࢫࢫ2017ࢭʏࢫعامࢫ

  .م؅فࢫمكعبࢫ11.4السائلࢫبݲݨمࢫ

؈نࢫللطاقـةࢫباݍݰدـࢫمـنࢫتأث؈فɸـاࢫعڴــʄࢫ: التنـوعࡧاݍݰيـوي : 4-8 تل؅ـقمࢫدولفـ

عناصــرࢫالتنـوـعࢫاݍݰيــويࢫالۘــܣࢫتحــيطࢫبمɴشــآٮڈا،ࢫبحيــثࢫتحــرصࢫعڴــʄࢫ

اســـȘيعابࢫوإدارةࢫواݍݰـــدࢫمـــنࢫךثـــارࢫالمحتملـــةࢫلعملياٮڈـــاࢫعڴـــʄࢫالتنـــوعࢫ

ــــــاطقࢫاســـــــȘيطانࢫاݍݰ ــــاࢫعڴـــــــʄࢫحمايـــــــةࢫمنـ ـــزࢫجɺودɸـــ ـــثࢫتركــــ يـــــــوي،ࢫحيــــ

وأبقــارࢫالبحــرࢫࢭــʏࢫدولــةࢫقطــرࢫ) 2007وࢫ2004بــ؈نࢫ(الشــعابࢫالمرجانيــةࢫ

ࢫ2005ࢭـــʏࢫ(وȋـــرامجࢫحمايـــةࢫالســـلاحفࢫالبحرʈـــةࢫ) 2008وࢫ2007بـــ؈نࢫ(

ࢫ2010وࢫ2009وࢫ2008بــــ؈نࢫ(والشــــعابࢫالصــــناعيةࢫ) 2008وࢫ2007و

مـــعࢫجمعيـــةࢫ،ࢫȊشـــراكةࢫ2016تـــرتبطࢫدولفـــ؈نࢫللطاقـــةࢫمنـــذࢫ). 2014و

ـــةࢫ ــال׿ܣࢫلصــــــونࢫالطبيعـــ לمـــــاراتࢫلݏݰيــــــاةࢫالفطرʈــــــةࢫوالصــــــندوقࢫالعــــ

والـــذيࢫ" حمايـــةࢫســلاحفࢫاݍݵلــيجࢫاݍݵضــراء"لإعطــاءࢫدفعــةࢫلمشــروعࢫ

ٱڈــدفࢫإڲــʄࢫزʈــادةࢫالــوڤʏࢫوالمســاعدةࢫࢭــʏࢫاݍݰفــاظࢫعڴــʄࢫɸـذـاࢫالنــوعࢫمــنࢫ

כحيــاءࢫالمɺــددةࢫبــالانقراض،ࢫوالــذيࢫٱڈــدفࢫɸــذاࢫالمشــروعࢫإڲــʄࢫȖعزʈــزࢫ

ـــــܣࢫلتحد ــــاونࢫלقلي׿ـ ـــــʏࢫالتعــ ـــــيةࢫࢭــ يـــــــدࢫالتحــــــدياتࢫوכولوʈـــــــاتࢫالرئʋسـ

ــــةࢫ ــــاراتࢫالعرȋيـــ ـــعࢫأنحــــــاءࢫלمــ ــــʏࢫجميـــ ـــةࢫࢭــ ـــʄࢫالبʋئـــ مجــــــالࢫاݍݰفــــــاظࢫعڴـــ

المتحـدةࢫوالمنطقــةࢫمـنࢫخــلالࢫاســتخدامࢫالبحـوثࢫالميدانيــةࢫوتطبيــقࢫ

ـــةࢫالمحميــــــة ــــامࢫالمنــــــاطقࢫالبحرʈـــ ــاࢫبــــــالت؄فعࢫ. نظــ وإضــــــافةࢫأيضــــــاࢫقيامɺــــ

ʏـــرࢫالصـــــناڤ ࢫلتكنولوجيـــــاࢫالتȘبـــــعࢫورســـــمࢫاݍݵــــرـائطࢫباســـــتخدامࢫالقمــ

لاســــتخدامɺاࢫࢭــــʏࢫإعــــدادࢫالتقــــارʈرࢫالعلميــــةࢫوالتقنيــــة،ࢫبحيــــثࢫقامــــتࢫ

دولفـــــ؈نࢫللطاقــــــةࢫبȘنظـــــيمࢫمنتـــــدـىࢫالمحافظــــــةࢫلمـــــوظفيࢫالشــــــركةࢫࢭــــــʏࢫ

،ࢫوتضـــــمنتࢫالفعاليـــــةࢫعـــــدةࢫأɲشــــــطةࢫمثـــــلࢫمســـــابقةࢫכســــــئلةࢫ2017

وכجوȋــةࢫوالۘــܣࢫنفــذɸاࢫخ؄ــفاءࢫࢭــʏࢫأبحــاثࢫاݍݰيــاةࢫالبحرʈــة،ࢫكمــاࢫمثــلࢫ

ــــوظفيࢫالشـــــركةࢫو  ـــةࢫلتعرʈـــــفࢫمـ ــــلاحفࢫالمنتـــــدىࢫفرصــ تـــــوعيْڈمࢫبالسـ

ــھࢫࢭـــʏࢫالمحافظــــةࢫعڴـــʄࢫاݍݰيــــاةࢫالبحرʈــــةࢫ اݍݵضـــراءࢫوالــــدورࢫالـــذيࢫتلعبــ

 .الغنيةࢫوالمتنوعةࢫࢭʏࢫدولةࢫלماراتࢫالعرȋيةࢫالمتحدة

ࢫمـــــعࢫɸيئـــــةࢫالبʋئـــــةࢫ
ً
ــاࢫȖعاونـــــتࢫدولفـــــ؈نࢫللطاقـــــةࢫأيضـــــا أبـــــوظۗܣࢫࢫ–كمـــ

ـــʏࢫواحــــدةࢫمــــنࢫ ܣࢫالرطبــــةࢫوۂـ لرعايــــةࢫبرنــــامجࢫمحميــــةࢫالوثبــــةࢫللأراعــــۜ

ࢭـʏࢫأبـوظۗܣࢫوȖعمـلࢫعڴـʄࢫدعـمࢫمجموعـةࢫغنيـةࢫࢫأوائلࢫالمناطقࢫالمحميـة

نـوعࢫمـنࢫالطيـورࢫالمɺــاجرةࢫࢫ200ومتنوعـةࢫمـنࢫاݍݰيـاةࢫال؄فيـةࢫبمــاࢫفٕڈـاࢫ

ࢫمــنࢫالثـديياتࢫوࢫ11و
ً
ࢫ35أنـوـاعࢫمــنࢫالزواحـف،ࢫإضــافةࢫإڲــʄࢫࢫ10نوعـا

ࢫمنࢫالنباتات
ً
 . 19نوعا

ـــــراري : 4-9 Ȗســــــــڥʄࢫࢫ:انبعاثــــــــاتࡧالغــــــــازاتࡧالمســــــــȎبةࡧللاحتبــــــــاسࡧاݍݰـــ

التغ؈ــفࢫالمنـاڎʏࢫمـنࢫخـلالࢫتـوف؈فࢫوقــودࢫدولفـ؈نࢫللطاقـةࢫللمسـاɸمةࢫࢭـʏࢫ

ـــــازاتࢫ ــــنࢫانبعاثـــــــاتࢫالغـــ ــــلࢫمــــ ــــــاࢫوالتقليـــ ــــفاقࢫأنظـــــــفࢫلعملا٬ڈــ ذيࢫاح؅ـــ

المسȎبةࢫللاحتباسࢫاݍݰراريࢫمنࢫɠلࢫوحدةࢫمـنࢫالغـازࢫالطبيڥـʏࢫالـذيࢫ

تɴتجھ،ࢫبحيثࢫيتم؈قࢫالغازࢫالطبيڥʏࢫبأقلࢫانبعاثاتࢫللغـازاتࢫالمسـȎبةࢫ

כحفــوريࢫࢫللاحتبــاسࢫاݍݰــراريࢫعنــدࢫاح؅فاقـھـࢫمقارنــةࢫبــأنواعࢫالوقــود

כخرى،ࢫولقدࢫاتبعتࢫࢭʏࢫحسابࢫوإعـلانࢫانبعاثـاتࢫالغـازاتࢫالمسـȎبةࢫ

ــــغيلࢫࢭــــــʏࢫشـــــــركةࢫدولفــــــ؈نࢫللطاقـــــــةࢫ ــــاءࢫالȘشــ للاحتبــــــاسࢫاݍݰــــــراريࢫأثنـــ

ـــيࢫللرصــــدـࢫوלبــــلاغࢫ  :MRG(المحــــدودةࢫإرشـــــاداتࢫטتحــــادࢫכوروȌــ

ــــــȎبةࢫ). 2012 ـــــــازاتࢫالمســ ـــاتࢫالغـ وللتوضــــــــيحࢫأك؆ــــــــفࢫࢭــــــــʏࢫمجــــــــالࢫانبعاثـــــ

  :دولࢫالمواڲʏللاحتباسࢫاݍݰراريࢫنوردࢫاݍݨ

  .تطور إجمالي انبعاثات الغازات المسببة للاحتباس الحراري في الإمارات وقطر: 7جدول رقم 

إجمالي انبعاثات الغازات المسببة 
طن من (للاحتباس الحراري 

في ) مكافئ ثاني أكسید الكربون
  الإمارات وقطر

2014  2015  2016  2017  

العملیѧѧѧѧѧات مѧѧѧѧن الغѧѧѧѧѧاز  اسѧѧѧѧتھلاك
  الطبیعي

2.735.272  2.734.620  2.665.962  2.708.742  

  3.804  3.709  3.506  3.593  استھلاك العملیات والدیزال

  909  1.053  1.061  1.260  استھلاك بترول السیارات
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  ).2017-2014(من إعداد الباحث بالاعتماد على تقاریر الاستدامة لشركة دولفین للطاقة المحدودة  :المصدر

مـــــنࢫخـــــلالࢫɸـــــذاࢫاݍݨـــــدولࢫنلاحـــــظࢫأنـــــھࢫتصـــــنفࢫانبعاثـــــاتࢫالغـــــازاتࢫ

المســȎبةࢫللاحتبــاسࢫاݍݰــراريࢫلــدىࢫشــركةࢫدولفــ؈نࢫللطاقــةࢫالمحــدودةࢫࢫ

) باشـرةࢫمـنࢫمصـادرࢫيـتمࢫالـتحكمࢫ٭ڈـاטنبعاثاتࢫالم( 1ضمنࢫالنطاقࢫ

ـــــــنࢫالمصـــــــــادرࢫالمولـــــــــدةࢫأوࢫ( 2والنطــــــــاقࢫ ـــرةࢫمــ טنبعاثـــــــــاتࢫغ؈ـــــــــفࢫالمباشـــــ

شـــدةࢫانبعاثـــاتࢫࢫ2017ولقـــدࢫخفضـــتࢫالشــرـكةࢫࢭـــʏࢫالعـــامࢫ). المشـــ؅فاة

ـــراريࢫبɴســــــبةࢫ ـــاسࢫاݍݰـــ ـــةࢫࢫ18الغــــــازاتࢫالمســــــȎبةࢫللاحتبـــ بالمائــــــةࢫمقارنـــ

ࢫࢭـʏࢫانبعاثـاتࢫالميثـان. 2016بالعامࢫ
ً
والغـازاتࢫࢫإلاࢫأٰڈاࢫشɺدتࢫارتفاعا

ـــاجࢫɲســــبةࢫللزʈــــادةࢫࢭــــʏࢫ المســــȎبةࢫللاحتبــــاسࢫاݍݰــــراريࢫࢭــــʏࢫمرحلــــةࢫלنتـ

  .أɲشطةࢫالْڈوʈة

Ȗشـــملࢫ: انبعاثـــاتࡧالغـــازاتࡧالناتجـــةࡧعـــنࡧכɲشـــطةࡧالمكتȎيـــة:4-10

انبعاثاتࢫالغازاتࢫالمسȎبةࢫللاحتباسࢫاݍݰـراريࢫالناتجـةࢫعـنࢫالمɢاتـبࢫ

Ȗسـيطرࢫࢫمـنࢫالمصـادرࢫالۘـܣࢫتملكɺـاࢫأو ) 1النطاقࢫ(טنبعاثاتࢫالمباشرةࢫ

ـــاࢫدولفـــــ؈نࢫللطاقـــــةࢫالمحــــــدودةࢫ مثـــــلࢫعمليـــــاتࢫالنقـــــلࢫوتكييــــــفࢫ(علٕڈــ

ـــواء ــــــــ ــــــــركة/الɺــ ـــةࢫللشــــــ ــــــــ ــــةࢫالمملوكـــ ــــــــ ـــــــــــداتࢫالكɺرȋائيــ ـــــدࢫوالمولـــ ،ࢫ)الت؄فيـــــــــ

ـــفࢫالمباشـــــرةࢫ ـــارجࢫمثـــــلࢫ) 2النطــــاقࢫ(وטنبعاثــــاتࢫغ؈ـ المشــــ؅فاةࢫمـــــنࢫاݍݵـ

النطــاقࢫ(الكɺرȋــاءࢫوميــاهࢫالت؄فيــد،ࢫوטنبعاثــاتࢫغ؈ــفࢫالمباشــرةࢫכخــرىࢫ

المملوكـــةࢫللشـــركةࢫأوࢫغ؈ـــفࢫاݍݵاضـــعةࢫلســـيطرٮڈاࢫمـــنࢫالمصـــادرࢫغ؈ـــفࢫ) 3

المباشرةࢫمثلࢫالسفرࢫاݍݨويࢫالتجاريࢫوטنتقالࢫإڲʄࢫالعملࢫبالسيارةࢫ

وتـــــمࢫاختيـــــارࢫمصـــــادرࢫانبعاثـــــاتࢫالغـــــازاتࢫالمســـــȎبةࢫ. وفاقـــــدࢫالكɺرȋـــــاء

ــــــȎيةࢫ ـــــبࢫعڴـــــــʄࢫأســـــــاسࢫכɸميـــــــةࢫالɴسـ للاحتبـــــــاسࢫاݍݰـــــــراريࢫࢭـــــــʏࢫالمɢاتــ

ʄـــــ ــــــركةࢫعڴــــ ــــــــدرةࢫالشـــ ــــــاتࢫوقـ ـــوافرࢫالبيانـــ ــــاتࢫوتــــــ ــــʏࢫࢫللانبعاثـــــ ــــأث؈فࢫࢭــــــ التـــــ

ـــܣࢫȖســــــــتخدمɺاࢫ ــــــتقبلࢫوأفضــــــــلࢫالممارســــــــاتࢫالۘـــــ ــــــʏࢫالمســ טنبعاثـــــــاتࢫࢭــ

 . الشرɠاتࢫالمماثلةࢫࢭʏࢫالصناعة

Șندࢫاݍݰســــاباتࢫإڲـــــʄࢫخلاصــــاتࢫمعɺـــــدࢫالب؅ــــفولࢫכمرɢʈـــــيࢫ ) API(وȖســــ

ـــــراريࢫ ــــاسࢫاݍݰـ لأســــــاليبࢫتقــــــديرࢫانبعاثــــــاتࢫالغــــــازاتࢫالمســــــȎبةࢫللاحتبــ

ـــــــةࢫالب)1للانبعاثــــــــاتࢫمــــــــنࢫالنطــــــــاقࢫ( ـــاداتࢫوɠالــــــــةࢫحمايـ ʋئــــــــةࢫ،ࢫوإرشـــــ

ـــــراريࢫ ــــاسࢫاݍݰـ ـــولࢫانبعاثــــــاتࢫالغــــــازاتࢫالمســــــȎبةࢫللاحتبــ כمرʈكيــــــةࢫحـــ

  ).3وࢫࢫ2للانبعاثاتࢫمنࢫالنطاق؈نࢫ(

  61  54  66  77  استھلاك دیزال السیارات

إجمѧѧѧѧѧѧالي الانبعاثѧѧѧѧѧѧات المباشѧѧѧѧѧѧرة 
للغѧѧѧѧѧѧѧازات المسѧѧѧѧѧѧѧببة للاحتبѧѧѧѧѧѧѧاس 

  الحراري

2.740.203  2.739.252  2.670.777  2.713.516  

إجمالي الانبعاثات الغیر المباشرة 
للغѧѧѧѧѧѧѧازات المسѧѧѧѧѧѧѧببة للاحتبѧѧѧѧѧѧѧاس 

  الحراري

26.152  24.946  18.720  15.260  

إجمالي انبعاثات الغازات المسببة 
  للاحتباس الحراري

2.766.355  2.764.198  2.689.497  2.728.775  

  2.689.743  2.675.569  2.749.362  2.753.307  قطر

  39.033  13.928  14.836  13.048  الإمارات

كثافѧѧѧѧة انبعاثѧѧѧѧات الغѧѧѧѧازات المسѧѧѧѧببة 
كیلѧѧѧѧو طѧѧѧѧѧن (للاحتبѧѧѧѧاس الحѧѧѧѧراري 

ملیѧون / مكافئ ثѧاني أكسѧید الكربѧون
  )برمیل نفط مكافئ

13.4  14.0  13.6  13.6  
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المɢونـــةࢫ(وȋلــغࢫإجمــاڲʏࢫانبعاثــاتࢫالكرȋـــونࢫمــنࢫمɢاتّڈــاࢫࢭـــʏࢫدولــةࢫقطــرࢫ

 ࢫ24مــنࢫبـــرجࢫبارتفـــاعࢫ
ً
ࢫمـــنࢫثــاɲيࢫأكســـيدࢫالكرȋـــونࢫࢫ4.628) طابقــا

ً
طنـــا

بلـغࢫإجمـاڲʏࢫانبعاثـاتࢫوࢭـʏࢫלمـاراتࢫالعرȋيـةࢫالمتحـدة،ࢫ. 2014ࢭʏࢫعـامࢫ

ࢫ1.721) طوابـــقࢫࢭـــʏࢫبـــرجࢫالمقـــامࢫ4المɢونـــةࢫمـــنࢫ(الكرȋـــونࢫمـــنࢫمɢاتّڈـــاࢫ

ࢫمنࢫثـاɲيࢫأكسـيدࢫالكرȋوـن 
ً
ࢫإڲـʄࢫالنتـائجࢫالمعروضـةࢫɠـانࢫ. طنا

ً
واسـȘنادا

: علٕڈاࢫتبۚܣࢫعدةࢫتداب؈فࢫلتخفيضࢫانبعاثـاتࢫالكرȋـونࢫࢭـʏࢫمɢاتّڈـاࢫمثـل

ݍݰـدࢫمــنࢫتركيـبࢫأزرارࢫȖعتـيمࢫלضـاءةࢫوأجɺـزةࢫاسȘشـعارࢫاݍݰركـة؛ࢫوا

ـــةࢫ ـــــــــ ــــــــ ــــــــ ـــزةࢫالكɺرȋائيـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــــ ــــــــ ـــʏࢫכجɺـ ــــــــ ـــــــــ ــــــــ ــــةࢫࢭـــــــــ ـــــــــ ــــــــ ــــــــ ـــتخدامࢫالطاقــــــــ ــــــــ ــــــــ ـــــــــ اســـــــــ

ـــقࢫضـــــبطࢫלعـــــدادات؛ࢫ) الطاȊعــــات/לضـــــاءة/اݍݰواســــʋب( عـــــنࢫطرʈـ

ـــــل؛ࢫوزʈـــــــادةࢫ ـــبࢫحســــــبࢫســــــاعاتࢫالعمـ وضــــــبطࢫدرجــــــةࢫحــــــرارةࢫالمɢاتــــ

ࢫلݏݰــدࢫ
ً
اسـتخدامࢫمــؤتمراتࢫالفيــديوࢫبــ؈نࢫالمنــاطقࢫالمتباعــدةࢫجغرافيــا

لذلكࢫࢫمنࢫالسفرࢫع؄فࢫال؄فࢫواݍݨو؛ࢫوȖܨݨيعࢫالنقلࢫاݍݨماڤʏ،ࢫونȘيجة

ــــاسࢫاݍݰــــــرـاريࢫمـــــــنࢫ ــــȎبةࢫللاحتبـــ ــــاتࢫالغـــــــازاتࢫالمســ ــــتࢫانبعاثـــ انخفضــ

بالمائـــــةࢫمـــــنࢫمعـــــدلاٮڈاࢫࢭـــــʏࢫࢫ3.4بɴســـــبةࢫࢫ2016مɢاتّڈـــــاࢫࢭـــــʏࢫقطـــــرࢫعـــــامࢫ

ࢫمـنࢫثـاɲيࢫأكسـيدࢫالكرȋـونࢫعـامࢫࢫ4.470لتصلࢫإڲʄࢫࢫ2014
ً
. 2016طنا

اݍݨــــزءࢫכك؄ــــفࢫمــــنࢫࢫ2،ࢫشــــɢلتࢫانبعاثــــاتࢫالنطــــاقࢫ2014ومثــــلࢫعــــامࢫ

ࢫبانبعاثـــاتࢫالنطـــاقࢫ2016ࢭـــʏࢫ%) 79(إجمــاڲʏࢫטنبعاثـــاتࢫ
ً
ا  3،ࢫمتبوعـــ

  .20%)8( 1ثمࢫالنطاقࢫ%) 14(

Ȗعملࢫدولف؈نࢫللطاقـةࢫعڴـʄࢫضـمانࢫالـتخلصࢫ :إدارةࡧالنفايات: 4-11

ࢫللقــــــوـان؈نࢫ
ً
ـــــا ،ࢫووفقــ

ً
ا ـــ ـــنࢫجميـــــــعࢫالنفايـــــــاتࢫبصـــــــورةࢫمســـــــؤولةࢫبيȁيــــ مــــ

ـــاࢫࢭـــــʏࢫالقطـــــاع،ࢫفيـــــتمࢫالـــــتخلصࢫمـــــنࢫالنفايـــــاتࢫ ـــولࢫ٭ڈــ والمعــــاي؈فࢫالمعمــ

مصــرحࢫ٭ڈــاࢫبʋنمــاࢫيــتمࢫالــتخلصࢫالمنتجــةࢫࢭــʏࢫمɴشــآٮڈاࢫࢭــʏࢫمواقــعࢫطمــرࢫ

ـــرةࢫࢭــــʏࢫمɴشـــــأةࢫإدارةࢫالنفايـــــاتࢫ ـــناعيةࢫغ؈ـــــفࢫاݍݵطــ مــــنࢫالنفايـــــاتࢫالصـ

ـــــرةࢫ ــــتمࢫتخــــــزʈنࢫالنفايــــــاتࢫاݍݵطـ بمدينــــــةࢫرأسࢫلفــــــانࢫالصــــــناعية،ࢫوʈــ

والمɢونــــةࢫمــــنࢫنفايــــاتࢫزʈــــوتࢫســــائلةࢫونفايــــاتࢫصــــلبةࢫمثــــلࢫالكرȋــــونࢫ

النافــذࢫوالمـوـادࢫالكيماوʈــةࢫمنْڈيــةࢫالصــلاحيةࢫوالكتــلࢫالصــلبةࢫوفلاتــرࢫ

ـــةࢫالمع ـــʏࢫمنطقــــ ـــة،ࢫࢭـــ ـــــبࢫوלنتــــــاجࢫوالمعاݍݨـــ اݍݨــــــةࢫࢭــــــʏࢫمɴشــــــآتࢫالتنقيـ

التخــزʈنࢫالمؤقــتࢫللنفايــاتࢫاݍݵطــرةࢫداخــلࢫمحطــةࢫدولفــ؈نࢫللطاقــةࢫ

 . المحدودةࢫݍݰ؈نࢫالتخلصࢫمٔڈاࢫࢭʏࢫالمواقعࢫالمصرحࢫ٭ڈا

وȖعيدࢫأيضاࢫتدوʈرࢫالعديدࢫمنࢫأنواعࢫالنفاياتࢫالصناعيةࢫمثلࢫ

زʈتࢫالنفايات،ࢫال؄فاميلࢫالفارغة،ࢫواݍݵردةࢫالمعدنية،ࢫواݍݵشب،ࢫو 

ولدٱڈاࢫأيضاࢫبرنامجࢫلإعادةࢫ. وأسطواناتࢫالغاز،ࢫوال؅فبةࢫالملوثة

،ࢫʇشملࢫ2010تدوʈرࢫمخلفاتࢫالمɢاتبࢫبدأࢫالعملࢫبھࢫمنذࢫعامࢫ

الورق،ࢫوالكرتون،ࢫوالعبواتࢫالبلاسȘيكية،ࢫوعلبࢫכلمنيوم،ࢫ

والنفاياتࢫלلك؅فونية،ࢫوتذكرࢫأيضاࢫموظفٕڈاࢫباستمرارࢫبأɸميةࢫ

دوʈرࢫونɴشرࢫالوڤʏࢫحولࢫأɸميةࢫفصلࢫالموادࢫعملياتࢫإعادةࢫالت

واݍݨداولࢫالتاليةࢫتوܷݳࢫتطورࢫإدارةࢫ. القابلةࢫللتدوʈرࢫࢭʏࢫالمɢاتب

  .النفاياتࢫࢭʏࢫالشركة

  في الشركة تطور إجمالي المواد المعاد تدویرھا: 8جدول رقم 

  2017  2016  2015  2014  إجمالي المواد المعاد تدویرھا

  *34.872  *47.598  104.936  66.901  )كغ(الورق والكرتون 

  2.679  7.710  13.517  10.633  ) كغ(بلاستیك 

  692  745  1.193  881  )كغ(علب الألمنیوم 

  1.434  417  2.642  580  )كغ(المواد الإلكترونیة 

المواد الصناعیة القابلة لإعادة التدویر 
  )الخ...خشب، معادن، خردة، برامیل (

514  229  277  510  

  550  333  351  293  )طن(إجمالي المواد المعاد تدویرھا 
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یشمل ھذا الرقم فقط الورق المعاد تدویره القادم من قطر ومحطѧة اسѧتقبال الغѧاز بالطویلѧة، خلافѧا للأعѧوام السѧابقة * 
  .حیث كان یشمل مكاتب الشركة في أبوظبي أیضا

  ).2017-2014(من إعداد الباحث بالاعتماد على تقاریر الاستدامة لشركة دولفین للطاقة المحدودة  :المصدر

  .تطور النفایات الخطرة والغیر خطرة في الشركة: 9جدول رقم 

  2017  2016  2015  2014  )طن(إدارة النفایات 

  1.431  966  1.467  1.057  إجمالي النفایات غیر الخطرة

  493  272  419  294  الخطرةإجمالي النفایات 

نسبة النفایات المعاد تدویرھا 
%  

22  19  27  29  

  ).2017-2014(من إعداد الباحث بالاعتماد على تقاریر الاستدامة لشركة دولفین للطاقة المحدودة  :المصدر

أنـھࢫوصـلتࢫالɴسـبةࢫࢫ2017منࢫخلالࢫɸـذهࢫاݍݨـداولࢫنلاحـظࢫࢭـʏࢫعـامࢫ

ــــاتࢫالمعـــــادࢫتـــــدوʈرɸاࢫإڲـــــʄࢫ ــــةࢫللنفايـ ࢫ2بالمائـــــة،ࢫأيࢫبزʈــــــادةࢫࢫ29לجماليـ

،ࢫبʋنمـاࢫانخفـضࢫإجمـاڲʏࢫكميـاتࢫالـورقࢫ2016بالمائـةࢫمقارنـةࢫبالعـامࢫ

ࢫ2016بالمائـةࢫعـنࢫࢫ27بɴسـبةࢫࢫ2017والكرتونࢫالمعادࢫتدوʈرهࢫࢭـʏࢫعـامࢫ

ـــورق ــــراؤɸاࢫࢫɲســـــبةࢫݍݵفـــــضࢫكميـــــاتࢫالــ ـــتمࢫشـ ـــعࢫ(الۘـــــܣࢫيــ ــــفࢫتوزʉــ توقـ

،ࢫإضـــافةࢫ)2016الܶـــݰفࢫࢭـــʏࢫمɴشـــآتࢫالتنقيـــبࢫوלنتـــاجࢫࢭـــʏࢫٰڈايـــةࢫ

ومواصـلةࢫالرقابـةࢫعڴـʄࢫ. لبعضࢫالتحدياتࢫمـعࢫشـركةࢫإعـادةࢫالتـدوʈر

ݯݨــــمࢫالطباعــــةࢫباســــتخدامࢫأنظمــــةࢫالطاȊعــــةࢫوȋطاقــــاتࢫاســــتخدامࢫ

ࢫكميــاتࢫالبلاسـȘيكࢫالمعــادࢫتــدوʈرهࢫ
ً
الطاȊعـات،ࢫكمــاࢫانخفضـتࢫأيضــا

  وذلكࢫنȘيجةࢫࢫ2016بالمائةࢫعٔڈاࢫࢭʏࢫࢫ65بɴسبةࢫ 2017ࢭʏࢫ

ـــةࢫ ــــؤنࢫالمݏݰقــــ ــــʏࢫݯݨـــــــراتࢫالمـــ ــــــاهࢫࢭـــ ـــفداتࢫومرܧـــــــݰاتࢫالميـ ل؅فكيـــــــبࢫم؄ــــ

بالمɢاتـــبࢫممـــاࢫأدىࢫݍݵفـــضࢫاســـتخدامࢫعبـــواتࢫالميـــاهࢫالبلاســـȘيكية،ࢫ

ࢫ2017وارتفــعࢫإجمــاڲʏࢫالنفايــاتࢫاݍݵطـــرةࢫونفايــاتࢫלلك؅فونيــاتࢫࢭـــʏࢫ

ــــزانࢫالموا ـــــةࢫعــــــنࢫأɲشــــــطةࢫتنظيــــــفࢫخــ ـــةࢫنȘيجــــــةࢫللرواســــــبࢫالناتجـ زنـــ

ـــةࢫغ؈ــــــــفࢫ ــاࢫللــــــــتخلصࢫمـــــــنࢫالمعـــــــداتࢫלلك؅فونيــــ ـــــمࢫتنظيمɺـــــ وݍݰملـــــــةࢫتــ

 .المستخدمة

تكȘســبࢫإدارةࢫالميــاهࢫأɸميــةࢫم؅قايــدةࢫࢭــʏࢫصــناعةࢫࢫ:إدارةࡧالميــاه: 4-12

ــــنفطࢫوالغــــــاز،ࢫوخاصــــــةࢫاســــــتخدامࢫالميــــــاهࢫالعذبــــــةࢫࢭــــــʏࢫالعمليــــــاتࢫ الــ

الȘشــغيلية،ࢫوʈمثــلࢫɸــذاࢫالموضــوعࢫأɸميــةࢫخاصــةࢫࢭــʏࢫدولࢫمثــلࢫقطــرࢫ

المتحدةࢫحيثࢫتندرࢫمصادرࢫالمياهࢫالعذبة،ࢫوتدركࢫوלماراتࢫالعرȋيةࢫ

دولفـ؈نࢫللطاقـةࢫتمامــاࢫمـدىࢫالتɢــاليفࢫالعاليـةࢫلإنتــاجࢫالميـاهࢫالعذبــةࢫ

ــــةࢫعڴــــــʄࢫالميــــــاهࢫ ـــــاتࢫالمحليــــــةࢫواݍݰاجــــــةࢫللمحافظــ ـــاࢫࢭــــــʏࢫالمجتمعـ وأثرɸـــ

وإعــادةࢫتــدوʈرɸاࢫࢭـــʏࢫعملياٮڈــا،ࢫولــذلك،ࢫتقـــومࢫبــإدارةࢫاســْڈلاكɺاࢫمـــنࢫ

 . المياهࢫبأفضلࢫصورةࢫممكنة

مɴشــآٮڈاࢫࢭــʏࢫלمــاراتࢫالعرȋيــةࢫالمتحــدةࢫودولــةࢫقطــرࢫالميــاهࢫوȖســتخدمࢫ

المحلاةࢫلعدةࢫأغراض،ࢫبماࢫࢭʏࢫذلكࢫتوليدࢫالبخارࢫوטستخدامࢫداخلࢫ

المɴشـــآت،ࢫوتقـــومࢫبإعـــادةࢫتـــدوʈرࢫɸـــذهࢫالميـــاهࢫȊعـــدةࢫطـــرقࢫباســـتخدامࢫ

مكثفــــاتࢫالبخـــــار،ࢫبحيـــــثࢫيـــــتمࢫجمــــعࢫميـــــاهࢫالمجـــــاريࢫوميـــــاهࢫالغســــلـࢫ

ياهࢫالزȘʈيةࢫالمعاݍݨةࢫثمࢫيقومࢫداخلࢫالمɴشآتࢫومعاݍݨْڈاࢫوخلطɺاࢫبالم

ـــلࢫالبخـــــارࢫلإنتـــــاجࢫالميـــــاهࢫ ـــــݸࢫالميـــــاهࢫمـــــنࢫمراجــ ــــدࢫذلـــــكࢫبܸ المرجــــلـࢫȊعـ

ألـفࢫم؅ـفࢫمرȌـعࢫداخلـࢫࢫ60المستخدمةࢫلأغراضࢫريࢫمنطقةࢫبمساحةࢫ

محطْڈاࢫࢭʏࢫرأسࢫلفان،ࢫوتفيࢫمنطقةࢫاݍݰزامࢫכخضرࢫداخلࢫالمحطةࢫ

بالأنظمــةࢫوالقــوان؈نࢫالۘــܣࢫتــنصࢫعڴـــʄࢫتــوف؈فࢫمنطقــةࢫخضــراءࢫلاࢫتقـــلࢫ

 .بالمائةࢫمنࢫالمساحةࢫداخلࢫسياجࢫالمحطةࢫ3.5بْڈاࢫعنࢫɲس

وتــــتمࢫمعاݍݨــــةࢫوتنقيــــةࢫالميــــاهࢫالۘــــܣࢫȖعيــــدɸاࢫدولفــــ؈نࢫللطاقــــةࢫللبʋئــــةࢫ

ـــالنظمࢫ ـــــقࢫטل؅ـــــــقامࢫالɢامـــــــلࢫبــــ للإيفــــــاءࢫبمعاي؈فɸـــــــاࢫالداخليـــــــةࢫولتحقيـ

ـــاهࢫالمنتجــــــةࢫبواســــــطةࢫ ـــةࢫالميـــ ـــــة،ࢫبحيــــــثࢫتــــــتمࢫمعاݍݨـــ واللــــــوائحࢫالمحليـ

مɴشـآتࢫمعاݍݨــةࢫالميــاهࢫࢭــʏࢫالموقــعࢫثـمࢫيــتمࢫإعــادةࢫحقٔڈــاࢫإڲــʄࢫالمخــزونࢫ
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ـــتمࢫال؄ــــفيࢫعــــنࢫطرʈــــقࢫب؃ــــفينࢫلݏ ݰقــــن،ࢫأمــــاࢫميــــاهࢫالت؄فيــــدࢫالبحرʈــــةࢫفتـ

ــــانࢫ ــــةࢫالعامـــــةࢫࢭــــــʏࢫرأسࢫلفــ ــــبكةࢫميـــــاهࢫالت؄فيــــــدࢫالبحرʈــ ــــʄࢫشــ ــاࢫإڲــ إعادٮڈـــ

ـــدࢫالشـــــبكة ــــومࢫبت؄فيــ ـــوردࢫ. الصـــــناعيةࢫȊعـــــدࢫأنࢫتقــ وللتوضــــــيحࢫأك؆ـــــفࢫنـــ

اݍݨدولࢫالمواڲʏࢫالذيࢫي؄فزࢫدورࢫإدارةࢫالمياهࢫࢭʏࢫشركةࢫدولف؈نࢫللطاقةࢫ

  .المحدودة

  یوضح تطور استھلاك المیاه في شركة دولفین للطاقة المحدودة: 10ل رقم جدو

متر (استھلاك المیاه 
  )مكعب

2014  2015  2016  2017  

  1.085.453  1.067.977  1.076.577  1.015.346  الاستھلاك الإجمالي للمیاه

  1.019.039  1.050.359  1.069.355  966.928  قطر

  66.214  17.618  7.222  48.418  الإمارات

كثافة استھلاك المیاه 
ملیون / متر مكعب 1000(

  )برمیل نفط مكافئ

4.9  5.5  5.4  5.4  

المیاه المعاد تدویرھا 
  والمعاد استخدامھا

138.104  154.634  159.555  129.159  

نسبة المیاه المعاد تدویرھا 
  )%(والمعاد استخدامھا 

14  14  15  13  

  92.719.294  99.920  105.691.764  106.912.131  میاه التبرید النقیة

حقن المیاه عالیة التلوث 
  في الآبار العمیقة

465.935  460.025  498.979  469.956  

  ).2017-2014(من إعداد الباحث بالاعتماد على تقاریر الاستدامة لشركة دولفین للطاقة المحدودة  :المصدر

نلاحظࢫأنھࢫظلࢫاسْڈلاكࢫالشركةࢫللمياهࢫࢭـʏࢫمنࢫخلالࢫɸذاࢫاݍݨدولࢫ

ــــʏࢫࢫ2017العـــــامࢫ ــــاࢫɸـــــوࢫࢭــ ،ࢫوانخفضـــــتࢫɲســـــبةࢫحقـــــنࢫالميــــــاهࢫ2016كمـ

ـــبةࢫ ـــةࢫالتلــــوثࢫࢭــــʏࢫךبــــارࢫالعميقــــةࢫبɴسـ بالمائــــةࢫمقارنــــةࢫبالعــــامࢫࢫ6عاليـ

وجـــاءتࢫɸـــذهࢫالɴســــبةࢫمماثلـــةࢫݍݰـــدࢫمــــاࢫللɴســـبࢫالمܦـــݨلةࢫࢭــــʏࢫࢫ2016

لࢫ،ࢫɠانـــتࢫلـــدٱڈاࢫالعديــدࢫمـــنࢫכɲشـــطةࢫمثـــ2016وࢭــʏࢫ. 2015وࢫ2014

ــــــبࢫوتطɺ؈ــــــــفࢫ ـــائدࢫال؅فســــــــباتࢫالطيɴيــــــــةࢫوكشــــــــطࢫכنابʋــ تنظيـــــــفࢫمصـــــ

ـــــةࢫمـــــــنࢫالتلـــــــوث،ࢫبحيـــــــثࢫنـــــــتجࢫعـــــــنࢫɸـــــــذهࢫ ـــــوادࢫالكيماوʈــ خزانـــــــاتࢫالمــ

ثـةࢫالۘـܣࢫيـتمࢫحقٔڈـاࢫمقارنــةࢫ כɲشـطةࢫزʈـادةࢫكميـةࢫالميـاهࢫالعادمـةࢫالملوَّ

  .بالأعوامࢫכخرى 

ــــــةࡧ-5 ــــــــاتࢫࢫ:اݍݵاتمــــ ــــــفࢫيمكــــــــــنࢫالقـــــــــــولࢫأنࢫتطبيـــــــــــقࢫممارســـ ࢭـــــــــــʏࢫכخ؈ـــــ

ۚܢࢫعٔڈاࢫبالɴسـبةࢫللشـرɠاتࢫخاصـةࢫمـعࢫالمزايـاࢫטستدامةࢫضرورةࢫلاࢫغ

منࢫخلالࢫتنفيذࢫإس؅فاتيجٕڈاࢫالۘـܣࢫوالفوائدࢫالكث؈فةࢫالۘܣࢫقدࢫتتحققࢫ

تأخذࢫȊع؈نࢫטعتبارࢫɠلࢫمنࢫכȊعادࢫכخلاقيـةࢫوטجتماعيـةࢫوالبيȁيـةࢫ

ܣ اجْڈــاد Ȗعــد والثقافيــةࢫوטقتصــادية،ࢫفالاســتدامةࢫلــم  ܧݵظـۜـ

 لتـــأث؈فࢫالضـــغوط اســـتجابة ࢭـــʏࢫالشـــرɠاتࢫأوۂـــʏ للقائـــدࢫלداري 

 ومنݤݨـا الشـرɠات رسـالة جـزءاࢫمـن أصـبحت بـل فحسـب، اݍݵارجية

عٔڈـاࢫ التعب؈ـف وخارجɺـاࢫليـتم داخلɺـا بـھ يتوجـبࢫالتثقيـف اسـ؅فاتيجيا
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15 

 

ــــʏࢫالتنفيـــــــذ ــــبࢫالتطبيقـــــــيࢫ .بـــــــإجراءاتࢫفعليـــــــةࢫࢭـــ ــاࢫبالɴســـــــبةࢫلݏݨانـــ أمـــــ

  :للدراسةࢫفقدࢫتمࢫالتوصلࢫإڲʄࢫالنتائجࢫالتالية

ـــةࢫࢫتحتـــــــلࢫטســـــــتدامةࢫمɢانـــــــةࢫ- ؈نࢫللطاقــــ ـــــʏࢫشــــــرـكةࢫدولفـــــــ ـــةࢫࢭــ مرموقــــ

المحدودة،ࢫوɸوࢫماࢫيتجڴʄࢫࢭʏࢫטɸتمامࢫالكب؈فࢫالذيࢫتوليھࢫالشـركةࢫࢭـʏࢫ

ـــــمانࢫأنࢫتȘســـــــمࢫ ــــداب؈فࢫاللازمـــــــةࢫلضــ ـــامࢫعڴـــــــʄࢫاتخـــــــاذࢫɠافـــــــةࢫالتـــ ɠــــــلࢫعــــ

  .عملياٮڈاࢫبالكفاءةࢫوכمانࢫوالموثوقيةࢫوטستدامة

ʇعت؄ــفࢫنمـــوذجࢫشــركةࢫدولفـــ؈نࢫللطاقــةࢫالمحـــدودةࢫلإدارةࢫטســـتدامةࢫࢫ-

النمـــــاذجࢫالۘـــــܣࢫيجـــــبࢫטقتـــــداءࢫوɸـــــذاࢫراجـــــعࢫلتفانٕڈـــــاࢫوال؅قامɺـــــاࢫࢫمـــــن

ــــدࢫودفـــــعࢫجـــــدولࢫ ـــتدامة،ࢫودعمɺـــــاࢫالمســـــتمرࢫࢭـــــʏࢫتأييـ ـــقࢫࢭـــــʏࢫטســ العميــ

  . أعمالࢫטستدامةࢫȊشɢلࢫأوسعࢫࢭʏࢫإمارةࢫأبوࢫظۗܣ

شركةࢫدولف؈نࢫللطاقةࢫالمحدودةࢫࢫȖعت؄فࢫمن؄فاࢫمɺمـاࢫلتنميـةࢫטل؅ـقامࢫࢫ-

ـــرىࢫعڴــــ ʄࢫإتبــــاعࢫɸــــذهࢫالمبــــادئࢫبالاســــتدامة،ࢫوȖܨــــݨيعࢫالشــــرɠاتࢫכخـ

  .وخوضࢫالتحدياتࢫالمرتبطةࢫبالاستدامة

Ȗعملࢫشركةࢫدولف؈نࢫللطاقةࢫالمحدودةࢫعڴʄࢫدعمࢫالنمـوࢫالمسـتقبڴʏࢫࢫ-

والتطــــــوʈرࢫالصــــــناڤʏࢫࢭــــــʏࢫالقطاعــــــاتࢫاݍݨديــــــدةࢫࢭــــــʏࢫمختلــــــفࢫأنحــــــاءࢫ

المنطقـــةࢫعڴـــʄࢫالمـــدىࢫالطوʈـــل،ࢫوالمســـاɸمةࢫࢭـــʏࢫخلـــقࢫثـــروةࢫمســـتدامةࢫ

وائــدࢫاقتصــاديةࢫطوʈلـــةࢫכجــلࢫوتحف؈ـــقࢫالنمــوࢫبالإضـــافةࢫإڲــʄࢫتـــوف؈فࢫȊع

  .وخلقࢫفرصࢫعملࢫلمواطۚܣࢫالمنطقةࢫࢭʏࢫالمستقبل

تل؅ـقمࢫشـركةࢫدولفـ؈نࢫللطاقـةࢫالمحـدودةࢫبحمايـةࢫموظفٕڈـا،ࢫوحمايــةࢫࢫ-

ࢫداخـــــــلـࢫ
ً
ـــــا ـــؤولةࢫاجتماعيــ ـــــامࢫبأɲشـــــــطْڈاࢫبطرʈقـــــــةࢫمســــ البʋئـــــــة،ࢫوالقيــ

ــــܣࢫȖعمــــــلࢫفٕڈــــــا،ࢫوɸـــــذاࢫטل؅ــــــقامࢫبال ـــاتࢫالۘــ ܶــــــݰةࢫوالســــــلامةࢫالمجتمعــ

والبʋئـــةࢫوכمــــنࢫيحظـــىࢫبأɸميــــةࢫمســــاوʈةࢫݍݨميـــعࢫأɸــــدافɺاࢫالتجارʈــــةࢫ

  .الرئʋسيةࢫכخرى 

تتم؈قࢫشركةࢫدولف؈نࢫللطاقةࢫالمحدودةࢫبقوةࢫإدارةࢫأعمالɺاࢫبطرʈقةࢫࢫ-

تـــؤديࢫإڲــــʄࢫالنمــــوࢫطوʈــــلࢫכجــــلࢫمـــنࢫخــــلالࢫالموازنــــةࢫبــــ؈نࢫاحتياجــــاتࢫ

ــــــاهࢫالم ــــــــؤوليةࢫتجــــ ـــة،ࢫوإدراكࢫالمســ ـــــالࢫاݍݰاليــــــــــةࢫوالمقبلـــــــ ــــ؈نࢫכجيـــــ عنيــــــ

بأعمالɺـــاࢫمـــنࢫخـــلالࢫטرتبـــاطࢫمعɺــمـࢫبـــاݍݰوارࢫالمســـتمرࢫللوصـــولࢫإڲـــʄࢫ

  . Ȗعرʈفࢫأفضلࢫلال؅قاماٮڈاࢫࢭʏࢫمجالࢫטستدامة

إنࢫالتم؈قࢫࢭʏࢫإدارةࢫטستدامةࢫࢭـʏࢫشـركةࢫدولفـ؈نࢫللطاقـةࢫالمحـدودةࢫࢫ-

ɸـــوࢫمـــنࢫכɸـــدافࢫالرئʋســـيةࢫلɺــــا،ࢫوذلـــكࢫمـــنࢫخـــلالࢫȖܨـــݨيعɺاࢫعڴــــʄࢫ

م،ࢫووضعɺاࢫلمجموعـةࢫمـنࢫتحس؈نࢫɠافةࢫجوانبࢫالعملࢫعاماࢫȊعدࢫعا

المؤشــــراتࢫכداءࢫالرئʋســـــيةࢫلقيـــــاسࢫجɺودɸــــاࢫالمتواصـــــلةࢫمـــــنࢫأجــــلـࢫ

حمايـــةࢫالنـــاسࢫوتحقيـــقࢫالمنفعـــةࢫوحمايـــةࢫالبʋئـــةࢫوכصـــول،ࢫبحيــــثࢫ

ࢫࢭʏࢫالمجتمع
ً
ࢫدوما

ً
ࢫصاݍݰا

ً
  .تɢونࢫعضوا

ـــيةࡧأخ؈ــــــــفةࡧنقـــــــدمɺا ـــفْڈاࢫ: وكتوصــــ ــــــتࢫصـــــ ــــاࢫɠانـ ـــــرɠاتࢫمɺمــــ عڴــــــــʄࢫالشــ
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