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علام وسائل ور جم بحوث ثنوغرافية ة المقار استخدام

Using Ethnography Approach in Audience Research
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التوجـــھ وخصـــائص ميـــة أ إبـــراز ـــ إ الدراســـة ــــــدف الميـــدياالم ـــور جم الـــذيالمنظـــورنحـــولبحـــوث بحـــوثثنـــوغرا تصـــدر

ي ما ا ياتمنذتصال التوجـھاستخدامھوتكثفالقرنثماني حـدود متجـاوزا ـا ا القـرن ـ تصال و علام تكنولوجيات تطور مع

وإحصـائي أرقــام ــ تصــا الســلوك ـم ف ــة زاو حصــر الــذي يقـي مرســلم ــ تصــالات ــ ند م ـة رؤ وفــق تصــالية العمليــة ل ــ واخ ات

بالســياقات تمــام ــور م ا بحــوث ــ ثتــوغرا التوجــھ يــو حيــث ، العناصــر ــذه تواجــد ســياق تمــام دون وتــأث ومســتقبل ورســالة

ــ ع الباحــث قــدرة مــن معــززا ، علاميــة الرســائل لتلقــي ــمالمختلفــة وكيفيــةســلوكف ماعــات ا وثقافــة ــافــراد عــلاموســائلمــعتفاعل

تصال شةخلالمن،و ذهقربعنالباحثمعا ماعاتل مستخدماا يـةدواتمـنمجموعةالثقافية غـرارالمن ـ ـالمقـابلاتع غ

بالمشاركة.والملاحظةالرسمية،

ور، م ا بحوث اثنوغرافيا، المفتاحية: لمات السياق.ال الميديا،

Abstract :

This study aim to show the importance and the characteristics of methodological orientation of research towards an

ethnographic perspective, which has publishing Mass Communication research since eighties of the past century, and increase

of using it with the development of Mass Communication technologies in the current century exceeding the limitation of the

empirical orientation which has limited the aspect of understanding the communication behavior in numbers and statistics, it

also shorthanded the communication process according to the vision of the communication engineers in a sender, receiver,

message and effect regardless of context of presence of this elements, while in Ethnography Approach it takes in consideration

the different context of receiving the media messages in audience research, it enhance the researcher’s ability to understand the

behavior of individuals and groups culture and how it interact  with the mass communication, through making the researcher

live closely to this cultural groups using sets of methodological tools such as unofficial interviews and observation by

participation.

Key Words:  Ethnography, Audience Research , Media, Context.
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عـــــــــلام وســـــــــائل ـــــور ــــ جم دراســـــــــات ـــــــــور لظ اجـــــــــة ا بـــــــــرزت

المنافســة ركـة اســتجابة ـ الما القـرن مــن الثالـث العقــد ـ يـة ما ا

الولايــات ــ والسياســية قتصــادية المؤسســات ن بــ الشــديدين ســابق وال

اجتمـا سـياق ـ و ، والتوسـع يمنـة لل ا وأور خصوصا كية مر المتحدة

بالتأث  ھعتقد وتوج ور م ا سلوك ع علام لوسائل والبالغ المباشر

متخصصة بحث مراكز انجاز ق طر عن ا إدار يتحكم من مصا وفق

جتماعيــــــــة ســـــــماتھ ، ـــــــور م ا ـــــــذا ـــــــم معرفـــــــة دف ســـــــ لبحـــــــوث

ـــــــة التجار ـــــــداف مـــــــع ا رســـــــائل لتكييـــــــف ـــــــا نتائج ســـــــتغل والنفســـــــية،

وسائل  ي لمال السياسة.والدعائية ورجال ن والمعلني علام

تصــــــــال بحــــــــوث ــــــــ ــــــــي مر يقــــــــي م التوجــــــــھ ـــــــاـن وإذا

ديثـة ا ـات التوج فـإن ـور، م ا دور ش م و بالكمية تم ي ما ا

يــات ثمان مـــن ابتــداءا ــور م ا بحــوث بدراســـةــ تمــت ا ، ــ الما القــرن

ــا تج ي ــ ال لات التـأو ومختلــف تصــالية العمليـة ــ الفاعــل المتلقـي دور

قـــاموا الـــذين تصـــال ميـــدان ـــ ن البـــاحث ر أشـــ ومـــن علامـــي طـــاب ل

التوجـــــــــھ ــــــــ تب الــــــــذي " مــــــــور "دافيــــــــد أعمــــــــال عــــــــض نــــــــذكر بتوظيفــــــــھ

ال ميــدان ــ يوظــف ـاـن مــا عــد ،حيــثثنـوغرا جتماعيــة، دراســات

أساســـية وحـــدة العائلـــة داخـــل ونيـــة التلفز دة المشـــا دراســـة ـــ ع ركـــزت

ديــد، ا تصــا الفضــاء ــ ليــة الم التكنولوجيــات عــدد ومــع للتحليــل،

الممكنــة والتفـاعلات ــور م ل تصـا السـلوك بدراســة تمـام ـ إ أدى

ـا، يتلقا ـ ال علاميـة الرسائل ـمع ال ثنوغرافيـة، ـة المقار باسـتخدام

قــة بطر تمـام و المعقــدة، التلقـي رة ظــا ـم ف ــ ع سـاعد أن ا شــأ مـن

عمـل ـ ال والكيفية اليومي، سري الفضاء التكنولوجيات ذه إدماج

. والتكنولو جتما ا فضا إدارة عائلة ل ا

ثنوغرافية:.2 المقارة ية ما

ثنوغرافياأولا: وم مف

لفظــة مــن مركبــة يونانيــة لمــة اللغــوي صــل حيــث مــن ــ

رليصـــــبح والتصـــــو الوصـــــف أي "كرافـــــوس" ولفـــــظ قليـــــة، أي "اثنـــــوس"

ثنـــوغرا فالبحـــث للشــعوب، الوصـــفية الدراســـة ــو ثنوغرافيـــا ــ مع

عــ ــ و عنيــھ ــ ال المنطقــة ــ رصــدا المعلومــات "جمــع ــ إ ــانســ الم ن

ـ إ الوصـول المعلومات جمع عد ثنوغرافيا وتزعم والملاحظة، بالمشاركة

بواســــطة ــــان الم ن عــــ ــــ لــــوحظ كمــــا ــــو، كمــــا للواقــــع وتقــــديم يف تصــــ

شــطة حــد عنــد بالتــا رصــده ــ يقــف ولا وأعرافــھ، وتقاليــده، عاداتــھ

ـــــ إ ـــــا يتجاوز وإنمـــــا ا يدرســــ ـــــ ال الشـــــعوب أو للشـــــعب االماديــــة شـــــعائر

ن" معين ان وم زمان ة المعنو ا وقيم 1الروحية

يـرى البحـثأنflorence weberوstephan beaudكمـا

شـياء،2ثنوغرا و اص، ـ حـداث، مـاكن، وصـف ع عتمد

لــھ خ والتــأر ة، الصـــغ وللتفاصــيل للدقــة، الباحــث حتــاج أغلـــب,و تفــق و

ناك أن ع ن بولوجيـاالباحث ن ن بـ ة وعضـو امليـة ت معرفيـة علاقة

أحيانــــاو خــــرى عــــن الواحــــدة فصــــل يصــــعب ثنوغرافيــــا، و ثنولوجيــــا

ل شـ و عـة متتا مراحـل ثلاثـة بـل مختلفـة علـوم ثلاثـة ل شـ "لا ا أ حيث

واحــــد" لبحــــث مختلفــــة تصــــورات ثلاثــــة ــــة3أدق ج ومــــن ــــة، ج مــــن ــــذا

الدراســات مــن ــ كث ــ الــبعض ا عضــ ــ إ تــؤدي الثلاثــة فالمعــارف أخــرى،

بولوجية. ن المسألة ذروة إ لتصل اثنولوجيا وتنمو ثنوغرافية

ور م ا دراسات ا وتطور ثنوغرافية البدايات ثانيا:

ثنــــوغرا الوصــــف جــــذور أن فــــإنمــــع ا، لقــــدم مفقــــودة

ناقـــل ت اســـتمرت قــد ســـانية للمجتمعـــات لات والتــأو الملاحظـــات معظــم

وصـاف لـبعض بمـدونات حتفـاظ فرصـة أتيحـت فقد ة، شفو قة بطر

مـــع وظــة م بصــورة وثــائق ــ الملاحظـــات تلــك يل ــ واســتمرار المبكــرة،

بدايــــــــ ومــــــــع ستقصــــــــاء، و ستكشــــــــافات و يــــــــة ورو القــــــــرنالــــــــرحلات ة

) عشـــــــر ـــــــامس أوصـــــــاف15ا انـــــــت تاليـــــــة ن الســـــــن مـــــــن مئـــــــات ولعـــــــدة (

ستكشــــــاف رحــــــلات خــــــلال عيــــــد حــــــد ــــــ إ تكتــــــب الثقافيــــــة الممارســــــات

ـــ رجــع و ة، ســتعمار والمراكــز ومـــات ا شــاء وإ ة، شــر ال شــاطات وال

" كتاب إ كتـاباول"ذا ـو و ارجيـة"، ا سـفار عليمات " عنوان

عشر(-حولروى السادس القرن ثنولوجيا و ).16ثنوغرافيا

عـــــــام مــــــــن الثانيــــــــة1925وابتـــــــداءا العالميــــــــة ـــــــرب ا قبــــــــل أي

كمــــا مســـتقرا، تخصصــــيا شـــاطا ـــون ت ثنوغرافيــــة الدراســـات أصـــبحت

التحليــل ـ إ ـا وتراكم المـادة بجمـع المسـيطر تمـام مـن تحـول نـاك اـن

ثقافيــ لأنمـــاط عمقـــا ــ "مجتمـــعك ي مالينوفســـ كتابــات ونـــذكر معينـــة، ة

ايــــــــد الم تمــــــــام أدى كمــــــــا ــــــــادي"، ال المحــــــــيط جنــــــــوب ــــــــ س رجنــــــــو

موقـــــف ـــــ ثنـــــوغرا الباحـــــث بـــــدور تمـــــام ـــــ إ الثقافيـــــة ن بالمضـــــام

ا بواسـط يـتم ـ ال قـة للطر الـوا التقـدير مـن ـد مز ـ وإ ، ـ ق ا البحث

قليــــة. ا المــــادة يل طـــــرقو 4ــــ ــــ تحقــــق الــــذي النمــــو ــــذا ســــاعد قــــد

ذات قـــة بطر والتوســـع مقارنـــة، بدراســـات القيـــام ـــ ع ثنـــوغرا البحـــث

ـــــرب ا عـــــد و الثقافيـــــة، ونـــــات الم حـــــول القائمـــــة شـــــافات ك ـــ ــ دلالـــــة

تمــــام مــــن ـــدا مز تجتــــذب ثنوغرافيـــا بــــدأت مباشـــرة الثانيــــة العالميـــة

ــــــ ع نـــــا ــــــذكر و ، ــــــ والم المتجــــــددالنظـــــري تمــــــام صـــــوص ا وجــــــھ

نــــاك ــاـن كمـــا نقديـــة، ميـــة أ احتلـــت ـــ ال يف التصـــ لة بمشـــ ســـع والم

"ليفــــي كتــــاب مثــــل البنائيــــة والنمــــاذج تصــــال ســــاق أ ــــ ع ايــــد م ــــ ترك

سـنة ـ صـدر الـذي البنائيـة" بولوجيـة ن " عنـوان وس" كمـا1958س ،
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ـــ أك وســـائل نميـــة ب مركـــز تمـــام ا نـــاك اتــاـن ــــ المتغ حصـــر ـــ فاعليـــة

ـ بأنـھ القـول مكن و الواقعية، قلية ا المواقف صية وال الثقافية

ــ ـوظ م تزايــد نـاك اــن ثنوغرافيـا نمـو أطــوار مـن الطــور ـذا بدايـة

وفـــــرص الـــــدعم مصـــــادر ـــــ ن، المتخصصـــــ ن ثنـــــوجرافي ن البـــــاحث عـــــدد

قلية. ا 5الدراسات

ثنوغرا ـفالباحث قـل ع يحاول بولو أن باحث و

ذات الســـــلوك ر مظـــــا صـــــف و ل ـــــ أن ـــــ التخص عملـــــھ مـــــن جانـــــب

الوصـف ـذا فـإن المثالية الناحية ومن ن، مع مجتمع الثقافية الدلالة

يتطلـــب كمــا العميقــة، الدراســة ــ لـــة طو ة ــ ف قضــاء يتطلــب ثنــوغرا

تمامــــا، محــــددة ة صــــغ جماعــــة ــــ ــــقامــــة ال باللغــــة المعرفــــة تطلــــب و

ــــــ الفنيــــــة للطـــــرق المــــــدى الواســـــع ســــــتخدام و ماعـــــة، ا تلــــــك ـــــا لم تت

ماعــــة ا بأعضــــاء مباشــــرة ممتــــدة اتصــــالات مــــن تتضــــمنھ بمــــا الملاحظــــة،

ا. شاطا عض المباشرة والمشاركة 6المحلية،

ثنـوغرا المن بدأ نات الثمان من ـ7بداية الصـدارة يحتـل

ـــ تمثـــل و ، ـــا ا القـــرن مطلـــع منـــذ اســـتعمالھ وتكثـــف ـــور م ا أبحــاث

الرســـــــائل مــــــع الممكنــــــة والتفــــــاعلات ـــــــور م ل تصــــــا الســــــلوك دراســــــة

تصـا الفضـاء ـ المتـوفرة الوسـائط مختلـف مـن ـا يتلقا ـ ال علاميـة

الوســيلة ـذه و طـلاق، ــ ع وسـائطھ ـم أ ــت ن ن ل شـ الـذي ديـد ا

وتحــــول،أصــــ جديــــدة، ليــــة م تكنولوجيــــة كــــأداة ــــون، التلفز تنــــافس بحت

الوســـــيلة ـــــذه ل المحتملـــــة ات التـــــأث ـــــ إ ن، والمـــــر بـــــاء شـــــغال ا ، بالتـــــا

الناس. حياة منا مختلف فائقة سرعة و خارقة بقوة ة الغاز

امتـداد قيقـة، ا ـ و، الذي ديد ا تصا الفضاء ذا و

النــــاجم عمــــيمللفضــــاء ليــــة، الم للتكنولوجيــــات المكثــــف ســــتعمال عــــن

ـ و ور، م ا أبحاث ديد ا للتوجھ ثنوغرافية ية المن ختيارات

ثنوغرافيـــــــة يـــــــة بالمن عـــــــرف أصـــــــبح فيمـــــــا عمومـــــــا، -ethno)تنـــــــدرج،

methodologie)تجــــــاه اســــــتعمال تكثــــــف ولقــــــد التلقــــــي، دراســــــات ـــــ

دراســــ-ثنــــو ــــ ــــ علاميــــةم الرســــائل عولمــــة ضــــوء ــــ ع ــور ــ م ا ات

الســـــــواتل ـــــــ ع المباشـــــــر ي ـــــــو التلفز البـــــــث بفضـــــــل والمتوســـــــعة ســـــــارعة الم

أن يتوقــع الــذي ــت، ن ن ــون وتلفز المشــفرة والقنــوات الرقميــة نظمـة و

القادمة. ة العشر خلال المشفرة القنوات محل يحل

در مــن ن صــنف نــاك أن "رامســوامي" يــرى ــوركمــا م ا اســات

تركــز ، ــا ا القــرن مــن ــ و ة العشــر منتصــف بــدأت ديثــة ا الشــامل

أطروحــــــــات عــــــــث أعــــــــاد الــــــــذي الصــــــــنف يــــــــة: ث المجموعــــــــات دور ــــــــ ع

التيــارات إطــار ــ ا صــياغ إعــادة حــاول و علاميــة، و الثقافيــة ياليــة م

د ـ إ جديـد مـن البحث يوجھ الذي والصنف للعولمة، ضة وسـائلالمنا ور

ديدة. ا م ئا ب ية ث م ا و ل م تصور ن و ت علام

الدراســـــــات2 ــــــ ــــــا وتطبيقا ثنـــــــوغرا البحــــــث يــــــة من .

علامية:

وأدواتھ: ثنوغرا البحث أسس أولا:

ثنوغرا البحث البحـثيقوم بميدان الباحث تواجد ع

قـــوم و أعـــوام، عـــدة ــ إ يصـــل قـــد مســـتمرا، تواجــدا المـــدروس المجتمـــع ــ

المجتمــع أعضـاء سـلوك بملاحظـة البحـث مجتمــع ـ إقامتـھ خـلال الباحـث

كيـــف ــان م بقـــدر عــرف أن قــھ طر عـــن يمكــن انـــدماجا فيــھ نــدماج و

الم ذلــــــك ثقافــــــة أعضــــــاء كأحــــــد عمــــــل و فكــــــر و والبحـــــــثيتحــــــدث جتمــــــع،

مـــوس" "مارســـال حســـب يـــد ا الــــذيMarcel Mauseثنـــوغرا ـــو

ـــو المعمـــق، ثنـــوغرا والبحـــث محـــدد، ـــان م ـــ ســـنوات ـــع أر ســـتغرق

املة. وال العميقة الملاحظة ع عتمد 8الذي

مـــوس" "مارســـال ل ســـبة ال أيMarcel Mauseو لدراســـة ،

: ماي دراسة ب ي 9مجتمع

ان،مورف§ ســـــ مـــــن ـــــون يت مجتمـــــع ـــــل ف اجتماعيـــــة: ولوجيــــا

مورفولوجيــــــــا عليــــــــھ يطلــــــــق الميــــــــدان ــــــــ ان الســــــــ ودراســــــــة

ســان، وجغرافيــا ديمغرافيــا ـ ع تحتــوي ــ ال اجتماعيـة،

. مورفولو تكنو ا ل ونضيف

ــا§ وتطور ــا حركي ــ ر الظــوا تــدرس اجتماعيــة: يولوجيــا ف

جماليـــــــ تقنيـــــــات، انـــــــت ســـــــواء ا اقتصـــــــاد،واســـــــتمرار ات،

ة. المعمار ندسة ال العلوم، الدين، قانون،

خلاقيـــــــــات§ أو الســـــــــلوك علـــــــــم لغـــــــــة، اجتماعيـــــــــة: ر ظـــــــــوا

رة" ظـــــا فمـــــثلا دوليـــــة، ر ظـــــوا وطنيـــــة، ر ظـــــوا ماعيـــــة، ا

nomadismـــ عت داثـــة وا وطنيـــة، محليـــة رة ظـــا ـــ عت "

دولية. رة ظا

للباحـــث، ليـــة مشـــاركة ثنـــوغرا البحـــث تطلـــب وانفتـــاحو

مختلــــف ــــ ا واســــتعمال الملاحظــــة تقنيــــات ــــ ع بات وتــــدر ــــارات وم ــــ ذ

ـــد وا الوقـــت ـــ ثمارا اســـ أحيانـــا يحتـــاج كمـــا جتماعيـــة، التحقيقـــات

المشـــاركة جانـــب ـــ وإ ـــا، ف نـــدماج و البحـــث مجـــال ـــ ع الـــدارس لتعـــود

ـأ ي قد اليومي، للسلوك والمستمرة المباشرة والملاحظة لية ـال إ الباحـث

مـــــن أخـــــرى ومجموعـــــة ـــــوار وا مختلفـــــة ات مســـــتو ـــــ ع المقابلـــــة تقنيــــات

ماعـــات وا فــراد مختلــف ن بــ العلائقيـــة رتباطــات لكشــف جــراءات

أن ا شـــأ مـــن محليـــة وطقـــوس ومعتقـــدات رة ومصـــا بنـــوة مـــن المدروســـة

ــــ والتقاطعــــات والمتنــــافرات والتماثــــل، التمــــايز ر مظــــا تفســــ ــــ م ســــا

اليومية. ياة ا ممارسات
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أنھ أسـلوبكما ـ وتب ي الميـدا ول ـ ال عن ديث ا يمكن لا

ــة اللغو المعرفــة ــ إ شـارة دون المقابلــة أو المشــاركة الملاحظــة أو الملاحظـة

ن البـاحث مـن عـدد النقطـة ـذه أثار وقد ن، المبحوث ا لغة معرفة أي

وا ــ اعت والــذين ن بولـوجي باحــثن ــل ل أساســيا شــرطا ـة اللغو المعرفــة

ـ إ تـؤدي الباحـث قبـل مـن ـا لغـة ـل ج لأن الميـدان، إ ول ال ينوي

نفسـھ وجـد حيـث موضـوعھ، وإ الباحث إ س ال ل المشا من عدد

أغلــــب ــــ ــــو الــــذي دليــــل أو ن جم ــــ م ومســــاعدة خدمــــة لطلــــب مضــــطرا

مــــن وعضــــو المنطقــــة ان ســــ مــــن ـــالات ــــذاا أن ــــ غ ن، المبحــــوث ــــا

قــد جم فــالم ــون، ي أن يجــب كمــا ــ العل دوره دائمــا يــؤدي لا قــد جــراء

والعقائديــة والنفســية جتماعيــة و الثقافيــة قــائق ا ــل نقــل عــن ــز

أو ــــ التغي أو ـــذف ا ـــ إ ـــأ ي مـــا ا ـــ فكث وأمينـــا، صـــادقا نقـــلا ن للمبحـــوث

وال ــــاص ا إبداعــــھ مــــن أيضـــافات ــــا ل ســــت ل مــــادة فيبــــدع ، ــــ

ــــ ا عتمــــد و ا ـــدو و الباحــــث ــــا نا فيت م، إلـــ ا ســــ و ن بــــالمبحوث علاقـــة

أكـــــد المنطلـــــق ـــــذا ومـــــن ، ـــــ وخط خـــــاطئ مرفـــــوض، أمـــــر ـــــذا و دراســـــتھ،

ـــ ال الوحيـــدة ـــ ـــا لأ ـــا لغـــة الباحـــث علـــم ضـــرورة ـــ ع البـــاحثون

بـــ ـــ والطبي الصـــادق نـــدماج ة تأشـــ مـــھ جمـــعتل مـــن وتمكنـــھ ـــا ن

وسيط. دون ا ا أ ومصادر أفواه من مباشرة مادتھ

تطــــورا ي الميــــدا البحــــث عــــرف لقــــد ة ــــ خ الســــنوات ــــ و

السـمعية بالوسـائل الميـدان ـ تواجـده أثنـاء الباحث لاستعانة وذلك ا كب

مــــا ــــل و وواردة شــــاردة ـــل يل ــــ ب لــــھ ســـمحت ــــ ال المتطــــورة ة البصـــر

وتـــذكره،ـــ يعابھ اســـ ذاكرتـــھ ـــزت أو ي الكتـــا يلھ ـــ عـــن غـــاب أو ز

اـن إذا ي الصـو يل ال متطورة و متعددة وسائل ستعمل بدأ لقد

مــــــــر ــــــــ اقت إذا ، الفوتــــــــوغرا يل ــــــــ ال أو صــــــــوتيا أساســــــــا الموضــــــــوع

ســـــواء الســــلوكيات عـــــض أو حــــداث عـــــض ر وتصــــو الصـــــور لاســــتعمال

ــ أو جامـــدة صـــورةصــورة ــ ـــي، ــا وق ـــ والممارســات حـــداث يل

شـاء وقتمـا تتحـرك ـ و جديـد مـن حـداث ة ورؤ دة مشا إ عود فيلم

شاء. وأينما

مــة م خــدمات ة البصــر الســمعية الوســائل ــذه قــدمت لقــد

موضوعاتية بطاقات وأمدتھ ي الميدا سيللباحث ساعدتھ كما رة غز

الميدان إ العودة ا ثمر س عد لم ال طاقاتھ واقتصاد البحث وقت

سـماع إعـادة فيكفيـھ د، المشـ أو ـدث ا نفس ة لرؤ مختلفة مناسبات

الفــــــيلم أو الفوتـــــوغرا يل ـــــ ال دة مشــــــا إعـــــادة أو ي الصـــــو يل ـــــ ال

وحي منھ با قر وأبدا دوما ميدانھ ش أمامھ.ليع يتحرك ا

عــددت اكمــا جاع واســ ــا وتخز قليــة ا المــادة جمــع أدوات

التكنولـــو التقـــدم ر مظـــا مـــع ا واســـتخدام ـــا ع ـــ والتعب ـــا ترتي وإعـــادة

دوات: ذه م أ ي وفيما

ü:الملاحظة

المعلومـــات وجمـــع البحـــث وســـائل ـــم أ مـــن الملاحظـــة ـــ عت

المعلوم جمع استخدمت أو"فقد انـت بدائيـة الشعوب، جميع لدى ات

ــــــ ع صـــــول ا أجــــــل مـــــن وذلــــــك اضـــــر، ا ــــــ أو ـــــ الما ــــــ متحضـــــرة،

يـاة ا ر ظـوا ـ ع والتعـرف ـم المحيطـة والمواقف شياء عن المعلومات

م" النـــــاس10ومشـــــكلا لاحـــــظ و الميـــــدان ـــــ إ ثنـــــوغرا الباحـــــث ل ـــــ في ،

ـان م ـل ـ المختلفـة م شط أ ع تا مختلفـة،و أوقـات ـ و زمـان، ـل ـ و

ثـم حـس و سـمع و يرى د، والمشا والمعاين الملاحظ موقف يقف فالباحث

عــض ــ تكشــف قــد الملاحظــة أن ــ غ كراســتھ، ــ ــدون و ل ــ و ينقــل

ـــــــ العل بــــــالغرض تفــــــي ولا ــــــا مردود ومحدوديــــــة ا قصــــــور عــــــن ــــــالات ا

بحـــ وســـيلة عـــن البحـــث عليـــھ يفـــرض الـــذي مـــر وعـــنالمطلـــوب، أخـــرى ث

فيتعـدى موضـوعھ مـادة مـن فـأك أك ب تق ح فاعلية أك تق إجراء

حيــــــث ـــــا مـــــع ــــــ الك نـــــدماج مســـــتوى ــــــ إ ليمـــــر الملاحظـــــة مســـــتوى

درجـة بـھ تصـل وقـد م، جماع إ ت ي كعضو اليومي م شاط م شارك

ــ البحــث وموضــوع باحثــا ــا ف ــون ي أن يوشــك حالــة ــ إ نفــسنــدماج

المشـاركة الملاحظـة ـ إ سـيطة ال الملاحظـة الـة ا ـذه ـ فتتحـول الوقت،

بالمشاركة. الملاحظة أو

ü:بالمشاركة الملاحظة

ســــــــاطة ـــــــل ب " ـــــــا: بأ وصــــــــفي" "عـــــــاطف الباحـــــــث ـــــــا عرف

ـــــا أ بــــھ يقــــوم الـــــذي والثقــــا جتمــــا شـــــاط ال ــــ الباحــــث مشــــاركة

ومن ة، ج من ذا الباحث والدائممنطقة ال ضور ا ثانية ة ج

مادتــھ" وجمــع البحــث إنجــاز مــدة طيلــة م بيــ الباحــث11والمســتمر أن ــ غ ،

ضــــــغط تحــــــت الباحــــــث صــــــفات حيـــــان مــــــن ــــــ الكث ــــــ يفقــــــد أن يمكـــــن

مــع نـدماج قـوة يجــة ن ـا بالأ طـھ تر أصــبحت ـ ال سـانية العلاقـات

أث الباحــــث دور " فـــإن ثمــــة ومــــن ن أنالمبحـــوث يجــــب بالملاحظــــة قيامـــھ نــــاء

مــــن واحــــدا أصــــبح أنــــھ ــــ ع لا شــــطة ــــ مشــــاركتھ وأن ــــا، ثانو ــــون ي

ـــو المشـــاركة مـــن الغـــرض أن دائمـــا يتـــذكر أن يجـــب بـــل المجتمـــع، أعضـــاء

الداخل". من المجتمع 12ملاحظة

صــعبة عمليـة ي الميـدا للبحــث كـأداة بالمشـاركة الملاحظـة أن إلا

تفـــرض وشـــاقة، ـــةومعقـــدة ومعنو ماديـــة وإجـــراءات شـــروط الباحـــث ـــ ع

الطــــرح حيـــث مـــن ـــا والتكفـــل ـــا تحمل ـــ ع أحيانـــا يقـــدر لا قـــد وســـلوكية

فـــــــإن والعقائــــــدي، قتصــــــادي و ـــــــ والنف جتمــــــا و ــــــ والمعر الثقــــــا

الــــزمن مـــن ة ـــ ف فيــــھ ش ليعـــ يدرســـھ الـــذي المجتمــــع ـــ إ ب "يـــذ الباحـــث

المعلومــ وجمــع فـــراد ثقــة ســاب بالدراســـةلاك ــارة الز يبــدأ ولا اللازمـــة ات

لم يـــت أن فعليـــھ ديـــدة، ا يـــاة ا أســـلوب يـــتعلم وإنمـــا ســـئلة، وتوجيـــھ

شــعر و الســائدة يم المفــا أو التصــورات نفــس ه ــ تفك ــ ســتخدم و م لغــ
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م واحتفــــــالا م طعــــــام م شــــــارك و ــــــم مع عمــــــل و ــــــا عتنقو ــــــ ال بــــــالقيم

المنط ــــذا ومــــن م، ســــ ملا ـــــوارتــــداء ع بالمشــــاركة الملاحظــــة تفــــرض لــــق،

يبــدأ، حيــث صــارمة، خطــوات ــي جرا و ــ التق الطــرح حيــث مــن الباحــث

ـا ع والتعرف الميدان تحديد اختيارموضوعھ، عد بھ يبدأ ما أول

اب ــ ق ثــم م ومعتقــدا م وتقاليــد م وعــادا م خ وتــار م ســ و م وأصــل

وثق م رضا ينال ح جيا تدر م مم بيـ اندماجـھ قبـول ـ ع م وقـدر م

البــاحثون أكـد ولقـد سـرع، ال أو يلـة ا أو الكـذب اسـتعمال أو عنـف دون

ـــــادئ ال نـــــدما الســـــلوك ـــــذا ام ـــــ اح ضـــــرورة ـــــ ع الميـــــدان مـــــادة ـــــ

. والتدر

ü:المقابلـــة

ا عتمــــــد قــــــد ــــــ ال مــــــة الم جــــــراءات مــــــن المقابلــــــة عــــــد

الملاحظــــــة شــــــأن مــــــن ا شــــــأ فــــــإن التــــــا و بحثــــــھ مــــــادة جمــــــع ــــــ الباحـــــث

ـم مع تحدث و م يقابل أناس نحو الباحث يتجھ حيث المشاركة والملاحظة

مباشــــرة ــــ غ أو مباشـــرة، قــــة بطر بـــھ يتعلــــق مـــا ــــل و بحثـــھ موضــــوع حـــول

وا الظـــــــــروف حســـــــــب جتماعيـــــــــةوذلــــــــك و والثقافيـــــــــة النفســـــــــية ـــــــــالات

ن. للمبحوث

عتمــد والمعلومــات البيانــات مــع وســيلة ا "بوصــف المقابلــة إن

البحــث مجتمــع أفــراد مــن ن خــر مــع ــة الموج المحادثــة ــ ع الباحــث ــا ف

المعلومــات مصــادر مــن مــا م مصــدرا المقابلــة ــ عت و بدراســتھ، يقــوم الــذي

اس مية أ إ قدربالإضافة أك تجميع دف ن خبار مع المقابلة تخدام

الباحـث ـا إل توصـل ال وانب ا عض ع الضوء وإلقاء المعلومات من

بالمشاركة". الملاحظة عملية خلال 13من

العاديـة المحادثـة عـن تختلـف ـ بح كـإجراء المقابلة أن تج ست

إنجـاح أجـل مـن الباحـث مسـبقا ا حـدد قد ون ي ية وتحقيـقولمن بحثـھ

المقابلـة إجـراء أثناء ات صعو عدة ھ تواج أن للباحث يمكن كما دافھ، أ

ونفســــية معرفيــــة حســـابات ــــا ل حســــب و عتبـــار ن عــــ ا يأخــــذ أن يجـــب

ا: وم وثقافية واجتماعية

ــــم- مع والتحـــاور م مقـــابل الممكــــن اص ـــ اختيـــار ضـــرورة

أي علميـــــة، ـــــداف ولأ علميــــــة محادثـــــة م اختيــــــارومحـــــادث يـــــتم وأن لابــــــد

شـــؤون الواســـعة والمعرفـــة والصـــدق الثقــة، م فـــ تتـــوفر الـــذين ن المبحــوث

. ا و المنطقة

ة- ـــ والوا والمثمــرة والمفيــدة ادفـــة ال ســئلة اختيــار ضــرورة

ـــون ت وأن لابـــد أخـــرى ـــة ج ومـــن ـــة، ج مـــن ـــذا المبحـــوث تحـــرج لا ـــ وال

ا بموضــوع الوطيــدة الصــلة ذات الباحــثســئلة قــدرة ــر تظ نــا و لبحــث،

الســـــؤال مــــن بالأســــئلة، متــــدرجا تمامــــھ ا ــــ ث و المبحــــوث يحــــدث أن ــــ ع

أو المحرجــــــــة ســــــــئلة عــــــــض طــــــــرح أن شــــــــك ولا المركــــــــب، ــــــــ إ ســــــــيط ال

ـــون ي أن فلابـــد ا، ســـ ـــ ع ســـلبيا وتـــؤثر تمامـــا المقابلـــة ـــك تر ساســـة ا

ذه  مثل طرح واللياقة القدرة الباحث سئلة.لدى

خاصـة- يناسـب الـذي الوقـت أي المقابلة، وقت اختيار ضرورة

عـن أو العمـل عـن عيـدا والمحادثة للمقابلة ومتفرغا حرا، ون و المبحوث

قـد المقابلـة زمن أن أو للمقابلة حضوره يتحكم والذي آخر شغال ا أي

بھ. اصة ا عمال عض أو الواجبات عض أداء من منعھ و ھ يز

الــذين- النــاس أنظــار عــن عيــدا المقابلــة، ــان م اختيــار ضــرورة

مــــن يتضــــايق قــــد نفســــھ المبحــــوث أن أو م ــــ ب المبحــــوث ــــون يز قــــد

أن ـــد ير أو مكبوتاتــھ عــن ـــ يف ولا حرجــة وضــعية ـــ ــون و م حضــور

م. م حياء أو ضور ا من خوفا اره أف عض يكتم

للمبحـــوث- النفســـية الـــة ا ام ـــ اح مضـــرورة إجبـــار وعـــدم ن

المقابلـــــة تقطــــع أن حيــــان مــــن ــــ كث ـــــ يحــــدث "قــــد حيــــث المقابلــــة ــــ ع

ب سـ المقابلـة اسـتكمال ـ المبحـوث رغبـة كعدم طارئة، وظروف لأسباب

سباب". من ذلك غ أو المقابلات عدد من مللھ أو الموضوع من 14نفوره

نــوع و مبحوثيــھ ودائـــرة مجــال ــ يوســـع أن الباحــث ــ ـــع ك و

الواحـد الموضـوع حـول م ومقابلا ن المبحوث واختلاف عدد و المقابلات من

ـون ت قـد ـ ال فـة والمز اطئـة ا ـار ف عن أو ختلافات عن يكشف قد

الباحـث يقـوم المقابلة ق طر فعن المحادثة، أثناء المبحوث وإيداع و من

ا عن فضلا الملاحظة من المستوحاة المادة معلومـاتبمراجعة ع صول

حــث ــ ا اســتخدام يمكــن كمــا الســلوك، مــن معينــة جوانــب عــن محــددة

ــــ م ـــام أ ــــ ع يتغلبـــوا أن أو يتحــــدثوا أن ـــ ع م يع ــــ و ن خبـــار

المقننة. أو المفتوحة سئلة عض طرح خلال من معينة نقاط مناقشة

ــــــ جــــــدا مــــــة م ثنوغرافيــــــة ــــــة المقار أن القــــــول مكــــــن و

ا  لقدر وذلك خاصة، تصال و علام وعلوم عامة، جتماعية بحاث

ات وصـعو البيانـات جمع ستمارة تقنية استعمال سلبيات تجاوز ع

عينـــة أبحـــاث ـــ ن البـــاحث معظـــم ـــت واج ـــ ال التمثيليـــة، العينـــة اختيـــار

. ور م ا مجال ن الباحث يواجھ تحدي أيضا و و الدراسة،

ورثانيا: م ا إثنوغرافبة لبحوث نماذج

عمليــات صــوب متقدمــة خطــوة علاميــة الدراســات خطــت

عمليــةالتلقـي تصـالية النمـاذج عنايـة خـلال مـن ا، ـ كب
ً
تطـورا وتطـورت

الوســـــــائل ـــــــ ع المرســـــــلة للرســـــــائل ـــــــة اللغو الرمـــــــوز وفـــــــك طـــــــاب ا تلقـــــــي

بــــــھ تمــــــت ا الــــــذي المتلقــــــي، ــــــ إ النتصــــــالية ــــــة و النظر علــــــومقديــــــة

طاب ا وتحليل 15.اتنوغرافيوالسيميولوجيا
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عــــد يوارتو لتحليــــلأسســــواممــــن)Stuart Hall(ــــالســــ

مقالـــــھ خـــــلال مــــن علاميـــــة الدراســـــات ـــــ شـــــط ال حـــــولالتلقــــي الشـــــ

وفـك شـف ي،شــفال ــو التلفز طـاب ا ن ورةأنيـرىحيـثمضـام ســ

يتصـال ــو عتمـرّالتلفز ـلمختلفــةمراحـلبــأر
ّ
ــعنتـاج:ــتتمث والتوز

لاك ســــ ورنتــــاج،وإعــــادةو م ســــبةفــــا يوارتلبال ــــلــــالســــ
ّ
يمث

لاظةأنّذلكنفسھ،الوقتوالمتلقيالرسالةمصدر شف تحيلال

ــ ــذيالتصــوّرإ
ّ
سعلاميــةالمؤسســةتحملــھال ــولــ عــاتإ

ّ
ــورتوق م ا

ـوإنمّـافقط، ـالمعـايإ فالممارسـةالعمـلضـمنتنـدرجال ثـم ومـن ـ الم

ــال" " وفــق بنــاءعلاميــة ــمعقــداجتمــاــ خ ــ ــو الــذي ــ للمع

المتلقي. ثقافة 16نتاج

آلان ــرت رو لاحــظ تطبيــق)(Robert Allenلقــد ــان بالإم أنــھ

ـــون التلفز ـــ ع القـــراءة ـــة بالباصـــر،نظر ، الضـــم القـــارئ بدل اســـ حيـــث

سيحضــره الــذي ص ــ ال ذلــك ــو و البصــري، التلقــي ميــدان ــ الضــم

عملــھ ـ ونيــة التلفز الرسـالة ونيــة،منـتج التلفز عمـال ــ مـدرجا ـون و

ست أخــــرى، عبــــارة و مــــثلا، الفيلميــــة الــــدراما يــــال ا ــــ ع حضــــر القائمـــة

نــــ ـــــا تج ي ــــ ال الرســـــالة ــــ يكتـــــبالمنــــتج أي يتصــــوره، الـــــذي د المشــــا وع

ل والتأو م الف ع م قدرا عرف أنھ ض يف اص 17.لأ

ــ الما القــرن مــن الثــامن العقــد يــؤرخ ثــم أخــرىومــن لمرحلــة

انتقلـت جديـد أنمـوذج ـور بظ ت ـ تم ي، ما ا علام بحوث تطور من

وســــــائل  تفعــــــل مــــــاذا ودراســـــة التــــــأث محــــــور مــــــن الدراســــــات ــــھ عــــــلامفيـ

"الســــلبية خاصــــية بــــھ التصــــقت الــــذي ور م أمــــامبــــا القـــــوى”المطلقــــة"

ارقة محـورلوسائل”ا ـ علام بوسائل ور م ا يفعل ماذا إ علام

عتبــــــار أعـــــاد الــــــذي ــــــالتلقـــــي شـــــطإ كطــــــرف ــور ـــ م ومــــــؤثرفعــــــالا

علاميـــــة،الرســـــائلإعـــــدادـــــومشـــــارك
ً
جزئيـــــاوتحليلـــــھبتجزئتـــــھمـــــرورا

ـــســـتعمالســـياقـــوإثنوغرافيـــا المجتمعـــاتـــتصـــاللوســـائلالم

بھالصناعية،عدوماالصناعية ماقام ذا )David Morley)1986و

عنــوان تحــت التفــاعلاتFamily Teleision"دراسـة مختلــف شــاف لاك "

السـياق ـ ـون التلفز شاشـة حـول للتحليـل، قاعدية وحدة سرة داخل

ـ ع ـا إنجاز وتـم ، العـائ الفضـاء ـ ونية التلفز المواد لتلقي 18الطبي

مــــــن واحـــــدة ــــــل ـــــون وتت لنـــــدن، جنــــــوب ـــــ بـــــيض، العــــــرق مـــــن أســـــرة

ل ــ م وتملـك عشـر، الثامنـة ســن دون ـ أك أو ن وطفلـ ن، بـالغ ن صـ

ة، الصــــغ ـــة جواز ال ــــ إ أو العاملـــة الطبقــــة ـــ إ ــــ ت ت ـــا وأغلبي فيـــديو،

ــــ في ال شــــاط ال ــــ ـــون التلفز ــــا يحتل ــــ ال انـــة الم بــــإبراز " "مــــور وقـــام

ن بـــــ القـــــرار اتخـــــاذ لســـــلطة ـــــا المت ـــــ غ ـــــع التوز ـــــار وإظ ســـــر، لمختلـــــف

ســلوك ومختلــف دة، المشــا وأوقــات د شــا ــ ال امج ــ ال شــأن ن ســ ا

ا: م أ نتائج عدة " "مور استخلص كما ونية، التلفز امج ال 18تلقي

امج.§ ال اختيار سلطة غالبا الرجال ينفرد

يرفض§ ن ح للدردشة، كمادة ون التلفز ساء ال ستخدم

عنھ. التحدث الرجال

يال.§ ا رامج و الدراما دة مشا ساء ال تفضل

شــــــــــرات§ وال اضــــــــــة، الر بــــــــــرامج دة مشــــــــــا الرجــــــــــال يفضــــــــــل

ة. خبار

أو§ ولوجية ســي فقــط سـت ل ــور م ا أفـراد ن بــ ختلافـات

ية. إث اختلافات إ أيضا وإنما بالتعود، ثقافية

واســـتخدام ــور م ا أبحـــاث ــات توج ـــ لتغي نطلاقــة انــت ف

الباحـــــث فنجـــــد ثنوغرافيـــــة، ـــــة دراســـــتھـــــBarriosبـــــاروسالمقار

ــــــــرات و دي لمشــــــــا (ثنوغرافيـــــــة يــــــــة اللاتي ــــــــ1988الصــــــــابونية وال ،(

ـــ ع لا و ـــ ف ـــ ــت ـــ13أجر ال المتبادلـــة شـــائية قـــة الطر ـــ ع أســـرة،

ـــرت أظ فقـــد ة، ســر يـــاة ا تنظــيم مـــع ـــون التلفز دة مشــا ـــا شــابك ت

ة سر ياة ل اليومي ن الروت داخل ون التلفز دة مشا اندماج -الدراسة

ال ـــ النـــوم مـــن يقاظ أوقـــاتســ الطعـــام، وجبـــات تنـــاول أوقـــات صـــباح،

ذات النقطــــة انــــت و . العمــــل...ا مــــن العــــودة المدرســــية، الواجبــــات أداء

عـــرض ــي ف حــول شـــأ الم المقــدس ــ الطقو ـــ ا ــ اصــة، ا ميــة

فيــھ دة للمشــا مقاطعــة أيــة حــدوث ـاـن والــذي ــون التلفز ــ المسلســلات

مــــــ م ذلــــــك ـــــاـن و وغضــــــب، ياء اســــــ ــــــيمثــــــار اللا ســــــاء لل خاصــــــة بصــــــفة ا

حيـــــاة ــــ دورا أيضــــا لعـــــب ولكنــــھ ــــ الم العمـــــل حــــول ن حيــــا ـــورت تمحـ

ـــــــ مـــــــاذا د شـــــــا بمـــــــن المتصـــــــلة ســـــــئلة أن والواقـــــــع بنـــــــاء، و الرجـــــــال

عت ـــــــ وقـــــــد ســـــــرة، سياســـــــة محـــــــور انـــــــت وأيـــــــن؟ ـــــــ وم ــــــون؟ التلفز

واحد. آن عطلتھ و سرة أفراد ن ب 19التواصل

ســن ــ الباحــث1998ةو عزايــريقــام دراســةعبــدالرحمن ــ

ونيــة التلفز للفضـائيات المباشـر للتلقـي ثنوغرافيــة ـة "المقار عنـوان تحـت

الفضــائيات مــع ة ســر التفــاعلات ــ إ التعــرض يــة"، المغر ســر وســط ــ

والثقافيـــة جتماعيـــة صـــائص ا ظـــل ـــ و أســـري، ســـياق ـــ ونيـــة التلفز

المغر  ــــــتمللمجتمـــــع ـــــ ال ثنوغرافيــــــة ـــــة المقار الباحــــــث واســـــتخدم ــــــي،

ــ عت ــ ال التلقــي ــة نظر ظــل ــ علاميــة الرســائل تلقــي أنمــاط بمختلــف

بدراســــة قــــام كمــــا ي، إيجــــا بالتحليــــل12المتلقــــي واســــتعان يــــة مغر أســــرة

البحـــــوث ـــــ أساســــية كـــــأداة بالمشـــــاركة الملاحظــــة أداة باســـــتعمال الكيفــــي

:ثنوغرافية، ي فيما ا نوجز النتائج من مجموعة إ وتوصل

ونيـــــة- التلفز امج ــــ ال دة مشــــا يــــة المغر ســــرة أفــــراد يفضــــل

ضــــوابط وفــــق تـــتم ــــ وال الفرديـــة، دة المشــــا مــــن ـــ أك جماعيــــة دة مشـــا

امج ــــ وال ونيــــة التلفز القنــــوات اختيــــار ــــ دور تلعــــب وثقافيــــة، اجتماعيــــة

دة. المشا
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ـــ- ع الباحـــث التوصـــل أشـــ ـــ إ ة ســـر التفـــاعلات مســـتوى

ـــوم بمف علـــق فيمـــا خاصـــة يـــة، المغر العائلـــة وســـط ـــ للإتصـــال جديـــدة

ا. وغ القوة، السلطة،

يــة- المغر ســر أفــراد طــرف مــن دة المشــا ونيــة التلفز امج ــ ال

للأفـراد، اليوميـة يـاة ا متطلبـات حسـب ـا اختيار تـم برامج الملاحظة،

ا ل تأو تم جتماعية.و و الثقافية م لسما وفقا

ــ- جديــدة ســلوكيات ــور ظ ــ إ يِــؤدي أن ــون التلفز اســتطاع

الوطنيــة القنــوات أو امج ــ ال حيــث مــن ســواء يــة المغر ســرة أفــراد وســط

جتماعية. العلاقات مجال خاصة ية 20المغر

بدايــــة التاســــعةومــــع ة عرفــــتالعشــــر ، ــــ الما القــــرن مــــن

لتكنولوجياتدراس لية الم ستعمالات تطـوراعلامات تصال ،آخـرو

اجتمـــا إطــار ـــ ــون التلفز لاك اســـ دراســة يق ســـ ب وثقـــا-يتعلــق ــ تق

عمـــل ام ـــ ل و يقـــيإأوســـع ـــمإم ف ـــ ع ســـاعد أن شـــأنھ مـــن ثنـــوغرا

و  المعقـــــدة التلقـــــي رة داخـــــلإظـــــا التكنولوجيـــــات ليـــــة م ديناميكيـــــة دراك

أي اليــــــومي،إدمــــــاجالعــــــائلات، ســــــري الفضــــــاء ــــــ التكنولوجيــــــات ــــــذه

، والتكنولو جتما ا فضا إدارة عائلة ل ا عمل ال والكيفية

للممارســــــــة صــــــــاعدة كخصوصــــــــيات ــــــــون التلفز دلالات ــــــــم تف أن ــــــــ ب و

جتمــــــا المحـــــيط داخــــــل ل شـــــ الممارســــــات ـــــذه وأن للتلقــــــي المســـــيقة

ا ي ز المحيط.ا ذا تجري ال والتفاعلات سرة ونھ ت لذي

خاتمة:

يـاراتنزعت يـةا لأبحـاثالمن ديثـة التوجـھالتلقـيا ـ إ

اســـــتخدام ــــ المفــــرط يقـــــي م التوجــــھ حــــدود تجـــــاوز الــــذي ثنــــوغرا

حصـائيةالكميــةالنتـائج الســياقاتدون،والعناصــر جتماعيــةمراعــاة

ــالمتعــددة ــاتحــدثال تتضــمنتصــالعمليــاتف و المختلفــة. ــا بأنواع

يـــــــة التلقـــــــي،دراســـــــاتـــــــ)Ethnométhodologie(ثنوغرافيـــــــةالمن

ـــورإثنوغرافيـــاتحديـــد م ـــاتوإجـــراءا ـــلأنظمـــةحـــولعلميـــةتحر التأو

ـــوالعمليــات ند.المتلقـــونــايقـــومال ســـ ـــالبحـــثخطــواتو مختلـــفإ

فرديــــــــــةوذاتاجتمـــــــــاموضـــــــــوعباعتبـــــــــارهالفـــــــــرد:التحليـــــــــلوحـــــــــدات

Social Subject & Individual Subjectivity،ماعة ماوالعلاقاتوا

ن كةالــــذاتبـــ ــــةــــ)Intersubjective(المشــــ يــــاةتجر اليوميــــةا

ـ ع ما و و ماعة ثوديولـوالمنظـورأنل البحـثأدواتوتحديـدًاث

امــلصــممتثنوغرافيـة ــبالوصـولللســماحبال "الطبيعيــة"المجــالاتإ

سمح إذ ا، ةوخصائص اليةسياقثنوغرافيةالمقار ـإش ال التلقـي

متحاول سـياقسر،عوالمبدخولعلاملوسائلاليوميالتلقيف

اإطـــار ،الفــــرديشـــاط جتمـــا كــــذهلوصـــفو تتضــــمنعمـــال، مـــا

مــــاثنوغرافيــــةالدراســــات ول"ل ــــ ــــال وصــــفلمحاولــــة"الميــــدانإ

اــالموضــوعاتممارســاتوتفســ ،ســياق ناداالثقــا ــاســ ملاحظــاتإ

ــيحشــطة ت ــ ال يلاليوميــة ــمســ نالصــلاتف وانــببــ المختلفــةا

رة لقيدللظا شـ و ـةسـاعد،عـامالدراسة، ـثنواغرافيـةالمقار ع

ـــــم والممارســـــاتف العمليـــــات ـــــوتحـــــديث مـــــنال ســـــب ـــــاتك وســـــائلخلال

للاتصـــــــالعـــــــلام ديثـــــــة ا التكنولوجيـــــــات ،و ورمـــــــوز ـــــــةمعـــــــان فالمقار

و الوصفي ا ببعد مورثنوغرافية دافيد حسب انيةتوفرالتأو إم

دة" ونمشا يدرس"التلفز أوسع لاكسياق كمشـارككرمزس أو

.للمعرمزيعالمخلق

وذلــــــك ، تصــــــال و عــــــلام بحــــــوث ــــــ ــــــا مي أ عــــــدد ورغــــــم

يـة تمثيلي الية وإش الكمية البحوث استخدام سلبيات تجاوز ع ا لقدر

انتقـــادات ثنواغرافيـــة ـــة المقار تواجـــھ ، ـــا مجتمعـــاتعينا انتقـــاء حـــول

ـــا وعين ا ومـــدا ـــالدراســة ـــونال مـــنوتحـــدللغايـــةضـــيقةالغالـــبــت

ا .نطاق
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