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Coverage of the Turkish media in Arabic on the social networks
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مݏݵصࡧ:ࡧ

،ࢫوالفـاعل؈نࢫɺـاالمتعلقـةࢫبمدينـةࢫالقـدس،ࢫواتجاɸࢫاضيعبتغطيةࢫالمو ࢫטجتماڤʏشبɢاتࢫالتواصلࢫȖعرفࢫمدىࢫاɸتمامࢫإڲʄࢫࢫٮڈدفࢫالدراسة

وأبرزٮڈمࢫصفحاتࢫالتواصلࢫטجتماڤʏࢫعڴʄࢫموقعࢫفʋسبوكࢫلوسائلࢫלعلامࢫال؅فكيةࢫالناطقةࢫباللغةࢫالعرȋية،ࢫوۂʏ:ࢫȖـيࢫآرࢫࢫفٕڈا،الذينࢫɠانࢫلɺمࢫدورࢫ

مادةࢫالدراسة.ࢫاضيعلمعلومة،ࢫووسائلࢫלبرازࢫالمستخدمةࢫمعࢫالمو Ȗيࢫعرȋية،ࢫوديڴʏࢫصباح،ࢫوتركياࢫبوست،ࢫإڲʄࢫجانبࢫتحديدࢫمɴشأࢫا

وتɴت׿ܣࢫالدراسةࢫإڲʄࢫالبحوثࢫالوصفية،ࢫواستخدمࢫالباحثࢫࢭʏࢫإطارɸـاࢫمـنݤݮࢫالدراسـاتࢫالمܦـݰية،ࢫوࢭـʏࢫإطـارهࢫأسـلوبࢫتحليـلࢫالمضـمون،ࢫإڲـʄࢫجانـبࢫ

انتࢫأداةࢫالدراسةࢫاستمارةࢫتحليلࢫالمضمون،ࢫوامتدتࢫالمدةࢫالزمنيةࢫ،ࢫبʋنماࢫɠالمقارنةࢫالمنݤݨيةࢫمنݤݮࢫدراسةࢫالعلاقاتࢫالمتبادلة،ࢫوࢭʏࢫإطارهࢫأسلوب

م.14/8/2017حۘܢࢫࢫم17/7/2017للدراسةࢫمنࢫ

ومنࢫأɸمࢫالنتائجࢫالۘܣࢫتوصلتࢫإلٕڈاࢫالدراسة:ࢫأنࢫموقعࢫȖيࢫآرࢫȖيࢫعرȋيـةࢫعڴـʄࢫفʋسـبوكࢫتفـوقࢫعڴـʄࢫمـوقڥʏࢫديڴـʏࢫصـباحࢫوتركيـاࢫبوسـتࢫࢭـʏࢫ

ɸلࢫعــامࢫبقضــاياࢫالمܦــݨدࢫכقظــۜܢࢫالمبــاركࢫبدرجــةࢫكب؈ــفة،ࢫوضــعفࢫتنــاولࢫالمواضــيعࢫالمتعلقــةࢫبمدينــةࢫالقــدس؛ࢫواɢشــȊتمــامࢫالمواقــعࢫعينــةࢫالدراســةࢫ

ذينࢫاɸتمامɺاࢫبالمقاومةࢫالشعبيةࢫالۘܣࢫتضمࢫالمظاɸراتࢫوالمواجɺات،ࢫوטعتصاماتࢫوالوقفـات،ࢫوالعمليـاتࢫالبطوليـة،ࢫوتقـدمࢫالفـاعلونࢫכتـراكࢫالـ

ʄࢫالفــــاعل؈نࢫالفلســــطيɴي؈ن،ࢫوارتفــــاعࢫɲســــبةࢫטعتمــــادࢫعڴــــʄࢫالــــروابطࢫɠوســــيلةࢫإبــــرازࢫرئʋســــةࢫأبــــرزٮڈمࢫالمواضــــيعࢫالمتعلقــــةࢫȊشــــأنࢫمدينــــةࢫالقــــدسࢫعڴــــ

للمواضيعࢫالمتعلقةࢫبالقدس،ࢫوتراجعࢫاستخدامࢫالفيديوࢫɠوسيلةࢫإبرازࢫأمامࢫɠلࢫمنࢫالروابطࢫوالصورࢫعڴʄࢫال؅فتʋب.

.قضيةࢫالقدسࢫ،ࢫشبɢاتࢫالتواصلࢫטجتماڤʏࢫ،لإعلامࢫال؅فɠيࢫالɢلماتࡧالمفتاحية:ࡧ

Abstract:

The study aims at identifying the interest of the social media networks in covering the topics related to Alquds city, its

directions, and the players in it, and highlighted the social networking pages on Facebook for the Arabic-speaking Turkish

media: TRT in Arabic, Daily Sabah, Turkey Post , As well as determining the source of the information, and the means of

highlighting study subjects.

The study is based on the descriptive methodology, the researcher uses the survey and content analysis as well as the

approach of the study of mutual relations, and comparative method, while the study tool is content analysis questionnaire. The

duration of the study is from July 17, 2017 until 14/8/2017.

The most important findings of the study: The site of TRT in  Arabic on Facebook surpassed the sites of  Daily Sabah

and Turkey Post in dealing with topics related to Alquds city; the interest of  study sample in the issues of Al-Aqsa Mosque and a

great interest in popular resistance, which includes demonstrations Confrontations , heroic operations and the Turkish players

highlighted  by  the  subjects  related  to  Alquds  city  to  the  Palestinian  players,  the  high  dependence  on  the  links  as  a  way  to

highlight the issues related to Alquds, as a  way to highlight both links and images respectively compared to video.

key words: Turkish media, social networks, the issue of Jerusalem.
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:ࡧمقدمة

اݍݰضـــــاراتࢫالȎشـــــرʈةࢫتحظـــــىࢫمدينـــــةࢫالقـــــدسࢫبأɸميـــــةࢫعڴـــــʄࢫمـــــرࢫ

اكȘســبْڈاࢫمـــنࢫمɢانْڈـــاࢫالديɴيـــةࢫوالتارʈخيــة،ࢫوتمثـــلࢫقضـــيةࢫالمدينـــةࢫالمقدســـةࢫ

مرتكزًاࢫرئʋسًاࢫࢭʏࢫالصراعࢫالعرȌيࢫלسرائيڴʏ،ࢫوɸذاࢫماࢫجعلɺاࢫباستمرارࢫمحورࢫ

اɸتمــــامࢫالمنظمــــاتࢫوالمؤسســــاتࢫالوطنيــــة،ࢫوלقليميــــة،ࢫوالدوليــــة،ࢫومثلـــــتࢫ

فلســـــــــطيɴيةࢫوטحـــــــــتلالࢫنقطــــــــةࢫجدليـــــــــةࢫࢭــــــــʏࢫالمفاوضـــــــــاتࢫبـــــــــ؈نࢫالســــــــلطةࢫال

לســــرائيڴʏ،ࢫكمــــاࢫأنࢫمواقـــــفࢫدولࢫالعــــالمࢫمـــــنࢫالتعــــاطيࢫمـــــعࢫالمدينــــةࢫتبـــــدوࢫ

ڈمࢫالمســـــتقلةࢫ مختلفــــة،ࢫفمٔڈـــــاࢫمـــــاࢫيؤʈـــــدࢫحـــــقࢫالفلســـــطيɴي؈نࢫࢭـــــʏࢫإقامـــــةࢫدولـــــْ

ڈمࢫمــنࢫيـدعمࢫموقــفࢫטحـتلالࢫלســرائيڴʏࢫ وعاصـمْڈاࢫالقـدسࢫالشــرʈف،ࢫومـٔ

الۘـܣࢫيرتكّڈـاࢫبحــقࢫبـأنࢫتɢـونࢫالقـدسࢫعاصـمةࢫللاحـتلال،ࢫوتـرىࢫࢭـʏࢫטنْڈاɠاـتࢫ

المدينةࢫالمقدسةࢫوسɢاٰڈاࢫم؄فرًاࢫلݏݰفاظࢫعڴʄࢫحقࢫטحتلالࢫفٕڈا.

وتȘبۚـــܢࢫاݍݨمɺورʈـــةࢫال؅فكيـــةࢫخاصـــةࢫمنـــذࢫوصـــولࢫحـــزبࢫالعدالـــةࢫ

والتنميـةࢫإڲـʄࢫسـدةࢫاݍݰكـمࢫموقفًـاࢫواܷـݰًاࢫتجـاهࢫالقضـيةࢫالفلسـطيɴيةࢫعامــةࢫ

ومدينـةࢫالقـدسࢫخاصــة،ࢫيقـومࢫعڴــʄࢫحـقࢫالفلسـطيɴي؈نࢫࢭــʏࢫالوجـودࢫالتــارʈڏʏࢫ

ʏࢫأرضɺم،ࢫوكذلكࢫحقɺمࢫࢭʏࢫإقامةࢫدولْڈمࢫالفلسطيɴيةࢫالمستقلةࢫوعاصمْڈاࢫࢭ

القـــدس،ࢫوتنطلـــقࢫتركيــــاࢫمـــنࢫمواقــــفࢫمعلنـــةࢫمـــنࢫأعڴــــʄࢫمســـتوʈاتࢫصــــناعةࢫ

ܣࢫفٕڈــاࢫبــرفضࢫטنْڈاɠـاـتࢫלســرائيليةࢫضــدࢫالمدينــةࢫالمقدســـة:ࢫ القــرارࢫالسيا؟ــۜ

سياسيًا،ࢫوعسكرʈًا،ࢫوديɴيًا،ࢫوثقافيًا،ࢫواقتصاديًا.

ـــلامࢫال؅فكيــــةࢫخاصــــةࢫالمتحدثــــةࢫباســــمࢫوقــــدࢫعكســــتࢫوســــائلࢫל  عـ

اݍݰɢومــةࢫال؅فكيــةࢫأوࢫالمقرȋــةࢫمٔڈــاࢫɸــذاࢫالموقــفࢫع؄ــفࢫالمضــام؈نࢫלعلاميــةࢫالۘــܣࢫ

تبٓڈاࢫعڴʄࢫالرغمࢫمنࢫتنوعࢫوسائلࢫלعلامࢫالۘܣࢫتمتلكɺـا،ࢫوقـدࢫأسـɺمتࢫشـبكةࢫ

לن؅فنـــتࢫࢭـــʏࢫزʈــــادةࢫݯݨـــمࢫטنȘشــــارࢫوالɢونيـــةࢫلوســـائلࢫלعــــلامࢫالۘـــܣࢫتمتلكɺــــاࢫ

مســتفيدةࢫبـذلكࢫمــنࢫخصـائصࢫלعــلامࢫاݍݨديـد،ࢫوالمزايــاࢫࢫالوسـائلࢫالمـذɠورة

.ʏاتࢫالتواصلࢫטجتماڤɢࢫأداءࢫشبʄعكستࢫإيجابيًاࢫعڴɲالۘܣࢫا

شـــــــبɢاتࢫمـــــــدىࢫاɸتمـــــــامࢫوتـــــــأȖيࢫɸـــــــذهࢫالدراســـــــةࢫللوقـــــــوفࢫعڴـــــــʄࢫ

ʏســبوكࢫلوســائلࢫלعــلامࢫال؅فكيــةࢫالناطقــةࢫࢫالتواصــلࢫטجتمــاڤʋࢫموقــعࢫفʄعڴــ

،ࢫɺـــــادينـــــةࢫالقـــــدس،ࢫواتجاɸالمتعلقـــــةࢫبمࢫاضـــــيعباللغـــــةࢫالعرȋيـــــةࢫبتغطيـــــةࢫالمو 

فٕڈـا،ࢫومɴشـأࢫالمعلومـاتࢫاݍݵاصـةࢫ٭ڈـا،ࢫوكيـفࢫوالفاعل؈نࢫالذينࢫɠانࢫلɺمࢫدورࢫ

أبرزتࢫتلكࢫالوسائلࢫالمحتوىࢫלعلاميࢫاݍݵاصࢫبالمدينةࢫالمقدسة.
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أɸمࡧالدراساتࡧالسابقة:-أ

ࢫلأɸمࢫأدبياتࢫالبحثࢫالعل׿ܣࢫذاتࢫالعلاقـةࢫ
ً
أجرىࢫالباحثࢫمܦݰا

الدراساتࢫإڲʄࢫثلاثࢫمحاور،ࢫۂʏ:بموضوعࢫالدراسة،ࢫوقسمࢫ

المحـورࡧכولࡧــــــࡧدراسـاتࡧإعلاميـةࡧخاصـةࡧبالتغطيـةࡧالܶـݰفيةࡧ

لمدينةࡧالقدس:

)ࡧȊعنوان:"اݍݵطــابࡧالܶــݰفيࡧنحــوࡧ2014دراســةࡧال݀ݨلــةࡧ(ࡧ-1

:"قضيةࡧالقدسࡧࡩʏࡧالܶݰفࡧالعرȋيةࡧالدولية:ࡧدراسةࡧتحليليةࡧمقارنة

ٮڈدفࢫالدراسةࢫإڲʄࢫرصدࢫوتحليلࢫاݍݵطابࢫالܶݰفيࢫنحوࢫقضيةࢫ

القـــدسࢫࢭـــʏࢫالܶــــݰفࢫالعرȋيـــةࢫالدوليــــة،ࢫوالوقـــوفࢫعڴــــʄࢫمســـاراتࢫال؄فɸنــــة،ࢫ

ورصــــدࢫأدوارࢫالقــــوىࢫالفاعلـــــةࢫالســــلبيةࢫوלيجابيــــة،ࢫوالوقـــــوفࢫعڴــــʄࢫأوجـــــھࢫ

טتفــــــــاقࢫوטخــــــــتلافࢫبــــــــ؈نࢫخطــــــــابࢫܵــــــــݰيفۘܣࢫالقــــــــدسࢫالعرȌــــــــي،ࢫواݍݰيــــــــاةࢫ

اللندنيــــة،ࢫوتوصــــلتࢫالدراســـــةࢫإڲــــʄࢫحصــــولࢫقضـــــيةࢫטنْڈاɠـــاـتࢫࢭــــʏࢫالمܦـــــݨدࢫ

ܢ،ࢫوטســــȘيطان عڴــــʄࢫأعڴــــʄࢫالتكــــراراتࢫࢭــــʏࢫܵــــݰيفةࢫالقــــدسࢫالعرȌــــيࢫࢫכقظــــۜ

مستخدمةࢫال؄فɸنةࢫالتارʈخية،ࢫوطرحࢫأمثلةࢫللتأكيدࢫعڴʄࢫقضاياࢫالقدس،ࢫࢭـʏࢫ

ح؈نࢫجاءتࢫقضيةࢫטسȘيطانࢫࢭʏࢫاݍݰياةࢫاللندنيةࢫࢭʏࢫالمرتبةࢫכوڲʄ،ࢫوȋرɸنـتࢫ

علٕڈــــــاࢫمــــــنࢫخــــــلالࢫטسȘشــــــɺادࢫبالأرقــــــامࢫوלحصــــــائيات،ࢫوركــــــزتࢫܵــــــݰيفتاࢫ

ʏࢫاݍݵ؄ـــــفࢫࢭـــــʄالࢫࢫالدراســــةࢫعڴـــــɢتنـــــاولࢫقضـــــيةࢫالقـــــدسࢫبفـــــارقࢫكب؈ـــــفࢫمـــــعࢫכشـــــ

.الܶݰفيةࢫכخرى،ࢫمثل:ࢫالمقال،ࢫوالتحقيق،ࢫوالتقرʈر،ࢫواݍݰديث

)ࡧȊعنــــــوان:"ࡧȖغطيــــــةࡧלعــــــلامࡧכمرɢʈـــــيـࡧ2011دراســــــةࡧأم؈ــــــفࡧ(ࡧ-2

دراسةࡧتحليلࡧخطاب":ࡧ-للوضعࡧࡩʏࡧالقدس

ســـــــعتࢫالدراســـــــةࢫإڲـــــــʄࢫالوقـــــــوفࢫعڴـــــــʄࢫكيفيـــــــةࢫتقـــــــديمࢫالتقــــــــارʈرࢫ

لامࢫכمرʈكية،ࢫوالمفـرداتࢫالۘـܣࢫاختارɸـاࢫالمراسـلون،ࢫالܶݰفيةࢫࢭʏࢫوسائلࢫלع

وטف؅فاضاتࢫالۘܣࢫاعتمدواࢫعلٕڈاࢫࢭـʏࢫȖغطيـْڈمࢫللوضـعࢫࢭـʏࢫالقـدس،ࢫوأسـاليبࢫ

انتقـــــاءࢫاݍݵ؄ـــــفࢫأوࢫحذفـــــھ،ࢫوالســـــياقاتࢫالسياســـــيةࢫوטقتصـــــاديةࢫوالثقافيـــــةࢫ

المؤثرةࢫࢭʏࢫالتغطيةࢫלعلامية،ࢫومنࢫأɸمࢫالنتائجࢫالۘܣࢫتوصلتࢫإلٕڈـاࢫالدراسـة:ࢫ

ܵــــݰيفۘܣࢫنيوʈـــوركࢫتــــايمزࢫوالواشــــنطنࢫبوســـتࢫالمعلومــــاتࢫالمتعلقــــةࢫإغفـــالࢫ

بممارســـاتࢫטحـــتلالࢫלســـرائيڴʏࢫنحـــوࢫالقـــدس،ࢫوالمناقضـــةࢫللقـــانونࢫالـــدوڲʏࢫ

وقــــــــراراتࢫכمــــــــمࢫالمتحــــــــدة،ࢫوقصــــــــورࢫالܶــــــــݰفي؈نࢫࢭــــــــʏࢫإبــــــــرازࢫوجɺــــــــةࢫالنظــــــــرࢫ

الفلسطيɴيةࢫفيماࢫيتعلقࢫبقضيةࢫالقدسࢫضمنࢫالتقارʈرࢫالܶݰفية.

:ࡧ"أطـــرࡧتقـــديمࡧالصـــراعࡧالفلســـطيۚܣࡧ)2009دراســـةࡧمـــيلانࡧ(ࡧ-3

לسرائيڴʏࡧࡩʏࡧثلاثࡧمنࡧالܶݰفࡧכمرʈكية":

ɸــــــدفتࢫالدراســــــةࢫإڲــــــʄࢫȖعــــــرفࢫȖغطيــــــةࢫܵــــــݰفࢫنيــــــوركࢫتــــــايمز،ࢫ

كرʉســــȘيانࢫســـــايɴسࢫمونʋتــــور،ࢫوســـــانتࢫلـــــوʉسࢫبوســــتࢫدʇســـــباȖشࢫللصـــــراعࢫ

الفلســــطيۚܣࢫלســــرائيڴʏࢫࢭــــʏࢫأعقــــابࢫزʈــــارةࢫرئــــʋسࢫوزراءࢫטحــــتلالࢫלســــرائيڴʏࢫ

،ࢫومــــنࢫأɸـــمࢫالنتـــائجࢫالۘــــܣࢫخلصـــتࢫإلٕڈــــاࢫ2000امࢫآرʈيـــلࢫشـــارونࢫللقــــدسࢫعـــ

الدراسة:ࢫاختلافࢫכطرࢫالمستخدمةࢫࢭـʏࢫȖغطيـةࢫالܶـݰفࢫכمرʈكيـةࢫللصـراعࢫ

ــف،ࢫووجـــودࢫࢫȖغ؈ــــفࢫࢭـــʏࢫتحليــــلࢫכطـــرࢫࢭــــʏࢫ الفلســـطيۚܣࢫלســـرائيڴʏࢫعڴــــʄࢫنحـــوࢫكب؈ــ
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ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
881

إبرʈـــلࢫ12ࢫ-مـــارس28،ࢫ2000أكتـــوȋرࢫࢫ12-ســـȎتم؄فࢫ28المـــدت؈نࢫالـــزمنʋت؈نࢫمـــنࢫ

2002.

ــــــــوان:ࡧ2000دراســـــــــةࡧالــــــــــدلوࡧ(ࡧ-4 قضــــــــــاياࡧالقــــــــــدسࡧࡩــــــــــʏࡧ")ࡧȊعنــ

الܶــــݰافةࡧالفلســــطيɴية:ࡧدراســــةࡧتحليليــــةࡧمقارنــــةࡧلعينــــةࡧمــــنࡧالܶــــݰفࡧ

اليومية":

ɸـــــــدفتࢫالدراســـــــةࢫإڲـــــــʄࢫالتعـــــــرفࢫعڴـــــــʄࢫمـــــــدىࢫاɸتمـــــــامࢫܵـــــــݰف:ࢫ

القـــــــدس،ࢫواݍݰيـــــــاةࢫاݍݨديـــــــدة،ࢫوכيـــــــامࢫبقضـــــــاياࢫالقـــــــدس،ࢫومحتـــــــوىࢫɸـــــــذهࢫ

القضـــــايا،ࢫوכشــــــɢالࢫالܶــــــݰفيةࢫالمســــــتخدمةࢫࢭـــــʏࢫعرضــــــɺا،ࢫوالمصــــــادرࢫالۘــــــܣࢫ

اعتمدتࢫعلٕڈاࢫܵݰفࢫالدراسةࢫࢭʏࢫȖغطيةࢫقضاياࢫمدينةࢫالقدس،ࢫومنࢫأɸمࢫ

النتــــائجࢫالۘــــܣࢫخرجــــتࢫ٭ڈــــاࢫالدراســــة:ࢫأنࢫاɸتمــــامࢫܵــــݰفࢫالدراســــةࢫبقضــــاياࢫ

القدسࢫجيد،ࢫوɸـوࢫمتقـاربࢫإڲـʄࢫحـدࢫكب؈ـفࢫمـنࢫحيـثࢫالمسـاحة،ࢫبـ؈نࢫمـاࢫيوجـدࢫ

تباينࢫواܷݳࢫبئڈاࢫࢭʏࢫعددࢫالمواضيعࢫالمطروحة.

خاصـةࡧبالتغطيـةࡧالܶـݰفيةࡧدراسـاتࡧإعلاميـةࡧࡧ-المحورࡧالثـاɲي

:ʏاتࡧالتواصلࡧטجتماڤɢࡧالمواقعࡧלلك؅فونيةࡧوشبʏللقضاياࡧالوطنيةࡧࡩ

)ࡧȊعنـــــوان:ࡧ"صـــــورةࡧمصـــــرࡧࡩـــــʏࡧ2017دراســـــةࡧعبـــــدࡧالعلـــــيمࡧ(ࡧ-5

المواقعࡧלلك؅فونيةࡧللܶݰفࡧال؄فيطانيةࡧوכمرʈكية".

ٮڈــدفࢫالدراســةࢫإڲــʄࢫȖعــرفࢫصـــورةࢫمصــرࢫࢭــʏࢫالمواقــعࢫלلك؅فونيـــةࢫ

وכمرʈكيــــــةࢫخــــــلالࢫدراســــــةࢫتحليــــــلࢫمجموعــــــةࢫכطــــــرࢫللܶــــــݰفࢫال؄فيطانيــــــةࢫ

לعلاميـــــةࢫالۘـــــܣࢫوظفɺـــــاࢫموقـــــعࢫاݍݨارديـــــانࢫال؄فيطانيـــــةࢫوموقـــــعࢫالـــــديڴʏࢫنيـــــوزࢫ

כمرʈكيــة،ࢫوتوصــلتࢫالدراســةࢫإڲــʄࢫأنࢫقضــاياࢫלخــوانࢫالمســلم؈نࢫوأنصــارɸمࢫ

جـــاءتࢫࢭـــʏࢫمقدمـــةࢫالقضـــاياࢫالۘـــܣࢫتناولْڈـــاࢫمواقـــعࢫܵـــݰيفۘܣࢫالدراســـة،ࢫبʋنمـــاࢫ

الاحتلالࢫלسرائيڴʏࢫࢭʏࢫال؅فتʋبࢫاݍݵامس.جاءتࢫالقضاياࢫاݍݵاصةࢫب

)ࡧȊعنـــــوان:ࡧ"أســـــاليبࡧتقـــــديمࡧ2014دراســـــةࡧقشـــــورࡧوȌشـــــ؈فࡧ(ࡧ-6

المحتـــــوىࡧࡩـــــʏࡧالمواقـــــعࡧלلك؅فونيــــــةࡧלخبارʈـــــةࡧالناشـــــرةࡧبالعرȋيـــــةࡧوتقيــــــيمࡧ
ً
:"خدماٮڈا..ࡧȌيࡧȌيࡧ؟ۜܣࡧعرȌيࡧو؟ۜܣࡧأنࡧأنࡧبالعرȋيةࡧنموذجا

عɺــــاࢫɸـــدفتࢫɸـــذهࢫالدراســـةࢫاڲـــʄࢫالتعـــرفࢫعڴـــʄࢫכســـاليبࢫالۘـــܣࢫتȘب

المواقـــــــعࢫלخبارʈـــــــةࢫباللغـــــــةࢫالعرȋيـــــــةࢫلنـــــــواڌʏࢫتصـــــــɴيفɺاࢫللمـــــــادةࢫלعلاميـــــــة،ࢫ

وأســـــاليبࢫعرضـــــɺا،ࢫوȋيـــــانࢫطـــــرقࢫالوصـــــولࢫإڲـــــʄࢫالمحتـــــوىࢫالرق׿ـــــܣࢫࢭـــــʏࢫɸـــــذهࢫ

المواقــــع،ࢫوتفحــــصࢫاݍݵـــــدماتࢫלعلاميــــةࢫالمتــــوافرةࢫمـــــنࢫخلالɺــــا،ࢫومــــنࢫأɸـــــمࢫ

فࢫالنتــــائجࢫالۘــــܣࢫخرجــــتࢫ٭ڈــــاࢫالدراســــة:ࢫال؅ــــقامࢫالمواقــــعࢫלخبارʈــــةࢫإڲــــʄࢫحــــدࢫكب؈ــــ

بالمعاي؈فࢫاݍݵاصةࢫبقابليةࢫטستخدامࢫلنـاࢫحيۘـܣࢫالشـɢلࢫوالتصـميمࢫࢭـʏࢫالمظɺـرࢫ

العـــــامࢫللموقـــــع،ࢫࢭــــــʏࢫحـــــ؈نࢫأٰڈــــــاࢫȖعـــــاɲيࢫمـــــنࢫعيــــــوبࢫࢭـــــʏࢫتــــــوف؈فࢫالوصـــــولࢫإڲــــــʄࢫ

المعلومــــــات،ࢫوالبحــــــثࢫفٕڈــــــاࢫواســــــ؅فجاعɺا؛ࢫفࢼــــــܣࢫلاࢫتȘــــــيحࢫخيــــــاراتࢫمتعــــــددةࢫ

للبحــث؛ࢫممــاࢫʇعيــقࢫاســ؅فجاعࢫالمعلومــات،ࢫوʈظɺــرࢫاݍݵلــلࢫࢭــʏࢫالتصــɴيفࢫلــدىࢫ

هࢫالمواقعࢫمنࢫناحيـةࢫعـدمࢫال؅قامɺـاࢫبأسـسࢫواܷـݰةࢫࢭـʏࢫالتصـɴيف،ࢫوعـدمࢫɸذ

اعتمادɸاࢫعڴʄࢫمنݤݨيةࢫموحدةࢫࢭʏࢫأقسامࢫالموقعࢫɠافة.

)ࡧȊعنــــوان:ࡧ"دورࡧشــــبɢاتࡧالتواصــــلࡧ2014دراســــةࡧســــكيكࡧ(ࡧ-7

טجتماڤʏࡧࡩʏࡧتوعيةࡧالشبابࡧالفلسطيۚܣࡧبالقضاياࡧالوطنية":

مـاڤʏࢫࢭــʏࢫɸـدفتࢫالدراسـةࢫإڲـʄࢫȖعــرفࢫدورࢫشـبɢاتࢫالتواصـلࢫטجت

توعيــــــةࢫالشــــــبابࢫبقضــــــاياهࢫالوطنيــــــة،ࢫوأɸــــــمࢫالقضــــــاياࢫالۘــــــܣࢫتناولْڈــــــاࢫɸـــــــذهࢫ

الشبɢات،ࢫومنࢫأɸمࢫالنتائجࢫالۘܣࢫتوصلتࢫإلٕڈـاࢫالدراسـة:ࢫأنࢫقضـيةࢫכسـرىࢫ

ࢭʏࢫܥݨونࢫטحتلالࢫלسرائيڴʏࢫجاءتࢫࢭʏࢫالمرتبةࢫכوڲʄࢫࢭـʏࢫالقضـاياࢫالمɴشـورةࢫ

ووردتࢫכخبــارࢫعڴــʄࢫشــبكةࢫالفʋســبوك،ࢫتلْڈــاࢫقضــيةࢫالقــدس،ࢫثــمࢫاللاجئــ؈ن،ࢫ

دونࢫمصـــدرࢫࢭــــʏࢫمقدمــــةࢫالمصــــادر،ࢫتلْڈــــاࢫالمصــــادرࢫالعامــــة،ࢫوحصــــلتࢫشــــبكةࢫ

فʋســـبوكࢫعڴـــʄࢫالمرتبـــةࢫכوڲـــʄࢫمــــنࢫحيـــثࢫاســـتخدامࢫالمبحـــوث؈نࢫلɺـــاࢫللتوعيــــةࢫࢫ

بالقضاياࢫالوطنيةࢫالفلسطيɴية.

ࡧࡩــʏࡧלعـلامࡧوســائلࡧ)ࡧȊعنــوان:ࡧ"جɺـود2011دراسـةࡧطالـبࡧࡧ(ࡧ-8

القدس":ࡧقضيةࡧحولࡧبالمعلوماتࡧالفلسطيɴيةࡧاݍݨامعاتࡧطلابࡧتزوʈد

ࢫوســائلࢫبـھࢫتقـومࢫالــذيࢫالـدورالوقــوفࢫعڴـʄࢫࢫإڲـʄالدراسـةࢫࢫɸـدفت

ࢫيتعلـــقࢫلمـــاوتفســـ؈فاٮڈمࢫࢫاݍݨــامڥʏࢫالشـــبابࢫوڤـــʏࢫࢭـــʏࢫȖشــكيلࢫالمتعـــددةࢫלعــلام

ࢫاݍݨــامڥʏࢫالشــبابࢫࢭــʏࢫȖعرʈـفࢫالوسـائلࢫتلــكࢫإســɺامࢫومـدىࢫالقــدس،ࢫبقضـية

ومنࢫالنتائجࢫࢫٮڈوʈد،ࢫومحاولاتࢫاعتداءاتࢫمنࢫالقدسࢫمدينةࢫلھࢫتتعرضࢫبما

ࢫȖعـــرضࢫࢭـــʏࢫכوڲـــʄࢫالمرتبـــةجـــاءࢫࢭـــʏࢫࢫن؅فنـــتל الۘـــܣࢫتوصـــلتࢫإلٕڈـــاࢫالدراســـة:ࢫأنࢫ

ࢫأɸــــم،ࢫوأنࢫלذاعــــة،ࢫتــــلاهࢫالتلفــــاز،ࢫثــــمࢫלعــــلامࢫلوســــائلࢫاݍݨــــامڥʏࢫالشــــباب

ممارســــاتࢫטحــــتلالࢫלســــرائيڴʏࢫࢭــــʏࢫࢫۂــــʏࢫالشــــبابࢫيتاȊعɺــــاࢫالۘــــܣࢫالموضــــوعات

ࢫوالعرȋيـــةࢫالشــعبيةࢫعاليــاتالفࢫثـــمࢫالقــدس،ࢫحمايــةࢫفعاليـــاتالقــدس،ࢫتلْڈــاࢫ

ثمࢫטسȘيطان.ࢫوالدولية،

)ࡧȊعنــوان:"ࡧحضــورࡧمدينــةࡧالقــدسࡧ2009دراســةࡧالرفــاڤʏࡧ(ࡧ-9

ࡩʏࡧלعلامࡧعڴʄࡧشبكةࡧלن؅فنت":

ɸدفتࢫالدراسةࢫإڲʄࢫȖعرفࢫدورࢫלن؅فنتࢫࢭʏࢫإعدادࢫالرأيࢫالعال׿ܣࢫ

أنࢫمدينـةࢫالقـدسࢫجـاءتࢫࢫإڲـʄࢫتوصـلتࢫالدراسـةو بالمعلوماتࢫحـولࢫالقـدس،ࢫ

ࢭʏࢫموقعࢫمتقدمࢫباللغت؈نࢫالعرȋيةࢫوלنجل؈قيةࢫمنࢫمجموعࢫاݍݰضورࢫלعلاميࢫ

لمجمـلࢫالعواصـمࢫالعرȋيــة،ࢫوجـاءتࢫالمواضــيعࢫالسياسـيةࢫࢭـʏࢫالمرتبــةࢫכوڲـʄࢫࢭــʏࢫ

الوثـائقࢫالمɴشـورةࢫباللغـةࢫالعرȋيــة،ࢫتلْڈـاࢫࢭـʏࢫالمرتبــةࢫالثانيـةࢫالمواضـيعࢫالعلميــةࢫ

والتعليمية.
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دراســاتࡧحــولࡧدورࡧاݍݨمɺورʈــةࡧال؅فكيــةࡧتجــاهࡧࡧ-الثالــثالمحــورࡧ

القضيةࡧالفلسطيɴية:

)ࡧȊعنــــــــوان:ࡧ"السياســــــــةࡧاݍݵارجيــــــــةࡧ2017دراســــــــةࡧزمــــــــزمࡧ(ࡧ-10

ال؅فكيــــــــــةࡧتجــــــــــاهࡧالقضــــــــــيةࡧالفلســــــــــطيɴيةࡧواɲعɢاســــــــــاٮڈاࡧعڴــــــــــʄࡧטنقســــــــــامࡧ

":2017-2006الفلسطيۚܣࡧ

سعتࢫالدراسـةࢫإڲـʄࢫالوقـوفࢫعڴـʄࢫمحـدداتࢫالسياسـةࢫاݍݵارجيـةࢫ

لقضــيةࢫالفلســطيɴية،ࢫوكيــفࢫاɲعكســتࢫɸــذهࢫالسياســةࢫعڴــʄࢫال؅فكيــةࢫتجــاهࢫا

טنقسامࢫالفلسطيۚܣ،ࢫوالعقباتࢫالۘܣࢫواجɺْڈاࢫࢭʏࢫإٰڈائھ،ࢫوتوصـلتࢫالدراسـةࢫ

إڲـــʄࢫأنࢫالسياســـةࢫال؅فكيـــةࢫخاصـــةࢫȊعـــدࢫوصـــولࢫحـــزبࢫالعدالـــةࢫوالتنميـــةࢫإڲـــʄࢫ

ࢫإيجابيًــاࢫتجــاهࢫمســاندةࢫالقضــيةࢫالفلســطيɴية،ࢫ
ً
اݍݰكــمࢫࢭــʏࢫتركيــاࢫȖغ؈ــفتࢫȖغ؈ــفا

اɠاتࢫלسرائيلية،ࢫودعتࢫإڲʄࢫȖعزʈزࢫوحدةࢫالصفࢫالفلسطيۚܣࢫوتصدتࢫللانْڈ

لصاݍݳࢫالشعبࢫالفلسطيۚܣࢫوالقضيةࢫالفلسطيɴية.

)ࡧȊعنــــوانࡧ:"ࡧالعوامــــلࡧالمؤثـــــرةࡧ2016دراســـةࡧخضـــ؈فاتࡧ(ࡧࡧࡧ-11

ࡧ-ࡧ2002ࡧ:ࡩʏࡧتـوجɺــاتࡧالسياســةࡧاݍݵارجيــةࡧال؅فكيــةࡧتجــــاهࡧالمنطقــةࡧالعـرȋية

م"ࡧ2012

رفࢫأɸــــمࢫالعوامــــلࢫالمــــؤثرةࢫࢭــــʏࢫتوجɺــــاتࢫٮڈــــدفࢫالدراســــةࢫإڲــــʄࢫȖعــــ

ــــةࢫال؅فكيــــــةࢫتجـــــاهࢫالمنطقـــــةࢫالعرȋيــــــةࢫمنـــــذࢫوصـــــولࢫحــــــزبࢫ السياســـــةࢫاݍݵارجيـ

مࢫولغايـــــةࢫعـــــامࢫ2002العدالـــــةࢫوالتنميـــــةࢫإڲـــــʄࢫســـــدةࢫاݍݰكـــــمࢫࢭـــــʏࢫتركيـــــاࢫعـــــامࢫ

وخلصتࢫالدراسةࢫإڲـʄࢫأنࢫالتوجɺـاتࢫاݍݨديـدةࢫللسياسـةࢫاݍݵارجيـةࢫ،م2012

اࢫمتمثلــةࢫࢭــʏࢫصــعودࢫحــزبࢫال؅فكيــةࢫȊعضــɺاࢫمــرتبطࢫبالوضــعࢫالــداخڴʏࢫࢭــʏࢫتركيــ

العدالـةࢫوالتنميـةࢫذوࢫاݍݨــذورࢫواݍݵلفيـةࢫלسـلاميةࢫلســدةࢫاݍݰكـم،ࢫوالــبعضࢫ

ךخــرࢫمــرتبطࢫبالوضـــعࢫלقلي׿ــܣࢫࢭـــʏࢫمنطقــةࢫالشــرقࢫכوســـط،ࢫلاࢫســيماࢫȊعـــدࢫ

.اندلاعࢫثوراتࢫالرȋيعࢫالعرȌي

ــــوان:ࡧالسياســــــةࡧاݍݵارجيــــــةࡧ2015دراســــــةࡧعقيــــــلࡧ(ࡧ-12 )ࡧ:ࡧȊعنــ

".2014-2004ال؅فكيةࡧتجاهࡧالشرقࡧכوسطࡧ

ســـعتࢫالدراســـةࢫإڲـــʄࢫالوقـــوفࢫعڴـــʄࢫالسياســـةࢫاݍݵارجيـــةࢫال؅فكيـــةࢫ

تجــاهࢫالشــرقࢫכوســط؛ࢫوتوضــيحࢫتفاعــلࢫכȊعــادࢫالداخليــةࢫواݍݵارجيــةࢫالۘــܣࢫ

Ȗسـɺمࢫࢭـʏࢫالتـأث؈فࢫوصـناعةࢫالقـرارࢫالسيا؟ــۜܣࢫاݍݵـارڊʏ،ࢫومـنࢫأɸـمࢫالنتـائجࢫالۘــܣࢫ

سـطࢫانْڈـتࢫإلٕڈـاࢫالدراسـة:ࢫأنࢫالسياسـةࢫاݍݵارجيـةࢫال؅فكيـةࢫتجـاهࢫالشـرقࢫכو 

ɠانـتࢫمتذبذبــةࢫبــ؈نࢫالقــوةࢫأحيانًــاࢫوالضــعفࢫأحيانًــاࢫأخــرى؛ࢫوʈرجــعࢫذلــكࢫإڲــʄࢫ

اخــتلافࢫاɸتمامــاتࢫالقــوىࢫالسياســيةࢫوتبــاينࢫالمصــاݍݳࢫטســ؅فاتيجيةࢫللــدولࢫ

المركزʈــةࢫࢭــʏࢫלقلــيم،ࢫالۘــܣࢫمثلــتࢫمؤشــرًاࢫرئʋسًــاࢫللسياســةࢫاݍݵارجيــةࢫال؅فكيــةࢫ

تجاهࢫالمنطقة.

التنمــويࡧل؅فكيـــاࡧ)ࡧȊعنــوان:ࡧ"الـــدورࡧ2012دراســةࡧحســـانࡧ(ࡧ-13

-2002ࡩʏࡧכراعۜܣࡧالفلسطيɴيةࡧالمحتلةࡧࡩʏࡧظلࡧحـزبࡧالعدالـةࡧوالتنميـةࡧࡧ

2012:(

سـعتࢫالدراســةࢫإڲــʄࢫȖعــرفࢫالـدورࢫالسيا؟ــۜܣࢫوטقتصــاديࢫال؅فɠيــࢫ

،ࢫومـدىࢫ2010-2000ࢭʏࢫظلࢫحɢومـةࢫحـزبࢫالعدالـةࢫوالتنميـةࢫࢭـʏࢫالف؅ـفةࢫمـنࢫ

لنتـائجࢫالۘـܣࢫإسɺامɺاࢫࢭʏࢫمساعدةࢫالفلسطيɴي؈نࢫࢭʏࢫإقامةࢫدولْڈم،ࢫومنࢫأɸـمࢫا

توصــلتࢫإلٕڈــاࢫالدراســة:ࢫأنࢫفلســط؈نࢫوالقــدسࢫتحظــىࢫبأɸميــةࢫخاصــةࢫلــدىࢫ

ܣࢫوטقتصـــاديࢫٱڈـــدفࢫإڲـــʄࢫحمايـــةࢫودعـــمࢫ تركيـــا،ࢫوأنࢫالـــدورࢫال؅فɠـيــࢫالسيا؟ـــۜ

،ࢫوʈتم؈ـــــقࢫɸـــــذاࢫالـــــدورࢫمنـــــذࢫتـــــوڲʏࢫحــــــزبࢫ
ً
ࢫواقتصـــــاديا

ً
الفلســـــطيɴي؈نࢫسياســـــيا

هࢫࢭـــʏࢫالعدالـــةࢫوالتنميـــةࢫاݍݰكـــمࢫبقـــوةࢫتـــأث؈فࢫلغـــةࢫاݍݵطـــابࢫالسيا؟ـــۜܣ،ࢫوترك؈ـــق 

المجالاتࢫالتنموʈةࢫלنتاجية.

)ࡧȊعنــــــــوان:ࡧ"تركيــــــــاࡧوسياســـــــــْڈاࡧ2011دراســــــــةࡧالشــــــــرطيࡧ(ࡧ-14

اݍݵارجيةࡧتجاهࡧالقضيةࡧالفلسطيɴيةࡧمنࡧטنتفاضةࡧالثانيةࡧإڲʄࡧالعدوانࡧ

"2010-2000عڴʄࡧغزةࡧ

ʄࢫالوقــوفࢫعڴـʄـدفتࢫالدراسـةࢫإڲـɸمࢫɸغطيـةأȖࢫالمتعلقــةࢫالقضـاياࢫ

علٕڈـا،ࢫوكـذلكࢫכɸـدافࢫالۘـܣࢫࢫالتـأث؈فࢫوعوامـلࢫال؅فكيـة،ࢫاݍݵارجيـةࢫبالسياسة

ࢫإڲـــʄࢫعمليـــةࢫصـــنعࢫالقـــرارࢫللسياســـةࢫاݍݵارجيـــة،ࢫ
ً
Ȗســـڥʄࢫإڲـــʄࢫتحقيقɺـــا،ࢫوصـــولا

وتحديـدࢫלطــارࢫالنظــريࢫلݏݰالــةࢫال؅فكيـة؛ࢫلمعرفــةࢫوتحليــلࢫالعوامــلࢫالداخليــةࢫ

واݍݵارجيةࢫالمؤثرةࢫعڴʄࢫصـاɲڥʏࢫالقـرار،ࢫومـنࢫأɸـمࢫالنتـائجࢫالۘـܣࢫتوصـلتࢫإلٕڈـاࢫ

ݤݮࢫسياســةࢫخارجيــةࢫتمثــلࢫالمصــاݍݳࢫالقوميــةࢫال؅فكيــةࢫالدراســة:ࢫأنࢫتركيــاࢫتɴــت

ࢫفٕڈــــا،ࢫوانتݤݨــــتࢫالعديــــدࢫمــــنࢫالمواقــــفࢫالمؤʈــــدةࢫللعــــربࢫࢭــــʏࢫ
ً
ࢫأساســــيا

ً
محــــددا

صـــــراعɺمࢫمـــــعࢫטحــــــتلالࢫלســـــرائيڴʏ،ࢫوقامــــــتࢫبـــــدورࢫفاعــــــلࢫتجـــــاهࢫالقضــــــيةࢫ

الفلسطيɴية،ࢫوسعتࢫلإيجادࢫاݍݰلولࢫللقضيةࢫالفلسطيɴية.

لاقـــــاتࡧال؅فكيــــــةࡧ)ࡧȊعنوان:"الع2010دراســـــةࡧأبـــــوࡧمطلـــــقࡧ(ࡧ-15

":2002-2010לسرائيليةࡧوأثرɸاࡧعڴʄࡧالقضيةࡧالفلسطيɴيةࡧ

לســرائيليةࢫوأثرɸــاࢫعڴــʄࢫ– تناولــتࢫالدراســةࢫالعلاقــاتࢫال؅فكيــة

م،ࢫفقــــدࢫركـــزتࢫعڴــــʄࢫ2010-2000 القضـــيةࢫالفلســـطيɴيةࢫخــــلالࢫالف؅ـــفةࢫ

العلاقـــاتࢫالثنائيــــةࢫࢭـــʏࢫمجالاٮڈــــاࢫوأȊعادɸــــاࢫالمختلفـــةࢫوالمتعــــددة،ࢫواɲعɢاســــɺاࢫ

قضــــــيةࢫالفلســــــطيɴية،ࢫومــــــنࢫأɸــــــمࢫالنتــــــائجࢫالۘــــــܣࢫتوصــــــلتࢫإلٕڈــــــا:ࢫأنࢫعڴــــــʄࢫال

ــاندةࢫ ࢫلمســــ
ً
السياســـــةࢫال؅فكيـــــةࢫتجـــــاهࢫالقضـــــيةࢫالفلســـــطيɴيةࢫȖغ؈ـــــفتࢫتـــــدرʈجيا

.ʏاتࢫטحتلالࢫלسرائيڴɠية،ࢫوالوقوفࢫضدࢫانْڈاɴالقضيةࢫالفلسطي
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موقعࡧالدراسةࡧاݍݰاليةࡧمنࡧالدراساتࡧالسابقة:

اساتࢫالسـابقةࢫعڴـʄࢫيمكنࢫالوقوفࢫعڴʄࢫموقعࢫالدراسةࢫمنࢫالدر

النحوࢫךȖيࢫ:ࢫ

تتفـقࢫالدراســةࢫاݍݰاليـةࢫمــعࢫالدراســاتࢫالسـابقةࢫࢭــʏࢫالمحــورʈنࢫ.1

כولࢫوالثــــــــــاɲيࢫࢭــــــــــʏࢫأٰڈــــــــــاࢫتɴت׿ــــــــــܣࢫإڲــــــــــʄࢫالبحــــــــــوثࢫالوصــــــــــفية،ࢫ

واســتخدامɺاࢫمــنݤݮࢫالدراســاتࢫالمܦــݰية،ࢫوࢭــʏࢫعــددࢫمــنࢫتلـــكࢫ

الدراســاتࢫاســتخدامࢫأســلوبࢫتحليــلࢫالمضــمونࢫالــذيࢫرافقـــھࢫ

مونࢫكأداةࢫݍݨمـعࢫالمعلومـات،ࢫاستخدامࢫاستمارةࢫتحليلࢫالمض

ࢫلأɸـــدافࢫ
ً
وإنࢫتنـــوعࢫتصـــميمࢫاســـتمارةࢫتحليـــلࢫالمضـــمونࢫوفقـــا

ɠلࢫدراسة.

تختلفࢫالدراسةࢫاݍݰاليةࢫمعࢫدراساتࢫالمحورࢫالثالثࢫاݍݵاصࢫ.2

بـــــدورࢫاݍݨمɺورʈــــــةࢫال؅فكيـــــةࢫتجــــــاهࢫالقضـــــيةࢫالفلســــــطيɴيةࢫࢭــــــʏࢫ

اســتخدامࢫכخ؈ــفةࢫالمــنݤݮࢫالتحليڴــʏ،ࢫواســتخدامࢫالــبعضࢫمٔڈــاࢫ

لتȘبعࢫالدورࢫال؅فɠيࢫنحوࢫالقضيةࢫالفلسطيɴية.المنݤݮࢫالتارʈڏʏࢫ

تتفـــقࢫالدراســــةࢫاݍݰاليــــةࢫمــــعࢫدراســــاتࢫالمحــــورࢫכولࢫاݍݵــــاصࢫ.3

بالتغطيــةࢫالܶـــݰفيةࢫلقضـــيةࢫالقـــدسࢫࢭــʏࢫأٰڈـــاࢫتȘنـــاولࢫقضـــاياࢫ

ــــلام،ࢫوإنࢫاختلــــــــفࢫنــــــــوعࢫ المدينــــــــةࢫالمقدســــــــةࢫࢭــــــــʏࢫوســــــــائلࢫלعــــ

الوســـيلة؛ࢫإذࢫأنࢫدراســــاتࢫالمحــــورࢫכولࢫتتعلـــقࢫبالتغطيــــةࢫࢭــــʏࢫ

المطبوعـةࢫبʋنمــاࢫتȘنــاولࢫɸـذهࢫالدراســةࢫȖغطيــةࢫࢫوسـائلࢫלعــلام

قضيةࢫالقدسࢫعڴʄࢫصفحاتࢫالمواقعࢫال؅فكيةࢫعڴʄࢫالفʋسبوكࢫ

باللغةࢫالعرȋية.

تختلفࢫالدراسةࢫاݍݰاليةࢫࢭʏࢫأنࢫعينةࢫالمصـادرࢫالۘـܣࢫستخضـعࢫ.4

للتحليـــلࢫۂــــʏࢫصــــفحاتࢫالفʋســــبوكࢫال؅فكيــــةࢫباللغــــةࢫالعرȋيــــة،ࢫ

ليليةࢫبʋنماࢫتنوعتࢫعينةࢫالمصادرࢫالۘܣࢫخضعتࢫللدراسةࢫالتح

ࢭـــــــʏࢫالمحـــــــورʈنࢫכولࢫوالثـــــــاɲيࢫبـــــــ؈نࢫالܶـــــــݰفࢫالفلســــــــطيɴية،ࢫ

وشـــبɢاتࢫالتواصــــلࢫטجتمـــاڤʏࢫالفلسطيɴيةـــــࢫوȌعـــضࢫالمواقــــعࢫ

לلك؅فونيـــــةࢫذاتࢫالطـــــاȊعࢫالـــــدوڲʏࢫالناطقـــــةࢫباللغـــــةࢫالعرȋيـــــة،ࢫ

ܣࢫأنࢫأنࢫبالعرȋيـــــة،ࢫإڲـــــʄࢫجانـــــبࢫ مثـــــل:ࢫȌـــــيࢫȌـــــيࢫ؟ـــــۜܣࢫعرȌـــــيࢫو؟ـــــۜ

الܶـــــــــــݰفࢫכمرʈكيـــــــــــة،ࢫوالمواقـــــــــــعࢫלلك؅فونيـــــــــــةࢫال؄فيطانيـــــــــــةࢫ

כمرʈكية.و

تختلــفࢫالدراســةࢫاݍݰاليــةࢫمــعࢫالدراســاتࢫالســابقةࢫمــنࢫحيــثࢫ.5

الɺــدف،ࢫوالمشــɢلة؛ࢫإذࢫالدراســةࢫاݍݰاليــةࢫȖســȘندࢫإڲــʄࢫالوقــوفࢫ

عڴʄࢫȖغطيـةࢫقضـيةࢫالقـدسࢫࢭـʏࢫصـفحاتࢫالمواقـعࢫال؅فكيـةࢫعڴـʄࢫ

الفʋســـبوكࢫباللغـــةࢫالعرȋيـــة،ࢫكمـــاࢫتختلـــفࢫمـــنࢫحيـــثࢫالعينـــةࢫ

م.14/8/2017حۘܢࢫࢫم17/7/2017الزمنيةࢫالۘܣࢫتمتدࢫمن

مماࢫسبقࢫيتܸݳࢫمـنࢫخـلالࢫالمܦـݳࢫالميـداɲيࢫوالمكتۗـܣࢫأنࢫموضـوعࢫ

مــنࢫحيــثࢫ:ࢫالموضــوع،ࢫوכɸــداف،ࢫࢫ-علــمࢫالباحــثحســبࢫ–الدراســةࢫجديــدࢫ

وعينةࢫالمصادر،ࢫوالمدةࢫالزمنيةࢫللدراسة.

تحديدࡧمشɢلةࡧالدراسة:ࡧ-ثانيًا

تتمثــــــلࢫمشــــــɢلةࢫالدراســــــةࢫࢭــــــʏࢫȖعــــــرفࢫشــــــɢلࢫومضــــــمونࢫȖغطيــــــةࢫ

لقضـــاياࢫלعــلامࢫال؅فɠــيـࢫالنـــاطقࢫبالعرȋيـــةࢫعڴــʄࢫشـــبɢاتࢫالتواصـــلࢫטجتمـــاڤʏࢫ

،ࢫوذلــــــكࢫمــــــنࢫخــــــلالࢫالتعــــــرفࢫعڴــــــʄ:ࢫݯݨــــــمࢫمعاݍݨــــــةࢫتلــــــكࢫمدينــــــةࢫالقــــــدس

الۘܣࢫركزتࢫصفحاتࢫاضيعࢫ،ࢫوماɸيةࢫالمو لقضاياࢫالمدينةࢫالمقدسةالصفحاتࢫ

،ࢫأبرزٮڈـااݍݨɺاتࢫوالܨݵصياتࢫالفاعلـةࢫالۘـܣࢫالدراسةࢫعڴʄࢫإبرازɸا،ࢫوطبيعةࢫ

،ࢫووســائلࢫלبــرازࢫالمصــاحبةࢫلتلــكࢫمدينــةࢫالقــدسوالمɴشـأࢫاݍݨغراࢭــʏࢫلأحــداثࢫ

الموضوعات.

ا
ً
أɸميةࡧالدراسة:ࡧ-ثالث

:ךȖيࢫȖستمدࢫالدراسةࢫأɸميْڈاࢫمن

مــــــنࢫأوائــــــلࢫࢫ–وعڴــــــʄࢫحــــــدࢫعلــــــمࢫالباحــــــثࢫࢫ-أنࢫالدراســـــةࢫۂــــــʏࢫ.1

ةࢫלعـــــلامࢫالدراســـــاتࢫالۘـــــܣࢫتبحـــــثࢫࢭـــــʏࢫمجـــــالࢫمعاݍݨـــــةࢫȖغطيـــــ

ال؅فɠــيــࢫالنــــاطقࢫبالعرȋيــــةࢫعڴـــــʄࢫشــــبɢاتࢫالتواصــــلࢫטجتمـــــاڤʏࢫ

خــــلالࢫشــــɺرࢫɠامــــلࢫيمتــــدࢫمــــنࢫتــــارʈخࢫࢫلقضــــاياࢫمدينــــةࢫالقــــدس

م.14/8/2017حۘܢࢫࢫم17/7/2017

أنࢫالتعـــرفࢫعڴــــʄࢫســــماتࢫȖغطيــــةࢫتلـــكࢫالشــــبɢاتࢫɸــــوࢫأمــــرࢫࢭــــʏࢫ.2

غايةࢫכɸمية،ࢫࢭʏࢫوقتࢫتتواصلࢫفيـھࢫטعتـداءاتࢫלسـرائيليةࢫ

ࢫ،وتتعــددࢫأشـــɢالɺاࢫ،وتتصــاعدࢫوت؈فٮڈــاعڴــʄࢫالمܦــݨدࢫכقظــۜܢ،ࢫ

وتبعاٮڈا.

أنࢫأحـــداثࢫالشـــأنࢫالفلســــطيۚܣࢫتفـــرضࢫنفســــɺاࢫعڴـــʄࢫوســــائلࢫ.3

ࢫࢭـــʏࢫحـــدةࢫاݍݰصـــارࢫومـــاࢫ
ً
לعـــلامࢫࢭـــʏࢫوقـــتࢫɲشـــɺدࢫفيـــھࢫتصـــاعدا

يرافقــھࢫمــنࢫטنْڈاɠـاـتࢫالمق؅ففــةࢫبحــقࢫالفلســطيɴي؈نࢫࢭــʏࢫقطــاعࢫ

غزة.

أɸدافࡧالدراسة:ࡧ-راȊعًا

و:ࢫوضـــعࢫتوصـــيفࢫȖســـڥʄࢫالدراســـةࢫإڲـــʄࢫتحقيـــقࢫɸـــدفࢫرئـــʋس،ࢫɸـــ

دقيـــــقࢫلتغطيـــــةࢫלعــــــلامࢫال؅فɠــــيـࢫالنــــــاطقࢫبالعرȋيـــــةࢫعڴــــــʄࢫشـــــبɢاتࢫالتواصــــــلࢫ



وטجتماعيةࡧלɲسانيةࡧالعلومࡧࡩʏࡧالعرȋيةࡧالمجلةࡧوأبحاثࡧدراسات

EISSN: 2253-03639751ࡧ/ࡧ                                                                                       ISSN: 1112-سࡧ4ددࡧع10ࡧلدمجʇعاشرةالسنةࡧالࡧ2018م؄فد

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
884

،ࢫوذلـكࢫمـنࢫخــلالࢫدراسـةࢫتحليليـةࢫلعينــةࢫلقضـاياࢫمدينـةࢫالقــدسטجتمـاڤʏࢫ

مـــــنࢫɸـــــذهࢫالشـــــبɢات،ࢫوʈتحقـــــقࢫɸـــــذاࢫالɺـــــدفࢫالـــــرئʋسࢫمـــــنࢫخـــــلالࢫأɸـــــدافࢫ

:ʏفرعية،ࢫۂ

قضـاياࢫȖعرفࢫمدىࢫاɸتمامࢫالشبɢاتࢫعينةࢫالدراسـةࢫبتغطيـةࢫ.1

.سالقد

تركــزࢫعلٕڈــاࢫاضــيعࢫالمتعلقــةࢫبمدينــةࢫالقــدس،ࢫو رصــدࢫأنــواعࢫالمو .2

الشبɢاتࢫعينةࢫالدراسة.

اضيعࢫالمتعلقةࢫبالقدسمعرفةࢫاتجاهࢫɸذهࢫالشبɢاتࢫإزاءࢫالمو .3

ࢭـــʏࢫࢫاȖعـــرفࢫاݍݨɺـــاتࢫوالܨݵصـــياتࢫالفاعلـــةࢫالۘـــܣࢫتـــؤديࢫأدوارً.4

.قضاياࢫالقدس

الۘـــܣࢫتركــــزࢫࢫمدينـــةࢫالقــــدستحديـــدࢫالمɴشـــأࢫاݍݨغراࢭــــʏࢫلأحـــداثࢫ.5

علٕڈاࢫالشبɢاتࢫعينةࢫالدراسة.

للموضــــــــوعاتࢫالمتعلقــــــــةࢫمعرفـــــــةࢫوســــــــائلࢫלبــــــــرازࢫالمصـــــــاحبةࢫ.6

ࢭʏࢫالشبɢاتࢫعينةࢫالدراسة.ࢫبالقدس

التعــــرفࢫعڴــــʄࢫمــــدىࢫטȖســـــاقࢫوالتبــــاينࢫࢭــــʏࢫتنــــاولࢫالشـــــبɢاتࢫ.7

.لقضاياࢫالقدسعينةࢫالدراسةࢫ

Ȗساؤلاتࡧالدراسة:ࡧ-خامسًا

كيفࢫعاݍݮࢫלعلامࢫࢫɸو:ࢫ،تتمحورࢫالدراسةࢫحولࢫȖساؤلࢫأسا؟ۜܣ

قضــــاياࢫمدينــــةࢫال؅فɠـــيـࢫالنــــاطقࢫبالعرȋيــــةࢫعڴــــʄࢫشــــبɢاتࢫالتواصــــلࢫטجتمــــاڤʏࢫ

؟ࢫوʈنــدرجࢫتحــتࢫɸــذاࢫالȘســاؤلࢫȖســاؤلاتࢫفرعيــةࢫأخــرىࢫتــمࢫتقســيمɺاࢫالقــدس

عڴʄࢫالنحوࢫךȖي:

قضــــاياࢫمـــاࢫمــــدىࢫاɸتمــــامࢫالشــــبɢاتࢫعينـــةࢫالدراســــةࢫبتغطيــــةࢫ.1

؟مدينةࢫالقدس

تركـــــزࢫعلٕڈـــــاࢫالقـــــدس،ࢫو اضـــــيعࢫالمتعلقـــــةࢫبمدينـــــةࢫمـــــاࢫأɸـــــمࢫالمو .2

الشبɢاتࢫعينةࢫالدراسة؟

اضــــيعࢫالمتعلقــــةࢫمــــاࢫاتجــــاهࢫالشــــبɢاتࢫعينــــةࢫالدراســــةࢫإزاءࢫالمو .3

؟بمدينةࢫالقدس

Ȋشأنࢫاࢫماࢫۂʏࢫاݍݨɺاتࢫوالܨݵصياتࢫالفاعلةࢫالۘܣࢫتؤديࢫأدوارً.4

تركزࢫعلٕڈاࢫالشبɢاتࢫعينةࢫالدراسة؟القدس،ࢫو 

علٕڈــاࢫتركــزࢫللأحــداثࢫالمتعلقــةࢫبالقــدس،ࢫو مــاࢫالمɴشــأࢫاݍݨغراࢭــʏࢫ.5

الشبɢاتࢫعينةࢫالدراسة؟

اضـــــيعࢫالمتعلقـــــةࢫبالقـــــدسࢫمو لمـــــاࢫوســـــائلࢫלبـــــرازࢫالمصـــــاحبةࢫل.6

ركزتࢫعلٕڈاࢫالشبɢاتࢫعينةࢫالدراسة؟و 

مــاࢫمــدىࢫטȖســاقࢫوالتبــاينࢫبــ؈نࢫالشــبɢاتࢫعينــةࢫالدراســةࢫࢭــʏࢫ.7

؟لقضيةࢫالقدستناولɺاࢫ

نظرʈةࡧالدراسة:ࡧ-سادسًا

"وضعࡧכجندة":ࡧنظرʈةࡧترتʋبࡧכولوʈات

ࢫمنࢫخلالرʈةࢫبقدرةࢫوسائلࢫלعلامࢫعڴʄࢫإبرازࢫالقضاياࢫالنظࢫٮڈتم

ࢫܢانتقـــــاءࢫوȖســـــليطࢫכضـــــواءࢫعڴــــــʄࢫȊعـــــضࢫכحـــــداثࢫأوࢫالܨݵصـــــيات،ࢫفيȘبۚــــــ

ـــورࢫכجنـــــــدةࢫالۘـــــــܣࢫتطرحɺـــــــاࢫɸـــــــذهࢫالوســـــــائلࢫبمـــــــاࢫيقـــــــودهࢫللتصـــــــديقࢫ اݍݨمɺــــ

ࢫوטقتنـاعࢫبأɸميـةࢫوȋـروزࢫɸــذهࢫכحـداثࢫوالܨݵصـياتࢫوالقضـاياࢫدونࢫغ؈فɸــا

.)298-288،ࢫ1998(مɢاوي،ࢫالسيد:ࢫ

وȖعـــــــــرفࢫعمليـــــــــةࢫترتʋـــــــــبࢫכولوʈـــــــــاتࢫأوࢫوضـــــــــعࢫכجنـــــــــدةࢫبأٰڈـــــــــا:ࢫ

:Watson،ࢫعـــادةࢫيɢـــونࢫترتيّڈـــاࢫحســـبࢫأɸميْڈـــا"اضـــيع"مجموعـــةࢫمـــنࢫالمو 

لنظرʈةࢫأنࢫɸناكࢫعلاقةࢫوثيقةࢫب؈نࢫالطرʈقةࢫالۘـܣࢫا،ࢫإذࢫتف؅فضࢫ)(35 ,2006

وȋـ؈نࢫأɸميـةࢫɸـذهࢫالموضـوعاتࢫبالɴســبةࢫاضـيعࢫȖعـرضࢫ٭ڈـاࢫوسـائلࢫלعـلامࢫالمو 

).1999،365(ملف؈ن،ࢫروكيȘش:ࢫكࢫالوسائللمتاȊڥʏࢫتل

وتف؅ــــــــفضࢫالنظرʈــــــــةࢫكــــــــذلكࢫأنࢫالܶــــــــݰفي؈نࢫيختــــــــارونࢫכخبــــــــارࢫ

وכحـداثࢫالۘـܣࢫيرʈــدونࢫȖغطيْڈـا،ࢫوʈختـارونࢫالكيفيــةࢫالۘـܣࢫيرʈـدونࢫالتغطيــةࢫ

٭ڈـــا،ࢫكمـــاࢫأنࢫترك؈ـــقࢫوســـائلࢫלعـــلامࢫعڴـــʄࢫأعـــدادࢫصـــغ؈فةࢫمـــنࢫالقضـــاياࢫيقـــودࢫ

ــورࢫمــــعࢫالوقــــتࢫإڲــــʄࢫטعتقــــادࢫبــــانࢫɸــــذهࢫالق ضــــاياࢫۂــــʏࢫالقضــــاياࢫכɸــــمࢫاݍݨمɺـ

Waya: 1997, 4).(

ـــلامࢫȖســـــاعدࢫعڴـــــʄࢫتحديـــــدࢫأولوʈـــــاتࢫ وʈـــــرىࢫنيمـــــوࢫأنࢫوســـــائلࢫלعــ

ࢫ،اݍݨمɺـــورࢫمـــنࢫخـــلالࢫتحديـــدࢫالقضـــاياࢫالۘـــܣࢫتختلـــفࢫوجɺـــاتࢫالنظـــرࢫȊشـــأٰڈا
ً
وعڴʄࢫالرغمࢫࢫ.)1998،274:ࢫعبدࡧاݍݰميد(ࢫللنقاشࢫاݍݨماɸ؈فيࢫوتصبحࢫمحلا

منࢫوجودࢫالعديدࢫمنࢫالمتغ؈فاتࢫالمɺمةࢫالمتداخلةࢫالۘܣࢫتؤثرࢫعڴʄࢫوضعࢫأجندةࢫ

,2003اݍݨمɺــور،ࢫإلاࢫأٰڈــاࢫلاࢫȖســاويࢫقــوةࢫوســائلࢫלعــلامࢫࢭــʏࢫوضــعࢫכجنــدة

36)Mccombs:Carroll,.(

ࢫࢭـʏࢫمجــالࢫالدراســاتࢫלعلاميــةࢫفــرغمࢫ
ً
وȖعـدࢫɸــذهࢫالنظرʈــةࢫتحــولا

؈فاتࢫوسـائلࢫלعـلامࢫإلاࢫأٰڈـاࢫاسـتطاعتࢫأٰڈاࢫذاتࢫمنظورࢫفرديࢫࢭʏࢫدراسةࢫتأث
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ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
885

،ࢫ1999أنࢫتتطــرقࢫݍݨوانــبࢫجديــدةࢫࢭــʏࢫمجــالࢫبحــوثࢫالتــأث؈فࢫومٔڈــا:ࢫ(الســيد:ࢫ

)ࢫ244

أثبȘـتࢫالنظرʈـةࢫوجــودࢫدرجـةࢫعاليـةࢫمــنࢫטȖسـاقࢫبـ؈نࢫوســائلࢫלعـلامࢫواݍݨمɺــورࢫوأنࢫ.1

التأث؈فࢫبئڈماࢫمتبادل.

ࢫࢭــــʏࢫتقـــديمࢫالبʋئــــةࢫالمحيطـــةࢫ.2
ً
ࢫمɺمـــا

ً
بــــالأفرادࢫلɺـــمࢫبصــــورةࢫتـــؤديࢫوســـائلࢫלعــــلامࢫدورا

ــورࢫ مȎســــطةࢫع؄ــــفࢫاختيــــارࢫȊعــــضࢫالقضــــاياࢫوال؅فك؈ــــقࢫعلٕڈــــاࢫمــــاࢫيــــؤديࢫإڲــــʄࢫإدراكࢫاݍݨمɺــ

لأɸميْڈا،ࢫوترتيّڈاࢫوفقࢫطرʈقةࢫتقديمɺاࢫع؄فࢫوسائلࢫלعلام.

اɸتمــــتࢫالنظرʈــــةࢫبأســــلوبࢫتنــــاولࢫوعــــرضࢫالقضــــاياࢫࢭــــʏࢫوســــائلࢫלعــــلامࢫع؄ــــفࢫمحــــاورࢫ.3

متعددة،ࢫمٔڈا:ࢫموقعࢫاݍݰدث،ࢫونوعࢫالقضية.

ستفادةࡧالدراسةࡧاݍݰاليةࡧمنࡧالنظرʈة:مدىࡧا

اضـيعࢫالمو ࢭـʏࢫȖعـرفࢫالباحثࢫمنࢫنظرʈةࢫترتʋبࢫכولوʈـاتࢫࢫاستفاد

לعـلامࢫال؅فɠيـࢫالنـاطقࢫبالعرȋيـةࢫعڴـʄࢫالمتصلةࢫبمدينةࢫالقـدسࢫالۘـܣࢫاɸـتمࢫ٭ڈـاࢫ

معرفــةࢫالــدورࢫوالتــأث؈فࢫفأبرزɸـا،ࢫممــاࢫســاعدࢫࢭـʏࢫشـبɢاتࢫالتواصــلࢫטجتمــاڤʏࢫ

لقضـاياࢫالقـدسࢫومواضــيعɺاࢫتناولɺـاࢫࢫف قامـتࢫبـھࢫصـفحاتࢫالدراســةࢫع؄ـالـذيࢫ

يضـفٕڈاࢫال؅فك؈ـقࢫعـداࢫعـنࢫالدلالـةࢫالۘـܣࢫ،ࢫمحـددةࢫوتجاɸـلࢫأخـرىࢫقضـاياࢫإبراز ب

عڴʄࢫأماكنࢫوقوعࢫכحداث،ࢫواݍݨɺاتࢫالفاعلةࢫوالمحركةࢫلتلكࢫכحداث.

نوعࡧالدراسةࡧومنݤݨɺاࡧوأداٮڈا:ࡧ-ساȊعًا

:ࡧنوعࡧالدراسة.1

Ȗسْڈدفࢫدراسةࢫࢫتɴت׿ܣࢫɸذهࢫالدراسةࢫإڲʄࢫالبحوثࢫالوصفيةࢫالۘܣ

اݍݰقــائقࢫالراɸنــةࢫالمتعلقــةࢫبطبيعــةࢫظــاɸرةࢫأوࢫموقــفࢫ٭ڈــدفࢫاݍݰصــولࢫعڴــʄࢫ

).131،ࢫ2006(حس؈ن:ࢫࢫمعلوماتࢫɠافيةࢫودقيقةࢫعٔڈا

منݤݨاࡧالدراسة:.2

ɸما:ࢫ،Ȗستخدمࢫالدراسةࢫمنݤݨ؈ن

ࢫʇســاعدࢫࢫالــذيࢫʇعــد:ࢫالدراســاتࢫالمܦــݰيةمــنݤݮࢫ-أ
ً
ࢫمنظمــا

ً
ࢫعلميــا

ً
جɺــدا

افࢫعـــــنࢫالظـــــاɸرةࢫأوࢫࢭـــــʏࢫاݍݰصـــــولࢫعڴـــــʄࢫبيانـــــاتࢫومعلومـــــاتࢫوأوصـــــ

ࢫ)،1997،81(عبـــدࢫاݍݰميـــد:ࢫࢫمجموعـــةࢫالظـــاɸراتࢫموضـــوعࢫالبحـــث

الدراسةࢫعڴʄࢫأسلوبࢫتحليلࢫالمضمونࢫࢭʏࢫجمعࢫࢫتعتمدهࢫاوࢭʏࢫإطار

ࢫمــــــنࢫشــــــبɢاتࢫالدراســــــة،ࢫوتوصــــــيفɺاالمعلومــــــاتࢫ
ً
ࢫوكميــــــا

ً
ࡧموضــــــوعيا

.ࢫ)208،ࢫ1993:ࢫ(العبد،ࡧعزمي

قـاتࢫبـ؈نࢫالعلاࢫالـذيࢫٱڈـتمࢫبدراسـةمنݤݮࢫدراسةࢫالعلاقاتࢫالمتبادلة:ࢫ-ب

هࢫوࢭــʏࢫإطــار)،140،ࢫ1976(حســ؈ن:ࢫاݍݰقـائقࢫالۘــܣࢫتــمࢫاݍݰصـولࢫعلٕڈا

الدراسـاتࢫالسـبȎيةࢫالمقارنـة،ࢫوذلـكࢫللمقارنـةࢫࢫتمࢫاستخدامࢫأسـلوب

ࢭـــــʏࢫࢫلقضــــيةࢫالقــــدسبــــ؈نࢫســــماتࢫوخصــــائصࢫالمعاݍݨـــــةࢫالܶــــݰفيةࢫ

موقـعࢫالدراسةࢫوالتعرفࢫعڴʄࢫأجندةࢫاɸتماماتࢫɠلࢫࢫالشبɢاتࢫعينة

عڴʄࢫحدة.ࢫمنࢫɸذهࢫالشبɢات

الدراسة:أداةࡧ.3

ࢫالمضــمون،ࢫبصــفْڈاࢫتحليــلࢫاســتمارةࢫاســتخدامࢫالدراســةࢫتطلبــت

ࢫيحصـــلࢫالۘــܣࢫالبيانــاتࢫتكـــرارࢫمعــدلاتࢫبرصــدࢫبوســـاطْڈاࢫالباحــثࢫيقــومࢫأداة

Ȗعرضـɺاࢫصـفحاتࢫالتواصـلࢫࢫالۘـܣࢫלعلاميـةࢫالمـوادࢫمضـمونࢫتحليـلࢫمنࢫعلٕڈا

ࢫטجتمـــاڤʏࢫعڴـــʄࢫموقــــعࢫفʋســـبوكࢫلوســــائلࢫלعـــلامࢫال؅فكيــــةࢫعينـــةࢫالدراســــة؛

ȖعـــرفࢫȖغطيـــةࢫלعـــلامࢫال؅فɠـيــࢫالنـــاطقࢫبالعرȋيـــةࢫعڴـــʄࢫشـــبɢاتࢫࢫ٭ڈـــدفࢫوذلـــك

،ࢫوȖشـــملࢫاســـتمارةࢫتحليـــلࢫالمضـــمون:ࢫالتواصـــلࢫטجتمـــاڤʏࢫلقضـــيةࢫالقـــدس

اسمࢫالموقع،ࢫورقمࢫטستمارة،ࢫوالمسلسل،ࢫواليوم،ࢫوالتارʈخ.

إجراءاتࡧتصميمࡧاستمارةࡧتحليلࡧالمضمون:

تࢫبوضــــوحࢫȖســـــاؤلا ࢫالتحليـــــلࢫفئــــاتبــــأنࢫȖعكـــــسࢫࢫالباحـــــثࢫاɸــــتم

ࢫبɴتائجࢫالدراسةࢫ
ً
ࢫالفرعيـة،ࢫالفئـاتࢫلتحديـدࢫטستكشافيةالدراسةࢫمستعينا

ࢫوتــمࢫإطارɸــا،ࢫࢭــʏتصــنفࢫࢫفئــةࢫالܶــݰفيࢫالمحتــوىࢫࢭــʏࢫمــادةࢫلɢــلࢫيɢــونࢫبحيــث

:ɸماࢫرئʋس؈ن،ࢫقسم؈نࢫإڲʄࢫالفئاتࢫتقسيم

:ךتيةࡧالفئاتࡧوتضمࡧ)؟قيلࡧماذا( ࡧالمضمونࡧفئات.أ

ךتيــــة:ࢫالمܦـــــݨدࢫ،ࢫوتضـــــمࢫالفئــــاتࢫالفرعيـــــةࢫاضــــيعالمو ࢫ/أ.ࢫفئــــة1

כقظۜܢ،ࢫواعتداءاتࢫטحتلال،ࢫوسيا؟ۜܣ،ࢫومقاومةࢫشعبيةࢫوقضاياࢫرئʋسة،ࢫ

ࢫانȎثقـــتࢫعٔڈـــا،ࢫإڲـــʄࢫجانـــبࢫفئـــاتࢫ
ً
وɸـــذهࢫالفئـــاتࢫتتضـــمنࢫفئـــاتࢫفرعيـــةࢫجـــدا

رئʋســـــةࢫمتبقيـــــة،ࢫۂـــــʏ:ࢫإɲســـــاɲي،ࢫوإعلامـــــي،ࢫࢫوديۚـــــܣ،ࢫࢫواقتصـــــادي،ࢫوقـــــانوɲي،ࢫ

وأخرى.

تيــــــة:ࢫاتجــــــاهࢫالمواضــــــيع،ࢫوȖشــــــملࢫالفئــــــاتࢫالفرعيــــــةࢫךࢫفئــــــة/أ.2

إيجاȌي،ࢫسلۗܣ،ࢫمحايد،ࢫغ؈فࢫواܷݳ.

/أ.ࢫفئــةࢫالفــاعل؈ن،ࢫوتضــمࢫالفئــاتࢫالفرعيــةࢫךتيــة:ࢫفلســطيۚܣ،ࢫ3

ترɠي،ࢫاحتلالࢫصɺيوɲي،ࢫوقدࢫانȎثقتࢫعنࢫɸذهࢫالفئاتࢫالثلاثࢫمجموعةࢫمـنࢫ

الفئــــاتࢫالفرعيــــةࢫجــــدًا،ࢫɸــــذاࢫإڲــــʄࢫجانــــبࢫالفئــــاتࢫالفرعيــــةࢫכخــــرىࢫࢭــــʏࢫفئــــةࢫ

ا،ࢫدوڲʏ،ࢫأخرى.عداࢫتركي-الفاعل؈ن،ࢫوۂʏ:ࢫعرȌي،ࢫإسلامي
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مɴشــــــــأࢫالمعلومة،وȖشــــــــملࢫالفئــــــــاتࢫالفرعيــــــــةࢫךتيــــــــة:ࢫࢫفئــــــــة/أ.ࢫ4

فلســــطيۚܣ،ࢫعرȌــــيࢫوإســــلامي،ࢫدوڲʏ،وقــــدࢫانȎثقــــتࢫعــــنࢫɸــــذهࢫالفئــــاتࢫالــــثلاثࢫ

مجموعةࢫمنࢫالفئاتࢫالفرعيةࢫجدًا.

: ךتيةةࡧالفئࡧوȖشملࡧ)قيل؟ࡧكيف( ࡧالشɢلࡧفئات. ب

فئـــــةࢫوســـــائلࢫלبـــــراز،ࢫوتضـــــمࢫالفئـــــاتࢫالفرعيـــــةࢫ- 1

بط،ࢫصور،ࢫفيديو.ךتية:ࢫرا

ً
مجتمعࡧالدراسة:-ثامنا

ـــلامࢫال؅فكيـــــةࢫالناطقـــــةࢫ يتمثـــــلࢫمجتمـــــعࢫالدراســـــةࢫࢭـــــʏࢫوســـــائلࢫלعــ

.ʏاتࢫالتواصلࢫטجتماڤɢࢫشبʄاࢫصفحاتࢫعڴɺيةࢫالۘܣࢫلȋبالعر

عينةࡧالدراسة:ࡧ-تاسعًا

تــمࢫاختيــارࢫثلاثـةࢫصــفحاتࢫعڴــʄࢫالفــʋسࢫبــوك،ࢫࢫعينـةࡧالمواقــع:.1

وۂʏ:ࢫ

:عرȋيةࡧعڴʄࡧموقعࡧفʋسبوكtrtصفحةࡧ.أ

ۂــــʏࢫصـــــفحةࢫلقنـــــاةࢫȖــــيࢫآرࢫȖـــــيࢫال؅فكيـــــة،ࢫأولࢫقنــــاةࢫتركيـــــةࢫناطقـــــةࢫ

ࢭــʏࢫࢫقــرارࢫمـنࢫحɢومــةࢫحــزبࢫالعدالــةࢫوالتنميــةبباللغـةࢫالعرȋيــة،ࢫتــمࢫافتتاحɺــاࢫ

ـــعࢫالɺيئـــــةࢫالعامـــــةࢫللإذاعـــــةࢫوالتلفزʈـــــونࢫال؅فكيـــــة،ࢫ2010عـــــامࢫࢫأبرʈـــــل م،ࢫوتȘبــ

،ࢫومقتطفـاتࢫمـنࢫالܶـݰفࢫال؅فكيـة،ࢫإڲـʄࢫ
ً
اࢫإذاعيًـاࢫمܦـݨلا

ً
وتضمࢫالصفحةࢫبث

،ࢫوʈتاȊعɺاࢫأك؆فࢫمنࢫطيةࢫلأɸمࢫכحداثࢫالمحليةࢫوלقليميةࢫوالدوليةجانبࢫȖغ

ستمائةࢫألفࢫمتاȊع.ࢫ

صفحةࡧديڴʏࡧصباحࡧعڴʄࡧموقعࡧفʋسبوك:.ب

ۂــــʏࢫصـــــفحةࢫلمؤسســــةࢫالـــــديڴʏࢫصـــــباحࢫالتاȊعــــةࢫلمجموعـــــةࢫترɠـــــوازࢫ

לعلاميــةࢫال؅فكيـــة،ࢫالمقرȋـــةࢫمــنࢫاݍݰɢومـــةࢫال؅فكيـــة،ࢫتــمࢫتدشـــئڈاࢫعڴـــʄࢫشـــبكةࢫ

عٔڈــاࢫܵــݰيفةࢫديڴــʏࢫصــباحࢫالۘــܣࢫȖعــدࢫواحــدةࢫࢫم،ࢫوتصــدر 2014לن؅فنـتࢫعــامࢫ

ال؅فكيـــــة،ࢫوتقـــــدمࢫȖغطيـــــةࢫللأحـــــداثࢫالمحليـــــةࢫࢫاليوميـــــةࢫمـــــنࢫك؄ـــــفىࢫالܶـــــݰف

ال؅فكيــــــــة،ࢫوלقليميــــــــة،ࢫوالعالميــــــــة،ࢫوتــــــــدعمɺاࢫبــــــــالموادࢫالمصــــــــورة،ࢫومقــــــــاطعࢫ

،ࢫوʈتاȊعɺاࢫأرȌعمائةࢫوخمس؈نࢫألفࢫمتاȊعࢫتقرʈبا.الفيديو

:صفحةࡧتركياࡧبوستࡧعڴʄࡧموقعࡧفʋسبوكج.ࡧ

لموقعࢫوʈبࢫإعلامي،ࢫتمࢫتدشـئڈاࢫعڴـʄࢫشـبكةࢫלن؅فنـتࢫۂʏࢫصفحةࢫ

م،ࢫبـــال؅قامنࢫمـــعࢫإɲشـــاءࢫالموقـــع،ࢫالــذيࢫʇعـــدࢫأحـــدࢫمشـــارʉعࢫشـــركةࢫ2014عــامࢫ

أوراق،ࢫوʈحمــلࢫشــعارࢫ"أخبــارࢫتركيــاࢫبــ؈نࢫيــديك"،ࢫوȖســلطࢫالصــفحةࢫالضــوءࢫ

عڴʄࢫعلاقاتࢫتركياࢫبـالوطنࢫالعرȌـيࢫوالعـالم،ࢫوتɴشـرࢫمقـالاتࢫالـرأيࢫالمɴشـورةࢫ

؅فجمــةࢫأɸــمࢫالمɴشــوراتࢫوالفيــديوɸاتࢫإضــافةࢫلل؅فكيــة،ࢫࢭــʏࢫوســائلࢫלعــلامࢫا

،ࢫالۘـــــܣࢫتɴشـــــرࢫࢭـــــʏࢫوســـــائلࢫالتواصـــــلࢫטجتمـــــاڤʏࢫالۘـــــܣࢫتصـــــدرࢫباللغـــــةࢫال؅فكيـــــة

.
ً
وʈتاȊعɺاࢫثلاثمائةࢫوخمس؈نࢫألفࢫمتاȊعࢫتقرʈبا

وقــــدࢫوقــــعࢫاختيــــارࢫالباحــــثࢫعڴــــʄࢫالصــــفحاتࢫالمــــذɠورةࢫللأســــبابࢫ

ךتية:

ر.ȖعدࢫالصفحاتࢫالثلاثࢫمنࢫالصفحاتࢫواسعةࢫטنȘشا-أ

المؤسســـــاتࢫלعلاميـــــةࢫمحـــــلࢫالدراســـــةࢫمـــــنࢫتلفزʈونيـــــةࢫتنـــــوعࢫ-ب

ݰفيةࢫمطبوعةࢫوموقعࢫإلك؅فوɲي. وܵ

:العينةࡧالزمنية.2

تموز/يوليوࢫحۘܢࢫࢫ14منࢫزمۚܣࢫتمتدࢫالمدةࢫالزمنيةࢫللدراسةࢫلشɺرࢫ

مࢫࢫباݍݰصــــرࢫالشــــاملࢫݍݨميــــعࢫالمــــوادࢫالمتعلقــــةࢫ2017آب/أغســــطسࢫلعــــامࢫ14

المɴشــــــورةࢫعڴــــــʄࢫتلــــــكࢫالصـــــفحاتࢫخــــــلالࢫالمــــــدةࢫالمــــــذɠورة،ࢫوذلــــــكࢫࢫبالقـــــدس

للأسبابࢫךتية:

شـــــــــــــɺدتࢫɸــــــــــــــذهࢫالمــــــــــــــدةࢫتواصــــــــــــــلࢫטعتــــــــــــــداءاتࢫ-أ

לسرائيليةࢫبحقࢫالمܦݨدࢫכقظۜܢࢫوالمقدسي؈ن.

شɺدتࢫبناءࢫטحتلالࢫلبواباتࢫإلك؅فونيـةࢫلمـداخلࢫ-ب

المܦݨدࢫכقظۜܢࢫرفضɺاࢫالفلسطيɴيون.

تـــــــــزامنࢫاشـــــــــتدادࢫاݍݰصـــــــــارࢫوإجـــــــــراءاتࢫالـــــــــرئʋسࢫ-ج

محمودࢫعباسࢫضدࢫالفلسطيɴي؈نࢫࢭʏࢫقطاعࢫغزة.

مادةࡧالدراسة:ࡧࡧ-عاشرًا

المɴشورةࢫعڴʄࢫالشبɢاتࢫعينـةࢫࢫبالقدسۂʏࢫجميعࢫالموادࢫالمتعلقةࢫ

الدراسةࢫخلالࢫالمدةࢫالزمنيةࢫالمحددةࢫللدراسة.

الثبات:ࡧو إجراءاتࡧالصدقࡧࡧ-اݍݰاديࡧعشر
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ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
887

ـــلاحيةࢫأداةࢫإجـــــراءاتࡧالصـــــدق:ࡧࡧ-أ يقصـــــدࢫبصـــــدقࢫالتحليـــــلࢫصــ

ذلـــكࢫࢫ،ࢫولتحقيـــق)220،ࢫ1993(العبـــد،ࢫعزمـــي:ࢫاࢫوضـــعتࢫلقياســـھالقيــاسࢫلمـــ

بالإجراءاتࢫךتية:ࢫࢫالباحثقامࢫ

؛ࢫلمعرفــةࢫمــدىࢫ(*)عــرضࢫالمقيــاسࢫعڴــʄࢫمجموعــةࢫمــنࢫالمحكمــ؈ن-1

ࢫلتحقيقࢫالɺدفࢫالذيࢫأعدࢫمنࢫأجلھ.
ً
اتفاقɺمࢫعليھ،ࢫأوࢫمدىࢫɠونھࢫصاݍݰا

ــــلࢫمـــــــــنࢫواقــــــــــعࢫالدراســــــــــةࢫ-2 التحديـــــــــدࢫالــــــــــدقيقࢫلأدواتࢫالتحليــــــ

ية.טستكشاف

Ȋشــــɢلࢫلاࢫيث؈ـــــفࢫالتضـــــاربࢫأوࢫࢫفئـــــاتࢫتحليــــلࢫالمضـــــمونȖعرʈــــفࢫ-3

التداخل.

تحديـــــــدࢫأســــــــلوبࢫالقيــــــــاسࢫالــــــــذيࢫتــــــــمࢫمــــــــنࢫخلالــــــــھࢫتحوʈــــــــلࢫࢫ-4

ومراعاةࢫالدقةࢫࢭʏࢫالتحليل،ࢫواݍݰرصࢫأنࢫيɢونࢫࢫ،إڲʄࢫوحداتࢫكميةࢫالمضمون

טستɴتاجࢫࢭʏࢫحدودࢫالمعطياتࢫالمطروحة.

استخدمࢫالباحـثࢫأسـلوبࢫإعـادةࢫטختبـارࢫإجراءاتࡧالثبات:ࡧࡧ-ب

ܣ؛ࢫللتعــرفࢫعڴـــʄࢫالثبـــاتࢫبــ؈نࢫالتحليـــلࢫכولࢫوالتحليـــلࢫ وفــقࢫمعادلـــةࢫɸولســـۘ

ࢫ94الثاɲي,ࢫوقدࢫبلغتࢫɲسبةࢫالثباتࢫࢭʏࢫالدراسةࢫ(
ً
%)ࢫوɸوࢫʇعدࢫمستوىࢫعاليـا

منࢫالثباتࢫࢭʏࢫالدراساتࢫלعلامية.

وحدتاࡧالدراسة:ࡧ-الثاɲيࡧعشرࡧ

وحدةࡧالعد:-أ

لتكــــــرارࢫكأســــــلوبࢫللعــــــدࢫلفئــــــاتࢫتحليــــــلࢫاســــــتخدمتࢫالدراســــــةࢫا

ࢫاســـتمارةࢫإعـــدادࢫعمليـــةࢫࢭــʏࢫالٔڈائيـــةࢫالمضــمون،ࢫوتمثـــلࢫɸـــذهࢫالوحــدةࢫالغايـــة

ـــاتࢫلعــــرضࢫتمɺــــدࢫالۘــــܣࢫوۂــــʏࢫالتحليــــل، ࢫمــــنࢫعلٕڈــــاࢫاݍݰصــــولࢫتــــمࢫالۘــــܣࢫالبيانـ

،ࢫفقــدࢫرصـدࢫالباحــثࢫɠـلࢫالتحليـل
ً
ࢫحســبࢫالتحليـلࢫفئــاتࢫمـنࢫفئــةࢫإحصـائيا

الرصــدࢫداخـلࢫɠـلࢫفئـة،ࢫتــلاࢫموضـوعࢫالتحليــل،ࢫثـمࢫعـدࢫتكـرارࢫࢫداخـلࢫظɺورɸـا

ࢫمعـــ؈نࢫȊعـــددٍࢫفئــةࢫɠـــلࢫذلــكࢫظɺـــور
ً
مـــنࢫالمواقـــعࢫࢫ٭ڈــاࢫטɸتمـــامࢫلمســـتوʈاتࢫتبعــا

.عينةࢫالدراسة

:ࡧتحليلالࡧةوحد- ب

*المحكمونࢫɸم:ࢫ

أستاذࢫالܶݰافةࢫوלعلامࢫالمشارك،ࢫاݍݨامعةࢫالدكتورࢫطلعتࢫعبدࢫاݍݰميدࢫعʋؠۜܢ،ࢫࢫ-

غزة.-לسلامية

-الدكتورࢫنȎيلࢫحسنࢫالطɺراوي،ࢫأستاذࢫالܶݰافةࢫوלعلامࢫالمساعد،ࢫجامعةࢫכقظۜܢࢫ-

غزة.

حـدةࢫوكـذلكࢫو اعتمدࢫالباحثࢫالموضـوعࢫوحـدةࢫرئʋسـةࢫللتحليـل،ࢫ

الفكـــرةࢫالۘـــܣࢫȖعكـــسࢫȖغطيـــةࢫלعـــلامࢫال؅فɠـيــࢫالنـــاطقࢫبالعرȋيـــةࢫعڴـــʄࢫشـــبɢاتࢫ

ةࢫالقدس.لقضيالتواصلࢫטجتماڤʏࢫ

لدراسة:المفاɸيمࡧכساسيةࡧلࡧ-الثالثࡧعشر

ۂــــــʏࢫالعمليــــــةࢫالۘــــــܣࢫتتضــــــمنࢫمجموعــــــةࢫالتغطيــــــةࡧלعلاميــــــة:.1

اݍݵطواتࢫالۘܣࢫيقومࢫمنࢫخلالɺاࢫالمحررࢫלعلاميࢫبالبحثࢫعنࢫ

بيانـــــاتࢫومعلومــــــاتࢫعـــــنࢫالتفاصــــــيلࢫوالتطـــــوراتࢫواݍݨوانــــــبࢫ

المختلفـــــةࢫݍݰـــــدثࢫأوࢫواقعــــــةࢫأوࢫتصـــــرʈحࢫمـــــا،ࢫثــــــمࢫيقـــــيمࢫɸــــــذهࢫ

وʈحررɸاࢫبأسلوبࢫوشɢلࢫإعلاميࢫمناسب.المعلومات،ࢫ

ࢫوʈـــبࢫمواقـــعࢫعـــنࢫعبـــارةࢫۂـــʏشـــبɢاتࡧالتواصـــلࡧࡧטجتمـــاڤʏ:ࡧ.2

ࢫخاصـــــــةࢫومســـــــاحاتࢫصــــــفحاتࢫبإɲشـــــــاءࢫلمســـــــتخدمٕڈاࢫȖســــــمح

ࢫכصـــدقاءࢫمــعࢫالتواصــلࢫتȘـــيحࢫثــمࢫومــنࢫنفســـھ،ࢫالموقــعࢫضــمن

ࢫالعـالمࢫدولࢫبـ؈نࢫفائقـةࢫȊسرعةࢫوטتصالاتࢫالمحتوʈاتࢫوɲشر

(مجاɸــــــــد:ࢫࢫالتطــــــــورࢫدائمــــــــةࢫمعلومــــــــاتࢫوتتضــــــــمنࢫالمختلفــــــــة،

)،ࢫومنࢫشبɢاتࢫالتواصلࢫטجتمـاڤʏࢫاختـارࢫالباحـثࢫ2،ࢫ2012

للدراسةࢫ"موقعࢫفسʋبوك".

يقصـدࢫبــھࢫصــفحاتࢫالتواصـلࢫטجتمــاڤʏࢫعڴــʄࢫלعـلامࡧال؅فɠيــ:.3

موقـــــعࢫفʋســـــبوكࢫلوســـــائلࢫלعــــــلامࢫال؅فكيـــــةࢫالناطقـــــةࢫباللغــــــةࢫ

.تركياࢫبوست،ࢫو ديڴʏࢫصباح،و ȖيࢫآرࢫȖيࢫعرȋيةالعرȋية،ࢫوۂʏ:ࢫ

تقسيمࡧالدراسة:ࡧ-عشرالراȊعࡧ

قســـمࢫالباحــــثࢫالدراســــةࢫإڲـــʄࢫمبحثــــ؈ن،ࢫإذࢫتنــــاولࢫالمبحــــثࢫכول:ࢫ

לجـــــراءاتࢫالمنݤݨيـــــةࢫللدراســـــة،ࢫمـــــنࢫخـــــلالࢫعـــــرضࢫنتـــــائجࢫأɸـــــمࢫالدراســـــاتࢫ

ــــة،ࢫوأɸـــــدافɺا،ࢫوأɸميْڈـــــا،ࢫوȖســـــاؤلاٮڈا،ࢫ الســـــابقة،ࢫوتحديـــــدࢫمشـــــɢلةࢫالدراسـ

ســـــةࢫونظرʈْڈـــــا،ࢫإڲـــــʄࢫجانـــــبࢫنـــــوعࢫالدراســـــةࢫومنݤݨɺـــــاࢫوأداٮڈـــــا،ࢫومجتمـــــعࢫالدرا

،ࢫووحــدتاࢫالتحليــل،ࢫالصــدقࢫإجراءاتوعينْڈــا،ࢫإضــافةࢫإڲــʄࢫمــادةࢫالدراســة،و 

وتقســـيمࢫالدراســـة،ࢫبʋنمـــاࢫعـــرضࢫالمبحـــثࢫالثـــاɲيࢫنتـــائجࢫالدراســـةࢫالتحليليـــةࢫ

،ࢫࢭـــــــʏࢫصـــــــفحاتࢫالدراســـــــةاضـــــــيعࢫالمتعلقـــــــةࢫبالقـــــــدسࢫالمو المتعلقــــــةࢫبɢـــــــلࢫمن:

أࢫاضــيعࢫالمتعلقــةࢫبالقــدس،ࢫومɴشــالمو واتجاɸاٮڈــا،ࢫوالفــاعل؈نࢫالــذينࢫأبــرزٮڈمࢫ

المعلومـــــــة،ࢫووســـــــائلࢫלبـــــــراز،ࢫإضـــــــافةࢫإڲـــــــʄࢫخاتمـــــــةࢫالدراســـــــة،ࢫوتوصـــــــياٮڈا،ࢫ

ومراجعɺا،ࢫومݏݰقɺا.
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المبحثࡧالثاɲي

نتائجࡧالدراسةࡧالتحليلية

ڈدفࢫالدراســـــــةࢫࢭـــــــʏࢫɸـــــــذاࢫالمبحــــــثࢫȖعـــــــرفࢫنتـــــــائجࢫالدراســـــــةࢫ Ȗســــــْ

تغطيـــةࢫלعـــلامࢫال؅فɠـيــࢫالنـــاطقࢫبالعرȋيـــةࢫعڴـــʄࢫشـــبɢاتࢫالتحليليـــةࢫاݍݵاصـــةࢫب

قضيةࢫالقدس،ࢫالۘܣࢫأجراɸاࢫالباحـثࢫࢭـʏࢫالمـدةࢫالزمنيـةࢫلالتواصلࢫטجتماڤʏࢫ

،ࢫوذلــــــكࢫعڴــــــʄࢫعينــــــةࢫمــــــنࢫم14/8/2017حۘــــــܢࢫࢫم17/7/2017الممتــــــدةࢫمــــــنࢫ

صفحاتࢫالتواصـلࢫטجتمـاڤʏࢫعڴـʄࢫموقـعࢫفʋسـبوكࢫلوسـائلࢫלعـلامࢫال؅فكيـةࢫ

.تركياࢫبوست،ࢫو ديڴʏࢫصباح،و ȖيࢫآرࢫȖيࢫعرȋيةالناطقةࢫباللغةࢫالعرȋية،ࢫوۂʏ:ࢫ

ً
:ࡩʏࡧصفحاتࡧالدراسةلقةࡧبالقدسࡧالمواضيعࡧالمتعࡧ-أولا

)1(جدولࡧرقمࡧ

المتعلقةࡧبالقدسࡧࡩʏࡧصفحاتࡧالدراسةࡧاضيععددࡧالمو 

לجماڲʏتركياࡧبوستديڴʏࡧصباحȖيࡧآرࡧȖيࡧعرȋية

%ك%ك%ك%ك

23360.011028.44511.6388100

مجمــــــــوعࢫعـــــــــددࢫࢫبتحليــــــــلࢫبيانــــــــاتࢫاݍݨــــــــدولࢫالســـــــــابقࢫيȘبــــــــ؈نࢫأن

)ࢫموضـوعًا،ࢫوذلـكࢫ388اضيعࢫاݍݵاصةࢫبالقـدسࢫࢭـʏࢫمواقـعࢫالدراسـةࢫبلـغࢫ(المو 

اضــــيعࢫالمɴشــــورةࢫعڴــــʄࢫصــــفحاتࢫالتواصــــلࢫטجتمــــاڤʏࢫعڴــــʄࢫالمو مــــنࢫإجمــــاڲʏࢫ

موقعࢫفʋسبوكࢫلوسائلࢫלعلامࢫال؅فكيةࢫعينةࢫالدراسةࢫأثناءࢫمدةࢫالدراسة.

وقــــدࢫتقــــدمتࢫصــــفحةࢫتيــــآرࢫȖــــيࢫعرȋيــــةࢫعڴــــʄࢫموقــــعࢫفʋســــبوكࢫࢭــــʏࢫ

اضــــيعࢫالمتعلقــــةࢫالمو %)ࢫمــــنࢫمجمــــوعࢫ60عڴــــʄࢫɲســــبة(المركــــزࢫכولࢫبحصــــولɺاࢫ

بالقـــــدسࢫالمɴشـــــورةࢫعڴـــــʄࢫصـــــفحاتࢫالفʋســـــبوكࢫلمواقـــــعࢫالدراســـــة،ࢫوجـــــاءتࢫ

%)،ࢫوأخ؈ــــفاࢫصـــفحةࢫتركيــــاࢫبوســــتࢫ28.4صـــفحةࢫديڴــــʏࢫصــــباحࢫثانيـــاࢫبɴســــبة(

%).11.6بɴسبةࢫبلغتࢫ(

وȖعكسࢫنتائجࢫتحليلࢫاݍݨدولࢫالسابقࢫالمعطياتࢫךتية:

آرࢫȖــيࢫعرȋيــةࢫعڴــʄࢫفʋســبوكࢫࢫأظɺـرتࢫنتــائجࢫالدراســةࢫأنࢫموقــعࢫȖـي

اضــيعࢫالمتعلقــةࢫالمو تفــوقࢫعڴــʄࢫمــوقڥʏࢫديڴــʏࢫصــباحࢫوتركيــاࢫبوســتࢫࢭــʏࢫتنــاولࢫ

ࢫلأنࢫصــفحةࢫȖــيࢫآرࢫȖــيࢫعرȋيــةࢫتȘبــعࢫلقنــاةࢫتليفزʈونيــةࢫ
ً
بمدينــةࢫالقــدس؛ࢫونظــرا

فضائيةࢫحɢوميةࢫفإنࢫذلكࢫʇعكسࢫاɸتمامࢫالمستوىࢫال؅فɠيࢫالرس׿ܣࢫبتغطيةࢫ

اضـــيعࢫالمتعلقـــةࢫبالقــــدسࢫو الممواضـــيعࢫالقـــدس،ࢫوʉعـــززࢫɸـــذهࢫالنȘيجـــةࢫعـــددࢫ

عڴــʄࢫصـــفحةࢫديڴــʏࢫصـــباحࢫوۂــʏࢫصـــفحةࢫلܶــݰيفةࢫمطبوعـــةࢫشــبھࢫحɢوميـــة،ࢫ

وɸــذاࢫيــدلࢫعڴــʄࢫأنࢫالمؤسســاتࢫלعلاميـــةࢫاݍݰɢوميــةࢫال؅فكيــةࢫأوࢫالمقرȋــةࢫمـــنࢫ

اݍݰɢومـــــةࢫمɺتمـــــةࢫضـــــمنࢫأجنـــــدٮڈاࢫלعلاميـــــةࢫبقضـــــيةࢫالقـــــدس،ࢫوإنࢫɠانـــــتࢫ

حاتࢫصفحةࢫتركياࢫبوستࢫۂʏࢫכقلࢫمنࢫحيـثࢫعـددࢫتلـكࢫالمواضـيعࢫبـ؈نࢫصـف

الدراسة.

وتلتقــيࢫنتــائجࢫالدراســةࢫاݍݵاصــةࢫبمــوقڥʏࢫȖــيࢫآرࢫȖــيࢫعرȋيــةࢫوديڴــʏࢫ

صـباحࢫمـعࢫالنتــائجࢫالۘـܣࢫتوصــلتࢫإلٕڈـاࢫɠـلࢫمــنࢫدراسـاتࢫأبــوࢫمطلـقࢫوالشــرطيࢫ

وحســـانࢫوعقيـــلࢫالۘــــܣࢫأجمعـــتࢫعڴــــʄࢫأنࢫالـــدورࢫال؅فɠـيــࢫخاصــــةࢫمنـــذࢫوصــــولࢫ

ࢫمواقـفࢫمؤʈـدة
ً
ࢫحزبࢫالعدالةࢫوالتنميةࢫإڲʄࢫاݍݰكمࢫࢭـʏࢫتركيـاࢫالـذيࢫتبۚـܢࢫعلنـا

للقضــــــــيةࢫالفلســــــــطيɴية،ࢫونــــــــادىࢫبحمايــــــــةࢫودعــــــــمࢫالفلســــــــطيɴي؈نࢫسياســــــــيًاࢫ

واقتصـاديًا،ࢫإڲـʄࢫجانــبࢫالتصـديࢫلانْڈاɠـاـتࢫטحـتلالࢫלســرائيڴʏࢫالۘـܣࢫيرتكّڈــاࢫ

ضدࢫالشعبࢫالفلسطيۚܣ.

المتعلقــــــــةࡧبالقــــــــدسࡧࡩـــــــــʏࡧࡧأنــــــــواعࡧالقضــــــــاياࡧوالمواضـــــــــيعࡧ-ثانيًــــــــا

:صفحاتࡧالدراسةࡧ

)2رقمࡧ(جدولࡧ

ݳࡧتكرارࡧوɲسبࡧأنواعࡧالقضاياࡧوالمواضيع المتعلقةࡧبالقدسࡧࡩʏࡧصفحاتࡧالدراسةࡧيوܷ

الصفحة

القضاياࡧوالمواضيع

לجماڲʏتركياࡧبوستديڴʏࡧصباحȖيࡧآرࡧȖي

%ك%ك%ك%ك

المܦݨد

כقظۜܢ

3515.0109.11328.95814.9تضامنࡧمعࡧכقظۜܢ

41.71210.9613.3225.7المܦݨدࡧכقظۜܢ(عام)

146.065.500.0205.2الصلاةࡧࡩʏࡧכقظۜܢ

93.900.012.2102.6المرابطونࡧوالمرابطات

6226.62825.52044.411028.4مجموع

166.9109.124.4287.2البواباتࡧלلك؅فونيةءاتاعتدا
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الصفحة

القضاياࡧوالمواضيع

לجماڲʏتركياࡧبوستديڴʏࡧصباحȖيࡧآرࡧȖي

%ك%ك%ك%ك

135.654.512.2194.9إغلاقࡧכقظۜܢࡧومنعࡧالصلاةטحتلال

104.387.300.0184.6قتلࡧوجرحࡧالفلسطيɴي؈ن

114.732.724.4164.1اعتداءࡧعڴʄࡧכقظۜܢࡧواقتحام

41.721.800.061.5اعتقالات

41.700.012.251.3טسȘيطانࡧوجدارࡧالفصل

5824.92825.5613.39223.7مجموع

سيا؟ۜܣ

52.11311.8613.3246.2تصرʈحاتࡧسياسية

146.043.612.2194.9إدانةࡧوܧݨبࡧوتنديد

93.987.324.4194.9علاقاتࡧسياسية

83.454.500.0133.4دعمࡧسيا؟ۜܣࡧترɠي

20.954.500.071.8مفاوضاتࡧوتɴسيقࡧأمۚܣ

20.921.800.041.0مصاݍݰةࡧفلسطيɴية

4017.23733.6920.08622.2مجموع

ةمقاوم

شعبية

135.632.712.2174.4مظاɸراتࡧومواجɺات

93.932.700.0123.1اعتصاماتࡧووقفات

20.943.600.061.5عملياتࡧبطولية

2410.3109.112.2359.0مجموع

قضايا

رئʋسة

125.200.012.2133.4القدس

62.600.000.061.5اݍݰصار

41.700.000.041.0כسرىࡧوالشɺداء

229.400.012.2235.9مجموع

ɲساɲ73.010.948.9123.1يإ

73.010.936.7112.8إعلامي

52.110.900.061.5ديۚܣ

41.700.000.041.0اقتصادي

10.421.800.030.8قانوɲي

31.321.812.261.5أخرى

23310011010045100388100المجموع

:ࡧواقعࡧالدراسةטتجاهࡧالعامࡧلمࡧ-1

بتحليلࢫبياناتࢫاݍݨدولࢫالسابقࢫيȘب؈نࢫأن:ࢫ

ܢࢫالمبــــاركࢫࢭــــʏࢫالمركــــزࢫ جــــاءتࢫالقضــــاياࢫاݍݵاصــــةࢫبالمܦــــݨدࢫכقظــــۜ

%)،ࢫتلْڈـــاࢫࢭـــʏࢫالمركـــزࢫالثـــاɲيࢫقضـــاياࢫاعتـــداءاتࢫטحـــتلالࢫ28.4כولࢫوȋلغـــتࢫ(

ووردتࢫالقضــــاياࢫالسياســـــيةࢫࢭـــــʏࢫالمركـــــزࢫࢫ%)،23.7לســــرائيڴʏࢫووصـــــلتࢫإڲـــــʄࢫ(

%)،ࢫتلْڈـــــاࢫࢭـــــʏࢫالمركـــــزࢫالراȊـــــعࢫقضـــــاياࢫالمقاومـــــةࢫ22.2الثالـــــثࢫوȋلغـــــتࢫɲســـــبْڈاࢫ(

%)،ࢫثــمࢫࢭــʏࢫالمركـــزࢫاݍݵــامسࢫالقضــاياࢫالرئʋســةࢫوȋلغـــتࢫ9.0الشــعبيةࢫوɠانــتࢫ(

%)،ࢫ3.1%)،ࢫثمࢫࢭʏࢫالمركزࢫالسادسࢫالقضاياࢫלɲسانيةࢫوɲسبْڈاࢫ(ɲ5.9سبْڈاࢫ(

%)،ࢫوࢭـــʏࢫالمركـــزࢫالثـــامنࢫ2.8اياࢫלعلاميــةࢫوɲســـبْڈاࢫ(وࢭــʏࢫالمركـــزࢫالســـاȊعࢫالقضـــ

%)،ࢫوࢭـــــʏࢫالمركـــــزࢫالتاســـــعࢫالقضـــــاياࢫ1.5القضـــــاياࢫالديɴيـــــةࢫوأخـــــرىࢫوɲســـــبْڈاࢫ(

%)،ࢫوجــاءتࢫࢭــʏࢫالمركــزࢫالعاشــرࢫالقضــاياࢫالقانونيــةࢫ1.0טقتصـاديةࢫوɲســبْڈاࢫ(

ࢫاضـيعالمو %)،ࢫوذلكࢫمنࢫمجموعࢫتكرارࢫوɲسبࢫأنـواعࢫالقضـاياࢫو 0.8وɲسبْڈاࢫ(

والمɴشــورةࢫعڴـʄࢫصــفحاتࢫالتواصـلࢫטجتمــاڤʏࢫعڴـʄࢫموقــعࢫࢫلقـدسالمتعلقـةࢫبا

فʋسبوكࢫلوسائلࢫלعلامࢫال؅فكيةࢫعينةࢫالدراسة.

عڴʄࡧانفراد:ࡧصفحةࡧعڴʄࡧمستوىࡧɠلࡧࡧ-2

:ࡧࡧصفحةࡧȖيࡧآرࡧȖيࡧعرȋيةࡧعڴʄࡧموقعࡧفʋسبوك-أ

ܢࢫالمبــــاركࢫࢭــــʏࢫالمركــــزࢫ جــــاءتࢫالقضــــاياࢫاݍݵاصــــةࢫبالمܦــــݨدࢫכقظــــۜ

%)،ࢫتلْڈاࢫࢭʏࢫالمركزࢫالثاɲيࢫقضاياࢫטعتداءاتࢫלسرائيليةࢫ26.6כولࢫوȋلغتࢫ(

%)،ࢫووردتࢫالقضاياࢫالسياسـيةࢫࢭـʏࢫالمركـزࢫالثالـثࢫوȋلغـتࢫ24.9ووصلتࢫإڲʄࢫ(

نــــتࢫ%)،ࢫتلْڈــــاࢫࢭــــʏࢫالمركــــزࢫالراȊــــعࢫقضــــاياࢫالمقاومــــةࢫالشــــعبيةࢫوɠاɲ17.2ســـبْڈاࢫ(

%)،ࢫ9.4%)،ࢫثمࢫࢭـʏࢫالمركـزࢫاݍݵـامسࢫالقضـاياࢫالرئʋسـةࢫوȋلغـتࢫɲسـبْڈاࢫ(10.3(

%)ࢫلɢــلࢫ3.0ثـمࢫࢭــʏࢫالمركــزࢫالســادسࢫالقضـاياࢫלɲســانيةࢫوלعلاميــةࢫوɲســبْڈاࢫ(
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%)،ࢫوࢭــــʏࢫالمركــــزࢫ2.1مٔڈمــــا،ࢫوࢭــــʏࢫالمركــــزࢫالســــاȊعࢫالقضــــاياࢫالديɴيــــةࢫوɲســــبْڈاࢫ(

زࢫالتاســعࢫالقضــاياࢫ%)،ࢫوࢭــʏࢫالمركــ1.7الثــامنࢫالقضــاياࢫטقتصــاديةࢫوɲســبْڈاࢫ(

%)،ࢫوجاءتࢫࢭʏࢫالمركزࢫالعاشـرࢫالقضـاياࢫ1.3الۘܣࢫتمࢫتصɴيفɺاࢫأخرىࢫوɲسبْڈاࢫ(

%)،ࢫوذلكࢫمنࢫمجموعࢫࢫتكرارࢫوɲسـبࢫأنـواعࢫالقضـاياࢫ0.4القانونيةࢫوɲسبْڈاࢫ(

والمɴشــورةࢫعڴـʄࢫصــفحاتࢫالتواصــلࢫטجتمــاڤʏࢫالمتعلقــةࢫبالقــدسࢫاضـيعࢫالمو و 

عڴʄࢫصفحةࢫȖيࢫآرࢫȖيࢫعرȋيةࢫعڴʄࢫموقعࢫفʋسبوك.

:ࡧصفحةࡧديڴʏࡧصباحࡧعڴʄࡧموقعࡧفʋسبوك- ب

%)،ࢫ33.6جــــاءتࢫالقضـــــاياࢫالسياســـــيةࢫࢭــــʏࢫالمركـــــزࢫכولࢫوȋلغـــــتࢫ(

ܢࢫوטعتــــداءاتࢫלســـــرائيليةࢫ تلْڈــــاࢫࢭــــʏࢫالمركــــزࢫالثــــاɲيࢫقضــــاياࢫالمܦــــݨدࢫכقظــــۜ

%)،ࢫووردتࢫقضــاياࢫالمقاومــةࢫالشــعبيةࢫࢭــʏࢫالمركــزࢫالثالـــثࢫ25.5ووصــلتࢫإڲــʄࢫ(

الراȊـعࢫالقضـاياࢫלɲسـانيةࢫوלعلاميـةࢫ%)،ࢫتلْڈاࢫࢭـʏࢫالمركـزࢫ9.1وȋلغتࢫɲسبْڈاࢫ(

%)ࢫلɢــلࢫمٔڈــا،ࢫثــمࢫࢭــʏࢫالمركــزࢫاݍݵــامسࢫ0.9والديɴيــةࢫوȖســاوتࢫɲســبْڈاࢫوɠانــتࢫ(

%)ࢫ1.8القضاياࢫالقانونيةࢫوالقضاياࢫالۘܣࢫتمࢫتصɴيفɺاࢫأخرىࢫوȋلغتࢫɲسبْڈاࢫ(

لɢلࢫمٔڈا،ࢫبʋنماࢫلمࢫتحظࢫالقضاياࢫالرئʋسةࢫوטقتصاديةࢫبأيࢫاɸتمام.

:ࡧࡧقعࡧفʋسبوكصفحةࡧتركياࡧبوستࡧعڴʄࡧمو - ج

ܢࢫالمبــــاركࢫࢭــــʏࢫالمركــــزࢫ جــــاءتࢫالقضــــاياࢫاݍݵاصــــةࢫبالمܦــــݨدࢫכقظــــۜ

%)،ࢫتلْڈــــاࢫࢭـــʏࢫالمركـــزࢫالثــــاɲيࢫالقضـــاياࢫالسياســــيةࢫ44.4כولࢫوȋلغـــتࢫɲســـبْڈاࢫ(

%)،ࢫووردتࢫالقضــــــاياࢫالمتعلقــــــةࢫباعتــــــداءاتࢫטحـــــــتلالࢫ20.0ووصــــــلتࢫإڲــــــʄࢫ(

كــزࢫالراȊــعࢫ%)،ࢫتلْڈــاࢫࢭــʏࢫالمر 13.3الصــɺيوɲيࢫࢭــʏࢫالمركــزࢫالثالــثࢫوȋلغــتࢫɲســبْڈاࢫ(

%)،ࢫثــمࢫࢭـʏࢫالمركـزࢫاݍݵـامسࢫالقضــاياࢫ10.3قضـاياࢫالمقاومـةࢫالشـعبيةࢫبɴسـبةࢫ(

الرئʋســـــةࢫوقضـــــاياࢫالمقاومـــــةࢫالشـــــعبيةࢫوالقضـــــاياࢫالۘـــــܣࢫتـــــمࢫتصـــــɴيفɺاࢫأخـــــرىࢫ

%)ࢫلɢـلࢫمٔڈـا،ࢫثـمࢫࢭـʏࢫالمركـزࢫالسـادسࢫالقضـاياࢫלɲسـانيةࢫ2.2وȋلغتࢫɲسبْڈاࢫ(

لاميةࢫووصلتࢫɲسـبْڈاࢫ%)،ࢫوࢭʏࢫالمركزࢫالساȊعࢫالقضاياࢫלعɠ8.9انتࢫɲسبْڈاࢫ(

%)،ࢫࢭـــــʏࢫالوقــــتࢫالـــــذيࢫلــــمࢫتحـــــظࢫالقضــــاياࢫالديɴيـــــةࢫوטقتصـــــاديةࢫ6.7إڲــــʄࢫ(

والقانونيـــةࢫبـــأيࢫاɸتمـــام،ࢫوذلـــكࢫمـــنࢫمجمـــوعࢫࢫتكـــرارࢫوɲســـبࢫأنـــواعࢫالقضـــاياࢫ

والمɴشــــــــورةࢫعڴــــــــʄࢫصــــــــفحاتࢫالتواصــــــــلࢫࢫالمتعلقــــــــةࢫبالقــــــــدسࢫࢫوالموضــــــــوعات

טجتماڤʏࢫعڴʄࢫصفحةࢫتركياࢫبوستࢫعڴʄࢫموقعࢫفʋسبوك.

قࡧعڴʄࡧالنتائج:التعليࡧ-3

Ȗعكسࢫنتائجࢫتحليلࢫاݍݨدولࢫالسابقࢫالمعطياتࢫךتية:

اɸتمــــتࢫالمواقـــــعࢫعينـــــةࢫالدراســـــةࢫȊشـــــɢلࢫعـــــامࢫبقضـــــاياࢫالمܦـــــݨدࢫ

כقظۜܢࢫالمباركࢫبدرجةࢫكب؈فة،ࢫوʈرجعࢫذلكࢫإڲʄࢫכɸميـةࢫالديɴيـةࢫالۘـܣࢫيحظـىࢫ

أنــــــھࢫأوڲــــــʄࢫالقبلتــــــ؈نࢫوثالــــــثࢫࢫ٭ڈــــــاࢫࢭــــــʏࢫالشــــــرʉعةࢫלســــــلامية،ࢫومــــــنࢫمنطلقاٮڈــــــا

صڴʄࢫاللهࢫعليھࢫوسلم.ࢫ–اݍݰرم؈ن،ࢫومسرىࢫرسولࢫاللهࢫ

وأظɺــــــرتࢫالنتــــــائجࢫإبــــــرازࢫمواقــــــعࢫالدراســــــةࢫاعتــــــداءاتࢫטحــــــتلالࢫ

לســرائيڴʏࢫعڴــʄࢫالمدينــةࢫالمقدســة،ࢫوإنࢫɠانــتࢫبɴســبةࢫمتوســطةࢫإڲــʄࢫحــدࢫمــا،ࢫ

وتناولـــتࢫࢭـــʏࢫســـياقɺاࢫقضـــاياࢫفرعيـــةࢫتتعلـــقࢫبالبوابـــاتࢫלلك؅فونيـــة،ࢫوإغـــلاقࢫ

כقظــــۜܢࢫومنــــعࢫالصــــلاةࢫفيــــھ،ࢫوقتــــلࢫوجــــرحࢫالفلســــطيɴي؈ن،ࢫوטعتــــداءࢫعڴــــʄࢫ

כقظۜܢ،ࢫوטقتحامات،ࢫوטعتقالات،ࢫوטسȘيطان،ࢫوجدارࢫالفصل.

وȋيɴتࢫنتائجࢫالدراسةࢫأنࢫالقضاياࢫالسياسـيةࢫجـاءتࢫࢭـʏࢫمسـتوىࢫ

متوسطࢫࢭʏࢫمواقعࢫالدراسة،ࢫوإنࢫɠانتࢫأدناɸاࢫقضاياࢫالمفاوضاتࢫوالتɴسـيقࢫ

الفلســطيɴية،ࢫوɸمـــاࢫقــدࢫغابـــاࢫعــنࢫالمحتـــوىࢫלعلامــيࢫࢭـــʏࢫࢫכمۚــܣ،ࢫوالمصـــاݍݰة

موقــعࢫتركيـــاࢫبوســـت،ࢫولـــمࢫتظɺـــرࢫنتـــائجࢫالدراســـةࢫتفاصـــيلࢫالـــدعمࢫالسيا؟ـــۜܣࢫ

ال؅فɠيࢫللقدسࢫȊشɢلࢫكب؈فࢫࢭʏࢫمواقعࢫالدراسة.

وكشـــفتࢫنتـــائجࢫالدراســـةࢫأنࢫاɸتمـــامࢫمواقـــعࢫالدراســـةࢫبالمقاومـــةࢫ

والوقفـــــات،ࢫالشـــــعبيةࢫالۘـــــܣࢫتضـــــمࢫالمظـــــاɸراتࢫوالمواجɺـــــات،ࢫوטعتصـــــاماتࢫ

والعمليــــــاتࢫالبطوليــــــةࢫɠـــــاـنࢫضــــــعيفًا،ࢫوإنࢫɠانــــــتࢫمواقــــــعࢫالدراســــــةࢫأبــــــرزتࢫ

اعتــداءاتࢫטحــتلالࢫȊشــɢلࢫأك؄ــفࢫمــنࢫأســاليبࢫالــردࢫعلٕڈــا،ࢫوۂــʏࢫبــذلكࢫتɢــونࢫ

.ʏعرضتࢫالدورࢫالسلۗܣࢫللاحتلالࢫלسرائيڴ

وأظɺــرتࢫنتــائجࢫالدراســةࢫضــعفࢫɲســبةࢫتنــاولࢫالقضــاياࢫالرئʋســةࢫ

ࢭـــــʏࢫܥـــــݨونࢫטحـــــتلالࢫלســـــرائيڴʏ،ࢫللقـــــدسࢫواݍݰصـــــارࢫوالشـــــɺداءࢫوכســـــرىࢫ

خاصةࢫأنࢫالنتائجࢫالمتعلقـةࢫبɢـلࢫموقـعࢫمـنࢫمواقـعࢫالدراسـةࢫكشـفتࢫاختفـاءࢫ

ɸذهࢫالقضاياࢫٰڈائيًاࢫمنࢫموقڥʏࢫديڴـʏࢫصـباحࢫوتركيـاࢫبوسـت،ࢫإڲـʄࢫجانـبࢫتـدɲيࢫ

اɸتمامࢫمواقعࢫالدراسةࢫبالقضاياࢫالقانونيةࢫالمتعلقـةࢫبالقـدس،ࢫوɸـوࢫمـاࢫينـذرࢫ

بȘنفيـــذࢫإجراءاتـــھࢫلْڈوʈــــدࢫالمدينـــةࢫالمقدســــة،ࢫباســـتفرادࢫטحـــتلالࢫלســــرائيڴʏࢫ

وتكثيــفࢫمحاولاتــھࢫلطمــسࢫɸوʈْڈــا،ࢫوعــدمࢫوجــودࢫرادعࢫقــانوɲيࢫلصــده،ࢫكمــاࢫ

بيɴتࢫنتائجࢫالدراسةࢫانخفاضࢫɲسبةࢫالقضاياࢫלɲسانيةࢫالۘܣࢫȖسلطࢫالضوءࢫ

عڴʄࢫمعاناةࢫالشعبࢫالفلسطيۚܣࢫࢭʏࢫالقدس.

Ȗـيࢫوȋيɴتࢫنتائجࢫالدراسـةࢫوجـودࢫتقـاربࢫإڲـʄࢫحـدࢫكب؈ـفࢫبـ؈نࢫمـوقڥʏࢫ

آرࢫȖــــيࢫالعرȋيــــةࢫوديڴــــʏࢫصــــباحࢫࢭـــــʏࢫتنــــاولࢫقضــــاياࢫالمܦــــݨدࢫכقظــــۜܢࢫالمبـــــارك،ࢫ

واعتــداءاتࢫטحــتلالࢫࢭـــʏࢫوقــتࢫتفــوقࢫموقـــعࢫتركيــاࢫبوســتࢫعلٕڈمـــاࢫࢭــʏࢫعـــرضࢫ

قضـــــاياࢫالمܦــــــݨدࢫכقظـــــۜܢࢫبفــــــارقࢫكب؈ـــــف،ࢫإلاࢫأنࢫموقــــــعࢫديڴـــــʏࢫصــــــباحࢫاɸــــــتمࢫ

بالقضـــــاياࢫالسياســـــيةࢫبɴســـــبةࢫأك؄ـــــفࢫمـــــنࢫمـــــوقڥʏࢫȖـــــيࢫآرࢫȖـــــيࢫالعرȋيـــــةࢫوتركيــــــاࢫ

ʋحاتࢫبوســــــت،ࢫبʈࢫصــــــباحࢫوتركيــــــاࢫبوســــــتࢫبالتصـــــــرʏــــــتمࢫموقعــــــاࢫديڴــــــɸنمــــــاࢫا

السياســـية،ࢫوتـــدنتࢫɲســـبةࢫȖســـليطࢫالضــــوءࢫعڴـــʄࢫالـــدعمࢫالسيا؟ـــۜܣࢫال؅فɠـــيـ،ࢫ
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والمفاوضـاتࢫوالتɴسـيقࢫכمۚـܣ،ࢫوالمصـاݍݰةࢫالفلســطيɴيةࢫࢭـʏࢫمـوقڥʏࢫȖـيࢫآرࢫȖــيࢫ

العرȋيةࢫوديڴʏࢫصباح،ࢫواختفتࢫٰڈائيًاࢫمنࢫموقعࢫتركياࢫبوست.

جࢫدراســةࢫالــدلوࢫالۘــܣࢫتوصــلتࢫإڲــʄࢫوتتفــقࢫنتــائجࢫالدراســةࢫمــعࢫنتــائ

أنࢫטɸتمامࢫبقضاياࢫالقدسࢫجيد،ࢫوإنࢫɠانࢫيوجـدࢫتبـاينࢫࢭـʏࢫعـددࢫالمواضـيعࢫ

المطروحــة،ࢫومــعࢫنتــائجࢫدراســةࢫأم؈ــفࢫالۘــܣࢫتوصــلتࢫإڲــʄࢫإغفــالࢫالܶــݰفࢫالۘــܣࢫ

أجـــــــرىࢫعلٕڈـــــــاࢫدراســـــــتھࢫالمعلومـــــــاتࢫاݍݵاصـــــــةࢫبالصـــــــراعࢫالعرȌـــــــيࢫלســـــــرائيڴʏࢫ

مࢫالمتحـــــدةࢫࢭـــــʏࢫإشـــــارةࢫإڲـــــʄࢫتـــــدɲيࢫوالمتعلقـــــةࢫبالقـــــانونࢫالـــــدوڲʏࢫوقـــــراراتࢫכمـــــ

טɸتمــامࢫبالقضــاياࢫالقانونيــة،ࢫكمــاࢫتتفــقࢫمــعࢫنتــائجࢫدراســةࢫال݀ݨلــةࢫمــنࢫأنࢫ

قضيةࢫالمܦݨدࢫכقظۜܢࢫوטنْڈاɠاتࢫالۘܣࢫيتعرضࢫلɺاࢫجاءتࢫࢭʏࢫالمركزࢫכول،ࢫ

مــعࢫنتــائجࢫدراســةࢫطالـبࢫالۘــܣࢫانْڈــتࢫإڲــʄࢫأنࢫأɸــمࢫالموضــوعاتࢫࢫ-أيضًــاࢫ-وتتفـق

دراستھࢫɠانتࢫممارساتࢫטحتلالࢫࢭʏࢫالقدس.الۘܣࢫيتاȊعɺاࢫالمبحوثونࢫعينةࢫ

وتختلــفࢫنتـــائجࢫالدراســـةࢫمــعࢫنتـــائجࢫدراســـةࢫالرفــاڤʏࢫالۘـــܣࢫجـــاءتࢫ

فٕڈـــاࢫالمواضـــيعࢫالسياســـيةࢫࢭـــʏࢫالمركـــزࢫכول،ࢫومـــعࢫنتـــائجࢫدراســـةࢫســـكيكࢫالۘـــܣࢫ

أظɺــرتࢫأنࢫقضــيةࢫכســرىࢫࢭــʏࢫܥــݨونࢫטحــتلالࢫלســرائيڴʏࢫجــاءتࢫࢭــʏࢫالمركــزࢫ

כول.

ــــــــا
ً
ࡩــــــــʏࡧصـــــــــفحاتࡧتعلقــــــــةࡧبالقـــــــــدسࡧاتجــــــــاهࡧالمواضـــــــــيعࡧالمࡧ-ثالث

:الدراسة

)3جدولࡧرقمࡧ(

المتعلقةࢫبالقدسࢫࢭʏࢫصفحاتࢫالدراسةࢫاضيعلمو يوܷݳࢫتكرارࢫوɲسبࢫاتجاɸا

الصفحة

טتجاه

לجماڲʏتركياࡧبوستديڴʏࡧصباحȖيࡧآرࡧȖيࡧعرȋية

%ك%ك%ك%ك

17073.06962.74191.128072.2إيجاȌي

73.01210.900.0194.9سلۗܣ

2510.72220.048.95113.1محايد

3113.376.400.0389.8غ؈فࡧواܷݳ

23310011010045100388100المجموع

:ࡧواقعࡧالدراسةטتجاهࡧالعامࡧلمࡧ-1

بتحليلࢫبياناتࢫاݍݨدولࢫالسابقࢫيȘب؈نࢫأن:ࢫ

%)،ࢫ72.2غلبــةࢫטتجـــاهࢫלيجــاȌيࢫفجـــاءࢫࢭــʏࢫالمركـــزࢫכولࢫبɴســـبةࢫ(

%)،ࢫࢫوࢭـــʏࢫ13.1تلْڈـــاࢫࢭـــʏࢫالمركـــزࢫالثـــاɲيࢫɲســـبةࢫטتجـــاهࢫالمحايـــدࢫووصـــلتࢫإڲـــʄࢫ(

%)،ࢫوأخ؈ــــفاࢫטتجــــاهࢫ9.8المركــــزࢫالثالــــثࢫɲســــبةࢫטتجــــاهࢫغ؈ــــفࢫواܷــــݳࢫوɠانــــتࢫ(

%)،ࢫوذلـكࢫمـنࢫمجمـوعࢫتكـرارࢫوɲسـبࢫاتجـاهࢫ4.9السلۗܣࢫالذيࢫبلغتࢫɲسȎتھࢫ(

اضــيعࢫالمتعلقـــةࢫبالقــدسࢫوالمɴشـــورةࢫعڴــʄࢫصـــفحاتࢫالتواصــلࢫטجتمـــاڤʏࢫالمو 

عڴʄࢫموقعࢫفʋسبوكࢫلوسائلࢫלعلامࢫال؅فكيةࢫعينةࢫالدراسة.

عڴʄࡧانفراد:ࡧصفحةࡧعڴʄࡧمستوىࡧɠلࡧࡧ-2

:ࡧصفحةࡧȖيࡧآرࡧȖيࡧعرȋيةࡧعڴʄࡧموقعࡧفʋسبوك.أ

%)،ࢫتلْڈــاࢫࢭــʏࢫ73.0כولࢫبɴســبةࢫ(جــاءࢫטتجــاهࢫלيجــاȌيࢫࢭــʏࢫالمركــزࢫ

%)،ࢫوࢭـــʏࢫالمركـــزࢫ13.3المركـــزࢫالثـــاɲيࢫɲســـبةࢫטتجـــاهࢫغ؈ـــفࢫواܷـــݳࢫووصـــلتࢫإڲـــʄࢫ(

%)،ࢫووصـــلتࢫإڲـــʄࢫالمركـــزࢫالراȊـــعࢫ10.7الثالـــثࢫɲســـبةࢫטتجـــاهࢫمحايـــدࢫوɠانـــتࢫ(

%)،ࢫوذلـكࢫمـنࢫمجمـوعࢫتكـرارࢫوɲسـبࢫɲ3.0سـبةࢫטتجـاهࢫالسـلۗܣࢫالۘـܣࢫبلغـتࢫ(

المɴشــورةࢫعڴــʄࢫصــفحةࢫȖــيࢫآرࢫȖــيࢫعرȋيــةࢫاضــيعࢫالمتعلقــةࢫبالقــدسࢫو المو اتجــاهࢫ

عڴʄࢫموقعࢫفʋسبوك.

:ࡧصفحةࡧديڴʏࡧصباحࡧعڴʄࡧموقعࡧفʋسبوك.ب

%)،ࢫ62.7جاءتࢫɲسبةࢫטتجاهࢫלيجـاȌيࢫࢭـʏࢫالمركـزࢫכولࢫوȋلغـتࢫ(

%)،ࢫࢫوࢭـــʏࢫ20.0تلْڈـــاࢫࢭـــʏࢫالمركـــزࢫالثـــاɲيࢫɲســـبةࢫטتجـــاهࢫالمحايـــدࢫووصـــلتࢫإڲـــʄࢫ(

،ࢫووصـــلتࢫإڲـــʄࢫالمركـــزࢫ%)10.9المركـــزࢫالثالـــثࢫɲســـبةࢫטتجـــاهࢫالســـلۗܣࢫوɠانـــتࢫ(

%)،ࢫوذلـــكࢫمـــنࢫمجمــــوعࢫ6.4الراȊـــعࢫɲســـبةࢫטتجـــاهࢫغ؈ــــفࢫواܷـــݳࢫالۘـــܣࢫبلغــــتࢫ(

اضيعࢫالمتعلقةࢫبالقدسࢫوالمɴشورةࢫعڴʄࢫصفحةࢫديڴـʏࢫالمو تكرارࢫوɲسبࢫاتجاهࢫ

صباحࢫعڴʄࢫموقعࢫفʋسبوك.

:ࡧࡧصفحةࡧتركياࡧبوستࡧعڴʄࡧموقعࡧفʋسبوكࡧ-ج

%)،ࢫ73.0جاءتࢫɲسبةࢫטتجاهࢫלيجـاȌيࢫࢭـʏࢫالمركـزࢫכولࢫوȋلغـتࢫ(

%)،ࢫبʋنمــــاࢫ8.9تلْڈــــاࢫࢭــــʏࢫالمركــــزࢫالثــــاɲيࢫɲســــبةࢫטتجــــاهࢫالمحايــــدࢫووصــــلتࢫإڲــــʄࢫ(

טتجاهࢫالسلۗܣࢫوغ؈فࢫالواܷݳࢫلمࢫيحظࢫبأيࢫɲسـبة،ࢫوذلـكࢫمـنࢫمجمـوعࢫتكـرارࢫ
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892

اضــــيعࢫالمتعلقــــةࢫبالقــــدسࢫوالمɴشــــورةࢫعڴــــʄࢫصــــفحةࢫتركيــــاࢫالمو وɲســــبࢫاتجــــاهࢫ

عڴʄࢫموقعࢫفʋسبوك.بوستࢫ

التعليقࡧعڴʄࡧالنتائج:ࡧ-3

تب؈نࢫنتائجࢫتحليلࢫاݍݨدولࢫالسابقࢫالمعطياتࢫךتية:

أبــــــرزتࢫصــــــفحاتࢫالتواصــــــلࢫטجتمــــــاڤʏࢫعڴــــــʄࢫموقــــــعࢫفʋســــــبوكࢫ

اݍݨانـــبࢫלيجـــاȌيࢫتجـــاهࢫمدينـــةࢫالقـــدس،ࢫفقـــدࢫجـــاءتࢫɲســـȎتھࢫمرتفعـــةࢫعڴـــʄࢫ

ࢫصعيدࢫمواقـعࢫالدراسـة،ࢫࢭـʏࢫحـ؈نࢫتـدنتࢫɲسـبةࢫטتجـاهࢫالسـلۗܣࢫعڴـʄࢫمسـتوى

المواقعࢫذاٮڈا.

وأظɺــرتࢫالنتــائجࢫأنࢫصــفحةࢫتركيــاࢫبوســتࢫعڴــʄࢫموقــعࢫفʋســبوكࢫ

جــاءࢫاتجـــاهࢫالموضــوعاتࢫالمتعلقـــةࢫبالقـــدسࢫלيجــاȌيࢫɸـــوࢫכعڴــʄࢫبـــ؈نࢫالمواقـــعࢫ

%)،ࢫوۂʏࢫبذلكࢫتɢونࢫقدࢫتفوقتࢫبفارقࢫ91.1عينةࢫالدراسةࢫفقدࢫوصلࢫإڲʄࢫ(

لـرغمࢫواܷݳࢫعڴʄࢫصفحۘܣࢫȖيࢫآرࢫȖيࢫعرȋيةࢫوديڴʏࢫصباحࢫࢫعڴʄࢫال؅فتʋـب،ࢫعڴـʄࢫا

منࢫوصولࢫטتجاهࢫלيجاȌيࢫإڲʄࢫالمركزࢫכولࢫࢫࢭʏࢫمواقعࢫالدراسةࢫجميعًا.

وɸـذاࢫيـدلࢫعڴـʄࢫأنࢫالموقـفࢫالســائدࢫلـدىࢫالمواقـعࢫعينـةࢫالدراســةࢫ

الۘــܣࢫتȘنــوعࢫالوســائلࢫלعلاميــةࢫالۘــܣࢫتمثلɺــا،ࢫيحمــلࢫاتجاɸــاتࢫإيجابيــةࢫتجــاهࢫ

اࢫمدينـــــةࢫالقـــــدس،ࢫوɸـــــوࢫכمـــــرࢫالـــــذيࢫيلتقـــــيࢫمـــــعࢫالنتـــــائجࢫالۘـــــܣࢫتوصـــــلتࢫإلٕڈـــــ

دراساتࢫأبوࢫمطلقࢫوالشرطيࢫوحسـانࢫوعقيـلࢫوزمـزمࢫالۘـܣࢫأجمعـتࢫعڴـʄࢫأنࢫ

ࢫللقضــيةࢫالفلســطيɴيةࢫالۘــܣࢫȖعــدࢫالقــدسࢫأحــدࢫ
ً
الــدورࢫال؅فɠيــࢫمســاندࢫإيجابيــا

مرتكزاٮڈـاࢫالرئʋسـة،ࢫوʈـرىࢫالباحـثࢫأنࢫɸــذاࢫטتجـاهࢫيؤكـدهࢫࢭـʏࢫنȘيجـةࢫســابقةࢫ

ࢫاضـــيعࢫالۘـــܣالمو الɴســـبةࢫالمرتفعـــةࢫللمواضـــيعࢫاݍݵاصـــةࢫبالقـــدسࢫمـــنࢫإجمـــاڲʏࢫ

تناولْڈاࢫالمواقعࢫعينةࢫالدراسةࢫخلالࢫالمدةࢫالزمنيةࢫلإجرا٬ڈا،ࢫوذلكࢫمعࢫالعلمࢫ

أنࢫטتجــاهࢫالســلۗܣࢫلــمࢫيكــنࢫȊســȎبࢫالمواقــفࢫالمتضــمنةࢫࢭــʏࢫالمواضــيع،ࢫوإنمــاࢫ

ࢫمنــــــــھࢫلفـــــــــظࢫ
ً
ȊســــــــȎبࢫورودࢫمصــــــــطݏݰاتࢫمتعلقـــــــــةࢫبــــــــالاحتلالࢫوتــــــــذكرࢫبـــــــــدلا

"إسرائيل".

ࡩـʏࡧلقـدسࡧالمواضيعࡧالمتعلقةࡧباالفاعلونࡧالذينࡧأبرزٮڈمࡧ-راȊعًا

:صفحاتࡧالدراسة

)4(جدولࡧرقمࡧ

ݳࢫتكرارࢫوɲسبࢫالفاعل؈نࢫ المتعلقةࢫبالشأنࢫالفلسطيۚܣࢫࢭʏࢫصفحاتࢫالدراسةࢫاضيعالذينࢫأبرزٮڈمࢫالمو يوܷ

الصفحة

ــــل الفــــاعـ

לجماڲʏتركياࡧبوستديڴʏࡧصباحȖيࡧآرࡧȖيࡧعرȋية

%ك%ك%ك%ك

ۚܣ
طي

س
فل

7229.11412.736.78922.1عام-الشعبࡧالفلسطيۚܣ

135.365.500.0194.7السلطةࡧالفلسطيɴية

83.221.800.0102.5حماس

10.410.900.020.5فتح

00.010.900.010.3فصائلࡧأخرى

9438.12421.836.712130.1مجموع

ɠي
تر

2610.53430.91533.37518.7حكومة

3212.91110.01022.25313.2عام-شعبࡧترɠي

104.054.51533.3307.5مؤسسات

6827.55045.54088.915839.3مجموع

احتلال

صɺيوɲي

4518.32320.900.06816.9حكومةࡧטحتلالࡧوجʋشھ

72.810.900.082.0مستوطنون

5221.12421.800.07618.9مجموع

124.954.500.0174.2عرȌي

83.232.724.4133.2إسلاميࡧعداࡧتركيا

ʏ83.232.700.0112.7دوڲ

52.010.900.061.5أخرى

24710011010045100402100المجموع

:ࡧواقعࡧالدراسةטتجاهࡧالعامࡧلمࡧ-1

بتحليلࢫبياناتࢫاݍݨدولࢫالسابقࢫيȘب؈نࢫأنࢫ:ࢫ

حصـــــــولࢫالفـــــــاعل؈نࢫכتـــــــراكࢫعڴــــــــʄࢫالمركـــــــزࢫכولࢫبɴســـــــبةࢫبلغــــــــتࢫ

%)،ࢫتلْڈـاࢫࢭــʏࢫالمركــزࢫالثــاɲيࢫɲســبةࢫالفــاعل؈نࢫالفلســطيɴي؈نࢫووصــلتࢫإڲــʄࢫ39.3(
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%)،ࢫوࢭـــــــʏࢫالمركـــــــزࢫالثالـــــــثࢫɲســـــــبةࢫالفـــــــاعل؈نࢫعڴـــــــʄࢫمســـــــتوىࢫטحـــــــتلالࢫ30.1(

ركــــزࢫالراȊـــــعࢫɲســـــبةࢫالفـــــاعل؈نࢫعڴـــــʄࢫ%)،ࢫتلْڈـــــاࢫࢭـــــʏࢫالم18.9לســــرائيڴʏࢫوɠانـــــتࢫ(

%)،ࢫثـــــمࢫࢭـــــʏࢫالمركـــــزࢫاݍݵـــــامسࢫالفـــــاعل؈نࢫعڴـــــʄࢫ4.2المســـــتوىࢫالعرȌـــــيࢫوȋلغـــــتࢫ(

%)،ࢫثمࢫࢭʏࢫالمركزࢫالسـادسࢫɲسـبةࢫ3.2وȋلغتࢫ(ࢫ-عداࢫتركيا-المستوىࢫלسلامي

%)،ࢫأمــاࢫالفــاعل؈نࢫالــذينࢫࢫ2.7الفــاعل؈نࢫعڴــʄࢫالمســتوىࢫالــدوڲʏࢫووصــلتࢫإڲــʄࢫ(

%)ࢫوذلكࢫمنࢫمجموعࢫتكرارࢫ1.5ْڈمࢫ(تمࢫتصɴيفɺمࢫࢭʏࢫفئةࢫأخرىࢫفبلغتࢫɲسب

اضـيعࢫالمتعلقـةࢫبالقـدسࢫوالمɴشـورةࢫعڴـʄࢫالمو ࢫالذينࢫأبـرزٮڈموɲسبࢫالفاعل؈نࢫ

صفحاتࢫالتواصـلࢫטجتمـاڤʏࢫعڴـʄࢫموقـعࢫفʋسـبوكࢫلوسـائلࢫלعـلامࢫال؅فكيـةࢫ

عينةࢫالدراسة.

عڴʄࡧانفرادࡧ:ࡧصفحةࡧعڴʄࡧمستوىࡧɠلࡧࡧ-2

:ࡧࡧصفحةࡧȖيࡧآرࡧȖيࡧعرȋيةࡧعڴʄࡧموقعࡧفʋسبوك.أ

ɲســـــبةࢫالفـــــاعل؈نࢫالفلســـــطيɴي؈نࢫࢭـــــʏࢫالمركـــــزࢫכولࢫوȋلغـــــتࢫجـــــاءتࢫ

%)،ࢫتلْڈــــــاࢫࢭــــــʏࢫالمركــــــزࢫالثــــــاɲيࢫɲســــــبةࢫالفــــــاعل؈نࢫכتــــــراكࢫووصــــــلتࢫإڲــــــʄࢫ38.1(

%)،ࢫوࢭـــــــʏࢫالمركـــــــزࢫالثالـــــــثࢫɲســـــــبةࢫالفـــــــاعل؈نࢫعڴـــــــʄࢫمســـــــتوىࢫטحـــــــتلالࢫ27.5(

%)،ࢫتلْڈـــــاࢫࢭـــــʏࢫالمركــــزࢫالراȊـــــعࢫɲســـــبةࢫالفـــــاعل؈نࢫعڴـــــʄࢫ21.1לســــرائيڴʏࢫوɠانـــــتࢫ(

ȋـــــيࢫوȌࢫ4.9لغـــــتࢫ(المســـــتوىࢫالعرʄࢫالمركـــــزࢫاݍݵـــــامسࢫالفـــــاعل؈نࢫعڴـــــʏࢫثـــــمࢫࢭـــــ،(%

والفـــاعل؈نࢫعڴــــʄࢫالمســــتوىࢫالــــدوڲʏࢫووصــــلتࢫࢫ-عــــداࢫتركيــــا-المســـتوىࢫלســــلامي

%)ࢫلɢــلࢫمٔڈمــا،ࢫأمــاࢫالفــاعل؈نࢫالــذينࢫتــمࢫتصــɴيفɺمࢫࢭــʏࢫفئــةࢫɲ3.2ســبْڈمࢫإڲــʄࢫ(

%)ࢫوذلـــكࢫمـــنࢫمجمـــوعࢫتكـــرارࢫوɲســـبࢫالفـــاعل؈نࢫ2.0أخـــرىࢫفبلغـــتࢫɲســـبْڈمࢫ(

المتعلقـةࢫبالقـدسࢫوالمɴشـورةࢫعڴـʄࢫصـفحةࢫȖـيࢫآرࢫȖـيࢫاضيعࢫالمو ࢫالذينࢫأبرزٮڈم

عرȋيةࢫعڴʄࢫموقعࢫفʋسبوك.

:ࡧࡧصفحةࡧديڴʏࡧصباحࡧعڴʄࡧموقعࡧفʋسبوك.ب

%)،ࢫ45.5جاءتࢫɲسبةࢫالفاعل؈نࢫכتراكࢫࢭʏࢫالمركزࢫכولࢫوȋلغتࢫ(

تلْڈـاࢫࢭـʏࢫالمركـزࢫالثــاɲيࢫɲسـبةࢫالفـاعل؈نࢫالفلســطيɴي؈نࢫوالفـاعل؈نࢫعڴـʄࢫمســتوىࢫ

%)ࢫلɢـــلࢫمٔڈمـــا،ࢫوࢭـــʏࢫالمركـــزࢫالثالـــثࢫʄ21.8ࢫ(טحـــتلالࢫלســـرائيڴʏࢫووصـــلتࢫإڲـــ

%)،ࢫتلْڈــاࢫࢭــʏࢫالمركــزࢫالراȊــعࢫɲ4.5سـبةࢫالفــاعل؈نࢫعڴــʄࢫالمســتوىࢫالعرȌــيࢫوɠانـتࢫ(

والفــــاعل؈نࢫالمســــتوىࢫࢫ-عــــداࢫتركيــــا-ɲســــبةࢫالفــــاعل؈نࢫعڴــــʄࢫالمســــتوىࢫלســــلامي

%)،ࢫأمـــاࢫالفـــاعل؈نࢫالـــذينࢫتـــمࢫتصـــɴيفɺمࢫࢭـــʏࢫفئـــةࢫأخـــرىࢫ2.7الـــدوڲʏࢫوȋلغـــتࢫ(

الــذينࢫوذلــكࢫمــنࢫمجمــوعࢫتكــرارࢫوɲســبࢫالفــاعل؈نࢫࢫ%)،0.9فبلغــتࢫɲســبْڈمࢫ(

اضيعࢫالمتعلقةࢫبالقدسࢫوالمɴشورةࢫعڴʄࢫصفحةࢫديڴʏࢫصباحࢫعڴʄࢫالمو ࢫأبرزٮڈم

موقعࢫفʋسبوك.

:ࡧࡧصفحةࡧتركياࡧبوستࡧعڴʄࡧموقعࡧفʋسبوكࡧ-ج

%)،ࢫ88.9جاءتࢫɲسبةࢫالفاعل؈نࢫכتراكࢫࢭʏࢫالمركزࢫכولࢫوȋلغتࢫ(

%)،ࢫ6.7فلســـطيɴي؈نࢫووصـــلتࢫإڲـــʄࢫ(تلْڈـــاࢫࢭـــʏࢫالمركـــزࢫالثـــاɲيࢫɲســـبةࢫالفـــاعل؈نࢫال

وȋلغتࢫࢫ-عداࢫتركيا-وࢭʏࢫالمركزࢫالثالثࢫɲسبةࢫالفاعل؈نࢫعڴʄࢫالمستوىࢫלسلامي

%)،ࢫبʋنمـــــاࢫلـــــمࢫيحـــــظࢫالفـــــاعلونࢫعڴـــــʄࢫمســـــتوىࢫטحـــــتلالࢫלســــــرائيڴʏ،ࢫ4.4(

والمســـتوʈ؈نࢫالعرȌـــيࢫوالـــدوڲʏࢫبـــأيࢫاɸتمـــامࢫيـــذكر،ࢫوذلـــكࢫمـــنࢫمجمـــوعࢫتكــــرارࢫ

يعࢫالمتعلقـةࢫبالقـدسࢫوالمɴشـورةࢫعڴـʄࢫاضـالمو ࢫالذينࢫأبـرزٮڈموɲسبࢫالفاعل؈نࢫ

صفحةࢫتركياࢫبوستࢫعڴʄࢫموقعࢫفʋسبوك.

التعليقࡧعڴʄࡧالنتائج:ࡧ-3

تظɺرࢫنتائجࢫتحليلࢫاݍݨدولࢫالسابقࢫالمعطياتࢫךتية:

اضيعࢫالمتعلقةࢫȊشأنࢫالمو تقدمࢫالفاعلونࢫכتراكࢫالذينࢫأبرزٮڈمࢫ

مدينـــــةࢫالقـــــدسࢫحۘـــــܢࢫعڴـــــʄࢫالفـــــاعل؈نࢫالفلســـــطيɴي؈ن،ࢫوذلـــــكࢫعڴـــــʄࢫمســـــتوىࢫ

الصــــــفحاتࢫعينــــــةࢫالدراســــــةࢫȊشــــــɢلࢫعــــــام،ࢫإلاࢫأنࢫالفــــــاعل؈نࢫالفلســــــطيɴي؈نࢫ

شــــــɢلواࢫɲســــــبةࢫمتوســــــطةࢫإڲـــــــʄࢫحــــــدࢫمــــــا،ࢫكمـــــــاࢫأنࢫטعتمــــــادࢫعڴــــــʄࢫטحـــــــتلالࢫ

الصـــɺيوɲيࢫɠــاـنࢫضـــعيفًا،ࢫࢭـــʏࢫوقـــتࢫتـــدɲىࢫفٕڈـــاࢫاعتمـــادࢫمواقـــعࢫالدراســـةࢫعڴـــʄࢫ

والدولية.ࢫ-عداࢫتركياࢫ-الفاعل؈نࢫعڴʄࢫالمستوʈاتࢫالعرȋيةࢫوלسلامية

جࢫاݍݵاصــــــةࢫبɢــــــلࢫموقــــــعࢫأنࢫاݍݰɢومــــــةࢫال؅فكيــــــةࢫوكشــــــفتࢫالنتــــــائ

تصــــدرتࢫالفــــاعل؈نࢫכتــــراكࢫࢭــــʏࢫموقــــعࢫȖــــيࢫآرࢫȖــــيࢫعرȋيــــةࢫفقــــدࢫبلغــــتࢫɲســــبْڈاࢫ

%)،ࢫوۂـــʏࢫɲســـبةࢫمتقارȋـــةࢫإڲـــʄࢫحـــدࢫكب؈ـــفࢫمـــعࢫمـــوقڥʏࢫديڴـــʏࢫصـــباحࢫوتركيـــاࢫ34(

بوســـت،ࢫوɸـــذاࢫʇشـــ؈فࢫإڲـــʄࢫأنࢫالـــدورࢫالـــذيࢫأبرزتـــھࢫمواقـــعࢫالدراســـةࢫلݏݰɢومـــةࢫ

فـــاعل؈نࢫيتصـــدرࢫقائمـــةࢫالفـــاعل؈نࢫךخـــرʈنࢫال؅فكيـــةࢫوترتʋـــبࢫأولوʈاٮڈـــاࢫتجـــاهࢫال

اضـــيعࢫالمتعلقـــةࢫبالقـــدس،ࢫوɸـــوࢫمـــاࢫʇشـــ؈فࢫإڲـــʄࢫأنࢫالموقـــفࢫالرســـ׿ܣࢫالمو Ȋشـــأنࢫ

ࢫتجــــاهࢫالقضــــيةࢫالفلســــطيɴية،ࢫخاصــــةࢫأنࢫالنتــــائجࢫ
ً
ال؅فɠـــيـࢫيــــؤديࢫدورًاࢫفــــاعلا

ࢫࢭʏࢫɲسبةࢫ
ً
المتعلقةࢫبالاتجاɸاتࢫࢭʏࢫالمواقعࢫعينةࢫالدراسةࢫأظɺرتࢫتقدمًاࢫعاليا

%).72.2ۘܣࢫبلغتࢫ(טتجاهࢫלيجاȌيࢫال

وȋيɴتࢫنتائجࢫالدراسةࢫأنࢫموقـعࢫتركيـاࢫبوسـتࢫتفـوقࢫعڴـʄࢫمـوقڥʏࢫ

ȖــيࢫآرࢫȖــيࢫعرȋيــةࢫوديڴــʏࢫصــباحࢫالۘــܣࢫظɺــرتࢫفٕڈمــاࢫɲســبةࢫإبــرازࢫالشــعبࢫال؅فɠيــࢫ

متواضعةࢫبʋنماࢫانخفضتࢫɲسبةࢫالمؤسساتࢫال؅فكية،ࢫوʉش؈فࢫالباحثࢫإڲـʄࢫأنࢫ

ةࢫللتعب؈ـفࢫعـنࢫالمواقعࢫعينةࢫالدراسةࢫأظɺرتࢫضمنࢫأولوʈاٮڈاࢫاݍݰɢومـةࢫال؅فكيـ

الموقــعࢫالرســ׿ܣࢫللنظــامࢫاݍݰــاكمࢫࢭــʏࢫتركيــاࢫوɸــوࢫمــاࢫيتفــقࢫمــعࢫدراســاتࢫالمحــورࢫ

الثالــــثࢫࢭـــــʏࢫالدراســـــاتࢫالســــابقةࢫالمتعلقـــــةࢫبـــــدورࢫاݍݨمɺورʈــــةࢫال؅فكيـــــةࢫتجـــــاهࢫ

القضيةࢫالفلسطيɴية.

وقـدࢫأبــرزتࢫالمواقـعࢫعينــةࢫالدراسـةࢫالشــعبࢫالفلسـطيۚܣࢫكفاعــلࢫ

واقــــعࢫعينــــةࢫالدراســــةࢫوتركيــــاࢫوإنࢫɠانــــتࢫȖــــيࢫآرࢫȖــــيࢫعرȋيــــةࢫۂــــʏࢫכعڴــــʄࢫبــــ؈نࢫالم
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بوسـتࢫۂـʏࢫכقـلࢫإظɺـارًاࢫلـھ،ࢫوʈتفـقࢫموقعـاࢫȖـيࢫآرࢫȖـيࢫعرȋيـةࢫوديڴـʏࢫصـباحࢫࢭـʏࢫࢫ

ضــــــــــعفࢫإبرازɸمـــــــــــاࢫللســــــــــلطةࢫالفلســـــــــــطيɴيةࢫوحمــــــــــاسࢫوفـــــــــــتحࢫوالفصـــــــــــائلࢫ

الفلسطيɴية،ࢫࢭʏࢫوقتࢫأغفلɺاࢫٰڈائيًاࢫموقعࢫتركياࢫبوست،ࢫوʈرݦݳࢫالباحـثࢫأنࢫ

ۚܣࢫوالفصائلࢫبصورةࢫטنقسامࢫالفلسطيۚܣࢫقدمࢫالنظامࢫالسيا؟ۜܣࢫالفلسطي

نمطيــةࢫســـلبية،ࢫممــاࢫجعـــلࢫمواقـــعࢫالدراســةࢫتتجـــھࢫإڲـــʄࢫإبــرازࢫاݍݨمɺـــورࢫالـــذيࢫ

يمثلــــھࢫࢭــــʏࢫɸــــذاࢫالســـــياقࢫالشــــعبࢫالفلســــطيۚܣࢫوɸــــوࢫمـــــاࢫتــــراهࢫنظرʈــــةࢫترتʋـــــبࢫ

ʄـــاتࢫالۘـــܣࢫࢫتقـــومࢫعڴـــʈســـليطࢫࢫכولوȖࢫانتقـــاءࢫوʏـــاࢫࢭـــɸأنࢫلوســـائلࢫלعـــلامࢫدور

.כضواءࢫعڴʄࢫȊعضࢫכحداثࢫأوࢫالܨݵصيات

الدراســةࢫعڴــʄࢫأنࢫتقـــديمࢫȖــيࢫآرࢫȖــيࢫعرȋيــةࢫوديڴـــʏࢫوكشــفتࢫنتــائجࢫ

صــباحࢫࢫحɢومـــةࢫטحـــتلالࢫالصـــɺيوɲيࢫوجʋشــھࢫɠانـــتࢫدونࢫالمتوســـطة،ࢫوɸـــذاࢫ

يمكــــنࢫتفســــ؈فهࢫأنــــھࢫٮڈمــــʋشࢫللفاعــــل؛ࢫɠونــــھࢫʇعتــــديࢫعڴــــʄࢫالمدينــــةࢫالمقدســــةࢫ

واݍݰــــقࢫالتــــارʈڏʏࢫالفلســـــطيۚܣࢫفٕڈــــا،ࢫوȋـــــذلكࢫتɢــــونࢫالمواقـــــعࢫعينــــةࢫالدراســـــةࢫ

ال؅فكيــــــةࢫللشـــــعبࢫالفلســـــطيۚܣࢫعڴــــــʄࢫقـــــدمتࢫشـــــكلاࢫࢫًمــــــنࢫأشـــــɢالࢫالمســـــاندةࢫ

مستوىࢫبناءࢫالرسالةࢫלعلاميةࢫالداعمةࢫللشعبࢫالفلسطيۚܣ.

وعكســـــــتࢫنتـــــــائجࢫالدراســـــــةࢫتراجـــــــعࢫالفـــــــاعل؈نࢫعڴـــــــʄࢫالمســـــــتوʈاتࢫ

العرȋيةࢫوלسلاميةࢫوالدوليةࢫتجاهࢫقضيةࢫالقدس،ࢫوɸوࢫماࢫʇش؈فࢫإڲـʄࢫضـعفࢫ

ʄذاࢫماࢫتؤكدهࢫنتـائجࢫالدراسـةࢫعڴـɸاࢫتجاهࢫالمدينةࢫالمقدسة،ࢫوɸودɺصـعيدࢫࢫج

مɴشــــأࢫالمعلومــــةࢫالمتعلقــــةࢫبالقــــدسࢫعڴــــʄࢫالصــــعيدࢫالــــدوڲʏࢫالۘــــܣࢫجــــاءتࢫفٕڈــــاࢫ

الɴســـبࢫضـــعيفة،ࢫوɸـــوࢫمـــاࢫانْڈـــتࢫإليـــھࢫنتـــائجࢫمɴشـــأࢫالمعلومـــةࢫعڴـــʄࢫالمســـتوىࢫ

عداࢫتركيا.ࢫ-العرȌيࢫوלسلامي

ࡩــــــʏࡧاضـــــيعࡧالمتعلقـــــةࡧبالقـــــدسࡧالمɴشـــــأࡧاݍݨغراࡩـــــʏࡧللمو -خامسًـــــا

:صفحاتࡧالدراسة

)5(جدولࡧرقمࡧ

المتعلقةࢫبالشأنࢫالفلسطيۚܣࢫࢭʏࢫصفحاتࢫالدراسةࢫاضيعالمɴشأࢫاݍݨغراࢭʏࢫللمو يوܷݳࢫتكرارࢫوɲسبࢫ

الصفحة

ʏشأࡧاݍݨغراࡩɴالم

לجماڲʏتركياࡧبوستديڴʏࡧصباحȖيࡧآرࡧȖيࡧعرȋية

%ك%ك%ك%ك

ۚܣ
طي

س
فل

196711447.13935.148.915739.4القدسࡧالمحتلةࡧ

218.754.5511.1317.8قطاعࡧغزة

135.465.400.0194.8الضفةࡧالغرȋية

4831.354.500.082.1أراعۜܣࡧ

20.800.000.020.5فلسط؈نࡧالتارʈخية

15363.25549.5920.021754.5مجموع
مي

لا
س

وإ
يࡧ

Ȍر
ع

6828.14540.53577.814837.2تركيا

31.210.900.041.0مصر

00.010.900.010.3כردن

10.400.000.010.3لبنان

10.400.000.010.3السعودية

83.332.700.0112.8أخرى

8133.55045.03577.816641.7مجموع

ʏڲ
دو

52.143.612.2102.5כممࡧالمتحدة

20.810.900.030.8أم؈فɠا

10.410.900.020.5أخرى

83.365.412.2153.8مجموع

ــــوع 24210011110045100398100الـــمـــجــــمــ

:ࡧواقعࡧالدراسةטتجاهࡧالعامࡧلمࡧ-1

بتحليلࢫبياناتࢫاݍݨدولࢫالسابقࢫيȘب؈نࢫأن:ࢫ

جــاءتࢫɲســبةࢫمɴشــأࢫالمعلومــةࢫࢫفلســطيۚܣࢫࢭــʏࢫالمركــزࢫכولࢫوȋلغـــتࢫ

الثــــــاɲيࢫɲســــــبةࢫمɴشــــــأࢫالمعلومــــــةࢫعرȌــــــيࢫوإســــــلاميࢫ%)،ࢫتلْڈــــــاࢫࢭــــــʏࢫالمركــــــزࢫ54.5(

%)،ࢫوࢭـʏࢫالمركـزࢫ37.2%)ࢫɠانࢫل؅فكياࢫالنصـʋبࢫכك؄ـفࢫمٔڈـاࢫ(41.7ووصلتࢫإڲʄࢫ(

%)،ࢫوذلـكࢫمـنࢫمجمـوعࢫتكـرارࢫ3.8الثالثࢫɲسبةࢫمɴشأࢫالمعلومةࢫدوڲـʏࢫوɠانـتࢫ(
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وɲسبࢫمɴشأࢫالمعلومةࢫللمواضيعࢫالمتعلقةࢫبالقدسࢫوالمɴشورةࢫعڴʄࢫصفحاتࢫ

ʄࢫموقــــعࢫفʋســــبوكࢫلوســــائلࢫלعــــلامࢫال؅فكيــــةࢫعينــــةࢫالتواصــــلࢫטجتمــــاڤʏࢫعڴــــ

الدراسة.

عڴʄࡧانفراد:ࡧصفحةࡧعڴʄࡧمستوىࡧɠلࡧࡧ-2

:ࡧصفحةࡧȖيࡧآرࡧȖيࡧعرȋيةࡧعڴʄࡧموقعࡧفʋسبوك.أ

جـــاءتࢫɲســـبةࢫمɴشـــأࢫالمعلومـــةࢫفلســـطيۚܣࢫࢭـــʏࢫالمركـــزࢫכولࢫوȋلغـــتࢫ

%)،ࢫتلْڈــــــاࢫࢭــــــʏࢫالمركــــــزࢫالثــــــاɲيࢫɲســــــبةࢫمɴشــــــأࢫالمعلومــــــةࢫعرȌــــــيࢫوإســــــلاميࢫ63.2(

%)،ࢫوࢭʏࢫالمركزࢫالثالثࢫɲسـبةࢫمɴشـأࢫالمعلومـةࢫدوڲـʏࢫوɠانـتࢫ33.5ووصلتࢫإڲʄࢫ(

%)،ࢫوذلكࢫمنࢫمجموعࢫتكرارࢫوɲسبࢫمɴشأࢫالمعلومةࢫللمواضيعࢫالمتعلقةࢫ3.3(

بالقدسࢫالمɴشورةࢫعڴʄࢫصفحةࢫȖيࢫآرࢫȖيࢫعرȋيةࢫعڴʄࢫموقعࢫفʋسبوك.

:ࡧصفحةࡧديڴʏࡧصباحࡧعڴʄࡧموقعࡧفʋسبوك.ب

ȋلغـــتࢫجـــاءتࢫɲســـبةࢫمɴشـــأࢫالمعلومـــةࢫفلســـطيۚܣࢫࢭـــʏࢫالمركـــزࢫכولࢫو 

%)،ࢫتلْڈــــــاࢫࢭــــــʏࢫالمركــــــزࢫالثــــــاɲيࢫɲســــــبةࢫمɴشــــــأࢫالمعلومــــــةࢫعرȌــــــيࢫوإســــــلاميࢫ49.5(

%)،ࢫوࢭʏࢫالمركزࢫالثالثࢫɲسـبةࢫمɴشـأࢫالمعلومـةࢫدوڲـʏࢫوɠانـتࢫ45.0ووصلتࢫإڲʄࢫ(

%)،ࢫوذلكࢫمنࢫمجموعࢫتكرارࢫوɲسبࢫمɴشأࢫالمعلومةࢫللمواضيعࢫالمتعلقةࢫ5.4(

بالقدسࢫوالمɴشورةࢫعڴʄࢫصفحةࢫديڴʏࢫصباحࢫعڴʄࢫموقعࢫفʋسبوك.

:ࡧࡧصفحةࡧتركياࡧبوستࡧعڴʄࡧموقعࡧفʋسبوكࡧ-ج

جـــــاءتࢫɲســـــبةࢫمɴشـــــأࢫالمعلومـــــةࢫࢭـــــʏࢫعرȌـــــيࢫوإســـــلاميࢫالمركـــــزࢫכولࢫ

%)،ࢫتلْڈــــاࢫࢭــــʏࢫالمركــــزࢫالثــــاɲيࢫɲســــبةࢫمɴشــــأࢫالمعلومــــةࢫفلســــطيۚܣࢫ77.8وȋلغــــتࢫ(

%)،ࢫوࢭʏࢫالمركزࢫالثالثࢫɲسـبةࢫمɴشـأࢫالمعلومـةࢫدوڲـʏࢫوɠانـتࢫ20.0ووصلتࢫإڲʄࢫ(

ائلࢫمɴشـأࢫالمعلومـةࢫللمواضـيعࢫ%)،ࢫوذلكࢫمنࢫمجمـوعࢫتكـرارࢫوɲسـبࢫوسـ2.2(

المتعلقةࢫبالقدسࢫوالمɴشورةࢫعڴʄࢫصفحةࢫتركياࢫبوستࢫعڴʄࢫموقعࢫفʋسبوك.

التعليقࡧعڴʄࡧالنتائج:ࡧ-3

Ȗعكسࢫنتائجࢫتحليلࢫاݍݨدولࢫالسابقࢫالمعطياتࢫךتية:

أظɺــــرتࢫنتــــائجࢫالدراســـــةࢫاɸتمامًــــاࢫباســـــتقاءࢫالمعلومــــاتࢫالمتعلقـــــةࢫ

بالقدسࢫمنࢫالمɴشأࢫכصڴʏ،ࢫوࢭʏࢫɸذاࢫالسياقࢫتصدرتࢫالقدسࢫالمحتلةࢫعـامࢫ

قائمةࢫمɴشأࢫالمعلومةࢫعڴʄࢫمستوىࢫالصفحاتࢫعينـةࢫالدراسـةࢫȊشـɢلࢫࢫ1967

عـام،ࢫوإنࢫɠانـتࢫȖــيࢫآرȖـيࢫعرȋيــةࢫۂـʏࢫכك؆ـفࢫتقــديمًاࢫلɺـا؛ࢫࢫومرجــعࢫذلـكࢫإڲــʄࢫأنࢫ

يȘبـــعࢫلوســـيلةࢫإعلاميـــةࢫحɢوميـــةࢫٱڈـــتمࢫبȘســـليطࢫالضـــوءࢫعڴـــʄࢫالمدينـــةࢫࢫالموقـــع

المقدســـة،ࢫوأنࢫصــــاɲعࢫاݍݰــــدثࢫالـــذيࢫتــــمࢫاســــتقاءࢫالمعلومـــةࢫمنــــھࢫعڴــــʄࢫصــــلةࢫ

وثيقـــةࢫبالمدينـــةࢫالمقدســـة،ࢫوɸـــذاࢫمـــاࢫʇعـــززࢫمصـــداقيةࢫالمعلومـــاتࢫالܶـــݰفيةࢫ

الۘܣࢫيتمࢫɲشرɸاࢫبخصوصࢫالقدس.

لدراسـةࢫعڴـʄࢫوتراجعتࢫɲسبةࢫטعتمـادࢫࢭـʏࢫالمواقـعࢫالثلاثـةࢫعينـةࢫا

قطـــاعࢫغـــزةࢫوالضـــفةࢫالغرȋيـــة،ࢫوʈمكـــنࢫردࢫذلـــكࢫإڲـــʄࢫعـــدةࢫأســـباب،ࢫمٔڈـــا:ࢫأثـــرࢫ

טنقســــــامࢫالسيا؟ــــــۜܣࢫواݍݨغراࢭــــــʏࢫالفلســــــطيۚܣ،ࢫوتــــــأث؈فهࢫعڴــــــʄࢫأجنــــــدةࢫطرࢭــــــʏࢫ

טنقســــام،ࢫوלجــــراءاتࢫالۘــــܣࢫيفرضــــɺاࢫטحــــتلالࢫعڴــــʄࢫالمدينــــة،ࢫمــــنࢫٮڈوʈــــد،ࢫ

وɸـــــدمࢫمنـــــازل،ࢫومصـــــادرةࢫأراعـــــۜܣࢫومɴشـــــآت،ࢫومســـــ؈فات،ࢫوعمليـــــاتࢫدɸـــــم،ࢫ

ــــــلࢫɸـــــــذاࢫالمɴشــــــــأࢫɸـــــــوࢫالمتصـــــــدرࢫقائمـــــــةࢫالمɴشــــــــأࢫ واســـــــȘيطان،ࢫوعـــــــزلض..ࢫجعـ

الفلسطيۚܣ.

وأظɺــــــرتࢫنتــــــائجࢫالدراســــــةࢫتفـــــــوقࢫمɴشــــــأࢫالمعلومــــــةࢫال؅فɠــــيــࢫعڴـــــــʄࢫ

المســـــتوʈ؈نࢫالعرȌـــــيࢫوלســــــلامي،ࢫوإنࢫɠــــاـنࢫموقـــــعࢫتركيــــــاࢫبوســـــتࢫɸـــــوࢫכعڴــــــʄࢫ

استخدامًا،ࢫوɸذاࢫيؤكدࢫتراجعࢫمɴشـأࢫالمعلومـاتࢫالمتعلقـةࢫبالقـدسࢫلـدىࢫبـاࢮʏࢫ

ــلاميةࢫموضـــعࢫالتحليــــل،ࢫواختفـــاءࢫالموقــــفࢫالـــدوڲʏࢫࢭــــʏࢫالـــدولࢫال عرȋيـــةࢫوלســ

المواقعࢫعينةࢫالدراسةࢫخلالࢫالمـدةࢫالزمنيـةࢫللدراسـة،ࢫوɸـوࢫمـاࢫيلتقـيࢫإڲـʄࢫحـدࢫ

كب؈ــفࢫمــعࢫالنتــائجࢫاݍݵاصــةࢫبالفــاعل؈نࢫالــذينࢫأبــرزٮڈمࢫمواقــعࢫالدراســةࢫȊشــأنࢫ

المواضيعࢫالمتعلقةࢫبالقدس.

المتعلقــــــــــةࡧࡧوســـــــــائلࡧלبـــــــــرازࡧالمصـــــــــاحبةࡧللمواضـــــــــيعࡧ-سادسًـــــــــا

:ࡩʏࡧصفحاتࡧالدراسةبالقدسࡧ

)6جدولࡧرقمࡧ(

ݳࢫتكرارࢫوɲسبࢫوسائلࢫלبرازࢫالمصاحبةل المتعلقةࢫبالقدسࢫࢭʏࢫصفحاتࢫالدراسةࢫاضيعلمو يوܷ
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:ࡧواقعࡧالدراسةטتجاهࡧالعامࡧلمࡧ-1

بتحليلࢫبياناتࢫاݍݨدولࢫالسابقࢫيȘب؈نࢫأن:ࢫ

%)،ࢫتلْڈـاࢫࢭـʏࢫɲ54.6سبةࢫالـروابطࢫࢭـʏࢫالمركـزࢫכولࢫوȋلغـتࢫ(جاءتࢫ

%)،ࢫوࢭـʏࢫالمركـزࢫالثالـثࢫɲسـبةࢫ32.4المركـزࢫالثـاɲيࢫɲسـبةࢫالصـورࢫووصـلتࢫإڲـʄࢫ(

%)،ࢫوذلـــكࢫمـــنࢫمجمـــوعࢫتكـــرارࢫوɲســـبࢫوســـائلࢫלبـــرازࢫ13.0الفيـــديوࢫوɠانـــتࢫ(

المصــاحبةࢫللمواضــيعࢫالمتعلقــةࢫبالقــدسࢫوالمɴشــورةࢫعڴــʄࢫصــفحاتࢫالتواصــلࢫ

ʄࢫموقعࢫفʋسبوكࢫلوسائلࢫלعلامࢫال؅فكيةࢫعينةࢫالدراسة.טجتماڤʏࢫعڴ

عڴʄࡧانفرادࡧ:ࡧصفحةࡧعڴʄࡧمستوىࡧɠلࡧࡧ-2

:ࡧࡧصفحةࡧȖيࡧآرࡧȖيࡧعرȋيةࡧعڴʄࡧموقعࡧفʋسبوك.أ

%)،ࢫتلْڈـاࢫࢭـʏࢫ46.8جاءتࢫɲسبةࢫالـروابطࢫࢭـʏࢫالمركـزࢫכولࢫوȋلغـتࢫ(

%)،ࢫوࢭـʏࢫالمركـزࢫالثالـثࢫɲسـبةࢫ34.1المركـزࢫالثـاɲيࢫɲسـبةࢫالصـورࢫووصـلتࢫإڲـʄࢫ(

%)،ࢫوذلـــكࢫمـــنࢫمجمـــوعࢫتكـــرارࢫوɲســـبࢫوســـائلࢫלبـــرازࢫ19.1يوࢫوɠانـــتࢫ(الفيـــد

المصـــاحبةࢫللمواضـــيعࢫالمتعلقـــةࢫبالقـــدسࢫوالمɴشــــورةࢫعڴـــʄࢫصـــفحةࢫȖـــيࢫآرࢫȖــــيࢫ

عرȋيةࢫعڴʄࢫموقعࢫفʋسبوك.

:ࡧصفحةࡧديڴʏࡧصباحࡧعڴʄࡧموقعࡧفʋسبوك.ب

%)،ࢫتلْڈـاࢫࢭـʏࢫ73.0جاءتࢫɲسبةࢫالـروابطࢫࢭـʏࢫالمركـزࢫכولࢫوȋلغـتࢫ(

%)،ࢫوࢭـʏࢫالمركـزࢫالثالـثࢫɲسـبةࢫ24.6ورࢫووصـلتࢫإڲـʄࢫ(المركـزࢫالثـاɲيࢫɲسـبةࢫالصـ

%)،ࢫوذلــــكࢫمــــنࢫمجمــــوعࢫتكــــرارࢫوɲســــبࢫوســــائلࢫלبــــرازࢫ2.4الفيــــديوࢫوɠانــــتࢫ(

المصاحبةࢫللمواضيعࢫالمتعلقةࢫبالقـدسࢫوالمɴشـورةࢫعڴـʄࢫصـفحةࢫديڴـʏࢫصـباحࢫ

عڴʄࢫموقعࢫفʋسبوك.

:ࡧࡧصفحةࡧتركياࡧبوستࡧعڴʄࡧموقعࡧفʋسبوكࡧ-ج

%)،ࢫتلْڈـاࢫࢭـʏࢫ48.9ولࢫوȋلغـتࢫ(جاءتࢫɲسبةࢫالـروابطࢫࢭـʏࢫالمركـزࢫכ 

%)،ࢫوࢭـʏࢫالمركـزࢫالثالـثࢫɲسـبةࢫ44.4المركـزࢫالثـاɲيࢫɲسـبةࢫالصـورࢫووصـلتࢫإڲـʄࢫ(

%)،ࢫوذلــــكࢫمــــنࢫمجمــــوعࢫتكــــرارࢫوɲســــبࢫوســــائلࢫלبــــرازࢫ6.7الفيــــديوࢫوɠانــــتࢫ(

المصاحبةࢫللمواضيعࢫالمتعلقةࢫبالقدسࢫوالمɴشورةࢫعڴʄࢫصفحةࢫتركياࢫبوستࢫ

عڴʄࢫموقعࢫفʋسبوك.

النتائج:التعليقࡧعڴʄࡧࡧ-3

Ȗعكسࢫنتائجࢫتحليلࢫاݍݨدولࢫالسابقࢫالمعطياتࢫךتية:

ارتفــــــاعࢫɲســــــبةࢫטعتمــــــادࢫعڴــــــʄࢫالــــــروابطࢫɠوســــــيلةࢫإبــــــرازࢫرئʋســــــةࢫ

للمواضـيعࢫالمتعلقـةࢫبالقـدسࢫࢭـʏࢫالصــفحاتࢫعينـةࢫالدراسـة،ࢫوۂـʏࢫالۘـܣࢫتمثــلࢫ

بـــــدورɸاࢫإحالـــــةࢫإڲـــــʄࢫالموضـــــوعࢫعڴـــــʄࢫالموقـــــعࢫالـــــرئʋس،ࢫأوࢫإحالـــــةࢫإڲـــــʄࢫروابـــــطࢫ

ضــــــوعࢫإمــــــاࢫداخــــــلࢫالموقــــــع،ࢫأوࢫࢭــــــʏࢫمواقــــــعࢫأخــــــرىࢫȖشـــــعبيةࢫأخــــــرىࢫحــــــولࢫالمو 

خارجيــة،ࢫوɸــذاࢫبــدورهࢫيجعــلࢫالمتصــفحࢫأمــامࢫكــمࢫواســعࢫمــنࢫالمحتــوىࢫحــولࢫ

قضـيةࢫالدراسـة،ࢫوقــدࢫعكسـتࢫنتــائجࢫالدراسـةࢫعڴـʄࢫمســتوىࢫالمواقـعࢫالــثلاثࢫ

ࢫباســــتخدامࢫالصــــور،ࢫوإنࢫɠــاـنࢫموقــــعࢫتركيــــاࢫبوســـتࢫحقــــقࢫالɴســــبةࢫ
ً
اɸتمامـــا

جـاءتࢫفٕڈـاࢫɲسـبةࢫاسـتخدامࢫالصـورࢫࢫכعڴʄࢫب؈نࢫمواقعࢫالدراسةࢫכخرىࢫالۘܣ

ࢫبــذلكࢫمـــنࢫاݍݵصــائصࢫالۘـــܣࢫتوفرɸــاࢫشـــبɢاتࢫالتواصـــلࢫ
ً
متوســطةࢫمســـتفيدا

טجتمــاڤʏࢫالۘــܣࢫتȘــيحࢫɲشــرࢫألبومــاتࢫالصــور؛ࢫوɸــوࢫمــاࢫʇســɺمࢫبــدعمࢫالموضــوعࢫ

بــــأك؆فࢫمــــنࢫصــــورةࢫتــــؤدىࢫوظــــائفࢫإعلاميــــةࢫمتعــــددةࢫحســــبࢫالســــياقࢫالــــذيࢫ

وردتࢫفيھ.

وࢫɠوســــيلةࢫإبــــرازࢫوأظɺــــرتࢫنتــــائجࢫالدراســــةࢫأنࢫاســــتخدامࢫالفيــــدي

تراجـعࢫأمــامࢫɠــلࢫمـنࢫالــروابطࢫوالصــورࢫعڴــʄࢫال؅فتʋـب،ࢫمــعࢫملاحظــةࢫأنࢫموقــعࢫ

مسࢫموضوعاتھ،ࢫوʈبدوࢫذلكࢫ
ُ

ȖيࢫآرࢫȖيࢫتم؈قࢫبالاɸتمامࢫبالفيديوࢫالذيࢫرافقࢫخ

طبيعيــــاࢫɠــــونࢫالصــــفحةࢫتȘبــــعࢫلقنــــاةࢫتلفزʈونيــــة،ࢫࢫوʉشــــ؈فࢫضــــعفࢫاســــتخدامࢫ

يـــاࢫالوســـائطࢫالفيـــديوࢫȊشـــɢلࢫعـــامࢫأنࢫمواقـــعࢫالدراســـةࢫلـــمࢫȖســـȘثمرࢫتكنولوج

المتعــددةࢫالۘــܣࢫتوفرɸــاࢫملفــاتࢫالفيــديوࢫبــدعمࢫموضــوعاتࢫالدراســة،ࢫخاصــةࢫ

أنࢫاستخدامࢫالصورࢫوالفيديوࢫيزʈـدࢫمـنࢫإيضـاحࢫمحتـوىࢫالرسـالةࢫלعلاميـةࢫ

وشـــرحɺاࢫوتفســـ؈فɸا،ࢫوʉســـɺمࢫࢭـــʏࢫالوقـــتࢫذاتـــھࢫࢭـــʏࢫȖشـــكيلࢫטتجاɸـــاتࢫحـــولࢫ

قضـــــيةࢫالدراســـــة،ࢫكمـــــاࢫأنـــــھࢫيـــــؤثرࢫعڴـــــʄࢫݯݨـــــمࢫالتفاعـــــلࢫمعɺـــــا،ࢫإڲـــــʄࢫجانـــــبࢫ

ستفادةࢫمنࢫاݍݵصائصࢫالمتنوعةࢫالۘܣࢫيȘيحɺاࢫموقعࢫفʋسبوك.ࢫט 

اݍݵاتمة

تتضمنࢫخاتمةࢫالدراسةࢫأɸمࢫالنتائجࢫالۘܣࢫخرجـتࢫ٭ڈـاࢫالدراسـة،ࢫ

والتوصياتࢫالم؅فتبةࢫعلٕڈا.

ً
أɸمࡧنتائجࡧالدراسة:ࡧ-أولا

أظɺـــــــرتࢫنتـــــــائجࢫالدراســـــــةࢫأنࢫموقـــــــعࢫȖـــــــيࢫآرࢫȖـــــــيࢫعرȋيـــــــةࢫعڴـــــــʄࢫ.1

بوســـتࢫࢭـــʏࢫفʋســـبوكࢫتفـــوقࢫعڴـــʄࢫمـــوقڥʏࢫديڴـــʏࢫصـــباحࢫوتركيـــاࢫ

تنــــاولࢫالموضــــوعاتࢫالمتعلقــــةࢫبمدينـــــةࢫالقــــدس؛ࢫممــــاࢫʇعكـــــسࢫ

اɸتمـــــــامࢫالمســـــــتوىࢫال؅فɠـــــيــࢫالرســـــــ׿ܣࢫبتغطيـــــــةࢫأخبـــــــارࢫمدينــــــــةࢫ

القدس.



وטجتماعيةࡧלɲسانيةࡧالعلومࡧࡩʏࡧالعرȋيةࡧالمجلةࡧوأبحاثࡧدراسات

EISSN: 2253-03639751ࡧ/ࡧ                                                                                       ISSN: 1112-سࡧ4ددࡧع10ࡧلدمجʇعاشرةالسنةࡧالࡧ2018م؄فد

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
897

اɸتمــامࢫالمواقــعࢫعينــةࢫالدراســـةࢫȊشــɢلࢫعــامࢫبقضــاياࢫالمܦـــݨدࢫ.2

כقظۜܢࢫالمباركࢫبدرجةࢫكب؈فة.

إبرازࢫمواقعࢫالدراسةࢫاعتداءاتࢫטحـتلالࢫלسـرائيڴʏࢫللمدينـةࢫ.3

وإنࢫɠانتࢫبɴسبةࢫمتوسطةࢫإڲʄࢫحدࢫما.المقدسة،ࢫ

جــــاءتࢫالقضــــاياࢫالسياســــيةࢫࢭــــʏࢫمســــتوىࢫمتوســــطࢫࢭــــʏࢫمواقــــعࢫ.4

الدراســـــة،ࢫوإنࢫɠانـــــتࢫأدناɸـــــاࢫقضـــــاياࢫالمفاوضـــــاتࢫوالتɴســـــيقࢫ

כمۚܣ،ࢫوالمصاݍݰةࢫالفلسطيɴية،ࢫوɸمـاࢫقـدࢫغابـاࢫعـنࢫالمحتـوىࢫ

לعلامـــيࢫࢭـــʏࢫموقـــعࢫتركيـــاࢫبوســـت،ࢫولـــمࢫتُظɺـــرࢫنتـــائجࢫالدراســـةࢫ

ܣ ال؅فɠــــيـࢫللقـــــدسࢫȊشـــــɢلࢫكب؈ـــــفࢫࢭـــــʏࢫࢫتفاصـــــيلࢫالـــــدعمࢫالسيا؟ـــــۜ

مواقعࢫالدراسة.

ضعفࢫاɸتمامࢫمواقعࢫالدراسةࢫبالمقاومةࢫالشعبيةࢫالۘܣࢫتضمࢫ.5

المظـــــــــــــــــاɸراتࢫوالمواجɺـــــــــــــــــات،ࢫوטعتصـــــــــــــــــاماتࢫوالوقفـــــــــــــــــات،ࢫ

والعملياتࢫالبطولية.

وجودࢫتقاربࢫإڲʄࢫحدࢫكب؈فࢫب؈نࢫموقڥʏࢫȖيࢫآرࢫȖـيࢫالعرȋيـةࢫوديڴـʏࢫ.6

واعتداءاتࢫࢫصباحࢫࢭʏࢫتناولࢫقضاياࢫالمܦݨدࢫכقظۜܢࢫالمبارك،

טحتلالࢫࢭʏࢫوقتࢫتفـوقࢫموقـعࢫتركيـاࢫبوسـتࢫعلٕڈمـاࢫࢭـʏࢫعـرضࢫ

ܢࢫبفـــــارقࢫكب؈ــــــف،ࢫإلاࢫأنࢫموقـــــعࢫديڴــــــʏࢫ قضـــــاياࢫالمܦـــــݨدࢫכقظــــــۜ

صـباحࢫاɸـتمࢫبالقضـاياࢫالسياسـيةࢫبɴسـبةࢫأك؄ـفࢫمـنࢫمـوقڥʏࢫȖــيࢫ

آرࢫȖيࢫالعرȋيةࢫوتركياࢫبوست.

أبـــرزتࢫصـــفحاتࢫالتواصــــلࢫטجتمـــاڤʏࢫعڴــــʄࢫموقـــعࢫفʋســــبوكࢫ.7

تجاهࢫمدينةࢫالقدس.ࢫالدورࢫלيجاȌيࢫل؅فكيا

تقـــدمࢫالفـــاعلونࢫכتـــراكࢫالـــذينࢫأبـــرزٮڈمࢫالمواضـــيعࢫالمتعلقــــةࢫ.8

Ȋشـــــــــــأنࢫمدينـــــــــــةࢫالقـــــــــــدسࢫعڴـــــــــــʄࢫالفـــــــــــاعل؈نࢫالفلســـــــــــطيɴي؈ن،ࢫ

وטحــــتلالࢫالصـــــɺيوɲي،ࢫوالفـــــاعل؈نࢫعڴــــʄࢫالمســـــتوʈاتࢫالعرȋيـــــةࢫ

والدولية.ࢫ-عداࢫتركيا–وלسلاميةࢫ

تصــدرتࢫاݍݰɢومــةࢫال؅فكيــةࢫالفـــاعل؈نࢫכتــراكࢫࢭــʏࢫموقــعࢫȖـــيࢫآرࢫ.9

%)،ࢫوۂـʏࢫɲسـبةࢫمتقارȋـةࢫإڲـʄࢫ34عرȋيةࢫفقـدࢫبلغـتࢫɲسـبْڈاࢫ(ࢫȖي

حدࢫكب؈فࢫمعࢫموقڥʏࢫديڴʏࢫصباحࢫوتركياࢫبوست.

أبـــرزتࢫالمواقـــعࢫعينـــةࢫالدراســـةࢫالشـــعبࢫالفلســـطيۚܣࢫكفاعـــلࢫ.10

وإنࢫɠانـــــتࢫȖــــــيࢫآرࢫȖــــــيࢫعرȋيــــــةࢫۂـــــʏࢫכعڴــــــʄࢫبــــــ؈نࢫالمواقــــــعࢫعينــــــةࢫ

الدراسةࢫوتركياࢫبوستࢫۂʏࢫכقلࢫإظɺارًاࢫلھ.

ڴــــــʏࢫصــــــباحࢫࢫحɢومــــــةࢫטحــــــتلالࢫتقــــــديمࢫȖــــــيࢫآرࢫȖــــــيࢫعرȋيــــــةࢫودي.11

الصɺيوɲيࢫوجʋشھࢫɠانࢫبɴسبةࢫدونࢫالمتوسطة.

تراجعࢫالفاعل؈نࢫعڴʄࢫالمستوʈاتࢫالعرȋيةࢫوלسلاميةࢫوالدوليةࢫ.12

تجاهࢫقضيةࢫالقدس.

أظɺــرتࢫنتــائجࢫالدراســةࢫاɸتمامًــاࢫباســتقاءࢫالمعلومــاتࢫالمتعلقــةࢫ.13

بالقـــــدسࢫمـــــنࢫالمɴشـــــأࢫכصــــــڴʏ،ࢫوࢭـــــʏࢫɸـــــذاࢫالســـــياقࢫتصــــــدرتࢫ

قائمــــــةࢫمɴشـــــــأࢫالمعلومـــــــةࢫعڴـــــــʄࢫࢫ1967ࢫالقــــــدسࢫالمحتلـــــــةࢫعـــــــام

مستوىࢫالصفحاتࢫعينةࢫالدراسةࢫȊشɢلࢫعام،ࢫوإنࢫɠانتࢫȖيࢫ

آرࢫȖيࢫعرȋيةࢫۂʏࢫכك؆فࢫتقديمًاࢫلɺا.

تفــــــــــوقࢫمɴشــــــــــأࢫالمعلومــــــــــةࢫال؅فɠـــــــــيـࢫعڴــــــــــʄࢫالمســــــــــتوʈ؈نࢫالعرȌــــــــــيࢫ.14

وלســــــــــلامي،ࢫوإنࢫɠـــــــــاـنࢫموقــــــــــعࢫتركيــــــــــاࢫبوســــــــــتࢫɸــــــــــوࢫכعڴــــــــــʄࢫ

استخدامًا.

إبــــرازࢫرئʋســــةࢫࢫارتفـــاعࢫɲســــبةࢫטعتمــــادࢫعڴــــʄࢫالــــروابطࢫɠوســــيلة.15

للمواضــيعࢫالمتعلقــةࢫبالقــدسࢫࢭـــʏࢫالصــفحاتࢫعينــةࢫالدراســـة،ࢫ

وتراجــــــعࢫاســــــتخدامࢫالفيــــــديوࢫɠوســــــيلةࢫإبــــــرازࢫأمــــــامࢫɠــــــلࢫمـــــــنࢫ

الروابطࢫوالصورࢫعڴʄࢫال؅فتʋب.

ً
توصياتࡧالدراسة:ࡧ-ثانيا

ȖغطيـــةࢫانȎثقــتࢫعــنࢫالنتـــائجࢫالۘــܣࢫتوصــلتࢫإلٕڈـــاࢫالدراســةࢫȊشــأنࢫ

ʄيـــةࢫعڴـــȋـيــࢫالنـــاطقࢫبالعرɠاتࢫלعـــلامࢫال؅فɢࢫللشـــأنࢫࢫشـــبʏالتواصـــلࢫטجتمـــاڤ

التوصياتࢫךتية:ࢫالفلسطيۚܣ

المحافظـــــةࢫعڴـــــʄࢫإبــــــرازࢫقضـــــاياࢫالمܦـــــݨدࢫכقظــــــۜܢࢫ.1

ــــــة،ࢫوزʈـــــــادةࢫȖســـــــليطࢫ المبـــــــاركࢫࢭـــــــʏࢫمواقـــــــعࢫالدراسـ

الضـوءࢫعڴــʄࢫاعتــداءاتࢫטحـتلالࢫלســرائيڴʏࢫعڴــʄࢫ

المدينةࢫالمقدسة.

טɸتمــامࢫبالقضــاياࢫالسياســيةࢫخاصــةࢫالۘــܣࢫȖشــ؈فࢫ.2

التɴســــيقࢫכمۚــــܣ،ࢫومــــدىࢫإڲــــʄࢫךثــــارࢫالم؅فتبــــةࢫعڴــــʄࢫ

إســɺامࢫالمصــاݍݰةࢫالفلســـطيɴيةࢫࢭــʏࢫȖعزʈــزࢫالصـــفࢫ

الفلسطيۚܣ،ࢫوتوحيدࢫجɺـودهࢫنحـوࢫخدمـةࢫالمدينـةࢫ

المقدسة.

ضـرورةࢫטɸتمـامࢫبقضـاياࢫالمقاومـةࢫالشـعبيةࢫالۘــܣࢫ.3

تبـــ؈نࢫجɺـــدࢫالشـــعبࢫالفلســـطيۚܣࢫࢭـــʏࢫالـــدفاعࢫعـــنࢫ

نفسھࢫأمامࢫاعتداءاتࢫטحتلال.

ورࢫالرســ׿ܣࢫالتأكيــدࢫعڴــʄࢫالمحافظــةࢫعڴــʄࢫإبــرازࢫالــد.4

ال؅فɠــــيـࢫלيجـــــاȌيࢫالمســـــاندࢫللقضـــــيةࢫالفلســـــطيɴيةࢫ

عامةࢫومدينةࢫالقدسࢫخاصة.
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توطــۜܣࢫالدراســةࢫبالاɸتمــامࢫبالفــاعل؈نࢫכتــراكࢫࢭــʏࢫ.5

المســــــــتوʈاتࢫالمختلفـــــــــةࢫبـــــــــالتوازيࢫمـــــــــعࢫالفـــــــــاعل؈نࢫ

الفلســطيɴي؈ن،ࢫوضــرورةࢫتنــاولࢫإســɺاماتࢫالنظــامࢫ

السيا؟ــــــــــــۜܣࢫالرســـــــــــــ׿ܣࢫالفلســـــــــــــطيۚܣࢫوالفصـــــــــــــائلࢫ

القدس.ࢫالفلسطيɴيةࢫإزاءࢫمدينة

تحثࢫالدراسـةࢫعڴـʄࢫטɸتمـامࢫبالـدورࢫالـذيࢫتقـومࢫ.6

بھࢫالمؤسساتࢫال؅فكيةࢫإزاءࢫمدينةࢫالقدس.

التأكيــــــــدࢫعڴــــــــʄࢫأɸميــــــــةࢫاݍݰفــــــــاظࢫعڴــــــــʄࢫاســـــــــتقاءࢫ.7

المعلومـــاتࢫالمتعلقـــةࢫبالقـــدسࢫمـــنࢫالمɴشـــأࢫכصـــڴʏࢫ

،ࢫواســتمرارࢫ1967لɺـا،ࢫوɸــو:ࢫالقـدسࢫالمحتلــةࢫعـام

טɸتمـــــــامࢫبمɴشـــــــأࢫالمعلومـــــــةࢫال؅فɠـــــيــࢫالـــــــذيࢫʇعـــــــدࢫ

عڴʄࢫأɸميةࢫمدينةࢫالقدسࢫلدىࢫتركيا.مؤشرًاࢫ

ــــدعوࢫالدراســــــةࢫإڲــــــʄࢫטســــــتفادةࢫمــــــنࢫخصــــــائصࢫ.8 تــ

شــــبɢاتࢫالتواصــــلࢫטجتمــــاڤʏ،ࢫومٔڈــــا:ࢫטســــتفادةࢫ

منࢫالوسائطࢫالمتعددةࢫࢫ(الصور،ࢫوالفيديو).

المراجع

ً
البحوثࡧوالدراساتࡧالعرȋية:ࡧ-أولا

ــــــدࢫ(.1 ــ ــــــق،ࢫرائـ ــ ــــــوࢫمطلـ ــ ــــــ2010ʄأبـ ــ ــــاࢫعڴــ ــ ــ ــــرائيليةࢫوأثرɸـ ــ ــ ــــــةࢫלسـ ــ ــــــاتࢫال؅فكيـ ــ ࢫ):ࢫ"العلاقــ

"،ࢫغـزة:ࢫجامعـةࢫכزɸـر،ࢫɠليـةࢫטقتصــادࢫ2010-2002القضـيةࢫالفلسـطيɴيةࢫ

والعلومࢫלدارʈة.

ــــاࢫࢭـــــʏࢫכراعـــــۜܣࢫالفلســــــطيɴيةࢫ2012حســـــان،ࢫســـــمرࢫ(.2 ):ࢫ"الـــــدورࢫالتنمـــــويࢫل؅فكيـ

،ࢫرسـالةࡧماجسـت؈ف"،ࢫ2012-2002المحتلةࢫࢭʏࢫظلࢫحزبࢫالعدالـةࢫوالتنميـةࢫࢫ

نابلس:ࢫجامعةࢫالنجاحࢫالوطنية.

"العواملࢫالمـؤثرةࢫࢭـʏࢫتوجɺـاتࢫالسياسـةࢫاݍݵارجيـةࢫ):ࢫ2016خض؈فات،ࢫعمرࢫ(.3

،ࢫمجلةࢫالمنارة،ࢫبحثࡧمɴشور"،ࢫ2012-2002ال؅فكيةࢫتجاهࢫالمنطقةࢫالعرȋيةࢫ

/ب.4،ࢫالعدد22عمان:ࢫالمجلدࢫ

بحــثࡧ"ࢫقضــاياࢫالقــدسࢫࢭــʏࢫالܶــݰافةࢫالفلســطيɴيةࢫࢫ):"2000(جــوادࢫࢫ،الــدلو.4

.مجلةࢫاݍݨامعةࢫלسلاميةࢫ،ࢫالعددࢫכولࢫ،ࢫغزة:مɴشور

)ࢫ:"ࢫحضــورࢫمدينــةࢫالقـدسࢫࢭــʏࢫלعــلامࢫعڴــʄࢫشــبكةࢫ2009الرفـاڤʏ،ࢫمحمــودࢫ(.5

بحثࡧمɴشور،ࡧمجلةࡧدمشقࡧللآدابࡧوالعلومࡧלɲسانية،ࡧعددࡧלن؅فنت"،ࢫ

،ࢫدمشــــق:ࢫجامعـــــةࢫخـــــاصࡧࡩـــــʏࡧعـــــامࡧالقـــــدسࡧعاصـــــمةࡧࡧالثقافـــــةࡧالعرȋيـــــة

دمشق.

ــــامࢫ(.6 ــ ــ ــ ــــــزم،ࢫعصــ ــ ــ ــــــيةࢫ2017زمــ ــ ــ ــــاهࢫالقضــ ــ ــ ــ ــــــةࢫتجــ ــ ــ ــــــةࢫال؅فكيــ ــ ــ ــــــةࢫاݍݵارجيــ ــ ــ ):ࢫ"السياســ

ɢعɲيةࢫواɴࢫטنقسامࢫالفلسطيۚܣࢫالفلسطيʄرسالةࡧ"،ࢫ2017-2006اساٮڈاࢫعڴ

ــــامجࢫالدراســــــاتࢫالعليـــــاࢫالمشـــــ؅فكࢫمـــــعࢫأɠاديميــــــةࢫלدارةࢫماجســـــت؈ف ،ࢫغـــــزة:ࢫبرنـ

والسياسةࢫللدراساتࢫالعليا،ࢫوجامعةࢫכقظۜܢ.

ــــامࢫ(.7 ــ ــ ــــــكيك،ࢫɸشـ ــــــةࢫ2014ســ ــ ــــــʏࢫتوعيـ ــ ــــاڤʏࢫࢭـ ــ ــ ــــــلࢫטجتمـ ــــــبɢاتࢫالتواصــ ــ ):ࢫ"دورࢫشـ

ــــاياࢫالوطنيـــــةࢫ ،ࢫ"يليـــــةࢫوميدانيـــــةدراســـــةࢫتحل: الشــــبابࢫالفلســـــطيۚܣࢫبالقضـ

،ࢫغزة:ࢫاݍݨامعةࢫלسلامية.رسالةࡧماجست؈ف

ــــاɲيࢫ(.8 ــــأث؈فࢫࢭـــــʏࢫالراديـــــوࢫ1999الســــيد،ࢫأمـ ):ࢫ"טتجاɸـــــاتࢫالعالميـــــةࢫاݍݰديثـــــةࢫلنظرʈـــــاتࢫالتـ

،ࢫالعـددࢫالســادس،ࢫجامعـةࢫالقــاɸرة:ࢫالمجلــةࡧالمصــرʈةࡧلبحــوثࡧלعــلاموالتلفزʈـون"،ࢫ

.ɠ224ليةࢫלعلام،ࢫص

ࢫ"ْڈاࢫاݍݵارجيــةࢫتجـــاهࢫالقضــيةࢫالفلســـطيɴية):ࢫ"تركيـــاࢫوسياســ2011الشــرطي،ࢫطــارقࢫ(.9
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