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أثرࡧتحدياتࡧالمشارʉعࡧالصغ؈فةࡧوالمتوسطةࡧعڴʄࡧالدورࡧالتنمويࡧلتلكࡧالمشارʉعࡧࡩʏࡧ

  المصارفࡧלسلاميةࡧכردنية

The impact of Small and Medium Enterprises on the Developmental 

Role of These Projects in Jordanian Islamic Banks  
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  المݏݵص

ࡧ ʄࡧإڲ ࡧالدراسة ࡧواقعɸدفت ࡧعن ࡧالعرȌيࡧࡧالكشف ࡧالبنك ʏࡧࡩ ࡧوالمتوسطة ࡧالصغ؈فة ࡧالمشارʉع ࡧتواجھ ࡧالۘܣ التحديات

رࡧالتحدياتࡧالۘܣࡧتواجھࡧالمشارʉعࡧالصغ؈فةࡧوالمتوسطةࡧعڴʄࡧالدورࡧالتنمويࡧلتلكࡧالمشارʉع،ࡧלسلاميࡧالدوڲʏ،ࡧومعرفةࡧأث

 ) 317(حيثࡧتمࡧبناءࡧاسȘبانةࡧȊغرضࡧجمعࡧالبيانات،ࡧوتكونتࡧعينةࡧالدراسةࡧمنࡧ
ً
  .عميلا

ࡧوالمتوسطة ࡧالصغ؈فة ࡧالمشارʉع ࡧتواجھ ࡧالۘܣ ࡧالتحديات ࡧأن ࡧالنتائج ࡧأظɺرت ࡧالمستوىࡧ وقد ࡧضمن ࡧتقع ࡧعام Ȋشɢل

ࡧمرتفع ࡧبمستوى ࡧجاء ࡧللمشارʉع ࡧالتنموي ࡧالدور ࡧأن ࡧكما ࡧالمشارʉعࡧ. المتوسط، ࡧتأث؈فࡧتحديات ࡧأن ࡧالنتائج ࡧأظɺرت كما

ࡧعڴʄࡧࡧ%)Ȋ)17.8شɢلࡧعامࡧتفسرࡧماࡧɲسȎتھࡧ الصغ؈فةࡧوالمتوسطة
ً
عڴʄࡧالدورࡧالتنمويࡧللمشارʉع،ࡧوأنࡧأك؆فࡧالتحدياتࡧتأث؈فا

ࡧمؤسسات ʏࡧࡩ ࡧالتحديات ʏࡧۂ ࡧالمشارʉع ࡧلتلك ࡧالتنموي ࡧࡧالدور ࡧح؈ن ʏࡧࡩ ࡧالمشروع ʏࡧࡩ ࡧتحديات ࡧتلٕڈا ࡧأثرࡧالتموʈل، لاࡧيوجد

  . عڴʄࡧالدورࡧالتنمويࡧلتلكࡧالمشارʉع ࡩʏࡧالعملاءࡧللتحديات

 

  .تحدياتࢫالمشارʉعࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطة،ࢫالدورࢫالتنمويࢫللمشارʉع،ࢫالمصرفࢫלسلاميࢫ:الɢلماتࡧטفتتاحية

 

Abstract: 

This study aims to examine first-hand the challenges faced by the small and medium enterprises in the 

Islamic International Arab Bank and to identify impact of challenges faced by such small and medium 

enterprises on their development role, a questionnaire was created to collect data. The study sample 

consisted of (317) clients. 

The results showed that the challenges faced by the small and medium enterprises fall in general within 

the mid-level. And the development role of the enterprises fell in the high level. The findings also showed that 

the impact of the challenges faced by the small and medium enterprises in general accounts for (17.8%) on 

the development role of such enterprises and that the most significant challenges affecting the development 

role of these enterprises are those challenges faced by the finance institutions, followed by challenges within 

the enterprise while no impact of challenges among clients on the development role of the enterprises. 

 

Keywords: Challenges Faced by the Small and Medium Enterprises, Enterprise Development Role, Islamic 

Bank. 
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ً
  مقدمة: أولا

  تمɺيدࡧ.1

ࢫعامࢫ ࢫȊشɢل ࢫالعالم ࢫدول ࢫمن ࢫالعديد Ȗعرضت

ࢫالسنواتࢫ ʏࢫࢭ ࢫכردن ࢫومٔڈا ࢫخاص، ࢫȊشɢل ࢫالنامية والدول

ࢫاݍݵارجية؛ࢫ ࢫالتحديات ࢫمن ࢫالعديد ʄࢫإڲ ࢫالماضية القليلة

ȊسȎبࢫشدةࢫالتغ؈فاتࢫوכحداثࢫالعالميةࢫوسɺولةࢫانتقالࢫ

ࢫوتطورࢫ ࢫالمنافسة، ࢫحدة ࢫوازدياد ࢫالدول، ࢫب؈ن כزمات

ࢫ ࢫالداخليةࢫأشɢال ࢫالتحديات ʄࢫإڲ ࢫبالإضافة الصراعات،

والۘܣࢫتمثلتࢫࢭʏࢫندرةࢫالمواردࢫأوࢫسوءࢫاسȘثمارɸاࢫوتوزʉعɺا،ࢫ

بالإضافةࢫإڲʄࢫتحدياتࢫࢭʏࢫاستخدامࢫالتقنياتࢫاݍݰديثةࢫأوࢫ

ࢫالمواردࢫ ࢫتلك ࢫمع ࢫيتلاءم ࢫبما ࢫوتطوʈرɸا تكييفɺا

ࢫالمشكلاتࢫ ࢫمن ࢫܷݵما ࢫݯݨما ࢫولد ࢫمما وלمɢانيات،

ࢫ ࢫوטقتصادية ࢫظاɸرةࢫטجتماعية ࢫتفآۜܣ ࢫمثل الداخلية،

ࢫכردنيةࢫ ࢫاݍݰɢومة ࢫدفع ࢫكب؈فࢫمما ࢫȊشɢل الفقرࢫوالبطالة

ࢫتلكࢫ ࢫتجاوز ʄࢫإڲ ࢫجاɸدة ࢫللعمل ࢫمؤسساٮڈا، بɢافة

ࢫلدولࢫ ࢫعالمية ࢫنجاح ࢫبقصص ࢫمسفشدة التحديات،

ࢫومتوسطةࢫ ࢫصغ؈فة ࢫالمشارʉع ࢫقاعدة ࢫتوسيع اعتمدت

ࢫ ࢫٮڈتمࢫ) Small and Medium Enterprises(اݍݱݨم الۘܣ

  .رائحࢫالضعيفةࢫمنࢫأجلࢫتخفيفࢫحدةࢫالفقربتموʈلࢫالش

ࢫلدورࢫ ࢫوالمالية ࢫטقتصاد ʏࢫࢭ ࢫܷݵم ࢫأدب ɸنالك

ࢫالمحدداتࢫ ࢫكأحد ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة المشروعات

ࢫכزمةࢫ ࢫمن ࢫالسرʉع ࢫטنتعاش ࢫضمان ʏࢫࢭ الرئʋسية

טقتصادية،ࢫوعنࢫمساɸماتࢫتموʈلࢫتلكࢫالمشارʉعࢫليɢونࢫ

ࢫالفقرࢫ ࢫمن ࢫواݍݰد ࢫטقتصادي ࢫللنمو ࢫرئʋسيا محرɠا

ࢫالماليةࢫو  ࢫכنظمة ࢫأن ࢫحيث ࢫالدخل ࢫتوزʉع ʏࢫࢭ المساواة

تحفزࢫالمدخرʈنࢫعڴʄࢫטدخارࢫوتزʈدࢫمنࢫفرصࢫטسȘثمار،ࢫ

ࢫالقطاعࢫ ࢫنمو ࢫمن ࢫوتزʈد ࢫالمخاطر، ࢫتقاسم ࢫمن وتحسن

  ).European Commission, 2013(اݍݰقيقيࢫ

ࢫتكرʉسࢫ ࢫيتم ࢫالعالم ࢫدول ࢫɠافة ʏࢫوࢭ ࢫلذلك ونȘيجة

ࢫالمشارʉعࢫ ࢫلدعم ࢫمؤسسات ࢫلتأسʋس ࢫاݍݨɺود ɠافة

الصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫلتعزʈزࢫכɲشطةࢫالماليةࢫࢭʏࢫالمجتمع،ࢫ

ࢫوٮڈيئةࢫ ࢫتأسʋس ʏࢫࢭ ࢫبادرت ࢫالۘܣ ࢫالدول ࢫمن ࢫכردن وȖعد

ࢫالممولةࢫ ࢫالمؤسسات ࢫلإɲشاء ࢫاللازمة ࢫالȘشرʉعية البʋئة

ࢫا ࢫالمشارʉع ࢫلتلك ࢫمنࢫوالراعية ࢫاݍݵمسʋنات ʏࢫࢭ ࢫبدأت لۘܣ

ࢫלقراضࢫ ࢫمؤسسة ࢫإɲشاء ࢫخلال ࢫمن ࢫالماعۜܣ القرن

تمࢫإɲشاءࢫبنكࢫלنماءࢫࢫ1965الزراڤʏࢫللمزارع؈ن،ࢫوࢭʏࢫعامࢫ

ࢫوالثمانʋناتࢫ ࢫالسبعينات ࢫب؈ن ࢫما ࢫالففة ʏࢫوࢭ ،ʏالصناڤ

ࢫاݍݰɢوميةࢫ ࢫالتنمية ࢫخطط ࢫضمن ࢫالمشارʉع ࢫتلك أدرجت

ࢫטɸتمام ࢫوازداد ࢫالمشارʉع ࢫتلك ࢫذلك ࢫȊعد ٭ڈاࢫࢫوازدɸرت

ࢫالذيࢫ ࢫوللدور ࢫواݍݵاص ࢫالعام ࢫالصعيدين ʄࢫوعڴ مؤخرا

ࢫالفقـر،ࢫ ࢫحـدة ࢫبتخفيـف ࢫالمتعلقـة ࢫاݍݨوانـب ʏࢫࢭ تؤديھ

وإحداثࢫالتغي؈فࢫטقتصاديࢫלيجاȌي،ࢫوأغراضࢫالتنميـة،ࢫ

،ࢫوتقومࢫالمصارفࢫלسلاميةࢫ)2014اݍݰوامدة،ࢫ(والتمك؈نࢫ

ࢫبصفْڈاࢫ ࢫالوطۚܣ ࢫטقتصاد ࢫدعم ʏࢫࢭ
ً
ࢫمɺما

ً
ࢫبدورا כردنية

ࢫȖسɺيلࢫࢫمن ࢫخلال ࢫمن ࢫوذلك ࢫالتنموʈة، المؤسسات

ࢫصڍʏࢫ ࢫنظام ࢫلبناء ࢫوالمسȘثمرʈن ࢫالمدخرʈن إجراءات

ࢫلقناعةࢫ ࢫونظرا ࢫلذلك ࢫونȘيجة ࢫباݍݰياة، ࢫنابض واقتصاد

ࢫتقفࢫ ࢫالۘܣ ࢫالتحديات ࢫɠل ʄࢫالفك؈قࢫعڴ ࢫبضرورة الباحثة

ࢫاݍݨɺاتࢫ ࢫعن ࢫوالبحث ࢫالمشارʉع ࢫتلك ࢫتقدم ࢫدون عائق

ࢫالمال ࢫכدوات ࢫإن ࢫوحيث ࢫلɺا، ࢫيقدمɺاࢫالداعمة ࢫالۘܣ ية

לسلامࢫلɺاࢫجذورࢫتارʈخيةࢫقوʈةࢫوقدࢫطبقتࢫࢭʏࢫمختلفࢫ

ࢫتجرȋةࢫ ࢫدراسة ʄࢫإڲ ࢫالباحثة ࢫدفع ࢫכمرࢫالذي المجتمعات،

ࢫوتحديداࢫ ࢫالمجال ࢫɸذا ʏࢫࢭ ࢫכردنية ࢫלسلامية المصارف

ࢫتحدياتࢫ ࢫأثر ࢫعن ࢫللكشف ࢫלسلامي، ࢫالعرȌي المصرف

ࢫلتلكࢫ ࢫالتنموي ࢫالدور ʄࢫعڴ ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة المشارʉع

  . المشارʉع

  الدراسةࡧمشɢلة. 2

ࢫظلࢫ ʏࢫࢭ ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة ࢫالمشروعات عد
ُ
Ȗ

ࢫإحدىࢫ ࢫالعالمية ࢫטقتصادية ࢫوالتحولات التغ؈فات

ࢫكب؈فࢫ ࢫاɸتمام ʄࢫعڴ ࢫȖستحوذ ࢫالۘܣ ࢫטقتصادية القطاعات

ࢫࢭʏࢫ ࢫالرئʋؠۜܣ ࢫلدورɸا
ً
ࢫنظرا ࢫɠافة، ࢫالعالم ࢫدول ࢫقِبَل من

ࢫوتحقيقࢫ ࢫالبطالة ʄࢫعڴ ࢫوالقضاء ࢫالفقر، ࢫمن اݍݰد

ࢫتقدمɺاࢫالرفا ࢫالۘܣ ࢫالمزايا ࢫمن ࢫوȋالرغم ࢫاقتصادية، ɸية

ࢫتتمتعࢫ ࢫالۘܣ ࢫوالقدرات ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة المشروعات

ࢫلاࢫ ࢫبأنھ ࢫوלحصائيات ࢫالدراسات ࢫمن ࢫالعديد ࢫأثبȘت ٭ڈا،

منࢫالمشارʉعࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫتفلسࢫ%) 70(يقلࢫعنࢫ

خلالࢫالسنةࢫכوڲʄࢫمنࢫإɲشا٬ڈا؛ࢫوذلكࢫȊسȎبࢫالتحدياتࢫ
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ࢫلفديࢫࢫوالعقباتࢫالعديدة
ً
ࢫࢭʏࢫالسوق،ࢫونظرا الۘܣࢫتواجɺا

ࢫالدولࢫ ࢫأغلب ʏࢫࢭ ࢫوטجتماعية ࢫטقتصادية ࢫالتنمية وضع

ࢫومٔڈاࢫכردن،ࢫفإٰڈاࢫ
ً
ࢫوالدولࢫالعرȋيةࢫخاصة

ً
الناميةࢫعامة

ࢫالۘܣࢫ ࢫالمشارʉع ࢫتلك ࢫدور ࢫلتفعيل ࢫاليوم ࢫتɢون ࢫما أحوج

ࢫجديدةࢫ ࢫعمل ࢫفرص ࢫخلق ʏࢫࢭ ࢫكب؈فا ࢫدورا ࢫتلعب ࢫأن يمكن

  .وȖعزʈزࢫטقتصاد

ࢫلتموʈلࢫࢫوȖعتف  ࢫالرئʋؠۜܣ ࢫالمصدر البنوك

ࢫالمصارفࢫ ࢫأن ࢫإلا ࢫوالمتوسطة، ࢫالصغ؈فة المشروعات

ࢫالمشروعات،ࢫ ࢫلɺذه ࢫتموʈلɺا ʏࢫࢭ ࢫانتقائية ࢫتزال ࢫلا כردنية

ࢫ ࢫلعام ࢫכردɲي ࢫالمركزي ࢫالبنك ࢫإحصائيات ࢫ2016فحسب

ࢫ ࢫالمشروعاتࢫ%) 9(فإن ʄࢫإڲ ࢫيصل ࢫالبنɢي ࢫלقراض من

ࢫجل ࢫاݍݰاجة ࢫظɺرت ࢫلذلك ࢫوالمتوسطة، ࢫࢭʏࢫالصغ؈فة ية

ࢫعڴʄࢫ ࢫوالتعرف ࢫالمشارʉع ࢫتلك ࢫدعم ʄࢫعڴ ࢫالفك؈ق ضرورة

ࢫتؤثرࢫعڴʄࢫ ࢫأن ࢫيمكن ࢫالۘܣ ࢫوالعقبات ࢫالتحديات أسباب

دورɸاࢫووضعࢫاݍݰلولࢫالمناسبةࢫلɺاࢫمنࢫأجلࢫتفعيلࢫدورɸاࢫ

ࢫبصياغةࢫ ࢫالدراسة ࢫمشɢلة ࢫتتجسد ࢫɸنا ࢫومن التنموي،

ʏࢫالتاڲ ࢫالرئʋس ࢫتواجھࢫ: الȘساؤل ࢫالۘܣ ࢫالتحديات ࢫأثر ما

ࢫالصغ ࢫلتلكࢫالمشارʉع ࢫالتنموي ࢫالدور ʄࢫعڴ ࢫوالمتوسطة ؈فة

  المشارʉعࢫࢭʏࢫالمصارفࢫלسلاميةࢫכردنية؟

ࢫالفرعيةࢫ ࢫכسئلة ࢫالرئʋؠۜܣ ࢫالسؤال ࢫمن وʈتفرع

  :التالية

ࡧالمشارʉعࡧ .1 ࡧتواجھ ࡧالۘܣ ࡧالتحديات ࡧمستوى ما

ࡧלسلاميࡧ ࡧالعرȌي ࡧالبنك ʏࡧࡩ ࡧوالمتوسطة الصغ؈فة

 الدوڲʏࡧمنࡧوجɺةࡧنظرࡧالعملاء؟

ࡧ .2 ࡧالدور ࡧمستوى ࡧما טجتماڤʏ،ࡧ(التنموي

ࡧمنࡧ) טقتصادي ࡧوالمتوسطة ࡧالصغ؈فة للمشارʉع

 وجɺةࡧنظرࡧالعملاء؟

ࡧالصغ؈فةࡧ .3 ࡧالمشارʉع ࡧتواجھ ࡧالۘܣ ࡧأثرࡧالتحديات ما

والمتوسطةࡧعڴʄࡧالدورࡧالتنمويࡧلتلكࡧالمشارʉعࡧࡩʏࡧ

ࡧنظرࡧ ࡧوجɺة ࡧمن ʏࡧالدوڲ ࡧלسلامي ࡧالعرȌي البنك

 العملاء؟

 :إڲʄࢫماࢫيڴʏࢫٮڈدفࢫالدراسةࢫاݍݰالية: أɸدافࡧالدراسة. 3

ࢫالمشارʉعࢫ .1 ࢫتواجھ ࢫالۘܣ ࢫالتحديات ʄࢫإڲ التعرف

ࢫࢭʏࢫ ࢫالعملاء ࢫنظر ࢫوجɺة ࢫمن ࢫوالمتوسطة الصغ؈فة

ʏيࢫלسلاميࢫالدوڲȌالبنكࢫالعر.  

ࢫ .2 ࢫالتنموي ࢫالدور ʄࢫإڲ ࢫטجتماعية،ࢫ(التعرف التنمية

ࢫטقتصادية ࢫالصغ؈فةࢫ) التنمية للمشارʉع

 . والمتوسطة

ࢫ .3 ࢫتواجھ ࢫالۘܣ ࢫأثرࢫالتحديات ࢫعن المشارʉعࢫالكشف

ࢫلتلكࢫ ࢫالتنموي ࢫالدور ʄࢫعڴ ࢫوالمتوسطة الصغ؈فة

 .المشارʉع

ࡧالدراسة. 4 ࢫمنࢫ: أɸمية ࢫأɸميْڈا ࢫالدراسة ࢫɸذه Ȗستمد

  :جانب؈ن،ࢫɸما

ࢫالنظرʈة ࡧالنظرʈة: כɸمية ࡧכɸمية ࡩʏࡧࡧللدراسةࡧتكمن

ࡧالذيࡧ ࡧالموضوع ࡧأɸمية ʄࡧإڲ ࡧالباحث؈ن ࡧأنظار توجيھ

ࡧ ࡧالۘܣࡧتȘناولھ، ࡧوالمتوسطة ࡧالصغ؈فة ࡧالمشروعات وɸو

أثبȘتࡧالدراساتࡧبأنࡧتلكࡧالمشارʉعࡧۂʏࡧכك؆فࡧقدرةࡧعڴʄࡧ

ࡧوالتقلباتࡧ ࡧوכزمات ࡧالتغ؈فات ࡧمواجɺة ʏࡧࡩ الصمود

ࡧدورهࡧ ࡧوتفعيل ࡧالقطاع ࡧ٭ڈذا ࡧفالٔڈوض טقتصادية،

ࡧ
ً
ࡧنظرا ࡧوɸام، ࡧمحوري ࡧɸوࡧɸدف ࡧعامة ࡧبصفة التنموي

ɸمتھࡧࡩʏࡧزʈادةࡧلدورهࡧالɢامنࡧࡩʏࡧمɢافحةࡧالبطالةࡧولمسا

القيمةࡧالمضافةࡧالصناعية،ࡧوتحس؈نࡧتنافسيةࡧالقطاعࡧ

ࡧالɺيɢلࡧ ࡧטبتɢارࡧوتنوʉع ࡧجɺود ʏࡧࡩ ࡧوالمساɸمة ʏלنتاڊ

ࡧ ࡧ)2014طرȋية،(טقتصادي ࡧ، ࡧبد ࡧلا ࡧɠان منࡧلذلك

ࡧتحس؈نࡧ ʄࡧعڴ ࡧوالتطبيقية ࡧالعملية ࡧالناحية الفك؈قࡧمن

ࡧالمؤثرةࡧ ࡧالتحديات ࡧوتقديرࡧفاعلية ࡧالمشارʉع ࡧɸذه نوعية

،ࡧخصوصاࡧȊعدࡧظɺورࡧالعديدࡧمنࡧالمؤشراتࡧالۘܣࡧࡧعلٕڈا

تظɺرࡧالقصورࡧࡩʏࡧتبۚܣࡧɸذهࡧالمشارʉعࡧوأثرɸاࡧࡩʏࡧإحداثࡧ

  .التنميةࡧالمɴشودةࡧࡧࡩʏࡧכردن

أɸميةࡧالدراسةࡧالتطبيقيةࡧࡩʏࡧتكمنࡧ: التطبيقيةࢫכɸمية

ࡧقطاعࡧ ʏࡧࡩ ࡧممثل ࡧכɸمية ࡧبالغ ࡧقطاع ʏࡧࡩ ࡧستطبق ڈا كوٰ

توسطةࡧالمصارف،ࡧفقدࡧأصبحتࡧالمشارʉعࡧالصغ؈فةࡧوالم

ࡧالمصارفࡧ ࡧȖعمل ࡧلذلك ࡧلمعظمɺا، ࡧاسفاتيجيًا قطاعًا

ࡧالعقباتࡧ ࡧɠافة ʄࡧعڴ ࡧللتغلب ࡧتطوʈرࡧآليات ʄࡧعڴ جاɸدة

ࡧ ࡧتواجɺɺا ࡧبادرتࡧ(Torre et al,2009)الۘܣ ࡧعليھ ࡧوȋناءً ،

ࡧلتلكࡧ ࡧوتموʈلɺا ࡧدعمɺا ࡧכردنية ࡧלسلامية المصارف
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ࡧلɺا،ࡧ ࡧبالɴسبة ʏࡧاسفاتيڋ
ً
ࡧجزءا ࡧȖعتف ࡧوالۘܣ المشارʉع

ࡧالبا ࡧالبنكࡧتأمل ʏࡧࡩ ࡧالمسؤول؈ن ࡧالدراسة ࡧتزود ࡧأن حثة

ࡧيمكنࡧ ࡧوميدانية ࡧعلمية ࡧبɴتائج ࡧלسلامي العرȌي

ࡧالمتعلقةࡧ ࡧالقرارات ࡧاتخاذ ࡧعملية ʏࡧࡩ ࡧمٔڈا טستفادة

  . بقطاعࡧالمشارʉعࡧالصغ؈فةࡧوالمتوسطة

  :أنموذجࡧالدراسة. 5

ࢫبناءࢫ ࢫتم ࢫالدراسة ࢫوأɸداف ࢫمشɢلة ʄࢫعڴ بناءً

ࢫ: כنموذج ࢫيخص ࢫالمشارʉعࢫفيما ࢫتحديات المتغ؈فࢫالمستقل

ࢫ ࢫوالمتوسطة ࢫبدراسةࢫالصغ؈فة ࢫטستعانة ࢫتم بأȊعادɸا،

ࢫ( ࢫوɸواري، ࢫ)2017رميلة ࢫودراسة ࢫ(، ،ࢫ)2010عقل،

ࢫ ࢫ)(Matthäus and Maier, 2008ودراسة ࢫالمتغ؈فࢫ، أما

ࢫبدراسةࢫ ࢫטستعانة ࢫتم ࢫللمشارʉع ࢫالتنموي ࢫالدور التاȊع

ࢫ( ࢫ)2015الɴسور، ࢫودراسة ،)،ʏࢫوعڴ ،ࢫ)2015الساوى

  . )(Madanchian et al., 2016ودراسةࢫ

:  

  :فرضياتࡧالدراسة. 6

لاࢫيوجدࢫأثرࢫذوࢫدلالةࢫإحصائيةࢫ": H01:الفرضيةࢫالرئʋسة

ࢫ ࢫمستوى ࢫالصغ؈فةࢫࢫ)α≥0.05(عند ࢫالمشارʉع لتحديات

تحدياتࢫࢭʏࢫالعملاء،ࢫتحدياتࢫࢭʏࢫمؤسساتࢫ(والمتوسطةࢫ

عڴʄࢫالدورࢫالتنمويࢫلتلكࢫ) التموʈل،ࢫتحدياتࢫࢭʏࢫالمشروع

ࢫنظرࢫ ࢫوجɺة ࢫمن ࢫכردنية ࢫלسلامية ࢫالمصارف ʏࢫࢭ المشارʉع

  .العملاءࢫالمستفيدينࢫࢭʏࢫالمصارفࢫלسلامية

  :لتاليةوʈنȎثقࢫعنࢫɸذهࢫالفرضيةࢫالفرضياتࢫالفرعيةࢫا

ʄالفرضيةࢫالفرعيةࢫכوڲ : H01-1 :لاࢫيوجدࢫأثرࢫذوࢫدلالةࢫ

ࢫ ࢫمستوى ࢫعنـد ࢫالمشارʉعࢫࢫ)α≥0.05(إحصائية لتحديات

ࢫ ࢫوالمتوسطة ࢫࢭʏࢫ(الصغ؈فة ࢫتحديات ࢫالعملاء، ʏࢫࢭ تحديات

ࢫالمشروع ʏࢫࢭ ࢫتحديات ࢫالتموʈل، ࢫالدورࢫ) مؤسسات ʄعڴ

التنمويࢫטجتماڤʏࢫلتلكࢫالمشارʉعࢫمنࢫوجɺةࢫنظرࢫالعملاءࢫ

  .فيدينالمست

لاࢫيوجدࢫأثرࢫذوࢫدلالةࢫ: H01-2 : الفرضيةࢫالفرعيةࢫالثانية

ࢫ ࢫمستوى ࢫعنـد ࢫالمشارʉعࢫࢫ)α≥0.05(إحصائية لتحديات

ࢫ ࢫوالمتوسطة ࢫࢭʏࢫ(الصغ؈فة ࢫتحديات ࢫالعملاء، ʏࢫࢭ تحديات

ࢫالمشروع ʏࢫࢭ ࢫتحديات ࢫالتموʈل، ࢫالدورࢫ) مؤسسات ʄعڴ

ࢫنظرࢫ ࢫوجɺة ࢫمن ࢫالمشارʉع ࢫلتلك ࢫטقتصادي التنموي

  .فيدينالعملاءࢫالمست

  :التعرʈفاتࡧלجرائية. 7

ࢫوالمتوسطةࢫࢫࢫࢫ ࢫالصغ؈فة ࢫالمشارʉع ࢫمجموعةࢫ: تحديات ʏۂ

منࢫالمشاɠلࢫوالعقباتࢫتختلفࢫࢭʏࢫأسبا٭ڈاࢫوأنواعɺاࢫوالۘܣࢫ

ࢫتɢونࢫ ࢫوقد ࢫالمشارʉع، ࢫواستمرار ࢫوتطور ࢫنمو ʄࢫعڴ تؤثر

ࢫ قاس
ُ
ࢫت ࢫوسوف ࢫأوࢫخارجية، ࢫالعملاءداخلية ʏࢫࢭ ࢫتحديات

ࢫ ࢫمن ࢫ) 7- 1(بالفقرات قاس
ُ
ࢫوت ࢫלسȘبانة، ʏࢫࢭʏࢫࢭ تحديات

ࢫ ࢫالتموʈل ࢫمؤسسات ࢫمن ࢫלسȘبانة،ࢫ) 15- 8(بالفقرات ʏࢭ

ࢫ قاس
ُ
ࢫوت ࢫالمشروع ʏࢫࢭ ࢫتحديات ࢫمن ࢭʏࢫ) 21-16(بالفقرات

  .לسȘبانة

ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة ࢫللمشارʉع ࢫالتنموي العملࢫ: الدور

ࢫتحقيقࢫ ʏࢫࢭ ࢫوʉساɸم ࢫالمشارʉع ࢫأܵݰاب ࢫقبل ࢫمن الممارس

ࢫوטقتصادية،ࢫ ࢫטجتماعية ࢫللتنمية ࢫכساسية כɸداف

ࢫ ࢫمن ࢫبالفقرات ࢫטجتماعية ࢫالتنمية قاس
ُ
ࢫت - 22(وسوف

قاسࢫالتنميةࢫטقتصاديةࢫبالفقراتࢫ) 26
ُ
ࢭʏࢫלسȘبانة،ࢫوت

  .ࢭʏࢫלسȘبانة) 30-27(منࢫ

ࢫלسلامي ࢫכموالࢫ: المصرف ࢫلتجميع ࢫمصرفية مؤسسة

  .وتوظيفɺاࢫࢭʏࢫنطاقࢫالشرʉعةࢫלسلامية

ࡧوالمɢانيةࡧحدودࡧ.8 ࡧالزمانية ࢫɸذهࢫ: الدراسة ࢫتطبيق تم

ࢫ ࢫعام ࢫمن ࢫالثاɲي ࢫالرȌع ࢫخلال ࢫعڴʄࢫ)2018(الدراسة ،

العملاءࢫاݍݰاصل؈نࢫعڴʄࢫقروضࢫلإɲشاءࢫالمشارʉعࢫالصغ؈فةࢫ

ࢫبɢافةࢫ ʏࢫالدوڲ ࢫלسلامي ࢫالعرȌي ࢫالبنك ࢫمن والمتوسطة،

ࢫالɺاشميةࢫ ࢫכردنية ࢫالمملكة ࢫأنحاء ࢫجميع ʏࢫࢭ فروعھ

 ) 40(وعددɸاࢫ
ً
  .فرعا

 
ً
  :وʉشتملࢫعڴʄࢫعدةࢫمحاورࢫتتضمن: النظري לطارࡧ: ثانيا

  :المشارʉعࢫالصغ؈فة. 1
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 .مفɺومࢫالمشارʉعࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫوأɸميْڈاࢫ1. 1

ࢫȊشɢلࢫ ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة ࢫالمشارʉع ࢫȖعرʈف يتم

ࢫɠلࢫ ࢫخصائص ࢫلاختلاف ࢫنظرا ࢫلأخرى ࢫدولة ࢫمن مختلف

ࢫإمɢانياتࢫ ʄࢫعڴ ࢫȖعرʈفɺا ࢫوʉعتمد ࢫالعالم، ࢫدول ࢫمن دولة

ࢫفالمشارʉعࢫ ࢫوטجتماعية، ࢫטقتصادية ࢫوظروفɺا الدولة

ࢫࢭʏࢫ ࢫصغ؈فة ࢫȖعد ࢫالنامية ࢫالدول ʏࢫࢭ ࢫȖعتفࢫمتوسطة الۘܣ

ࢫالدولࢫ ʏࢫࢭ ࢫالكب؈فة ࢫالمشارʉع ࢫأن ࢫكما ࢫالصناعية، الدول

الناميةࢫȖعدࢫمتوسطةࢫࢭʏࢫالدولࢫالصناعية،ࢫومماࢫلاࢫشكࢫ

فيھࢫأنࢫɸذاࢫטختلافࢫيجعلࢫمنࢫالصعبࢫإيجادࢫȖعرʈفࢫ

نھࢫيحملࢫࢭʏࢫطياتھࢫالعديدࢫمنࢫכمورࢫموحدࢫشاملࢫلɺاࢫلأ 

ࢫللعمالةࢫ: مٔڈا ʄࢫכعڴ ࢫواݍݰد ࢫכدɲى ࢫواݍݰد ࢫالمشروع؛ نوع

ࢫوتوزʉعࢫ ࢫبالتصدير؛ ࢫالمشروع ࢫوعلاقة وטسȘثمار؛

ࢫالمشروعࢫ ࢫمنتجات ࢫوجودة ࢫوطاقة ࢫالمشروع؛ منتجات

ࢫלدارةࢫ ࢫوشɢل ࢫالمستخدم؛ ʏࢫالتكنولوڊ والمستوى

ࢫالم ࢫɸذه ʏࢫࢭ ࢫالقانونية ࢫوالناحية شروعات؛ࢫوالتنظيم

ࢫ ࢫالواقعية ࢫالمشروع ࢫم؇قل "وصورة ࢫورشة، " مصنع،

  .)2006المب؈فيك،ࢫوالشمري،ࢫ(

ࢫسندࢫ ࢫوصندوق ࢫכردɲي ࢫالمركزي ࢫالبنك وʉُعرف

المشارʉعࢫالصغ؈فةࢫعڴʄࢫأٰڈاࢫالمشارʉعࢫالۘܣࢫتوظفࢫ) 2017(

ࢫ ࢫمبيعاٮڈاࢫ) 20- 5(ب؈ن ࢫأوࢫݯݨم ࢫأصولɺا ࢫومجموع ،
ً
موظفا

ࢫمليونࢫدينارࢫأردɲيࢫسنوʈا،ࢫوالمشا ࢫالمتوسطةࢫتقلࢫعن رʉع

Ȗعرفࢫغالباࢫبالمشارʉعࢫالۘܣࢫيɢونࢫمجموعࢫأصولɺاࢫأوࢫݯݨمࢫ

ࢫوعددࢫ ࢫدينارࢫأردɲي، ࢫملاي؈ن ࢫوثلاثة ࢫمليون ࢫب؈ن مبيعاٮڈا

 ) 100- 21(العامل؈نࢫ٭ڈاࢫمنࢫ
ً
  .موظفا

  أɸميةࡧالمشارʉعࡧالصغ؈فةࡧوالمتوسطةࡧ2. 1

ࢫوالمتوسطةࢫ ࢫالصغ؈فة ࢫالمشروعات ࢫقطاع ʇُعدّ

ࢫاݍݰديث ࢫטقتصاد ʏࢫࢭ
ً
ࢫمɺما

ً
ࢫالمشارʉعࢫࢫقطاعا وʉعتفࢫدور

ࢫالتنميةࢫ ࢫتحقيق ʏࢫࢭ ࢫכدوارࢫالرئʋسية ࢫأɸم ࢫمن الصغ؈فة

ࢫالدولࢫ ʏࢫࢭ ࢫسواء ʏࢫטجتماڤ ࢫوטستقرار טقتصادية

المتقدمةࢫأوࢫالنامية،ࢫوثȎتࢫࢭʏࢫمعظمࢫاقتصادياتࢫالعالمࢫ

ࢫتوف؈فࢫنحوࢫ ʏࢫࢭ ࢫدور ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة ࢫللصناعات أن

ࢫبنحوࢫ%) 80( ࢫوȖساɸم ࢫالعمل ࢫفرص ࢫمجموع ࢫ%)85(من

ࢫلɺا ʏࢫלجماڲ ʏࢫالمحڴ ࢫالناتج ʏࢫإجماڲ رشيدࢫ(من

ࢫטقتصاديةࢫ)2013ورشيد، ࢫالتحليلات ࢫȖش؈ف ࢫكما ،

ࢫدولࢫ ࢫمن ࢫالعديد ʏࢫࢭ ࢫالتنموʈة ࢫللتجارب وטجتماعية

العالمࢫإڲʄࢫأنࢫȊعضࢫالدولࢫךسيوʈةࢫقدࢫتحولتࢫمنࢫقوىࢫ

ࢫإڲʄࢫ ࢫالݏݨوء ࢫبفضل ࢫخلاقة ࢫإنتاجية ࢫقوى ʄࢫإڲ اسْڈلاكية

  ).2009سلمان،( المشروعاتࢫوالصناعاتࢫالصغ؈فة

  .التحدياتࢫالمؤثرةࢫࢭʏࢫالمشارʉعࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطة. 2

ࢫالتحدياتࢫ ࢫمن ࢫالعديد ࢫالمبتدئة ࢫالمشارʉع تواجھ

ࢫبتحدياتࢫ ࢫتأȖي ࢫכعمال ࢫنمو ࢫمراحل ࢫمن ࢫمرحلة وɠل

واختلفتࢫالدراساتࢫࢭʏࢫتحديدࢫالتحدياتࢫأوࢫخاصةࢫ٭ڈا،ࢫ

العقباتࢫالۘܣࢫȖعيقࢫتقدمࢫالمشارʉعࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطة،ࢫ

ࢫ ࢫلكن ࢫتحديد ࢫمٔڈاࢫيمكن ࢫȖعاɲي ࢫالۘܣ ࢫالمعوقات أɸم

ࢫوۂʏࢫالمعوقاتࢫלدارʈةࢫوالȘسوʈقيةࢫ المشروعاتࢫالصغ؈فة

ࢫ ࢫوالتكنولوجيا ࢫوالضرائب ࢫوالثقافية البنكࢫ(والتموʈلية

  ).2017المركزيࢫכردɲيࢫوصندوقࢫسند،

ࢫلطبيعةࢫ ࢫالمتبعة ࢫالمعاي؈ف ࢫملائمة ࢫعدم Ȗعتف

ࢫل ࢫومتطلباٮڈا ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة ݏݰصولࢫالمشروعات

ࢫأكفࢫالتحدياتࢫ ࢫمن ࢫمʋسرة ࢫȊشروط ࢫاللازم ࢫالتموʈل ʄعڴ

الۘܣࢫتواجھࢫالمشروع،ࢫنظراࢫلاعتبارࢫأنࢫɸذهࢫالقروضࢫذاتࢫ

ࢫالداخلةࢫ ࢫالمالية ࢫالتدفقات ࢫانتظام ࢫلعدم ࢫعالية مخاطرة

وكماࢫتتم؈قࢫتɢاليفࢫمعاملةࢫإقراضࢫالمشروعاتࢫالصغ؈فةࢫ

،ࢫسواءࢫبالɴسبةࢫللمصارفࢫأوࢫ
ً
والمتوسطةࢫبارتفاعɺاࢫعموما

ࢫ ࢫللمشروعات ࢫنقصࢫ)2005البلتاڊʏ،(بالɴسبة ࢫوʉعد ،

ࢫأوࢫ ࢫالمصرف ࢫلدى ࢫالمطلوȋة ࢫوالبيانات ࢫالمالية المعلومات

ࢫومدىࢫ ࢫالدين ࢫتكتنف ࢫالمخاطرࢫالۘܣ ࢫطبيعة ࢫعن العملاء

ࢫبمعدلاتࢫ ࢫمعرفتھ ࢫلعدم ࢫمواجɺْڈا ʄࢫعڴ ࢫالعميل قابلية

ࢫالۘܣࢫ ࢫالرئʋسية ࢫالتحديات ࢫمن ࢫللمشروع ࢫالمتوقعة العائد

  ).2012برڊʏ،(صغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫتواجھࢫالمشارʉعࢫال

ࢫ ࢫوذكر ࢫوالرملاوي عدةࢫࢫ(25:2015)المشɺراوي

ࢫوۂʏࢫ ࢫوالمتوسطة، ࢫالصغ؈فة ࢫالمشارʉع ࢫتواجھ معوقات

 
ً
ࢫوالتنظيمية :أولا ࢫالمؤسسية ࢫتتعلقࢫ: المعوقات والۘܣ

ࢫالتحتية،ࢫ ࢫوالبɴية ࢫوالقوان؈ن ࢫوالȘشرʉعات باللوائح

 
ً
ࢫالتموʈلية  :ثانيا ࢫ: المعوقات ʏࢫࢭ ࢫتتمثل القيودࢫوالۘܣ

ࢫغ؈فࢫ ࢫالمؤسسات ࢫونماذج ࢫغ؈فࢫاللائقة، ࢫواللوائح المفروضة

ʏࢫالماڲ ࢫللإدماج ࢫعموما  الملائمة
ً
ࢫوثالثا ࢫالمرتبطةࢫ :، المعوقات

ࢫالمɴشأة ࢫالداخليةࢫ: بقدرات ࢫالقدرات ࢫضعف ʏࢫࢭ والمتمثلة

ࢫإمɢانياتࢫ ࢫوضعف ࢫوالمتوسطة، ࢫالصغ؈فة للمɴشآت

ࢫو  ࢫاݍݵارجية ࢫכسواق ࢫمع ࢫوالتعامل ضعفࢫالتصدير
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ࢫ ࢫلأܵݰابࢫالسمات ࢫالذاتية ࢫوالقدرات القيادية

 .المشروعات

ࢫ ࢫالصغ؈فةࢫࢫمنوȋالرغم ࢫالمشارʉع ࢫتحديات أن

والمتوسطةࢫكث؈فةࢫوʈصعبࢫحصرɸاࢫɠلɺا،ࢫإلاࢫأنھࢫتمࢫوضعࢫ

ࢫ ࢫأقسام ࢫثلاثة ʏࢫࢭ ࢫالتحديات ࢫدراسةࢫɸذه ʏࢫࢭ كما

(Matthäus and Maier, 2008) افةࢫɠࢫ ࢫȖغطي والۘܣ

  :اݍݨوانب

 
ً
ࢫࢭʏࢫالعملاء: أولا ࢫبق:عقبات ࢫومɺارةࢫتتعلق ࢫوكفاءة ࢫإدارة لة

والقدرࢫالɢاࢭʏࢫمنࢫالوڤʏࢫࢫاݍݵفةونقصࢫࢫأܵݰابࢫالمشارʉع،

ࢫوكيفيةࢫ ࢫمشارʉعɺم ࢫتواجھ ࢫأن ࢫيمكن ࢫالۘܣ بالتحديات

  .اجتيازɸا

 
ً
ࢫالتموʈل: ثانيا ࢫمؤسسات ʏࢫࢭ ࢫࢭʏࢫ: عقبات טفتقارࢫلݏݵفة

ࢫالمالية،ࢫ ࢫالȘسɺيلات ࢫوتقديم ࢫالعملاء ࢫمع ࢫالتعامل فن

دراسةࢫجدوىࢫالمشروعاتࢫبالإضافةࢫإڲʄࢫنقصࢫاݍݵفةࢫࢭʏࢫ

ࢫاݍݵدماتࢫ ࢫشɢل ࢫتحديد ʄࢫعڴ ࢫالقدرة ࢫوعدم المقدمة

  .الملائمةࢫللعملاء

  
ً
ࢫالمشروع: ثالثا ʏࢫࢭ ࢫالداخڴʏࢫ: عقبات ࢫالɺيɢل ʏࢫࢭ تتمثل

ࢫفنياࢫ ࢫمعقدة ࢫالصغ؈ف ࢫالمشروع ࢫففكرة للمشروع،

ࢫȊشɢلࢫيصعبࢫتنفيذɸا
ً
  .وȖسوʈقياࢫوإدارʈا

ࢫالمش. 3 ʏࢫࢭ ࢫכردɲي ࢫלسلامي ʏࢫالمصرࢭ ࢫالقطاع ارʉعࢫدور

  .الصغ؈فةࢫوالمتوسطة

ࡧمنࡧ ࡧالعديد ࡧלسلامية ࡧالشرʉعة تضمنت

ࡧاسـȘثمارࡧالمـالࡧ ࡧحسـن ࡧتكفـل ࡧالتـي ࡧالشرعية الضوابط

وتنميتھ،ࡧلذلكࡧفانࡧصيغࡧالتموʈلࡧלسلاميࡧقادرةࡧعڴʄࡧ

ࡧنظامࡧ ࡧمن ࡧبدلا ࡧالمعاملة، ʏࡧطرࡩ ࡧب؈ن ࡧالعدالة تحقيق

ࡧالقـرضࡧ ࡧصـاحب ࡧحـق ࡧيضمن ࡧالذي ࡧبالفوائد לقراض

ࡧ ʄࡧعڴ ࡧכدواتࡧعادة ࡧɸذه ࡧتضمن ࡧكما ࡧالمقفض، حساب

ࡧتنميةࡧ ࡧمشـروعات ࡧفـي ࡧالمتـاح ࡧالتموʈل استخدام

  .حقيقيةࡧتفيدࡧالمجتمع

ࡧالصغ؈فةࡧ ࡧالمشروعات ࡧأܵݰاب ࡧʇعزف ࡧما غالبا

ࡧالمصارفࡧ ࡧمن ࡧقروض ʄࡧعڴ ࡧاݍݰصول ࡧمن والمتوسطة

ࡧمعࡧ ࡧالمتوافقة ࡧالمالية ࡧالقروض ࡧمحدودية ȊسȎب

الشرʉعةࡧوعدمࡧارتياحɺمࡧمنࡧالناحيةࡧالديɴيةࡧبالɴسبةࡧ

ࡧمقابلࡧالفوائد،ࡧ منࡧأܵݰابࡧ%) 54(لنظامࡧטقفاض

ࡧبقوةࡧ ࡧتفضل ࡧوالمتوسطة ࡧالصغ؈فة المشروعات

ضࡧالماليةࡧלسلاميةࡧࡩʏࡧכردن،ࡧوʈتمࡧتقديمࡧɸذهࡧالقرو 

ࡧالقطاعࡧ ʏࡧࡩ ࡧبنوك ࡧأرȌعة ࡧقبل ࡧمن ࡧفقط اݍݵدمات

ࡧوȋنكࡧ ࡧכردɲي، ࡧלسلامي ࡧالبنك ʏࡧوۂ ࡧכردɲي ʏالمصرࡩ

الراجڍʏࡧوالبنكࡧالعرȌيࡧלسلاميࡧالدوڲʏ،ࡧوȋنكࡧכردنࡧ

  ).2014مؤسسةࡧالتموʈلࡧالدولية،(دȌيࡧלسلاميࡧ

ࡧللب ࡧالعام ࡧالمدير ʏࡧالعسڴ ࡧالعرȌيࡧأكد نك

ࡧمنࡧ ࡧوالمتوسطة ࡧالصغ؈فة ࡧالمشارʉع ࡧأن ʏࡧالدوڲ לسلامي

ࡧوטجتماعيةࡧ ࡧטقتصادية ࡧالتنمية ࡧعملية ࡧروافد أɸم

ࡧمنࡧ ࡧלسلامي ࡧالعرȌي ࡧالبنك ࡧأن ʄࡧوأشارࡧإڲ المستدامة،

ࡧالمشروعاتࡧ ࡧتموʈل ࡧمجال ʏࡧࡩ ࡧלسلامية ࡧالبنوك أبرز

ࡧالعديدࡧ ʏࡧࡩ ࡧشارك ࡧأنھ ʄࡧإڲ
ً
ࡧمش؈فا ࡧوالمتوسطة الصغ؈فة

ࡧالمب ࡧأحɢامࡧمن ࡧمع ࡧالمتوافقة ࡧالبدائل ࡧوتقديم ادرات

وتتمثلࡧأɸمࡧمزاياࡧالۘܣࡧʇساɸمࡧفٕڈاࡧ الشرʉعةࡧלسلامية،

ࡧالقـدرةࡧ ࡧوتدعيم ࡧכموال ࡧرؤوس ࡧتوف؈ف ʏࡧࡩ البنك

ࡧلإنتاجࡧ ࡧالضرورʈة ࡧللاسȘثمارات ࡧاللازمة التموʈليـة

ࡧࡩʏࡧ ࡧالعدالة ࡧتحقيق ʏࡧࡩ ࡧوالمساɸمة ࡧواݍݵدمات، السلع

ࡧوتوف؈ف  ࡧوإɲشاء ࡧال؆فوة، ࡧوالقضاءࡧࡧتوزʉـع ࡧالعمل، فرص

ࡧقطاعࡧ ࡧلأɸمية ࡧونظرا ࡧالبنك ࡧأن ࡧوȋ؈ن ࡧالفقر، ʄعڴ

المشروعاتࡧالصغ؈فةࡧوالمتوسطةࡧفقدࡧتبۚܢࡧإسفاتيجيةࡧ

فاعلةࡧللتغلبࡧعڴʄࡧالعديدࡧمنࡧالتحدياتࡧالۘܣࡧتواجɺھࡧ

إذࡧاɲشأࡧمراكزࡧأعمالࡧمتخصصةࡧموزعةࡧعڴʄࡧمختلفࡧ

ࡧوȋاستحداثࡧ ࡧاݍݵدمات ࡧلتقديم ࡧالمملكة مناطق

ࡧم ࡧتتوافق ࡧɸذاࡧمنتجات ࡧشرائح ࡧمختلف ࡧاحتياجات ع

  ).2015العسڴʏ،ࡧ(القطاعࡧ

ࢫ. 4 ࢫوالمتوسطةدور ࢫالصغ؈فة ࢫالتنميةࢫࢫالمشارʉع ʏࢭ

  .טجتماعيةࢫوטقتصادية

ࡧوالمتوسطةࡧ ࡧالصغ؈فة ࡧالمشروعات ࡧقطاع ʇعتف

ࡧ ࡧالمصدرࡧالرئʋؠۜܣ ʏࡧࡩʏࡧטستقرارࡧטجتماڤ ʄࡧعڴ اݍݰفاظ

ࡧخلقࡧ ʏࡧࡩ ࡧɲشط ࡧدور ࡧلھ ࡧكما ࡧبلد، ࡧأي ʏࡧࡩ والسيا؟ۜܣ

ࡧحالةࡧࡧاقتصاد ࡧزʈادة ࡧخلال ࡧمن ࡧܵݰة ࡧوأك؆ف جديد

ࡧالمسْڈلك؈ن،ࡧ ࡧاحتياجات ࡧيرعۜܣ ࡧمما ࡧالتنافسية السوق

ࡧלجماڲʏࡧ ʏࡧالمحڴ ࡧالناتج ࡧزʈادة ʏࡧࡩ ࡧʇساعد ࡧفɺو ʏالتاڲȋو

ࡧذلكࡧ ʄࡧعڴ ࡧوعلاوة ࡧالوطنية، ࡧوטسȘثمارات والصادرات

ࡧالۘܣࡧ ࡧالمرونة ࡧبنفس ࡧتتمتع ࡧلا ࡧالكب؈فة ࡧالمشروعات فإن
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ࡧ ࡧالصغ؈فة ࡧالمشروعات ࡧ٭ڈا ࡧتتمتع  ,Neagu)والمتوسطة

2016).  

ࡧومɢاɲغاࡧ ࡧاوكيبو ࡧدراسة وأثبȘت

(Okibo&Makanga, 2014)عࡧࡧʉࡧللمشار ࡧالتموʈل أن

ࡧالفقرࡧوالطرʈقةࡧ ࡧمن ࡧلݏݰد ࡧإسفاتيجية ࡧʇعد الصغ؈فة

الۘܣࡧيمكنࡧأنࡧيصلࡧ٭ڈاࡧטئتمانࡧللفقراء،ࡧلذلكࡧتمثلࡧ

ࡧمفيدةࡧ ࡧأدوات ࡧالصغ؈فة ࡧللمشارʉع ࡧالتموʈل مؤسسات

ࡧدر  ࡧوʈرى ࡧالفقر، ࡧمن إنࡧࡧ(Druker, 2009)اكرࡧلݏݰد

المشارʉعࡧالصغ؈فةࡧوالمتوسطةࡧتمثلࡧالعاملࡧالرئʋؠۜܣࡧࡩʏࡧ

ࡧȊشɢلࡧ ࡧالمشارʉع ࡧɸذه ࡧوȖساɸم ࡧטقتصادية، التنمية

ࡧاقتصادࡧ ࡧلأي ࡧכساسية ࡧכɸداف ࡧتحقيق ʏࡧࡩ مكثف

ࡧטجتماڤʏࡧ ࡧللتقدم ࡧالفقري ࡧالعمود ࡧلتصبح وطۚܣ،

  .وטقتصادي

 
ً
  : الدراساتࡧالسابقة: ثالثا

ࡧ ࡧدراسة ࡧوɸواري،(ɸدفت إڲʄࡧ) 2017رميلة

ࡧوالصعوȋاتࡧ ࡧالصغ؈فة ࡧالمشارʉع ࡧإقامة ࡧآليات معرفة

ࡧوالتعرفࡧ ࡧوتطورɸا، ࡧتنميْڈا ࡧمن ࡧوتحد ࡧتواجɺɺا الۘܣ

ࡧعڴʄࡧ ࡧوالتعرف ࡧوטجتماعية ࡧטقتصادية ࡧأɸميْڈا ʄعڴ

ࡧاعتمدتࡧ ࡧالصغ؈فة؛ ࡧالمشارʉع ࡧوسمات خصائص

ࡧʇعتمدࡧ ࡧالذي ࡧالوصفي ࡧالمنݤݮ ʄࡧعڴ ࡧمنݤݨɺا ʏࡧࡩ الدراسة

כدبياتࡧالمتعلقةࡧبالفكرࡧלداريࡧࡩʏࡧمجالࡧعڴʄࡧتحليلࡧ

المشارʉعࡧالصغ؈فةࡧوجمعࡧالمعلوماتࡧوتحليلɺاࡧوتفس؈فɸاࡧ

ࡧمٔڈا ࡧالنتائج ࡧمن ࡧلمجموعة ࡧالدراسة أنࡧ: وتوصلت

ࡧومٔڈاࡧ ࡧالصغ؈فة ࡧالمشارʉع ࡧتواجھ ࡧمعوقات ࡧعدة ɸنالك

ࡧלدارʈةࡧ ࡧوالمعوقات ࡧوالȘشرʉعية، ࡧالتنظيمية المعوقات

ࡧللإ  ࡧالمشروعات ࡧɸذه ࡧتفتقر ࡧالܶݰيحةࡧحيث دارة

ࡧالنتائجࡧ ࡧوأظɺرت ࡧالمجالات، ࡧمن ࡧالعديد ʏࡧࡩ واݍݵفة

ࡧالصغ؈فةࡧ ࡧللمشارʉع ࡧوטجتماعية ࡧטقتصادية للأɸمية

ࡧعموماࡧ ࡧالشاملة ࡧالتنمية ࡧعملية ʏࡧࡩ ࡧودورɸا والمتوسطة

  .وࡧالتنميةࡧטقتصاديةࡧخصوصا

Ȗسليطࡧالضوءࡧ) 2017(وحاولتࡧدراسةࡧɸواشࡧ

ࡧכصغر  ࡧالتموʈل ࡧالفقرࡧودور ࡧمشɢلة ʄࡧمنࡧࡧعڴ ࡧاݍݰد ʏࡩ

ࡧالمناطقࡧ ʏࡧࡩ ࡧלسلامية ࡧأطرࡧالمالية ࡧالفقرࡧضمن ظاɸرة

الرʈفيةࡧبالبلدانࡧלسلاميةࡧمعࡧإظɺارࡧمعوقاتࡧالتموʈلࡧ

ࡧعڴʄࡧ ࡧالدراسة ࡧواعتمدت ࡧتجاوزɸا، ࡧوكيفية الرʈفي

ࡧعڴʄࡧ ࡧטطلاع ࡧخلال ࡧمن ʏࡧالتحليڴ ࡧالوصفي المنݤݮ

ࡧالمتعلقةࡧ ࡧوטجتماعية ࡧטقتصادية التقارʈرࡧوכدبيات

ࡧ ࡧالعرȌي،ࡧبموضوع ࡧالعالم ʏࡧࡩ ࡧالرʈفية ࡧالمناطق ʏالفقرࡧࡩ

ࡧمٔڈا ࡧالنتائج ࡧمن ࡧمجموعة ʄࡧإڲ ࡧالدراسة أنࡧ: وتوصلت

نظامࡧالتموʈلࡧכصغرࡧʇشɢلࡧعاملاࡧأساسياࡧࡩʏࡧمɢافحةࡧ

ࡧإدخالࡧ ࡧوأن ࡧالشاملة، ࡧالتنمية ࡧأɸداف الفقرࡧوتحقيق

טبتɢاراتࡧࡩʏࡧالمؤسساتࡧالعاملةࡧࡩʏࡧɸذاࡧالمجالࡧحققࡧ

  . ʄࡧالفقرࡧوالبطالةنجاحاࡧكب؈فاࡧࡩʏࡧالقضاءࡧعڴ

ࡧ ࡧوعمار ࡧمقداد ࡧدراسة إڲʄࡧ) 2017(وɸدفت

ࡧتنميةࡧ ʄࡧعڴ ࡧלقراض ࡧبرامج ࡧأثرࡧسياسات ʄࡧعڴ التعرف

ࡧسياساتࡧ ࡧأثر ࡧدراسة ࡧعف ࡧالصغر ࡧمتناɸية المشارʉع

ࡧالمرابحةࡧ ࡧبصيغۘܣ ࡧالصغ؈فة ࡧالمشارʉع ࡧتموʈل برنامج

ࡧعڴʄࡧ ࡧלسلامية ࡧלغاثة ࡧمؤسسة ʏࡧࡩ ࡧاݍݰسن والقرض

ࡧمتناɸية ࡧالمشارʉع ࡧوقدࡧࡧتنمية ࡧغزة، ࡧقطاع ʏالصغرࡧࡩ

ࡧالتحليڴʏ،ࡧ ࡧالوصفي ࡧالمنݤݮ ࡧالدراسة استخدمت

ࡧ ࡧمن ࡧالدراسة ࡧعينة ࡧأصلࡧ) 298(وتكونت ࡧمن مقفض

ࡧوتوصلتࡧ) 1674( ࡧمختلفة، ࡧإنتاجية ࡧقطاعات ʏࡩ

وجودࡧعلاقةࡧ: الدراسةࡧإڲʄࡧمجموعةࡧمنࡧالنتائج،ࡧأɸمɺا

ࡧقدرتھࡧ ࡧوزʈادة ࡧالمشروع ࡧواستمرارʈة ࡧالتموʈل ب؈ن

  .ȋاحھࡧوزʈادةࡧعددࡧالعامل؈نࡧفيھالتنافسيةࡧونموࡧأر 

ࡧوآخرونࡧ ࡧماداɲشيان ࡧدراسة وȋحثت

Madanchian et al,2016) (اتࡧالصغ؈فةࡧɠࡧدورࡧالشرʏࡩ

ࡧواستخدمتࡧ ࡧטقتصادية؛ ࡧالتنمية ʏࡧࡩ والمتوسطة

ࡧمال؈قياࡧ ʄࡧعڴ ࡧحالة ࡧدراسة ࡧأسلوب ࡧمنݤݨɺا ʏࡧࡩ الدراسة

ࡧالتقارʈرࡧوלحصائياتࡧ ࡧتȘبع ࡧتم ࡧحيث ࡧاستقلالɺا، منذ

ࡧ ࡧטعفاف ࡧࡩʏࡧمنذ ࡧوالمتوسطة ࡧالصغ؈فة بالمؤسسات

ࡧإڲʄࡧ ࡧالدراسة ࡧوتوصلت ،ʏࡧاݍݰاڲ ࡧالوقت ʄࡧإڲ مال؈قيا

ࡧمٔڈا ࡧالنتائج، ࡧمن ࡧالصغ؈فةࡧ: مجموعة ࡧالشرɠات أن

ࡧكمصدرࡧللعمالة،ࡧوالديناميةࡧ
ً
والمتوسطةࡧلɺاࡧدورًاࡧمɺما

ࡧتوزʉعࡧ ࡧتحس؈ن ʏࡧوࡩ ࡧوטبتɢار، ࡧوالمنافسة טقتصادية،

 . الدخل

 Petković etنوتناولتࡧدراسةࡧبادكفȘشࡧوآخرو 

al,2016)  (ࡧللعواملࡧ ࡧوالتجرʈۗܣ ࡧالنظري التحليل

ࡧࡩʏࡧ ࡧوالمتوسطة ࡧالصغ؈فة ࡧالشرɠات ࡧإغلاق ʏࡧࡩ المؤثرة
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ࡧوفɺمࡧ ࡧواكȘشاف ࡧالȘشغيل، ࡧمن ʄࡧכوڲ السنوات

ࡧࡩʏࡧ ࡧالمشارʉع ࡧتلك ࡧتوقف ʄࡧإڲ ࡧتؤدي ࡧالۘܣ العوامل

ࡧالبوسنةࡧ ࡧاقتصاد ࡧمثل ࡧטنتقالية טقتصاديات

مؤسسةࡧصغ؈فةࡧ) 110(والɺرسك،ࡧوتكونتࡧالعينةࡧمنࡧ

ࡧݍݨمعࡧ ࡧكأداة ࡧטسȘبانة ࡧتصميم ࡧوتم ومتوسطة،

ࡧالتالية ࡧالنتائج ʄࡧإڲ ࡧالدراسة ࡧوتوصلت أنࡧ: البيانات،

ࡧلأعمالࡧ ࡧالناݦݳ ࡧالتطوʈر ࡧأمام ࡧعقبات ࡧعدة ɸنالك

ʏࡧوۂ ࡧوالمتوسطة ࡧالصغ؈فة ࡧالمشارʉع ارتفاعࡧ: أܵݰاب

ࡧالمعقدةࡧ ࡧوלجراءات ࡧالقروض ʄࡧعڴ ࡧالفائدة أسعار

ʄلفةࡧلݏݰصولࡧعڴɢة،ࡧࡧوالمʈلࡧمنࡧالبنوكࡧالتجارʈالتمو

ࡧالمدين؈ن،ࡧ ࡧمن ࡧالمستحقات ࡧتحصيل ʏࡧࡩ الصعوȋات

  .والتأث؈فࡧالسلۗܣࡧللأزمةࡧטقتصاديةࡧالعالمية

ࡧ ࡧونبال ࡧداɠال ࡧدراسة  Dhakal)وناقشت

&Npal,2016)ࡧࡧʏࡧࡩ ࡧالصغ؈فة ࡧالمشارʉع ࡧتموʈل مساɸمة

ࡧالرʈفي،ࡧ ࡧللمجتمع ࡧوטقتصادية ࡧטجتماعية التنمية

ࡧ ࡧالدراسة ࡧوتمࡧواستخدمت ،ʏࡧالتحليڴ ࡧالوصفي المنݤݮ

اعتمادࡧטسȘبانةࡧكأداةࡧݍݨمعࡧالبيانات،ࡧوتكونتࡧعينةࡧ

ࡧ ࡧمن ࡧࡩʏࡧ) 8(الدراسة ࡧالصغ؈ف ࡧللتموʈل مؤسسات

ࡧإڲʄࡧ ࡧالدراسة ࡧوتوصلت ࡧنʋبال، ʏࡧࡩ ࡧسياɲغيا مقاطعة

ʏࡧوۂ ࡧالنتائج، ࡧمن ࡧكب؈فةࡧ: مجموعة ࡧمساɸمة وجود

ࡧكماࡧ ࡧوالتنمية، ʏࡧالتغي؈فࡧטجتماڤ ʏࡧالصغ؈فࡧࡩ للتموʈل

ࡧالرʈفيةࡧلو  ࡧالمناطق ʏࡧכصغرࡧࡩ ࡧالتموʈل ࡧأɸمية حظت

ࡧالتموʈلࡧ ࡧأɲشطة ࡧوȖعتف ࡧاݍݰضرʈة ࡧالمناطق ࡧمن أك؆ف

ࡧوأنࡧ ࡧالفقر، ࡧمستوى ࡧمن ࡧلݏݰد ࡧفعالية ࡧأك؆ف כصغر

ࡧأعڴʄࡧ ࡧأسعارࡧفائدة ࡧכصغرࡧتفرض ࡧالتموʈل مؤسسات

ࡧدورɸاࡧ ʄࡧيؤثرࡧعڴ ࡧمما ࡧכخرى ࡧالمصرفية ࡧالمؤسسات من

  .ࡩʏࡧإحداثࡧالتنميةࡧטقتصادية

ࡧوتن ࡧعاشور ࡧدراسة ࡧعڴʄࡧ) 2015(اولت التعرف

ࡧالمشارʉعࡧ ࡧأܵݰاب ࡧتواجھ ࡧالۘܣ ࡧלدارʈة المعوقات

ࡧالدراسةࡧ ࡧواستخدمت ࡧغزة، ࡧقطاع ࡧجنوب ʏࡧࡩ الصغ؈فة

المنݤݮࡧالوصفيࡧالتحليڴʏ،ࡧوتمࡧاعتمادࡧטسȘبانةࡧكأداةࡧ

ࡧمنࡧ ࡧالدراسة ࡧمجتمع ࡧوتكون ࡧالبيانات، ࡧݍݨمع رئʋسة

ࡧ ࡧعددɸم ࡧوالبالغ ࡧالصغ؈فة ࡧالمشارʉع ) 4500(أܵݰاب

مشروع،ࡧ) 450(وتمࡧاختيارࡧعينةࡧعشوائيةࡧمكونةࡧمنࡧ

ࡧمٔڈا ࡧالنتائج، ࡧمن ࡧمجموعة ࡧالدراسة أنھࡧ: وأظɺرت

ࡧتواجھࡧ ࡧالۘܣ ࡧלدارʈة ࡧالمعوقات ࡧمن ࡧالعديد يوجد

ࡧوالتخطيط،ࡧ ࡧالتنظيم ࡧكضعف ࡧالصغ؈فة، المشارʉع

ࡧوالتدرʈبࡧ ࡧالتنظيمي ࡧالɺيɢل ʏࡧࡩ ࡧالمشاɠل ࡧمن والعديد

ࡧمص ࡧونقص ࡧالمشروع، ࡧلصاحب ࡧالتموʈلࡧالم۶ܣ ادر

ࡧالۘܣࡧ ࡧالضمانات ࡧوك؆فة ࡧالȘسوʈقية ࡧالقدرات وضعف

  .تطلّڈاࡧالبنوك

ࡧ ࡧدراسة ࡧ(وناقشت ،ʏࡧوعڴ دورࡧ) 2015الساوى

ࡧالصغرىࡧ ࡧالمشروعات ࡧتموʈل ࡧاستدامة ʏࡧࡩ البنوك

ࡧومعرفةࡧ ࡧالسودان، ʏࡧࡩ ʏࡧالفقرࡧالمجتمڥ ࡧحدة لتخفيف

ࡧالمشروعاتࡧ ࡧتموʈل ʏࡧࡩ ࡧالبنوك ࡧتلعبھ ࡧالذي الدور

ࡧظاɸرة ࡧمن ࡧلݏݰد ࡧومعرفةࡧࡧالصغرى الفقرࡧوالبطالة،

כɸدافࡧالرئʋسيةࡧللبنوكࡧࡩʏࡧتحقيقࡧالتنميةࡧوالٔڈضةࡧ

ࡧالدراسةࡧ ࡧواعتمدت ،ʏࡧטجتماڤ ࡧوالتوازن טقتصادية

ࡧوטستقراǿيࡧ ࡧوטستɴباطي ʏڏʈࡧالتار ࡧالمنݤݮ ʄعڴ

ࡧمنࡧ ࡧمجموعة ʄࡧإڲ ࡧالدراسة ࡧوتوصلت وלحصاǿي،

ࡧأɸمɺا ࡧضعفࡧ: النتائج، ʏࡧࡩ ࡧالمتمثلة ࡧالتحديات إن

ࡧا ࡧوضعفࡧالعائد ࡧالتموʈل، ࡧتɢلفة ࡧوارتفاع لمتحقق،

ࡧمساɸمةࡧ ࡧتدɲى ʄࡧإڲ ࡧتؤدي ࡧللعملاء، ࡧالمصرفية الثقافة

البنوكࡧالسودانيةࡧࡩʏࡧتوف؈فࡧالتموʈلࡧلɺذهࡧالمشارʉعࡧمماࡧ

ࡧالفقرࡧ ࡧظاɸرة ࡧمن ࡧالتخفيف ʏࡧࡩ ࡧمساɸمْڈا ࡧمن يقلل

  .والبطالة

 ,Janet, et al)وحاولتࡧدراسةࡧجانʋتࡧوآخرونࡧ

ࡧȖعࡧ(2015 ࡧالۘܣ ࡧالعوامل ࡧالصغ؈فةࡧتحديد ࡧالمشارʉع يق

ࡧالوطنية،ࡧ ࡧالتنمية ʏࡧࡩ ࡧالمساɸمة ʏࡧࡩ ࡧاݍݱݨم والمتوسطة

ࡧالصغ؈فةࡧ ࡧالشرɠات ࡧب؈ن ࡧالعلاقة ࡧطبيعة وتحديد

ࡧالدراسةࡧ ࡧواستخدمت ࡧوالتنمية، ࡧاݍݱݨم والمتوسطة

المنݤݮࡧالوصفيࡧالتحليڴʏ،ࡧوتمࡧاعتمادࡧטسȘبانةࡧكأداةࡧ

ࡧمنࡧ ࡧالدراسة ࡧعينة ࡧوتكونت ࡧالبيانات، ࡧݍݨمع رئʋسة

ࡧمنࡧ. اܧݵص) 350( ࡧمجموعة ࡧالدراسة ࡧأظɺرت وقد

أنࡧعدمࡧكفايةࡧمرافقࡧالبɴيةࡧالتحتيةࡧۂʏࡧ: النتائج،ࡧمٔڈا

العواملࡧالۘܣࡧȖعيقࡧالمؤسساتࡧالصغ؈فةࡧوالمتوسطةࡧࡩʏࡧ

المساɸمةࡧࡩʏࡧالتنميةࡧالوطنية؛ࡧوأنࡧخلقࡧفرصࡧالعملࡧ

ࡧالتنميةࡧ ʏࡧࡩ ࡧالمشارʉع ࡧتلك ࡧمساɸمات ࡧأɸم ࡧمن ʏۂ

شارʉعࡧالصغ؈فةࡧالوطنية؛ࡧوɸناكࡧعلاقةࡧإيجابيةࡧب؈نࡧالم
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ࡧالمت؈نࡧ ࡧכساس عد
ُ
Ȗࡧو ࡧالوطنية ࡧوالتنمية والمتوسطة

  .للتنميةࡧטقتصادية

 
ً
  إجراءاتࡧالدراسةࡧالميدانيةࡧواختبارࡧالفرضيات: راȊعا

  منݤݨيةࡧالدراسةࡧالميدانية. 1

ࢫالمتضمنࢫ ࢫالوصفي ࢫالمنݤݮ ʄࢫعڴ ࢫالدراسة Ȗعتمد

ࢫالبيانـاتࢫ ࢫجمـع ʏࢫࢭ ࢫالميداɲي ࢫالمܦݳ ࢫأسلوب اسـتخدام

טسـȘبانةࢫوتحليلɺا،ࢫكماࢫتمࢫإجراءࢫمܦݳࢫمكتۗܣࢫبواسـطةࢫ

ࢫوالميدانيةࢫ ࢫالنظرʈة ࢫوالبحوث ࢫالدراسات ʄࢫعڴ للإطلاع

ࢫلɺذهࢫ
ً
ࢫمناسبا

ً
ࢫرافدا ل

ّ
ɢࢫش ࢫوالذي ࢫأɸمɺا، ࢫعند والوقوف

  .الدراسة

  :مجتمعࡧالدراسةࡧوعينْڈاࡧ1. 1

ࢫ ࢫمن ࢫالدراسة ࢫمجتمع ࢫاݍݰاصل؈نࢫتɢون العملاء

ࢫوالمت ࢫالصغ؈فة ࢫالمشارʉع ࢫلإɲشاء ࢫقروض ʄࢫمنࢫعڴ وسطة،

ࢫ ࢫالعرȌي ࢫالبنك ࢫכردنלسلامي ʏمࢫࢭɸࢫعدد ࢫوالبالغ ،

)2600 ( 
ً
ࢫو . عميلا ࢫمن ࢫالدراسة ࢫاختيارࢫعينة العملاءࢫتم

ࢫالصغ؈فةࢫ ࢫالمشارʉع ࢫلإɲشاء ࢫقروض ʄࢫعڴ اݍݰاصل؈ن

ࢫ  والمتوسطة،
ً
ࢫࢫوفقا ࢫالعينة ࢫلأسلوب الطبقيةࢫالعشوائية

ࢫلمتغ؈فيࢫ
ً
ࢫوفقا ࢫالمجتمع ࢫأفراد ࢫطبقات ࢫتمثيل لمراعاة

ࢫومɢان ࢫالعينةࢫࢫاݍݨɴس ࢫݯݨم ʄࢫعڴ ࢫولݏݰصول לقامة،

ࢫسȘيفنࢫ ࢫمعادلة ࢫتطبيق ࢫتم ࢫالدراسة ࢫمجتمع ࢫمن الملائم

  : (Thompson, 2002)ثامȎسونࢫالتاليةࢫ

  

  

عادلةࢫبلغࢫݯݨمࢫالعينةࢫ
ُ
فردًا،ࢫوɴȋسبةࢫ) 335(وȋتطبيقࢫالم

)12.89 (%ʏࢫכصڴ ࢫالدراسة ࢫمجتمع وعندࢫاسفجاعࢫࢫ.من

ࢫ ࢫمٔڈا ࢫالمسفجع ࢫعدد ࢫبلغ ࢫتمࢫ) 328(טسȘبانات اسȘبانة،

ࢫ ࢫعلٕڈا،ࢫ) 11(اسȘبعاد ࢫלجابة ࢫاكتمال ࢫلعدم اسȘبانة

 ) 317(ينةࢫالدراسةࢫالٔڈائيةࢫوȋالتاڲʏࢫبلغتࢫع
ً
  . فردا

  :أداةࡧالدراسةࡧ2. 1

ࢫخلالࢫ ࢫمن ࢫللدراسة، ࢫكأداة ࢫاسȘبانة ࢫتطوʈر تم

ࢫبموضوعࢫ ࢫالمتعلقة ࢫالسابقة ࢫالدراسات ʄࢫعڴ טطلاع

ࢫشɢلࢫ ʄࢫعڴ ࢫالدراسة ࢫأداة ࢫصياغة ࢫتم ࢫوقد الدراسة،

ࢫ ࢫمن ࢫכولية ࢫبصورٮڈا ࢫتɢونت ࢫلغاياتࢫ) 35(اسȘبانة فقرة

تحدياتࢫ(تقʋسࢫالمتغ؈فࢫالمستقلࢫفقرةࢫ) 24(مٔڈاࢫ. التحكيم

ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة ࢫ) المشارʉع ʏࢫࢭ أȊعاد،ࢫ) 3(موزعة

ࢫ) 11(و ࢫالتاȊع ࢫالمتغ؈ف ࢫتقʋس ࢫالتنمويࢫ(فقرة الدور

ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة ࢫȊُعدين) للمشارʉع ʏࢫࢭ كماࢫ. موزعة

ࢫعينةࢫ ࢫلأفراد ࢫالديموغرافية ࢫالبيانات ࢫטسȘبانة تضمنت

ࢫל . الدراسة ʄࢫعڴ ࢫטستجابة ࢫتصميم ࢫوفقࢫوتم سȘبانة

ʏجࢫاݍݵما؟ۜܣࢫالتاڲʈالتدر:  
  لاࢫأوافقࢫȊشدة  لاࢫأوافق  محايد  أوافق  أوافقࢫȊشدة

5  4  3  2  1  

  :صدقࡧأداةࡧالدراسةࡧ3. 1

ࢫכوليةࢫ ࢫبصورٮڈا ࢫכداة ࢫصدق ࢫمن ࢫالتأكد تم

ࢫ ʄࢫعڴ ࢫاݍݵفةࢫ) Ȋ)10عرضɺا ࢫذوي ࢫمن محكم؈ن،

وטختصاصࢫࢭʏࢫاݍݨامعاتࢫכردنيةࢫاݍݰɢوميةࢫواݍݵاصة،ࢫ

ࢫالۘܣࢫ ࢫالمقفحة ࢫالتعديلات ࢫإجراء ࢫتم ࢫכداة ࢫإعادة وȌعد

ࢫࢭʏࢫ ࢫالتعديلات ࢫوتمثلت ࢫتوصياٮڈم، ʏࢫࢭ ࢫالمحكم؈ن أوردɸا

قʋسࢫالمتغ؈فࢫالمستقلࢫفقراتࢫمنࢫاݍݨزءࢫالذيࢫي) 3(حذفࢫ

ࢫوالمتوسطة( ࢫالصغ؈فة ࢫالمشارʉع ࢫحذفࢫ)تحديات ࢫتم ࢫكما ،

ࢫ ࢫالتاȊع ࢫالمتغ؈ف ࢫيقʋس ࢫالذي ࢫاݍݨزء ࢫمن الدورࢫ(فقرت؈ن

ࢫوالمتوسطةࢫالتنموي  ࢫالصغ؈فة ࢫضوءࢫ)للمشارʉع ʏࢫوࢭ ،

) 30(التعديلاتࢫأصبحتࢫכداةࢫȊعدࢫالتحكيمࢫمɢونةࢫمـنࢫ

ࢫ. فقرة ࢫ) 21(مٔڈا ࢫالمتغ؈فࢫالمستقل ࢫتقʋس دياتࢫتح(فقرة

) 9(أȊعاد،ࢫوࢫ) 3(موزعةࢫࢭʏࢫ) المشارʉعࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطة

ࢫ ࢫالمتغ؈فࢫالتاȊع ࢫتقʋس ࢫللمشارʉعࢫ(فقرات ࢫالتنموي الدور

  .موزعةࢫࢭʏࢫȊُعدين) الصغ؈فةࢫوالمتوسطة

  ثباتࡧأداةࡧالدراسةࡧࡧ4. 1

ࢫ ʄࢫعڴ ࢫالدراسة ࢫأداة ࢫتطبيق ࢫטستطلاعيةتم ࢫعينة

ومنࢫثمࢫכصلية،ࢫࢫمـنࢫمجتمـعࢫالدراسةࢫومنࢫخارجࢫعينْڈا

ࢫمعادلةࢫ ࢫباستخدام ࢫالثبات ࢫمعاملات ࢫاستخراج تم

،ࢫوذلكࢫللتعرفࢫعڴʄࢫ"Cronbach's alpha"كرونباخࢫألفاࢫ

ࢫɸوࢫ ࢫكما ࢫالنتائج ࢫوɠانت ࢫوأȊعادɸا، ࢫالدراسة ࢫأداة ثبات

ݳࢫࢭʏࢫاݍݨدولࢫ   ).1(موܷ
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  الدراسة وأبعادهامعاملات الثبات وفق معادلة كرونباخ ألفا لأداة ) 1(الجدول 

  المتغیر  الأبعاد  عدد الفقرات معامل الثبات
  المتغیر المستقل  العملاء في تحدیات  7  0.830

تحدیات المشاریع الصغیرة (
  )والمتوسطة

  التمویل مؤسسات في تحدیات  8 0.899
  المشروع في تحدیات  6  0.810
  )الكلي( التحدیات  21 0.902
  المتغیر التابع   الاجتماعيالدور التنموي   5  0.779

لمشاریع الدور التنموي ل(
  )الصغیرة والمتوسطة

  الدور التنموي الاقتصادي  4  0.741
  )الكلي(الدور التنموي   9  0.857

ࢫالثباتࢫمناسبةࢫلأغراضࢫالدراسةࢫ وȖعدّࢫمعاملات

ࢫمجالࢫ ʏࢫࢭ ࢫالɢلية ࢫللدرجة ࢫقيمتھ ࢫبلغت ࢫحيث اݍݰالية

ࢫ ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة ࢫالمشارʉع ࢫكماࢫ)0.902(تحديات ،

ࢫ ࢫمجال ʏࢫࢭ ࢫالɢلية ࢫللدرجة ࢫقيمتھ ࢫالتنمويࢫبلغت الدور

  ).0.857(للمشارʉعࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫ

  أساليبࡧالتحليلࡧלحصاǿيࡧࡧ5. 1

ࢫعڴʄࢫ ࢫبالاعتماد ࢫלحصائية، ࢫالمعاݍݨات ࢫإجراء تم

  :כساليبࢫלحصائيةࢫךتية

 Cronbach's)استخدامࢫمعاملࢫالثباتࢫكرونباخࢫألفاࢫ .1

alpha)لقياسࢫثباتࢫأداةࢫالدراسةࢫ. 

ࢫ .2 ࢫالوصفي ࢫלحصاء ࢫمقياس  Descriptive(استخدام

Statistic (ࢫاݍݰسابيةࢫ ࢫالمتوسطات ࢫخلال من

ࢫכولࢫ ࢫالسؤال؈ن ࢫعن ࢫللإجابة ࢫالمعيارʈة، وטنحرافات

ࢫمستوىࢫ ࢫلتحديد ʏࢫالمعيارࢫالتاڲ ࢫاعتماد ࢫوتم والثاɲي،

لتحدياتࢫالۘܣࢫتواجھࢫالمشارʉعࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطة،ࢫا

 : لتلكࢫالمشارʉع،ࢫكماࢫيڴʏࢫالدورࢫالتنموي ومستوىࢫ

ࢫࢫ- ࢫب؈ن ࢫيفاوح ࢫالذي ࢫاݍݰساȌي ) 2.33- 1.00(المتوسط

ࢫالمشارʉعࢫ ࢫتواجھ ࢫالۘܣ ࢫالتحديات ࢫمستوى ࢫأن ʇعۚܣ

ࢫ ࢫومستوى ࢫوالمتوسطة، ࢫالتنموي الصغ؈فة لتلكࢫࢫالدور

  .منخفضࢫالمشارʉع

ࢫࢫ- ࢫب؈ن ࢫيفاوح ࢫالذي ࢫاݍݰساȌي ) 3.67- 2.34(المتوسط

ࢫالمشارʉعࢫ ࢫتواجھ ࢫالۘܣ ࢫالتحديات ࢫمستوى ࢫأن ʇعۚܣ

ࢫ ࢫومستوى ࢫوالمتوسطة، ࢫالتنموي الصغ؈فة لتلكࢫࢫالدور

  .المشارʉعࢫمتوسط

ࢫࢫ- ࢫب؈ن ࢫيفاوح ࢫالذي ࢫاݍݰساȌي ) 5.00- 3.68(المتوسط

ࢫالصغ؈فةࢫ ࢫالمشارʉع ࢫتواجھ ࢫالۘܣ ࢫالتحديات مستوى

ࢫومستوى  ࢫالتنموي  والمتوسطة، ࢫالمشارʉعࢫࢫالدور لتلك

  . مرتفع

ࢫ .3 ࢫالمتعدد ࢫטنحدارࢫاݍݵطي ࢫاستخدام  Multiple)تم

Linear Regression)ࢫالدراسةࢫࢫ ࢫفرضية لاختبار

 .الرئʋسةࢫوالفرضياتࢫالفرعيةࢫالمنȎثقةࢫعٔڈا

ࡧ. 2 ࡧالدراسة ࡧلمتغ؈في ࡧالوصفية المستقلࡧ(לحصاءات

  )والتاȊع

ࡧכول  1. 2 ࡧالسؤال ࡧعن ࡧלجابة ࢫ: نتائج مستوىࢫما

ࢫࢭʏࢫ ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة ࢫالمشارʉع ࢫتواجھ ࢫالۘܣ التحديات

ࢫنظرࢫالعملاء ࢫوجɺة ࢫمن ʏࢫالدوڲ ࢫלسلامي ࢫالعرȌي ؟ࢫالبنك

  )المتغ؈فࢫالمستقل(

ࢫالمتوسطࢫ ࢫاحȘساب ࢫتم ࢫالسؤال ࢫɸذا ࢫعن للإجابة

ࢫلإجاباتࢫ ࢫوالفتʋب ࢫالمعياري ࢫوטنحراف اݍݰساȌي،

ࢫ ʄࢫعڴ ࢫالمشارʉعالمبحوث؈ن ࢫتواجھ ࢫالۘܣ الصغ؈فةࢫࢫالتحديات

ࢫعام ࢫȊشɢل ࢫاݍݨدولࢫوالمتوسطة ʏࢫࢭ ࢫكما ࢫالنتائج ࢫوɠانت ،

)2.(  
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التحدیات التي تواجه المشاریع الصغیرة المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لمستوى ) 2(الجدول 
  بشكل عام والمتوسطة

  الترتیب
رقم 
  التحدیاتأبعاد   البُعد

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

مستوى 
  التحدیات

  مرتفع 0.37 3.70 تحدیات في مؤسسات التمویل 2 1
 متوسط 0.40 3.52 تحدیات في المشروع 3 2
 متوسط 0.39 3.34 تحدیات في العملاء 1 3

 متوسط 0.29 3.53 )الكلي( التحدیات  -  -

ࢫ ࢫ) ʇ)2ش؈فࢫاݍݨدول ࢫأن ʄࢫإڲ ࢫمستوى ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة ࢫالمشارʉع ࢫتواجھ ࢫالۘܣ ࢫالتحديات ࢫعام ࢫضمنࢫȊشɢل جاء

ࢫ ࢫالمستوى ࢫاݍݰساȌي ࢫالمتوسط ࢫبلغ ࢫحيث ࢫ) 3.53(المتوسط، ࢫمعياري ࢫ). 0.29(وȋانحراف ࢫللتحديات فقدࢫ) כȊعاد(وȋالɴسبة

ࢫبمتوسطࢫحساȌيࢫࢫالتحدياتࢫࢭʏࢫمؤسساتࢫالتموʈلجاءتࢫ
ً
وȋمستوىࢫمرتفع،ࢫيلٕڈاࢫࢭʏࢫ) 0.37(وانحرافࢫمعياريࢫ) 3.70(أولا

وȋمستوىࢫمتوسط،ࢫ) 0.40(وانحرافࢫمعياريࢫ) 3.52(بمتوسطࢫحساȌيࢫࢫتحدياتࢫࢭʏࢫالمشروعاتࢫالصغ؈فةالفتʋبࢫالثاɲيࢫال

تࢫ
ّ
وȋمستوىࢫ) 0.39(افࢫمعياريࢫوانحر ) 3.34(بالفتʋبࢫالثالثࢫوכخ؈فࢫبمتوسطࢫحساȌيࢫالتحدياتࢫࢭʏࢫالعملاءࢫࢭʏࢫح؈نࢫحل

  .متوسط

ࢫ ࢫالمتغ؈فࢫالمستقل ࢫتقʋس ࢫالۘܣ ࢫالدراسة ࢫأداة ࢫأȊعاد ࢫمن ࢫȊُعد ࢫɠل ࢫفقرات ࢫلنتائج ࢫبالɴسبة ࢫتواجھࢫ(أما ࢫالۘܣ التحديات

  :،ࢫفɢانتࢫالنتائجࢫعڴʄࢫالنحوࢫךȖي)المشارʉعࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطة

  :التحدياتࢫࢭʏࢫالعملاءنتائجࢫȊُعدࢫࢫ-أ

ࢫ ࢫاݍݨدول ࢫا) 3(يب؈ن ࢫȊُعدࢫالمتوسطات ࢫفقرات ʄࢫعڴ ࢫالمبحوث؈ن ࢫلإجابات ࢫوالفتʋب ࢫالمعيارʈة ࢫوטنحرافات ݍݰسابية

  .التحدياتࢫࢭʏࢫالعملاء

تحدیات في الالمتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لتقدیرات المبحوثین على فقرات بُعد ) 3(الجدول 
  ، مرتبة تنازلیاً العملاء

رقم   الترتیب
  الفقرة

المتوسط   العملاء تحدیات فيالفقرات بُعد 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

  مستوىال

یعــاني العمیــل مــن كثــرة المســتندات والأوراق التــي یطلبهــا المصــرف  6 1
 .التمویل لإتماممن العمیل 

 مرتفع 0.91 3.77

ن المصـــروفات التـــي یتحملهـــا أثنـــاء فتـــرة التفـــاوض بـــأیعتقـــد العمیـــل  4 2
 .بهاعلى التمویل وحتى الحصول علیه مبالغ 

 مرتفع 0.83 3.74

یعاني العمیل من الزمن الضائع علیه في خلال فترة التفـاوض علـى  5 3
 .التمویل

 متوسط 0.89 3.60

ـــى ســـداد  2 4 ـــدخل المحـــدود بعـــدم المقـــدرة عل ـــل مـــن ذوي ال یشـــعر العمی
 .القروض

 متوسط 0.97 3.28
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رقم   الترتیب
  الفقرة

المتوسط   العملاء تحدیات فيالفقرات بُعد 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

  مستوىال

ـــدخل المحـــدود معرفـــة جیـــدة بصـــیغة  7 5 ـــدى العمیـــل مـــن ذوي ال لـــیس ل
 .المرابحة

 متوسط 0.86 3.14

یعتقد بعض العملاء من ذوي الدخل المحدود فـي فهـم التمویـل علـى  3 6
 أنه خدمة اجتماعیة وصدقة ولیس استثمار

 متوسط 0.80 2.94

یخاف العمیل من ذوي الدخل المحدود دخول المصارف ومؤسسـات  1 7
 .التمویل

 متوسط 0.80 2.88

  متوسط 0.39 3.34  العملاء فيتحدیات الالمتوسط الحسابي العام لبُعد 
فاوحࢫماࢫب؈نࢫالمستوىࢫالمرتفعࢫوالمتوسط،ࢫوقدࢫالتحدياتࢫࢭʏࢫالعملاءࢫتأنࢫمستوىࢫ) 3(يȘب؈نࢫمنࢫالنتائجࢫࢭʏࢫاݍݨدولࢫ

ࢭʏࢫ" ʇعاɲيࢫالعميلࢫمنࢫك؆فةࢫالمسȘنداتࢫوכوراقࢫالۘܣࢫيطلّڈاࢫالمصرفࢫمنࢫالعميلࢫلإتمامࢫالتموʈل) "6(حلّࢫالتحديࢫࢭʏࢫالفقرةࢫ

) 1(ࢭʏࢫح؈نࢫجاءࢫالتحديࢫࢭʏࢫالفقرةࢫ. مرتفع،ࢫوȋمستوىࢫ)0.91(وانحرافࢫمعياريࢫ) 3.77(الفتʋبࢫכول،ࢫوȋمتوسطࢫحساȌيࢫ

) 2.88(ࢭʏࢫالفتʋبࢫכخ؈فࢫبمتوسطࢫحساȌيࢫ" يخافࢫالعميلࢫمنࢫذويࢫالدخلࢫالمحدودࢫدخولࢫالمصارفࢫومؤسساتࢫالتموʈل"

   .وȋمستوىࢫمتوسط) 0.80(وانحرافࢫمعياريࢫ

  :التحدياتࢫࢭʏࢫمؤسساتࢫالتموʈلعدࢫنتائجࢫȊُ ࢫ-ب

ࢫ ࢫاݍݨدول ࢫȊُعدࢫ) 4(يب؈ن ࢫفقرات ʄࢫعڴ ࢫالمبحوث؈ن ࢫلإجابات ࢫوالفتʋب ࢫالمعيارʈة ࢫوטنحرافات ࢫاݍݰسابية المتوسطات

  .التحدياتࢫࢭʏࢫمؤسساتࢫالتموʈل

 فيتحدیات الالمتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لتقدیرات المبحوثین على فقرات بُعد ) 4(الجدول 
  .، مرتبة تنازلیاً لالتموی مؤسسات

رقم   الترتیب
  الفقرة

المتوسط   التمویل مؤسسات فيتحدیات الفقرات بُعد 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

  مستوىال

 لإتمـــامكثــرة الضــمانات المطلوبــة مـــن العمــلاء ذوي الــدخل المحــدود  12 1
 عملیة التمویل

 مرتفع 0.77 4.11

المصـــرف بتنویـــع المنتجـــات المقدمـــة  لـــیس هنـــاك اهتمـــام كـــافي فـــي 11 2
 للعملاء

 مرتفع 0.68 3.97

 مرتفع 0.75 3.90 تعتبر فترات السماح وإجراءات إعادة السداد قصیرة نسبیا 13 3
تفتقـــر المصـــارف لإیجـــاد آلیـــة لتقاســـم المخـــاطر مـــع أطـــراف أخـــرى  15 4

 .ذات الصلة بالتمویل

 مرتفع 0.91 3.78

فــــي التعامــــل مــــع  الأســــالیبفضــــل ألا یراعــــي المصــــرف اســــتخدام  8 5
 .العملاء من ذوي الدخل المحدود

 مرتفع 0.82 3.75

 متوسط 0.83 3.51 لا یمتلك المصرف الخبرة الكافیة لدراسة جدوى المشروعات المقدمة 9 6
ـــل مـــن مخـــاطر  14 7 ـــة للتقلی ـــات الحدیث تفتقـــر المصـــارف لاســـتخدام التقنی

 التمویل

 متوسط 0.83 3.50
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رقم   الترتیب
  الفقرة

المتوسط   التمویل مؤسسات فيتحدیات الفقرات بُعد 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

  مستوىال

یفتقر المصرف لتـوفر الأمـوال الكافیـة لتلبیـة احتیاجـات العمـلاء مـن  10  8
 ذوي الدخل المحدود

 متوسط 0.88 3.09

  متوسط 0.37 3.70  التمویل مؤسسات فيتحدیات الالمتوسط الحسابي العام لبُعد 
ࢫ ࢫاݍݨدول ʏࢫࢭ ࢫ) Ȗ)4ش؈فࢫالنتائج ʄࢫإڲ ࢫمستوى ࢫالتموʈلأن ࢫمؤسسات ʏࢫࢭ ࢫالمرتفعࢫࢫالتحديات ࢫالمستوى ࢫب؈ن ࢫما تفاوح

ࢫ ࢫالفقرة ʏࢫࢭ ࢫالتحدي ࢫحلّ ࢫوقد ࢫعمليةࢫ) "12(والمتوسط، ࢫلإتمام ࢫالمحدود ࢫالدخل ࢫذوي ࢫالعملاء ࢫمن ࢫالمطلوȋة ࢫالضمانات ك؆فة

ࢭʏࢫح؈نࢫجاءࢫالتحديࢫࢭʏࢫ. ،ࢫوȋمستوىࢫمرتفع)0.77(وانحرافࢫمعياريࢫ) 4.11(ࢭʏࢫالفتʋبࢫכول،ࢫوȋمتوسطࢫحساȌيࢫ" التموʈل

ࢭʏࢫالفتʋبࢫכخ؈فࢫ" يفتقرࢫالمصرفࢫلتوفرࢫכموالࢫالɢافيةࢫلتلبيةࢫاحتياجاتࢫالعملاءࢫمنࢫذويࢫالدخلࢫالمحدود") 10(الفقرةࢫ

   .وȋمستوىࢫمتوسط) 0.88(وانحرافࢫمعياريࢫ) 3.09(بمتوسطࢫحساȌيࢫ

  :التحدياتࢫࢭʏࢫالمشروعنتائجࢫȊُعدࢫࢫ-ج

ࢫ ࢫاݍݨدول ࢫوالفت) 5(يب؈ن ࢫالمعيارʈة ࢫوטنحرافات ࢫاݍݰسابية ࢫȊُعدࢫالمتوسطات ࢫفقرات ʄࢫعڴ ࢫالمبحوث؈ن ࢫلإجابات ʋب

  .التحدياتࢫࢭʏࢫالمشروع

 فيتحدیات الالمتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لتقدیرات المبحوثین على فقرات بُعد ) 5(الجدول 
  .، مرتبة تنازلیاً الصغیرة المشروعات

رقم   الترتیب
  الفقرة

المتوسط   المشروع فيتحدیات الفقرات بُعد 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

  مستوىال

أحـد العوامـل المـؤثرة علـى قـرار ) المشـروع الممـول(یُمثل نوع النشـاط  18 1
 .المصرف

 مرتفع 0.91 3.79

 متوسط 0.88 3.61 .تواجه المشروعات الصغیرة صعوبة في تنفیذها لكثرة المنافسة 16 2
 متوسط 0.78 3.57 المستوردةقلة حمایة المشـروعات الصغیرة مـن منافسـه المنتجـات  19 3
وجــــــود دراســــــات جــــــدوى تثبــــــت  إلــــــىتفتقــــــر المشــــــروعات الصــــــغیرة  17 4

 صلاحیة المشروع للتمویل

 متوسط 0.83 3.44

السداد في هذا النوع من القروض لا یتناسـب مـع التـدفق النقـدي فـي  21 5
 .المشروع

 متوسط 0.80 3.41

لا یـــتم اختیـــار المشـــروع مـــن قبـــل صـــاحب المشـــروع وفـــق الخبـــرات  20 6
 .الكاملة بالمخاطر المحتملة والدرایة

 متوسط 0.93 3.29

  متوسط 0.40 3.52  المشروع فيتحدیات الالمتوسط الحسابي العام لبُعد 
تراوح ما بین المستوى المرتفع ت المشروع فيتحدیات الأن مستوى ) 5(النتائج في الجدول  تُظهر

أحد العوامل المؤثرة على ) المشروع الممول(یُمثل نوع  النشاط ) "18(الفقرة  التحدي في ، وقد حلّ والمتوسط
في . وبمستوى مرتفع )0.91(وانحراف معیاري ) 3.79(في الترتیب الأول، وبمتوسط حسابي " قرار المصرف
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 والدرایةلا یتم اختیار المشروع من قبل صاحب المشروع وفق الخبرات ) "20(الفقرة  التحدي فيحین جاء 
   .وبمستوى متوسط) 0.93(وانحراف معیاري ) 3.29(بمتوسط حسابي  اً أخیر " الكاملة بالمخاطر المحتملة

والمتوسطةࢫللمشارʉعࢫالصغ؈فةࢫ) טجتماڤʏ،ࢫטقتصادي(مستوىࢫالدورࢫالتنمويࢫماࢫࢫ:نتائجࡧלجابةࡧعنࡧالسؤالࡧالثاɲي 2. 2

  )المتغ؈فࢫالتاȊع(؟ࢫمنࢫوجɺةࢫنظرࢫالعملاء

ࢫعڴʄࢫ ࢫالمبحوث؈ن ࢫلإجابات ࢫوالفتʋب ࢫالمعياري ࢫوטنحراف ࢫاݍݰساȌي، ࢫالمتوسط ࢫاحȘساب ࢫتم ࢫالسؤال ࢫɸذا ࢫعن للإجابة

  ).6(،ࢫوɠانتࢫالنتائجࢫكماࢫࢭʏࢫاݍݨدولࢫالتنمويࢫللمشارʉعࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫمنࢫوجɺةࢫنظرࢫالعملاءࢫȊشɢلࢫعامࢫالدور 

والمتوسطة  ةالدور التنموي للمشاریع الصغیر المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لمستوى ) 6(الجدول 
  بشكل عام

  الدور التنموي للمشاریعأبعاد   رقم البُعد  الترتیب
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

  الدورمستوى 

  مرتفع 0.54 3.92 الدور التنموي الاجتماعي 1 1
  مرتفع 0.49 3.76 الدور التنموي الاقتصادي 2 2
  مرتفع 0.45 3.85 )الكلي(الدور التنموي    -  -

المرتفع،ࢫالمستوىࢫجاءࢫضمنࢫȊشɢلࢫعامࢫالدورࢫالتنمويࢫللمشارʉعࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫمستوىࢫأنࢫ) 6(يُب؈نࢫاݍݨدولࢫ

ࢫ ࢫبلغ ࢫࢫالمتوسطحيث ࢫ) 3.85(اݍݰساȌي ࢫمعياري ࢫ). 0.45(وȋانحراف ࢫجاء ࢫفقد ࢫللأȊعاد ࢫטجتماڤʏوȋالɴسبة ࢫالتنموي ࢭʏࢫࢫالدور

ࢫالدورࢫالتنمويࢫטقتصاديوȋمستوىࢫمرتفع،ࢫࢭʏࢫح؈نࢫحلّࢫ) 0.54(وانحرافࢫمعياريࢫ) 3.92(الفتʋبࢫכولࢫبمتوسطࢫحساȌيࢫ

  .وȋمستوىࢫمرتفع) 0.49(وانحرافࢫمعياريࢫ) 3.76(ࢭʏࢫالفتʋبࢫالثاɲيࢫبمتوسطࢫحساȌيࢫ

ࢫ ࢫالمتغ؈فࢫالتاȊع ࢫتقʋس ࢫالۘܣ ࢫالدراسة ࢫأداة ࢫأȊعاد ࢫمن ࢫȊُعد ࢫɠل ࢫفقرات ࢫلنتائج ࢫبالɴسبة ࢫللمشارʉعࢫ(أما ࢫالتنموي الدور

  :،ࢫفɢانتࢫالنتائجࢫعڴʄࢫالنحوࢫךȖي)الصغ؈فةࢫوالمتوسطة

  :ويࢫטجتماڤʏالدورࢫالتنمنتائجࢫȊُعدࢫࢫ-أ

الدورࢫالمتوسطاتࢫاݍݰسابيةࢫوטنحرافاتࢫالمعيارʈةࢫوالفتʋبࢫلإجاباتࢫالمبحوث؈نࢫعڴʄࢫفقراتࢫȊُعدࢫ) 7(يب؈نࢫاݍݨدولࢫ

ʏالتنمويࢫטجتماڤ.  

الدور التنموي المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لتقدیرات المبحوثین على فقرات بُعد ) 7(الجدول 
  تنازلیاً ، مرتبة الاجتماعي

رقم   الترتیب
  الفقرة

المتوسط   فقرات بُعد الدور التنموي الاجتماعي
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

  مستوىال

تحقق تقدما ملحوظا في تعلیم أفراد المجتمع بعـض الأعمـال الحرفیـة  23 1
 .والصناعیة

 مرتفع 0.74 4.21

 مرتفع 0.92 3.95 .تسهم في تنمیة وتطویر المناطق الریفیة 24 2
 مرتفع 0.92 3.90 .تسهم في الحد من انتشار ظاهرة البطالة 26 3
 مرتفع 0.93 3.85 .تنمي روح التعاون بین الأسر التي تمتلك المشاریع الصغیرة 22 4
 مرتفع 0.91 3.71 .تسهم في دعم ملكیة المرأة للأعمال الحرة 25 5
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رقم   الترتیب
  الفقرة

المتوسط   فقرات بُعد الدور التنموي الاجتماعي
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

  مستوىال

  مرتفع 0.54 3.92  الاجتماعيالدور التنموي المتوسط الحسابي العام لبُعد 
ࢫ) 7(يȘب؈نࢫمنࢫالنتائجࢫࢭʏࢫاݍݨدولࢫ ضمنࢫࢫجاءللمشارʉعࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫࢫטجتماڤʏࢫالدورࢫالتنموي أنࢫمستوى

تحققࢫتقدماࢫمݏݰوظاࢫࢭʏࢫȖعليمࢫأفرادࢫالمجتمعࢫȊعضࢫ) "23(المستوىࢫالمرتفعࢫعڴʄࢫجميعࢫالفقرات،ࢫوقدࢫحلّࢫالدورࢫࢭʏࢫالفقرةࢫ

ࢭʏࢫ. ،ࢫوȋمستوىࢫمرتفع)0.74(وانحرافࢫمعياريࢫ) 4.21(ࢭʏࢫالفتʋبࢫכول،ࢫوȋمتوسطࢫحساȌيࢫ" والصناعيةכعمالࢫاݍݰرفيةࢫ

ࢫ ࢫالفقرة ʏࢫࢭ ࢫالدور ࢫجاء ࢫاݍݰرة) "25(ح؈ن ࢫللأعمال ࢫالمرأة ࢫملكية ࢫدعم ʏࢫࢭ ࢫ" Ȗسɺم ࢫحساȌي ࢫכخ؈فࢫبمتوسط ࢫالفتʋب ʏ3.71(ࢭ (

  .وȋمستوىࢫمرتفع) 0.91(وانحرافࢫمعياريࢫ

  :التنمويࢫטقتصاديالدورࢫنتائجࢫȊُعدࢫࢫ-ب

الدورࢫالمتوسطاتࢫاݍݰسابيةࢫوטنحرافاتࢫالمعيارʈةࢫوالفتʋبࢫلإجاباتࢫالمبحوث؈نࢫعڴʄࢫفقراتࢫȊُعدࢫ) 8(يب؈نࢫاݍݨدولࢫ

  .التنمويࢫטقتصادي

  
الدور التنموي المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لتقدیرات المبحوثین على فقرات بُعد ) 8(الجدول 

  مرتبة تنازلیاً ، الاقتصادي
رقم   الترتیب

  الفقرة
المتوسط   الاقتصاديفقرات بُعد الدور التنموي 

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

  مستوىال

 مرتفع 0.71 4.15 .تسهم في تلبیة حاجات الأسرة الأساسیة 27 1
 مرتفع 0.86 3.69 .تسهم في الحد من انتشار ظاهرة الفقر 28 2
 متوسط 0.84 3.61 .تساهم في تطویر المؤسسات الكبیرةالمشروعات الصغیرة  30 3
ســـرة فـــي التعلـــیم الجـــامعي نظـــرا لارتفـــاع تســـهم فـــي التحـــاق أفـــراد الأ 29 4

  .العائد المالي
 متوسط 0.86 3.59

  مرتفع 0.49 3.76  الاقتصاديالدور التنموي المتوسط الحسابي العام لبُعد 
فاوحࢫماࢫب؈نࢫللمشارʉعࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫتטقتصاديࢫالدورࢫالتنمويࢫأنࢫمستوىࢫإڲʄࢫ) Ȗ)8ش؈فࢫالنتائجࢫࢭʏࢫاݍݨدولࢫ

ࢭʏࢫالفتʋبࢫכول،ࢫ" Ȗسɺمࢫࢭʏࢫتلبيةࢫحاجاتࢫכسرةࢫכساسية) "27(المستوىࢫالمرتفعࢫوالمتوسط،ࢫوقدࢫحلّࢫالدورࢫࢭʏࢫالفقرةࢫ

Ȗسɺمࢫࢭʏࢫالتحاقࢫ) "29(لفقرةࢫࢭʏࢫح؈نࢫجاءࢫالدورࢫࢭʏࢫا. ،ࢫوȋمستوىࢫمرتفع)0.71(وانحرافࢫمعياريࢫ) 4.15(وȋمتوسطࢫحساȌيࢫ

ʏࢫنظراࢫلارتفاعࢫالعائدࢫالماڲʏࢫالتعليمࢫاݍݨامڥʏيࢫ" أفرادࢫכسرةࢫࢭȌبࢫכخ؈فࢫبمتوسطࢫحساʋࢫالفتʏࢫمعياريࢫ) 3.59(ࢭ وانحراف

   .وȋمستوىࢫمتوسط) 0.86(

  النتائجࡧاݍݵاصةࡧباختبارࡧالفرضياتࡧ. 3

لتحدياتࢫ) α≥0.05(يوجدࢫأثرࢫذوࢫدلالةࢫإحصائيةࢫعندࢫمستوىࢫلاࢫ": H01:النتائجࡧالمتعلقةࡧباختبارࡧالفرضيةࡧالرئʋسة 1. 3

ࢫ ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة ࢫالمشروع(المشارʉع ʏࢫࢭ ࢫتحديات ࢫالتموʈل، ࢫمؤسسات ʏࢫࢭ ࢫتحديات ࢫالعملاء، ʏࢫࢭ ࢫالدورࢫ) تحديات ʄعڴ

  ".التنمويࢫلتلكࢫالمشارʉعࢫࢭʏࢫالمصارفࢫלسلاميةࢫכردنيةࢫمنࢫوجɺةࢫنظرࢫالعملاءࢫالمستفيدين

ࢫ ࢫأثر ࢫلقياس ࢫالمتعدد ࢫטنحدار ࢫتحليل ࢫاختبار ࢫاستخدام ࢫتم ࢫالفرضية ࢫɸذه ࢫالصغ؈فةࢫلاختبار ࢫالمشارʉع تحديات

عڴʄࢫالمتغ؈فࢫ)تحدياتࢫࢭʏࢫالعملاء،ࢫتحدياتࢫࢭʏࢫمؤسساتࢫالتموʈل،ࢫتحدياتࢫࢭʏࢫالمشروع(بدلالةࢫأȊعادɸاࢫالثلاثةࢫوالمتوسطةࢫ
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ل،ࢫوقدࢫتمࢫالتأكدࢫمنࢫصلاحيةࢫالنموذجࢫلɺذهࢫالفرضيةࢫباستخراجࢫكɢ) الدورࢫالتنمويࢫللمشارʉعࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطة(التاȊعࢫ

  ).9(كماࢫࢭʏࢫاݍݨدولࢫࢫنتائجࢫتحليلࢫالتباينࢫللانحدار 

للتأكد من صلاحیة النموذج لاختبار ) Analysis Of Variance(نتائج تحلیل التباین للانحدار )9(الجدول 
  الرئیسیة الدراسة یةفرض

مجموع  التباین  مصدر
 المربعات

درجات 
  الحریة

متوسط 
 المربعات

 Fقیمة
 المحسوبة

معامل   مستوى الدلالة
 R2التحدید 

 0.178 *0.000 22.653 3.888 3 11.663 الانحدار

  0.172 313  53.719  الخطأ
  .)α≥0.05(یاً عند مستوى دالة إحصائ*       

ــــݳࢫاݍݨــــدولࢫ المحســــوȋةࢫللنمــــوذجࢫ) F(بلغــــتࢫقيمــــةࢫصــــلاحيةࢫنمــــوذجࢫاختبــــارࢫفرضــــيةࢫالدراســــةࢫالرئʋســــية،ࢫحيــــثࢫ) 9(يوܷ

وɸــذاࢫ) 0.178(قــدࢫبلغــتࢫ) R2(،ࢫكمــاࢫأنࢫقيمــةࢫمعامــلࢫالتحديــدࢫ)α≥0.05(وۂــʏࢫذاتࢫدلالــةࢫإحصــائيةࢫعنــدࢫمســتوىࢫ) 22.653(

الـــدورࢫالتنمـــويࢫ(مـــنࢫالتبـــاينࢫاݍݰاصـــلࢫࢭـــʏࢫالمتغ؈ـــفࢫالتـــاȊعࢫ%) ʇ)17.8عۚـــܣࢫأنࢫالمتغ؈ـــفاتࢫالمســـتقلةࢫࢭـــʏࢫالنمـــوذجࢫتفســـرࢫمـــاࢫɲســـȎتھࢫ

كɢل،ࢫوȋناءࢫعڴʄࢫذلكࢫɲستطيعࢫاختبارࢫفرضيةࢫالدراسـةࢫالرئʋسـيةࢫباسـتخدامࢫتحليـلࢫטنحـدارࢫ) الصغ؈فةࢫوالمتوسطةللمشارʉعࢫ

  ). 10(المتعددࢫبالمرȌعاتࢫالصغرىࢫטعتيادية،ࢫحيثࢫɠانتࢫنتائجࢫاختبارࢫالفرضيةࢫالرئʋسيةࢫكماࢫࢭʏࢫاݍݨدولࢫ

أبعادها بدلالة المشاریع الصغیرة والمتوسطة تحدیات أثر نتائج تحلیل الانحدار المتعدد لاختبار  )10(الجدول 
  لمشاریع الصغیرة والمتوسطةالكلي ل الدور التنمويالثلاثة على 

تحدیات المشاریع (المتغیر المستقل 
  )الصغیرة والمتوسطة

B  الخطأ
 المعیاري

 Beta قیمةt 
 المحسوبة

مستوى 
  الدلالة

 Constant( 6.161 0.287  21.448 0.000(الثابت 

 0.221 1.226- 0.069- 0.065 0.080- تحدیات في العملاء

 *0.000 4.219- 0.242- 0.070 0.295- تحدیات في مؤسسات التمویل

  *0.000 4.408-  0.240- 0.061 0.270- تحدیات في المشروع
  .)α≥0.05(یاً عند مستوى دالة إحصائ*   

ࢫتحـدياتࢫالمشـارʉعࢫالصـغ؈فةࢫوالمتوسـطةࢫأنࢫأك؆ـفࢫ) 10(يتܸݳࢫمـنࢫخـلالࢫمعطيـاتࢫاݍݨـدولࢫ
ً
ࢫالـدورࢫالتنمـوي عڴـʄࢫتـأث؈فا

) 0.242-( (Beta)وقيمــةࢫ) 4.219-(المحســوȋةࢫلɺــاࢫࢫ(t)لتلــكࢫالمشــارʉع،ࢫۂــʏࢫالتحــدياتࢫࢭــʏࢫمؤسســاتࢫالتموʈــل،ࢫحيــثࢫبلغــتࢫقيمــةࢫ

-(والبالغــةࢫ" معامــلࢫטنحــدارࢫغ؈ــفࢫالمعيــاري " (B)،ࢫومــنࢫخــلالࢫقيمــةࢫ)α≥0.05(وɸمــاࢫقيمتــانࢫذاتࢫدلالــةࢫإحصــائيةࢫعنــدࢫمســتوىࢫ

نȘيجةࢫزʈـادةࢫالتحـدياتࢫࢭـʏࢫ) الدورࢫالتنمويࢫللمشارʉعࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطة(وۂʏࢫȖش؈فࢫإڲʄࢫمقدارࢫالتغ؈فࢫࢭʏࢫالمتغ؈فࢫالتاȊعࢫ) 0.295

دورࢫالـــمؤسســـاتࢫالتموʈـــل،ࢫبمعۚـــܢࢫأنࢫزʈـــادةࢫالتحـــدياتࢫࢭـــʏࢫمؤسســـاتࢫالتموʈـــلࢫبقيمـــةࢫوحـــدةࢫواحـــدةࢫيـــؤديࢫإڲـــʄࢫانخفـــاضࢫࢭـــʏࢫ

يلٕڈاࢫࢭʏࢫالتأث؈فࢫالتحدياتࢫࢭʏࢫالمشـروع،ࢫحيـثࢫبلغـتࢫ. منࢫɸذهࢫالوحدة%) 29.5(بɴسبةࢫ التنمويࢫللمشارʉعࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطة

ومـــنࢫࢫ،)α≥0.05(وɸمـــاࢫقيمتـــانࢫذاتࢫدلالـــةࢫإحصـــائيةࢫعنـــدࢫمســـتوىࢫ) 0.240-( (Beta)وقيمـــةࢫ) 4.408-(المحســـوȋةࢫلɺـــاࢫࢫ(t)قيمـــةࢫ

الـــــدورࢫالتنمـــــويࢫللمشـــــارʉعࢫالصـــــغ؈فةࢫ(وۂـــــʏࢫȖشـــــ؈فࢫإڲـــــʄࢫمقـــــدارࢫالتغ؈ـــــفࢫࢭـــــʏࢫالمتغ؈ـــــفࢫالتـــــاȊعࢫ) 0.270-(والبالغـــــةࢫࢫࢫࢫ(B)خـــــلالࢫقيمـــــةࢫ

نȘيجــــةࢫزʈــــادةࢫالتحــــدياتࢫࢭــــʏࢫالمشــــروع،ࢫبمعۚــــܢࢫأنࢫزʈــــادةࢫالتحــــدياتࢫࢭــــʏࢫالمشــــروعࢫبقيمــــةࢫوحــــدةࢫواحــــدةࢫيــــؤديࢫإڲــــʄࢫ) والمتوســــطة
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ࢭـʏࢫحـ؈نࢫيُلاحـظࢫأنࢫالتحـدياتࢫࢭـʏࢫ. ةمنࢫɸـذهࢫالوحـد%) 27(بɴسبةࢫࢫالدورࢫالتنمويࢫللمشارʉعࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةانخفاضࢫࢭʏࢫ

 (Beta)وقيمـةࢫ) 1.226-(المحسـوȋةࢫلɺـاࢫࢫ(t)العملاءࢫلاࢫتؤثرࢫࢭʏࢫالدورࢫالتنمويࢫللمشارʉعࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطة،ࢫحيثࢫبلغتࢫقيمةࢫ

ࢫعندࢫمستوىࢫالدلالةࢫ) 0.069-(
ً
  .)α≥0.05(وɸماࢫقيمتانࢫغ؈فࢫدالتانࢫإحصائيا

،ࢫوالۘـܣࢫتـنصࢫعڴـʄࢫوࢭʏࢫضوءࢫالنتائجࢫالسابقةࢫيتمࢫرفـضࢫالفرضـيةࢫا
ً
يوجـدࢫأثـرࢫذوࢫدلالـةࢫإحصـائيةࢫلاࢫ"لرئʋسـيةࢫجزئيـا

تحــــدياتࢫࢭــــʏࢫالعمــــلاء،ࢫتحــــدياتࢫࢭــــʏࢫمؤسســــاتࢫالتموʈــــل،ࢫ(لتحــــدياتࢫالمشــــارʉعࢫالصــــغ؈فةࢫوالمتوســــطةࢫࢫ)α≥0.05(عنــــدࢫمســــتوىࢫ

عڴʄࢫالـدورࢫالتنمـويࢫلتلـكࢫالمشـارʉعࢫࢭـʏࢫالمصـارفࢫלسـلاميةࢫכردنيـةࢫمـنࢫوجɺـةࢫنظـرࢫالعمـلاءࢫالمسـتفيدينࢫ) تحدياتࢫࢭʏࢫالمشروع

عڴــʄࢫ) ࢭــʏࢫالمشــروع،ࢫوالتحــدياتࢫࢭــʏࢫمؤسســاتࢫالتموʈــلࢫتحــدياتال(حيــثࢫتبــ؈ّنࢫأنࢫɸنــاكࢫأثــرࢫســلۗܣࢫلـــࢫ". ࢭــʏࢫالمصــارفࢫלســلامية

   .عڴʄࢫالدورࢫالتنمويࢫلتلكࢫالمشارʉع،ࢫࢭʏࢫالعملاءࢫࢭʏࢫح؈نࢫلاࢫيوجدࢫأثرࢫللتحديات. الدورࢫالتنمويࢫلتلكࢫالمشارʉع

3 .2 ʄالنتائجࡧالمتعلقةࡧباختبارࡧالفرضيةࡧالفرعيةࡧכوڲ :H01-1 :"0.05(يوجدࢫأثرࢫذوࢫدلالةࢫإحصائيةࢫعندࢫمستوىࢫلاࢫ≤α (

ࢫ ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة ࢫالمشارʉع ࢫالمشروع(لتحديات ʏࢫࢭ ࢫتحديات ࢫالتموʈل، ࢫمؤسسات ʏࢫࢭ ࢫتحديات ࢫالعملاء، ʏࢫࢭ عڴʄࢫ) تحديات

  ".الدورࢫالتنمويࢫטجتماڤʏࢫلتلكࢫالمشارʉعࢫمنࢫوجɺةࢫنظرࢫالعملاءࢫالمستفيدين

ࢫأثرࢫ ࢫلقياس ࢫטنحدارࢫالمتعدد ࢫاختبارࢫتحليل ࢫاستخدام ࢫوالمتم ࢫالصغ؈فة ࢫالمشارʉع ࢫتحديات ࢫالثلاثةࢫتوسطة بأȊعادɸا

الدورࢫالتنمويࢫטجتماڤʏࢫ(عڴʄࢫالمتغ؈فࢫالتاȊعࢫ) تحدياتࢫࢭʏࢫالعملاء،ࢫتحدياتࢫࢭʏࢫمؤسساتࢫالتموʈل،ࢫتحدياتࢫࢭʏࢫالمشروع(

ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة ࢫالتباينࢫ)للمشارʉع ࢫتحليل ࢫنتائج ࢫباستخراج ࢫالفرضية ࢫلɺذه ࢫالنموذج ࢫصلاحية ࢫمن ࢫالتأكد ࢫتم ࢫوقد ،

  ).11(ولࢫكماࢫࢭʏࢫاݍݨدࢫللانحدار 

للتأكد من صلاحیة النموذج لاختبار ) Analysis Of Variance(نتائج تحلیل التباین للانحدار )11(الجدول 
  یة الفرعیة الأولىفرضال

مجموع  التباین  مصدر
 المربعات

درجات 
  الحریة

متوسط 
 المربعات

 Fقیمة
 المحسوبة

معامل   مستوى الدلالة
 R2التحدید 

  0.167 *0.000 20.922 5.172 3 15.516 الانحدار
  0.247 313  77.377  الخطأ

  .)α≥0.05(یاً عند مستوى دالة إحصائ*     
المحســــــوȋةࢫللنمــــــوذجࢫ) F(،ࢫحيــــــثࢫبلغــــــتࢫقيمــــــةࢫالفرضــــــيةࢫالفرعيــــــةࢫכوڲــــــʄصــــــلاحيةࢫنمــــــوذجࢫاختبــــــارࢫ) 11(يُبــــــ؈ّنࢫاݍݨــــــدولࢫ

وɸــذاࢫ) 0.167(قــدࢫبلغــتࢫ) R2(التحديــدࢫ،ࢫكمــاࢫأنࢫقيمــةࢫمعامــلࢫ)α≥0.05(وۂــʏࢫذاتࢫدلالــةࢫإحصــائيةࢫعنــدࢫمســتوىࢫ) 20.922(

الـــدورࢫالتنمـــويࢫ(مـــنࢫالتبـــاينࢫاݍݰاصـــلࢫࢭـــʏࢫالمتغ؈ـــفࢫالتـــاȊعࢫ%) ʇ)16.7عۚـــܣࢫأنࢫالمتغ؈ـــفاتࢫالمســـتقلةࢫࢭـــʏࢫالنمـــوذجࢫتفســـرࢫمـــاࢫɲســـȎتھࢫ

ࢫباستخدامࢫتحليلࢫטنحـدار الفرضيةࢫالفرعيةࢫכوڲʄࢫ،ࢫوȋناءࢫعڴʄࢫذلكࢫيمكنࢫاختبارࢫ)טجتماڤʏࢫللمشارʉعࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطة

  ). 12(كماࢫࢭʏࢫاݍݨدولࢫالفرضيةࢫالفرعيةࢫכوڲʄࢫالمتعددࢫبالمرȌعاتࢫالصغرىࢫטعتيادية،ࢫحيثࢫɠانتࢫنتائجࢫاختبارࢫ

أبعادها بدلالة تحدیات المشاریع الصغیرة والمتوسطة أثر نتائج تحلیل الانحدار المتعدد لاختبار  )12(الجدول 
  الصغیرة والمتوسطةلمشاریع الاجتماعي ل الدور التنمويالثلاثة على 

تحدیات المشاریع (المتغیر المستقل 
 )الصغیرة والمتوسطة

B  الخطأ
 المعیاري

 Beta قیمةt 
 المحسوبة

مستوى 
  الدلالة

 Constant( 6.592 0.345  19.120 0.000(الثابت 

 0.207 1.266- 0.072- 0.079 0.099-  تحدیات في العملاء
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ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
533 

 

تحدیات المشاریع (المتغیر المستقل 
 )الصغیرة والمتوسطة

B  الخطأ
 المعیاري

 Beta قیمةt 
 المحسوبة

مستوى 
  الدلالة

  *0.000 3.945- 0.228- 0.084 0.331- تحدیات في مؤسسات التمویل
  *0.000 4.292- 0.235-  0.074 0.316- تحدیات في المشروعات الصغیرة

  .)α≥0.05(یاً عند مستوى دالة إحصائ*   
ࢫتحدياتࢫالمشارʉعࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسـطةࢫإڲʄࢫأنࢫأك؆فࢫ) Ȗ)12ش؈فࢫالنتائجࢫࢭʏࢫاݍݨدولࢫ

ً
الاجتمـاڤʏࢫالـدورࢫالتنموʈعڴـʄࢫتـأث؈فا

) 0.228-( (Beta) وقيمــة) 3.945-(المحســوȋةࢫلɺــاࢫࢫ(t)لتلــكࢫالمشــارʉع،ࢫۂــʏࢫالتحــدياتࢫࢭــʏࢫمؤسســاتࢫالتموʈــل،ࢫحيــثࢫبلغــتࢫقيمــةࢫ

وۂــــʏࢫȖشــــ؈فࢫإڲــــʄࢫمقــــدارࢫ) 0.331-(والبالغــــةࢫࢫ(B)،ࢫومــــنࢫخــــلالࢫقيمــــةࢫ)α≥0.05(وɸمــــاࢫقيمتــــانࢫذاتࢫدلالــــةࢫإحصــــائيةࢫعنــــدࢫمســــتوى 

نȘيجــــةࢫزʈــــادةࢫالتحــــدياتࢫࢭــــʏࢫمؤسســــاتࢫ) التنمــــويࢫטجتمــــاڤʏࢫللمشــــارʉعࢫالصــــغ؈فةࢫوالمتوســــطةالــــدورࢫ(التغ؈ــــفࢫࢭــــʏࢫالمتغ؈ــــفࢫالتــــاȊعࢫ

الــــدورࢫالتنمــــويࢫالتموʈــــل،ࢫبمعۚــــܢࢫأنࢫزʈــــادةࢫالتحــــدياتࢫࢭــــʏࢫمؤسســــاتࢫالتموʈــــلࢫبقيمــــةࢫوحــــدةࢫواحــــدةࢫيــــؤديࢫإڲــــʄࢫانخفــــاضࢫࢭــــʏࢫ

أث؈فࢫالتحـــــدياتࢫࢭـــــʏࢫالمشـــــروعاتࢫيلٕڈـــــاࢫࢭـــــʏࢫالتـــــ. مـــــنࢫɸـــــذهࢫالوحـــــدة%) 33.1(بɴســـــبةࢫࢫטجتمـــــاڤʏࢫللمشـــــارʉعࢫالصـــــغ؈فةࢫوالمتوســـــطة

وɸمــــاࢫقيمتــــانࢫذاتࢫدلالــــةࢫإحصــــائيةࢫعنــــدࢫ) 0.235-( (Beta) وقيمــــة) 4.292-(المحســــوȋةࢫلɺــــاࢫࢫ(t)الصــــغ؈فة،ࢫحيــــثࢫبلغــــتࢫقيمــــةࢫ

الــــدورࢫالتنمــــويࢫ(وۂــــʏࢫȖشــــ؈فࢫإڲــــʄࢫمقــــدارࢫالتغ؈ــــفࢫࢭــــʏࢫالمتغ؈ــــفࢫالتــــاȊعࢫ) 0.316-(والبالغــــةࢫࢫ(B)ومــــنࢫخــــلالࢫقيمــــةࢫࢫ،)α≥0.05(مســــتوىࢫ

نȘيجـــةࢫزʈـــادةࢫالتحـــدياتࢫࢭـــʏࢫالمشـــروعاتࢫالصـــغ؈فة،ࢫبمعۚـــܢࢫأنࢫزʈـــادةࢫالتحـــدياتࢫࢭـــʏࢫ) شـــارʉعࢫالصـــغ؈فةࢫوالمتوســـطةטجتمـــاڤʏࢫللم

ࢫالــدورࢫالتنمــويࢫטجتمــاڤʏࢫللمشــارʉعࢫالصــغ؈فةࢫوالمتوســطةالمشــروعاتࢫالصــغ؈فةࢫبقيمــةࢫوحــدةࢫواحــدةࢫيــؤديࢫإڲــʄࢫانخفــاضࢫࢭــʏࢫ

ʏࢫالعمــلاءࢫلاࢫتــؤثرࢫࢭــʏࢫالــدورࢫالتنمــويࢫטجتمــاڤʏࢫللمشــارʉعࢫࢭــʏࢫحــ؈نࢫيُلاحــظࢫأنࢫالتحــدياتࢫࢭــ. مــنࢫɸــذهࢫالوحــدة%) 31.6(بɴســبةࢫ

وɸمـــــاࢫقيمتـــــانࢫغ؈ـــــفࢫدالتـــــانࢫ) 0.072-( (Beta)وقيمـــــةࢫ) 1.1266-(المحســـــوȋةࢫلɺـــــاࢫࢫ(t)الصـــــغ؈فةࢫوالمتوســـــطة،ࢫحيـــــثࢫبلغـــــتࢫقيمـــــةࢫ

ࢫعندࢫمستوىࢫالدلالةࢫ
ً
  . )α≥0.05(إحصائيا

،ࢫوالۘـــܣࢫتـــنصࢫعڴـــʄࢫ
ً
يوجـــدࢫأثـــرࢫذوࢫدلالـــةࢫلاࢫ"وࢭـــʏࢫضـــوءࢫالنتـــائجࢫالســـابقةࢫيـــتمࢫرفـــضࢫالفرضـــيةࢫالفرعيـــةࢫכوڲـــʄࢫجزئيـــا

تحــــدياتࢫࢭــــʏࢫالعمــــلاء،ࢫتحــــدياتࢫࢭــــʏࢫمؤسســــاتࢫ(لتحــــدياتࢫالمشــــارʉعࢫالصــــغ؈فةࢫوالمتوســــطةࢫ) α≥0.05(إحصــــائيةࢫعنــــدࢫمســــتوىࢫ

حيـــثࢫ". لـــكࢫالمشـــارʉعࢫمـــنࢫوجɺـــةࢫنظـــرࢫالعمـــلاءࢫالمســـتفيدينعڴـــʄࢫالـــدورࢫالتنمـــويࢫטجتمـــاڤʏࢫلت) التموʈـــل،ࢫتحـــدياتࢫࢭـــʏࢫالمشـــروع

عڴــʄࢫالــدورࢫالتنمــويࢫטجتمــاڤʏࢫلتلــكࢫ) تحــدياتࢫࢭــʏࢫالمشــروع،ࢫوالتحــدياتࢫࢭــʏࢫمؤسســاتࢫالتموʈــلال(تبــ؈ّنࢫأنࢫɸنــاكࢫأثــرࢫســلۗܣࢫلـــࢫ

  .عڴʄࢫالدورࢫالتنمويࢫטجتماڤʏࢫلتلكࢫالمشارʉع،ࢫࢭʏࢫالعملاءࢫࢭʏࢫح؈نࢫلاࢫيوجدࢫأثرࢫللتحديات. المشارʉع

) α≥0.05(يوجدࢫأثرࢫذوࢫدلالةࢫإحصائيةࢫعندࢫمستوىࢫلاࢫ": H01-2: النتائجࡧالمتعلقةࡧباختبارࡧالفرضيةࡧالفرعيةࡧالثانية 3. 3

ࢫ ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة ࢫالمشارʉع ࢫالمشروع(لتحديات ʏࢫࢭ ࢫتحديات ࢫالتموʈل، ࢫمؤسسات ʏࢫࢭ ࢫتحديات ࢫالعملاء، ʏࢫࢭ عڴʄࢫ) تحديات

  ".وجɺةࢫنظرࢫالعملاءࢫالمستفيدينالدورࢫالتنمويࢫטقتصاديࢫلتلكࢫالمشارʉعࢫمنࢫ

ࢫأثرࢫ ࢫلقياس ࢫטنحدارࢫالمتعدد ࢫاختبارࢫتحليل ࢫاستخدام ࢫتم ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة ࢫالمشارʉع ࢫأȊعادɸاࢫتحديات بدلالة

ࢫ ࢫالمشروع(الثلاثة ʏࢫࢭ ࢫتحديات ࢫالتموʈل، ࢫمؤسسات ʏࢫࢭ ࢫتحديات ࢫالعملاء، ʏࢫࢭ ࢫ) تحديات ࢫالمتغ؈فࢫالتاȊع ʄࢫالتنمويࢫ(عڴ الدور

،ࢫوقدࢫتمࢫالتأكدࢫمنࢫصلاحيةࢫالنموذجࢫلɺذهࢫالفرضيةࢫباستخراجࢫنتائجࢫتحليلࢫ)الصغ؈فةࢫوالمتوسطةטقتصاديࢫللمشارʉعࢫ

  ).13(كماࢫࢭʏࢫاݍݨدولࢫࢫالتباينࢫللانحدار 

للتأكد من صلاحیة النموذج لاختبار ) Analysis Of Variance(نتائج تحلیل التباین للانحدار )13(الجدول 
  یة الفرعیة الثانیةفرضال

مجموع  التباین  مصدر
 المربعات

درجات 
  الحریة

متوسط 
 المربعات

 Fقیمة
 المحسوبة

معامل   مستوى الدلالة
 R2التحدید 
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ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
534 

 

مجموع  التباین  مصدر
 المربعات

درجات 
  الحریة

متوسط 
 المربعات

 Fقیمة
 المحسوبة

معامل   مستوى الدلالة
 R2التحدید 

  0.099 *0.000 11.469 2.545 3 7.635 الانحدار
  0.222 313  69.452  الخطأ

  .)α≥0.05(یاً عند مستوى دالة إحصائ*     
ࢫ ࢫاختبارࢫ) 13( اݍݨدول يُب؈ّن ࢫنموذج ࢫالفرعيةصلاحية ࢫالثانيةࢫالفرضية ࢫقيمة ࢫبلغت ࢫحيث ،)F (ࢫللنموذجࢫ المحسوȋة

وɸذاࢫ) 0.099(قدࢫبلغتࢫ) R2(،ࢫكماࢫأنࢫقيمةࢫمعاملࢫالتحديدࢫ)α≥0.05(وۂʏࢫذاتࢫدلالةࢫإحصائيةࢫعندࢫمستوىࢫ) 11.469(

ࢫ ࢫɲسȎتھ ࢫتفسرࢫما ࢫالنموذج ʏࢫࢭ ࢫالمستقلة ࢫالمتغ؈فات ࢫأن ࢫ%) ʇ)9.9عۚܣ ࢫالمتغ؈فࢫالتاȊع ʏࢫࢭ ࢫاݍݰاصل ࢫالتباين ࢫ(من التنمويࢫالدور

ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة ࢫللمشارʉع ࢫاختبارࢫ)טقتصادي ࢫيمكن ࢫذلك ʄࢫعڴ ࢫوȋناء ࢫ، ࢫالثانية ࢫالفرعية ࢫتحليلࢫالفرضية باستخدام

  ). 14(كماࢫࢭʏࢫاݍݨدولࢫالفرضيةࢫالفرعيةࢫالثانيةࢫטنحدارࢫالمتعددࢫبالمرȌعاتࢫالصغرىࢫטعتيادية،ࢫحيثࢫɠانتࢫنتائجࢫاختبارࢫ

أبعادها بدلالة تحدیات المشاریع الصغیرة والمتوسطة أثر نتائج تحلیل الانحدار المتعدد لاختبار  )14(الجدول 
  لمشاریع الصغیرة والمتوسطةالاقتصادي ل الدور التنمويالثلاثة على 

تحدیات المشاریع (المتغیر المستقل 
 )الصغیرة والمتوسطة

B  الخطأ
 المعیاري

 Beta قیمةt 
 المحسوبة

مستوى 
  الدلالة

 Constant( 5.624 0.327  17.216 0.000(الثابت 

 0.451 0.755- 0.045- 0.074 0.056-  تحدیات في العملاء

  *0.002 3.144- 0.189- 0.079 0.250- تحدیات في مؤسسات التمویل
  *0.002 3.060- 0.175- 0.070 0.214- تحدیات في المشروع

  .)α≥0.05(یاً عند مستوى دالة إحصائ*   
ظɺــرࢫالنتــائجࢫࢭــʏࢫاݍݨــدولࢫ

ُ
تحــدياتࢫأنࢫأك؆ــفࢫ) 14(ت

ࢫالمشـــارʉعࢫالصـــغ؈فةࢫوالمتوســـطةࢫ
ً
الـــدورࢫالتنمـــويࢫعڴـــʄࢫتـــأث؈فا

لتلـــكࢫالمشـــارʉع،ࢫۂـــʏࢫالتحـــدياتࢫࢭـــʏࢫمؤسســـاتࢫטقتصـــاديࢫ

) 3.144-(المحســــوȋةࢫلɺــــاࢫࢫ(t)التموʈــــل،ࢫحيــــثࢫبلغــــتࢫقيمــــةࢫ

وɸماࢫقيمتانࢫذاتࢫدلالـةࢫإحصـائيةࢫ) 0.189-( (Beta)وقيمة

-(والبالغـــةࢫࢫ(B)،ࢫومـــنࢫخـــلالࢫقيمـــةࢫ)α≥0.05(عنـــدࢫمســـتوى 

الـدورࢫ(وۂʏࢫȖش؈فࢫإڲʄࢫمقدارࢫالتغ؈فࢫࢭʏࢫالمتغ؈ـفࢫالتـاȊعࢫ) 0.250

) التنمــــــــويࢫטقتصــــــــاديࢫللمشــــــــارʉعࢫالصــــــــغ؈فةࢫوالمتوســــــــطة

نȘيجــةࢫزʈــادةࢫالتحــدياتࢫࢭــʏࢫمؤسســاتࢫالتموʈــل،ࢫبمعۚــܢࢫأنࢫ

ࢭــــــʏࢫمؤسســــــاتࢫالتموʈــــــلࢫبقيمــــــةࢫوحــــــدةࢫزʈــــــادةࢫالتحــــــدياتࢫ

الـدورࢫالتنمـويࢫטقتصـاديࢫواحدةࢫيؤديࢫإڲـʄࢫانخفـاضࢫࢭـʏࢫ

مـــــنࢫɸـــــذهࢫ%) 25(بɴســـــبةࢫࢫللمشـــــارʉعࢫالصـــــغ؈فةࢫوالمتوســـــطة

يلٕڈـــــاࢫࢭـــــʏࢫالتـــــأث؈فࢫالتحـــــدياتࢫࢭـــــʏࢫالمشـــــروع،ࢫحيـــــثࢫ. الوحـــــدة

-( (Beta)وقيمـــــةࢫ) 3.060-(المحســـــوȋةࢫلɺـــــاࢫࢫ(t)بلغـــــتࢫقيمـــــةࢫ
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صــائيةࢫعنــدࢫمســتوىࢫوɸمــاࢫقيمتــانࢫذاتࢫدلالــةࢫإح) 0.175

)0.05≤α(،ومــــنࢫخــــلالࢫقيمــــةࢫࢫ(B)والبالغــــةࢫࢫ)-ࢫ) 0.214ʏوۂــــ

الــــدورࢫالتنمــــويࢫ(Ȗشــــ؈فࢫإڲــــʄࢫمقــــدارࢫالتغ؈ــــفࢫࢭــــʏࢫالمتغ؈ــــفࢫالتــــاȊعࢫ

نȘيجـــةࢫزʈـــادةࢫ) טقتصــاديࢫللمشـــارʉعࢫالصـــغ؈فةࢫوالمتوســطة

التحـــــدياتࢫࢭـــــʏࢫالمشـــــروع،ࢫبمعۚـــــܢࢫأنࢫزʈـــــادةࢫالتحـــــدياتࢫࢭـــــʏࢫ

فــــــاضࢫࢭــــــʏࢫالمشــــــروعࢫبقيمــــــةࢫوحــــــدةࢫواحــــــدةࢫيــــــؤديࢫإڲــــــʄࢫانخ

الــــــــــــــــدورࢫالتنمــــــــــــــــويࢫטقتصــــــــــــــــاديࢫللمشــــــــــــــــارʉعࢫالصــــــــــــــــغ؈فةࢫ

ࢭــــʏࢫحــــ؈نࢫ. مــــنࢫɸــــذهࢫالوحــــدة%) 21.4(بɴســــبةࢫࢫوالمتوســــطة

يُلاحـــــــــظࢫأنࢫالتحـــــــــدياتࢫࢭــــــــــʏࢫالعمـــــــــلاءࢫلاࢫتــــــــــؤثرࢫࢭـــــــــʏࢫالــــــــــدورࢫ

للمشـــــــارʉعࢫالصـــــــغ؈فةࢫوالمتوســـــــطة،ࢫטقتصـــــــاديࢫالتنمـــــــويࢫ

وقيمـــــــةࢫ) 0.755-(المحســـــــوȋةࢫلɺـــــــاࢫࢫ(t)حيـــــــثࢫبلغـــــــتࢫقيمـــــــةࢫ

(Beta) )-0.045 (مـــاࢫقيɸࢫعنـــدࢫو
ً
متـــانࢫغ؈ـــفࢫدالتـــانࢫإحصـــائيا

  . )α≥0.05(مستوىࢫالدلالةࢫ

وࢭــʏࢫضــوءࢫالنتــائجࢫالســابقةࢫيــتمࢫرفــضࢫالفرضــيةࢫ

،ࢫوالۘــܣࢫتــنصࢫعڴــʄࢫ
ً
يوجــدࢫأثــرࢫذوࢫلاࢫ"الفرعيــةࢫالثانيــةࢫجزئيــا

لتحـــــــــــدياتࢫ) α≥0.05(دلالـــــــــــةࢫإحصـــــــــــائيةࢫعنـــــــــــدࢫمســـــــــــتوىࢫ

تحــــــــدياتࢫࢭــــــــʏࢫالعمــــــــلاء،ࢫ(المشــــــــارʉعࢫالصــــــــغ؈فةࢫوالمتوســــــــطةࢫ

) التموʈــــل،ࢫتحــــدياتࢫࢭــــʏࢫالمشــــروعتحــــدياتࢫࢭــــʏࢫمؤسســــاتࢫ

عڴʄࢫالدورࢫالتنمـويࢫטقتصـاديࢫلتلـكࢫالمشـارʉعࢫمـنࢫوجɺـةࢫ

حيـثࢫتبـ؈ّنࢫأنࢫɸنـاكࢫأثـرࢫسـلۗܣࢫ". نظرࢫالعملاءࢫالمسـتفيدين

تحـــــــدياتࢫࢭـــــــʏࢫالمشـــــــروع،ࢫوالتحـــــــدياتࢫࢭـــــــʏࢫمؤسســـــــاتࢫال(لــــــــࢫ

. عڴــʄࢫالــدورࢫالتنمــويࢫטقتصــاديࢫلتلــكࢫالمشــارʉع) التموʈــل

عڴـــʄࢫالــــدورࢫ،ࢫʏࢫالعمــــلاءࢭـــࢫࢭـــʏࢫحـــ؈نࢫلاࢫيوجــــدࢫأثـــرࢫللتحــــديات

   .التنمويࢫטقتصاديࢫلتلكࢫالمشارʉع

  اݍݵاتمة. 4

ࡧ ࡧالسؤال ࡧعن ࢫالۘܣࢫ: כول לجابة ࢫالتحديات مستوى

ࢫالعرȌيࢫ ࢫالبنك ʏࢫࢭ ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة ࢫالمشارʉع تواجھ

ࢫ ࢫمتوسط، ࢫبمستوى ࢫɸذهࢫלسلامي ࢫأن ࢫالدراسة Ȗستɴتج

ࢫ ࢫالمأمول ࢫالوضع ʄࢫإڲ ࢫترتقي ࢫلا ࢫأنࢫالنȘيجة ࢫʇعۚܣ وɸذا

المشارʉعࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطةࢫتواجھࢫعدةࢫتحدياتࢫوالذيࢫ

ࢫعڴʄࢫ ࢫيؤثر ࢫمما ࢫالمشارʉع ࢫتلك ࢫطبيعة ʄࢫعڴ ينعكس

مماࢫيقللࢫمنࢫمساɸمْڈاࢫࢭʏࢫالتخفيفࢫاستمرارɸاࢫونموɸاࢫو 

ࢫوالبطالة، ࢫالفقر ࢫظاɸرة ࢫمعࢫࢫمن ࢫالنȘيجة ࢫɸذه وتتفق

ࢫوɸواري،( دراسة ࢫɸنالكࢫ )2017رميلة ࢫأن ࢫأظɺرت والۘܣ

ࢫالمش ࢫتواجھ ࢫمعوقات ࢫالمعوقاتࢫعدة ࢫومٔڈا ࢫالصغ؈فة ارʉع

ࢫتفتقرࢫ ࢫحيث ࢫלدارʈة ࢫوالمعوقات ࢫوالȘشرʉعية، التنظيمية

  . ɸذهࢫالمشروعاتࢫللإدارةࢫالܶݰيحةࢫواݍݵفةࢫالɢافية

ࡧالعملاء ʏࡧࡩ ࡧالتحديات ࢫلبعدࢫࢫ:Ȋعد ࢫبأن ࢫالدراسة Ȗستɴتج

ࢫالعملاء ʏࢫࢭ ࢫࢫالتحديات
ً
ࢫتقديرا ࢫالمشارʉع ࢫتواجھ الۘܣ

ࢫࢭʏࢫمستوىࢫالتوافر،ࢫحيثࢫأظ
ً
Ȋعدمࢫɺرتࢫالنتائجࢫمتوسطا

ࢫخوفھࢫ ʄࢫبالإضافةࢫإڲ ࢫالقروض ࢫسداد ʄࢫعڴ ࢫالعميل مقدرة

ࢫمعرفتھࢫ ࢫوعدم ࢫالتموʈل ࢫومؤسسات ࢫالمصارف ࢫدخول من

دراسةࢫوتتفقࢫɸذهࢫالنȘيجةࢫمعࢫاݍݨيدةࢫبصيغةࢫالمرابحة،ࢫ

)،ʏࢫوعڴ ࢫالثقافةࢫ) 2015الساوى ࢫبضعف ࢫأظɺرت والۘܣ

ࢫعاشورࢫ ࢫدراسة ࢫومع ࢫכصغر، ࢫالتموʈل ࢫلعملاء المصرفية

ࢫلصاحبࢫࢫ)2015( ࢫالم۶ܣ ࢫالتدرʈب ࢫبضعف ࢫأظɺرت والۘܣ

  .المشروع

Ȗسـتɴتجࢫالدراسـةࢫࢫ:Ȋعدࡧالتحدياتࡧࡩʏࡧمؤسسـاتࡧالتموʈـل

ࢫ التحـــــــــدياتࢫࢭـــــــــʏࢫمؤسســـــــــاتࢫالتموʈـــــــــلبـــــــــأنࢫلبعـــــــــدࢫ
ً
تقـــــــــديرا

ࢫࢭـــʏࢫمســـتوىࢫالتـــوافر،ࢫإنࢫɸـــذهࢫالنȘيجـــةࢫلاࢫترتقـــيࢫ
ً
متوســـطا

ـــــʄࢫالوضـــــعࢫالمـــــأمولࢫحيـــــثࢫ دلـــــتࢫالنȘيجـــــةࢫأنࢫمؤسســـــاتࢫإڲ

الضــــــماناتࢫالمطلوȋــــــةࢫمــــــنࢫالعمــــــلاءࢫك؆ــــــفةࢫالتموʈــــــلࢫتتم؈ــــــقࢫب

وعـــــدمࢫטɸتمــــــامࢫالɢــــــاࢭʏࢫبȘنوʉــــــعࢫالمنتجــــــاتࢫالمقدمــــــةࢫلɺــــــم،ࢫ

مــنࢫاݍݨɺــاتࢫالممولــة،ࢫوتتفــقࢫࢫوعــدمࢫتــوف؈فࢫכمــوالࢫالɢافيــة

والۘــــܣࢫࢫ) (ɸPetković et al,2016ــــذهࢫالنȘيجــــةࢫمــــعࢫدراســــة

أظɺرتࢫارتفاعࢫأسعارࢫالفائدةࢫعڴʄࢫالقروضࢫالممنوحةࢫمـنࢫ

) 2017(مقــــدادࢫوعمــــارࢫمؤسســــاتࢫالتموʈــــل،ࢫومــــعࢫدراســــةࢫ

والۘـــــــܣࢫأظɺـــــــرتࢫوجـــــــودࢫعلاقـــــــةࢫبـــــــ؈نࢫالتموʈـــــــلࢫواســـــــتمرارʈةࢫ

  . المشروعࢫوزʈادةࢫقدرتھࢫالتنافسية

ࡧالمشروع ʏࡧࡩ ࡧالتحديات ࢫلبعدࢫ: Ȋعد ࢫبأن ࢫالدراسة Ȗستɴتج

ࢫالمشروع ʏࢫࢭ ࢫمستوىࢫࢫالتحديات ʏࢫࢭ
ً
ࢫمتوسطا تقديرًا

ࢫالمأمولࢫ ࢫالوضع ʄࢫإڲ ࢫلاࢫترتقي ࢫالنȘيجة ࢫɸذه ࢫوإن التوافر،

ࢫالنت ࢫدلت ࢫحيث ࢫأن ࢫوالمتوسطةࢫائج ࢫالصغ؈فة المشروعات

تفتقرࢫإڲʄࢫوجودࢫدراساتࢫجدوىࢫتثȎتࢫصلاحيةࢫالمشروعࢫ

ࢫاݍݵفاتࢫ ࢫوفق ࢫاختيارࢫالمشروع ࢫلعدم ࢫبالإضافة للتموʈل،

وتتفقࢫɸذهࢫالنȘيجةࢫࢫوالدرايةࢫالɢاملةࢫبالمخاطرࢫالمحتملة،

والۘܣࢫأظɺرتࢫضعفࢫالتنظيمࢫ) 2015(معࢫدراسةࢫعاشورࢫ

ࢫالم ࢫمن ࢫوالعديد ࢫالتنظيܣࢫوالتخطيط، ࢫالɺيɢل ʏࢫࢭ شاɠل

  .للمشروع
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ࡧالثاɲي ࡧالسؤال ࡧعن ࢫالتنمويࢫ: לجابة ࢫالدور مستوى

ࢫטقتصادي( ،ʏࢫوالمتوسطةࢫ) טجتماڤ ࢫالصغ؈فة للمشارʉع

ࢫالعملاء ࢫنظر ࢫوجɺة ࢫلدورࢫࢫمن ࢫبأن ࢫالدراسة Ȗستɴتج

ࢫمرتفعاࢫ ࢫتقديرًا ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة ࢫالمشارʉع التنموي

ࢫالمشارʉعࢫ ࢫتلك ࢫبان ࢫالعملاء ࢫقناعة ࢫȖعكس ࢫالنȘيجة وɸذه

ȖسɺمࢫࢭʏࢫاݍݰدࢫمنࢫانȘشارࢫظاɸرةࢫالبطالةࢫوالفقرࢫوȋالتاڲʏࢫ

ࢫɸذهࢫ ࢫوتتفق ࢫوטقتصادية، ࢫטجتماعية ࢫالتنمية تحقيق

والۘܣࢫأظɺرتࢫبوجودࢫࢫ(Janet et al,2015) النتائجࢫمعࢫدراسة

ࢫوالمتوسطةࢫ ࢫالصغ؈فة ࢫالمشارʉع ࢫب؈ن ࢫإيجابية علاقة

  .والتنميةࢫالوطنيةࢫوטقتصادية

ʏࡧטجتماڤ ࡧالتنموي ࢫ: الدور ࢫبأن ࢫالدراسة لبُعدࢫȖستɴتج

ࢫالصغ؈فةࢫ ࢫللمشروعات ʏࢫטجتماڤ ࢫالتنموي الدور

ࢫحيثࢫࢫوالمتوسطة ࢫالتوافر، ࢫمستوى ʏࢫࢭ
ً
ࢫمرتفعا تقديرًا

ࢫالم ࢫأن ࢫالنتائج ࢫدلت ࢫحاجاتࢫشروعات ࢫتلبية ʏࢫࢭ Ȗسɺم

وتتفقࢫࢫכسرةࢫכساسيةࢫواݍݰدࢫمنࢫانȘشارࢫظاɸرةࢫالفقر،

والۘܣࢫأظɺرتࢫأنࢫ) 2017(دراسةࢫɸواشࢫɸذهࢫالنȘيجةࢫمعࢫ

ࢫمɢافحةࢫ ʏࢫࢭ ࢫعاملاࢫأساسيا ࢫכصغرࢫʇشɢل ࢫالتموʈل نظام

  . الفقرࢫوتحقيقࢫأɸدافࢫالتنميةࢫالشاملة

بُعدࢫلȖستɴتجࢫالدراسةࢫبأنࢫ: الدورࡧالتنمويࡧטقتصادي

ࢫالصغ؈فةࢫ ࢫللمشروعات ࢫטقتصادي ࢫالتنموي الدور

ࢫحيثࢫࢫوالمتوسطة ࢫالتوافر، ࢫمستوى ʏࢫࢭ
ً
ࢫمرتفعا تقديرًا

ȖسɺمࢫࢭʏࢫاݍݰدࢫمنࢫانȘشارࢫدلتࢫالنتائجࢫبأنࢫتلكࢫالمشارʉعࢫ

ࢫاݍݰرفيةࢫ ࢫכعمال ࢫȖعلم ࢫخلال ࢫمن ࢫالبطالة ظاɸرة

ࢫɸذهࢫ ࢫوتتفق ࢫالمرأة، ࢫملكية ࢫدعم ʏࢫࢭ ࢫوȖسɺم والصناعية،

أنࢫالشرɠاتࢫ) (Madanchian et al,2016دراسةࡧالنتائجࢫمعࢫ

ࢫللعمالة،ࢫ ࢫكمصدر
ً
ࢫمɺما ࢫدورًا ࢫلɺا ࢫوالمتوسطة الصغ؈فة

  .والديناميةࢫטقتصادية،ࢫوالمنافسةࢫوטبتɢار

ࡧالرئʋسةاختبارࡧ ࢫنتائجࢫࢫالفرضية ࢫاݍݨديرࢫبالذكرࢫأن من

ࢫالباحثونࢫ ࢫإليھ ࢫذɸب ࢫما ࢫمع ࢫتتفق ࢫالفرضية اختبارࢫɸذه

ࢫ(Dhakal &Npal,2016) دراسة ࢫوعمارࢫ، ࢫمقداد ودراسة

ࢫوɸواري،( ودراسة )2017( ࢫودراسة)2017رميلة ،  

Madanchian et al,2016)(، ࢫالدورࢫ ࢫبأɸمية ࢫأظɺرت والۘܣ

ࢫتحقيقࢫ ʏࢫࢮ ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة ࢫالمشارʉع ࢫتؤديھ الذي

ࢫوȋأنࢫ ࢫوטقتصادية، ࢫטجتماعية ࢫالتنمية أɸداف

ࢫالمشارʉعࢫࢫ ࢫتواجھ ࢫالۘܣ ࢫواݍݵارجية ࢫالداخلية التحديات

ࢫ ࢫدورɸاࢫȖسȎب ࢫمن ࢫتحد ʏالتاڲȋࢫو ࢫالمشارʉع ࢫلتلك عرقلة

التنموي،ࢫوأظɺرتࢫنتائجࢫاختبارࢫɸذهࢫالفرضيةࢫباسȘبعادࢫ

ࢫالتنمويࢫ ࢫالدور ʄࢫعڴ ࢫتأث؈فɸا ࢫلعدم ࢫالعملاء ʏࢫࢭ التحديات

ࢫدراسة ࢫمع ࢫالنȘيجة ࢫɸذه ࢫوتختلف الساوىࢫ( للمشارʉع،

،ʏࢫتواجھࢫ) 2015وعڴ ࢫالۘܣ ࢫالتحديات ࢫإن ࢫأظɺرت والۘܣ

ࢫ ʏࢫࢭ ࢫالمتمثلة ࢫللعملاءࢫالمشارʉع ࢫالمصرفية ࢫالثقافة ضعف

ࢫتوف؈فࢫ ʏࢫࢭ ࢫالسودانية ࢫالبنوك ࢫمساɸمة ࢫتدɲى ʄࢫإڲ تؤدي

  . التموʈلࢫلɺذهࢫالمشارʉع

تدلࢫɸذهࢫالنȘيجةࢫعڴʄࢫࢫالفرضيةࡧالفرعيةࡧכوڲʄاختبارࡧ

ࢫ ࢫتوافر ࢫوالمتوسطةࢫأن ࢫالصغ؈فة ࢫالمشارʉع تحديات

ࢫمؤسساتࢫال( ʏࢫࢭ ࢫوالتحديات ࢫالمشروع، ʏࢫࢭ تحديات

سلۗܣࢫعڴʄࢫالدورࢫالتنمويࢫטجتماڤʏࢫتؤثرࢫȊشɢلࢫ) التموʈل

ࢫالمشارʉع ࢫوعدمࢫࢫلتلك ࢫالمشارʉع ࢫتموʈل ࢫقلة ࢫȖعمل بحيث

ࢫالمشارʉعࢫ ࢫ ࢫونجاح ࢫاستمرار ࢫمن ࢫباݍݰد ࢫالمشروع دراسة

ࢫɸذهࢫ ࢫوتتفق ࢫالتنموي، ࢫدورɸا ࢫفاعلية ࢫمن ࢫتقلل ʏالتاڲȋو

ࢫ ࢫدراسة ࢫمع ࢫأظɺرت (Janet et al,2015)النȘيجة عدمࢫ الۘܣ

ࢫۂ ࢫالتحتية ࢫالبɴية ࢫمرافق ࢫȖعيقࢫكفاية ࢫالۘܣ ࢫالعوامل ʏ

ࢫالتنميةࢫ ʏࢫࢭ ࢫالمساɸمة ʏࢫࢭ ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة المؤسسات

  . الوطنية

تدلࢫɸذهࢫالنȘيجةࢫعڴʄࢫࢫالفرضيةࡧالفرعيةࡧالثانيةاختبارࡧ

ࢫ ࢫتوافر ࢫوالمتوسطةࢫأن ࢫالصغ؈فة ࢫالمشارʉع تحديات

ࢫمؤسساتࢫال( ʏࢫࢭ ࢫوالتحديات ࢫالمشروع، ʏࢫࢭ تحديات

ࢫ) التموʈل ࢫالدور ʄࢫعڴ ࢫسلۗܣ ࢫȊشɢل التنمويࢫتؤثر

ࢫمنࢫ ࢫدورɸا ࢫمن ࢫتقلل ʏتاڲȋࢫو ࢫالمشارʉع ࢫلتلك טقتصادي

وتتفقࢫɸذهࢫࢫزʈادةࢫدخلࢫכفرادࢫواݍݰدࢫمنࢫظاɸرةࢫالفقر،

ࢫ ࡧالنȘيجة ࢫأنࢫ (Dhakal & Npal,2016)دراسة ࢫأظɺرت والۘܣ

ࢫمرتفعةࢫ ࢫأسعارࢫفائدة ࢫכصغرࢫتفرض ࢫالتموʈل مؤسسات

  . مماࢫيؤثرࢫعڴʄࢫدورɸاࢫࢭʏࢫإحداثࢫالتنميةࢫטقتصادية

وءࢫالنتائجࢫالۘܣࢫأسفرتࢫعٔڈاࢫالدراسة،ࢫتمࢫضوࢭʏࢫ

  :ךتيةالتوصياتࢫتقديمࢫ
ࡧتحدياتࡧ .1 ࡧأȊعاد ࡧتوافر ࡧأن ࡧأظɺرت ࡧالۘܣ ࡧالنتائج ʄࡧعڴ بناء

ࡧלسلاميࡧ ࡧالعرȌي ࡧالبنك ʏࡧࡩ ࡧوالمتوسطة ࡧالصغ؈فة المشارʉع

ࡧالعلياࡧ ࡧלدارات ࡧتوطۜܣ ࡧالدراسة ࡧفإن ࡧمتوسط، بمستوى

ࡧالتموʈلࡧ بالبنك ʄࡧعڴ ࡧاݍݰصول ʏࡧࡩ ࡧלجراءات ࡧɠل بȘسɺيل

ࡧالضماناتࡧ ࡧمن ࡧوالتقليل ࡧالعملاء، ࡧحاجة ࡧيلۗܣ الذي
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ࡧوقدراتࡧ ࡧكفاءة ࡧورفع ࡧوأسعارࡧالفائدة، ࡧالمعاملات وتɢاليف

 .العامل؈نࡧࡩʏࡧالبنكࡧࡩʏࡧالمجالاتࡧالمعرفيةࡧوالفنية

يجبࡧعڴʄࡧإدارةࡧالبنكࡧالعرȌيࡧלسلاميࡧاستخدامࡧالتقنياتࡧ .2

ࡧوالمبتكر  ࡧاݍݰديثة ࡧمن ࡧللتقليل ࡧمصممة ࡧومخاطرࡧة عقبات

ࡧأخرىࡧ ࡧأطراف ࡧالمخاطرࡧمع ࡧلتقاسم ࡧآلية ࡧوإيجاد التموʈل

 .ذاتࡧصلةࡧبالتموʈل

ࡧجدوىࡧ .3 ࡧدراسات ࡧإعداد ʏࡧࡩ ࡧالمشارʉع ࡧأܵݰاب مساعدة

لمشارʉعɺمࡧتأخذࡧباعتبارɸاࡧכȊعادࡧטقتصاديةࡧوטجتماعيةࡧ

 .للمشارʉع

ࡧ .4 ࡧالتنموي ࡧالدور ࡧأن ࡧأظɺرت ࡧالۘܣ ࡧالنتائج ʄࡧعڴ للمشارʉعࡧبناء

الصغ؈فةࡧوالمتوسطةࡧبمستوىࡧمرتفع،ࡧفإنࡧالدراسةࡧتوطۜܣࡧ

ࡧوتزوʈدɸاࡧ ࡧوالمتوسطة ࡧالصغ؈فة ࡧبالمشارʉع ࡧטɸتمام بزʈادة

ࡧعڴʄࡧ ࡧوالفك؈ق ࡧלنتاجية ࡧطاقْڈا ࡧوزʈادة ࡧوالقدرات بالموارد

ࡧالتنميةࡧ ʏࡧكب؈فࡧࡩ ࡧȊشɢل ࡧȖساɸم ࡧالۘܣ ࡧלنتاجية القطاعات

ʋشةࡧللأسرةࡧטقتصاديةࡧورفعࡧمستوىࡧالدخلࡧومستوىࡧالمع

 .כردنية

ࡧسلۗܣࡧ .5 ࡧتأث؈ف ࡧوجود ࡧأكدت ࡧالۘܣ ࡧالدراسة ࡧنتائج اسȘثمار

ࡧعڴʄࡧ ࡧوالمتوسطة ࡧالصغ؈فة ࡧالمشارʉع ࡧتواجھ ࡧالۘܣ للتحديات

الدورࡧالتنمويࡧلتلكࡧالمشارʉعࡧبضرورةࡧالعملࡧعڴʄࡧالȘܨݨيعࡧ

ࡧالفك؈قࡧ ࡧخلال ࡧمن ࡧوالمتوسطة ࡧالصغ؈فة ࡧالمشارʉع ࡧإقامة ʄعڴ

ࡧب؈نࡧالسياساتࡧاݍ ࡧما ݰكوميةࡧوالبنكࡧالمركزيࡧعڴʄࡧالتɢامل

ࡧعڴʄࡧ ࡧلمساعدٮڈا ࡧالتحية ࡧوتوف؈فࡧالبɴية ࡧالمشارʉع ࡧتلك لدعم

المنافسةࡧوȖسوʈقࡧمنتجاٮڈا،ࡧوלشرافࡧعڴʄࡧأɲشطْڈاࡧلإيجادࡧ

ࡧإڲʄࡧ ࡧنصل ࡧحۘܢ ࡧتواجɺا، ࡧالۘܣ ࡧللتحديات ࡧالمناسبة اݍݰلول

ࡧوتنميْڈاࡧ ࡧوالمتوسطة ࡧالصغ؈فة ࡧالمشارʉع ࡧأعداد ʏࡧࡩ زʈادة

ࡧحقي ࡧاقتصادي ࡧنمو ʄࡧإڲ ࡧوالمɢانةࡧللوصول ࡧالرضا ࡧʇعزز قي

 . טجتماعيةࡧومنࡧثمࡧتحقيقࡧالتنميةࡧالشاملة

  

  

  

  قائمةࡧالمراجعࡧ

  المراجعࡧباللغةࡧالعرȋية

ࢫالمɴشآتࢫ ࢫلتموʈل ࢫمقفحة ࢫصيغ ࢫمحمد، ،ʏالبلتاڊ

ࢫالمشاركةࢫ ࢫلصيغ ࢫالمحاسȎية ࢫوالمعاݍݨة الصغ؈فة

ࢫعشرࢫ ࢫالثاɲي ࢫالمؤتمرࢫالسنوي ࢫبالتمليك، المنْڈية

ࢫلل ࢫالعرȋية ࢫوالمصرفية،ࢫللأɠاديمية ࢫالمالية علوم

ࢫالماليةࢫ: "Ȋعنوان ࢫوالمؤسسات ࢫالمصارف دور

وטقتصاديةࢫࢭʏࢫتروʈجࢫوتموʈلࢫالمɴشآتࢫالصغ؈فةࢫ

  .2005،ࢫعمان،ࢫכردن،ࢫ"والمتوسطة

البنكࢫالمركزيࢫכردɲيࢫوصندوقࢫسندࢫللدعمࢫالفۚܣ،ࢫدليلࢫ

  .2017المشارʉعࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطة،ࢫ

ࢫ ࢫمحمد ࢫ)2014(اݍݰوامدة، ࢫالمشارʉع الصغ؈فةࢫ،

دورࢫبارزࢫࢭʏࢫטقتصادࢫومشɢلةࢫكفىࢫ: والمتوسطة

ࢫ ࢫالتموʈل، ʏࢫالرأيࢫ-ࢭ  - ܵݰيفة

http://alrai.com/article/664893.html  

ࢫتموʈلࢫ ࢫمصادر ࢫاستغلال ࢫإشɢالية ࢫشɺرزاد، ،ʏرڊ

المؤسساتࢫالصغ؈فةࢫوالمتوسطة،ࢫرسالةࢫماجست؈فࢫ

غ؈فࢫمɴشورة،ࢫɠليةࢫالعلومࢫטقتصاديةࢫوالتجارʈةࢫ

ࢫ ࢫأȌي ࢫجامعة ࢫاݍݨزائر،ࢫ، ࢫ، ࢫتلمسان ࢫ، بكرࢫبالقايد

2012.  

ࢫإسفاتيجيةࢫ ࢫمحمد، ࢫإيناس ࢫورشيد، ࢫثائرࢫمحمود رشيد،

ࢫالمملكةࢫ ʏࢫࢭ ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة ࢫالصناعات دعم

ࢫالعراق،ࢫ ࢫتجرȋة ʄࢫإڲ ࢫإشارة ࢫمع ࢫالسعودية العرȋية

ࢫטقتصاديةࢫ ࢫللعلوم ࢫכنبار ࢫجامعة مجلة

ࢫ ࢫالمجلد ࢫ5وלدارʈة، ࢫالعدد ࢫ)10(، ࢫصࢫ2013، ،

136 -152.  

ࢫالمشارʉعࢫ ࢫإقامة ࢫآليات ࢫمعراج، ࢫوɸواري، ࢫلعمور رميلة،

ࢫتنميْڈاࢫ ࢫمن ࢫتحد ࢫالۘܣ ࢫوالصعوȋات الصغ؈فة

ࢫإشɢاليةࢫ ࢫحول ࢫالوطۚܣ ࢫالملتقى وتطوʈرɸا،

ࢫࢭʏࢫ ࢫوالمتوسطة ࢫالصغ؈فة ࢫالمؤسسات استدامة

ࢫݍݵضرࢫالوادي،ࢫ ࢫحمھ ࢫالشɺيد ࢫجامعة اݍݨزائر،

ࢫوعلومࢫ ࢫوالتجارʈة ࢫטقتصادية ࢫالعلوم ɠلية

  .2017التʋس؈ف،ࢫ

ࢫللمشروعاتࢫ ࢫالتنموي ࢫכثر ࢫحبʋب، ࢫمʋساء سلمان،

ࢫالتنمية،ࢫ ࢫاسفاتيجية ࢫظل ʏࢫࢭ ࢫالممولة الصغ؈فة

رسالةࢫماجست؈ف،ࢫכɠاديميةࢫالعرȋيةࢫالمفتوحةࢫࢭʏࢫ

ࢫ ࢫوטقتصاد، ࢫלدارة ࢫɠلية ،ࢫ2009الدنمارك،

  .180- 1ص

ࢫالفɢى ࢫقاسم ࢫعبد ،ʏࢫوعڴ ࢫبلھ ࢫالماجد ࢫعبد دورࢫ. الساوى،

ࢫالم ࢫتموʈل ࢫاستدامة ʏࢫࢭ ࢫالصغرىࢫالبنوك شروعات

ࢫ ʏࢫالفقرࢫالمجتمڥ ࢫمجموعةࢫ "لمعاݍݨة ࢫحالة دراسة

ࢫ ࢫمن ࢫللففة ࢫالسودانية ࢫالمصارف -  2007من

ࢫ2012 ࢫالمجلد ࢫטقتصادية، ࢫالعلوم ࢫمجلة ࢫ16،

  .45- 25،ࢫصࢫ2015،ࢫ1العددࢫ
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ࢫوالمتوسطةࢫ ࢫالصغ؈فة ࢫالمشروعات ࢫجوزʈف، طرȋية،

ࢫوالعدالةࢫ ࢫטقتصادية ࢫالتنمية ʄࢫإڲ الطرʈق

ࢫالعرȋية،ࢫࢫمنتدى" טجتماعية ࢫالمصارف اتحاد

  .2014ب؈فوت،ࢫ

ࢫعطوة،ࢫ ࢫمحمد ࢫزكرʈا ࢫوزعرب، ࢫحس؈ن ࢫيوسف عاشور،

ࢫالمشارʉعࢫ ࢫأܵݰاب ࢫتواجھ ࢫالۘܣ ࢫלدارʈة المعوقات

ࢫأعمالࢫ ࢫغزة، ࢫقطاع ࢫجنوب ʏࢫࢭ ࢫالصغ؈فة التجارʈة

ࢫכعمالࢫ :مؤتمر ࢫتطوʈر ʏࢫࢭ ࢫوלبداع الرʈادة

ࢫלسلامية – الصغ؈فة فلسط؈ن،ࢫࢫ-غزةࢫ–اݍݨامعة

  .30- 1،ࢫصࢫ2015رة،ࢫɠليةࢫالتجا

ࢫ ࢫإياد ،ʏࢫوالمتوسطةࢫ). 2015(العسڴ ࢫالصغ؈فة المشارʉع

ࢫوטجتماعيةࢫ ࢫטقتصادية ࢫالتنمية روافد

ࢫ ࢫالرأي،ࢫࢫ–المستدامة ܵݰيفة

http://alrai.com/article/73026/.  

ࢫمنحࢫ ࢫقرار ʏࢫࢭ ࢫالمؤثرة ࢫالعوامل ،ʏࢫروڌ ࢫغسان عقل،

ࢫقطاعࢫטئت ʏࢫכصغرࢫࢭ ࢫالتموʈل ࢫمؤسسات ʏࢫࢭ مان

ࢫ ࢫלسلامية ࢫاݍݨامعة ࢫماجست؈ف، ࢫرسالة ࢫ–غزة،

  . 2010غزة،ࢫ

ࢫالمشروعاتࢫ ࢫتأسʋس ࢫترɠي، ࢫوالشمري، ࢫمحمد المب؈فيك،

،ࢫمجلسࢫالɴشرࢫالعلܣ،ࢫجامعةࢫ"الصغ؈فةࢫوإدارٮڈا

  .100-5،ࢫصࢫ2006الɢوʈت،ࢫ

ࢫأɸمࢫ ࢫأكرم، ࢫوسام ࢫوالرملاوي، ࢫحس؈ن ࢫأحمد المشɺراوي،

والمعوقاتࢫالۘܣࢫتواجھࢫتموʈلࢫالمشروعاتࢫࢫالمشاɠل

ࢫالعاملةࢫ ࢫכجنȎية ࢫالمنظمات ࢫمن ࢫالممولة الصغ؈فة

ࢭʏࢫقطاعࢫغزةࢫمنࢫوجɺةࢫنظرࢫالعامل؈نࢫفٕڈا،ࢫمجلةࢫ

ࢫ ࢫכقظۜܢ ࢫלɲسانية(جامعة ࢫالعلوم ،ࢫ)سلسلة

  .160- 125،ࢫصࢫ2015،ࢫ2،ࢫالعددࢫ19المجلدࢫ

ࢫأثرࢫ ࢫغالب، ࢫمحمد ࢫوعمار، ࢫإبراɸيم ࢫمحمد مقداد،

ࢫبرام ࢫالمشارʉعࢫسياسات ࢫتنمية ʄࢫعڴ ࢫלقراض ج

ࢫالصغرࢫ ࢫومتناɸية ࢫحالة(الصغ؈فة לغاثةࢫ: دراسة

ࢫغزةࢫ-לسلامية ࢫטقتصادࢫ)قطاع ࢫمجلة ،

ࢫ ࢫالمجلد ࢫغزة، ࢫלسلامية ࢫاݍݨامعة ،ࢫ25وכعمال،

  .141-128،ࢫصࢫ2017،ࢫ1العددࢫ

ࢫالبنكيةࢫ ࢫالمعاملات ࢫفرص ࢫالدولية، ࢫالتموʈل مؤسسة

ࢫالصغ ࢫللمشروعات ࢫبالɴسبة ؈فةࢫלسلامية

ࢫوشمالࢫ ࢫכوسط ࢫالشرق ࢫمنطقة ʏࢫࢭ والمتوسطة

،ࢫInternational Finance Corporation (IFC)،ࢫ"أفرʈقيا

2014. 

ࢫتنميةࢫ ʏࢫࢭ ࢫالصغ؈فة ࢫالمشارʉع ࢫدور ࢫاحمد، ࢫلانا الɴسور،

ࢫ ࢫכردن ʏࢫࢭ ʏࢫالمحڴ ࢫࢭʏࢫ(المجتمع ࢫميداɲي بحث

ࢫالبلقاء ࢫللعلومࢫ)محافظة ࢫכندلس ࢫمجلة ،

ندلسࢫللعلومࢫجامعةࢫכ  – לɲسانيةࢫوטجتماعية

،ࢫصࢫ2015،ࢫ6،ࢫالعدد10اليمن،ࢫالمݏݨد–والتقنية

61-106.  

دورࢫالتموʈلࢫכصغرࢫ. ɸواش،ࢫعبدالروؤفࢫمحمدࢫحس؈ن

ࢫأطرࢫ ࢫضمن ࢫالرʈفية ࢫالمناطق ʏࢫالفقرࢫࢭ ࢫمحارȋة ʏࢭ

ࢫלسلامية ࢫלɲسانيةࢫ :المالية ࢫالدراسات  – مجلة
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،ࢫصࢫ2017،ࢫ17العددࢫ. لسودانا – جامعةࢫدنقلا
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اثر تحدیات المشاریع  " تهدف إلى معرفةالمصرف العربي الاسلامي الدولي  تطبیقیة على معدة لدراسةاستبانة 
  "الصغیرة المتوسطة على الدور التنموي لتلك المشاریع من وجهة نظر العملاء

 

  الدراسةمتغیرات : الجزء الثاني
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  )المتغیر المستقل ( تحدیات المشاریع الصغیرة والمتوسطة 

  تحدیات في العملاء: أولاً 

            .یخاف العمیل من ذوي الدخل المحدود دخول المصارف ومؤسسات التمویل .1

            .المقدرة على سداد القروضیشعر العمیل من ذوي الدخل المحدودبعدم  .2

یعتقد بعض العملاء من ذوي الدخل المحدود في فهم التمویل على أنه خدمة  .3
  اجتماعیة وصدقة ولیس استثمار

          

یعتقد العمیل بانالمصروفات التي یتحملها أثناء فترة التفاوض على التمویل وحتى  .4
  .الحصول علیه مبالغ بها

          

            .الزمن الضائع علیه في خلال فترة التفاوض على التمویلیعاني العمیل من  .5

یعاني العمیل من كثرة المستندات والأوراق التي یطلبها المصرف من العمیل لاتمام  .6
  .التمویل

          

            .من ذوي الدخل المحدود معرفة جیدة بصیغة المرابحةیل لیس لدى العم .7

  تحدیات في مؤسسات التمویل :ثانیاً 
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یراعي المصرف استخدام أفضل الأسالیب في التعامل مع العملاء من ذوي لا  .8
  .الدخلالمحدود

          

            لا یمتلك المصرف الخبرة الكافیة لدراسة جدوى المشروعات المقدمة .9

یفتقر المصرف لتوفرالأموال الكافیة لتلبیة احتیاجات العملاء من ذوي الدخل  .10
  المحدود

          

            في المصرف بتنویع المنتجات المقدمة للعملاء لیس هناك اهتمام كافي .11

            لاتمام عملیة التمویلكثرة الضمانات المطلوبة من العملاء ذوي الدخل المحدود  .12

            تعتبر فترات السماح وإجراءات إعادة السداد قصیرة نسبیا .13

            تفتقر المصارف لاستخدام التقنیات الحدیثة للتقلیل من مخاطر التمویل .14

تفتقر المصارف لإیجاد آلیة لتقاسم المخاطر مع أطراف أخرى ذات الصلة  .15
  .بالتمویل

          

  تحدیات في المشروع :ثالثاً 

            .تواجه المشروعات الصغیرة صعوبة في تنفیذها لكثرة المنافسة .16

دراسات جدوى تثبت صلاحیة المشروع   تفتقر المشروعات الصغیرة إلى وجود .17
  للتمویل

          

            .أحد العوامل المؤثرة على قرار المصرف) المشروع الممول(یُمثل نوع  النشاط  .18

            قلة حمایة المشـروعات الصغیرةمـن منافسـه المنتجـات المستوردة .19

لا یتم اختیار المشروع من قبل صاحب المشروع وفق الخبرات والدرایة الكاملة  .20
  بالمخاطر المحتملة

          

            .النوع من القروض لا یتناسب مع التدفق النقدي في المشروعالسداد في هذا  .21
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  )المتغیر التابع(الدور التنموي للمشاریع

  الجانب التنموي الاجتماعي

            تنمي روح التعاون بین الأسر التي تمتلك المشاریع الصغیرة .22

            .والصناعیةتحقق تقدما ملحوظا في تعلیم أفراد المجتمع بعض الأعمال الحرفیة  .23

            .تسهم في تنمیة وتطویر المناطق الریفیة .24

            .تسهم في دعم ملكیة المرأة للأعمال الحرة .25

            .تسهم في الحد من انتشار ظاهرة البطالة .26

  الجانب التنموي الاقتصادي

            .تسهم في تلبیة حاجات الأسرة الأساسیة .27

            .تسهم في الحد من انتشار ظاهرة الفقر .28

            .تسهم في التحاق أفراد الآسرة في التعلیم الجامعي نظرا لارتفاع العائد المالي .29

            .المشروعات الصغیرة تساهم في تطویر المؤسسات الكبیرة .30
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