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 -ملخص

الذي يلعبه التدقيق الداخلي في الدور  على  الدراسة إلى التعرف تهدف  

ذلك بإجراء  تقيم مدى التزام المؤسسات الطاقوية  بنظام الرقابة الداخلية ،و

لشركة سونلغاز وهو فرع التابعة  فروع  إحدى ىعل تحليلية دراسة تطبيقية

لتدقيق ا أن ، وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمهاامتياز غرداية 

ة محل الدراسة كما المؤسس فيبحد ذاته يعتبر آلية للرقابة الداخلية الداخلي 

أن نظام الرقابة الداخلية غير مفعل بشكل صحيح وسليم في بعض 

لية بخ الاهتمام أكثراقتراح جملة من التوصيات أهمها يجب  تم وعليه،الأقسام

 مع ضرورة التفعيل السليم للنظام الرقابة الداخلية في الشركة.التدقيق 
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Abstract – 
 

 The Study Aims To Identify The Role That Internal Audit Plays 

In Assessing The Extent Of Monopoly (Energy) Companies 

’Commitment To The Internal Control System, By Conducting An 

Analytical Applied Study On One Of The Subsidiaries Of The 

Sonlgaz Company, A Branch Of The Ghardaia Franchise. The Study 

Reached A Set Of Results, The Most Important Of Which Is That 

Internal Audit Itself It Is Considered As Internal Control Mechanism 

In The Company Under Study, And The Internal Control System Is 

Not Properly And Correctly Activated In Some Departments, And 

Accordingly A Number Of Recommendations Were Proposed, The 

Most Important Of Which Should Be More Attention To The Audit 

Cell With The Necessity Of Proper Activation Of The Internal Control 

System In The Company. 
 

Key Words – 
 

 (Accounting Auditing, Internal Auditing, Internal Control, Energy 

Companies). 

 

  - مقدمة -.1

الرقابة التي تخضع لها  بين أشكال منالداخلي  قيعتبر التدقي

 إلى الحاجة أن رغمب إليه الحاجة بسبب الأخيرة الفترة في تطور المؤسسة،والذي

 وتوسعت الأمور تطورت ، وبعدها المحاسبة ظهور مع تقريبا ظهرت الرقابة

،  والملكيات لحقوقا حماية وبإلزامية المدقق بدور يقر أجمع العالم وأصبح

أما بالنسبة للتدقيق  ،بهذا الجانبالمتخصصة  المهنية المنظمات  ظهور فتوالت

عليها المدقق الخارجي لتقيم وسيلة يعتمد  فهي الداخلية والرقابة الداخلية

، تسعى من خلاله إلى  المؤسسات الاقتصاديةالرقابة الداخلية في المؤسسة ،فنظام 

عالمية  على معايير وشهادات كذا الحصول،ولتنافسيةوا ةالرياد الحصول على

بنظم المتعلق  ISO51001 و  ،المتعلق بالجودة ISO9001مثلامعايير الإيزو  منها

لتبني واعتماد نظام سليم للرقابة  ادائم المؤسسة  سعيوهنا ت..الخ ،  إدارة الطاقة 

ؤسسات ، حيث يعتبر التدقيق الداخلي  الركيزة التي تعتمد عليها الم

لكفاءة من جهة وتحديد وقياس ا ألداخليةالاقتصادية لتطوير نظام الرقابة 
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وتتزايد أهمية التدقيق الداخلي في المؤسسات ،من جهة أخرى والغش الانحرافات

 الاقتصادية لما له من أثر على سير المؤسسة ومن تم تحقق  أهدافها المختلفة  .

بالأنشطة اليومية قد تظهر بعض من خلال قيام المؤسسة البحث إشكالية

الأخطاء من موظفي المؤسسة بمختلف أقسامها ومصالحها ،وباعتماد المؤسسة 

ضع إجراءات وقائية قبل وب ا،سواءعلى التدقيق الداخلي سيقلل من ظهوره

 الإشكالية يمكننا طرحهذا المنطلق  علاجية بعد وقوعها، ومن جراءاتأإوقوعها 

 :ةالتالي

 الداخلية الرقابة بنظام الطاقوية المؤسسات التزام كن تقييمإلى أي مدى يم"

  في  وكيف يتم تطبيق ذلك  ؟آلية التدقيق المحاسبي الداخلي  باستخدام

 .؟ "غرداية شركة سونلغاز 

 :بناءا على هذا يمكن طرح الأسئلة الفرعية التالية

 .؟  محاسبي داخلي في المؤسسة محل الدراسة تدقيقهل يوجد  -

ونظام الرقابة الداخلية  الداخليالمحاسبي  التدقيق هناك علاقة بين  هل- 

 .؟في المؤسسة 

هل نظام الرقابة الداخلية مفعل بشكل الصحيح في المؤسسة محل -

 .؟ دور في ذلك الالداخلي  المحاسبي  وكيف يلعب التدقيق الدراسة

 :بغيت الإجابة عن الأسئلة تم طرح الفرضيات التالية 

 إلى المدير العام . ةخلية تابع وهي  د تدقيق  محاسبي داخلي نعم يوج-

الداخلي ونظام الرقابة المحاسبي  هناك علاقة بين وظيفة التدقيق  -

 الداخلية في المؤسسة.

 نظام الرقابة غير مفعل بالشكل الصحيح في بعض أقسام المؤسسة .-

 – الدراسة أهداف

 اخلي والإجراءات الخاصة به ؛التعرف على وظيفة التدقيق المحاسبي الد-

 تحديد الآليات التي من خلالها يتم تقييم نظام الرقابة الداخلية ؛-

تسليط الضوء على وظيفة التدقيق المحاسبي الداخلي في المؤسسة -

  وعلاقته بتقييم نظام الرقابة الداخلية ؛

معرفة نقاط القوة والضعف في نظام الرقابة الداخلية لمؤسسة سونلغاز -

 غرداية 
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منهجية الدراسة

 إلىوذلك بالتطرق تم الاعتماد في الجانب النظري على المنهج الوصفي ،

الكتب والمقالات ، بالإضافة إلى الأطروحات والمجلات ، في حين  الجانب  أهم

التطبيقي تم الاعتماد على منهج  دراسة تطبيقية ميدانية من خلال تحليل 

داية ومطابقتها مع القوانين  والتنظيمات وثائق مؤسسة سونلغاز امتياز غر

المعمولة بها في الشركة، وفي الأخير بلورة نموذج عن تقرير عام حول إجراءات 

 الرقابة الداخلية في المؤسسة محل الدراسة.

 الدراسات السابقة :

مقال في مجلة الإستراتيجية ، عبد الحق ،مجدوب خيرة زياتي دراسة

 الإبداعيةالمحاسبة  أساليبتدقيق الداخلي في الحد من بعنوان "دور ال  والتنمية 

 الذي تحديد الدور إلىفي المؤسسات الاقتصادية دراسة ميدانية "هدفت الدراسة 

الحد من أساليب المحاسبة الإبداعية حيث استعمل يلعبه التدقيق الداخلي في 

د من توزيع استبيان ، وقد خلصت الدراسة انه يمكن للتدقيق الداخلي أن  يح

من خلال الالتزام بالإجراءات المضادة المطبقة على  الإبداعيةأساليب المحاسبة 

مسكين الحاج ،طلحة  .دراسة(2020)عبد الحق و خيرة،  مختلف القوائم المالية

بعنوان "التدقيق الداخلي ونظام الرقابة مقال في مجلة المالية والأسواق" ، مسكين

بيقية بمؤسسة نفطال وحدة سعيدة".هدفت في المؤسسة الاقتصادية دراسة تط

التدقيق الداخلي ومدى مساهمته في تفعيل نظام  أهمية إبراز إلىالدراسة 

الرقابة الداخلية في المؤسسة الاقتصادية ، تم الاعتماد على أسلوب الاستبيان في 

جمع المعلومات وتوصلت الدراسة أن للتدقيق الداخلي دورا هاما في تفعيل نظام 

 إسماعيل بوغازي، مليكه تومي دراسة.  (2019)مسكين و الحاج،  بة الداخليةالرقا

بعنوان " مساهمة وظيفة التدقيق الداخلي في تقيم نظام الرقابة الداخلية 

المخاطر لغرض تفعيل الحوكمة دراسة ميدانية على  إدارةوتحسين عمليات 

لدراسة لإبراز هدفت ا مقال في مجلة الباحث الاقتصادي،البنوك التجارية "

مساهمة التدقيق في دعم الحوكمة عن طريق تسليط الضوء على واقع الحالة 

بالنسبة للبنوك التجارية ،تم الاعتماد على أسلوب الاستبيان لجمع المعلومات 

للتدقيق الداخلي دورا مهم في تقيم نظام الرقابة الداخلية ،  أنوتوصل الباحثين 

بنوك وجب تحديد وتطوير الإجراءات الداخلية ونتيجة للمخاطر التي تواجهها ل
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قحموش  دراسة.(2019)بوغازي و ملكة،  حتى تستطيع الصمود لتلك المخاطر

 إدارةبعنوان"دور التدقيق الداخلي في الحد من ممارسات  سميرة سمية ،خواري

دراسة ميدانية لعينة من المؤسسات الاقتصادية بولاية بسكرة " مقال في  الأرباح

اكتشاف العلاقة بين إلىهدفت الدراسة ، والاقتصاد الإدارةعلوم  فاقأمجلة 

التدقيق الداخلي وإدارة الأرباح ومعرفة ما إذا كان للتدقيق الداخلي دورا في 

الكشف والحد من ممارسات إدارة الأرباح ، اعتمدا الباحتين عن الاستبيان لجمع 

التلاعب المحاسبي دون خرق  لأشكاالمعلومات وتوصلتا إن إدارة الأرباح شكل من 

 .(2018)سمية و سميرة،  للقوانين  وكذا الحد من الممارسات الاحتيالية

:مقارنة بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة

تميزت الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في المنهج المتبع في معالجة 

تحليلية مباشرة لوثائق على دراسة  تطبيقية  تم الاعتماد، حيث  الإشكالية

الدراسات السابقة   إماالمؤسسة ومقارن النتائج مع القواعد وقوانين الشركة ، 

الدراسة الحالية  أنعن طريق استبيان ،بالإضافة  الإشكالياتكلها عالجت 

طبقت في مؤسسة وطنية حساسية لها ارتباط مباشر بالمواطن ومحتكرة لإنتاج 

 .ز بالجزائرونقل وتوزيع الكهرباء والغا

  :النظري لمتغيرات الدراسة الإطار -.2

 تعريف التدقيق المحاسبي: -.1.2

يعرف التدقيق المحاسبي بأنه اختبار تقني صارم وبناء بأسلوب فني من طرف 

بغية إعطاء رأي محلل على نوعية ومصداقية القوائم  ،مؤهل ومستقل مهني

فحص . ويعرف كذلك انه (2010الدين،  )نورالمؤسسة المالية المقدمة من طرف 

أنظمة الرقابة الداخلية والبيانات والمستندات والحسابات والدفاتر الخاصة 

بالمؤسسة تحت التدقيق فحصا انتقاديا منظما، بقصد الخروج برأي فني محايد 

عن مدي دلالة القوائم المالية عن الوضع المالي للمؤسسة في نهاية فترة زمنية 

فحص مهني مستقل للقوائم والبيانات المالية  . (2015مد، )ولد الشيخ مح معينة

المتعلقة بمؤسسة معينة وصولا إلى تأكيد معقول لإبداء رأي فني مستقل 

 .(2015)بروية،  ومحايد حول عدالة القوائم المالية في نهاية سنة مالية معينة
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 :أهمية التدقيق المحاسبي -2.2

المحاسبي من خلال العلاقة التي تربط يمكن إبراز أهمية تقارير التدقيق     

بالنسبة  :(2018)عبد الصمد،  المؤسسة بالمدقق والأطراف الخارجية كما يلي

لتقارير تدقيق الحسابات أهمية خاصة لمدقق الحسابات نفسه  ،لمدقق الحسابات 

حيث تعتبر تقارير مدقق الحسابات مؤشرا عن مدى وفاء الإدارة العليا 

إما بالنسبة لأصحاب المصالح تحقق تقارير مدقق ؛ير المؤسسةبمسؤوليتها في تسي

الحسابات على القوائم المالية قيمة مضافة لأصحاب المصالح من خلال رأي 

المدقق الذي يساهم في تحديد جودة ونوعية المعلومات في القوائم المالية ، ومدى 

ب المصالحالاعتماد عليها في اتخاذ قراراتهم ، ويعتبر كدليل مكتوب لأصحا

3  : الإجراءات التحليلية  كأداة لتقييم نظام الرقابة الداخلي 2

( الصادر عن الإتحاد الدولي 520يعرف المعيار الدولي للتدقيق رقم )

( الإجراءات التحليلية بأنها تحليل النسب والمؤشرات المهمة IFACللمحاسبين )

ة وغير المالية التي تكون ومن ضمنها نتائج البحث للتقلبات والعلاقات المالي

أو تلك العلاقات التي تنحرف عن مع المعلومات الأخرى ذات الصلة،متعارضة 

 كما تعرف المراجعة التحليلية أيضا بأنها ، (2011)جبار،  المبالغ المتنبأ بها

 مع بالمقارنة المؤسسة كفاءة مستوى لاهتمامها بتحديد نظرا الكفاءة تدقيق

إلى  إضافة السابق، نشاطها خلال من المؤسسات وضع تقييمأو  الأخرى، المؤسسات

)لمخادمة و رشيد،  المختلفة الإدارية ومستوياتها المؤسسات أداء بتقييم قيامها

2007). 

 أنواع الإجراءات التحليلية :-.4.2

)احمد  تتضمن الإجراءات التحليلية ثلاث أنواع رئيسية من التحليل وهي

: تحليل التغيرات في رصيد الحساب أو أرصدة  هتحليل الاتجا :(2007لطفي، 

: مقارنة العلاقة بين حسابات تحليل المؤشراتبعض الحسابات عبر فترة زمنية ؛ 

القوائم المالية ومقارنة أحد الحسابات ببيانات غير مالية أو مقارنة العلاقات بين 

التحليل الإحصائي المؤسسات التي تعمل في نفس الصناعة أو النشاط ؛

: تحليل أرصدة الحساب أو التغيرات في أرصدة الحساب داخل  استخراج البياناتو

أحد الفترات المحاسبية على أساس معقوليتها في ضوء العلاقات المتوقعة بين 

الحسابات ؛ أما تحليل استخراج البيانات فهو يمثل مجموعة من الأساليب 
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دقيق بمساعدة باستخدام الكمبيوتر عن طريق الاستعانة ببرمجيات الت

الكمبيوتر

 :الفحص التحليلي تعريف -. 2.5

يقصد به مجموعة الفحوصات التي تتضمن تحقيقات ،ومجموعة من 

التقنيات المساعدة كالمقابلة و إضافة خرائط التدفق للوثائق والمعلومات ، وهذا 

ما يسمح للمدقق من اكتشاف الانحرافات والفروق الموجودة بينما هو مسطر 

فإن  ،هذا من جهة ، ومن جهة أخرى ،ما هو متحصل عليه كنتائج  ومقدر وبين

هذه التقنية تساعد المدقق على تسليط الضوء على الأمور غير العادية وذلك 

 . (2011)يونس و عوادي،  بمقارنتها مع البيانات المسجلة 

 :تعريف التدقيق الداخلي -.6.2

لس معايير التدقيق يمكن أن نعرف التدقيق بصفة عامة كما عرفه مج    

 استنتاجاعملية يبدي فيها الممارس " ( بأنه IAASBوالتأكيد الدولي )

و حسب اللجنة  .(2015)سهام،  مصمما لرفع ثقة المستخدمين المقصودين

التدقيق الداخلي هي "( عرف كما يلي : IIAالدولية للمدققين الداخليين )

وتساعد  ،ن تسيير المؤسسة وموضوعية وتحس استقلاليةوظيفة النصح وتتم بكل 

.(2008)بابنات و دادي عدون،   على تحقيق الأهداف

 :إجراءات التدقيق الداخلي-. 7.2

 :الإجراءات العملية للتدقيق ألداخلي -.1.7.2

 :  هناك عناصر مشتركة منها انغيرتختلف إجراءات التدقيق الداخلي 

م التفرقة بين التحقيـــق: يختص أساسا بالعمليات والحسابات، ويستلز-أ

  والآراء؛الحقائق 

الإنتقادي للسياسات الإدارية والحسابات  الفحص به التحلـيل:يقصد-ب

  ؛والإجراءات المحاسبية والمستندات والسجلات والتقارير، داخل نطاق الفحص

بالسياسات الإدارية وأداء العمليات وفقا  الالتزام: ويقصد به الالتزام-جـ

 ؛لقرارات ألإداريةل

كفاية وفعالية السياسات والإجراءات التي  مدى التأكد منالتقييم:-د 

 تسير عليها المؤسسة؛
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 853 رواني بوحفص، زوبير محمد  

طريقة معالجتها وما توصل المشكلة وأهميتها و على يحتويالتقريــر: -ه 

 .(2020)الصمد، من نتائج وتوصياتإليه 

التوصيات المقدمة في الواقع، كما  مدى تنفيذالتوصيات:يراقب متابعة  -و

دقق الداخلي لا يشارك في عملية التنفيذ من توصياته الخاصة لأن مهمته أن الم

هي رؤيته كيف تتم الأمور لتقديم المشورة أو المساعدة على تقدم الأعمال بشكل 

 (sonou mou, 2015). صحيح

  :نظام الرقابة الداخلية الإجراءات التنفيذية لتقييم  -.2..27

في تحديد اختصاصات  الإجراءاتهذه  إجراءات تنظيمية وإدارية : وتضم-أ

 بين الموظفين؛ بات وتقسيم العملالإدارة والأقسام وكذا توزيع الواج

العمليات في الدفاتر فور  إثباتمحاسبية : تتمثل في وجوب  إجراءات-ب 

-ج حدوثها مع عدم إشراك موظف في مراجعة عمل قام به هو شخصيا؛

 لمراقبة البريد الوارد و الصادر مع وضع نظام سليمفي إجراءات عامة: تتمثل 

 .(2010)عبد ربه،  الرقابة المزدوجة  ووسائلالحدية استخدام وسيله الرقابة 

 : التحليليةمن خلال التدقيق الداخلي والأدوات  الأخطاء اكتشاف-.8.2

تتعرض البيانات المحاسبية في مراحلها المختلفة للأخطاء قد تكون متعمدة ، 

بمعنى أنها تقع بحسن نية ، وقد تكون أخطاء سهو أو  ،عمدة وقد تكون غير مت

حذف تنشأ نتيجة عدم إثبات عملية بأكملها أو أحد أطرافها في دفتر اليومية أو 

دفتر الأستاذ، وقد تكون أخطاء إرتكابية كالخطأ الحسابي في جمع إحدى 

ت معينة , اليوميات المساعدة ، أما الأخطاء التي تقع عن قصد بهدف تحقيق غايا

.(2010)عبد ربه،  فإنها ترقى إلى مرتبة الغش

 :لمديرية توزيع الكهرباء والغاز غرداية  دراسة تطبيقية -3

الشركة الجزائرية  إلىتنتمي   غردايةمديرية  توزيع الكهرباء والغاز امتياز 

قسم المالية والمحاسبة، و قسم  أهمها أقساممن عدة  تتكون ،للكهرباء والغاز

الصفقات  مألغاز وقسقسم استغلال  و قات التجارية،وقسم استغلال ألكهرباءالعلا

خلية التدقيق الداخلي  تابعة مباشرة  أنوباعتبار ،والدراسات  الإشغال،وقسم 

بإجراء تدقيق داخلي لتقيم مدى الالتزام الموظفين  ملشركة ستقوللمدير العام 

التجارية وقسم استغلال  بنظام الرقابة الداخلية  لكل من قسم العلاقات

 . 2019، 2018خلال سنة  وقسم المحاسبة والمالية  الكهرباء والغاز
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 854 رواني بوحفص، زوبير محمد  

 التجارية: .تقيم نظام الرقابة الداخلية في قسم العلاقات -.1.3

خلية التدقيق بأخذ عينة عشوائية من جملة الصفقات المبرمة لعملية  تقوم

القائمة الاسمية  الربط والغرض من ذالك هوا لتأكد من مدى مطابقة

 (S.G.C )  أنمع العلم ،(S.G.C) للزبائن الجدد مع نظام تسير الزبائن

Système de gestion des clients   هو عبارة عن نظام تسيير الزبائن يدون

لغرض  ،على المستوى الوطني فيه جميع الزبائن المشتركين بشبكة سونلغاز

فع مقابل حجم الكهرباء والغاز احتساب ومراقبة دفع المستحقات الواجبة الد

من طرف العون  في النظام تراقب إدراجهاالقائمة قبل  إنالمستهلكة ،مع العلم 

وفي ، تأشر كذلك من طرف رئيس مصلحة الزبائن ، وثم يأشر عليها لهاالمعد 

 إدراجهاللعون من اجل  هالتجارية وتوجتمضى من قبل مدير الوكالة  الأخير

بالإجراءات التحليلية للقوائم الزبائن ومقارنتها  لقياما بعد لحظ،ضمن نظام 

هناك  أنبالإضافة ، في البرنامج  أصلاهناك زبائن غير مدرجين  أنبالنظام 

شبكة ،كما هو موضح ال ونظامن ائالزببعض التاريخ الفعلي لربط  فياختلاف 

 في الجدول التالي :

 شبكةال ظامد في نلربط الزبائن الجد الاسميةالقائمة .1الجدول

 رقم الزبون
تاريخ الربط في 

S.G.C 
 ملاحظة

 ربط جديد 16/05/2018 1602254

 ربط جديد 17/04/2018 1602152

 ربط جديد 16/05/2018 1602074

 ربط جديد 10/02/2018 1601799

 ربط جديد 01/02/2018 1602156

 ربط جديد 20/07/2018 1602097

 ربط جديد 04/05/2018 1602386

 2018شبكة لسنة ال ونظام على وثائق الشركة الباحثين بناءا إعداد من

تدقيق الصفقات ورباط زبائن الجدد في الشركة هناك  نقاط  إلىبالإضافة 

 ها:من التأكدمتعلقة بالصندوق يتم  أخرى
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 855 رواني بوحفص، زوبير محمد  

ومدى احترامها  (les registres tenus)السجلات الممسوكة  -

 معايير متابعة إجراءات الردع ضد الزبائن الذين لم يسددوا ما وكذا،للمعايير

قائمة  بإعداديقوم المدقق الداخلي ومتابعة للتدقيق ،عليهم من المستحقات

قراءتها ومقارنتها بالمعايير المسطرة وفق ما هو  على ليسهل بإحصائيات ونسب

 (8 -1مبين في الملحق رقم )

 للديون الوكالة التجارية اءالإحصيوضح العملية .( 8-1الملحق )

 
 4ص 2018سنة تقرير محافظ الحسابات  :المصدر
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 856 رواني بوحفص، زوبير محمد  

 les)السجلات الممسوكة العملية إن  إجراءوقد خلُص المدقق بعد  

registers tenus) بطريقة آمنة  محفوظة وغير، ، وغير مغلفة ةغير محين

سة عون غرفة الصندوق غير مُغلقة أثناء ممار،بالإضافة أن بغرفة الصندوق

وجود عدم مع ، الصندوق لمهامه، وولوج بعض عمال الوكالة لغرفة ألصندوق 

، ترك حرية التصرف الفردي لعون الصندوق و، (coffre-fort)الصندوق الُمدعم 

المزورة مع  الأوراقلكشف   (compteuse de billets)غياب آلة عد النقود 

 الأوراقصعب عليه اكتشاف العون يتولى التحصيل اليدوي  مما قد ي أنالعلم 

غياب كاميرا المراقبة لقاعة استقبال الزبائن التي ، بالإضافة إلى  المزورة 

دورية لحماية عون الصندوق من جهة والزبون  أمنيةرقابة  إجراءبواسطتها يمكن 

البريدي  الصندوق في حساب صب الأموال المحصلة من عاملأخرى،من جهة 

عون الصندوق ينتقل وحيدا بدون   أنالعلم  البنكي لشركة مع أوالجاري 

مما قد يجعله عرضة  الأقداموأحياننا مشيا على   أمنيةمراقبة  أومُرافقة 

 .للمخاطر المختلفة

 :قسم استغلال الكهرباء الداخلية فيالرقابة  تقيم نظام -.2.3

لإصلاح الأعطال التي تحدث على  استغلال الكهرباء التدخليتولى قسم 

مع صيانة  الولاية،طريق المقاطعات التابعة له على مستوى  كهرباء عنالشبكات 

جميع العمليات التي لها علاقة بالشبكة وذلك بإجراء تعاقدي مستعجل مع 

أخذ عينة من الحوادث بمؤسسات متخصصة في الميدان. تقوم خلية التدقيق 

 .(8-2م )المسجلة بالقسم وهو حادث إصلاح وقع وفقا ماهو مبين في الملحق رق
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 857 رواني بوحفص، زوبير محمد  

 25791أشغال رقم توضح طلبية  .(8 -2) الملحق

 
 من الوثائق المقدمة من طرف المؤسسة :المصدر

بعد الانتهاء من الأشغال تتولى المصلحة التقنية من إعداد التقرير العام  

تحدث   الأخطاءغالبا جميع ، (le compte general definitive النهائي) 

ذه  الوثيقة  باعتبارها وثيقة تقنية تحتوي على في طريقة إعداد واحتساب ه

سواء كانت أشغال متعلقة  المنجزةمجموعة من المتغيرات تتغير بتغير الأشغال 

يكون التقرير العام ممضى من طرف  أن، حيث يجب الغازبإصلاح كهربائي أو 

، وكذا رئيس  (le chef d’équipeرئس الوحدة الكهربائية للمقاطعة  )

لذا نجد خلية التدقيق تسلط (،   le chef districtلكهربائية )المقاطعة ا

والتأكد من مدى مطابقة التنقيط  دائما على طريقة احتساب الوثيقة الضوء

التقرير  إعداداتم ،الممنوح مع  الأشغال التي تم تحقيقها وتنفيذها في الواقع 

لمبينة في الوثيقة ا قللكهرباء وفلعام النهائي من طرف لمصلحة التقنية 

 .( 8-3الملحق)
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 858 رواني بوحفص، زوبير محمد  

 (D.G.D)توضح التقرير العام النهائي للإشغال.(  8-3) الملحق

 
 من الوثائق المقدمة من طرف المؤسسة :المصدر

من طرف  إعدادهيتم : تدقيق وتقيم الرقابة الداخلية للتقرير العام النهائي

 le chefرئس الوحدة الكهربائية للمقاطعة  ) من أولاعون الشركة يمضى 

d’équipe ، )سوكذا رئي ( المقاطعة الكهربائيةle chef district  قبل،)أن 

المؤسسة المعنية القائمة بالإشغال ، ومن تم تحرير الفاتورة بحيث يجب  إلىيسلم 

 تكون مطابقة مع التقرير وطلبيه الأشغال. ويحسب  كمايلي: أن

 TOTAL = T/M.EO + FMO لدينا :حساب مجموع التنقيط الإجمالي -أ

+prime d’intrevention 

 N.PTS.TOT   ∑=10420 بالتطبيق العددي  

نقطة فإن للمؤسسة  20.000بما أن مجموع التنقيط الإجمالي أقل من  -ب

وعليه درجة   (Importance) الأهميةمن معدل درجة  الاستفادةلها حق 

 ؛ I(=20.000-10420*)1,5/100.000=0.1437    لأهميةا

 Aلدينا معدل   .(bourdereau, 2010) تنقيط الشركة من جدول  -ج

  ؛% 15أي  0.15تساوي 

بما أن الأشغال التي كلفت ،  K   =  (A+I+C)+1مجموع المعاملات  -د

 OUVRERTIRE متر مربع 3بها المؤسسة هي عبارة عن فتح حفرة ذات عمق 

FOUILLE DE 03 KM2) من (   فإن المؤسسة ليس لها الحق من  الاستفادة
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 859 رواني بوحفص، زوبير محمد  

, حيث كان من  Kلذا هناك خطأ في احتساب   (C)معدل القطع الكهربائي 

= kبمعنى   K   =  (A+I+C)+1يكون على الشكل التالي   kالمفروض أن 

 1.3737وليس  1.2937الحقيقي يكون  k معدل إذا 1.2937=  (1+0.15+0.1437)

 مما سيؤثر على المبلغ الكلي لتقرير العام النهائي.

المؤسسة المكلفة أن ( بما Prime D’intervention)التدخل علاوة  -ه

بها على الساعة الثانية عشر صباحا ولم تنطلق في  الاتصالبالإصلاح تم 

دقيقة أي بعد مرور أكثر من ساعتين فإن  14.30إلا على الساعة  الأشغال 

 كان من المفترض وعليه المؤسسة ليس لها الحق من الاستفادة من علاوة التدخل

لان زيادة قيمة علاوة التدخل سيضخم  الإجماليتحتسب في التقرير العام  إلا

،ومن تم تضخيم قيمة الفاتورة  التي ستعدها  مللتقرير العامن القيمة المالية 

المؤسسة بدون وجه حق لذا نستنتج أنه وبرغم من وجود رقابة ثنائية على التقرير 

 :التقرير يكون كمايلي إجماليوعليه  أخطاءهناك  أن إلى العام النهائي

TOTAL (D.G.D) = (4036.56+36000.82) =40078.38 
 :تقيم نظام الرقابة الداخلية في قسم المالية والمحاسبة -.3.3

يعتبر قسم المالية والمحاسبة شريان المؤسسة حيث أنه يمثل القسم الرابط 

تلف تخهام مصالح كل مصلحة لها م أربعيتكون من الشركة قسام أجميع بين 

مصلحة الاستغلال المحاسبي ، مصلحة المالية ، مصلحة  انذكر منه،الأخرىعن 

من  التأكدالميزانية ، مصلحة التفتيش والرقابة ، يتولى المدقق الداخلي 

قسم ولنأخذ عينة على سبيل المثال متعلقة ال داخلالرقابة الممارسة  إجراءات

على محاسب مصلحة الاستغلال  يجببملف فاتورة قيد الدفع مع العناصر التي 

، يتأكد المحاسب لمصلحة المالية للمخالصةالفاتورة  توجه أن التأكد منها قبل

المعلومات المدونة أن  من ويتأكد ( bon de travaux)  الأشغالمن طلبيه 

التجارية أو  ةمديرا لوكال إمضاءصحة إلى التأكد من  صحيحة،بالإضافة

 .(8 -4ق ماهو مبين في الملحق رقم )وف ةرئيس المصلحة المعني
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 860 رواني بوحفص، زوبير محمد  

29752إشغال رقم وضح طلبية ي .( 8-4)الملحق 

 

 من الوثائق المقدمة من طرف المؤسسة :المصدر

 طلبيهمن التقرير العام النهائي ومن مدى مطابقة معطيات  يتأكد

كل من  إمضاءمن  التأكدوكذا ، النهائي مع مخرجات التقرير العام الإشغال

(،   le programmateur ) ، والمبرمج  (le chef d’équipe)رقة رئيس الف

وفق ماهو مبين في   le directeur d’agencوكذا مدير الوكالة التجارية  )

 ،(8-5الملحق رقم )

 (D.G.D)توضح التقرير العام النهائي للإشغال .( 8-5) الملحق

 
 من الوثائق المقدمة من طرف المؤسسة :المصدر

كل من  إمضاءتحتوي على  أنها والتأكد الأشغالشهادة نهاية من  التأكد

( ، وكذا مدير الوكالة التجارية  le chef d’equipeالفرقة)  أورئيس الوحدة 

(le directeur d’agenc   ) المؤسسة المكلفة بالإشغال   إمضاء إلى بالإضافة

 .(8-6انظر الملحق رقم )
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 861 رواني بوحفص، زوبير محمد  

 19/60رقم   غالالأششهادة نهاية توضح  .( 8-6) الملحق

 
 من الوثائق المقدمة من طرف المؤسسة :المصدر

من الجانب  والتأكدالمكونة لها  من الفاتورة  وجميع العناصر التأكد

مدى مطابقة الفاتورة مع طلبية   إلىالشكلي والموضوعي للفاتورة بالإضافة 

-7لحق رقم ).انظر الم الأشغالشهادة نهاية والتقرير العام النهائي ،و ، الإشغال

8) 

 يوضح فاتورة المؤسسة المكلفة بالإشغال .(8 -7) الملحق

 
 من الوثائق المقدمة من طرف المؤسسة :المصدر

بالتحصل وكذا انه يحتوي على جميع  الأمرمن صحت  التأكد

وكذا معلومات الفاتورة  الأشغالوشهادة نهاية  الأشغال بطلبيةالعناصرالمتعلقة 

 .(8-8العون المراقب للفاتورة انظر الملحق ) إمضاء إلى بالإضافة
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 862 رواني بوحفص، زوبير محمد  

 بالتحصيل المتعلق بالفاتورة أمريوضح .(8 -8) الملحق

 
 من الوثائق المقدمة من طرف المؤسسة :المصدر

 مصلحةلمذكور يقوم المحاسب ورئيس بعد التأكد من جميع العناصر ا

المالية في القسيم بالتأشير على الملف ككل وإرساله لمصلحة  الاستغلال

نهائي للجمعية تقرير وعليه في النهاية تقوم خلية التدقيق بتوجيه .للتسوية

 : العام للشركة حول إجراءات الرقابة الداخلية وفق النموذج التالي

إلى السادة أعضاء 

لشركة  العامة جمعية

 سونلغاز مجلس الإدارة

المدقق المحاسبي   

 الداخلي                    

 

 لمديرية توزيع غرداية الداخلية الرقابة إجراءات لحو تقرير  

 12من القانون التوجيهي للمؤسسات العمومية المؤرخ في  40بناءا على المادة -

 ، 1988جانفي 

الصادرة عن   IPPF الداخلي للتدقيق المهنية للممارسة الدولية وبناءا على المعايير

 المؤرخ  10 01 رقم نالقانو م أحكاوبالإستناد على    IIA الداخليين المدققين معهد

المتعلق بمهنة محافظ الحسابات  والمرسوم التنفيذي رقم  ، 2010 ن جوا 29 في

 24 في المؤرخ  الوزاري  القرارالمحدد لمعايير تقارير محافظي الحسابات  و 11-2020

 الرقابة منظاة لمحتوى تقارير محافظي الحسابات .فإن المحدد 2013 يونيو

 الشركة، تضعها التي والتدابير والوسائل الإجراءات من بجملة يتعلق ةالداخلي
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على أصول وممتلكات ،والمحافظة المعلومات  مصداقية نضمالوالتي تهدف 

 تطبيق ومدى والتنظيماتين للقوان لالامتثا نضمابالإضافة إلى  ،الشركة

 أداء إطار فيو تحليل وتوصيف الوظائف و وتقييم الأداءين لتحس الإدارة تعليمات

 نلفت نأ نود الوسائل، و الإجراءات مختلف فحص و الاطلاع دوبع مهمتنا

بالشركة غير كافية للوصول إلى  الداخلية الرقابة إجراءاتانتباهكم إلى أن  

 المستعجلة  التدابيرسياسة إدارية ومحاسبية مثلى لذا يجب اتخاذ مجموعة من 

 : ما يليمتمثلة في

نون الداخلي خصوصا الجانب العقوبات ضد المتهاونين ضرورة تفعيل القا-1

 في العمل؛  

تماشيا  إعادة الرسكلة العمال في جانب نظام الرقابة الداخلية للشركة-2

 ؛  المتعارف عليها في هذا الجانب مع المعايير الدولية 

التي تضر  لأخطاءضرورة معاقبة العمال المتهاونين في الوظيفة والمرتكبين -3

 الشركة.  بأصول

 ؛التجارية تالداخلي الكافي للوكالا الأمنتوفير -4

                                                 ؛توفير الآلات عد النقود لأعوان الصندوق -5

في  غرداية

:31/12/2019 

المدقق الداخلي  

 المحاسبي 

بناء على  نموذج تقرير حول إجراءات الرقابة الداخلية من إعداد الباحثين

 معطيات الشركة

نتائج الدراسة -.4

من خلال هذه الدراسة ومن خلال التحليلات النظرية والعملية ومن خلال 

 أهمها:تحليل النتائج الميدانية تم التوصل إلى مجموعة من النتائج 

 ر العام فهيأن خلية التدقيق الداخلي تابعة مباشرة إلى المدي باعتبار -

لقيام بمهمة التدقيق على جميع وظائف وأقسام وسجلات المخولة قانونا با

 ؛مسابقايتم إعداده  المؤسسة وفقا للبرنامج

خلية التدقيق تتبع مجموعة من الإجراءات للقيام بعملية فحص  -

وتقييم سير العمل بأقسام ومصالح المؤسسة ومدى مطابقتها مع القوانين 
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المؤسسة محل الدراسة مع إعطاء  بها في المعولوالإجراءات التنظيمية الداخلية 

  .توصيات واقتراحات لتحسين نظام الرقابة الداخلي بالمؤسسة

فعال في المؤسسة  ةهناك نظام رقابة داخلي أنمن خلال الدراسة لاحظنا -

 الأقسامسليم في بعض الصحيح والشكل المحل الدراسية غير انه غير مفعل ب

ما ، وهذا الكهرباء والغاز لستغلااقسم العلاقات التجارية وقسم في خصوصا 

المرتكبة في القسمين الأخطاءيتضح جليا في 

 - الخاتمة 5

 تحليلية كآلية الداخلي المحاسبي التدقيقدراستنا لموضوع من خلال هذه 

 تطبيقية دراسة الداخلية الرقابة بنظام الطاقوية المؤسسات التزام مدى لتقيم

نرى أن التدقيق المحاسبي الداخلي ركيزة     امتيازغرداية سونلغاز لشركة

أساسية وأداة مهمة في تقييم نظام الرقابة الداخلية في المؤسسات الطاقوية بحكم 

أنه خط الدفاع الأول لحماية أصول الشركات الطاقوية ومن خلال هذا تم 

 التوصل إلى النتائج التالية :

للمدير العام  توجد وظيفة تدقيق محاسبي داخلي في شكل خلية تابعة-

 لكن ليست وظيفة متكاملة تشمل كل فروع الشركة ؛

مبنية  وجود علاقة قوية بين التدقيق الداخلي والرقابة الداخلية نعم -

على أساس كل ما كان أداء التدقيق المحاسبي الداخلي جيد كل ما زاد من 

 ؛فعالية نظام الرقابة الداخلية 

في المؤسسة تحتاج مزيدا من  إن وظيفة التدقيق المحاسبي الداخلي-

والدعم وأن تشمل كل فروع الشركة من أجل تقييم فعال لنظام التحسينات 

 الرقابة الداخلية في الشركة بشكل أمثل.

 من خلال النتائج يمكن صياغة التوصيات التالية:  :الدراسة التوصيات -

طها بكل الضرورية لخلية التدقيق لممارسة نشا الإمكانياتكل  إعطاءيجب   

الرقابة الداخلية في مع إعلام السريع للجهة الوصية عن وضعية استقلالية 

 الشركة؛

 ضرورة التفعيل السليم للنظام الرقابة الداخلية في الشركة؛ -

تسليط أقصى العقوبات التأديبية ضد مرتكبي الأخطاء المتكررة إذا كانت 

 بسبب التهور واللامبالاة ؛
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المعايير الدولية للتدقيق الداخلي  كمرشد  ضرورة الالتزام بتطبيق-

  والحد من الغش. الأخطاءاساسي لرفيع المستوى لتقدير 
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