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Abstract:  
 
The Object Of This Study Is To Find Out The Impact Of Social 
Responsibility Costs On Corporate Performance, Which Today Relies 
On A Three-Pronged Policy,  It Attempts To Reflect A Complex 
Understanding Of Social And Environmental Performance As Well 
As Financial Performance These Companies Adopt Social 
Responsibility Towards Employees, Society And The Environment, 
Giving Them Greater Opportunities To Develop Their 
Performance,So The Costs Of This Responsibility According To 
Many Studies Would Give It A Positive Advantage ,Increase Its 
Financial Performance And Offer It Opportunities To Invest In Long 
Terms; Although There Is A Problem In The Classification And 
Measurement Of These Costs In Short Terms. 
 
Keywords: Social Responsibility, Social And Economic Costs, 
Financial Performance. 
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        

 

 

 

 

 

 

1         
         
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         
       

  
1 1        

         
 

 Milton Friedman1970   
   "      

           
       1" 

 Paul Samuelson   

  .       

          

           
         

       
 Keith Davis        

        

  2  
   Drucker  "    

 " Holms  "     

           
                                                             

 لدنیا الطباعة والنشر دار الوفاء "المسؤولیة الاجتماعیة للإدارة"، ،)2007( محمد الصیرفي1
  .23، ص 1 مصر ،الطبعةالإسكندریة، 

2 Archie B CAROLL et Kareem M SHABANA(2010), The business case for 
corporate social responsibility a review of concepts, research and 
practice, International journal of Management review, USA,p 86 
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        
       3" 

   Christian Brodhag   

    "   

        

       . 

           

            

       4 
       

         

 
1 2         

      
    "     

         

         

             
            

5 

                                                             
 وأخلاقیات الاجتماعیة العامري، "المسؤولیة محسن مھدي ، صالح)2008(الغالبي محسن طاھر 3

  49، ص. الأردن للنشر وائل دار الأعمال"،
4 Christian Brodhag (2002),Le développement durable, Colloque INAISE 

(International Association of Investors in Social Economy), Mulhouse, 
France, 23 mai 2002, p02. 

5 Anto m. H., and Astuti D. R. (2008) Persepst Stakeholder terhadap 
Pelaksanaan Corporate Social Responsibility: Kasus Pada bank Syariah 
Di Diy. SINERGI, Vol. 10, No. 1, Januari. 
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      ": 

   

         

6 
     "      

       

        
        

         
        
7 

         

   

             
   .     

          
      

 

2          
      .    

           
           

                                                             
6 Michel Capron et Françoise Quairel-Lanoizelée (2007), la responsabilité 

d’entreprise, éditions la découverte, Paris, p 23. 
7 Commission des communautés européennes(2001), livret vert, promouvoir 

le cadre européen pour la Responsabilité Sociale des Entreprises, p 07. 



121201955 77  
 

  

  61 

          
      "    

          

. "        

         "

        

         

         

           
 

         
        . 

          
           

          

         
   1920      

         "

         

        

 

        

        

           

.          
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     "       

         

          "  

          

         

       ENRON  

WORLDCOM 8  

         
 Jhon Morice Klark       

"    1916   

         
  Sheldon  1923

    

   

         

. 

3         
         

      " 
"Steckmest        

         

                                                             
8  2011

           

  

54 55. 
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... .       

      .9 

" Berkowitz " 

3 1 

        

Friedman 

3 2 

       



 

3 3   

 

Carroll 

  :       

         

     . 

         

         

     

          

         

                                                             
9     2011        

         
22 2320117 
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          

     . 

-   :         
          

  
 2010    (ISO) ISO 

26000       

 

 

1  

2  

3  

4 

5  

6   

7 

      Robbin    
           

          
            

          

            
          

  . 
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4          
          
1 0 

4 1      :     

         

          . 
4 2    :       

           

   . 

4 3    :      

          
   . 

4 4    :      

       
      

 

          

          

1 1        

 

                                                             
، قیاس التكالیف الاجتماعیة و مدى مساھمتھا بتحقیق الرفاھیة )2008( ایاد محمد عودة 10

"، جامعة الشرق الاوسط  الاجتماعیة " دراسة میدانیة على فنادق ذات الخمس نجوم في الاردن
  .44، ص ، الاردنللدراسات العلیا، حیران

مارس الاعلام في الولایات المتحدة الامریكیة ضغطا على شركة "نایك" اثر  1990في سنة    11
فضیحة تشغیل الاطفال في فروع لھا في اسیا وامریكا اللاتینیة  بأجور زھیدة وفي ظروف 

نیھا لمسؤولیة اجتماعیة لفروعھا وذلك بفرض سن للتشغیل مزریة .لتعلن بعدھا الشركة عن تب
  سنة فما فوق . 15سنة فما فوق  بالرغم من ان المكتب الدولي للتشغیل یضع سن  18و 16بین 
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1          
       %73     

           
         

      BT .  
        %25   

       1 2 

2            
         

      .  
         

      . 
          

  1 3. 
3           

        .
          

         
      , 

lafarge ,Daimler-ChrislerBP 1 4 

4         
         

                                                             
12200817 

13 200817 
14 Fabrice Mazerolle(2008), les firmes multinationales , vuibert, p 171. 
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    .    
    –   –   

        
           

        ".  
         
        
      

5        %55   

      "  

      .  
        

          
      1 5. 

6    16     

        

        

: ( 1)     

 ( 2)          
   

(3)        

   

 (4)       . 
                                                             

  .17، مرجع سابق ذكره، ص ) 2008( تقریر خریطة الاداء الاجتماعي  15
16 Jean –pierre paulet (1997) , Les multinationales frein ou moteur de 

l’économie , ellipses, p 65.  
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7     .  

8         

         
        . 

: 
      . 
         

        

      . 
        

 . 
         

  . 
      

9  /:  /  AA 
1000   

  .      

      
    . 

         

. 
 

1  

          



121201955 77  
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         
   

         

        

            
     

          

          
            

       
.             

    1 7. 

1 1          
         
        

        
         

       
          

          
 .          

                                                             
17 2006 

          

06 



121201955 77  
 

  

  70 

     .    

       

        

  .       

        

           

          

     
       

          
     .     

          
          
       

         
       ..   

2        

       

     : 

2 1      :        
     . 

          

          

           

           
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         
           

1 8. 
2 2           

   
          

        

           . 
          

          
     .      

            
        

      .      
 .          

           

         

 . 
            

           
       

          

 

                                                             
  .08،ص  سابق ، مرجع)2006(سعدون مھدي الساقي و عبد الناصر نور  18
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         

 

 1 9 

-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  

          

         





 

  

-  
-  
-  



            

 

                                                             
19200859 
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 

    

           

        

 

         

     

            



            



 

-          

 
-  
-  
3   





 



2 0 

  2003    52

         

                                                             
20 09 
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          

          

     

2 1 

     
     

   240    60   

 /      
     .  

        

        
        

          
 2 2. 

          
        

            
       
        

          
 . 

 

                                                             
21 25 
22 26  



121201955 77  
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          

       

        

  

  

          

 

 

 

-  
-         



 
-   

 
-          

 
 

 

 

 

 

 

 

 



121201955 77  
 

  

  76 

 

1   
-  

- 

  
-       2008   

      
- 2007  

 
-  
-  
- 2008

            

 
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