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للوكالة الوطنية لدعم القرض المصغّر بالجزائر منذ نشأتها، صغر ال إلى تقييم التجربة التمويل الأنهدف من خلال هذا المق: الملخص
شارة إلى جهود الوكالة في دعم المشاريع التي تساهم في وإبراز دورها في محاربة البطالة والفقر، وإنشاء مشاريع مصغرة، مع الإ

نامج الوكالة الوطنية لتسيير القرض (، وباستخدام المنهج التحليلي؛ خلصنا إلى أن بر 19 -مكافحة انتشار جائحة كورونا )كوفيد
لى خلق مناصب شغل وبالتالي إمختلف القطاعات الاقتصادية، أدت ر ساهم مساهمة فعالة في إنشاء مشاريع مصغرة في المصغّ 

اع ذوي الاحتياجات الخاصة وإدماجهم في القطفي تمكين فئة النساء و  هاما   له دورا  كان ما  ك  التقليص من حجم البطالة والفقر،
ل تفشي جائحة كورونا. وفي الأخير أدرجنا بعض لى إستراتيجيات النشاط الجديدة التي انتهجتها الوكالة في ظ  إالإنتاجي، كما أشرنا 

 التوصيات للنهوض بقطاع التمويل الأصغر في الجزائر.
 الجزائر ،جائحة كورونا ،وكالة وطنية لتسيير القرض المصغّر ،قرض مصغّر، تمويل أصغرالكلمات المفتاحية: 

Abstract : In this paper, we aim to evaluate the microfinance experience of the National 

Microcredit Agency in Algeria. Since its creation, the role of this Agency is to decrease 

unemployment and poverty as well as create small projects, Noting the Agency's efforts 

in supporting projects that contribute to combating the spread of the Corona pandemic 

(Covid-19). the analytical method used in this work confirmed that the agency's program 

made an effective contribution to setting up small projects in various economic sectors, 

as result, it contributed to create jobs and reduce the unemployment and poverty, It also 

has an important role in empowering women and people with special needs and their 

integration in the productive sector, We also highlighted the new strategies of the 

agency to meet the new challenges of the Corona pandemic. Finally, we have included 

some recommendations to advance the microfinance sector in Algeria. 

.Key Words: Microfinance . microcredit . National Microcredit Agency .Corona 

pandemic. Algeria. 
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  : مقدمة
ما ل   نظرا   ،برز الأساليب التمويلية المتنامية لاسيما في اقتصاديات الدول الناميةأعد صناعة التمويل الأصغر من ت  

شخاص ذوي الدخول المنخفضة والفقراء من زيادة مستويات ن فئة الأتوفره من ابتكارات ومنتجات تمويلية تمكّ  
 .لى زيادة النشاط الاقتصاديإدي ؤ وتحسين مستوى معيشتهم بما يدعم الحركة الاقتصادية وي ،دخولهم

واكبة التطور الحاصل في صناعة التمويل الأصغر مع بداية القرن الحالي لم والجزائر كغيرها من الدول النامية سعت
ست لها هياكل مستقلة تعمل وفق برامج محددة والتي أس   ،رةليات التمويلية المصغ  من خلال ادخال العديد من الآ

فقر سر من دائرة الفراد والأانتشال الكثير من الأعلى مما ساعد  ،رةالمشاريع المصغ  ومرافقة لى دعم إتهدف  ،رةسط  وم  
 ومن بين الأجهزة التي قامت الدولة بإنشائها في هذا الاطار ،والبطالة والتهميش المالي واقحامهم في دائرة الإنتاج

 : يةالر. ومن هنا يمكننا طرح الإشكالية التجهاز الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغ  
؟ وهذا السؤال رالوطنية لتسيير القرض المصغ   وكالةالما واقع صناعة التمويل الأصغر في الجزائر من خلال تجربة  -

 يقودنا للإجابة على الأسئلة الفرعية التالية : 
 ما الاطار المفاهيمي للتمويل الأصغر ؟ -
 رة ؟ المشاريع المصغّ  إنشاءر في وكالة الوطنية لتسيير القرض المصغ  ويل الأصغر في إطار الملتلى أي مدى ساهم اإ -
 في القضاء على البطالة والفقر ؟ذا النوع من التمويل هلعبه يوما الدور الذي  -

 بغرض الإجابة على الأسئلة أعلاه نفترض مايلي ::  فرضية البحث
من خلال إنشاء  ر في الجزائر نجاحا  لوكالة الوطنية لدعم القرض المصغّ ا طارإفي تجربة التمويل الأصغر  تققح -

 عبر التراب الوطني؛ ةر مشاريع مصغ  عدة 
  والفقر. شغل والتخفيف من حدة البطالةاصب في توفير منالوكالة  ساهمت -

 :أهداف وأهمية البحث
 ؛ف على التمويل الأصغر في سياقه الدولي والوطنيالتعرّ   -
 ؛2020لى غاية إر منذ نشأتها المصغّ قراضية للوكالة الوطنية لدعم القرض عرض وتقييم الحصيلة الإ -
 .(19ـ ـل جائحة كورونا )كوفيد آفاق تطويره في ظ   واقع التمويل الأصغر في الجزائر و -

 للتمويل النظري طارالإ لعرض الوصفي المنهج على الاعتماد تم البحث، اشكالية على للإجابة :منهج البحث
في سبيل تحقيق أهداف البحث  و.رلقرض المصغّ التسيير تقييم نشاط الوكالة الوطنية لوالمنهج التحليلي  الأصغر

التمويل الأصغر ، ثانيا طار النظري للتمويل الأصغرالإ: أولا  محاور أربعة  لىإمنا البحث قسّ  ،فرضياته واختبار صحة
المحور وأخيرا  ؛ 30/06/2020 غاية إلى إنشائها منذ رتقييم نشاط الوكالة الوطنية للقرض المصغّ ثالثا  ،في الجزائر

 (.19-جائحة كورونا )كوفيدلما بعد  تطوير التمويل الأصغر و مؤسساته في الجزائر مستقبل رابعال
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 :الاطار النظري للتمويل الأصغر .1
 1976لى سنة بالضبط إلى منتصف سبعينيات القرن الماضي و إلتمويل الأصغر لالفعلي  التطبيق تعود بدايات     

روع لتأسيس بنك غرامين كمشروع تجريبي على مستوى أحد البنوك التجارية على مشالدكتور محمد يونس  محين أقد
 65 صفحة ،2015/2016 عمران،) ءببنك الفقرا عرفوأصبح ي   1983ة ل إلى بنك مستقل سنلى أن تحوّ إ

 ئه.أهدافه ومبادئه ومنتجاته وعملابفضل هذا المشروع اتضحت أهم ملامح التمويل الأصغر ممثلة في  (بتصرف
 :لتمويل الأصغرا ممفهو   .1.1

وليس خدمات  ،ز على تقديم مجموعة متنوعة من الخدمات الماليةلتمويل الأصغر تلك البرامج التي تركّ  با قصدي 
القادرين  ،الإقراض فقط للأفراد الذين ليس لهم القدرة على الحصول على تلك الخدمات من المؤسسات المالية الرسمية

إضافة  بمعنى أنه يأتي لمعالجة مشكلة الفقر والبطالة، ،ة للدخلدر  في نفس الوقت على بدء مشروعات استثمارية م  
 والكثيري المردودية قليلي الأفرادإلى معالجة مشكلة الإقصاء الاقتصادي والاجتماعي الذي يعانيه الكثير من 

  .(3، ص2011، العربي محمد غزي الحكيم، عبد عمران) الرسمية المالية المؤسسات نظر وجهة من المخاطرة
  :مبادئ التمويل الأصغر .2.1

تهدف إلى تأكيد مفهوم أن  ،مجموعة من المبادئ (CGAPأصدرت المجموعة الاستشارية لمساعدة الفقراء )
 موقع)المبادئ على النقاط التاليةز هذه وتركّ   والفقر، غر المستدام يساهم في الحد من العجز الماليالصّ  متناهي التمويل 

 :(بمصر وحدة الرقابة على نشاط التمويل متناهي الصغر للجمعيات والمؤسسات الأهلية

  ؛من الخدمات الماليةالفئات ذات الدخل المحدود لا تحتاج إلى القروض فقط، بل إلى حزمة متنوعة  
  ؛لمالي والفقرلتقليل حدة العجز ا قوية   متناهي الصغر يعتبر أداة  التمويل 
 ؛ئات ذات الدخل المحدود والمنخفضالتمويل متناهي الصغر يعني بناء أنظمة مالية تقدم خدمات للف 
  ضرورية للوصول إلى عدد كبير من محدودي ومنخفضي  غرالصّ  متناهي الاستدامة المالية لمؤسسات التمويل

 ؛حيث أن الاستدامة المالية تؤدي إلى خفض تكاليف المعاملات وتقديم منتجات أفضل ،الدخل

 مات التمويل متناهي الصغر معني بإنشاء مؤسسات مالية محلية دائمة قادرة على تقديم حزمة متنوعة من الخد
 مة لمحدودي ومنخفضي الدخل.ءوالمنتجات المالية الملا

 ؛ر مع حماية محدودي الدخلوير خدمات التمويل متناهي الصغدور الحكومة هو خلق بيئة داعمة لتط 
  يجب أن يستخدم الدعم من الجهات المانحة لبناء القدرات المؤسسية وتطوير البنية الأساسية الداعمة لمؤسسات

 ؛خل في الأسواق المالية المحليةوإدماج الخدمات المالية لمحدودي ومنخفضي الد صغرالأالتمويل 
 عد من أهم المعوقات مما يتطلب وضع برامج لبناء قدرات كافة الأطراف ؤسسية والبشرية ي  نقص القدرات الم

 ؛شراف والرقابة والهيئات المانحة(المعنية بالصناعة )المؤسسات وجهات الإ
 صغرأهمية الشفافية المالية والإفصاح عن الأداء المالي والاجتماعي لمؤسسات التمويل الأ. 
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  : الأصغر خدمات التمويل. 3.1
 :( 7-6 ص ، ص2006كوا، ر ما) اهمهأ من، نذكر تقدم مؤسسات التمويل الأصغر عدة خدمات لعملائها

  لسد الحاجات  وتأتيحيث تعتبر الخدمة الأساسية لمؤسسات التمويل الأصغر :خدمة تقديم القروض
و بضمانات أتكون هذه الخدمة مقابل ضمانات مادية  ،التمويلية لعملاء وزبائن التمويل الأصغر و لمشاريعهم

 ،و تكون عبارة عن قروض خالية من الفوائدأم خدمات الإقراض الأصغر بفوائد ن تقد  أكما يمكن   ،المجموعة
خدمة : قراض الجماعيةخدمات الإو  اض الفرديةقر خدمات الإ لى نوعينإيمكن تقسيم خدمات الاقراض  و

الية و تتعلق بخدمات المالخدمات غير  ؛دمة التحويلات الماليةخ ؛صغرخدمة التأمين الأ ؛رالادخار المصغ  
 .المرافقة و الاستشارة والتدريب

 :الجهات المقدمة لخدمات التمويل الأصغر .4.1
، 2015/2016، عمران، نلخصها كالتالي )غير رسميةأخرى جهات رسمية و  تتولى تقديم خدمات التمويل الأصغر

 : بتصرف( 16ص، 2006كوا، ر مابتصرف(، ) 25-24ص ص 
 ؛فراد مثل الأصدقاء و كذلك التجارالأوتشمل كل من  :دمات التمويل الأصغرلخ ةمقد   رسمية المالالجهات غير  .أ

 .كوميةالحالمنظمات غير و  ؛الجمعيات مثل جمعيات العمل التطوعي
تتمثل  الأصغر التمويل خدمات تقدم أطراف عدة توجد  :دمات التمويل الأصغرلخ ةمقد   الجهات الرسمية الم .ب
مل في اليمن وبنك غرامين التمويل الأصغر مثل بنك الأوهي بنوك متخصصة في خدمات  بنوك التمويل الأصغرفي 

 وهي- المصرفية غير المالية المؤسسات؛ و التقليديةالبنوك التجارية وكذلك  ؛بإندونيسياببنغلادش وبنك راكيات 
 .الزكاة ودواوين صناديقبالإضافة إلى  -الأصغر التمويل مجال في الاسلامية المالية خدماتها تقدم التي المؤسسات

 :النماذج التطبيقية لتقديم خدمات التمويل الأصغر. 5.1

 التاليةربع نماذج الأ ، غير أننا سنركّز علىالتمويل الأصغروالبرامج العاملة في مجال مؤسسات للنماذج  توجد عدة

 :   (بتصرف95 ؛90 ؛21-18 الصفحات ،2015/2016عمران،  )
 شيوعا  في العالم،كثر يعتبر هذا النموذج الأو  : تقديم خدمات التمويل الأصغر من خلال نموذج بنك غرامين. أ

من خمسة أعضاء لة ذاتيا شك  الم ةتضامنيالموعات أفراد الفئات المستهدفة على أسلوب المجيتعامل البنك مع حيث 
التمويل لأعضاء هذه المجموعات حسب سلوكهم في ويكون تقديم يعيشون نفس الظروف الاقتصادية والاجتماعية، 

تسديد القروض  ةعمليتكون ، كما أن القروض ت صرف بعد موافقة الأعضاء الآخرين، وبهذا القروض السابقةتسديد 
، بحيث إذا عجز أحدهم عن التسديد في الآجال المتفق عليها يواجه جميع الأعضاءجميع مشتركة بين  ةمسؤولي

 أعضاءها.    الأعضاء هذه المشكلة، وبذلك يحقق الانتماء للمجموعة التعاون والتضامن فيما بين

ي عد بمثابة النموذج المؤسسي الثاني الذي تمت  :القرية تقديم خدمات التمويل الأصغر من خلال نموذج بنك .ب
يئة الهتقوم  وذجبموجب هذا النم، مريكا اللاتينية والدول الأفريقيةأدول  على مستوىعلى نطاق واسع إعادة تطبيقه 

تقدم  ينأ ،عضوا   50و 30بين البنك ما عضاء أيتراوح عدد  ى،ك القر و التمويل الأصغر بتأسيس بنالمنفذة لبرنامج 
عضاء المقترضون ى رأس مال كافي للقيام بالتمويل المستمر للأفراد الأعضاء، بحيث ي سدّ د الأك القر و الهيئة لبن هذه
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صل أ الذي تم تأسيسه عيد فيها بنك القريةوهي المدة التي ي   ،شهرأ أربعةقساط أسبوعية لمدة أقروضهم في شكل 
د قروضه بالكامل ي عتبر مؤهلا  للحصول على قروض المنفذة، وكل بنك يسدّ  ةيئالهلى إالقرض مع الفوائد المترتبة عليه 

 أخرى، حيث يشكّ ل الضغط الذي يمارسه الانتماء والعضوية في بنك القرية حافزا  لتسديد القرض المتحصل عليه.
الدول ن كثير م  شائع الاستخدام في :تقديم خدمات التمويل الأصغر من خلال نموذج الاتحاد الائتماني .ت

للربح  الهادفةهو نوع من التعاونيات المالية غير ، و الائتماني، يقوم على مفهوم التبادلية من خلال الاتحاد الأسيوية
على تعبئة مدخرات الأعضاء وتوظيفها  الائتمانيةهذه الاتحادات  تعمليث ، بحعضائهاأة من طرف والمملوكة والمسير  

بالهيئات  الائتمانيةقد ترتبط هذه الاتحادات و ذات الربحية، رة المصغ  الصغيرة و في تقديم القروض لهم لبدء مشاريعهم 
 .المحلية أو الدولية المانحة التي تقدم لها رأس المال، والمساعدات الفنية والتقنية المتعلقة بمجالات التمويل الأصغر

مجموعات  باسمعرف كذلك ت   تي:قديم خدمات التمويل الأصغر من خلال نموذج جماعات العون الذا. تث
ل  شك  هذا النموذج ت   قف، خصوصا  في أندونيسيا والهند، و صغرالأالمساعدة الذاتية، وهي إحدى ابتكارات التمويل 

لون فيما يشكّ  ، و متقاربين ومتجانسين من حيث الدخل فردا  15لىإ10منعددهم فراد يتراوح أمن  ةكل مجموع
ستخدمها في عملية الاقراض حسب وتالمدخرات المنتظمة من أعضائها  ةتعبئبحيث تقوم  ،بينهم جمعية للمدخرات

لى مواردها المالية الذاتية تتلقى هذه الجمعيات الدعم إبالإضافة و  ،عضاءالشروط المحددة والمتفق عليها من قبل الأ
 .ن طرف الهيئات الخارجية كالبنوك بحكم علاقاتها ببعض المنظمات غير الحكوميةم
 :التمويل الأصغر في الجزائر .2

 من طرف وكالة التنمية شكل برنامج مسيّر  لىع 1999كانت بدايات التمويل الأصغر في الجزائر في سنة 
بعد انشاء الوكالة الوطنية لتسيير القرض  2005الاجتماعية ولكن الانطلاقة الفعلية للتمويل الأصغر كانت في سنة 

 بتصرف(2020)الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر، المصغر. 
  : التمويل الأصغر في الجزائر تعريف. 1.2

لى المساعدة إالإجراءات الحكومية التي تهدف ما يتعلق بتلك  إلىمصطلح التمويل الأصغر في الجزائر  شيري     
عن طريق تقديم بتصرف( 143، ص2016/2015،عمرانومكافحة البطالة )رة على انشاء المؤسسات المصغ  

نر هو فالقرض المصغّ  ،واستحداث مناصب شغل رة بغية التقليص من الفقرقروض مصغّ  ح لفئات المواطنين قرض يم 
لى تحقيق الاندماج الاقتصادي الضعيف غير المستقر وغير المنتظم، يهدف إذوي الدخل بدون دخل و/أو 

، يوجّه القرض المصغر إلى نتجة للسلع و الخدماتالمنشطة الأ حداثوالاجتماعي للفئات المستهدفة من خلال ا
نطلاق النشاط، في المنزل، باقتناء العتاد الصغير والمواد الأولية اللازمة لا نشطةإحداث الأنشطة بما في ذلك الأ

  (.3، ص13-04، المرسوم الرئاسي رقم 2004 ،6العدد الجزائرية، للجمهورية الرسمية الجريدةوشراء المواد الأولية )
  : مقدموا خدمات التمويل الأصغر في الجزائر .2.2

، 2018 ،و آخرون)مطاي ، نذكرها كالآتي تشارك جهات مختلفة في تقديم خدمات التمويل الأصغر في الجزائر
  : بتصرف( 134ص 
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 الوكالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب :خدمات التمويل الأصغرأجهزة توفر  ةثلاث هناك: البرامج الحكومية. أ
ANSEJمين عن البطالةأالصندوق الوطني للت ؛ CNACر الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغ   ؛ANJEM. 

الثلاثة تعتمد نفس أسلوب التنظيم والعمل، غير أنها تختلف من حيث  جهزةوتجدر الإشارة إلى أن هذه الأ
 تشغيل لدعم الوطنية الوكالةالفئات المستهدفة وسقف القروض التي تمنحها، فقد يصل القرض الذي تمنحه كل من 

، لذلك لا يمكن تصنيفه على أنه جزائري دينار ملايين عشرةإلى  مين عن البطالةأالصندوق الوطني للتو  الشباب
التي لا تتعدي قيمة القروض  رالوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغ  قرض مصغ ر، وبالتالي رك زنا في دراستنا على 

 .ريئجزا الممنوحة مبلغ مليون دينار
لشراكة مع الوكالة خمس بنوك تجارية عمومية تقديم خدمات التمويل الأصغر في الجزائر وذلك باتتولى  :البنوك .ب

على اشعار  مرة بعد حصولهتمويل أصحاب المشاريع المصغّ بهذه البنوك  قومت، حيث رالوطنية لتسيير القرض المصغ  
البنك الوطني الجزائري، :  وتتمثل هذه البنوك في ،رمن طرف الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغ  بتلقيهم إعانات 

بالإضافة ؛ و  الفلاحة و التنمية الريفية، القرض الشعبي الجزائري، البنك الخارجي الجزائريبنك التنمية المحلية، بنك 
 .و بنك السلام الجزائري لى البنوك العمومية هناك بنوك خاصة لها تجارب في مجال التمويل الأصغر وهي بنك البركةإ
في مجال التمويل  رزا  با ا  الحكومية دور  المنظمات غيرتلعب الجمعيات و  : المنظمات غير الحكوميةالجمعيات و  .ت 

عود للجمعية تلتمويل الأصغر في الجزائر ان بدايات  التطبيق الفعلي لتجربة ألى إسات احدى الدر إذ تشير إ ،الأصغر
 .(بتصرف137، ص2015/2016، )عمران ع والمعروفة باسم جمعية تويزةالوطنية للتطوّ 

تم إنشاؤه سنة  ،صندوق الزكاة مؤسسة دينية يعمل تحت إشراف وزارة الشؤون الدينية يعتبر : صندوق الزكاة. ث
و عن طريق الحسابات البنكية أيعمل على جمع أموال الزكاة عن طريق عملية جمع التبرعات في المساجد و  2003
و يتشكل  ،رة للشبابو قروض لتمويل المشاريع المصغ  أومن ثم توزيعها على مستحقيها في شكل هبات  ،والبريدية

اللجان الولائية على مستوى كل ولاية، على المستوى الوطني، اللجنة الوطنية  : مستويات وهي ةالصندوق من ثلاث
اتفاق مع بنك البركة  بإبرامن وزارة الشؤون الدينية قامت أوجدير بالذكر  .اللجان القاعدية على مستوى الدوائر

 . بتصرف( 135، ص 2018، ، بلقلة)مطاي، قسول استثمار أموال الزكاةليكون وكيل لها في مجال 
 ر:صغر في الجزائالتحديات و الصعوبات التي تواجه صناعة التمويل الأ .3.2

قات عديدة، منها ما يتعلق بالإطار التنظيمي العام التمويل الأصغر في الجزائر تحديات ومعوّ   استراتيجيةتواجه 
 .لفئة المستهدفةبامة لخدمات التمويل الأصغر ومنها ما يتعلق تعلق بالمؤسسات المقدّ  ير، ومنها ما للتمويل المصغ  

مغني ) أهمها فيما يلي زيمكن إيجا :صغرالصعوبات و التحديات المتعلقة بالإطار التنظيمي العام للتمويل الأ . أ
 بتصرف(: 140، ص 2018، ، قسول، بلقلةبتصرف(، )مطاي 14-13، ص ص 2011 ،ناصر

مختصة في هذا مالية  أي عدم وجود مؤسسات ،خاص بمنح التمويل الأصغرمالي عدم توفر الجزائر على نظام   -
  ؛النوع من التمويل

صغر في الجزائر بالبنوك العمومية، فإن هذه الأخيرة لا تولي الاهتمام الكافي بالإضافة إلى ارتباط التمويل الأ  -
 عليها؛ المعتادةالأخرى لتركيز خبراتها في الأنشطة  صغر نظرا  للتمويل الأ
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 ؛كثرة التعديلاتب تعقيد وغموض النصوص التشريعية والتنظيمية  -
 ؛التنفيذية، مما جعل معالجة الملفات واعتماد المشاريع تتم ببط صعوبة الإجراءات الإدارية و  -
 ذا النوع من التمويل؛تنشر الاحصائيات الخاصة بهو تعمل على توفير المعلومات عدم توفر مراكز أو هيئات   -
 .ت الجهات المقدمة له و عدم وجود جهة تسييرهنتيجة تشت   ،رقابي موحد لتطوير هذا التمويلإطار غياب   _
المقدمة لخدمات  الهيئات تواجه: الصعوبات التي تتعلق بالمؤسسات المقدمة لخدمات التمويل الأصغر. ب

 : بتصرف(87- 86ص، 2017، وليدية  ،)طويطينورد أهمها فيما يلي تحديات العديد من الالتمويل الأصغر 
  ؛الدولة دعمعلى ستدامة المالية وتحقيق الربحية دون الاعتماد لى الإإوصول مؤسسات التمويل الأصغر صعوبة 
   ؛اندماج مؤسسات التمويل الأصغر في النظام المالي الرسميصعوبة 
  المستدام؛ لى مصادر التمويلإوصول مؤسسات التمويل الأصغر عدم 
 التكنولوجيا البنكية في مجال تقديم الخدمات المالية من طرف مؤسسات التمويل الأصغر استخدام ضعف. 
  :بتصرف( 14، ص 2011 ،مغني ناصرما يلي )تتمثل أساسا فيالصعوبات المتعلقة بالفئة المستهدفة:  .ت 

  ؛المستفيدين من خدمات التمويل الأصغرية لدى تسيير النقص الكفاءة المهنية والخبرة 
  على حساب  الذي لا يتطلب مناصب شغل كثيرة النشاط التجاري والخدميميل المستفيدين للإستثمار في

  ؛د لمناصب شغلالمولّ و الاستثمار المنتج 
  ل عائق في الاستدامة المالية شكّ  آجالها المحددة، مما ي  وجود نسبة معتبرة من عدم سداد السلف والقروض في

 ؛لمؤسسات التمويل الأصغر وتحقيقها للربحية
  على الطلب كل  تلبية المالية للهيئات التقنية الناحية منلطلب على التمويل الأصغر يجعل من المستحيل اتزايد 

 دائما ليست رةالمصغّ  بالقروض تمويلها يمكن التي الأنشطة فنوعية الجمهور، كل  مواءمة أو رةالمصغّ  القروض
 .المصغرة المشاريع إنشاء في الراغبين قبل من مرغوبة

 :30/06/2020 غاية إلى إنشائها منذ رتقييم نشاط الوكالة الوطنية للقرض المصغ   .3
الفقر والبطالة  ر أداة لتجسيد سياسة الدولة فيما يخص محاربةل الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغّ تشكّ      

ستهدف هذه القروض فئة ت، رة وبمختلف الصيغوالاقصاء المالي والهشاشة الاجتماعية من خلال تقديم قروض مصغ  
 وأصحاب الحرف وذوي الاحتياجات الخاصة. النساءالبطالين و 

 :رالتعريف بالوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغ   .1.3
 والمؤرخ14-04رقم بموجب المرسوم التنفيذي2004ر مع مطلع سنةصغّ الوكالة الوطنية لتسير القرض الم تم إنشاء    
 ا  ر وفقبالشخصية المعنوية والاستقلالية المالية، تتكفل بمهام تسيير القرض المصغّ  ، تتمتع الوكالة2004يناير  22في 

 ع المؤهلةير ار منح القروض لأصحاب المشالقرض المصغّ ا، وتتولى في إطار جهاز مالمعمول به تنظيمللتشريع وال
 ،6العدد الجزائرية، للجمهورية الرسمية الجريدةوتدعيم المستفيدين وتقديم لهم الاستشارة المرافقة في تنفيذ أنشطتهم )

 .(8، ص14-04رقم  التنفيذي، المرسوم 2004
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 :رالوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغ   ق بلمن  ةأشكال وصيغ التمويل المتاح .2.3
الوكالة الوطنية التاليتين)موقع  تمويليتينال صيغتينال تقديم ىر علالوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغّ  شرفت  

 (:الخدمات الممنوحة، رلتسيير القرض المصغ  
لف مائة أالوكالة بقيمة لا تتجاوز  اتمنحهبدون فوائد سلفة صغيرة هو عبارة عن  شراء المواد الأولية:ل. تمويل  أ
يكون  وي، على مستوى ولايات الجنوب الجزائر  زائريجينار لف دمائتين وخمسين أ، وقد تصل إلى زائريجينار د

 . شهر 36ه تسديد ةمدلا تتعدى ولية، لشراء المواد الأ ه أساسا  هذا النوع من التمويل موجّ 

لا  ،البنوك إحدى مع ماليا   تركيبا   تستدعي والتي نشاطات لإنشاء موجهو عبارة عن قرض ه: التمويل الثلاثي. ب
 ونسبة السلفة%، 1لطالبه  شخصيةالساهمة تكون نسبة الم تمويل ثلاثيفهو ، زائريجينار تتعدى قيمته مليون د

هذا يكون  ،من مبلغ التمويل%  70فتمثّ ل  بنكيالقرض أما نسبة ال%، 29الممنوحة من قبل  الوكالة  ةدائدون فب
 التسديد تأجيل فترة مع سنوات( 8) ثماني إلى تسديده مدة تصل وقده لشراء الآلات والعتاد الصغير، موجّ التمويل 

 : اليفي الجدول الت تينالصيغ اتينه وضيحيمكن تو  .البنكي للقرض بالنسبة سنوات( 3) بثلاثة تقدر
 أنماط التمويل  :(1جدول رقم )

نسبة 
 الفائدة

سلفة 
 الوكالة

القرض 
 البنكي

المساهمة 
 الشخصية

 قيمة المشروع صنف المشروع

ــ 100% ـــــــ  دج 000 100تتجاوز  لا وليةكل أصناف شراء المواد الأ 0% ـــــــ
ــ 100% ــــــــ  دج 000 250تتجاوز  لا ولايات الجنوب فيكل أصناف شراء المواد الأولية  0% ــــــــ
ــ  دج000 000 1تتجاوز  لا صنافكل الأ 1% 70% 29% ـــــــ

 ،14/05/2020، تاريخ الاطلاع صيغ التمويل ر،الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغ   موقعالمصدر: 

credit-micro-du-financement-de-formes-https://www.angem.dz/ar/article/les/   

 :30/06/2020 غاية إلى إنشائها منذ تقييم الحصيلة الاقراضية  للوكالة الوطنية للقرض المصغر . 3.3
 . 2020 جوان 30لى غاية ، وسنبين فيما يلي حصيلة نشاطها إ2005الة بشكل فعلي في سنة بدأ نشاط الوك

 يوضحها الجدول التالي:  :القروض الممنوحة حسب نمط التمويل. عدد أ
 30/06/2020 غاية إلى إنشائها منذ توزيع القروض الممنوحة حسب نمط التمويل : 2الجدول رقم 

 إجمالي عدد القروض  النسبة
لى غاية إ

30/06/2020 

خلال عدد القروض 
الثلاثي الثاني من 

2020 

 خلالعدد القروض 
الثلاثي الأول من 

2020 

 عدد القروض 
 لى غايةإ

31/12/2019 

 نمط التمويل

 عدد السلف لشراء المواد الأولية 247 832 1410 599 256 834 %90,39
 مشاريع  لإنشاءعدد السلف  738 87 335 582 655 88 %09,61

 المجموع 985 919 745 1 181 1 922911 %100

 ،14/05/2020 الاطلاع اريخو ت ،المالية الخدمات حصيلة على بالاعتماد الباحثين اعداد من :المصدر
25/07/2020، 11/08/2020، https://www.angem.dz/ar/article/prets-octroyes/ 

https://www.angem.dz/ar/article/les-formes-de-financement-du-micro-credit/
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في  ،% 90,39ل نسبة هة لشراء المواد الأولية تشكّ  أن صيغة التمويل الموج   2رقم لجدول امن خلال  لاحظن
ضعف . وهذا يدل على % 09,61ل نسبةل فيها البنك تشكّ  التمويل الثلاثي التي يتدخ  حين نجد أن صيغة 

والذي رة لها تمويل أصحاب المشاريع المصغّ في قطاع التمويل الأصغر في الجزائر وعدم تقب  العمومية اندماج البنوك 
ن جهة أخرى يمكن تفسير الفرق الكبير . ومالمشاريعهذه أصحاب ق بل  كافية من  تعدم وجود ضماناعود إلى ي

كثر من مرة بشرط أن يستفيد منها الشخص أهة لشراء المواد الأولية يمكن كون الصيغة الأولى الموج  في  غتين ي الصبين
من طرف الوكالة بعد الموافقة على التمويل،  ب وقت طويل في منحهانها لا تتطل  أكما   ،تسديد القرض السابق

بعض الشروط التي من استيفاء تحقق اللدراسة و لتطلب وقت فهي تالبنك فيها ل تدخ  يلثانية التي الصيغة ا بخلاف
، كما نلاحظ زيادة في منح القروض الموجهة لإنشاء مشاريع خلال الثلاثي لعملية التموي اقبولهقبل تشترطها البنوك 

هة لدعم أصحاب المشاريع التي تدخل في إطار مكافحة وباء كورونا الذي شهد الثاني وهذا يرتبط بمنح قروض موجّ 
 تفشي كبير خلال هذا الثلاثي. 

 :النشاط قطاعحسب الممنوحة القروض  توزيع .ب

 
المصغ ر القرض لدعم الوطنية الوكالة بيانات على بالاعتماد الباحثين اعداد من: المصدر  

منذ نشأتها إلى غلب التمويلات التي قدمتها الوكالة أأن  أدناه 3رقم دول الجو  1الشكل رقم من خلال  نلاحظ
، أي ما يعادل الصناعات الصغيرة و التقليديةالذي يضم لى قطاع الصناعة إهة كانت موج    30/06/2020غاية 

، ثم في المرتبة الثالثة 19,87%حيث نال نسبة قطاع الخدمات تلاه ، من عدد القروض الممنوحة % 57,25
المرتبة الرابعة  شغال العموميةوالأ احتل قطاع البناءثم ، الممنوحة من عدد القروض 13,62%قطاع الفلاحة بنسبة 

 0,48%بنسبة  التجارة والصيد البحري يقطاع ا  خير أ و، 8,68%بنسبة من حيث عدد القروض الممنوحة أي 

شكالها خصوصا الصناعات الصغيرة  ألف تبقطاع الصناعة بمخ رإن اهتمام جهاز القرض المصغّ  .0,10%و
رة تمتاز بالديمومة والاستمرار لى خلق مؤسسات مصغّ إالوكالة التي تهدف  ستراتيجيةلإكالصناعات التحويلية، يعود 

 ن تمويلأوبالتالي المساهمة في امتصاص جزء من البطالة. كما  ،في النشاط وقادرة على خلق مناصب شغل دائمة
ن احتياجاتها التمويلية تتوافق في إوبالتالي فتتطلب رؤوس أموال كبيرة لإنشائها، مشاريع الصناعات الصغيرة لا 
قطاع الفلاحة كل من ر ضعف حجم القروض المقدمة ليفسّ مة من قبل الوكالة. و حجمها مع قيمة القروض المقدّ 
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وجد مؤسسات تمويلية أخرى ت نهكما أ  ال كبيرة،القطاعات تتطلب رؤوس أمو كون هذه بوالخدمات والصيد البحري 
 متخصصة في تمويل هذه القطاعات مثل البنوك التجارية.  

 : مناصب التشغيل المستحدثةعدد . ت
 30/06/2020لى غاية إ منذ إنشاء الوكالة: حصيلة مناصب التشغيل المستحدثة 04الجدول رقم

 إلى غاية المناصب المستحدثة
30/06/2020 

 المناصب عدد 
خلال الثلاثي 
الثاني من سنة 

2020 

 المناصب عدد 
خلال الثلاثي 
الأول من سنة 

2020 

إلى غاية  المناصب المستحدثة
31/12/2019  

 صيغ التمويل

 عددال %النسبة عددال %النسبة

 تمويل لشراء المواد الأولية 751 218 1  90,15 686 1 225 1 662 221 1  90,06
مشاريع  لإنشاءتمويل ثلاثي  056 133  09,85 422 249 1 727 134  09,94

 مصغرة
 المجموع 807 351 1 % 100 108 2 474 2 389 356 1 % 100

 ،14/05/2020 الاطلاع اريخو ت ،المالية الخدمات حصيلة على بالاعتماد الباحثين اعداد من :المصدر
25/07/2020، 11/08/2020، https://www.angem.dz/ar/article/prets-octroyes/ 

 داثــمن استح االتي تمنحه ةـالتمويليل الصيغ ـطاعت بفضـأن الوكالة است 4رقم  دولـالجظ من خلال ـنلاح
ت في صيغة تمويل شراء أنشغلب هذه المناصب أ  فأ ،30/06/2020 لى غاية نهايةإمنصب شغل  389 356 1

تكون الوكالة المستحدثة ومن خلال هذه المناصب  لهذا الغرض،هة غلب تمويلات الوكالة موجّ أكون لالمواد الأولية 
ن من بين الأهداف الأساسية للوكالة المساهمة الفعالة لأ ،ال في امتصاص جزء كبير من البطالةقد ساهمت بشكل فعّ 

 . في سوق الشغل وامتصاص البطالة
 :المستفيد سجنتوزيع القروض الممنوحة حسب  .ث

 المستفيد ستوزيع القروض الممنوحة حسب جن :05الجدول رقم 

 إلى غاية القروض الممنوحة
30/06/2020 

 القروض الممنوحة
خلال الثلاثي 
الثاني من سنة 

2020 

 القروض الممنوحة
خلال الثلاثي 
الأول من سنة 

2020 

إلى غاية  القروض الممنوحة
31/12/2019  

جنس 
 المستفيد

 عددال النسبة عددال النسبة

 نساء 995 584 %63,59 153 1 538 686 586 %63,57
 رجال 990 334 %36,41 592 643 336225 %36,43

 المجموع 985 919 % 100 745 1 181 1 922911 % 100
 ،14/05/2020 الاطلاع اريخو ت ،المالية الخدمات حصيلة على بالاعتماد الباحثين اعداد من :المصدر

25/07/2020،11/08/2020، https://www.angem.dz/ar/article/prets-octroyes/  
وهي  63,57%نسبة استفادة النساء من القروض الممنوحة بلغت ن أ 5رقم  من خلال الجدوليتضح لنا 

ر يستهدف هاز القرض المصغّ ، ويعود ذلك إلى كون ج36,43%التي وصلت إلىالرجال نسبة استفادة ن مكبر أ
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القروض الصغيرة التي تمنحها الوكالة والموجهة لشراء المواد الأولية ، ففئة النساء الماكثات بالبيت وصافئة النساء خص
 وغيرها. ارس في البيت مثل الخياطة والطرز وصناعة الحلوياتتناسب الأنشطة النسوية التي تم  

وتنفيذا لتعليمات وزارة التضامن الوطني والأسرة وقضايا المرأة، وج هت  (19-كوفيد)ومع تفشي وباء كورونا 
ين للتسجيل عبر بوابة الوكالة دعوة لكل النساء الماكثات بالبيوت والحرفي رالوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغ  

والمآزر وانتاج مواد من قروض مالية تمكّ نهم من فتح ورشات خاصة بخياطة الكمامات  ستفادةللإلكترونية، الإ
التطهير وغيرها من مستلزمات الوقاية، وذلك بهدف دعم مساعي مكافحة انتشار هذا الوباء من جهة، ومن جهة 
أخرى لدعم الحرفيين من تأثيرات الوضع الصحي على نشاطاتهم، حيث يتولى خبراء الوكالة مهمة دراسة الملفات عن 

 صناعة ورشات لفتح ميس رة قروض ،رالوطنية لتسيير القرض المصغ  ة عد والرد عليها في وقت قياسي )الوكالب  
 .(/https://www.angem.dz/ar/presse 11/06/2020، تاريخ الاطلاعالطبية المستلزمات

ضرورة تدعيم وتوسيع مشاريع الشباب المتعلقة المرأة على  وقضايا والأسرة الوطني كما أكدت وزيرة التضامن     
 مشاريع توسيع ضرورة )وكالة الأنباء الجزائرية،والممولة ضمن جهاز تسيير القرض المصغر 19-كوفيدبالوقاية من  

، 17/06/2020ر، تاريخ الاطلاعالمصغّ  تسيير القرض جهاز ضمن 19-كوفيد  من بالوقاية المتعلقة الشباب
http://www.aps.dz/ar/societe/87291-19 الوطنية لتسيير القرض الوكالة  الأولوية في اطار( مع إعطاء

 وأطقم من كمامات الحماية وسائل وتحديدا  في صناعة ر للنشاطات التي تساهم في مكافحة انتشار هذا الوباءالمصغّ 
تاريخ  ،19-كوفيد  وباء لمكافحة المبادرات جميع ترافق التضامن وزارة )وكالة الأنباء الجزائرية، وأقنعة،

 .(http://www.aps.dz/ar/societe/86933-19، 17/06/2020الاطلاع
المصغ ر  القرض لتسيير الوطنية تتوزع القروض الممنوحة من قبل الوكالة :الشريحة العمريةتوزيع القروض حسب  ج.

 ستفيدين كالآتي :للم الفئات العمريةحسب 
 30/06/2020الى غاية  توزيع القروض حسب شريحة العمر :06الجدول رقم 

إلى غاية  توزيع القروض
30/06/2020   

في الثلاثي  توزيع القروض
 2020الثاني من سنة 

إلى غاية  توزيع القروض
31/03/2020 

 الشريحة العمرية

 العدد النسبة  العدد النسبة
 سنة  29ـــ 18 451 330 % 35,85 414 865 330 % 35,85
 سنة  39ـــ 30 663 288 31,32% 331 994 288 31,31%
 سنة  49ـــ 40 643 169 18,40% 248 891 169 18,41%
 سنة  59ـــ 50 690 95 10,38% 134 824 95 10,38%
 سنة فـــــــما فوق  60 283 37 04,04% 54 337 37 04,04%
 المجموع 730 921 100% 181 1 911 922 100%

 ،14/05/2020 الاطلاع اريخو ت ،المالية الخدمات حصيلة على بالاعتماد الباحثين اعداد من :المصدر
25/07/2020،11/08/2020، https://www.angem.dz/ar/article/prets-octroyes/  
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الأولى  من طرف الوكالة هي الفئة العمرية أن الفئات العمرية الأكثر استهدافا   6من خلال الجدول رقم نلاحظ 
وهذا يدل على إعطاء  .وبعد ذلك الفئات الموالية بدرجة أقل ،سنة 39ـــ  30 فئةثم تليها  ،سنة 29 إلى18 من

 ،النشاط وتنامي روح المقاولة لديهاالفئة تمتاز عن غيرها بالحيوية و ن هذه لأالشباب الأولية في منح القروض، 
على ر في القضاء الدولة من خلال جهاز القرض المصغّ  استراتيجيةوالتركيز على هذه الفئة بالذات يندرج ضمن 

البطالة في أوساط الشباب وبالخصوص الشباب ذوي المؤهلات والكفاءات المهنية والتركيز أيضا على هذه الفئة 
   .لةلضمان ديمومة واستمرارية المشاريع المموّ 

تتوزع القروض الممنوحة حسب المستويات التعليمية  . توزيع القروض الممنوحة حسب المستوى التعليمي:ح
 يلي:للمستفيدين كما 

 القروض الممنوحة حسب المستوى التعليميتوزيع  :07الجدول رقم 
إلى غاية  توزيع القروض

2020/06/30   
في الثلاثي الثاني  توزيع القروض

 2020من سنة 
الممنوحة إلى  القروض توزيع

 31/03/2020غاية 
 

 مستوى التعليم العدد النسبة  العدد النسبة
 ىتو سدون الم 502 143 %15,57 74 576 143 %15,56
 متعلم 892 13 51 ,%1 22 914 13 51 ,%1
  إبتدائي 585 137 %14,93 116 701 137 %14,92
 متوسط 918 459 %49,90 650 568 460 %49,90
 ثانوي 550 129 %14,06 284 834 129 %14,07
 جامعي 283 37 %4,04 35 318 37 %4,04

 المجموع 730 921 %  100 181 1 911 922 %  100
 ،14/05/2020 الاطلاع اريخو ت ،المالية الخدمات حصيلة على بالاعتماد الباحثين اعداد من :المصدر

25/07/2020،11/08/2020، https://www.angem.dz/ar/article/prets-octroyes/ 
من القروض المصغّرة الممنوحة من قبل الوكالة استفاد  %49,90أن نسبة  7رقم  الجدولنلاحظ من خلال 

منها أصحاب المستوى المتوسط، لكون أغلب الأشخاص في هذه الفئة من خريجي معاهد التكوين المهني وأصحاب 
بالتالي فإن استراتيجية و  الحرف، وبالتالي تقوم الوكالة بتوجيه قروضها إلى هذه الفئة لتكوين مؤسسات مصغّرة،

الوكالة في منحها للقروض لا تتركز على مستوى تعليمي معين بقدر ما تركّز على إمكانية استخدام هذه القروض في 
 .بغض النظر عن المستوى التعليمي لصاحب المؤسسة ،انشاء حرفة أو إنشاء مؤسسة م نتجة توفر مناصب شغل

ن ألذا نجد  ،و شهادة كفاءة مهنيةأشهادة حرفي  هيلر تشترط ضمن ملف التأفالوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغّ 
ن أصحاب ، في حين أعلى القروض كثر استحواذا  الأأصحاب الحرف الذين لديهم مستوى تعليمي متوسط هم 

 قل استفادة من هذه القروض. هادة العليا كخريجي الجامعات هم أالش
الوكالة إلى دمج عدة فئات في عالم الشغل لتمكينها من استحداث تسعى  حصيلة التمويل للفئات الخاصة: خ.

، المفرج عنهم المسجونين، الأشخاص ذوي الإعاقةمشاريع خاصة، حيث تضم هذه الفئات الخاصة كلا من : 
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ء الأشخاص المصابين بدا، شرعيين العائدينالالمهاجرين غير ، شرعيةالالمرشحين للهجرة غير ، ضحايا المأساة الوطنية
 البشرية، والجدول التالي يوضح عدد القروض الممنوحة لهذه الفئات: نقص المناعة

 ةللفئات الخاص: حصيلة التمويل  08الجدول رقم 
إلى غاية  توزيع القروض

30/06/2020   
في  توزيع القروض

الثلاثي الثاني من 
 2020سنة 

في  توزيع القروض
الثلاثي الأول من 

 2020سنة 

إلى غاية  توزيع القروض
31/12/2019 

 الفئات

 عدد ال النسبة   العدد النسبة
 الأشخاص ذوي الإعاقة 1629 33,69% 00 07 1636 33,69%
 المفرج عنهم سجونينالم 1876 38,80% 05 09 1890 38,92%
 ضحايا المأساة الوطنية 402 08,31% 00 00 402 08,27%
  شرعيةالالمرشحين للهجرة غير  95 01,96% 00 00 95 01,95%
 )السيدا( ب الأشخاص المصابين 63 01,30% 00 00 63 01,29%
 شرعيين العائدينالالمهاجرين غير  770 15,92% 00 00 770 15,85%
  المجموع 4835 % 100 05 16 4856 % 100

 ،14/05/2020 الاطلاع اريخو ت ،المالية الخدمات حصيلة على بالاعتماد الباحثين اعداد من :المصدر
25/07/2020،11/08/2020، https://www.angem.dz/ar/article/prets-octroyes/ 

  يوضح حصيلة القروض الموجهة لتمويل الفئات الخاصة 03الشكل رقم 

 

 8 الجدول رقمبالاعتماد على  ينمن اعداد الباحث المصدر:
قرض، وقد شكّل  4856أن الوكالة موّلت الفئات الخاصة بـ  3الشكل رقم و  8 رقم الجدول نلاحظ من خلال

 ،%38,92قرض أي بنسبة 890 1المحبوسين المفرج عنهم أكبر نسبة من هذا التمويل، حيث استفادوا من 
قرض  636 1وذلك بهدف إعادة دمج هذه الفئة في المجتمع، تلتها فئة الأشخاص ذوي الاحتياجات الخاصة بـ 

 تقدم التي الحظوظ نفس المعاق الشخص منح في العمومية السلطات رغبة هنا تتضحمن و ، %33,69أي بنسبة 
 استحداث إلى تهدف التي البرامج من الاستفادة مواطن لأي يحق مثلما هل يحق، إذ سواء حد على للأصحاء

 . اختاره الذي النشاط مجال في قدراته و كفاءاته  إثبات ضرورةمع  نشاط،
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المرتبة الثالثة من حيث تمويل الفئات الخاصة، فمنذ انشاء الوكالة إلى  شرعيين العائدينالالمهاجرين غير فئة  تحتلاثم 
 وذلك ضمان استقرار هذه الفئة في الوطن.  % 15,92قرض، أي بنسبة  770تم منح  30/06/2020غاية 
قرض  4856 ـر بالذي يقد  ات الخاصة و الفئن حجم القروض الممنوحة لهذه يمكن استخلاص أنه عموما فإو 

وقد يعود ذلك إلى قلة هذه ، من اجمالي القروض الممنوحة من طرف الوكالة % 0,52 قدرها جدا   ةضئيل يمثل نسبة
 الفئات أو عدم قدرة الوكالة على الاستجابة للطلب الكبير على القروض المصغّرة من طرف هذه الفئات.

بالإضافة لتقديم خدماتها : المصغ ر القرض لتسيير الوطنية المالية المقدمة من قبل الوكالةغير حصيلة الخدمات  د.
 استمراريةو  دعم دفبه للمستفيدينغير مالية  خدمات توفير إلى الوكالة تسعىالمالية المتمثلة في منح قروض مصغ رة، 

  (:2020،الممنوحة الخدمات ر،القرض المصغ   الوكالة الوطنية لتسيير موقعأنشطتهم، وتشمل هذه الخدمات ما يلي )
 ؛المشاريع إنشاء أفكار لحاملي المتاحة الظروف حسنأ في لاستقبالا -
 ؛النشاط إنشاء مراحل في للمقاولين فردية مرافقة -
 ؛إنشاؤها تم التي الأنشطة لاستدامة جدية جوارية متابعة -
 ؛المالية لتربيةلو  رةصغ  م   دالج   المؤسسات تسيير أو /و لإنشاء تكوينية دوراتعقد  -
 ؛لةمخو  و  متخصصة ومؤسسات هيئات مع بالشراكة المهنية الخبرات على المصادقة ختباراتالقيام با -
 ؛رالمصغ   القرض اطار في المنجزة المنتجات  وبيع لعرض عارضتنظيم م -

 ويمكن توضيح حصيلة هذه الخدمات غير المالية في الجدول التالي:
 06/2020/ 30لى غاية منذ نشأتها إالمالية المقدمة من قبل الوكالة غير حصيلة الخدمات  :9الجدول رقم

 إجمالي
إلى  دينيالمستف

غاية 
30/06/2020   

 دينيعدد المستف
في الثلاثي الثاني 

 2020من سنة 

في  دينيعدد المستف
الثلاثي الأول من 

 2020سنة 

 دينيعدد المستف
 31لى غاية إ

 2019ديسمبر 

 المنجزة الأنشطة

 التكوين في مجال تسيير مؤسسة صغيرة 793 109 994 1 49 836 111
 التكوين في مجال التعليم المالي العام 079 101 2600 00 679 103

 GET )      لتكوين حسب با 560 1 56 00 616 1
AHEAD)  

 وتسيير نشاط بإنشاءمواضيع عامة متعلقة  751 3 249 00 000 4
 نينالعدد الإجمالي للمقاولين المكو   183 216 4899 49 131 221
 إختبارات المصادقة على المكتسبات المهنية 275 90 1647 115 037 92
 صالونات عرض/ بيع 237 27 353 111 701 27

دين من الخدمات غير يالعدد الإجمالي للمستف 695 333 6899 275 869 340
 اليةالم

 ،14/05/2020 الاطلاع اريخو ت ،المالية غير حصيلة الخدمات على بالاعتماد الباحثين اعداد منالمصدر: 
25/07/2020،11/08/2020،https://www.angem.dz/ar/article/services-non-

financiers/ 
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دين من يمرافقة المستفتقديم خدمات غير مالية في إطار ب قامتن الوكالة أ 9رقم نلاحظ من خلال الجدول 
 111اد منه ــحيث استف ،ة صغيرةـــــر مؤسســال تسييــن في مجـــالتكويات نجد ــومن أهم هذه الخدم ،رةــروض المصغّ ــالق

في  1616وتكوين  مجال التعليم المالي العامفي  مقترض 679 103م قترض، كما قامت الوكالة بتكوين  787
تسيير و  بإنشاءتعلق تمواضيع عامة  مقترض في 4000، بالإضافة إلى تكوين (GET AHEAD) برنامج
مستفيد  037 92، كما خضع مستفيد 131 221 نينالعدد الإجمالي للمقاولين المكو  ، وبذلك وصل نشاط

من المشاركة في صالونات ومعارض  مقترض 701 27استفاد و ، المصادقة على المكتسبات المهنية ختباراتلا
 منتجاتهم، خصوصا في بعض المناسبات كعيد المرأة. نظمتها الوكالة في إطار مساعدتهم على تسويق

ف المسؤول عن نه الموظ  ف المرافق بأعرّ ي  ، حيث يشرف عليها بعض المرافقين ،الخدمات ما فيما يخص تأطير هذهأ
تقع تحت مهامه عملية ، ف البنكفهو في علاقة مباشرة مع العملاء وله نفس صفة موظ   ،ر بالوكالةالقرض المصغ  

 ،لى مكان إقامة العملاءإوفي بعض الأحيان يتوجب على المرافق الانتقال  ،القرض ومتابعة مراحل تسديدهمنح 
 .بتصرف( 182، ص 2017/2018)محنان صبرينة،  رافق على مستوى كل دائرةلذلك وضعت الوكالة م  

بالمستفيدين من  869 340عددهم  بالغالمالية الغير وعموما وعند مقارنتنا لعدد المستفيدين من الخدمات 
 بالغالو ها الوكالة تالتي قدم القروضجمالي المستفيدين من إمن  %36,93نسبة  الو ثّ  منهم أنجد  ،الخدمات المالية

، الوكالةقامت بها  ات التيتابعوا التكوينالمصغّرة قروض النه ليس كل المستفيدين من إوبالتالي ف 911 922عددهم 
 . الزاميتهإيدل على عدم وهذا ما 

 (:19-ا بعد  جائحة كورونا )كوفيدلم تطوير التمويل الأصغر و مؤسساته في الجزائر مستقبل .4
في بعض ذا ما قورنت بغيرها من التجارب المماثلة حديثة النشأة نسبيا إالتمويل الأصغر بالجزائر  تجربةعتبر ت

استغلال من خلال في تطوير هذا النوع من التمويل وتدعميه  على الدولة التفكير جديا   ما  اكان لز   لذاالدول 
واستغلال السوق الواسع الذي يتجسد في الطلب المتزايد على منتجات التمويل الإمكانيات البشرية والطبيعة المتاحة 

ادات إير في  ا  حاد ا  انخفاضوالذي شهد  الذي تعرفه الجزائر الراهن ل الوضع الاقتصاديخصوصا في ظ  الأصغر و 
 .19-والناجم عن تفشي وباء كورونا كوفيد الدولة نتيجة الهبوط المستمر لأسعار النفط

  في الجزائر: صغرلتمويل الألتطوير االفرص المتاحة  .1.4
إقامة مؤسسات تمويلية متخصصة في مجال التمويل الأصغر يكون دورها الأساسي تقديم مختلف خدمات التمويل  أ.

   :بالاستقلالية في التسيير وتحقق مجموعة من الأهداف أهمها المؤسساتتتمتع هذه لعملائها، الأصغر 

 ؛كبر نطاق جغرافي للسوقأكبر عدد من الفقراء و تغطية ألى إأي إمكانية الوصول :  اتساع نطاق الانتشار 

 ؛الماكثات بالبيت(قل مستوى من الدخول ) الفقراء والمعدومين والنساء ألى إأي الوصول  :عمق الانتشار 

 ؛م ومتطلبات العملاءءرة بما يتلايس  أي تقديم خدمات بصورة سريعة و م  : جودة الخدمة  

 أي الاستمرار في تقديم الخدمات المالية دون توقف ويتم عن طريق البحث عن موارد  تحقيق الاستدامة المالية :
ن تعتمد هذه أيمكن  ذ لاإ ،اتلضمان تغطية تكاليف النشاط ويتحقق ذلك عن طريق تسعير الخدم

  (2017)شادي،  المؤسسات في تمويلها على اعانات الدولة.
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اشراكها في  وذلك من خلال: الأصغر كومية العاملة في مجال التمويلالحتفعيل دور الجمعيات والمنظمات غير ب.
من  فراد الفقراء بدلا  بحيث يصبح دورها يتمثل في تنمية الأ ،الأصغر مختلف البرامج الحكومية العاملة في مجال التمويل

لى مؤسسات مالية رسمية تنشط إبحيث تتحول  ،اغاثتهم مع إمكانية تطوير هذه الجمعيات العاملة في مجال التمويل
 ؛(بتصرف195 ص، 2015/2016 ،عبد الحكيم عمران( في مجال التمويل الأصغر

فراد محدودي الدخل خصوصا الماكثات بالبيت والأو تلبية الطلب المتزايد على التمويل الأصغر : تعتبر فئة النساء ت.
ل هذه الفئات نسبة هامة تشكّ   حيث ،والبطالين من الأشخاص المستهدفين من طرف مؤسسات التمويل الأصغر

ن هناك طلب كبير إو بالتالي ف ،التمويل الأصغرلى خدمات إهم في حاجة ماسة والذين  ،من المجتمع الجزائري
تلبية لليات المناسبة و الكفيلة جب على الدولة وضع الآتو محتمل لخدمات التمويل الأصغر من طرف هذه الفئات ي

 ؛(بتصرف 195 ص ،2015/2016 عبدالحكيم، )عمرانهذه الفئات هذا الطلب بما يتناسب واحتياجات 

و البنوك الخاصة أإقامة فروع مستقلة ومتخصصة في مجال التمويل الأصغر على مستوى البنوك التجارية العمومية ث.
و وحدة مختصة في أكما يمكن انشاء فرع ،بحيث تختص هذه الفروع بتقديم خدمات التمويل الأصغر، العاملة بالجزائر

 الحكيم، عبد عمران( هو وجود في العديد من الدول الاشراف على نشاط التمويل الأصغر بالبنك المركزي مثلما

  ؛)197ص ،2015/2016

صغر أنشاء سوق تمويل لإ لمستثمرين الخواص من مؤسسات تمويلية وبنوك ومنظمات غير حكوميةالمجال لفتح  ج.
التمويل نطاق ع يوتوس ،وتخفيض تكاليفهالى جودة الخدمات المقدمة إدي تؤ  ة التينافسفي الجزائر، وذلك لتحقيق الم

  ؛ءعملاالكبر عدد ممكن من استقطاب أوبالتالي  ،لى جميع المناطق الريفية والنائيةإصول للو الأصغر 

تغيير استراتيجيتها نحو مؤسسة مستقلة تحقق عوائد من لتثمين دور الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر  ح.
ن أمن شأنه  ،على اعتمادات الخزينة العمومية إيراداتهار في الوطنية لتسيير القرض المصغّ اعتماد الوكالة ، فنشاطها

على الوكالة التفكير في تحقيق عوائد من نشاطها تضمن لها  ما  الذا كان لز  ،يؤثر على استمراريتها و استدامتها المالية
 ،لى منح الوكالة الاستقلالية في التسييرإلإضافة وذلك بفرض رسوم على خدماتها با ،تغطية تكاليفها وتحقيق إيراداتها

عليها مثل صيغ كبير عوائد واقبال  لها وكذا تنويع الصيغ التمويلية للوكالة واستحداث صيغ تمويلية أخرى تحقق 
 .( 225، ص 2017/2018 محنان صبرينة،)التمويل الإسلامي كالمشاركة والمرابحة 

وجد على يكما هو معروف ،  مؤسسات تمويل اصغر قائمة على إيرادات الزكاة و المصادر الوقفيةتأسيس  خ.
حيث يمكن استغلال جزء من هذه الأموال في  ،مستوى كل ولاية صندوق زكاة يتولى جمع الأموال المتأتية من الزكاة

صغر ألى مؤسسات تمويل إو بهذا يمكن ترقية هذه الصناديق  ،تقديم قروض حسنة للشباب البطال ذوي المؤهلات
 .( 225، ص 2017/2018 محنان صبرينة،)تتولى تقديم خدمات تمويلية وفقا لمبادئ الشريعة الإسلامية

 :(19. استراتيجية الجزائر في لتطوير التمويل الأصغر في ظل وباء كورونا )كوفيد ـ  2.4
ثير على كافة ألى التزائر على غرار باقي دول العالم إبشكل متسارع في الج(19كوفيد ــ )أدى تفشي وباء كورونا 

ومن بين  ،جل الحد من تداعيات هذه الجائحةالتدابير الوقائية المتخذة من أيجة للإجراءات و تقطاعات النشاط ن
على نشاط الوكالة الوطنية لتسيير  التأثيرثير قطاع التمويل الأصغر ممثلا في نصيب من التأ القطاعات التي كان لها
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لى ضمان الاستمرارية في النشاط وتقديم إتهدف حيث تبنت استراتيجية جديدة في منح القروض  ،رالقرض المصغ  
في هذا  طلقتأ، و لى الوكالةإلكتروني في موقع الوكالة دون الذهاب عن طريق التسجيل الإالخدمات للجمهور 

صبح بإمكان كل طالب قرض التسجيل أبموجب ذلك شعار " استفد من القرض من بيتك "، حملة تحت  طارالإ
وتقديم طلب القرض بواسطة هذا الحساب، كما يتيح لهم هذا الحساب   به حساب خاص بإنشاءفي موقع الوكالة 

ار قطاعات النشاط التي يرغب طالب القرض النشاط كافة المعلومات المتعلقة بالقرض وصيغ التمويل الممكنة واختي
كما يتيح التسجيل إمكانية   ،مكونات الملف في حالة قبول طلب التمويلإلى ها وشروط التأهيل المطلوبة بالإضافة في

 . متابعة مدى تقدم دراسة ملف التمويل
بدعوة كافة الشباب الراغبين في  لى مكافحة انتشار الوباء قامت الوكالةإوفي اطار دعم جهود الدولة الرامية 

ستفادة من قروض وتقديم طلبات للإ ،لتسجيل عبر بوابة الوكالةل مجال مكافحة انتشار جائحة كوروناالاستثمار في 
وسيتم  ،الألبسة الوقائيةالكمامات والمآزر و نهم من فتح ورشات خاصة بإنتاج مواد التطهير والتعقيم و رة تمكّ  مصغّ 

لى إوتسعى الوكالة من خلال هذه القروض الجديدة  ،الرد عليها في وقت قياسيعد و دراسة هذه الطلبات عن ب  
ل استمرار الوضع الصحي الصعب الذي يتطلب مة خاصة في ظ  تشجيع المشاريع الصغيرة التي تكون لها فائدة معمّ 

 . لمصغرةتوحيد جهود كل الفاعلين الاقتصاديين بالخصوص المؤسسات ا
وفي اطار هذه الظروف الصعبة سمحت الوكالة لبعض موظفيها ممن استفادوا من العطل الاستثنائية جراء هذه 

بريد عمال عبر المي لمقرات الوكالة وارسال هذه الألى الحضور اليو إ ءدون اللجو  ،بيونهممن  داء العملبأالجائحة 
الوكالة في ظل هذه الجائحة المرافقين والمكونين من تقديم  مكّنت ،لكعن ذ لاضوف. الالكتروني الخاص بالوكالة

( /https://www.angem.dz/ar/presse) من القروض بتقنية التحاضر عن بعد للمستفيدينبية يدورات تدر 
 .04/07/2020اطلع عليه بتاريخ 

 
 :  خاتمة 

  تجربة التمويل الأصغر في الجزائركان ل
 
في  ةإيجابيا  ثار آ رالوطنية لتسيير القرض المصغّ ة من طرف الوكالة سير  الم

ال في الاندماج فعّ بشكل  تساهمقد ف ،على الفئات المستهدفة عديد من النواحي الاقتصادية والاجتماعيةال
حتى الفئات ذوي مثل النساء وأصحاب المداخيل الضعيفة و  ،الاقتصادي لبعض الفئات الهشة في المجتمع

، وفي رجهم من دائرة الفقر وتدمجهم في دائرة الإنتاجتخ  تمكينهم من انشاء مؤسسات خلال من  ،الاحتياجات الخاصة
( ساهمت القروض المقدمة من طرف الوكالة بالتصدي بشكل فعال لهذا الوباء، 19-ظل جائحة كــورونا )كوفيدـ

 مكافحته. الوباء و  إنتشارمن خلال دعم أنشطة الشباب الرامية لإنشاء المؤسسات التي تعمل في إطار منع 
 30 ت فيبه من المشاريع وصل لابأسلت عدد ن الوكالة موّ أنلاحظ  ننافإفرضيات الدراسة  اختبارفيما يخص 

مشروعا حسب احصائيات الوكالة وهذا ما يؤكد صحة الفرضية الأولى، في حين كان  88 655لى إ 2020جوان 
ذ وصل إ؛  هما في توفير مناصب الشغلم   ر دورا  لتسيير القرض المصغّ لتجربة التمويل الأصغر في اطار الوكالة الوطنية 

 منصب389 356 1: 2020جوان30غاية لىإعدد المناصب المستحدثة حسب احصائيات الوكالة منذ انشائها 
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ال في التخفيف من حدة البطالة وهذا ما يؤكد صحة الفرضية ، وبهذا تكون الوكالة قد ساهمت بشكل فعّ شغل
 الثانية.

 يمكننا الخروج ببعض النتائج أهمها: ،ستنا هذهاكما أنه من خلال در 
   غلالها بفتح المجال للمؤسسات تواعدة وحديثة النشأة بالإمكان اس تعتبر سوق التمويل الأصغر في الجزائر سوقا

 صغر لاقتحامه واستغلال الفرص المتاحة فيه؛الوطنية والدولية المختصة في التمويل الأ
 فقد إقتصرت على تقديم  ،ردمات المالية المقدمة من طرف الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغ  فيما يخص الخ

لى خدمات أخرى إ، لذا بإمكان الوكالة التنويع من خدماتها لتتعدى الماليةالقروض المصغرة وبعض الخدمات غير 
 ر والتحويلات المالية؛ ر والادخار المصغّ مثل التأمين المصغّ 

 ل تكنولوجيا الاتصالات الحديثة ذلك باستغلالاستفادة من تفشي جائحة كورونا و اع التمويل الأصغر ايمكن لقط
الية مثل إقامة الدورات التدريبية الموحتى تقديم الخدمات غير  ،لكترونياإالمالية التواصل عن بعد لتقديم الخدمات و 
 لمستفيدين بتقنية التواصل عن بعد.ل

 لتوصيات التالية:ه يمكننا الخروج بافإنفيما يخص الاقتراحات و 
 ؛تهيئة البنية التنظيمية من خلال سن قوانين على مستوى البنك المركزي تنظم عمل مؤسسات التمويل الأصغر 
 ؛كبر عدد ممكن من الزبائنتحقيق الموازنة بين ربحية مؤسسات التمويل الأصغر ووصولها لأ  
  ؛التي تنشط في مجال التمويل الأصغرفتح المجال لاعتماد المزيد من المؤسسات 
  ء ببنغلادشالفقر لالناجحة في هذا المجال كتجربة بنك غراميين المؤسساتية الاستفادة من التجارب العالمية، 

التجارب  غيرها منمل باليمن و وبنك الأ ،وتجربة مؤسسة التنمية الاجتماعية بمصر ،ندونسياكيات بأا وبنك ر 
 الناجحة.

 
 :قائمة المراجع

  13-04، المرسوم الرئاسي رقم 2004، 6الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية، العدد. 
 ( .تجربة التمويل الاصغر في الجزائر : دراسة حالة الوكالة الوطنية 2017طويطي، مصطفى، وزاني، ليدية .)

 .7أم البواقي. العدد للقرض المصغر. مجلة الدراسات المالية والمحاسبية والادارية. جامعة العربي بن مهيدي 
 ( .التمويل المتناهي الصغر: نصوص وحالات دراسية. ترينتو ايطاليا2006ماركوا، إليا. ترجمة فادي قطان .). 
 ( .تطوير دور مؤسسات التمويل المصغر في تنمية المشروعات الفردية والعائلية 2017/2018محنان، صبرينة .)

 .جامعة سطيف غير منشورة. دكتوراه أطروحةلجزائرية. دراسة مقارنة بين التجربة الأندونسية و ا
 ( .التمويل الأصغر في الجزائر...الواقع والمأمول، 2018مطاي، عبد القادر؛ قسول، أمين؛ بلقلة، براهيم .)

مجلة شعاع للدراسات الإقتصادية. المركز  ANGEM.دراسة حالة الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغ ر
 .3الجزائر. العدد  :الونشريسي. تيسمسيلتالجامعي 
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 ( .القرض المصغر كإستراتيجية لخلق مناصب شغل في الجزائر، مداخلة مقدمة إلى الملتقى 2011مغني، ناصر.)
الدولي حول إستراتيجية الحكومة للقضاء على البطالة و تحقيق التنمية المستدامة المنعقد بكلية العلوم الاقتصادية 

 .نوفمبر 16-15م التسيير، جامعة المسيلة، يومي والتجارية وعلو 
 موقع الوكالة الوطنية لتسيير القرض المصغر www.angem.dz   
 موقع وحدة الرقابة على نشاط التمويل متناهي الصغر للجمعيات والمؤسسات الأهلية بمصر: 

http://www.fra.gov.eg/jtags/microfinance/international.html   
  (. تقييم تجربة بنك غرامين وأساليب تطويعها وتطبيقها في الاقتصاد 2016/2015الحكيم. )عمران، عبد

  .الجزائري. أطروحة دكتوراه غير منشورة. جامعة سطيف
 (.برامج التمويل الأصغر ودورها في القضاء على الفقر 2011عمران، عبد الحكيم؛ غزي، محمد العربي .)

ى الدولي حول إستراتيجية الحكومة للقضاء على البطالة و تحقيق التنمية والبطالة، مداخلة مقدمة إلى الملتق
 .نوفمبر 16-15المستدامة المنعقد بكلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة المسيلة، يومي 

 ( .دراسة تحليلية لأثر التمويل الاصغر للمشروعات 2017شادي، محمد عبد الباقي ابراهيم صلي .) الصغيرة في
 .تنمية الفرد والمجتمع. مذكرة ماجستير في العلوم الاجتماعية، جامعة المنصورة. مصر

 ضمن جهاز تسيير القرض  19-وكالة الأنباء الجزائرية، ضرورة توسيع مشاريع الشباب المتعلقة بالوقاية من كوفيد
 .http://www.aps.dz/ar/societe/87291-19المصغ ر،  

 الملاحق :
 30/06/2020لى غاية إ منذ إنشاء الوكالة النشاط قطاعتوزيع القروض حسب  03رقم  دولالج

 إجمالي عدد القروض الممنوحة
 30/06/2020لى غاية إ

خلال عدد القروض 
الثلاثي الثاني من 

 2020سنة 

خلال عدد القروض 
الثلاثي الأول من 

 2020سنة 

 الممنوحةالقروض 
 31/12/2019إلى غاية 

 النشاط قطاع

 العدد النسبة العدد النسبة

  الفلاحة 301 125 %13,62 130 179 610 125 %13,61
 الصناعات الصغيرة 837 364 %39,66 809 273 919 365 %39,67
  شغال العموميةالبناء و الأ 897 79 %8,68 180 179 256 80 %8,68

  الخدمات 806 182 %19,87 348 261 415 183 %19,87
 الصناعة التقليدية 857 161 %17,59 217 189 263 162 %17,59
  جارةتال 404 4 %0,48 58 96 558 4 %0,48
 الصيد البحري 883 %0,10 3 4 890 %0,10

 المجموع 985 919 % 100 745 1 181 1 911 922 % 100
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