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الجزائر،  لمصغرة والصغيرة فياقدرات الابتكار للمؤسسات  تنمية في الأعمال حاضنات دور لإبرازهذه الدراسة  تهدف: ملخص
 36 الدراسة عينة تشمل، حيث طبيقي الجانب النظري والمنهج الوصفي التحليلي في الجانب التبالاعتماد على المنهج الوصفي في

د التحليل الإحصائي لإجابات وبع )، ميلة، سطيفجيجلولايات )ب المحتضنة المصغرة والصغيرة المؤسسات أصحاب من مستجيبا  
 لمؤسساتلدى االإبتكار  قدرات ةتنمي في بمحاورها عمالحاضنات الأ لأنشطةتأثير ايجابي  وجود إلى الدراسة تخلص المبحوثين

 وتوفير ،تهالمشاريع المحتضنة قبل مباشر لالقيام بدراسة جدوى اقتصادية وفنية   أهمية.  وأكدت على الجزائر المصغرة و الصغيرة في
 مولين.والم ثمرينالمست ذبلج الأعمال في محيط حاضنات فعالة علاقات شراكة وربط ،لمرافقتها التاطير المؤهل

 .مراكز التسهيل ،ار قدرات الابتكالصغيرة،  ةالمصغرة، المؤسس ةالمؤسس ،الأعمال حاضناتالكلمات المفتاحية: 
 

Abstract: This study aims to recognize the role of business incubators in developing the 

innovative capabilities of micro and small enterprises in Algeria, based on the 

descriptive approach in the theoretical side and the descriptive analytical approach in the 

applied side as the study sample included 36 respondents from owners of MSEs 

incubated in (Jijel, Mila, Setif). After the statistical analysis of the respondents' 

responses, the study concluded The existence of a positive impact of the activities of 

business incubators with its axes in developing the innovation capabilities of MSEs.      

This study recommends the importance of business incubators a feasibility study, 

economically and technically, for the incubated MSEs before they start, providing 

qualified frameworks to accompany them in the early years, and establishing strategic 

and effective partnership relations within incubator business area to attract potential 

investors and financiers. 
Key Words: Business incubators, Micro enterprises, Small enterprises, Innovative 

capabilities; Facilitation centers. 
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 :مقدمة
 الصناعية الدول اقتصاديات في والواعدة المجالات الهامة من (م.م.ص) تعتبر المؤسسات المصغرة والصغيرة       

 أن إلا والاجتماعية، لاقتصاديةا التنمية خطط أهداف تحقيق في تسهم سواء، كونها حد على النامية والدول المتقدمة
 دأبت ما ، وهذاالاستمرار على تساعدها لها دعم آليات إرساء ضرورة إلى دفع السوق فشلها وانسحابها من نسبة
 ، وأصبحم.م.صلل تنافسيةالمبزة ال على المباشر الأثر ذاتلية كآ الأعمال حاضنات ظهرت حيث دول،عدة  إليه
 البقاء فرص لها يكفل ديها بمال الإبتكارية المجالات نميةلت دور هذه الحاضنات تفعيل السياق هذا في الضروري من

  في مجال الأعمال. والنمو
 أحد تعتبر التي الأعمال تحاضنااثر مختلف أنشطة  على الضوء يسلط كونه من البحث أهمية تبرز :البحث أهمية
م.م.ص  قطاع أهمية من كذلك زتبر  كماتكارية،  الإب اتهراقد تنميةو  م.م.ص إنشاء تعزيز في المعاصرة الآليات أهم
 يتحقق ما خلال من ماعية،والاجت الاقتصادية المشكلات من الكثير حل على قادرة خصائصة بعد عادة تتسم التي
 توجيه إلى إضافة  .عمل فرصخلق و  جديدة أسواق وفتح المشاريع عدد زيادةب اقتصادي ازدهارو  مالي مردود من

 التحديات ظل في .ص للم.مقدرات الابتكار  تنميةل الأعمال كآلية حاضناتلضرورة تبني  راراتالق متخذي
 .هنةار لا

 لتبني التحول نحو جهود كهنا الإنتاجية ، القاعدة لتنويع السلطات في الجزائر سعي إطار في :البحث مشكلة
 فان ليوبالتا ،.م.صلملقدرات الابتكار  لتعزيز اخدماته تحسينو  نشاطاتها الأعمال وتسخير حاضناتآليات 
ر للمؤسسات المصغرة قدرات الابتكا تنمية في حاضنات لأنشطة أثر يوجد هل :الآتي التساؤل يطرح البحث

 الجزائر؟ والصغيرة في
لأنشطة حاضنات  إحصائية دلالة ذو أثر يوجد لا :كالآتي لبحثل ةيالرئيس فرضيةال صياغة تم: البحث فرضيات
 :التالية الفرعية الفرضيات منها بثقنو ت .الجزائر؟ في ات المصغرة والصغيرةلمؤسسالابتكار ل تدراق تنمية في الأعمال

 .م.صلمالابتكار ل تاقدر  يةتنم في أعمال صحيحة خطة لوجود إحصائية دلالة ذو أثر يوجد لاالأولي:  * الفرضية
  .م.ص.لملار قدرات الابتك تنمية ؤهلة فيلتقديم الخبرة والمرافقة الم إحصائية دلالة ذو أثر يوجد الثانية: لا * الفرضية
 .م.ص.لملقدرات الابتكار تنمية  في اللازم المالي لدعماتوفير ل إحصائية دلالة ذو أثر يوجد لا الثالثة: * الفرضية

 وضع( بمحاورها الأعمال حاضنات أنشطة أثر معرفة محاولة في البحث لهذا الأساسي الهدف يتمثل: البحث هدف
للم.م.ص قدرات الابتكار  تنمية في )اللازم المالي الدعمفير تو  يم الخبرة والمرافقة المؤهلة،تقد أعمال صحيحة، خطة

 .الجزائر في
ما ري لها، كظ إعداد الجانب النفياعتمدنا المنهج الوصفي  الميدانية الأبحاث من الدراسة هذه عتبرت :البحث منهج

 أنشطة أثر على عرفالت بهدف ،دراسةبيان الموزع على عينة الفي معالجة نتائج الاست التحليلي الوصفيالمنهج  نااتبع
 الجزائر. فيللم.م.ص قدرات الابتكار  تنمية في الأعمال حاضنات
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 لمكتبيةا المصادر من ي للدراسةالمعلومات الخاصة بالإطار النظر  علي الحصول تم :البيانات جمع أساليب وأدوات
 في تبحث التي المتخصصة ورياتوالد تورانشوالم والأبحاث والتقارير ةالعلمي والمواد والتسويق الإدارة كتب مثل

 ىغط انياستب بتصميم دانيالمي البحث خلال من الباحث قاموالقدرات الابتكارية، كما  الأعمال حاضنات موضوع
 علامات، 4 وافقم علامات، 5 بشدة موافق( الخمس الدرجات ذو ليكرت مقياس وبموجب البحث محاور جميع

 . )واحدة علامة بشدة موافق غير علامتان، موافق غير علامات، 3 ما حد إلى افقمو 
 للعلوم الإحصائية لحزمةا برنامج ضمن الإحصائية بالأساليب بالاستعانة الباحث قام: الإحصائية المعالجة

تخدام ، واسةسلدرافراد عينة اأواستخراج التكرارات والنسب المئوية لوصف  البيانات، تحليل في SPSS الاجتماعية
للتعرف على مستوى  عياريالم والانحراف الحسابية المتوسطاتاختبار ألفا كرونباخ للتأكد من ثبات الأداة، و 

 الانحدار تحليل استخدام تم اكم ،فقرات الاستبيان ومستوى تشتته عن الوسط الحسابي ىاستجابات أفراد العينة عل
 وذلك  (Multiple Régression)المتعدد الخطي ليل الانحداروتح  (Simple Régression) البسيط الخطي

 .الفرضيات اختبار أجل من
 

 النظري للدراسة: الإطار
 الأعمال: حاضنات ماهية -1
 مال: الأع تعريف حاضنات -1-1

 وردت عدة تعريفات عديدة لحاضنات الأعمال نورد فيما يلي أهمها:
 الخدمات من مجموعة توفر ة،الاعتباري بالشخصية تتمتع بذاتها مةقائ مؤسسة :بأنها الأعمال حاضنة تعرف      

 الأعمال حاضنة، نتكو  قد الانطلاق، مرحلة أعباء تجاوز على وتساعدها الصغيرة للمؤسسات والتسهيلات
 (2009رحيم، حسين) .قويا دعما لها تعطي الأخيرة وهذه للدولة تابعة أو مختلطة أو خاصة مؤسسة

 التي الأنشطة نم مجموعة سيمار  خاص أو حكومي مؤسسي بناء  "نهابأ الأعمال ناتحاض عرفما تك      
 الأعمال لمنشآت والفنية والإدارية المالية والمساعدات المساعدة، والخدمات والنصح المشورة تقديم تستهدف

 بها تمر التي المختلفة حلار الم خلال من أو ممارسته أثناء أو النشاط لبدء الأولى حلاالمر  في سواء الصغيرة والصناعات
 والتأجير والآلات، اتز التجهيو   المكتبية الخدمات في كةا للشر  فرصا الحاضنات هذه توفر كما المختلفة، المنشآت

 )Jean Pierre Bêchard et autre ;2007( .التقنيات ونقل
 وتساهم للمشروعات، النموو  النشاط بدأ مرحلتي بين وسيطة عملية هي الأعمال حاضنات أن نرى سبق، مما      

 ،المساعدة التسهيلاتمن  متكاملة بيئة تعد فهي لنجاح،ل اللازمة والإرشادات تابالخبر  المبادرين تزويد في
 الصغيرة،المصغرة و  شروعاتهمم وتطوير إدارة في الأعمال لرواد الدعم تقدم، التشابكية والعلاقات والإمكانيات

 .الفشل واحتمالات المخاطر من ويقلل رية،اوالاستمر  النمو من تتمكنل لنجاحا رصف لها كفلت محددة لمدة ورعايتها
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 الأعمال:  أهم خدمات حاضنات -1-2
 تخصصةم لجنة وتقوم بالتوافد، تار دالمبا أصحاب قبل من الانتساب طلبات تبدأ الحاضنة تأسيس بعد

  (Philippe Albert et autres.2012) :التاليةالخدمات  حزمة تقديم على تعمل ثم قبولها، و هاتسابدر 
صيص تخلى جانب إل ونقل مع توفير معدات تنزيل وتحمي ،تنظيف( ،صيانة ،تقديم الخدمات المساندة )أمن -
 .ات المصغرة والصغيرةماكن للتخزين المؤقت لتلبية احتياجات المؤسسأ

زم لها ض التمويل اللامن تخفي لأبحاثات ومراكز تمكن الحاضنات التقنية المؤسسات المنتمية لها والمرتبطة بالجامعا -
 بموجب ترتيبات تشارك هذه الجامعات في ملكية حقوق الملكية وبراءات الاختراع.

 ة الاستئجار.ساحة ومدم والماتوفير المكاتب المجهزة والمدعمة بمرافق مشتركة وخدمات مساندة وفق الاستخد -
 .ستثمار فيها في الالراغبينبالاتصال باالوصول إلى مصادر التمويل  مساعدة المؤسسات المنتسبة للحاضنات في -
  .ماتيةوالمعلو  تراتيجيتقديم خدمات التدريب المختلفة مثل تنمية المهارات الإدارية والتخطيط الاس -
  .لحاضنةللمنتسبة ؤسسات اتبادل الأفكار حول تطورات السوق والقوانين لتعزيز فرص بقاء الملعقد ندوات  -
ت الاختراع لفكرية وبراءالملكية احماية اتوفير الخدمات القانونية المرتبطة بالتأسيس والتسجيل والعقود والتراخيص و  -

 .تها، مع تخفيض تكلفللحاضناتالتي تحتاجها المؤسسات المنتسبة 
التسويق  الفي مج متخصصة بمؤسسات يمكن للحاضنات بناء علاقات مع الهيئات المعنية بخدمات التصدير، أو -

 المنتسبة إليها.م.م.ص لتقديم التسهيلات والإجراءات والضمانات الكافية لنشاط 
  .الال أعمجر و  خاطرةتقوم الحاضنات بتنظيم ندوات ومعارض تستهدف استقطاب الممولين من شركات الم -
 الأعمال:  بعض نماذج حاضنات -1-3

ة كل بيعة وحاجخدمات طبقا لط ، لكونها تقدمالم.م.صية لدعم آل اباعتبارهحاضنات الأعمال  عدد أنواعتت       
 (2010لعزيز،ابن عبد  )عبد الرحمانلتصنيف التالي: ا وفقتقتصر على منطقة جغرافية معينة،  لاو مؤسسة، 

  :: تصنف إلى ثلاثة أنواع هيالنماذج السوقية لحاضنات الأعمال -أ
 :عين م قطاع فيلتخصص قطاع الأعمال بصفة عامة دون اوهي تنشأ بهدف تنمية  حاضنات الأعمال العامة

 وهي عادة برنامج حكومي للتنمية الاقتصادية. ،ومكان معين للنشاط الاقتصادي
 هي ترتبط و  ،لوجيالتكنو أنشئت بصفة خاصة لتلعب دورها في تسويق ونقل ا :عمال التكنولوجيةحاضنات الأ

 .ز البحث وقواعد التكنولوجيابمؤسسات البحث والتعليم مثل الجامعات وبعض مراك
 ي أو سوقي اع صناعو بقطويقصد بها تلك التي تهتم بالتكنولوجيا الدقيقة أ :عمال المتخصصةحاضنات الأ

 نتاجية فقط.الإمحدد كدعم المؤسسات الخدماتية أو 
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  :: تصنف إلى نوعين هماالنماذج التمويلية لحاضنات الأعمال -ب
 طات الحكومية رف السلة من طالغالب تابعة للقطاع العام وتكون مملوكة ومشغلوهي في  :الحاضنات اللاربحية

 اتي.التمويل الذإلى  وصولاح الرب المحلية أو الجماعات المحلية، ورغم أنها لا تسعى بالدرجة الأولى إلى تحقيق
 حيث  ،بحر قيق اللتح وتسعى ،: غالبا ما تكون مملوكة ومشغلة من طرف القطاع الخاصالحاضنات الربحية

 .ترتبط بنشاطات الأعمال الجديدة مثل تطبيقات الحاسوب والاتصال والمعلوماتية
 حاضنات الأعمال في الجزائر:أشكال  -1-4
 الإبتكار بصفة ودعم عامة، صفةبالجزائر  في المؤسسات لدعم التكنولوجية الحاضنات لتطبيق محاولة أول إن        

 ،2001سنة الصادر 01-18 والمتوسطة الصغيرة المؤسسات لترقية وجيهيالت القانون خلال من برزت خاصة،
  :هاأهم يتها،وترق ،وجيههات عدة مبادرات بهدف والمتوسطة الصغيرة بالمؤسسات المكلفة الوزارة لدى تنشأ حيث

يتضمن  2003تم إصدار مرسوم تنفيذي سنة  (:Pépinières d’entreprises)إنشاء مشاتل المؤسسات -أ
الاستقلال عنوية و ية المكمؤسسات ذات طابع صناعي وتجاري تتمتع بالشخص قانون الأساسي لمشاتل المؤسساتال

طة، صغيرة والمتوسؤسسات الالم المالي، وهي هيئة لمساعدة ودعم إنشاء المؤسسات التي تدخل في إطار سياسة ترقية
  (78-03)المرسوم التنفيذي رقم  وتأخذ ثلاث أشكال: وهي.
 نةالمحض (Incubateur:) هيكل دعم يتكفل بحاملي المشاريع في قطاع الخدمات. 
 ورشة الربط (Ateliers de relais :)فية.ة الصغيرة والحر هيكل دعم يتكفل بحاملي المشاريع في الصناع 
 نزل المؤسسات (Hôtels d’entreprises :) ع البحث.قطا في  هيكل دعم يتكفل بحاملي المشاريع 
  2003تم إصدار مرسوم تنفيذي ثاني سنة  :(Centres de facilitations)التسهيل إنشاء مراكز -ب

عنوية شخصية المتع بالكمؤسسات عمومية ذات طابع إداري، تتم،  يتضمن القانون الأساسي لمراكز التسهيل
 قتهم. وتتبعرافدعمهم ومهم و والاستقلال المالي، تقوم بإجراءات إنشاء المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ، وإعلام

 (79-03 المرسوم التنفيذي رقم). مباشرة الوزير المكلف بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة
كالة أطلقت هذه المبادرة بالتعاون بين الو  (:-Startt) الناشئة التكنولوجية للمؤسسات الجزائري البرنامج -ج

أو ( Ooredoo) أريدو تصالات الخاصةوشركة الا ،(ANDPME) الوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
لدعم  ابادرة أساستهدف الم ،2013نجمة سابقا؛ كشراكة حول الإبداع والدعم التكنولوجي للمؤسسات في 

  .(star-upاشئة )الن وتشجيع خلق المؤسسات ،المؤسسات الناشطة في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصال
بدأت المبادرة في  (:The Algerian Startup Initiative-ASI) الناشئة الجزائرية الشركات مبادرة -د

وهي تمثل أرضية لترقية الإبتكار والمقاولاتية بخلق مؤسسات تكنولوجية ناشئة في مختلف القطاعات بين  2009
رائد  الجزائر والولايات المتحدة الأمريكية. من خلال ترقية نقل التكنولوجيا بين وادي السليكون كقطب تكنولوجي
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نظم كل سنة منافسة لمخطط الأعمال الخاص بالشركات التكنولوجية ت .في الولايات المتحدة الأمريكية والجزائر
الناشئة ودورات تدريبية للمقاولين الجزائريين والمبدعين الجزائريين. مولت المبادرة من طرف وزارة الخارجية الأمريكية 

أورو والقيام بعمليات التشبيك عن طريق  15000ة قدرت بحوالي أورو وبمساهمة جزائرية جزئي 45000بمبلغ 
 (cherif-Amina Ziane,2013) الشراكة مع شركتي جوجل وإنتل.

 :في المؤسسات المصغرة والصغيرة الإبتكار -2
 :الابتكار مفهوم -2-1

إضافية،  منفعة قتحق المراحل متعددة عملية هو الابتكار أن (,2014Martinez Costa) في حين أكد         
 الأفكار فتوليد التطور، جلا من دماتخ أو المنتجات، إلى الإبداعية الأفكار بتحويل خلالها الشركات من تقوم

 .يهالع فظاتح أن نظمةم كل على يجب التي التنافسية الميزة مفتاح هو ابتكارات إلى الإبداعية وتحويلها
 ويسمح والشركات ، المنظمات لأداء الجوهرية اهرالمظ من ابتكار(Ventresca ;2015) كما يعنبر       

 للحماية ا  وأخير  جديدة، قوأسوا منتجات واكتشاف إيجاد من لتمكينها بسرعة تاالمتغير  مع بالتفاعل للمنظمات
 الحجم ومتوسطة الصغيرة الشركات ويمكن تنافسية كميزة اعتباره يمكن فالابتكار الموارد، استخدام وتحسين البيئية،

 .العمل سوق في راوالاستمر  البقاء من كنهايم
 تبدأ التي حلاوالمر  لعملياتا مجموعة عن عبارة الشامل الابتكار بان القول يمكن السابقة التعاريف من خلال   

 لتطويرها الحجم ومتوسطة يرةالصغ بالمؤسسات الارتقاء منها الهدف يكون بالتطبيق وتنتهي التطويربإستراتيجية 
  .الأخرى الإيجابية الفوائد من وغيرها التنافسية الميزة وتحقيق الاستدامة على مباشر اثر من لذلك الم تنظيميا  

 :الابتكار أنواع -2-2
  2014) ،سنفاعوري محال( يتفق اغلب الكتاب على أن الابتكار في مجال الأعمال يكون المجالات التالية:   

 بإعادة ساتالمؤس خلالها من تقوم التي الكاملة العملية إلى يستراتيجالا الابتكار يشير :الاستراتيجي الابتكار -أ
 تحقيق إلى يؤدي، و لعملائها اتفوق   أكثر وخدمات منتجات تقديم من لتمكينها التجارية ومنتجاتها عملياتها تصميم
 .جديدة أسواق إيجادو  نظمةالم أعمال نموذج تعريف إعادة في ويساهم التنافسية لميزةأو  تيجياالاستر  التميز

 بمختلف المنتجات صيخ فيما ومفيد جديد هو بما المتعلقة العمليات تلكوهو : التقني الابتكار -ب
 جديد طلب خلق دفبه جديدة تكنولوجيا على يعتمد جذري ابتكار إلى قسم، حيث الإنتاج ساليبوأ أنواعها

 عليها أجري التي والمنتجات تار المها من ستفادةبالا يكمن تدريجي ابتكارو  والأسواق، الزبائن قبل من معروف غير
 .الزبائن رغبات لمواكبة التحسين بهدف الحالية المعارف في تعديل أو تغيير

 غير أفكار جديدة ضعو  على جوهرها في تشتمل التسويق في جديدة طرق تطبيقوهو  :التسويقي الابتكار -ج
 .قيالتسوي المزيج عناصر كل في ةهام تاتغيير  ، تشملالتسويقية الممارسات في تقليدية
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 من واعتمادها تبنيها يمكن جديدة خدمة وأ ممارسة أو فكرة عليها يترتب التي العمليةوهو   :الإداري الابتكار  -د
 بيئة في التغيير من نوع إحداث عنها ينتج بحيث ر،االقر  أصحاب قبل من عليهم فرضها أو المؤسسات موظفي قبل
 تالمعلوما إلى والمسند المنظمة لواقع كاوالإدر  الإداري والإلمام الخبرة نتيجة شأ، وهو ينالمنظم مخرجات أو عمليات أو

 د.ومفي جديد هو ما كل إلى وصوللل ابتكاريه تاقدر  توافر يتطلب مما وتحليلها، المختلفة التنظيم ءزالأج الشاملة
 فهوم المؤسسات المصغرة والصغيرة في الجزائر:م  -2-3
نها ملد ب حيث يأخذ كل والمتوسطة،م.م.ص د اختلفت الدول المتطورة عن الدول النامية في تعريف لق       

ين د الأفراد الذجمها وعدن بحبمجموعة من المعايير في تحديد مفهوم هذه المؤسسات، الذي يرتبط في غالب الأحيا
  :ما يليك أساسية  معاييرم.م.ص لمشرع الجزائري مفهوم ايشتغلون بها، ، في هذا الإطار حدد 

 17/02القانون حسب  في الجزائر الصغيرة والمتوسطةتعريف المؤسسات  (01)جدول 
 مجموع الحصيلة السنوية رقم الأعمال السنوي عدد العمال  حجم المؤسسة
 مليون دج 20> مليون دج 40> 09-01 الصغيرة جدا

 مليون دج 200> مليون دج 400> 49-10 الصغيرة
 مليار دج 01-مليون دج 200 ملايير  4-مليون دج 400 250-50 المتوسطة

، المؤرخ 02الرسمية، العدد ريدة، الج17/02والمتوسطةة من القانون التوجيهي لتطوير المؤسسات الصغير  8،9،10 : الموادالمصدر
 .6ص ،10/01/2017في
 :في المؤسسات المصعرة والصغيرة رالابتكا محددات -2-4

 عدة عوامل هناكأن و  ،لم.م.صافي  بالتعقيد يتميز انه بالابتكار اهتمت التي ساتاالدر  من دالعديتشير         
 ،امةالع البيئة و ،التنظيمية و ،الشخصية العوامل مجموعةتشمل هي و  ،يةالابتكار  القدرات وتطور تكوين في متداخلة

ز هنا دور حاضنات  الأعمال وعليه يبر  .أخرى ظروف في فعالة وغير  معينة ظروف في فعالة تكون قد العوامل هذه
سة يها هذه الدرانبني عل التيمن خلال ثلاثة محاور رئيسية تسهم في تنمية هذه قدرات الابتكار في الم.م.ص ، و 

 ) 2016محمد،البكري مصطفى (وهي: 
 الحاضنة عمل بداية حلةمر  من اعتماد خطة أعمال سليمة  الضروري من :خطة أعمال صحيحة وضع   -أ

 على النجاح فرصة له يتاح حتى للمشروع  ةالاقتصادي الجدوى سةضرورة القيام بدراو  باستقبال حاملي المشاريع،
 الحاضنة مقدرة في تؤثر المشروع دعم مصادر من التأكد  على القائمةالأعمال الصحيحة  فخطة الطويل، المدى
 .الحكومية مجاالبر  من للدعم هاتوفير و  والداعمين، المستثمرين جذب على
 للمؤسسات المحتضنة درات الابتكار قفي تنمية  الأعمال حاضنة حا نج إن :تقديم الخبرة والمرافقة المؤهلة -ب

 يساعد فيااحتر  بشكل الخدمات يمتقد تستطيع التي المناسبة، والمؤهلات تاالخبر  ذات البشرية الموارد توفير يتطلب
 حاملي المشاريع قدرةعزز ي و المشروع نجاح يحددحيث المناسبة،  تار االقر  اتخاذو  فعال بشكل الحاضنة إدارة على
 .المشروع في المخاطرة درجةو  التخطيط بإستراتيجية إيجابا ويرتبط واستغلالها، الاستثمارية الفرص اكتشاف على
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 الجهاتو  الأعمال رجال مع دةجي   علاقات إدارة وجود الحاضنة إنشاء يتطلب  :اللازم اليالدعم الم توفير -ج
 كةا شر  لتكوينشاريع المحتضنة تنفيذ الأفكار والم أساسي بشكل تدعم والتي ةيعاالر  والمنظمات المختلفةالمالية 

 الأعمال، مجتمع في المبتكرين تلحاجا الاستجابة على قادرة تكون التي هي الناجحة والحاضنات فعالة،و  ةإستراتيجي
  .ةوتوجهاتهم الاستثماري تملينالمح العملاء على والتعرف، .م.صم بإنشاء الخاصة المالية الاحتياجات ومعرفة

 
 :للدراسة التطبيقي الإطار

 :والمعلومات البيانات جمع أسلوب -1
 الدراسة: مجتمع وعينة -1-1

ة موزعة على ن الأسئلموعة  الاعتماد على الاستبيان لجمع المعطيات الخاصة بالدراسة حيث تضمن مجمتم      
ات الابتكار  نمية قدر تصص لخلأعمال  كمتغيرات مستقلة ومحور رابع افرعية لتغطية أنشطة حاضنات  ثلاثة محاور

 كمتغير تابع، باستخدام  مقياس ليكرت.
م على 2019 ر ديسمبرة شهويتكون مجتمع الدراسة من أصحاب المؤسسات لصغيرة والمصغرة المحتضنة لغاي      

ل فترة انجاز ددهم خلاعالغ والمتوسطة لولايات جيجل وميلة وسطيف والب مستوي مراكز تسهيل المؤسسات الصغيرة
م، وقد بلغ عدد الاستمارات فردا من بينه 45فردا، حيث تم اختيار عينة عشوائية بسيطة تتكون من  96الدراسة 

 لدراسة.لاعتماد نتائج ا % وهي نسبة مقبولة37.5استبيان بنسبة   36المسترجعة الصالحة للتحليل الإحصائي 
 داة الدراسة:صدق وثبات أ -1-2
 الخبرة ويذ من المحكمين من مجموعة على عرضه تم للاستبيان الأولية لصورةا إعداد : بعدصدق أداة الدراسة -أ

 على الحكم خلال من موآرائه ملاحظاتهم إبداء منهم طلُب وقد.محكم ا 08 عددهم البحث، بمجال والاختصاص
 التدرج   مناسبة معيار ومدى ا،وضوحه مدى الاستبيان، و في إليه تنتمي الذي للمجال راتالعبا انتماء وتمثيل مدى

 لزيادة وذلك لمقترحاتهم ، وفقا المحكمين آراء على وبناء مفرداتها بعض تعديل وجرى البحث، لأهداف وملائمته
 نسخة طباعة المطلوبة تم عديلاتتال كافة إجراء وبعد .العينة أفراد قبل من فهمها وسهولة الدراسة أداة صدق درجة
 الدراسة، وهو يشتمل علي جزئين:  عينة أفراد إلى الاستبيان أرسل من نهائية

 (.ي ،والخبرةمالمؤهل العل لجزء الأول: يتضمن فقرات متعلقة بالخصائص الشخصية لأفراد العينة: )الجنس،السن،ا -
قديم الخبرة تفقرات(،  7أعمال صحيحة ) وضع خطةا يلي: قرة موزعة على المحاور كمف 26الجزء الثاني: يتضمن  -

 فقرات(. 6رات الابتكار )فقرات(، تنمية قد 6فقرات(، توفير الدعم المالي اللازم: )7) والمرافقة المؤهلة
ألفا   اختبار باستخدام الداخلي الاتساق معادلة استخدام تم الدراسة أداة باتث سابلح ثبات أداة الدراسة: -ب

والتي ينبغي أن  عام شكلب انيوللاستب الدراسة متغيرات كلل ألفاكرونباخ قيم قمنا بحساب حيث(α)  خكرونبا 
 .الاجتماعية البحوث في مقبولة تعد التي،  (60%)من أعلى تكون
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 .كرونباخ ألفا – الدراسة أداة ثبات محاور معامل (02)جدول 
 % ألفا كرونباخ المحور العبارات

 81.3 صحيحة خطة أعمال وضع  1-7
 79.9 تقديم الخبرة والمرافقة المؤهلة 8-14

 84.1  توفير الدعم المالي اللازم:  15-20
 77.6 تنمية القدرات الابتكارية 21-26

 80.3 معامل الثبات الكلي للاستبيان 1-26
 spss21على برنامج  ادإعداد الباحث  بالاعتم من المصدر:                                                   

 من انت أعلىكلثبات الكلي  اأن قيم معامل ألفاكرونباخ لكل المحاور، وكذلك معامل  (02)يتضح من الجدول     
يان وهو مقبول الاستب وثبات ، وهي قيم مقبولة لأغراض الدراسة الحالية، وبهذا نكون قد تأكدنا من صدق(0.70)

 للدراسة والتحليل.
 فقرات لاستبيان: ابات عينة الدراسة حولعرض وتحليل إج -2

 ما يلي:كستخدم في الدراسة  مراعاة أن يندرج مقياس ليكرت الخماسي  الم تم التقدير مستوى تحديد لغايات     
 (.1(؛ غير موافق تماما )2(؛ غير موافق )3(؛ محايد )4(؛ موافق )5موافق تماما )

 ستخدامها باعامل معاسة تم التت الحسابية التي توصلت إليها الدر واعتمادا على مما سبق فان قيم المتوسطا     
 عدد÷ للبديل( الأدنى الحد − لبديلل الأعلى الحد)  =النسبية الأهمية: ةوفق المعادلة التالي النسبية الأهمية معادل

 ل الفئة.وهذه القيمة تساوي طو  1.33= 3( ÷1-5) =الأهمية النسبية :أي  .المستويات
، [3.67إلى  2.34] من، ويكون المستوى المتوسط [2.33إلى  1.00] من المستوى المنخفض:  نوبذلك يكو 

 .[5.00إلى  3.68] من ويكون المستوى المرتفع
 الدراسة: عينةائج المتعلقة بالخصائص الشخصية لعرض وتحليل النت -2-1

من  د عينة الدراسةة لأفراظيفيصية والو الشخ تلتتعرف على المتغيرا تم استخراج التكرارات والنسب المئوية      
 الجنس،السن، المؤهل العلمي ،والخبرة. والتي نعرضها في الجدول الموالي.حيث: 
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 الدراسة عينةفراد النتائج المتعلقة بالخصائص الشخصية لأ (03)جدول 
 النسبة المئوية التكرار الفئة المتغير
 80.55 29 ذكور الجنس

 19.44 07 إناث
 100 36 المجموع

 44.44 16 30-20 العمر
31-40 11 30.55 
41-50 06 16.66 

 08.33 03 50أكبر من
 100 36 المجموع

 
 

 المؤهل العلمي

 27.77 10 الكفاءة المهنية
 11.11 04 ثانوي

 47.22 17 جامعي
 13.88 05 دراسات عليا

 100 36 المجموع
 

الخبرة داخل حاضنة 
 الأعمال

 33.33 12 ل من سنةاق
 58.33 21 اقل من سنتين

 08.33 03 اقل من ثلاثة سنوات
 100 36 المجموع
 spss21بالاعتماد على برنامج   إعداد الباحث من المصدر:                                                              

م ه الدراسة عينة أفرادلب ن اغامن خلال المعطيات الواردة في الحدول اعلاه نلاحظ بالنسبة لمتغير الحنس       
لبعض  بالنطرلنسوية من الإناث وهو ما يفسر بمحدودية المبادرة ا  %19.44مقابل   %80.55ذكور بنسبة 

سنة  30لفئة العمرية اقل من اتخص  الأكبر نسبةالالعوارض الاحتماعية. كما نلاحظ ان بالنسبة لمتغير العمر ان 
لكبير للشباب لدخول عالم اوهو ما يفسر بالإقبال ، %30.55وتليها الفئة الموالية لها بنسبة  %44.44بنسبة 

لتي ترتبط اخاصة  اللأعمولة تجسيد أفكارهم وابتكاراتهم وإنشاء مؤسساتهم من خلال حاضنات ااالأعمال ومح
 %16.66ية للكهول تراوح في حين ان الفئات العمر ، المعلومات وتكنولوجيا الالكترونية تالخدماو  بالأنظمة

 .الوطيفيو رهم المهني وهم في الغالب ممن يريدون انشاء مؤسساتهم الخاصة بعد مسا %8.33والشيوخ بنسبة 
  %47.22معيين بنسبة الحافئة تخص  الأكبر النسبةكما نلاحط ان بالنسبة لمتغير المؤهلات العلمية ان        

وهو ما يفسر بان اصحاب هذه المشاريع  %27.77متبوعة بفئة خريحي مراكز ومعاهد التكوين المهني  بنسبة 
عادة ما يكونوا في نهاية مراحلهم التعليمية وبداية دخول عالم الشغل من خلال انشاء مؤسساتهم المصغرة والصغيرة 

حين ان الحاصين على دراسات عليا فنسبتهم ضعيفة  تراوح  بالاستعانة بخدمات حاضنات الاعمال، في
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كما نلاحط ان بالنسبة لمتغير الخبرة وهذا لوجود فرص اكبر للعمل في محالات تخصصاتهم الدقيقة.   13.88%
تليها فئة اقل من سنة بنسبة   %58.33داخل الحاضنة فالنسبة الاكبر كانت لفئة اقل من سنتين بحوالي

، وهذا يرجع إلى رغبة اغب حاملي المشاريع إلى %08.33اقل من ثلاثة سنوات بنسبة ، ثم فئة 33.33%
 .الاستفادة من خدمات التي توفرها حاضنات الأعمال لأطول مدة ممكنة سنتين وتمدد عند الضرورة لسنة إضافية

 :الاستبيانحول فقرات  عينة الدراسةابات أفراد جإعرض وتحليل  -2-2
بيانات ان، وتحليل الالاستبي اورت أفراد عينة الدراسة حول مختلف العبارات التي تضمنتها محاباجتم إفراغ إ      

 ، حيث نعرضها فيما يلي:SPSSالمتحصل عليها في برنامج  
تم تحليل  :"ةصحيح أعمال ع خطةوضور الأول: "المح حول عينة الدراسةابات أفراد جإوتحليل  عرض  -أ

قد وصلت  رجة الاستجابةمتوسط د كنت  لمتعلقة بالمحور الأول من الاستبيان لمعرفة ما إذاابة أفراد لعينة اجبيانات إ
ديهم، و الرفض لعرفة درجة القبول أأم لا، وقد اعتمدنا على المتوسط الحسابي لم 3إلى درجة الموافقة المتوسطة وهي 

 والجدول الموالي يبين ذلك:
 صحيحة أعمال وضع خطة لمحور المعيارية توالانحرافا الحسابية المتوسطات (04)جدول 

المتوسط  الفقرات رقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درحة 
 الاهمية

 ت

 5 متوسطة 0.730 3.579 تكرينالمب الأعمال مجتمع لحاجات إدارة الحاضنة تستجيب أن يجب 1
 3 تفعةمر  0.651 3.768 شروع لكل م اقتصادية جدوى ضروري أن تجري إدارة الحاضنة دراسة 2

 2 مرتفعة 0.702 3.892 اليقين نمعلى درجة عالية  قائمة سليمة أعمال خطة وجود المهم  من 3
 7 متوسطة 0.612 3.523 الأعمال بإنشاء الخاصة الدقيقة للاحتياجات إدارة الحاضنة المعرفة تمتلك 4
 1 مرتفعة 0.716 3.912 يدةات جدتطوير منتجات آو خدم اولوية لتشحيعإدارة الحاضنة تعطي  5
 6 متوسطة 0.679 3.567 ء المؤسساتعلى وهو تسهيل وتبسيط إجراءات إنشا إدارة الحاضنة تعمل 6
 4 متوسطة 0.604 3.656 ةيلسوقاخاطر على تحديد فكرة المشروع وطبيعة المإدارة الحاضنة تعمل  7

 مرتفعة 3.699 صحيحة أعمال  وضع خطة
 spss21لباحث  بالاعتماد على برنامج اإعداد  من المصدر:                                                                    

ال أعم ع خطةوضحور بميتضح من الجدول السابق أن أفراد العينة موافقين على اغلب العبارات الخاصة    
ف معياري يتجاوز نحراوبا 3.699، حيث نسحل أن اغلب لعبارات كان وسطها الحسابي العام يقارب صحيحة
 حيحة منة أعمال صعلى أن وضع خطوهو بذلك يعكس حالة الاتفاق المرتفع لهم   ،في كل العبارات 0.60

 ة.لابتكارياتهم خلال الخدمات التي توفرها إدارة حاضنة الأعمال يساهم بشكل فعلي في تنمية قدرا
عينة يتفقون على أن إدارة حاضنة الأعمال تعطي الأولوية في الجزئية لهذا المحور نحد أن أفراد الوبتحليل الأبعاد    

  ،0.716وانحراف معياري  3.912تطوير منتجات آو خدمات جديدة بمتوسط حسابي بلغ  يعجلتشهذا المحال 
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وانحراف  3.892بمتوسط حسابي بلغ  اليقين درجة عالية من على قائمة سليمة أعمال خطة كما أنها تهتم بوضع 
 المعرفة الحاضنةإدارة  لتتوالى باقي المتغيرات إلى غاية الوصول لاتفاق متوسط حول مدى امتلاك، 0.702معياري 
 .0.612وانحراف معياري  3.523بمتوسط حسابي بلغ  الأعمال بإنشاء الخاصة للاحتياجات الدقيقة

يل تم تحل :"ؤهلةة المفقة والمراتقديم الخبر محور الثاني:" حول عينة الدراسةابات أفراد جإوتحليل  عرض -ب
اعتمدنا على  بة لديهم، وقدالاستجا درجة من الاستبيان لمعرفة متوسط الثانيابة أفراد لعينة المتعلقة بالمحور جبيانات إ

 ك:المتوسط الحسابي لمعرفة درجة القبول أو الرفض لديهم، والجدول الموالي يبين ذل
 برة والمرافقة المؤهلةتقديم الخ لمحور المعيارية توالانحرافا الحسابية يوضح المتوسطات (05)جدول 

 الفقرات رقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درحة 
 الاهمية

 ت

لنجاح  ضروري لحاضنةالمناسبة با والمؤهلات تاالخبر  ذات البشرية الموارد توفر 8
 المصغرة والصغيرةالمشاريع 

 1 مرتفعة 0.801 3.905

 6 متوسطة 0.801 3.588 المصغرة ريعحاملي المشا لدى العمل وروح  تاار مهإدارة الحاضنة تشجع  9
 2 مرتفعة 0.737 3.885 المصغر شروعيد متساهم إدارة الحاضنة في معالجة المشاكل التي تواجه تجسي 10
 7 متوسطة 0.803 3.486 لمحتضنة فيهاا المصغرة المشروعاتوعدد  الحاضنةفي  العاملين عدد تناسبي 11
 4 متوسطة 0.765 3.659 المصغرة اريعتكوين وتدريب مسيري المش على القدرة الحاضنة إدارةتعمل  12
 3 مرتفعة 0.718 3.754 ةفيااحتر  دماتخ تقديم على القادرة البشرية الموارد الحاضنة إدارة تمتلك 13
 يةلحماا تخص نظاميةو  قانونيةاستشارات  الحاضنة قدم إدارةت 14

 عا الاختر  تءااوبر  ةالفكري 
 5 متوسطة 0.725 3.634

 مرتفعة 3.701 تقديم الخبرة والمرافقة المؤهلة
 spss21حث  بالاعتماد على برنامج إعداد البا من المصدر:                                                                

ة والمرافقة قديم الخبر تبمحور  عبارات الخاصةيتضح من الجدول السابق أن أفراد العينة موافقين على اغلب ال    
في   0.71عياري يتجاوز وبانحراف م 3.701لعبارات كان وسطها الحسابي العام يقارب ا، حيث أن اغلب المؤهلة

طرين من المؤ  لمؤهلةرافقة ابرة والمتقديم الخعلى أن لهم   نسبيا وهو بذلك يعكس حالة الاتفاق المرتفع ،كل العبارات
 ة الأعمال يساهم بشكل فعلي في تنمية قدراتهم الابتكارية.في حاضن

 تاالخبر  ذات البشرية الموارد فرتو ة ضرور يتفقون على  أفراد العينة وبتحليل الأبعاد الجزئية لهذا المحور نجد أن    
أنهم  كما  ،0.801وانحراف معياري   3.905لغ لنجاح المشروع بمتوسط حسابي ب المناسبة بالحاضنة والمؤهلات

على أن إدارة الحاضنة تساهم في معالجة المشاكل الأساسية لتي تواجه تطوير وتجسيد مشاريعهم المصغرة  يتفقون
تفاق لالتتوالى باقي المتغيرات إلى غاية الوصول ، 0.737وانحراف معياري  3.885والصغيرة بمتوسط حسابي بلغ 

بمتوسط حسابي  احتضانها يتم التي المشروعات عدد مع الحاضنة في العاملين عدد يتناسب حول ضرورة أنمتوسط 
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 علىوقدرتهم  في تقديم الخدماتيركز اغلبهم على مدى احترافية هؤلاء ،و 0.803وانحراف معياري  3.486بلغ 
 .تأسيس مؤسساتهم المصغرةإلى مرحلة  الابتكاري من مرحلة التفكير ومرافقتهم ،تدريب وتكوين حاملي المشاريع

ت اناتم تحليل بي :"للازمام المالي توفير الدعمحور الثالث:" حول عينة الدراسةابات أفراد جإليل وتح عرض - ج
نا على هم، وقد اعتمدجابة لديلاستابة أفراد لعينة المتعلقة بالمحور الثالث من الاستبيان لمعرفة متوسط درجة اجإ

 ك:الموالي يبين ذلالمتوسط الحسابي لمعرفة درجة القبول أو الرفض لديهم، والجدول 
 لمالي اللازماتوفير الدعم  لمحور المعيارية توالانحرافا الحسابية المتوسطات (06)جدول 

المتوسط  الفقرات رقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درحة 
 ت الاهمية

عالة بمحبط ف كةا شر في إطار والداعمين  المستثمرين الحاضنةإدارة  تجذب 15
 عمالالأ

 5 طةمتوس 0.751 3.652

 3 مرتفعة 0.642 3.826 لطويلا المدى ل علىلتمويالمشاريع المحتضنة با لنجاح فرص الحاضنة إدارة توفر 16
 1 مرتفعة 0.713 3.881 المحتضنة بهريع المشااتوفر إدارة حاضنة الأعمال التمويل الكافي لمباشرة نشاط  17
 6 متوسطة 0.710 3.535  ةالمصغرة والصغير  ؤساتتخص المة يحكوم مجابر عبر  المالي الدعم الحاضنة توفر 18
 2 مرتفعة 0.690 3.842 ةع بدقشرو الاحتياجات المالية لتأسيس ونشاط الم ةتقدر إدارة الحاضن 19
 المؤسسات  تدعم تيال عيةاالر  المنظمات مع جي دة علاقات الحاضنةإدارة تقيم  20

 ةند الحاجالمصغرة والصغيرة وتسهل الحصول على تمويل بنكي ع
 4 مرتفعة 0.670 3.752

 مرتفعة 3.747 توفير الدعم المالي اللازم
 spss21باحث  بالاعتماد على برنامج إعداد ال من المصدر:                                                                  

، حيث  اللازمعم الماليوفير الدتاصة بمحور يتضح من الجدول أن أفراد العينة موافقين على اغلب العبارات الخ     
 ،في كل العبارات 0.64ز نحراف معياري يتجاو وبا 3.747لعبارات كان وسطها الحسابي العام يقارب اأن اغلب 

ال  حاضنة الأعمإدارة في من لازمتوفير الدعم المالي العلى أن لهم   نسبيا وهو بذلك يعكس حالة الاتفاق المرتفع
 لي في تنمية قدراتهم الابتكارية.يساهم بشكل فع

ر التمويل ة الأعمال توفارة حاضنن إديتفقون على أ أفراد العينة وبتحليل الأبعاد الجزئية لهذا المحور نجد أن      
كما أنهم يتفقون   ،0.713ياري وانحراف مع 3.881الكافي لمباشرة نشاط المشاريع المحتضنة فيها بمتوسط حسابي بلغ 

د من المشاكل قة  والحع بدت المالية لتأسيس ونشاط المشرو اة الحاضنة تعمل على تقدير الاحتياجعلى أن إدار 
انحراف معياري و  3.842 بلغ التمويلية التي تواجه تجسيد أو تطوير مشاريعهم المصغرة والصغيرة بمتوسط حسابي

من خلال  لماليا الدعم ةالحاضن يرتوفحول تفاق متوسط لالتتوالى باقي المتغيرات إلى غاية الوصول ، 0.690
، وذلك 0.710عياري موانحراف  3.535حسابي بلغ  بمتوسطم.م.ص تخص التي ة يكومالح مجابر الانخراط في ال

 .ص.م.السلطات العمومية في الجزائر لتنمية الم اباعتبار  تعدد الهيئات التي استحدثته
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ت اناتم تحليل بي :"كاريةرات الابتتنمية القدلرابع:"محور ا حول عينة الدراسةابات أفراد جإوتحليل  عرض -د 
نا على هم، وقد اعتمدجابة لديلاستابة أفراد لعينة المتعلقة بالمحور الثالث من الاستبيان لمعرفة متوسط درجة اجإ

 ك :المتوسط الحسابي لمعرفة درجة القبول أو الرفض لديهم، والجدول الموالي يبين ذل
 ت الابتكاريةتنمية القدرا لمحور المعيارية توالانحرافا سابيةالح المتوسطات (07)جدول 

 الفقرات رقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درحة 
 ت الاهمية

 6 متوسطة 0.645 3.459 ارستمر با تكارلإبا الاتمج في الصغير مشروعي نشاط وتقييم بمتابعة الحاضنة تقوم 21
 4 متوسطة 0.688 3.655 عندي يةبتكار الا تار المها لتطوير تدريب مجابر  وتقديم بإعداد الحاضنةوم إدارة تق 22
 1 مرتفعة 0.766 3.894 عندي تكاروالاب التطويرأو  الإبداع روح تشجيع على الحاضنةإدارة  تحرص 23
 2 مرتفعة 0.707 3.854 لسوقاء في دااتي المبتكرة تطور فعلي من حيث النوعية أو الأجتحدث منت سوف 24
 5 متوسطة 0.644 3.602 اتهاع منتجها وتنويبحدية لزيادة عدد المشاريع المحتضنة في الحاضنة عمل إدارةت 25

 3 مرتفعة 0.673. 3.772 تحديدر والتكاتقدم إدارة الحاضنة جوائز مالية لأحسن مبادرة في مجال الاب 26
 مرتفعة 3.706 تنمية القدرات الابتكارية

 spss21لاعتماد على برنامج با إعداد الباحث  من المصدر:                                                            
، حيث بتكاريةدرات الانمية القتيتضح من الجدول أن أفراد العينة موافقين على اغلب العبارات الخاصة بمحور     

 ،في كل العبارات 0.64وز ف معياري يتجانحراوبا  3.706 يقاربلعبارات كان وسطها الحسابي العام اأن اغلب 
هم بشكل كبير عمال تسانة الأعلى أن مختلف أنشطة إدارة حاضلهم   نسبيا وهو بذلك يعكس حالة الاتفاق المرتفع

 في تنمية قدراتهم الابتكارية.
دارة إ تحرصعمال الأ رة حاضنةإدا يتفقون على أن أفراد العينة وبتحليل الأبعاد الجزئية لهذا المحور نجد أن     

  3.894سط حسابي بلغ حاملي المشاريع بمتو  عند والابتكار التطويرأو  الإبداع روح تشجيع على الحاضنة
داء في ية أو الأن حيث النوعماتهم المبتكرة تطور فعلي ج،كما أنهم يتوقعون أن تحدث منت0.766وانحراف معياري 

تفاق لالى غاية الوصول إلتتوالى باقي المتغيرات ، 0.707 وانحراف معياري 3.854السوق بمتوسط حسابي بلغ 
 ارستمر با تكارالإب الاتمج في المصغرة والصغيرة يعر اشالم نشاط وتقييم تابعةلم الحاضنة إدارة حول سعيمتوسط 
طين نشاط م.م.ص في ، نظرا لتحديد المدة الزمنية لتو 0.645وانحراف معياري  3.459حسابي بلغ  بمتوسط

 الابتكارية. لمشاريعاو  الأفكار أصحاب لأشخاصل تكون اأن خدماته رعمال في حدود سنتين، باعتباحاضنة الأ
 :البحث فرضيات اختبار نتائج -2-3
لأنشطة  إحصائية دلالة ذو أثر يوجد لا :على انه بحثلل ةيالرئيس فرضيةالتنص  :الرئيسة الفرضية اختبار -أ 

اد جابات أفر لجة الإحصائية لإ.وقد أظهرت المعاالجزائر؟ فيللم.م.ص كار قدرات الابت تنمية في الأعمالحاضنات 
 عينة الدراسة المعطيات التالية: 
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 ((Multiple Régressionالمتعدد  الخطي الانحدار اختبار نتائج (08)جدول 
 ةالصغير و للمؤسسات المصغرة قدرات الابتكار لتأثير أنشطة حاضنات الأعمال في تنمية 

ى مستو  البيان
 Sig الدلالة 

معامل التحديد 
2R 

 Fقيمة 
 المحسوبة

 القرار الاحصائي

أثر أنشطة حاضنات الأعمال في تنمية 
قدرات الابتكار للمؤسسات المصغرة 

 والصغيرة

0.000 0.491 15.728 
الفرضية  

 الرئيسية مرفوضة

 2.29 ليةالجدو T  وقيمة (α  0.05 ) مستوى عند إحصائية دلالة وذ الإرتباط يكون *   
    spss21برنامج  إعداد الباحث  بالاعتماد على منالمصدر:                                                  

(، وعند 2.29لجدولية )( فيما بلغت قيمتها ا15.728المحسوبة هي ) Fيتضح من الجدول أعلاه أن قيمة     
ى الدلالة قيمة مستو  ما انكدولية،  الج قيمة المحسوبة أكبر من القيمةمقارنة هذه القيم المتوصل إليها يتبين لنا أن ال

(sig( البالغة )كما تشير إلى أن التباين في الم%5( حيث أنها أقل من )000.0 ،) 2تغيراتR بته يفسر ما نس
 رفض الفرضيةتم يذلك فإنه ل  رى.( من التغيرات الحاصلة في المتغير التابع في حين يرجع الباقي لعوامل أخ0.491)

 حصائية لأنشطةإو دلالة ثر ذأالرئيسية في صيغتها الحالية، وقبول الفرضية البديلة التي تنص على أنه: "يوجد 
 حاضنات الأعمال في تنمية قدرات الابتكار للمؤسسات المصغرة في الجزائر". 

 ليها.عصل حتنتائج المتبين ال لمواليةل اإختبار الفرضيات الفرعية المنبثقة عن الفرضية الرئيسية، فالجداو  وبخصوص    
أعمال  خطة وضعل ائيةإحص دلالة ذو أثر يوجد لا وهي تنص على أنه:" بار الفرضية الفرعية الأولى:اخت -ب

 ".لمؤسسات المصغرة والصغيرةلقدرات الابتكار  تنمية صحيحة في
 لأولىاللفرضية  ((Simple Regression لبسيطا الخطي الانحدار اختبار نتائج (09)جدول 

معامل  البيان
 2Rالتحديد 

  Tقيمة
 المحسوبة

 درجة قيمة
 β التأثير

مستوى 
 Sig الدلالة 

قدرات أثر وضع خطة اعمال صحيحة في تنمية 
 للمؤسسات المصغرة والصغبرةالابتكار 

0.87 3.145 0.296 0.002 

 1.671. الجدوليةT وقيمة (α  0.05 ) مستوى عند إحصائية دلالة ذات الإرتباط يكون *
 spss21لى برنامج إعداد الباحث  بالاعتماد ع من المصدر:                                                    

( عند مستوى الدلالة البالغة =3.145Tالمحسوبة هي ) Tلقد أظهرت نتائج التحليل الإحصائي أن قيمة     
(Sig=0,000 وهي أكبر من قيمة )T ما يعني وجود أثر دو دلالة إحصائية لوضع 1 .671ية التي بلغت الجدول

كما أبرزت النتائج ،  (0.05عند مستوى دلالة أقل من )قدرات الابتكار للم.م.ص خطة أعمال صحيحة في تنمية 
 8.7(، وهو ما يعني أن وجود خطة أعمال صحيحة تفسر ما نسبته )0.087قد بلغ ) 2Rأن معامل التحديد 

( وهذا إشارة رفض 0.296حوالي ) Bاين الحاصل في المتغير التابع، كما بلغت قيمة درجة التأثير ( من التب%
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الفرضية الفرعية الأولى بصيغتها الحالية وقبول الفرضية البديلة التي تنص على وجود أثر إيجابي لوضع خطة أعمال 
 للمؤسسات المصغرة والصغيرة.قدرات الابتكار صحيحة في تنمية 

لمرافقة قديم الخبرة واصائية لتد أثر ذو دلالة إحوهي تنص على أنه:"لا يوج :بار الفرضية الفرعية الثانيةإخت -ج
 للمؤسسات المصغرة والصغيرة".قدرات الابتكار المؤهلة في تنمية 
 لثانيةللفرضية ا ((Simple Regressionالبسيط الخطي الانحدار اختبار نتائج (10)جدول 
 Sig مستوى الدلالة   B التأثير درجة قيمة المحسوبة  Tقيمة 2Rديد معامل التح البيان

 لةؤهتقديم الخبرة والمرافقة المأثر 
قدرات الابتكار في تنمية 

 للمؤسسات المصغرة والصغبرة
0.124 3.825 0.322 0.000 

 1.671 الجدوليةT وقيمة (α  0.05 ) مستوى عند إحصائية دلالة ذات الإرتباط يكون *
 spss21برنامج  إعداد الباحث  بالاعتماد على من المصدر:                                                  
 ستوى الدلالة( عند م=3.825Tالمحسوبة بلغت ) Tلقد أظهرت نتائج التحليل الإحصائي أن قيمة    

(0.000sig=)  وهي أكبر من قيمةT  و دلالة إحصائية لتقديمد أثر ذمما يعني وجو  1.671الجدولية التي بلغت 
ائج التحليل أن كما بينت نت  (،0.05عند مستوى دلالة )قدرات الابتكار للم.م.ص الخبرة والمرافقة المؤهلة في تنمية 

( %,412ته )لة يفسر ما نسب( وهي تعني أن تقديم الخبرة والمرافقة المؤه0.124بلغت) 2Rقيمة معامل التحديد 
ة لرفض الفرضية ( وهي إشار 0,322حوالي ) Bكما بلغت قيمة درجة التأثير   .المتغير التابع من التباين الحاصل في

 ت الابتكار.قدرافي تنمية  المؤهلة افقةالفرعية الثانية بصيغتها الحالية نظر ا لوجود أثر إيجابي لتقديم الخبرة والمر 
تنمية  لدعم اللازم فياية لتوفير ذو دلالة إحصائتنص على أنه:"لا يوجد أثر و  ختبار الفرضية الفرعية الثالثة:إ -د

 .للمؤسسات المصغرة والصغيرة"قدرات الابتكار 
 رضية الثالثةللف ((Simple Regressionالبسيط   الخطي الانحدار اختبار يوضح نتائج (11)جدول 

 معامل  البيان
 2Rالتحديد 

  Tقيمة
 المحسوبة

 درجة قيمة
  B التأثير

 مستوى 
 Sig الدلالة 

ار بتكقدرات الافي  توفير الدعم المالي اللازمأثر 
 0.000 0.335 3.624 0.113 للمؤسسات المصغرة والصغبرة

 1.671. الجدوليةT وقيمة (α  0.05 ) مستوى عند إحصائية دلالة ذات الإرتباط يكون *
 spss21بالاعتماد على برنامج   عداد الباحثإ من المصدر:                                                              

( عند مستوى الدلالة T=3,624المحسوبة قد بلغت ) Tلقد أظهرت نتائج التحليل الإحصائي أن قيمة      
(0.000sig= وهي أكبر من قيمة )T ما يعني وجود أثر دو دلالة إحصائية لتوفير  1.671الجدولية التي بلغت

كما تبين أن معامل التحديد   (.0.05عند مستوى دلالة )قدرات الابتكار للم.م.ص ية الدعم المالي اللازم في تنم
2R ( من التباين الحاصل في %11.3( وهي تعني أن توفير الدعم المالي اللازم يفسر ما نسبته )0.113قد بلغ )
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رعية الثالثة بصيغتها ( وهي تشير إلى رفض الفرضية الف0.336) Bالمتغير التابع، كما بلغت قيمة درجة التأثير 
 للمؤسسات المصغرة والصغيرة.قدرات الابتكار الحالية نظر ا لوجود أثر إيجابي لتقديم الدعم المالي اللازم في تنمية 

 
 ة:  ـــــــاتمــــــــالخ

 لابتكاراقدرات ة ا في تنميمما تضمنته هذه الدراسة يمكن القول أن حاضنات الأعمال تلعب دور ا إيجابي     
عمال صحيحة، ضع خطة أو في  للمؤسسات المصغرة والصغيرة، وذلك من خلال نشاطاتها الثلاثة الأساسية المتمثلة

وح ة على تشجيع ر طة مجتمعلأنشاوتقديم الخبرة والمرافقة المؤهلة، وتوفير الدعم المالي اللازم، حيث تعمل هذه 
ة يله في الدراسا تم تحلهو مستفيدون من خدماتها، و الابتكار والإبداع عند أصحاب المشاريع المحتضنة الذين ي

  بالنتائج التالية :الميدانية وعليه يمكننا الخروج 
  .م.ص.للمرات الابتكار قدلوضع خطة أعمال صحيحة في تنمية  (0.296نسبة )ب ايجابييوجد أثر  -
 م.م.ص. قدرات الابتكار للة في تنمي لتقديم الخبرة والمرافقة المؤهلة (0.322نسبة )ب ايجابييوجد أثر  -
 .قدرات الابتكار للم.م.ص مية اللازم في تنالمالي لتوفير الدعم  (0.336) نسبته ايجابي يوجد أثر -

 الإقتراحات التالية : و  التوصياتالباحث جملة  دمبناء ا على ما تقدم يق
ديد معدلات يه مع تحملة فة المحتعداد دراسات حول جاذبية كل قطاع الاقتصادي، ودرجة المنافسإالعمل على  -

 .هام وتوسيعشاريعهيقة تضمن نجاح موفق معطيات صحيحة ودقم.م.ص نمو كل قطاع، حتى يتم توجيه أصحاب 
 .ة فيهاالتنمي بدراسات الجدوى والدراسات السوقية حسب خصوصية كل منطقة وحاجيات الاستعانة -
اسة ر دالاستقبال،  الصغيرة: تلف مراحل مرافقة المؤسساتفي مخبحاضنات الأعمال تكوين الموظفين العاملين  -

 صغرة والصغيرة.المسسات المؤ  نشاءإ...إلخ، لتسهيل  داريالأفكار، دراسة الجدوى، الجانب القانوني، الجانب الإ
 لينالعام ريبتدكوين، و تن خلال مدارة في مجال الإ المصغرة والصغيرة لحاملي المشاريع قدرات الشخصيةالتطوير  -
 ديهم.لم.م.ص ء نشاإادرة غرس ثقافة المبلالجامعات ومراكز التكوين المهني  لطلبةتنظيم أيام دراسية  -
لمؤسسات انشاء إ لراغبين فياومشاتل المؤسسات وزيادة تعدادها لتقريبها من حاضنات الأعمال عادة تنظيم إ -

 .، والتخلي عن المركزية في اتخاذ القرارالمصغرة والصغيرة
اصة لبحث، وخمراكز او ترقية حاضنات الأعمال لمؤسسات المصغرة، وتفعيل دورها بربطها مع الجامعات  -

 .حاضنات الأعمال التكنولوجية، بما يسهم في ابتكار منتجات جديدة وتقديمها للسوق
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