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         ن رة تحليلية في البعد البيئي  للمسؤولية الاجتماعية لمن مات الأعمال
 عبد الستار حسين يوسف د.  

 المشارك الباحث الأستاذ
 جاسر عبد الرزاق النسور د.

 الباحث الأستاذ المساعد
 المقدمة: -1

إن بيئتنــا الــتي نعــيش فيهــا هــي مصــدر إســتمرار حياتنــا بمــا تــوفره لنــا مــن أســباب الديمومــة وبمــا تــوفره لنــا مــن 
عناصرها ومكوناتها حاجات وموارد تضمن إستمرار كافة أشكال الحياة. هره البيئة تضبطها وتحكمها قوانين توازن 

 قد يعجز الإنسان عن سبر اغوارها والوصول الى حقائها وكنهها.
إن تمتعنــا بتلــك الــنعم والمــوارد يتطلــب منــا ان لا نتمــادى بالإســتغلال الجــائر لتلــك المــوارد والإخــلال بتــوازن 

 عناصر البيئة التي احكم الله سبحانه وتعالى قوانينها بدقة.
أساس لإستمرار حياتنا على الأرض فالبشرية مطالبه بالمحافظة على سلامتها كل بما متاح له إذا كانت بيئتنا        

من جهد وفعل ليس فقط للحفاظ على أبسط قواعد ومتطلبات التوازن البيئي ولكن للعمل على تحسينه مسـتقبلا  
 لضمان حق الأجيال القادمة في العيش والتمتع بنعم البيئة وخيراتها.

البيئـي هـو حـد فاصـل بـين إسـتمرار الحيـاة علـى الأرض وتوقفهـا نهائيـا  وهـره الحالـة يمكـن تمثيلهـا  إن التـوازن 
كأنهــا بئــر مــاء في وســط بيــداء قاحلــة تجــد أن جميــع ســكان تلــك الباديــة يحرصــون علــى صــيانته وإدامتــه ليضــمنون 

مــن البشــر تحضــى برعايــة وإهتمــام  ديمومــة حيــاتهم فــإذا كانــت تلــك البئــر الــتي قــد تــوفر مصــدر الحيــاة لمجموعــة قليلــة
مليــار إنســان، إن ذلــك يتطلــب مــن  6.7المســتفيدون منهــا فمــا هــو الحــال بالنســبة للبيئــة الــتي يعــيش فيهــا أكثــر مــن 

 البشر جميعا  الحفاظ على سلامة هواء، ماء وأرض هره البيئة.
لغابـات والمنـاطق الخضـراء، إن الأمطار الحامضية، ثقب الأوزون، إزدياد وتيرة التصحر، تنـاقص مسـاحات ا

تلــوث مصــادر ميــاه الشــرب مــن أنهــار وبحــيرات وميــاه جوفيــة، تلــوث التربــة بفضــلات المصــانع مــن الســموم والمــواد 
الكيمياويــة وزيــادة نســب إنبعــاث غــاز ثــاني أوكســيد الكربــون ومشــاكل طمــر الفضــلات الإشــعاعية كلهــا مشــاكل 

 رض.خطيره تهدد إستقرار وإستمرار الحياة على الأ
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إننـا جميعـا  دولا ، شــعوبا ، منظمـات الأعمــال، مراكـز بحــوث مـدعون للعمــل الجـاد والفاعــل ويتعـاون وتنســيق 
دقيــق للحــد مــن لفــظ الفضــلات الضــاره في البيئــة وإعــادة التــوازن البيئــي الطبيعــي إذا مــا أردنــا الحفــاظ علــى بيئتنــا 

ن ندفع وبسخاء ضريبة إعادة التوازن البيئي الى طبيعته وكل وحياتنا فيها وضمان حياة أجيالنا القادمة. كلنا علينا ا
 حسب طاقته وما سببه من ضرر لهره البيئة.

 أهمية البحث: -2
تنبع أهمية هرا البحث من كونه محاولـة أكاديميـة نظريـة لتحليـل ومناقشـة أبعـاد مسـؤولية منظمـات الأعمـال 

 ومتوازنة لضمان ديمومة وجودنا وحياة طيبة لأجيالنا القادمة.عموما  في الحفاظ على ببيئتنا التي نعيش فيها نقية 
 مشكلة البحث: -3

 إن مشكلة هرا البحث يمكن أن يعرضها بوضوح التساؤل التالي:        
كهل أن منظمات الأعمال التي تأخر من هره البيئة كـل مـدخلاتها وتبعـث فيهـا كـل مخرجاتهـا تـؤدي مـا عليهـا مـن 

سلامة البيئـة وضـمان تـوازن عناصـرها بمـا يتناسـب مـع مـا تأخـره مـن مواردهـا وتحصـل عليـه إلتزامات للحفاظ على 
 من منافعها ك

 فرضية البحث: -4
 إن هرا البحث يرتكز الى الفرضية التالية:       

 توازنهاك.كإن منظمات الأعمال لا تؤدي ما عليها من إلتزامات توازي منافعها للحفاظ على سلامة البيئة وديمومة 
 
 
 هدف البحث: -5

يهــدف هــرا البحــث، الى تحديــد مؤشــرات الأضــرار بالبيئــة الــتي تســببها منظمــات الأعمــال ومســتوى الإداء 
 البيئي لتلك المنظمات كجزء من مسؤوليتها الإجتماعية والأخلاقية والإنسانية.

 منهجية البحث: -6
النظريـــة ويعـــرض البحـــث المفـــاهيم والأفكـــار لقـــد أطـــر الباحـــث هـــرا البحـــث بإطـــار نظـــري يشـــكل الخلفيـــة 

والنظريــات الــتي تتعلــق بالموضــوع الــري يتناولــه البحــث ولتحقيــق ذلــك فقــد ركــن الباحــث لمــا متــاح لــه مــن مصــادر 
 ومراجع ودراسات ودوريات ومواقع إلكترونية ذات علاقة بموضوع الدراسة.
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يئـة الـتي توفرهــا المواقـع الإلكترونيـة الرصــينة أمـا الجانـب التحليلـي فقــد إعتمـد الباحـث علــى الإحصـائيات الب
وتناولهــــا بالبحــــث والتــــدقيق والتحليــــل مســــتخدما  الأســــلوب الوصــــفي التحليلــــي الإســــتنباطي لتشــــخيص الحقــــائق 

 وإستنباط الإستنتاجات وصياغة التوصيات المناسبة.
 الإطار الن ري:
 أولًا: البيئة:

 ول أنواع البيئات وإيراد التعارف الأكثر شيوعا  لكل منها وهي:عند تناولنا للبيئة فمن الضروري تنا        
 البيئة الطبيعية: ومن تعاريفها (1
تشــير الى مــا يحــيط بــالفرد مــن موجــودات طبيعيــة والــتي تشــكل الحــدود الفيزياويــة )الطبيعيــة( وتســاهم بتحديــد  •

 (2007شكل سلوك الفرد.  )البكري 
البيئــــــــــــة الطبيعيــــــــــــة: تتضــــــــــــمن الهــــــــــــواء، المــــــــــــار، الأرض ولكائنــــــــــــات الحيــــــــــــة مــــــــــــن حيوانــــــــــــات ونباتــــــــــــات...(    •

(www.esprojects.net/en/policy)  

البيئة الطبيعية: هي ذلك المحيط الفيزيائي، البايولوجي، الكيمياوي المكـون مـن الكائنـات الحيـة والمـوارد الطبيعيـة  •
هـــا علاقـــات متداخلـــة متكاملـــة تمثـــل النظـــام البيئـــي الطبيعـــي العـــام.  )نجـــم الـــتي تحـــيط بالإنســـان والـــتي تـــربط بين

2008) 
البيئة الطبيعية: تعرفهـا منظمـة الأمـم المتحـدة بأنهـا كذلـك النظـام الفيزيـاوي البـايولوجي الخـارجي الـري يحـى فيـه  •

نهــا. )النقــار، الإنســان والكائنــات الأخــرى، وهــي كــل متكامــل تشــتمل علــى عناصــر متداخلــة ومترابطــة فيمــا بي
2002) 

 ويمكننا تعريف البيئة الطبيعية: بأنها كل شيء يحيط بالكائنات الحية في هرا الكون يؤثر فيها وعليها. •
إن هرا التعريف يحاول الإشارة الى ما يمكن أن تتـأثر بـه الكائنـات الحيـة ومنهـا الإنسـان مـن مكونـات بيئـة 

 إشعاعاتها على بيئتنا ومنها الشمس على سبيل المثال.الأرض والأجرام السماوية الأخرى التي تؤثر 
 البيئة المبنية )المشيدة(: (2

هي كافة أنواع التحويرات والتعديلات التي يجريها الأفراد على البيئة الطبيعية لخلـق بيئـات داخليـة وخارجيـة 
 أكثر ملائمة للحاجات النفسية، الإجتماعية والثقافية.

 البيئة الحسية: (3
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الى كــل مــا يحــيط بــالفرد مــن المحسوســات إذ أن مضــاهر البيئــة المحسوســة تــوفر للفــرد المعلومــات حــول تشــير 
 البيئة الطبيعية / الإجتماعية ومؤشرات حول نوعية البيئة وديمومتها.

 البيئة الثقافية: (4
صـــياغة  تشــير الى هيكــل مــنظم يتكــون مــن الــنظم، القــيم والمعتقــدات، الأفكــار والعــادات الــتي تســاهم في

 حدود سلوك الفرد أو مجموعة من الأفراد.
 :الاجتماعيةالبيئة  (5

تشــير الى هيكــل مــنظم خلقتــه أنمــاط العلاقــات بــين النــاس الــرين يــؤدون أدوارهــم ضــمن مجموعــات والـــتي 
 بدروها تساهم في خلق حدود سلوك الفرد.

 مفهوا البيئة: (6
 تحديد هرا المفهوم من خلال الحقائق التالية:إن مفهوم البيئة واسع جدا  ولكن على سعته يمكننا 

 تمثل البيئة الوعاء الشامل لعناصر الثروة الطبيعية. .أ
 أن علاقة الإنسان بالبيئة علاقة متبادلة الأثر والتأثير. .ب

 ج. البيئة هي المصدر الري يحصل منه الإنسان على مقومات حياته وهي الإطار والمحيط الري يزاول فيها نشاطه.
 ئة تشمل عناصر متعددة كالمناخ، التضاريس، التربة، المياه، المعادن، النباتات الطبيعية والحيوانات.د. البي

 هـ. لقد إتسع مفهوم البيئة ليشمل البيئاات الطبيعة، الثقافية، الإجتماعية، الإقتصادية، التنظيمية، الثقافية والتقنية.
لـف والتخلـف هنـا لـيس الفقـر بـالموارد او شـحتها وإنمـا إن من المشاكل التي يعانيها العالم هي مشـكلة التخ

هي الإفتقار للخبرات المؤهلة للإستخدام الرشيد المناسـب والأفضـل لمـا متـاح مـن مـوارد طبيعيـة. وبـرلك فـإن العـالم 
 يواجه تحديين يتخوف منهما:

 للموارد الطبيعية المعدنية والطاقة.: إستنفاذ الموارد الطبيعية والري قد يصل لحالة النضوب الكامل وخاصة الأول
 : العجز عن التخلص السليم من فضلات إستغلال الموارد بصفة عامة والمعادن بصفة خاصة. الثاني

(www.quailty.co.uk/ISO 14000. htm.)   

 عناصر البيئة: (7
 إن عناصر البيئة الأكثر شيوعا  هي:

 الأرض. .أ
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 الهواء. .ب
 ج. الماء.

 والحيوانات.د. النباتات 
 هـ. الطاقة والموارد الطبيعية.

(www.nationmaster.com/graph/env.) 

 المبادئ البيئية في إع ن ريو: (8
صــدر إعــلان ريوديجــانيرو بعــد إنتهــاء مــؤتمر الأمــم المتحــدة حــول البيئــة والتنميــة الــري عقــد في مدينــة ريــو 

الري إرتكز علـى نتـائج مـؤتمر سـتوكهولم بالسـويد حـول البيئـة  1992حزيران عام  (14-3)البرازيلية خلال الفترة من 
والــري كــان يهــدف أساســا  الى إقامــة شــراكة عالميــة عادلــة  1972حزيــران عــام  16البشــرية الــري إختــتم أعمالــه في 

ومنصــفة مــن خــلال خلــق مســتويات جديــدة مــن التعــاون بــين الأمــم والقطاعــات الفاعلــة للمجتمعــات والشــعوب 
وصــول الى إتفاقيــات دوليــة تحــترم مصــالح الجميــع وتضــمن حمايــة وســلامة البيئــة العالميــة ونظــام التنميــة للعمــل دــو ال

 والإقرار بالطبيعة المترابطة والمتكاملة للأرض.
 إن أهم المبادئ البيئية في إعلان ريوديجانيرو هي:       

إن الكــائن البشــري هــو لــب إهتمــام التنميــة المســتدامة. فالعنصــر البشــري قــادر   ومؤهــل ليعــيش  المبــدأ الأول: -
 حياة صحية منتجه بتناغم وتناسق مع البيئة.

: بالتوافق مع ميثاق الأمـم المتحـدة ومبـادئ القـانون الـدولي فـإن كافـة الـدول لهـا الحـق السـيادي في المبدأ الثاني -
حســـبما تمليـــه مصـــلحتها التنمويـــة وسياســـتها البيئيـــة ومســـؤولياتها علـــى أن تكـــون هـــره إســـتغلال مواردهـــا الوطنيـــة و 

الأنشــطة ضــمن ســلطاتها الدســتورية والقانونيــة ولا تســبب أضــرارا  لبيئــات الــدول الأخــرى والمنــاطق الــتي تقــع خــارج 
 سلطتها.

يفاء بمتطلبـات البيئـة والتنميـة مـن أن حق التنمية يجب الإيفاء به وتحقيقه وبشكل متوزان مع الإ المبدأ الثالث: -
 أجل الأجيال الحالية والمستقبلية.

من اجل تحقيـق بـرامج التنميـة المسـتدامة فـلا بـد مـن إسـتمرار الإلتـزام التـام بأسـس الحمايـة البيئيـة   المبدأ الرابع: -
 كونها جزء متمم لعملية التنمية وليس جزءا  مفصولا  عنها.
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الـدول والافـراد التعـاون ومـن خـلال الأنشـطة الأساسـية لمحـور إستئصـال الفقـر   يجـب علـى كـل المبدأ الخـامس: -
كمتطلب لاغـنى عنـه لتحقيـق التنميـة المسـتدامة وتقلـيص التمـايز في مسـتويات المعيشـة وتحقيـق الحاجـات الإنسـانية 

 بشكل أفضل للغالبية العظمى من الناس حول العالم.
الناميـة وخاصـة تلـك الأقـل نمـوا  منهـا الـتي لا يمكـن التـأثير فيهـا بيئيـا  : إن الوضـع الخـاص للـدول المبدأ السادس -

بسـرعة،، يجــب أن تكــون لهــا الأولويـة والأســبقية في بــرامج التنميــة. ويجـب أن تكــون الأنشــطة والفعاليــات الدوليــة في 
 مجال البيئة والتنمية عنوانا  لإهتمام كافة الدول الأخرى.

ول التعـاون في إطـار روحيـة الشـراكة العالميـة للحفـاظ علـى، حمايـة وتجديـد صـحة يجب علـى الـد المبدأ السابع: -
وســـلامة ووحـــدة نظـــام الأرض. ومـــن منظـــور المســـببات المختلفـــة لمـــا يلحـــق الضـــرر بالبيئـــة العالميـــة فـــإن علـــى الـــدول 

 مسؤوليات تتحملها في هرا المجال وإن كانت هره المسؤوليات مختلفة من دولة الى أخرى.
لتحقيق تنمية مستدامة ومستوى معيشة عال لكل الناس فإنه يتوجب على الدول خفض وإزالة  دأ الثامن:المب -

 الإنماط غير المستدامة من الإنتاج والإستهلاك وتشجيع السياسات الديمغرافية المناسبة.
(www.worldometers.infor/ar) 

 ن اا الإدارة البيئية: (9
للتخطيط، التطبيق، المراجعة والتطوير للفعاليات والأنشطة التي تتخرها المنظمة هو عبارة عن دوره مستمرة 

 لغرض الإيفاء بإلتزاماتها البيئية.
ويعــرف أيضــا  علــى أنــه محاولــة جــادة وشــاملة لجعــل البيئــة وظيفــة مــن وظــائف الشــركة شــئنها شــأن وظــائف 

يقابل المكافئ البيئي للنظام الإنتاجي في وظيفة الإنتـاج  الإنتاج والتسويق والمالية والموارد البشرية. وبرلك فهو نظام
 وللنظام التسويقي في وظيفة التسويق وللنظام المالي في الوظيفة المالية والمحاسبية في الشركة.

 ن اا الإدارة البيئية الفعال: (10
لتحســين الإدارة البيئيــة ولــرلك فالمؤسســة يجــب عليهــا التركيــز لــيس  TQMهــو نظــام مبــا علــى مفهــوم الـــ 

فقــط علــى الأشــياء الــتي تحــدث وإنمــا الإهتمــام أيضــا  بأســباب حــدوثها. وعــبر الــزمن فــإن هــره الأســلوب المنهجــي 
 TQMلتشخيص وتصحيح عيوب النظـام قـد قـاد المؤسسـات الى تحقيـق أداء بيئـي أفضـل. عنـدما نضـع مبـادئ الــ 

 تطبيق الفعلي فإن منطقة الإهتمام البيئي تقع ضمن مسؤولية الإدارة العليا.موضع ال
 لغرض بناء نظام إدارة بيئية دائم وفعال فان المؤسسات عليها ان تبين لمنتسبيها أهمي الإلتزام بالأتي:
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 ديمومية المنظمةك.جعل البيئة إحدى أسبقيات المنظمة. كالتركيز على أن الإهتمام بالإدارة البيئة الفعالة اساس ل •
إقامة إدارة بيئية في كل مكان. كالتركيز على أن الإهتمام بالبيئة جزء من عملية تطوير المنتج والعملية والأنشطة  •

 الأخرىك.
 النظر للمشاكل على أن فرص. كتشخيص المشاكل تحديد جرور أسبابها ثم منع حدوثهاك. •
سوف يـتم تقليصـها، وأن المنظمـة الجديـدة تـتعلم دائمـا  مـن إن مفهوم التحسين المستمر يركز على أن المشاكل  •

 أخطائها وتعمل على منع حدوث نفس تلك الأخطاء والمشاكل مستقبلا .
 
 

 السياسة البيئية: (11
هي عبارة عن إعلان إدارة المؤسسة لتعهداتها وإلتزاماتها تجاه البيئـة. السياسـة البيئيـة يجـب أن تكـون أسـاس 

رة البيئية وتوفر منظـور موحـد فيمـا يتعلـق بالإهتمامـات البيئيـة مـن قبـل المنظمـة ككـل. فهـي إطـار وركيزه لنظام الإدا
عام يتم من خلاله اهتماد الأهداف والغايات البيئية الـتي يجـب إخـرها بنظـر الإعتبـار عنـد صـياغة وتطبيـق الخطـط 

 من قبل المنظمة.
السياسة البيئية وما هو المتوقع منه أن يؤديه في إطار هره السياسة إن على كل فرد بالمنظمة أن يفهم أبعاد         

 والأهداف البيئية التي تريد المنظمة تحقيقها.
(www.esprojects.net/en/policy/csr/environment/.) 

 كن اا إدارة بيئية: ISO 14000الـ  (12
ـــا   (17)النظـــام مـــن يتكـــون هـــرا  EMSهـــو معيـــار دولي واســـع القبـــول لنظـــام الإدارة البيئيـــة  عـــاملا  ومتطلب

 للمنظمة التي تبغي الحصول على هره الشهادة وهي:
السياســـة البيئيـــة: يجـــب أن تطـــور المؤسســـة لوثيقـــة تعهـــدها دـــو البيئـــة ويجـــب إســـتخدام هـــره السياســـة كإطـــار  .1

 للتخطيط والفعل.
أنشــــطتها وخـــــدماتها. وتحديــــد تلـــــك المفــــاهيم البيئيــــة: يجـــــب أن تحــــدد المؤسســـــة المســــاهمات البيئيــــة لمنتجاتهـــــا،  .2

 المساهمات التي لها أثار معنوية على البيئة.
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المتطلبات القانونية والمتطلبات الأخرى: المؤسسة عليها أن تحدد وتضمن تنفير القوانين والإجراءات والمتطلبات  .3
 الأخرى التي تتحملها المؤسسة.

يـــة الـــتي تتعهـــد بهـــا. وأن تجعـــل هـــره الأهـــداف، الأهـــداف والغايـــات: علـــى المؤسســـة أن توضـــح الأهـــداف البيئ .4
 الإنطباعات، السياسات والرؤى البيئية مفهومه وواضحة لروي العلاقة بالمؤسسة.

 برنامج الإدارة البيئية: وهي خطة تنفيرية للوصول الى الأهداف والغايات المحددة. .5
 وفير الموارد.الهيكل والمسؤولية: على المؤسسة صياغة القواعد وتحديد المسؤوليات وت .6
التـــدريب، الإطـــلاع والكفـــاءة: التأكـــد مـــن إكمـــال بـــرامج تـــدريب العـــاملين وأنهـــم قـــادرين علـــى تحمـــل كامـــل  .7

 مسؤولياتهم البيئية.
 الإتصالات: على المؤسسة إيجاد هيكل لعمليات الإتصال الداخلية والخارجية فيما يتعلق بنظام الإدارة البيئية. .8
العمــل علــى إدامــة المعلومــات والبيانــات حــول نظــام الإدارة البيئيــة في المؤسســة مــع توثيــق نظــام الإدارة البيئيــة:  .9

 الوثائق الخاصة برلك.
 وثائق الرقابة: ضمان إدارة فعالة لوثائق وإجراءات النظام الأخرى. .10
تناسـق مـع السيطرة العملياتيه: على المؤسسة أن تعين وتحدد خططها وتتولى إدارة عملياتها وأنشطتها بشـكل م .11

 سياساتها وأهدافها وغاياتها.
التهيــؤ للحــالات الطارئــة والإســتجابة لهــا: علــى المؤسســة تحديــد الحــالات الطارئــة الــتي يحتمــل حــدوثها وعليهــا  .12

 وتطوير إجراءاتها للإستجابة لها ومنع حدوثها.
  لتلك الأنشطة.المراقبة والقياس: على المؤسسة مراقبة الأنشطة الأساسية والأداء الإجمالي .13
 إجراءات المنع والتصحيح والإجراءات غير الثابتة: حدد وصحح المشاكل وإمنع حصولها مرة أخرى. .14
 التسجيل: حافظ على إجراءات تسجيل مناسبة لفعاليات وأنشطة وأداء نظام الأدارة البيئية في المؤسسة. .15
 يعمل حسبما مطلوب. EMSبيئية : تأكد درويا  بأن نظام الإدارة الEMSتدقيق نظام  .16
 .بعين ثاقبة وفاحصة من أجل ضمان التطوير المستمر EMSالمراجعة الإدارية: راجع دوريا  نظام الإدارة البيئية  .17

 (2008)نجم، 
 التلوث البيئي: (13
 : هناك عدة تعاريف لمفهوم التلوث نورد منها:تعريف التلوث -أ
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 مؤذية في البيئة. التلوث هو عملية نفث مواد ومنتجات •
 حالة غير مرغوب بها في البيئة الطبيعية خاصة عندما توجد فيها مواد مؤذية نتيجة للنشاطات البشرية. •
 التلوث هو تلويث الهواء، الماء والتربة بمواد تكون مؤذية للحياة. •
لى البيئــة هــو عمليــة إضــافة أي نــوع مــن المــواد أو أي شــكل مــن أشــكال الطاقــة )حــراره، صــوت، إشــعاعات( ا •

الطبيعية بمعدلات أعلى من المعدل الري يمكن للبيئـة الطبيعيـة أن تسـتوعبة بالإمتصـاص، التحلـل، ضـمن دروة 
 الحياة أو خزنه بصور غير مؤذية.

http://dictinoary.refrence.com 

 

 : أنواع التلوث -غ
 تلوث شيوعا  هي:أكثر أنواع ال        

 * التلوث الضوئي:
هــو التلــوث المنبعـــث مــن المــدن لـــيلا  والــري يتــداخل مـــع نشــاط المراقبــة الفلكيـــة ويمكــن أن يــؤثرعلى حركـــة         

 التعاقب النموذجية لنمو النباتات والكائنات العضوية في الطبيعة.
 * التلوث الضوضائي:

 والمستمره والتي تكون عادة مزعجة ومؤذية.هو ذلك النوع من الضوضاء المرتفعة 
 * التلوث الحراري:

هو الحرارة المنبعثة من المياه السـاخنة الـتي تلقيهـا المصـانع في الأنهـار أو البحـيرات الـتي يمكـن أن تقتـل الحيـاة         
 المائية أو تجعلها في خطر.

 *  تلوث المياه:
الجـداول، البحــيرات، البحــار والمحيطـات ومصــادر الميــاه الاخــرى هـو عمليــة قــرف المـواد الســمية في الأنهــار، 

 التي أما تروب بالماء أو تعلق أو تستقر في قعر المصدر المائي.
 * تلوث التربة:

 هو عملية تسريب أو خزن المواد السامة أو المشعة في التربة بما يسبب الأذى المستمر للبيئة الطبيعية.
 تلوث الهواء:*  

 أنواع التلوث التي تعاني منه البيئة. وهرا من أخطر

http://dictinoary.refrence.com/
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 تلوث الهواء:* 
هــو وجــود واحــد أو أكثــر مــن الملوثــات في الجــو بنوعيــات مختلفــة ولفــترات زمنيــة مختلفــة تكــون عــادة مســببة        

 الطبيعية.للأذى المباشر أو في النهاية تكون مؤذية لصحة ورخاء الإنسان وكرلك لحياة الحيوان والنبات في البيئة 
 

 أهم ملوثات الهواء هي:
هـو غـاز عـديم اللـون والرائحـة ينـتج عـن الإحـتراق غـير  :Carbon Monoxide (CO)أول أوكسـيد الكـاربون  .1

الكامـــل للوقـــود الكـــاربوني كـــالبترول، البنـــزين، الـــديزل والخشــــب ومـــن إحـــتراق الســـكاير. إنـــه يقلـــل مـــن كميــــة 
 الأوكسجين الري يدخل الى جسم الإنسان.

هـو الغـاز الـري تنفـره البيـوت الزجاجيـة وعمليـات حـرق  :2Carbon Dioxide (CO(ثـاني أوكسـيد الكـاربون  .2
 النفط، الفحم والغاز الطبيعي للإيفاء بمتطلبات الأنشطة البشرية.

هــــي غـــازات تطلقهـــا أساســــا  نظـــم تكييـــف الهــــواء  :Chlorofloro Carbon (CFC)كلوروفلـــور كـــاربون  .3
دما تطلـق هـره الغـازات فإنهـا ترتفـع الى طبقـات الجـو العليـا وبإتصـالها بالغـازات الأخـرى ومنظومات التبريد. عن

 تؤدي الى خفض في طبقة الأوزون التي تحمي الأرض من أشعة الشمس فوق البنفسجية.
: هــره المــادة توجــد في البنــزين، الــديزل ، البطاريــات، الأصــبا  وصــبغات الشــعر. هــرا العنصــر Leadالرصــاص  .4

ا  للأطفال بشكل خاص إذ يمكنه تـدمير الجهـاز العصـبي أو التسـبب بمشـاكل في الجهـاز الهضـمي أو مؤذي جد
 حتى حالات السرطان.

: هرا الغاز عادة يوجد في طبقات الجو العليا وهو الدرع الحامي للبيئة من أشعة الشمس فوق Ozoneالأوزون  .5
ملوث له آثار سمية عالية. المصدر الأساسي له هي البنفسجية عندما يوجد هرا العاز في المستوى الأرضي فهو 

المركبات، السيارات والصـناعات المختلفـة جمعيـا  تطلـق هـرا الغـاز كنـاتج عرضـي لأنشـطتها. فهـرا الغـاز يصـيب 
 العيون بالحرقة والحكة ويجعلها تدمع.

يسـمى بالضـباب  : هـرا الملـوث هـو المصـدر الأساسـي لمـاNitrogen Oxide (Nox)أول أوكسـيد النـايتروجين  .6
الـــدخاني )العتمـــة( والأمطـــار الحامضـــية. مصـــدره الأساســـي هـــو عمليـــات حـــرق الوقـــود بأنواعـــه المختلفـــة. هـــرا 

 الملوث شديد الأذى للأطفال على الأخص.
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: هـي جزئيـات في الهـواء علـى شـكل غبـار، دخـان وبخـار Suspended Particulate (SPM)العوالـق الهوائيـة  .7
لقة بالهواء لفترات طويلة وتكون عادة مصدر للعتمة بـالجو وسـبب لتقليـل مـدى الرؤيـا. ماء يمكنها أن تبقى عا

 هرا الملوث يسبب الكثير من المشاكل التنفسية.
: هــو غــاز يصــدر مــن خــلال حــرق الفحــم خاصــة في 2Sulphur Dioxide (SO(ثــاني أوكســيد الكبريــت  .8

 مسببات العتمة في الجو والأمطار الحامضية.محطات توليد الطاقة ومصانع الورق وصهر المعادن وهو من 
http://www.paryavaranmitra.com/pollutiontypes.html. 

إن جميــع الملوثــات الــتي ا عرضــها ســببها النشــاطات البشــرية وخاصــة نشــاطات المصــانع والمعامــل والمعــدات 
إذا مـا أردنـا لبيئتنـا أن تبقـى سـليمه  والمكائن والسيارات وغيرها وهـرا أمـرا  يجـب الوقـوف عنـده بموضـوعية ومسـؤولية

 ومتوازنة.
 ثانياً المسؤولية الإجتماعية: 

 مفهوا المسؤولية الإجتماعية: -1
هــــرا المفهـــــوم ينطـــــوي علــــى حالـــــة التكامـــــل الطــــوعي بـــــين الإعتبـــــارات البيئيــــة والإجتماعيـــــة في العمليـــــات 

 الإقتصادية بما يفوق المتطلبات القانونية والإلتزامات التعاقدية. 
(Cran, et al 2008) 

بي. هناك من يرى المسؤولية الإجتماعية أصبح موضوعا  للإنشطة والفعاليات الرصينة الجيدة في الإتحاد الأرو 
أن مفهوم المسؤولية الإجتماعية كهو مفهوم يشير الى ما تتخره الشركات من أنشطة واعمـال طوعيـة بإتجـاه توحيـد 
الإعتبــارات البيئيــة والإجتماعيــة مــن خــلالا الأعمــال والأنشــطة الإقتصــادية والإتصــال التفــاعلي مــع كــل أصــحاب 

 المصلحة. 
(May et al, 2007) 

الإجتماعية أظهرت وأبرزت الدور الجديد للشركات في البيئة الإجتماعية الإقتصادية الجديدة  * إن التغيرات
إذ أن أحــــد النقــــاط الرئيســــية في المســــؤولية الإجتماعيــــة اليــــوم هــــي أنهــــا تشــــمل بــــل تــــرهب أبعــــد مــــن الإلتزامــــات 

 والتعهدات القانونية لمنظمات الأعمال.
تقـوم بهـا المنظمـة مـن خـلال قراراتهـا بزيـادة رفاهيـة المجتمـع والعنايـة هي مجموعة الواجبات أو التصرفات الـتي 

 بمصالحه إضافة لمصالحها الخاصة.
 ( 2008( )العامري والغالبي 2005)الغالبي والعامري  
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 :الاجتماعيةتعريف المسؤولية  -2
 أوردت الأدبيات عدة تعاريف للمسؤولية الإجتماعية منها:        

 الأوربية: * تعريف المفوضية
هـو عمليـة توحيـد الإعتبــارات والإهتمامـات البيئيـة والإجتماعيـة لمنظمــات الأعمـال مـع انشـطتها وعملياتهــا 

 وفعاليتها وتفاعلها مع ذوي المصلحة على أساس طوعي. 
(McBarnet. et al. 2007) 

 * تعريف البنك الدولي:
تدامة لتحسين مستوى المعيشـة بمـا يجعلهـا هو تعهدات منظمات الأعمال للمساهمة في تنمية إقتصادية مس

جيــده للتنميــة وذلــك مــن خــلال العمــل مــع العــاملين في تلــك المنظمــات، عــوائلهم، المجتمــع المحلــي والمجتمــع الــوطا  
 (Rossi, Alice's. 2007)ككل. 

 الموحد: الاجتماعيةمفهوا المسؤولية  -3
إن ظهور هـرا المفهـوم سـببه الأنشـطة غـير المسـؤولة للصـناعات المختلفـة إذ أن الصـناعات نـادرا  مـا تتحمـل 
مسؤولياتها عن تبعات أنشطتها وأفعالها إلا عندما يطلـب منهـا ذلـك بموجـب قـانون أو تشـريع معـين وحـتى في هـره 

د إصـبحت المسـؤولية الإجتماعيـة عنصـر ولـرلك فقـ (smith, 1992)الحالة فإن الإستجابة تكون بسيطة وهامشية 
ـــا  فقـــد أصـــبحت التقـــارير الســـنوية لمنظمـــات  حيـــوي في الجهـــود الدوليـــة لرعايـــة وتبـــا تنميـــة مســـتدامة مناســـبة عالمي

 (Shermerhorn, 2005)الأعمال تعكس تطبيق مفهوم المسؤولية الإجتماعية الموحدة. 
كمعبــد إغريقــي يرتكــز علــى ثــلاث قــوائم تمثــل  (CSR)الــبعض ينظــر لمفهــوم المســؤولية الإجتماعيــة الموحــدة 

وهي البعد الإقتصادي، الإجتماعي والبعد البيئي للمسؤولية التي تتحملهـا منظمـات  (CSR)الأبعاد الثلاثة لمفهوم 
فإن القواعـد الثلاثـة )الأبعـاد الثلاثـة( يجـب أن تكـون متوازنـة  (CSR)الأعمال. لغرض ضمان تطبيق ناجح لمفهوم 

 على أرضية محسوبة بدقة، أي أنها تمثل الموثوقية، الشفافية التامة لكافة عمليات وأنشطة وفعاليات المنظمة. وترتكز
(www.enterpreneur.com/encyclopedia/term/82646.html.) 

 

 تعريف مفهوا المسؤولية الإجتماعية: -4
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دم كلا  من مصلحتها ومصالح المجتمع عموما . يعرف هرا المفهوم على أنه إلتزام المنظمة الإقتصادية للعمل بطرق تخ
 :(1)إن مفهوم المسؤولية الإجتماعية الموحد يمكن فحصه من خلال تحليل أصحاب المصالح كما في الشكل 

 تحليل أصحاغ المصالح (1)الشكل 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (Shermerhorn 2005) المصدر
 أهم وجهات الن ر السائدة حول المسؤولية الإجتماعية الموحده: -5

هنــاك عمومــا  وجهــتي نظــر مختلفتــين حــول المســؤولية الإجتماعيــة الموحــدة دائمــا  تكــون محــور المناقشــات في 
 الدوائر الإكاديمية والسياسية العامة وهي:

النظـره الكلاســيكية )التقليديـة(: وجهــة النظـر هــره تركـز علــى أن مسـؤولية الإدارة تنحصــر فقـط في تســير عمــل  (أ
يم الــربح. أي أن منظمــات الأعمــال يجــب أن تركــز علــى النشــاط الإقتصــادي النشــاط الإقتصــادي لغــرض تعظــ

 .Milton Friedmenفقط وإن تهتم دائما  بتوسع القيمة لحملة الأسهم. ويدعم هرا الإتجاه 

 

 الشركة

 

المعاهد 
 التربوية

 العاملون

الحكومة المركزية  
والحكومات 
 المحلية
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وجهة النظر الإجتماعية الإقتصادية: وهـي تـرى أن إدارة أي مؤسسـة إقتصـادية يجـب عليهـا الإهتمـام بتحقيـق   (ب
عي علــى مســتوى واســع ولــيس الإهتمــام بــالربح الإجمــالي فقــط. هــره النظــره تركــز علــى أصــحاب الرفــاه الإجتمــا

ك أن المؤسســة الكبــيرة هــره  Paulأحــد الإقتصــاديين اللامعــين، ويقــول  Paul Samuelsonالمصــالح ويــدعمها 
ا بوسـعها مـن أجـل الأيام ليس فقط عليها الإهتمام بالمسؤولية الإجتماعية وإنما التأكد مـن انهـا تعمـل أفضـل مـ

 ذلكك.
 (2005)الغالبي والعامري 

دولـة قامـت بـه  23شـخص مـن  2500لعل هـره النظـرة هـي الأكثـر موضـوعية ورشـدا  ففـي إسـتطلاع شمـل         
من الرين أدلو بأرائهم يريدون منظمات الأعمال أن  %90وجدت أن  .Environics International Ltdشركة 

فــالكثير اليــوم مــن أصــحاب المصــالح يطــالبون منظمــات الأعمــال  أن توحــد المســؤولية  لا تركــز علــى الربحيــة فقــط.
 الإجتماعية مع لب قيمها وأنشطتها اليومية.

 الموحد: الاجتماعيتقييم الأداء  -6
أن مفهـوم مراجعـة المســؤولية الإجتماعيـة يمكــن إسـتخدامه خــلال فـترات زمينــة منتظمـة لتقــديم تقـارير تقــدر 

وبشــكل منــتظم مــا ا تحقيقــه في مجــالات العلاقــة مــع المجتمعــات، نوعيــة البيئــة، حقيقــة القيــادة، ســلامة موضــوعيا  
المنتـوج، حمايـة المسـتهلك ودعـم الجانـب التربـوي. وكـرلك تتضـمن الخـدمات المقدمـة للجمهـور، فعاليـات العــاملين، 

 العلاقات العمالية ومساعدة العاملين.
 

 ماعي:معيار تقويم الأداء الإجت -7
الأداء الإجتماعي لمنظمات الأعمال يمكن أن يكون مدفوع بمنطق الأذعان لتجنب التبعات السلبية أو ان         

يكــون مــدفوعا  بالقناعــة لتحقيــق أثــرا  إيجابيــا  في المجتمــع. إن دراســات المســؤولية الإجتماعيــة تشــير الى أن منظمــات 
 الأعمال تعمل على أساس الإتجاهين معا .

 هناك أربعة معايير لقياس أداء المسؤولية الإجتماعية لمنظمات الأعمال وهي:        
 المعيار الإقتصادي: فالمسؤولية الإجتماعية تطلب منك أن تحقق ربحا . (أ

 المعيار القانوني: المسؤولية الإجتماعية تتطلب منك إحترام وتنفير القوانين. (ب
 تطلب منك ان تعمل منك أن تعكل ما هو صحيح.ج( المعيار الأخلاقي: المسؤولية الإجتماعية ت
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د( المعيار التقديري: المسـؤولية الإجتماعيـة تتطلـب منـك أن تكـون لـك مسـاهمات تجـاه الجمهـور، وتـرى الدراسـات 
أن منظمات الإعمال عليها أن تتحرك طوعا  فوق التوقعات الإقتصادية، القانونية والاخلاقيـة الأساسـية لتكـون لهـا 

 مجال حياة مزدهره للأفراد، المجتمعات المحلية والمجتمعات الوطنية.القيادة في 
(www.answers.com/topic/scial-responsibility) 

 :الاجتماعيةإستراتيجيات المؤسسات  -8
 عموما  هناك أربعة إستراتيجيات للمسؤولية الإجتماعية تتبعها المؤسسات الإقتصادية:

 الإستراتيجية الإستباقية: (أ
وهــي أن تأخــر المؤسســة القيــادة في مجــال المبــادره الإجتماعيــة للإيفــاء بمســتلزمات المســؤوليات الإقتصــادية،         

 القانونية، الأخلاقية، والتقديرية حسب الحالة السائدة.
 الإستراتيجية التكيفية: (ب

تطلبــات والمســـؤوليات وهــي أن تعمــل المؤسســـة الإقتصــادية وفـــق الحــد الادو المقبـــول والمطلــوب للإيفـــاء بالم
 الإقتصادية، الاخلاقية والقانونية.

 ج( الإستراتيجية الدفاعية:
ـــــات          ـــــوب قانونيـــــا  للإيفـــــاء بالمتطلب وهـــــي أن تعمـــــل المؤسســـــة الإقتصـــــادية وفـــــق الحـــــد الادو المقبـــــول والمطل

 والمسؤوليات الإقتصادية والإجتماعية.
 د( الإستراتيجية التعويقية:

 يام المؤسسة الإقتصادية بمحاربة الطلبات الإجتماعية.وهي ق        
(Shermerhorn 2005)  

 من مات الأعمال والمجتمع: -9
إن الواقـع العملـي يشــير الى أنـه لــيس كـل المــدراء ولا كـل المنظمـات الإقتصــادية تعمـل بقناعــة وتعهـد مســبق         

الشــعب بإتخــاذ خطــوات وتعمــل نيابــة عــن الجمهــور بالمســؤولية الإجتماعيــة، ولــرلك تقــوم الحكومــات كونهــا صــوت 
والمجتمــع لتحقيــق الإلتــزام التــام بالمســؤولية الإجتماعيــة مــن قبــل جميــع المنظمــات وتعمــل نيابــة عــن الجمهــور والمجتمــع 
لتحقيــق الإلتــزام التــام بالمســؤولية الإجتماعيــة مــن قبــل جميــع منظمــات الأعمــال. وهنــا يجــب أن نشــير الى الحقيقتــين 

 يتين:التال
  كيف تؤثر الحكومة بمن مات الأعمال (أ
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إن تــأثير الحكومــة علــى منظمــات الأعمــال يــتم مــن خــلال رفــع القــوانين للتشــريع وتشــكيل هيئــات المراقبــة         
والضــبط والمتابعــة والســيطرة علــى  ســلوك منظمــات الأعمــال في المجتمــع. في الغالــب نجــد ان خلــف أي تشــريع أو 

 كومية تريد من المؤسسات الأذعان لأوامرها من اجل خدمة المجتمع.قانون تقف هيئة وجهة ح
  كيف تؤثر من مات الأعمال بالحكومات (ب

إن قادة منظمات الأعمال لهم دور كبير للتأثير على الحكومات فهناك طرق عديدة لتحقيق ذلك بما  دم         
 مصلحة المؤسسة الإقتصادية ومنها: 

شــبكة المــدراء التنفيــرين يمكنهــا معرفــة الأشــخاص المهيمنــين في الحكومــة ومحاولــة الإتصـالات الشخصــية: إذ أن  -
 الحصول على دعمهم بما يصب في مصلحة المؤسسة.

حملات العلاقات العامة مجال أخر يحاول المدراء التنفيريون من خلاله توصيل صوره مشرقة عن مؤسساتهم الى  -
 عموم الجمهور والحكومة.

ا بمسـاعدة الضــاغطين مـن المهنـين المتخصصـين يمكــن للمـدراء التنفيـين إيصـال رغبــاتهم مجموعـات الضـغط: غالبـ -
 مباشرة الى المسؤولين الحكومين.

المسـاهمات الماليـة: المـدراء التنفيـريون يسـتخدمون المسـاهمات الماليـة الـتي تقـدم الى لجـان العمـل السياسـي كـدعم  -
 هم لصالح مؤسساتهم.لحملات المرشحين من السياسين لتحقيق تأثيرا  علي

الأســـاليب الأخـــرى: قـــد يلجـــأ المـــدراء التنفيـــريون الى بعـــض الأســـاليب غـــير الأخلاقيـــة للتـــأثير علـــى المســـؤولين  -
 العامين ومن ذلك دفع الرشى والمساهمة ماليا  بحملات غير مشروعه.

(www.mallenbaker.net/csr/CSRFiles/definition.html.) 

 ثالثاً :الجانب التحليلي:
 المؤشرات العامة: -1

مليـار  (6.752)معلومات عامة تهمنا جميعـا  إذ أن إجمـالي عـدد سـكان العـالم اليـوم بلـ   (1)يعرض الجدول 
دولــة  (192)نســمة يتشــاركون بيئــة واحــدة وأرض واحــدة وهــواءا  وميــاه يتــزودون منهــا بحاجــاتهم وهــم يتوزعــون علــى 

كغــم كمعــدل يــومي  (2.1)ضــمن منظمــة الأمــم المتحــدة. وإذا مــا علمنــا أن الإنســان يحتــاج مــن الطعــام مــا يقــارب 
 لترات ماء يوميا ، لنا أن ددد أهمية البيئة التي توفر لنا كل ذلك. (10)ويستهلك مالا يقل عن 
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 108)الوفيــات( تصــل الى  -داتإن الجــدول المــركور يشــير الى أن صــافي الزيــادة الســكانية بالعــالم )الــولا

 فردا  يجب أن تتوفر لهم بيئة مناسبة للعيش والنمو. (602
دولار أمريكي على الصحة ولعل من  (12 064 614)ويشير الجدول أيضا  أن العالم ينفق يوميا  ما مقدراه 

لأن  (108 602) يوميـا  مسببات ذلك هو البيئة غير المناسبة، أما عدد الأشخاص الرين يموتون جوعا  حـول العـالم
كليوواط من الطاقـة يوميـا    (22621501)البيئة أصبحت غير قادرة على توفير غرائهم وإذا كنا نستهلك ما معدله 

كلها نأخرها من المصادر البيئة وننفث فضلاتها بالبيئة. إن هره المصادر أوشكت على النضوب فالنفط سينضب 
عاما  وعندئر، ماذا ستخلف للأجيال اللاحقة.  (417)عاما  والفحم خلال  (168)عاما  والغاز خلال  (43)خلال 

من الطاقة  %60الا يجب أن يكون هناك توازن في إستهلاك موارد البيئة فهناك مثلا  عشر دول تستهلك أكثر من 
هـاتف  (1 717 901)المستهلكة عالميا . إن العولمـة جعلـت العـالم قريـة صـغيرة وخاصـة ثـورة الإتصـالات فيوميـا  يبـاع 

رسالة إلكترونية يوميا  ويصدر يوميا      (106 191 599 279)نقال حول العالم ويتبادل الأفراد حول العالم ما يقارب 
كتابا  كلها تنقل المعلومات عن تلك الجهات التي تتعامل مع البيئة تعـاملا  جـائرا   (2 694)صحيفة و  (725 258)

 الفضلات الى البيئة بما يسبب أذى للأخرين الرين لا يمكن أن يقبلوا ذلك. سواء  بإستخدام الموارد أو نفث
 

 المؤشرات البيئية: -2
يعــرض الإحصــائيات الــتي تتعلــق بالجانــب البيئــي، إذ يــ  هــرا الجــدول أن العــالم يفقــد يوميــا   (2)الجــدول 

هكتــار مـــن مســـاحة الغابــات الـــتي تعتـــبر مصـــدر مهمــا  لتنقيـــة الهـــواء مـــن ثــاني اوكســـيد الكـــاربون وضـــ   (30 195)
هكتـارا  وهـره  (39 741)الأوكسجين، ويشير الجدول أيضا  الى أن ما يتصحر من الأرض يوميا  حول العـالم حـوالي 

 خساره كبيره لمصدر إنتاج الغراء وتحسين  التوازن البيئي.
المنبعثــة عالميــا  يوميــا  حــوالي  2COتشــير أيضــا  الى أن كميــات غــاز ثــاني أوكســيد الكــاربون  إن الإحصــائيات

طـن مــتري وهـره الكميــة الهائلــة بالتأكيـد لهــا أثــارا  سـلبية جــدا  علـى البيئــة وهــي بلاشـك ناتجــه عــن  (59 865 347)
 النشاطات البشرية وخاصة نشاطات مؤسسات الأعمال.

طـن ويسـتهلك العـالم  (26 257)كات يومياُ مـن مـواد كيمياويـة ضـاره الى البيئـة يصـل الى إن ما تطلقه الشر         
  ً طـن مـن الـنفط يوميـا  وهـرا يؤشـر  (42 476 535) كيلوواط من الطاقـة ويسـتهلك أيضـا   (22 621 501)إجمالُا

ا والعــودة لتوازنهــا الطبيعــي بوضــوح مقــدار المخلفــات الضــاره الــتي تطلــق في البيئــة وغالبــا  لا تســتطيع البيئــة إســتيعابه
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 539)الــري يضــمن ســلامة الكائنــات الحيــة. أضــف الى ذلــك أن المعــدل اليــومي للســكائر الــتي تــتم تــدخينها يبلــ  

ســـيارة يوميـــا  كـــل هـــره لا تضـــيف إلا مزيـــدا  مـــن المخلفـــات  (20 377)ســـيكاره وينـــتج العـــالم حـــوالي  (7 668 250
 الضاره للبيئة والحياة فيها.

 253)شخصــا  ويقتــل التــدخين  (20 377)وتشــير الإحصــائيات أيضــا  الى أن مــرض الســرطان يقتــل يوميــا  

فردا  يوميا . أليس هره كلهـا بسـبب الإخـلال بـالتوازن البيئـي  (4 828)شخصا  يوميا  وآخرون بسبب الكحول  (17
ً  صحية أو بيئية ألا يدعونا ذلك الى إطلاق حملة إجراءات عالمية للعودة للتوازن  أو بسبب منتجات تسبب أضرارا 

 البيئي.
 
 
 

 جدول الإحصاءات العامة :(1)جدول 

 القيمة البيان ت
  192   عدد دول العالم المسجلة في الأمم المتحدة 1

 6 752 389 492 عدد سكان العالم حاليا / نسمه 2

  12 064 614 إجمالي نفقات العالم على الصحة يوميا  )دولا أمريكي( 3

  9 449 064 إجمالي الإنفاق العالمي على التعليم يوميا  )دولار أمريكي( 4

  14 075 967 إجمالي إنتاج الطعام العالمي يوميا  )طن( 5

   2.1  حصة الفرد من إجمالي الطعام العالمي يوميا  )كغم( 6

   2 694 عدد الكتب التي تنشر يوميا  )معدل( 7

   725 258 يوميا  بالعالمعدد الصحف التي تصدر  8

  1 717 901 معدل عدد الهواتف النقالة التي تباع يوميا  حول العالم 9

 106 191 599 279 عبر الشبكة يوميا  )معدل(  E-mailعدد الوسائل الإلكترونية  10

   108 602 الوفيات( -معدل الزيادة السكانية العالمية يوميا  )الولادات 11

   14 418 الرين يموتون جوعا  يوميا  )فردا ( عدد الأشخاص 12

  22 621 501 إستهلاك الطاقة يوميا  )إجمالي العالم( / كيلواط 13
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   43  الفترة المتبقية لنفاذ النفط بالعالم )سنة( 14

   168  الفترة المتبقية لنفاذ الغاز بالعالم )سنة( 15

   417  )سنة(الفترة المتبقية لنفاذ الفحم بالعالم  16

   204 130 معدل عدد السيارات التي تنتج يوميا  في العالم )سيارة( 17

  337 620 653 عدد الأشخاص الرين يعانون من البدانة في العالم 18

 7 507 520 393 )دولار(  USAالإنفاق الأمريكي على برامج إنفاص الوزن  19

 .معد بتصرف من الباحث بالأعتماد على المصدر /Worldometers: http: ww.worldometers.info/ar :المصدر
 
 
 
 مناقشة: -3

 قال الله سبحانه وتعالى، بسم الله الرحمن الرحيم  
" صدق الله العظيم  "إنّ ا كلَّ شيءٍ خلقتنه بقِدَرِِِ

 من سورة القمر (42)الآية   
كواكب وأجرام ضمن تـوازن دقيـق ومنهـا بيئتنـا الأرضـية إن الله سبحانه وتعالى خلق هرا الكون وما به من  

وجعل بعضها يتأثر بالعض الآخـر وجعـل الإنسـان خليفـه في هـره الأرض ومنهحـه كـل ثرواتهـا وأمـره بالحفـاظ علـى 
 توازنها، فلنا أن نتمتع بهوائها، مائها وثرواتها ونضمن الحفاظ على توازنها.

ـــــاقص الغابـــــات ســـــببه  إن الإحصـــــائيات الـــــتي عرضـــــناها ســـــابقا  كلهـــــا مصـــــدرها النشـــــاطات الإنســـــانية فتن
( 20)الإستخدام الجائر للخشب بالصناعات المختلفة وعدم تعويض البيئة عن ذلك فمثلا  عند قطع شجره عمرها 

للتعويض عن دور تلك الشجرة شجيره جديدة أو أكثر  20سنة أو أكثر للإستفادة من خشبها ربما دتاج الى زرع 
 في البيئة كمصدر لتنقية الهواء.

إن شــركات الطاقــة، الســيارات، الســكائر، الكيمياويــات... أ  الــتي تنــتج ســلع لهــا أثــارا  ســلبية جــداُ علــى 
بعــض الأنــواع البيئيــة والنباتـــات  التــوازن البيئــي بصــوره مباشــرة أو غـــير مباشــرة تســبب في الغالــب حــالات مـــن قتــل
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يوانات وحتى الإنسان بسبب المخلفات الثانوية التي تطلقها تلك الشركات في البيئة وأغلبها سامة أو ذات آثار والح
 شديدة السلبية على البيئة.

راكبـا  لأن الموضـوع صـار مـادة  70أو  60إننا قد نصاب بالفزع عندما نسمع خبرا  بسقوط طائرة قتـل فيهـا         
نـــا لا نســـمع عـــن الأرقـــام المخيفـــة الكارثيـــة لمـــن يموتـــون يوميـــا  بســـبب الجـــوع، التـــدخين، تتـــداولها وســـائل الإعـــلام لك

 الكحول، صعوبات التنفس، أمراض السرطان والإشعاعات وغيرها.
إن ذلك يفرض على مؤسسات الأعمال أن تتحمل مسؤولياتها البيئية والإجتماعية معا . إن على الشركات 

اد برامج عملية وفاعلة لإعادة التوازن البيئي الى حالته الطبيعية والتوقف عن نفث أن تتحمل مسؤولياتها فعليها إعد
الســـموم والملوثـــات في البيئـــة ســـواء  بســـبب النشـــاطات الصـــناعية أو بســـبب إســـتخدام الإنســـان لمنتجاتهـــا وســـلعها 

 وخدماتها.
ـــــة للشـــــركات يجـــــب أن تتوســـــع فكمـــــا يجـــــب عليهـــــا أن تســـــاهم في ـــــاه  إن المســـــؤولية الإجتماعي ـــــق الرف تحقي

الإجتمـــاعي مـــن خـــلال المســـاهمة في بنـــاء المـــدارس، المستشـــفيات، محطـــات تنقيـــة الميـــاه، دور كبـــار الســـن، المنـــاطق 
الخضراء.... وغيرها فهي مطالبة بأن تتولى عملية تمويل البحوث التي يمكن أن تحقق التوازن البيئي وتعـا  المشـاكل 

لى كوكب الأرض وديمومتها. دن نريد للشركات أن تربح وتنمو ولكننا أيضا  البيئية لأن ذلك يتعلق بمصير الحياة ع
 نريد منها أن تعطي البيئة بما يناسب ما تأخره منها لتكون مجالا  طيبا  للحياة والنمو.

 جدول الإحصاءات البيئية (2)جدول 

 القيمة البيان ت
   30 195 مساحة الغابات المفقودة يوميا  )هكتار( 1

2 
مساحة الأرض الصالحة للزراعة التي تفقد يوميا  بسبب ت كل التربة 

   16 090 )هكتار(

  59 865 347 يوميا  )طن( 2COإنبعاثات غاز  3

   39 741 مساحة الأرض المتصحرة يوميا  )هكتار( 4

  372   معدل الأجناس المنقرضة يوميا   5

6 
تطلقهـا المصـانع الى الميـاه أو الى معدل كمية المواد الكيمياوية  الضاره الـتي 

   26 254 الأرض يوميا  )طن(

  22 621 501 معدل الطاقة المستهلكة يوميا  )كيلو واط( 7
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  42 476 535 النفط المستخرج يوميا  عالميا  )برميل( 8

   20 377 الوفيات اليومية بسبب مرض السرطان )فردا ( 9

   17 253 )فردا (الوفيات اليومية بسبب التدخين  10

   4 828 الوفيات اليومية بسبب الكحول )فردا ( 11

 7 668 250 539 معدل عدد السكائر التي يتم تدخينها يوميا  )سيكارة( 12

   204 130 معدل عدد السيارات التي تنتج يوميا  عالميا  )سيارة( 13

 1 331 621 757 عدد الأشخاص الرين لا يمكنهم الحصول على ماء صالح للشرب بالعالم  14

 11 245 885 714 معدل الإستهلاك اليومي للماء  بالعالم )لتر( 15

 .معد بتصرف من الباحث بالأعتماد على المصدر (http://www.labagrut.net/vb/showthread,php?t=12927) :المصدر

 التوصيات: -4
 ضمن ما ا طرحه في فقرة المناقشة يمكننا أن نقدم التوصيات التالية:        

الحفاظ على التوازن البيئي يتطلب من الحكومات تشريع قوانين تضمن حماية البيئـة بشـكل تفصـيلي ويمكـن أن  •
 تتحمل كل جهة تطلق في البيئة مواد وغازات مضره، المسؤولية القانونية لقاء ذلك.

الحكومية الرقابية والصحية تحديد مقدار الملوثات التي تطلقها كل صناعة في البيئة بموجب معايير على الجهات  •
 دولية من غازات، عوالق، مياه أو إشعاعات.

على الجهات الرقابية الحكومية تحديد مستوى التلوث الري يسببه كل منتج عند إستخدامه من قبل الأفـراد أو  •
 الجهات الصناعية.

ت والصناعات أن تعمل على تقليص نسب الملوثات التي تطلقها بإستخدام الوسائل العلمية ومنها على الشركا •
 مثلُا:

 عزل الملوثات وتنقيتها من خلال: .1
 غرف التنقيه النسيجية لعزل الجزيئات الصلبة وعدم إطلاقها الى البيئة. -
، الرمـــاد، أليـــاف إسبســتوس وأمـــلاح الرصـــاص، المرســبات الإلكتروســـتاتية لغـــرض إزالــة الجزئيـــات الصـــلبة كالغبــار -

 متناهية الصغر.
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التنقيــة الإعصــارية أو الدائريــة وذلــك بإدخــال الهــواء الملــوث بجهــاز خــاص يقــوم بترســيب الجزئيــات علــى الجــدران  -
 الداخلية للجهاز خلال الدوران.

غبـار مـن خـلال نثـر الميـاه عليـه قبـل حيث يتم تنقيه الهـواء مـن ال %99المكشط المبلل وهره الطريقة فعالة بنسبة  -
 إطلاقه الى البيئة.

التغير من صفات الملوثات: وتعتمد هره الطريقة بتحويل الملوثـات السـامة الى مـواد غـير سـامة قبـل إطلاقهـا الى  .2
 البيئة بموجب معالجات كيمياوية.

ثــات البنــزين هــي مــادة الرصــاص ومــادة تحســين الوقــود المســتخدم: إن الغــاز مــثلا  أقــل تلويثــا  مــن الفحــم وإن ملو  .3
 الكبريت ومركباتهم في هره المادة ولا بد للشركات من وسائل فعاله لتقليص هره العناصر.

إمتصاص الملوثات من قبل النباتات: هناك نباتات لها قـدرة علـى إمتصـاص بعـض الملوثـات فمـثلا  وجـد العلمـاء  .4
الأســود، الشـوفان، القمـح والحمــص كلهـا تمـتص أكســيد الأزون  أن هـدب الصـنوبر القفقاســي والصـنوبر النمسـاوي

 من الهواء وتمتص أشجار الحور أكسيد الكبريت بفاعلية.
 أن تساهم شركات الأعمال ببرامج محاربة التصحر وتوسيع الرقعة الخضراء في بلدان العالم كافة. •
ية للتعوض عن زحـف المـدن علـى يجب أن تكون لشركات الأعمال مساهمات فاعلة في حملات التشجير الوطن •

 المناطق الزراعية.
يجـــب أن تخصـــص نســـب مـــن أربـــاح الشـــركات لتمويـــل مختلـــف بحـــوث التـــوازن البيئـــي كمعالجـــة الغـــازات الضـــاره  •

والفضــلات الكيمياويــة والمشــعه الــتي تطلــق الى البيئــة وزيــادة التصــحر وتنــاقص المســاحات الخضــراء وتلــوث ميــاه 
 ات.المحيطات والأنهار والبحير 

يجـــب أن يفـــرض علـــى الشـــركات الـــتي تســـتخدم المنـــاطق الخضـــراء لأغـــراض البنـــاء مـــن خـــلال زحـــف المـــدن أو  •
إســتخدام الخشــب في الصــناعات المختلفــة، أن تعــوض ذلــك بمســاحات خضــراء تســاوي ضــعف المســاحة الــتي 

الصــناعات  إســتخدمتها لتنفيــر مشــاريعها أو زرع عشــرة شــجيرات بــدل كــل شــجرة كبــيرة يــتم قطعهــا لأغــراض
 الخشبية المختلف، و إقامة مشاريع السكن والطرق والمطارات... أ .

نعتقـد أنـه آن الأوان لأن يتضـمن الهيكـل التنظيمـي في منظمـات الأعمـال إدارة بإسـم إدارة البيئـة تتـولى الإيفــاء  •
ي وتضـــمن عـــدم إطـــلاق بالمتطلبـــات البيئيـــة وإعـــداد وتنفيـــر الـــبرامج الـــتي تســـاهم في المحافظـــة علـــى التـــوازن البيئـــ

 الملوثات الى البيئة.
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