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  -4�5�� �4&12�3 –ودان !��.�الله أ. 

  -4�5�� �4&12�3 – *��ر آ�
� أ. 
:89:�  ا�


	ت ا����� ��
�اع ��� أ�� ��ط أ�	�� ���	ء ا���ا�-	�, $� ظ* ا� ()'ت ا��اھ�� $� %	$� #
"! ا� �	ر ا
�اع :-��9 إ� �ا�1718 8ا�
7	'ت ا'6 5	د#� وا'2 
	��1 وا�-�
�1 وا� "�)�)�12، إذ ���ز ا���رة �#� ; �! ا


� �� ��� ا� -	:* :? 8)6-	ت ا�
)ق،��
� ا��	
# ��@$ A�B� C1�	" ا� D�- # 	
1$ �1
� 1F	زة ا�
E1ة ا� �	$
�اع و/أو ��ض ا�
� )ج، ودر�2 ��$� �6	ع :-1! وھBا :	 7#-�� #(�د :
 )ى ا�-)اDM أ:	م دK)ل ا

 E1

1! ا�7�د، و:? ذ�A $	� -	:* :? ھBه ا� (�#	ت وا�-)ا�P# DMض ��� %* :��
� ا6 5	د#� أن 8 $	�
ا�
�اع وا�B%	ء��1� �R	$� ا
7 �  �1
6�رS8	 ا� �	$ �#	
F�1ات وT ه ا�Bو 8(�1* و8)6? ھ ,S$ *2دي، :! أ	ا'6 5

	S $�-: 'ت  و	ة :7�� �$ 	S8	1و��
: *
إ�� 2	�W ا��ور ا�
S, ا�Bي W7# أن 8�د#� ا�
��	ت :! VKل 8(

��، و:!  )

� و�8	�, ا�
X	ط� ا�MV: A�B� *اد ا���ا:; ا� � 8�ھ���Y1 ا6 5	د#� وإ� !1:Z % D���
ھBا ا�

� �)اء.F ��� د(S7ر%� ا�	�: D#ت �! ط�	
��
�� 	1�1�F 	"#�� و���
"! أن �58\ ا�#  
:�
*�&��  ا�;:��ت ا�

�اع ���ا��  –ا���اع  –ا�P"� ا���اع . -ط�ق ا� 
	د ا��  �)اDM ا
Résumé : 
L’innovation est considéré comme une condition préalable à la survie des 
entreprises active mondiale dans le cadre des changements actuels dans tous les 
domaines de la vie économique, sociale, scientifique et technologique, met en 
évidence la capacité de traiter avec les prévisions du marché, de sorte qu'il aide 
l’entreprise à acquérir un avantage concurrentiel par rapport aux coûts et / ou 
l’offre du produit, et le degré de l’innovation dans un secteur particulier et c'est ce 
qui fait qu'elle détermine le niveau des barrières à l'entrée pour de nouveaux 
concurrents, cependant relever ces défis, et les contraintes imposées à chaque 
institution économique qui se caractérise pour incarner la culture de la créativité, 
de l'intelligence économique, afin de comprendre et d'analyser et de prévoir ces 
changements et à protéger leur capacité concurrentiel et connaissances ainsi que le 
rôle important que doivent jouer les autorités par le biais de leurs responsabilités 
dans plusieurs domaines tels que la sécurisation environnement économique et 
l’élaboration des programmes qui se qualifient pour le partage approprié des 
risques potentiels, et cet esprit peut devenir l'Etat un véritable  partenaires en 
partageant les efforts semblables.  
Mots-clés:  
l’innovation - pensée créatrice -  d'adopter l’innovation- difficultés  d’innovation.  

�4�#�  :ا�
 �^^̂ 1
̂^^� و ا�-� 1�	
̂^^� ا�
7̂^^	'ت ا'6 5̂^^	د#� وا'2  � ا�-̂^^	�, �̂^^�ة 8(̂^^)'ت $̂^^� %	$S^^̂�# !اھ�^^̂ $̂^^� ا�)6̂^^_ ا�
 ،�^%Z م ا��
X^	ط�ة و �^�	� E^1

� 8)ا�2 ��ة 8(�#	ت �P-* ا���Y1 ا� � 8 ��
وا� "�)�)�12 ، �(a1 أ`�(_ ا�

�	M! و %�bة ا�
-�):	ت و Eت ا�	�c�1 $� رT8 و �
$	�
�d	$� إ�� ��ة ا�	� �$ �#�"Pت ا�	7 �
���� �8	دم ا�
� اeدوات ا�S	:� ا� ^� #
"^! أن 8(^� :^! ھ^Bه ا� (^�#	ت، وذ�^V^K !^: Aل Fاع #�"* أ���ھBا ا�ط	ر أ`�\ ا
� و ا� �̂^)#� ��^� ا�5̂^-1� ا�داري وا�� ̂^	�2 وا� 
̂^)#��. و��̂^� ھ̂^Bا اe�̂^	س ^̂#�ا�^�ور ا�̂^Bي #�د#̂^� $̂^� ا� 7

�اع �	:�d Vور#	 �D�X و8(���
� و اV Fل :�%E ا��#	دة.   #- �� ا��

�1 ا�$	�8 D1  
:��# 	
% �1�	"���ا��K 8 ��)ر ا
  و���1 $
! VKل ھBه ا�

����ت ا���ا���� و�4 ھ� ا���ا�� ا�&� 
'� 4) ذ�=؟�
� $#��� ا"!�اع ��ى ا���
 (;�� ?
@  
  و �
-	��7 ھBه ا��"	��1 �1 , ا� ��ق إ�� ا�-�	`� ا� 	��1 :
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�اع. -�� :	ھ�1 ا

	ت. -��
�ا�� ��ى ا�����	ء ا�P"� ا 
�اع. -�� �)اDM ا
�اع ا� "�)�)�2 وا'� "	ر. -�g� م ا�)ط��	hوا6? ا�� 

  أوA : �4ھ
� ا"!�اع
 �"1�V%(1دي ا��	ا'6 5 �"P

SP):� ا�(�#a $� ا�
7	ل ا'6 5	دي إ�� ا���اع ��#�2? ا� -
	ل :��5\ ا

� 1�:(^̂� C^#^��  2)ز�1912$̂^�   �^̂$ �^̂#���Z^� (ا�(5̂^��1 ا��	78̂^� �^! ا� "̂^	ر ط�#�̂^� أو �h^	م 2 �^̂$�� �و 6̂^
 (�
1
58 �1P1% و ، ; �
  .1ا�� 	ج #�دي إ�� �11T8 :")�	ت ا�


���? ا"!�اع: )1 
:	S
�ة 8-	ر#C أھ� �2(8 A�B� اع��g� �Fوا C#�-8 �#�  �, # DP ا�
P"�ون F)ل 8(

 - " 
�ة ا�F(رة �! ا�	اع �����7
)�� ا�-)ا:^* ا�Bا18^� و ا�
)d^)��1، ا� ^� �8^)د إ�^� D^1�)8 إ� ^	ج ا
� ��:	
�ة �n$"	ر وا�
�"Vت وا�
�	ھ;. #�
-�	ه ا�)ا�? #-�� إ#7	د ا�(�)ل ا�7��اع ��� وأ`1* ذو 16
�، و ا#�22 

�ة ا� ^� 8^�دي إ�^� 8(
^1! :�(^)ظ ��^� ا�
� 7^	ت، ط^�ق ا�� ^	ج، ا�  -^#��اع ھ) e D1��8$"	ر 2���h^1, و ا
.�
��
�اث أ�R إ7#	�� و �	2\ ��� أداء و � 	M; ا�Fف إ�� إ�S8 �1P1"� �
��
   3ا� 
)#D داK* ا�

�ان ا�6 5^	د -^1: �^$ A^ن ذ�	اء %^(^� ، 	^S8	�1��8 C^� X: !1^
�اع ھ) %* اe$"^	ر ا� ^� 8^�دي إ�^� 8(��و  ا
��8 و �1RZ8ا�8 ��� ا�(1	ة M	$ ، � ط	
� _�	% 	
S: �#�ا��5	�� $� ا���ون ا�-	:� أو ا�X	`�، أي %* ��ء 2

. �:	� �P5�4    
��� ��^� ا�
� 7^	ت 	^
�ة أو إ�	دة :^Eج �n$"^	ر ا�#��اع ��� أ�� n� D1��8$"	ر ا�7��
"! C#�-8 ا# D�� 	
:

�1
)8 ?dات وط�ق ا� 1�5? وو�-
��^�ط أن #"^)ن واq'ت وا� D#(^
	ت ��� :
 )ى وظP1^� ا� �h^1, وا� 
�1^

� وأداSM	 :! أD^1�)8 *^2 ا� �	$��
��^� ا�^�c, :^! أن ذ�^r�8�^: A  �5"* ھBا �1RZ8ا إ7#	�1	 ��� � 	M; ا�

.*�� 


X	ط�ة $� ا��	�  
^
�اع #)2� أ$"	ر : -�دة، اeو�� :�S^	 أ�S^	 $-^* إرادي ھ�$^� ا� (
^1! و$�^	 ���	 ھ^) : ^)$� وC�K :��5\ ا

 �^`�Pون :-�$^� ا��^�
"! أن 8^�دي ا�P"^�ة إ�^� ا��7^	ح أو ا��P^* و# a1F *�� 

وا�b	��1 أ�S	 :�اھ�� ��� ا�
:�$ *b
 8 tM	5K ة��اع ��g� أن 	
% 	��
:6  

- .�Rا�  ا�7�#� و ا�(
- .�
  ا�
�P-� أو ا��1
  ا���)ل. -
- .�1-2�
  ا�
- .�1�:Eاء:� ا�(
 ا�
 
 

 أ�2اع ا"!�اع: )2
 �P^5��ا:S	 $� 1��8	ت ا�� 	ج و ا�
� 7	ت وط^�ق ا� �h^1, أو X �ل ا	ف :7V Kا W
F اع���C� X8 أ�)اع ا
�اع ^�g� ل	أ�^" �^

K �^1 � إ��:(� C#د 2)ز�F �
	ت و����
�	:� %* ا�-�	`� ا� � �S	 �1RZ8 ��� ��1 ا�

  وھ�:

                                                           

(1 ) Jean Lachman, Le financement des stratégies de l’innovation, Economica, Paris, 1993,p 110. 

	رات و ا� �ر#W، ا�")#_،ا���-�  2(b �V� �71�Xاع ا�����اع، ��%� ا��� أ%�م ا�-��)��، :�	دئ ا
�ان، :(#(
� ا�
) ط	رق :(

 ،�1�	b18، ص 2002ا� .  
�(	ث ا�6 5	د#�، ا�-�د  3(eل ، :��7 ا	
�eت ا	
h�: �1
$	�8 E#E-8 �$ اع و دوره���، %��1 ا�-�)م  04) �! �B#� ��5 ا��#! ، ا

  . 227، ص 2010ا�6 5	د#� و ��)م ا� 
�11 ، 2	:-� ا���1�ة ، 

� ا��5	��1 ، د#)ان ا�
��)�	ت ا�7	:- 4(��
1� أو%1* ، وظ	CM و ��	ط	ت ا�-� �
): (، �MاE7110، ص  �11992 ، ا�.  

(5): Gerard DOKOU, l’innovation en PME, l’accompagnement managerial et industriel, cahier du 
leboratoire de recherche sur l’industrie et l’innovation , univ LUTTORAL, France, n°126 ,  2006, p 
06 


� ا�6 5	د#�  ) �)ري :��1، �6| ��� الله، دور 6(��

�1 ا�$	�8 E#E-8 �$ ر	" ���اع و ا��
� ا�E7ا�M#� –ا��
ا���وة  –F	�� ا�
 �$ ��-�
�اع $� ا��ول ا��	:�1 ، ا���
��  14-13ا��و�F �1)ل : ا�
�	و�� و ا$(،  �2007��	1~ :�1
X�� ا�-�)م ا�6 5	د#� S-: ،

  . 324ا�E7ا�M، ص 
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- �#� إ� 	ج :� )ج 2
�ة  -�� إد:	ج ط�#�� إ� 	ج 2
- �� �#�2 ,1h�8 D1�)8��	�5 

)اد اeو��1 -�� �#��ام :5�ر 2X �ا 
�ة -#�� وEcو أ�)اق 2#�2 BP�: \ $ 

�اع و%* �^)ع # 7^	وب :^? ^5K	tM وأھ^�اف ��1! ��ة أ�)اع :! ا� E11
و��� أ�	س ھBه ا�e"	ل #
"! ا� 
�دة:):1  

2-1( :E&%�  ا"!�اع �� ا�
 �1^�	�e5^� اM	5X��:^�، :�	ر�^� K ^�-� أو�ن 	^)اء %^�ق (^
� أو :(
^! $^� ا�^#��� إدK	ل :�^ ; 2 �و5�#

 ،  و#��
, ھBا ا��)ع إ�� �RVR أ�)اع: 2ا�
	د#� :�S	 و�1c ا�
	د#�
- ; �
�� �1P1��1 ا�)ظ%� �	� �6V� �� اع�� إ
- ; �
�اع #�1T ا� �%��1 ا� "�)�)�12 ��� إ
-  ,#��8 tM	5K �1T# اع��  ا�
� ;إ

 ا"!�اع �� ط��#� ا"2&�ج: )2-2
�:	ت أو 8
^�1, ا�
� 7^	ت ^Xا� ,#�
^� أو �8^��

 )ى ا�� ^	ج $^� ا�: ��� ��
�ة أو :(#�وھ) إدK	ل ط�#�� 2

�1
�ة، ذات 2)دة �	��1 و� "��P إ� 	ج و8)ز#? : (", S1$	 و�8	$#� .  ��3(5)ل ��� :� 7	ت 2
#9, ھBا :C� X                                            ا"!�اع �:J ا���&�ى ا�&��ري:                 )2-3

 �P1ظ(�	� D�- # 	: *% ر أي	S��ا� �1Tات ا� � 8(5* ��� :
 )ى �6)ات ا� )ز#? و ا��1? و ا

� و�	�5X)ص ��
�	�-V:� ا� 7	ر#� �� C#�- ت وا�	1-�
�ف ا�E#	دة $� ا�S� A�1 وذ��#(
ا� 

!M	�Eا� ��Rو'ء و W
%4. 
2-4( :��
L%&ى ا��&�� ا"!�اع �:J ا�

 !^"
# a^1F CM	^ا�)ظ W^1%�8 �^�#وط� �^
��
�ة $� D�K و8)ز#? ا����e ��� اe$�اد $^� ا�M	

b* $� ا� #
2
�_) eن و2)د 8(
�1	ت ��� 	�

	ل (ا��eاع $� إدارة ا����d	$� إ�� ا	� ،�#�:Vb وd? ھ1"* 8)ز#? 2

� إ�̂^� إ� ̂^	ج 6^̂1%Z �	�
̂^ )ى #̂^�دي 

̂^W درا�̂^� 6̂^	م �Ŝ^	 ��̂^� ا�F1̂^� و

̂^	ت $̂^� c	#̂^� اeھ��
�� �$	^̂9: �^̂
1
 ��
��
�و�� : �11

	ت 85أ5K	1M)ن $� ا��)��1 أن وظ�P1 ا� ��

	�M :! ا�
�	%* داK* وK	رج ا��	�5.  

 ��ا�� ا"!�اع: )3
�اع $� ا�-�	`� ا� 	��1:��� اM�5 أھ, $)اF !"
#6  

�اع �	:* أ�	�� $� ز#	دة ا�� 	ج و ا -��
P8�: W-� #- �� ا��
� 7	ت و ا�
�1-	ت و � 
�ة  -^#��ة و $^ \ أ�^)اق 2^#�
	رات وK	`� :^! ا�X^	رج 2b �'ا !: �#E
�اع ��� B2ب ا���� ا�	
#

�اع ��	� , S8 ' � ت ا�	
��
 ��� �"~ ا�
-   D^̂1�)8 ,^̂R !^̂:�1 و^̂
�ة و د�̂^, ا��̂^�رة ا� �	$^̂#�2 *^̂
�اع ا�(̂^	$E اe�	�D^̂�X� �^̂ $̂^�ص �^̂��
b̂^* ا#


���ا��#	دة $� ا��

	ت ا��� 
�ات ا�
(^r1 ا�X^	ر�2 و إ�^ VTل  -^#�S8 �^S2ا(: �^�� 	S8ر�
� إ�^� ز#^	دة 6^��
�اع $� ا���

\ ا#


"�S	 ا� P)ق ��� :�	$
S1	 و ا���	ء $� ا�
)ق# 	
: ، �F	 
  ا��Pص ا�
:��# 	
1$ 	S5X�� �
��
�اع $� ا��g� �1��ة أR	ر إ7#	� �2(# �Mا(Pه ا�BS� ا�hو�  

 3-1: �����
) أداء ا��'
 (  

                                                           

(1): Michel MARCHESNAY et Colette FOURCADE, gestion de la PME/PMI, ed NATHAN, 1997, 
p 284 


^	ت ا�1	�	�1^�، :�7^� درا�^	ت -: 2h�

	ل :? إ�^	رة �(	�^� ا��eت ا	
h�: �$ اع����)ر�	ن إ��اھ1, ،�)ر�	ن :�P�5، ��	ط	ت ا 
�	'c)اط، 12ا6 5	د#�، ا�-�د  �71�R ر	
  25،ص  2 ،2009	:-� �

3: Robert BOYER et Michel DIDIER, le management stratégique de l’innovation, ed DALLOZ, 
1998, p :07 
(4): idem, p 09 
(5   ): Michel MARCHESNAY et Colette FOURCADE, OP.CIT, p :289 

(
6
 ):idem, p: 290 
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�ام ا� ��1^	ت ا�
 �^)رة إ�^� ز#^	دة X ^�و ا� �^)#� و ا a^ا��( �P11* وظ-P8 لVK !: �2(�(�" اع ا����#�دي ا
 *^
-# 	^

^)ارد ا�
	د#^� و ا�
	�1^� و ا���^�#� :�� �^�V�-ل ا�	

* ��^� ا'�^ --# 	
% �
��
�� �12	 ��ا���رة ا

 �1�	-Pءة و ا�	P"ا� D1�)8 ��� _�
�ى ا��را�	ت ا� ^� �^F�1_ إ� �
^� $^� أورو�^	 و  1300$� اeداء و 6��:
�اع ا� "�)�)5�K a1F ،�2_ ا��را�� ��� أن ��ا�1	�	ن وأ:�#"	 ا��
	��1 أن ھ�	ك ار�8	ط 6)ي �1! اeداء وا


�W ا� "�)�)12	 ا�
 �)رة ��� :
^ )ى و�
	ت %	�_ �	��1 و: 
E1ة ��

 )#	ت أداء وأر�	ح A�8 ا�: CM	^ظ
  1ا�� 	ج وا�-
�1	ت

3-2 : �����
1 ا"داري �� ا�L%&ا� (
�'
 (  

��اط1^� وا�
�^	ر%� #�
* ��^� �8^17? ا�-# 	
% �
��
�1! أ$�اد ا� ��	
�اع ��� �8��1 ا�-
* ا�7��
* ا-#

�اع �^	� ()ل :^! ا�� ^	ج ا�)��

\ ا# 	
�ا��1، %��ا�^? :
	 #�"* F	E$ا ���ح ا�
�	درات وإظS	ر ا���رات ا
�	M!، ا� ^� W^�� 8 ا'� 
^	د ��^� �h^, إ� ^	ج ذات :�و�^� Eت ا�	���� 	ت و$�	ج :� 7	�1 إ�� إ� �

� 7	ت ا����

�8�#, :� 7	ت : 
E1ة .  ��� ��	
8  
3-3( :�����
� ا����%
 1
��
  

�اع ��� إ% 
	ب��
* ا-#  !1^

� :Eا#	 �8	$
E-8 �1ز :�%Eھ	 ا� �	$
� $� ا�
)ق و ھBا :! VKل 8(��
ا�

^� :^! V^Kل ��
�� �1^
�اع ��^� ز#^	دة ا��^�رات ا� �	$^��
^* ا-# 	^
% ،C1�	^" ت وا� (", $^� ا�	7 �
2)دة ا�

�� �(	2^	ت ور�c^	ت ا�	7 ^���d^	$� إ�^� ا	��11 �
�1	ت ا�� ^	ج. T8 ة و�#��8�#, :� 7	ت 2 ����1! "�S ^


 	^S8	-1�: دة	#E� ة�#�
� و :"	� S	 وإ#7	د $�ص 2��
و���� 8
�1, ا�
� 7	ت :
	 #�دي إ�� 8(
1! `)رة ا�

. �16(
  وأر�	SF	 ور$? S 5F	 ا�
  �4ا@.� ا�&�Nر ا�&;�5���% : )3-4

C^1b"8 لV^K !^: Aدرة ��� :)ا%�� ا� �)ر ا� "�)�)�2، وذ�	6 �
��
�اع ا� "�)�)�2 إ�� 2-* ا��� #�دي ا
 *^

^	ت 8-��
�	$ 	^S8	1F دورة �^#�
8 ��	^ �	�
� 7	S8^	، و� �
 ^

��	ط	ت ا��(a و ا� �)#� 56� ا� (
1! ا�
 �^��� 8 	^
�ة، ��hا �#���� إدK	ل ا� (
�1	ت و ا� -�#Vت ��� :� 7	S8	 أ%SM(7� !: �b	 إ�� ط�ح :� 7	ت 2


	ت��
8 )$� ��ى %* ا� ' �    2ھBه ا�1Keة :! إ:"	�	ت %��1ة 6
����ت:$�2
�: !%�ء ا��;� ا"!�ا�� ��ى ا��  


X^	ط�ة �	� 	^Sط	ھ�ة وار�8	^hه ا�B^ھ ��ا�� :-8 !^"� !1-�^���	ء $"� إ ��� 	Sأ�)ا� C� X
�
	ت ��
a)�8 ا�
و� 	S7M	 �1c ا�
 )6-� #�ول إ�� ��6 ا'ھ 
	م �S^	 و$^� %^* ا�(^	'ت ا� �X^� �^! ا�P"^�ة وا�S^�وب :�^S	e ،ن 

 ��اع :-6 !1��م �7	ح إ� !^: �$��	^� *^�	�# ��اع 6^^��
	 أن ا� �11T ا�^Bي #��7^� ا% �
��
#�دي إ�� زوال ا�
 �^"P
ط�ف ا�
(r1 ا��ا��K أو ا�X	ر�2 ��1T ا�(P	ظ ��� ا�)d? ا�(	�� $^� أW^�c ا�(^	'ت، و��^� ا� �^� ا�


� و��� ھBه ا�1Keة��

 ��* وا�(P	ظ ��� ا� 
�ار#� ا�
�اع و��h��� ��1 $� ا���ا��(a �!  در#"� أن ا
��� �
�1 �
�ي ھBا ا�
��وع :? اBKe $� ا�(
�	ن ا�Ke	ر ا��	2P1%3.  

����ت إ�J ا�%�Oط�ت ا"!�ا�
�؟ )1���ذا 
:�Q ا�� 
 �^�� �^1��ف :�S	 ^ � D^1�)8	M; إ7#	Sب ا�	��eا !: ��(
�اع �	���h إ�� :7��
	ت إ�� :
	ر�� ا��
7�8	 ا�


 )#	ت: ا�
� ;، اe�)اق، ا��)�1
  �، ا'� -�اد � ��D1 ا� C� X:.�11T ا�
 D^1�) � \

�اع ا�Bي #���اع و�)ع ا��	�و#)d\ ا�7�ول ا� 	�� 51X�8	 eھ, اeھ�اف ا�
� �hة �2اء ا��1	م 

  %* ھ�ف.
  
  
  
  
  
  
  

                                                           

  .81، ص ان مصطفى، مرجع سابق ر ) بورنان إبراهيم ،بو  1(

^�، :�7^� ا�6 5^	د وا� 
^�11  وا� 7^	رة، ا�-^�د  ) ا��اوي 2(��

^�1 ا�$	�8 D^1�) � *K�^
�اع %^��،  3، 2	:-^� ا�E7اM^�17ا���1، ا

  . 30.ص 2008
(3 ): Joel BROUSTAIL et Frederick FRERY, le management stratégique de l’innovation, ed dunod, 
200, p: 07 
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إ!�اع          �.S اAھ&��م
E&%�  �� ا�

إ!�اع �� 
  ط��#� ا"2&�ج

إ!�اع       
1
L%&ا�  ��  

  إ!�اع
  �&��ري

S:Nا� ،����%�  ، ا��Vاق:ا�
�ر#; - �	� ا� ��ال :� 7	ت 
�:	ت -Xوا� ?�
 ر$? $-	��1 ا�

-	#�1 ا��و��1 -�� ��� ا� (�اث :� 7	ت :�	
- �16(
 ا��$? أو ا�
(	$�h ��� ا�(�5 ا�
�ة -#� دK)ل أ�)اق 2

1! ��ض ا�
� 7	ت -)8 
- !M	�Eت ا�	ة ا��د ��� ط���: �1PX8  

  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  

  
  
  
  
  
  
  
-  

  
  
  
  
  
  
  
-  

  
  
  
  
-  
-  
-  


�: ا"2&�ج.N&و ا�  
�:	ت -Xوا� ?�

1! �)��1 ا�)8 
�:	ت -X�12 وا�	 �� ا��$? :! :�و�� ا�-
��1 ا
- �12	 �� ا��$? :! :�دود#� ا�-
��1 ا
- *
�و#� ��-F(ا� C1�	" �1 ا�PX8 
 �1PX8 ا� VSك ا�
	دة اeو��1 -
�و#� -F(�12 ا�	 ���ة ا�-
��1 ا: �1PX8 
 اF �ام ا�
-	#�1 ا� ���1  -
-  C1�	"8 �1PX8ت	:�X�	� ���8�
  ا�� VTل ا�

  
-  

  
  
  
-  

  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  

  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  
-  

  

:	�
�W ا��! (
�'
  
- CM	1! ا�)ظ�
1! ا�58	ل و ا� )ا`* )8 

	ت  -��
 ا�(�ص ��� ا� (", $� ا�
-	رف :? ا�
- !M	�Eت ا�	ؤم :? ط��V رة ا�� ا��$? :! 6
- !M	�E�6 : ��1 :? ا�V� D1�)8 
- *

1! ��وط ا�-)8  

  

  
  
  

  
  
  
  
-  

  
-  
-  
-  
-  
-  

  
  
  
  
-  
-  

4
�د�) 94&:��:  
- �Y1�1ات ��� ا��RZ �1 ا�PX8 

1! أ:! و�V:� ا�-
	ل -)8 
  اF �ام ا��)ا�1! وا� -�#Vت -

  
-  
-  
-  

  
-  
-  
-  

  
-  
-  
-  

  

Source : commission européenne, manuel sur :principe directeur pour le recueil et 
l’interprétation des données sur l’innovation, ed OCDE, 2005 ; p 122 

 ط�ق ا�&��د ا"!�اع: )2
�اع :! :��
� إ�� أ�Kى وذ�A ��� أ�	س :7
)�� :! ا�-)ا:* %	�:"	�1^	ت ��C� X8 ط�#�� ا��7)ء إ�� ا

�ى ھ^Bه ا��^�ق �h^�ا  ا�
	��1 وا����#� K	`� إd	$� إ�� ا�Ke	ر ا� �^Fد ��^� إ	^

"^! أن 8^�7, :^! ا'� #
�اع.��  �� "	�C1 ا�
�P8-� أو ط)ل :�ة ا�)`)ل إ�� D1�)8 ا

�اع $�:��  1و8 
b* ط�ق ا� 
	د ا
- ��Kا� ا� �)#� ا�
 ��)د ا� -	ون -
 ا��
) ا�X	ر�2 -

	ت ا��	ط��1 -��
 ا�
- tKء ا��	ا6 � 

  
  

                                                           

(1 ): Joel BROUSTAIL et Frederick FRERY, OP.CIT, p: 146 
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2-1:	Xا�4) ا� ���N&ا� (  
 �1"1^�V"ا��^�ق ا� !^: �#(^� و ا� a^)ا�� �^P1وظ D^#ط� !� �`	K �
��
�اع :! داK* ا���#- �� �8)#� ا
 	^S�"� ،اع�^��� �S	 ا� ��1�V أ%F �^$ �^b	�^� �7^	ح ا

	ت �	� �	رھ	 ا���#�� ا� � 8)$� و8��
�ة ��ى ا�
 -
ا�

� ا�Bي # -^�ض �^� ا�
�^ ; :^! ط^�ف 8")ن أ%�K �b)رة ��)ل :�ة S��)8	 وS P�"8	 ا�
�P8-� إd	$� إ�� ا� ���

� أو ا�
)ق �1c ا�
)از#�.$	�

	ت ا���
  ا�


	ت 8)$� :7
)�� :! ا���وط وھ�:��
  و# ��W �7	ح ھBه ا���#�� ��ى ا�
-  	^S�-2رف و	^-
أن 8")ن ا'6 �اF	ت وا'� "	رات `	درة :! :��ع 6	در ��� ا�^ VTل اe$"^	ر وا�

.�
��
 : "�P1 :? ا�
-  �Y1��أن 8")ن #��اع و ا� 7�g� �-7�:ة وEP): *
 .ا�-
- ��Kا�
� روح ا� -	ون و ا� �
D1 ا���
 .ان #
)د ا�

  ) �#�د ا�&��ون:2-2
 a^̂1F !^̂: �^̂`	K \2	^̂� اع�^̂�8- �̂^� ا� )	�P̂^	ت وا��̂^�ا%� :̂^! أھ̂^, أ�̂^"	ل ��̂^(د ا� -̂^	ون و ا�(5̂^)ل ��̂^� إ

B%ت و�
 ����1 ا� ^� أ`^�(_ ا� "	�C1 ا� � ' �8�ر أن 8 (
�S	 وظ�P1 ا��a) وا� �(#� إن و2
�A ا�Ke	ر ا�
 	^̂

̂^	ت K	`̂^� ا��^̂5	�S�: �1̂^	، و$̂^� أور�̂^	 #̂^ , ا'� 
̂^	د ��̂^� اP8	16̂^	ت ا� -̂^	ون ���
�	^̂�M	 1b% �^̂$̂^� :̂^! ا�

S	 A#�� ?: آK^� وW^� �1^PX8ء ا� 
)#^* K	`^� إذا %	�^_ �	� ��ا�	ت ��1�6 ا��X)رة ��"8�� D1�)8 !: إ


� `�1Tة أو : )��� و��� و`* ا� 
	د ��: ��

	�M  30ھBه ا���#�� إ�� �() ��	�  
  و:! أھ, إ7#	�1	ت ا��	�78 �! اP8	16	ت ا� -	ون:

�	��(a و ا� �)#� - ���8�
 �1PX8 ا� "	�C1 ا�
�ا�	ت -���ة دوران ا: t1��8 
- �
��
�ا�	ت ا��ا�1�K $� ا��� ر$? إ� 	�12 ا
- .	S�1�)8 !: 	ھ�F(� �
��
�ة �, 8 
"! ا�#��ا�2 �1��-a ��	ط	ت إ 

  ) ا�%�� ا��9ر2-3:�5
 A^1^� وذ�ME2 �^�#��� �^��
^� أK^�ى :���
� �^
��: A^�
�اع �^! ط�#^D ا��
^) ا�X^	ر8 �2��
b* ا� 
	د ا#
��^�اء  �^�% A^�
�اع و ا'�^ P	دة :^! ا�� ^	M; ا�
(S1�� *^5^	 أو 8^�g� t^5X
�(1	زة �5F :! رأ�
	�S	 ا�

.��:	% �
��
  ا�
��أ�^
	ل %�1^� :^? ا�-�^, �"! $� ا�(���1 #- �� ھBا ا��)ع :�P	 K	`� إذ a^)��	���� �8)م �

� ا���
ا %	�_ ا�

.�-P8�: ر	�Keة وا�%�: �1c ;M	 أن ا��  
2-4( :�
 ا��#�و�� ا�.�ط%


 �̂^	ر#!، 

̂^� و ا�Y1Ŝ^	ت ا�
": *^̂b: �^̂5 X	W^̂8 ا��را�̂^	ت، ا���
�̂^1! ا� a^̂)�#t^̂X ھ̂^Bا ا'� 
̂^	د ��̂^)د 

^ )ى ا�-^	��، 

"^! ا'�^ P	دة :^! ا��X^�ات ذات ا�# a^1F ،ت	:-^	1^� و ا�7:(
:�ا%E ا��()ث ا�X	`^� وا�-

�ة �"b̂^�ة $̂^� ا�̂^�ول ا�5̂^�	��1 و أ:�#"̂^	 وذ�̂^VX�^̂: Aل ا� )ا`̂^* و ا� ̂^�^̂
ا�r ا�
)2̂^)د �̂^1! وھ̂^� ط�#�̂^� :- 
.	S$V Kا���()ث ��� ا E%ت و :�ا	
��
 ا�

2-5( :8Xء ا���%&Zا 
�^	���h إ�^�  	^S8ر(�Kو 	^SP1�	"8 �^�6و ���^
�	� E1
��� أو :! $�د :��ع، 8 �: �
��: !: �5Kء ر	ھ� ا6 �

��^� وھ^Bا :^	 2-^* :^! �

^� 1c^� ا���

^� اeم و�^�م ا�^ ��1�V ا���
ھ^Bه � 	S7M	 �^: !^"	 S�1-#^	 ا� �-1^� ��
�:� وذات رواج $� ا��ول ا��	:�1c �1 ا��5	��1.� 
  ا���#�� أ6* ا� -
	' $� ا��ول ا�

 	^

� أن X8 	ر �^1! ھ^Bه ا��^�ق و$�^	 ���
�� !"
و:
	 ��D ذ%�ه :! إ7#	�1	ت و���1	ت �"* ط�#�� ا� 
	د #
  #��5X ا�7�ول ا� 	��:

�	  ا�&;:�� ا�;:
�  ا��Z\ ا�]�وري  ا�.
�ن&'�  ا�&';1 ا��&�ا[	  ا��N9 ا�
	Xا�4) ا� ���N&ط)#��   ا�  �-P8�:  �-P8�:  �-P8�:  

�ة  �#�د ا�&��ون%�: �1c  ة�%�: �1c  �P1-d  ة�%�: �1c  
�ة  :�P8�:  �-P8-�  �156ة  ا�%�� ا��9ر�5%�: �1c  

�
�ة  ا��#�و�� ا�.�ط%%�: �1c  ة�%�: �1c  �P1-d  ة�%�: �1c  
8Xء ا���%&Z�156ة  ا  �P1-d  �P1-d  �P1-d  

Source : ibid p : 15 
  #�Sh ا�7�ول أن: 
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̂^	ت ذات ا�
̂^1)�� ا�
	�1̂^� ا�
�P8-̂^� وا� ̂^�  -��
�� �^̂55X: �^̂��8 �^̂�#ھ̂^) ط� *Kا�ا� �̂^)#� :̂^! ا�̂^
�ا�S	؛��ف إ�� ا�
(	$�h ��� ا�
E1ة ا� �	$
�1 �! ط�#D إS8 


^	ت  ��)د -��
�� ��^
��	�ا� -	ون وا��7)ء إ�� ا�
�	و�� ا��	ط��1 #- ��ان :! أ`-W ط^�ق ا'� 
^	د 
�ة و ا� (", $�1؛
� ا� "��P وا�#�)8 �$ �%Z م ا��
E1ھ	 ���5 �# 	
 وھBا �


^	ت ا� ^� 8
�^A :^)ارد :	�1^�  -��

^ -��7 و��
� ��1^� $^� ا�(^	'ت ا�

) ا�X	ر1$ �2- ��� ��
��	�و
 *
 أ�K	ر ا�� �71 و ا� "��P؛:- ��ة 8 (

-  �P�"8 *6eا (S$ ى�Keق ا���	��اع :! VKل ا6 �	ء ا��tK #- �� ذو أھ
�1 :�	ر�� ��أ:	 ا� 
	د ا

̂^� اe`̂^��1 و�̂^�م ��
�	� �^̂
��
� ا�^̂ � ھ̂^) 1�8^̂ 1F(�1̂^� ا�� B^̂1P� ا� �^̂$ D�^̂�eوة  وا�^̂�K *^̂6eو ا

.	S 1�V� �ا 
3( :�����
	 دور ا"!�اع �� ا���
 

 �#(�8 W�� #::-��1 وھ� 	وط�� �
��
�ا�� ��"* إ7#	�� داK* ا��  h�1	م إ

* ��K 8"�)�)�2 :-�)ل -)8 
- �
��
6�رة :	�% �1	�1$ �� 
 ا� (", $� ا� "�)�)12	 -
- (Vb: ت	ا�E��	%) �1�	

� :! ا��	�1F ا'2 ��
 �V:� ا�
12�ة، ��"� 8)ز#? 12�ة) - �-

 )ى ا� 7	ري (�

� ��� ا���
 �V:� ا�
- �
��
 ��� %P	ءات ���#� :�ھ�� ا: Vك ا�

�اع :^! أ2^* ا� S^	ز ا�P^�ص ^�g� �^1"1:	�#د !^� a^)ا�� �^�� �^
��
و2)د ھBه ا�:"	�1	ت أو ��:S	 #�7^� ا�
 :�$ *b
�"* إ:"	�1	S8	 وا� � 8  , S8 أن W7# اع���  و1h-8, ا�
�دود#�، و:! أ2* �-a ��1ورة ا

 ا�-�	`� ا����#� -
- �1�	
 ا�-�	`� ا�
- �1�	
 وا��b	$�1 ا�-�	`� ا'2 
 ا�-�	`� ا'6 5	د#�  -

�اع ^��
	ه ����^�ة ا^� 	^: ,#�^� � _^1T12 رك	^: �^"P
��� 6^	م ا�	^

C^� X ا�-�	`^� ا��ا� ^� d(8^\ 2و�Fg	ط� 

�ا%E ا� �)#� و:C� X ا�:"	�1	ت.� �
��
  ا�-�6V ا� � �8�r وظ	CM ا�

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
 
  
   

  

                                                           

(1 ): jean LACHMAN, financement de l’innovation dans les pme, ed economica, 1996, paris, p p: 
23-24 
(2 ): idem, p: 43 

 

 إ�داع ا�
���� و
�ظ���

� إ�داع �� طر��� ا�
وز�

 إ�داع �� 
���ر ا��ورد ا��!ري 

 و�!�ر

$ �� ا��#ث

 إ�داع �� طر��� ا&�
�ج

 ا��وارد ا������

 ا&�
�ج

� ا��#ث و ا�
طو�ر ا�
�و�ق و ا���

 ا��وارد ا��!ر��

(
 إ�داع �� ا���


وى �وى ا���� إ�داع�� *�� 

 إ�داع �� 
�و�ل ا��#ث وا�
طو�ر
 إ�داع �� 
�و�ل ا������ت
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^##'
 (4 �'
  :  $��_�: 4���Zت ا"!�اع وا���ا4	 ا�&� 

� :-�	ه ا� -�ف ��� :-)6	�8 ا� � ��8* :! ا��$	ع ا��Pد �() ا� P"�1  إن��
�اع $� ا���17�8? أ�	�W1 ا


	ت إ�� و2)د ��
�اع � �71 :1* ا����#� و 6� 8 �ا%, :-)6	ت ا� �#�"Pرات ا��� أو 8-�* �-� ا��#�ا�7
�-� اe$"	ر ا�
-��1 دون �1cھ	. *�� # ��	
  و�� 2

 4���Zت ا"!�اع: )1
�اع �
-)6	ت دا�1�K وأ�Kى K	ر�12.و���
"! أن C�58 :-)6	ت ا# 	:(
  

: �8q�1 $� ا�Kا�
b* ا�
-)6	ت ا� 81  
�� أ�:�ب ا�#
�دة -�a4 م��  ً'	�و:! أ:��b ذ�A ا��1	دة ا'� ��اد#�، ا� � ' S8 , إ'ّ �Z$"	رھ	 $�r، و' ���8 

.!#�K��  
- ،S��%��م  ا�&#�ر ا��:�ك ا�� � �b:و:! أ �b%ي #-�6* �8)#� أBوا��#��، ا� A)ك ا����أو  �ا'� 
	ع ا�17

�اً�	.�  اe$"	ر إ
- S
�11.�
��� ا�&�ھT ف :! ا�(Xوا� � ���8 ا� �دد وا� ،  
- 1
�ام ا�-�* وا�
��D  ا�#X �ن # , ا� �17? ��� ا	ل إذا %	b
ا� � 7�8? ��� �
��1 ا� P"�1 $-�� ��1* ا�

.�1P1"م ا�	"Feس، وا�  وا� ��D1 ا�-
��، $@�� :! ا��	�1F ا�Keى ' # , 17�8? ا�(
�اع ا���P، وا'% �	ف ا�-�ا����ط� ا����� -���اع: ا�g� د	-�� ا�
 �RVR !155X أFم ، ذ%� أ	S��
�، وا

�اع %1bً�ا.��
1-	�� ا$ *
�� :! 2) ا�-	��  ا�"):1�ي. $@ذا 8, ا� �-	د ا�
Eاح وا�
�ھ	 $�: #�)8 !"
�اع ا�X	ر1$ �12��  أّ:	 :-)6	ت ا

�م ا���رة ��� ا���� �) ا�'�eل �:J ا�&���	 ا�aزم  -� Aذ� ��� '	b:ق، و(
�-�ض ا'6 �اF	ت $� ا�
�1�
� �$ !1

	ھ

�. إ�6	ع ا���
8
)#* ا�  

- E&%��:� $� ا�
"	ن �1c ا�
�	�W.��م a4ء�4 ا�Xأو ا� ; �
���ح ا� �
��
  ، %Zن �8)م ا�
- S��%�
� ا�f \Zا�� .�KZ : _6و6_ :�"� أو $� و �$ �:�Xأو ا� ; �
  a1F #��ح ا�
����ت:2�  ) ا���ا4	 ا�&� 
�&�ض ��2ح ا"!�اع ��ى ا�

 ��(
� أن %	�_ �8ى $�1 #�ى �-� ا�
P"�#! أن ھ�	ك :7-��اع ��:! ا�-)ا:* #
"! أن 8�دي إ�� إ$�	ل ا
  2ا��7	ح و � D1�)8	M; إ7#	��1، و8 
b* ھBه ا�-)ا:* $�:

- C1�	" ا:* ا�(� 
- �$�-
�	� �)ا:* :����8 
 �)ا:* ا�
)ق  -
1
�1 و6	�)��1 -h�8 *:ا(� 

  و���1 #
"! S51X�8	 $� ا�7�ول ا� 	��:
إ!�اع ��   ا�&�#
�ات

E&%�  ا�
��  إ!�اع

�#��Nا�  
إ!�اع 
��
L%
  

إ!�اع 

��ري  

:?
  ��ا4	 ا�&;��
- ?P8�: ��K 
- �-P8�: C1�	"8 
-  *#(
��t أو C-d $� :5	در ا� 

�1�Kا� ا�
 ��t $� ا� 
)#* ا�X	ص -
�� إ#7	د ��%	ء � �	�, ا�Ke	ر -(-`  

  
-  
-  
-  
-  
-  

  
-  
-  
-  
-  
-  

  
-  
-  
-  
-  

  
-  
-  
-  
-  

���رف:��! �N.
  ��ا4	 �4
6�رة - �P1-d �#وا� �) aا��( 
��t $� ا�"P	ءات ا����#� ��ى  -

  
-  
-  

  
-  
-  

  
  
  

  
-  
-  

                                                           

:(
1
 )  �^^
��
�اع (ا�^^��
^^� ا�6 5^^	د#� ا�E7ا�M#^^� .درا�^^� �P^^5	ت و :-)6^^	ت و :(E^^Pات ا��
�اع $^^� ا�^^��� ، ا^^
): �^^�17�

	^̂5 6��W^̂1 ا��	T�� �^̂�6̂^	ز �)'#̂^� �cدا#̂^� ، ر�̂^	�� :	2
̂^ �1 ، %�1̂^� ا�-�̂^)م ا�6 5̂^	د#� و ��̂^)م ا� 
̂^�11 ، 2	:-̂^� ا���1̂^�ة ، ا	�n� �#د
2005.  

(2 ) Commission européenne, manuel d’Oslo, op.cit, p: 127 




	 دورھ� �� ��
����ت ا���ا���� و��ا�� �
� $#��� ا"!�اع ��ى ا���

�

� ا�&%���#'
 

��

�ة *�اث !) !�اھ* 
 آ�
� *��ر    !��.�الله ودان

 

 �
  ����02 د��
ر �واد
س                                                                             ا��دد ر�م 

��ر ��2014   

 

�
��
 ا�
 ��t $� ا�
-�):	ت F)ل ا� "�)�)12	 -
 ��t $� ا�
-�):	ت F)ل اe�)اق -
�:	ت ا�X	ر�12 -X8)$� ا� �$ t��  

-  
-  
-  

-  
  
-  

  
  
-  

-  
-  
-  

:�
�
L%
  ��ا4	 
 ا�
�	و:	ت ا��ا�1�K :! ط�ف ا�-
	ل -
- !: �11T �1#! ر$� ا�

 ط�ف ا�
 1h�8, داD1-# ��K ا� �	ل اe$"	ر -
�م ا���رة ��� 8)ز#? ا�-
	ل $�  -�

�ة#��اع ا�7�� ��	ط	ت ا
-  *%	1Sا� �$ t��  

  
-  
-  
-  
-  

  
-  

  
-  
-  
-  
-  

  
-  

  
-  
-  
-  
-  

  
-  
-  
-  
-  

  
-  

:�������! �N.2�4 	4ا��  
 ��t ا� (E1Pات -
�اع -�g� �1�Kدا ��	1�ام �  ا�-

  
-  
-  

  
-  
-  

  
-  
-  

  
-  
-  

  ا���ق: ��ا4	
- ����:	ت :�K? و��و �%�: �1c Wط� 
- (?��:) �1�� !
1S: ق(� 
�� إ#7	د ��%	ء 78	ر1#! -(-`  

  
-  
-  

  
  
  

  
  
  
  

  
-  
-  
-  

:�
2�2�Z 	4ا��  
- (�1"�
 C-d ا�(
	#� ا�(�F) �#�"Pق ا�
  ا��)ا�1!، ا�
-	#�1، ا��7	#� -

  
-  
-  

  
  
-  

    
-  
-  

  ) ا�'� 4) ��ا�� ا"!�اع:3

�1 �-)ر � � Aاع :! أداء أدواره، وذ����
"! ا # � F ت	6(-

� إ�� ا��9	ء ��� :5	در ا���
8
-� ا�
7
)�	ت 
�� �
MV: W1�	�Z�
 -)ن  # !1���: !#�#��	�(	�2 إ�� :S	رات ا� 
	ع �	��1، و11-8! : �
��
ا�

� ��� إR	رة �	
و�P9# روح ا� -	ون �1!  »ا�7
	��ا�P"� «ا� � �1-
�)ن :-S	 و:"	$Zة ا�
�)ك ا�Bي #
 ��bى ا�( 

	ت. إd	$� إ�� �8)#� $�ق ا�-
* :! VKل إ��	د :S	م :S� �P� X	 �E#	دة :��
اe$�اد وا�
 !1� ?
7�� �1P1ت ا�)ظ	ا�-�� ��X8 ��� !#در	1! ا��Pظ(
�	�7�#� وا'� -	�� 
وا� t�X :! %* ا���1c ,h ا�

 ~1�Z �
	 W7# ا'ھ 
	م % ،CM	ا� � ا�)ظ ����eر :! ا	"$eر%� $� ا	�
آ�1	ت ���* ا�
-�):	ت و2-* ا�
�Y1	ت �-�� ا'2 
	�	ت  8)�1$ ?: ��(��
8
 (D ا�
"	$Zة و8)$�1 أ:	%! ا� "	ر#� �� E: �1"Pودة �	�)�	M* ا�
�:	ت Xت وا�	7 �
� ا�)6_ ا�
�	�W، ا�Bي �8�م �K �1$)ط ا�#�)8 �$ �6��1c ا���
�1 و�11T8 ا�
�	خ وا�

�ة.#�  ا�7
 D1�) � E1
�اع وا� �g� ��	: �2	)��اع �g� ح(

	ر�� ���	طS	 $� :7	ل :! ا��

	ت ا���
�	$ D�� 	
و:


"! �cس �R	$� ا� ��م# 	S�VK !
$ ،�

 ��* أي :��
�دة �)
� ا�-�	`� ا�Fأ �و:!  ا� �	$
�1 ا� � 8-
��� وا#�
"! �n$�اد ا% 
	ب ا�
S	رات ا�Vز:� �� 7# 	S�VK ب	

"�S, أ#9	 ا% # 	
�اع وا� �)#�، %

� وا� 1-	��، و�8
1 � �() اe$9*. و%�
	 ازداد ا'ھ 
	م #�:S	رات ا���رة ��� 1h�8, ا�)6_ وا� "C1 :? ا�7
6�رة ���  �b%�58\ أ �
��
�ھ	، $@ن ا�Mو�8)#, �)ا 	S�1�	�وأ 	اھ( ): a1F !: �1ا����� �)#� ا�-
��1 ا


��1 ا� �)ر ا� "�)�)�2 ا� -	:* :? :-�1	ت ا��1� 	S1$ رع	
�S	 ��e $� ا���Y1 ا� � 8  r1)8 � �1ة، ا�T 
�Y ا�
 	S#�� �F	 
�ا��1 ا���$@ن 6�رة أي :��
� ��� ا'� P	دة :! �	8; ھBا ا� �)ر C6( 8 ��� ا���رات ا

، و�	� 	�� #")ن وا� S�VT	 " �� �1PX8 *"� �$	�C1 وا��$? :! 2)دة ا�
� ;، وا��$? :! 6�رة ا'� VSك

� ا�Bي #
 	ز �	'V Kف وا� 
E1 و���� ا'� 7	�� ���c	ت و8)6-	ت ��
�اع :5�را ���P)ذ ا���ا

.�P�":* ا�	ض �	PX1! :? ا�"�S 

  ا�
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                                          را!��: واkZ ا�%�Lم ا��ط%� �j!�اع ا�&;%����5 وا"!&;�ر
�	� 1-	ب   , S8 � دات ا�(S7
�اع ا� "�)�)�2 وا'� "	ر ��
� :! ا�-
�1	ت و ا��g� م ا�)ط��	hا�� �� -#

و��* ا� "�)�)12	 SP11"8 ,R	 :? ا��hوف ا�
(�6V� �1 5	د ا�)ط�� :
	 # ��W و2)د ھ1	%* ا'� ��	ل وا���� 
�-�. و:! أھ, ا�1S	%* وا�
���ت ا�
�E7ة $� ھBا ا�ط	ر :	 
  1! ط�ف ا��و�� #)2�:وا�

و%	�� ا��(a ا�-�
� وا� � # 
b* دورھ	 $� :�ا��6 ا�7	:-	ت و:�ا%E ا��(a ا�-�
� و�16�8 8")#!  -
 ا��	1bF!؛

-  ��� B�: _Yا� � أ�� a)��� 	1�-ا� ��	1996ا�)%  �$ �

	ھ
7�دة وا� 

 S	 �8)#� ا��	6	ت ا�S:و
 �$	d�	��1! وd? د�, و�8)#� ا���A ا�)ط�� ��
-�):	ت  a)ل ا��	ون $� :7	إ�� 17�8? ا� -

 ا��Pوع وا���	�	ت؛
-  a)ت ���:�7 و11�8, ا��	�	1! ا���� 	: �1d(P:وا� ��� و �
إ��	ء ا�
�7~ ا�)ط�� ���(a ا�-�

 ا�-�
�؛
1� ا��5	��؛ -F( ا�)ط�� �� �11~ وا� �S-
� ا�)ط�� ��
�"�1 ا��5	��1 وا�S-
 إ��	ء ا�

�d	$� إ�� 	�	^
��
ا'58^	ل ا�^Bي  ا�^ (", � "�)�)12^	 ا��^Vم و ت ا��1T^5ة و ا�
 )�^�� و���	:; د�^, ا�
 C^1b" � 	^S �$و :�ا 	S8��	^
: �^$ *^b
 

	ت ا��1T^5ة و ا�
 )�^�� و ا���
�8�#, د�, :�	�� �� !
ا�Bي 98
ا�̂^^ -
	ل 8"�)�)12̂^^	 ا��̂^^Vم و ا'58̂^^	ل إ�̂^^� 2	�W^^̂ إر�̂^^	ء �ĥ^^	م ��7̂^^)دة و ا��1	�̂^^� ��̂^^� :
̂^^ )ى ھ̂^^Bه 


	ت��
  .2ا�
:�$ ��b
 
 ��T#3 ھBا ا����	:; �RVR أ���� و ا�

3
�ة و ا��&���Nl:. أ leت ا��l����:� �m�.�
	ر�^	ت و أ�^	�W1 ا� 
^�11  ا���1 ا�
:^! V^Kل ��^* ا�
�اع و ا��h�1 ا� "�)�)�12؛��
� اhء أ�	�ا� ���، د�, و إر ,���8�#, ا� ،�b#� ا�(


�. ب�����و وزارة ا���#� و 8"�)�)12	 ا��^Vم          و  : :! VKل د�, ا�)زارة ا�)ط��1ا���1 ا�

	ت ا��1T5ة و��
 ا�
 )���؛ ا'58	ل و د�, ھY1	ت �8)#� ا�


^�1#!  ج. د�1 ا���دة:
1� ا�
�	#1~، إ`�ار ا��S	دات، ا'� 
^	د و ا� �1^1~، 8)�1^� ا�F(8 لVK !:
.���	�

 ���	ت ا�7)دة، د�, ھY1	ت 11�8, ا�� 

6�رS8	 ا� �	$
�1 و 8(
1! أداSM^	 و و ���1 $@ن ھBا ا����	 E#E-8 ��� �#�MاE7ت ا�	
��
� ا��	
:; ا� Zھ��1 #
 .��	�eا ��(
�	� �	ره : 	#E%�: دورا �� (8�S 5F ?1	 $� ا�
)ق و #�-W $�1 ا'8(	د اeور

�1c  اع���أن ھBه ا�1S	� ���8 *%	E2ة �! أداء :S	S:	 5K)`	 $� 8)$�1 :�	خ �	م :MV, � �17? ا
  ا� "�)�)�2.

 C-d ا�-�6V ا�
)2)دة �1! ا�1S	%* وا�7	:-	ت و:�ا%E ا��(a؛  -
�اع؛ -��
	ت ��� ا��
 C-d ا�()ا$E ا�
	د#� وا�
-�)#� ا� � 7�8? اe$�اد وا�
�اع. -��
	ت ا��5	��1 و:�ا%E ا��(a وا��
  �6V� C-d ا��و�� و ا�

��
  ا��9
7�ات ا�-	�
1^� و  ^


� :)ا%�^� ا���
�� \

# a1)��اع أداة ھ	:� ��
� أ`�\ ا$	�
$� ظ* ا�-)�
� و ��ة ا�

�^
��
�اع إ�� ز#	دة �8	$
�1 ا���
	 #�دي P8-1* ا% ، �
��
�ھ	 ��Y1 ا�S�8 � ط� ا�	X
:^! V^Kل  :)ا�S2 ا�

E^1ة $^� ط^�ح  : �^
��

1! 2)دS8	 و t1��8 أ�-	رھ	، :
^	 #7-^* ا�)8 ��� *
�ة و ا�-#��8�#, :� 7	ت 2
�S^	 ا�
^)ق. و  E^1
�ة ا� � # #�
� ا��$	�
�1 8
"�S	 ا���	ء و ا��
) رc, ا�
:� 7	S8	 ، و �	� 	�� E: D1�)8ا#	 �8	$

�ا^��	�
^� ا�ھ 
^	م ��
ع و C^� X: �1$(^8 ا�
�):^	ت و ا��^�وط ا�9^�ور#� ��� ھ^Bا اe�^	س W^7# ��^� ا�
  � P-��1 ، $� ھBا ا�
	ل �� �ح :	 #�� :

�اع . -��  t15X8 إ� 
	دات :	�% �1	a)��� �1$ و ا� �(#� و ا
�اع -���8
�1 و�� اe$�اد �Zھ
�1 ا  

                                                           
1
  �1
�اع ا� "�)�)1X% �2	ر ا� �ا�718 ���, ا���رة ا� �	$���اF ��K)ل: ا: : �
� ا��5	��1 ا�E7ا�M#� :! إ��اد: زا#�ي ����
��


	ت ا��5	�K �1	رج �6	ع ا�
(�و6	ت، ��
�� �1

� وا'� �ا1718	ت ا� �	$$	�
�، ا�
� �� ا��و�� F)ل ا�#E# م و:��انV
ا�
  16،ص:2009

2 1F اث�F !�
	ن، ص: 2013	ة، : ر�	�� د% )راة: �1	�	ت ا� 
)#* ا�
)�S2 ���	ع ا�, ص م $� ا�E7اn� ،�M� 	ذة 
�8 �-:	2 ،
154 -155  

3 - Programme d’appui au PME /PMI et à la maîtrise des TIC (PME II), dossier de presse, Atelier 
de visibilité, hôtel el-djazair, 02/2010/, Pro 5-07.      
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- �#�8��1, :�	درة ا'$�اد �() ا� 7  
�اع:-	�C� X: �7 ا�
-)6	ت ا� � 8(� :! ا�
�	درة و ا -��  
- W#ر��اع ��� :
 )ى ا� ���1 و ا� -�1, و ا� ��  إ#7	د ��ا:; $-	�� � ��1, ا
-  . �:�� 
  ا�� P	دة :! ا�
-�$� ا�-�
�1 و ا� �)ر ا� "�)�)�2 ���ول ا�

:k5ا��  ا�

^� ، :�7^� ا�6 5^	د و ا� 
^�11  و ا� 7^	رة  ، ا�-^ -1��

^�1 ا�$	�8 D1�) � *K�
�اع %���د ا��اوي ا���1 ، ا

17  �MاE7:-� ا�	2008،  3، 2.  
�(^	ث ا�6 5^	د#�،  -2eل ، :�7^� ا	^
�eت ا	^
h�: �1^
$	�8 E^#E-8 �^$ اع و دوره�^���! �B#� ��5 ا��#!، ا

   2010، %��1 ا�-�)م ا�6 5	د#� و ��)م ا� 
�11 ، 2	:-� ا���1�ة ،  04ا�-�د 
3- h�: �^$ اع�^��
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