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 : ملخص
أوت  20اســــــتفادة أســــــاتذة قســــــم العلوم المالية والمحاســــــبة بجامعة  واقعتهدف هذه الدراســــــة إلى إلقاء الضــــــوء على 

 موافقةوقد أظهرت النتائج  .وســـــــــبة الســـــــــحابية في تفعيل التعليم المحاســـــــــبيالتعليمية للح تطبيقاتالبســـــــــكيكدة من  1955
ح تتيلا  لهااســــــتخدامهم  درجةأن و المعاصــــــر، بي التعليم المحاســــــبيقات الحوســــــبة الســــــحابية في تط مزا�ســــــاتذة القســــــم على أ
 بسبب وجود معوقات تحد من ذلك. لاستفادة القصوى من هذه التكنولوجياا

 .عاصرمسبي تعليم محا ،اسبيتعليم مح ،تكنولوجياتعليمية، تطبيقات  ،سحابيةحوسبة  :يةكلمات مفتاح
 JEL: O33 ،M41 ،I23 اتتصنيف

Abstract:  
This study aims to lighten the reality of using educational applications of 

cloud computing in activating accounting education, by professors of the 
Department of Finance and Accounting at the University of 20 August 1955.  

The results showed that despite the high approval of the department’s 
professors on the benefits of cloud computing applications in contemporary 
accounting education, the degree of their use of them in reality does not allow the 
maximum benefit from this technology because of obstacles that limit of this. 
Keywords: Cloud Computing; Educational Applications; Technology; Accounting 
Education; Contemporary Accounting Education. 
Jel Classification Codes : O33, M41, I23 
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  : مقدمة .1
حا نفتم شهدها بيئة الأعمال باعتبارهيعد التعليم المحاسبي من بين المجالات التي تتأثر بالتغيرات التي ت

على البيئة والمجتمع، وباعتبار مهنة المحاسبة تبنى بالتصور الحديث لمفهوم المحاسب المستقبلي، فهي مطالبة 
باتخاذ مواقف استباقية تجاه المتطلبات الناشئة والتي يشكل فيها التعليم المحاسبي ركيزة الانطلاقة والتعزيز على 

لوجي المستمر التوقعات من محاسبي المستقبل بشأن المعرفة حد سواء، ومن جهة أخرى يرفع التطور التكنو 
والكفاءة التي يجب أن تتكون لديهم فيما يتعلق بالمفاهيم المرتبطة بالتكنولوجيا وكيفية تطبيقها وتوظيفها 

 والاستفادة منها.
الحديثة ولأن الحوسبة السحابية تعتبر أحد تقنيات عصر التحول الرقمي ومن أبرز مفرزات التكنولوجيا 

التي ميزت الثورة الصناعية الرابعة وأحدثت ثورة في عالم الأعمال، تسعى المنظمات جاهدة للاستفادة من 
استعمالاتها في مجال خدماتها المتجددة قدر الإمكان بما في ذلك استعمالها في مجال المحاسبة، وهو ما يجعل 

 مواكبة التغيرات الحاصلة في المحيط المهني.من أجل  هرجاتمخلإعداد توظيفها في التعليم المحاسبي أمرا لا بد منه 
وظهور اتجاهات للاستفادة  كل المجالاتفي ظل انتشار خدمات الحوسبة السحابية في  : مشكلة الدراسة

، أصبح التعليم المحاسبي في تحدي لمعرفة الاحتياجات التعليمية والإنمائية بهامنها في التعليم باعتباره مرتبطا 
وقد نبعت مشكلة  .باعتباره ميدان المنافسة الحقيقي بين الدول بين من أجل تلبية المشهد المتطورللمحاس

قسم العلوم  بةطل لفائدةالدراسة عندما تم إنشاء فصل افتراضي قائم على أحد تطبيقات الحوسبة السحابية 
أعرب عن جهله  سكيكدة، ليتضح أن معظمهم 1955وت أ 20المالية والمحاسبة المقبلين على التخرج بجامعة 

 بهذا التطبيق بالرغم من مرحلتهم الدراسية المتقدمة بالجامعة، وهو ما قاد إلى طرح التساؤل الآتي:
سكيكدة من تطبيقات  1955أوت  20ما واقع استفادة أساتذة قسم العلوم المالية والمحاسبة بجامعة 

 اسبي؟الحوسبة السحابية لتفعيل التعليم المح
 الأسئلة الفرعية:

مزا� اســتخدام تطبيقات الحوســبة الســحابية في التعليم المحاســبي من وجهة نظر أســاتذة قســم العلوم  ماهي -
 سكيكدة؟ 1955أوت  20المالية والمحاسبة بجامعة 

سكيكدة لتطبيقات الحوسبة  1955أوت  20أساتذة قسم العلوم المالية والمحاسبة بجامعة  هل يستخدم -
 السحابية في التعليم المحاسبي؟

 1955أوت  20تواجه استخدام أساتذة قسم العلوم المالية والمحاسبة بجامعة معوقات تحد�ت و  هل توجد -
 سكيكدة لتطبيقات الحوسبة السحابية في التعليم المحاسبي؟
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سكيكدة من ب 1955أوت  20 بجامعةيستفيد أساتذة قسم العلوم المالية والمحاسبة لا  الفرضية الرئيسية:
 تطبيقات الحوسبة السحابية لتفعيل التعليم المحاسبي.

تتجلى أهمية الدراسة في كو�ا تعالج موضوعا مستجدا في طريقه للتوسع والانتشار في : أهمية الدراسة
لاله على النظام التعليمي باعتباره ظالمحاسبة، وهو الأمر الذي يلقي بالممارسات العملية المهنية بما في ذلك 

، كما تكمن أهمية الدراسة في إمكانية توظيف نتائجها لغرض هعات المجتمع وتوقعاتالمرآة العاكسة لتطل
 الاستفادة القصوى من الفرص التي توفرها التكنولوجيا المستحدثة من أجل تفعيل التعليم المحاسبي.

تم اتباع المنهج الوصفي لوصف الظاهرة كما هي في الواقع وتحليل البيا�ت والمعلومات  :الدراسةمنهج 
 للتوصل إلى استخلاص النتائج.

 الدراسات السابقة
هدفت الدراسة إلى توضيح أثر استخدام الحوسبة السحابية في تحسين وتطوير : )2018(محمود، دراسة  -

توصلت إلى أن استخدام و  ،على الاستقصاء لجمع البيا�ت بالاعتماد التعليم المحاسبي الجامعي في مصر
الحوسبة السحابية يؤدي إلى انتشار وتحسين التعليم المحاسبي الجامعي، وتنمية المهارات المهنية والتكنولوجية 

للمهارات التكنولوجية وقلة المخصصات المالية  بةمعظم أعضاء هيئة التدريس والطل افتقارللطلاب، وأن 
 من أهم المعوقات في هذا المجال. اللازمة لعمليات التدريب والتأهيل للقوى البشرية

: هدفت الدراسة إلى توضيح أثر التكنولوجيا المتقدمة وبيئة (Handoyo & Anas, 2019)  دراسة -
توصلت الدراسة إلى أن ، و الديناميكية كتحد�ت تواجه التعليم المحاسبي في ظل الألفية الجديدةالأعمال 

الطابع المميز لجيل الألفية والملازم للتكنولوجيا المتقدمة وبيئة الأعمال الديناميكية يفرض على مؤسسات 
بإدماج التكنولوجيا في طرق التدريس التعليم المحاسبي الاستجابة بالشكل الذي يتيح تلبية الاحتياجات الناشئة 

 والابتكار الذي تتم به عملية نقل المعرفة.
هدفت الدراسة إلى استيضاح أثر تطبيق المحاسبة  :)2020(جرادات، شديد، و أبو عمرية، دراسة  -

، السحابية على خطط وبرامج المحاسبة في الجامعات الفلسطينية من وجهة نظر الأكاديميين العاملين بها
د ساعات وعد تطبيق المحاسبة السحابية في تخفيض تكلفة البرامج التقليدية دورتوصلت الدراسة إلى و 

 تأهيل الطلاب محاسبيا، واستقطاب عدد أكبر من طلاب المحاسبة.ز�دة و مساقات التخصص، 
هدفت الدراسة إلى تحديد دور استخدام :  (Alhelou, Rashwan, & Abu-Nacer, 2021) دراسة -

، 19-كوفيدالحوسبة السحابية في تحسين نوعية التعليم المحاسبي في الجامعات الفلسطينية في ظل وباء  
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توصلت الدراسة إلى أن استخدام الحوسبة السحابية في التعليم المحاسبي يساعد كل من هيئة التدريس و 
 والطلاب على الوصول إلى الملفات واسترجاعها، ويسهم في تنمية المهارات للطلبة. 

هدفت الدراسة إلى تزويد طلبة المحاسبة بممارسة  : (Parra, Jacobs, & Trevino, 2021)دراسة  -
القائمة على السحب كبديل لمايكروسفت إكسيل لأجل  (Google Sheets)تستخدم صحائف جوجل 

تحت  تعلم وظائف جداول البيا�ت من منظور محاسبي إداري، اعتمدت على منهج دراسة حالة افتراضية،
مهارات جداول تعلم وب تعليمية. توصلت الدراسة إلى ضرورة إشراف الأساتذة ودعم الطلبة بفيديوهات يوتي

إدخال و تعزيز مهارات الطلاب  فرصمن  Google Sheets وما توفرهالبيا�ت للمهنيين في مجال المحاسبة، 
 البرامج المعتمدة على السحابة والتي قد تهيمن في �اية المطاف على مهنة المحاسبة.

تتجه الدراسات السابقة إلى التأكيد على أهمية الاستفادة من الحوسبة السحابية في عملية التعليم 
المحاسبي وبشكل خاص استثمار الفرص التي تتيحها لتنمية المهارات لدى طلبة المحاسبة وكذلك تحسين العملية 

ستفادة من هذه التقنية المستحدثة في تبحث في واقع الا؛ حيث التعليمية، وتعتبر الدراسة الحالية امتدادا لها
 تعزيز المدخل المعاصر للتعليم المحاسبي في التعليم الجامعي في البيئة الجزائرية. 

 ماهية الحوسبة السحابية .2
عرفها المعهد الوطني للمعايير والتكنولوجيا بالولا�ت المتحدة  :مفهوم الحوسبة السحابية 1.2

لتمكين الوصول في كل مكان، والملائم، وعند الطلب عبر الشبكة إلى  الأمريكية على أ�ا تشكل نموذجاً 
الشبكات، والخوادم، والتخزين، والتطبيقات، كمجموعة مشتركة من موارد الحوسبة القابلة للتكوين (

 والخدمات) التي يمكن تقديمها وإطلاقها بسرعة مع حد أدنى من الجهد الإداري أو التفاعل من مقدم الخدمة.
(Mell & Grance, 2011, p. 2) 

 من خلال هذا التعريف، يمكن استخلاص بعض الخصائص المميزة للحوسبة السحابية كالآتي:
 الحوسبة السحابية تتعدى كو�ا مفهوما تكنولوجيا إذ تشكل نموذجا لتنظيم العمل. -
الخدمة متوفرة في السحابة وبالتالي فإن الولوج يعتمد على توفر ): (Network access الاتصال بالشبكة -

                                             الشبكة ولا يقتضي الأمر استعمال الجهاز ذاته أو المكان ذاته.
ناسبة للمستخدم وفي الوقت : يمكن الولوج للخدمة الم)On demandالخدمة عند الطلب (و الملاءمة  -
 مباشر يمكن للمستخدم أن يزود نفسه بالقدرات الحاسوبية اللازمة تلقائيا وفور� ودون تفاعل ، كمالائمالم

 مع كل مقدم خدمة. 
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شير إلى إمكانية استخدام موارد الحوسبة السحابية من طرف عدة مستخدمين ي): و Sharing( التشارك -
 بالإضافة إلى مشاركة المحتوى عبرها. 

 تكييف الخدمة المقدمة مع متطلبات المستخدم واحتياجاته. إمكانيةالمرونة أو القابلية للتشكيل:  -
 السرعة: الاستجابة لطلبات المستخدم تتم في وقت مختصر وبشكل فوري تقريبا. -
وارد الحوسبة السحابية والاستفادة منها متحكم به م): استخدام Measured serviceخدمة قياسية ( -

آليا من قبل أنظمتها من خلال استغلال قدرة قياس متناسبة مع الخدمة المقدمة على سبيل المثال التخزين، 
المعالجة، مع إمكانية رصد ومراقبة استخدام الموارد والتصريح به لضمان الشفافية لكل من مقدم الخدمة و 

 .(Callegas & Dumitriu, 2019, p. 4) كها على حد سواءالمستخدمة ومستهل
 :كالآتيتحدد   تنتشر خدمات الحوسبة السحابية عبر أربعة نماذج نماذج نشر الحوسبة السحابية: 2.2

وفيها يتم إتاحة البنية التحتية للسحب لاستخدامات عامة  ):Public Cloudالسحابة العامة (  1.2.2
أو  منظمة أعمال حكومية أو الجمهور ويمكن أن تكون ملكيتها وإدارتها وتشغيلها تابعة لمنظمة أكاديمية أو

  .(Mell & Grance, 2011, p. 3) مزيج بينها، موجودة على مبنى مقدم الخدمة
تخصص لكيان أو منظمة معينة تستضيف فيها تطبيقاتها  ):Private Cloudالسحابة الخاصة ( 2.2.2

 .(Mekawie & Yehia, 2021, p. 1051) وبيا�تها ولا تتم مشاركتها
تقاسم الخدمات من قبل منظمات لها  فيها يتم ):Community Cloudالسحابة المجتمعية ( 3.2.2

 (Vall, 2017, p. 28) تشترك في تحمل التكاليفو التطبيقات والبيا�ت كنفس الاحتياجات من المعلومات  
و أ البنية التحتية مزيجا من سحابتينتشكل ): Hybrid Cloudالسحابة الهجينة أو المختلطة ( 4.2.2

لغرض ز�دة كفاءاتها  موارده لاستفادة من(عامة، خاصة، أو مجتمعية)، وتستخدم المنظمات هذا النوع لأكثر 
الثانوية على السحابة ومراقبة الأعمال الأساسية من خلال السحابة  سية وذلك بتهميش الأعمالالأسا

 .(Dillon, Wu, & Chang, 2010, p. 28) الخاصة
 :دمات المتداخلة متاحة حسب الطلبخ عدةتوفر الحوسبة السحابية  خدمات الحوسبة السحابية: 3.2

 يعد أكثر أنواع خدمات الحوسبة : SaaS( Software as a Service( البرمجيات كخدمة 1.3.2
مراعاة احتياجات المستخدمين  مع تطويرهالسحابية بساطة، توصيله متاح ويتم استخدامه دون إدراك. وقد تم 

النهائيين كما يتيح لهم إمكانية التفاعل مع التطبيقات على شبكة الإنترنت دون الحاجة إلى تثبيتها على 
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حيث تتم استضافة التطبيقات وإدارتها وتحديثها من طرف مزود الخدمة وتكون جاهزة للاستخدام ، حواسيبهم
 .(Modisane & Jokonya, 2021, p. 786)  من قبل المستخدم النهائي عبر السحابة

 مكانيةإللمستخدمين  فيها يتاح: PaaS (Platform as a serviceالمنصات كخدمة ( 2.3.2
وجود بيئة تحتوي على أدوات البرمجة ولغات التطوير متاحة من طرف مزود الخدمة، يمكنهم من خلالها تطوير 

 .(Zouhri & Rehali, 2016, p. 5) لاستعمالهم الخاص أو السماح للآخر باستخدامها ونشر تطبيقات
تســــــــــــــمح للمســــــــــــــتخدم : IaaS (Infrastructure as a Serviceالبنية التحتية كخدمة ( 3.3.2

باســـــتئجار الموارد كمســـــاحة الخادم، والذاكرة، والتخزين، ودورة المعالج المركزي ومعدات الربط الشـــــبكي التي 
 .(Vall, 2017, p. 28) وفقا لاحتياجاته ويكون الدفع على أساس الاستخدامضبطها يمكن 

  المحاسبي  التعليمماهية .3
يعد التعليم عملية منهجية الهدف منها اكتساب وتطوير المعرفة والمهارات  :التعليم المحاسبيمفهوم  1.3

وفي مجال المحاسبة، يعتبر التعليم المحاسبي عملية  ،(IAESB, 2019, p. 19) والقدرات الأخرى لدى الأفراد
 ,Gaviria)تدريس وتعلم "المحاسب" التي لها انعكاس ذاتي لنشاط المحاسبة في المجتمع والاقتصاد والأعمال 

Arango, & Valencia, 2015, p. 994)تهدف إلى إكساب طالب  ، كما يعرف بأنه عملية مستمرة
المحاسبة عوائد معرفية تتمثل في المعرفة ومهارة حل المشاكل، وعوائد سلوكية تتجسد في مهارات التعامل مع 
الغير والمواقف والأخلاقيات، إضافة إلى العوائد التأثيرية النفسية التي تجعل منه متميزا ومستقل التفكير، مع 

 .)290، صفحة 2014(الزاملي، تقييم العوائد الثلاث بشكل مستمر 
 يقوم التوجه الحديث للتعليم المحاسبي الإيجابي إجمالا على ما �تي: مقومات التعليم المحاسبي المعاصر: 2.3

(De Wet & van Niekerk, 2001, pp. 95-97) 
يقتضي أن يكون الطالب محورا لعملية التعليم النهج المرتكز على الطالب والتعلم مدى الحياة:  1.2.3

القائمة بين المدرس والطالب أو الطالب وزملائه بالفصل الدراسي، كما يبنى نظام التعليم عليه؛ فيتم تعليمه 
  .)204، صفحة 2015(عبد الوهاب،  كيف يتعلم بدلا من تلقي المعلومات جاهزة

 عنها من إزالة استجابة للعولمة وما تمخض وهذا ز�دة التركيز على تدويل التعليم المحاسبي:  2.2.3
والحواجز بين الدول، وهو ما يتطلب إدراج البعد الدولي في برامج تعليم المحاسبة تمهيدا لإعداد الحدود 

المحاسبين لأداء أدوارهم المستقبلية بشكل يتيح لهم سهولة التنقل والممارسة الجيدة وفق معايير دولية تماشيا مع 
 سياسة التقارب المنتهجة على المستوى الدولي.
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تكمن الحاجة إلى إعطاء الأســــبقية للمفاهيم اعد والتركيز أكثر على المهارات: المفاهيم قبل القو  3.2.3
المحاســــــــــــبية قبل القواعد وهذا الأمر يســــــــــــاعد الطلاب على فهم القواعد بعد ذلك وتذكرها لمدة أطول، لذا 

 .R) يتعين تخصــــــيص المزيد من الوقت لمناقشــــــة المســــــائل الموضــــــوعية عوض الإجراءات والتقنيات المحاســــــبية

Koeppen, 1990, p. 95)،  وهو ما يبرز أهمية المهارات باعتبارها العامل الأســـــــــاســـــــــي لتحســـــــــين التعليم
المحاســــــــــبي، وتشــــــــــمل هذه المهارات قدرة الطالب على حل المشــــــــــاكل بطريقة تحليلية، العمل في بيئات غير 

 & ElKelish) مؤكدة، المهارات الاجتماعية ومهارات الاتصــــــــــــــال والعمل الجماعي، والمهارات القيادية

Ahmed, 2021, p. 1).  إضافة إلى مهارات العرض التي تجذب اهتمام الطلبة وتحفز مشاركتهم النشطة في
مع التكنولوجيا الجديدة  تســــــــــــــقةباســــــــــــــتخدام مواد الدورات المصــــــــــــــممة جيدا والمالتي تتعزز عملية التعلم، و 

التفكير الانتقادي التي تعاظمت أهميتها  كذلك مهارة،(1993 ,(AECC))والتطورات المستجدة في الميدان 
إضــافة إلى مهارة الاســتخدام الإبداعي للتكنولوجيا، وفي ، ) (Big Dataفي العصــر الحالي للبيا�ت الكبرى 

هذا الصـــــدد يتعين أن يســـــتجيب التعليم المحاســـــبي للظواهر وأن يعدل نظامه بما يتماشـــــى مع حاجة العصـــــر 
 .(Handoyo & Anas, 2019, p. 32) الحالي، عن طريق إدماج التكنولوجيا المتقدمة 

 يعتبر العمل الجماعي ضمن فريق من أهم  العمل الجماعي والإرشاد القائم على المشكلات: 4.2.3
تعزيز التعلم عن طريق  يعدللطابع الجماعي للعمل في المنظمات مستقبلا، كما  ز المحاسبالأمور التي تجه

في مناهجهم تخطيط السيناريوهات التي تسمح  فمن الجوانب التي ينبغي أن يدرجها المدرسون ،مهما العمل
بمحاكاة مختلف النتائج وتطبيق المعارف المكتسبة من أجل حل مشكلة حقيقية، مع أدائهم لدور الملاحظة 

للطلاب بالتعلم من خلال التطبيق وارتكاب الأخطاء التي يتعين عليهم  الذي يسمحوالاستشارة بالشكل 
 .(Al-Htaybat, von Alberti-Alhtaybat, & Alhatabat, 2018) إصلاحها قبل إتمام العملية

 تطبيقات الحوسبة السحابية والتعليم المحاسبي.4
 Ubuntupitأشار الموقع المتخصص في التقنية والتكنولوجيا  اه تبني خدمة التعليم السحابية:اتج 1.4

من المؤسسات التعليمية في مختلف أنحاء العالم تعتمد على الحوسبة السحابية لأغراض %  80أن ما يقارب 
وتتيح الحوسبة السحابية لكل من المدرسين والمتعلمين على حد سواء عدد ، (UbuntuPIT, 2016)تعليمية 

واسعة من سيناريوهات التعلم المرتكزة على كبير ومتنوع من التطبيقات التي يمكن أن تستعمل لدعم شريحة 
رات في التكاليف سواء من حيث المعدات أو إضافة إلى الوف مرونة بيئة التعلم واتساع بعدها المكاني والزماني



           سوسن زيرق ،نضيرة طرايفي                                                      
                        

74 

-Gonzalez) ةبالاعتماد على السحب العامة أو توحيد المعدات في السحب الخاص ، أوالبرمجيات

Martínez, Bote-Lorenzo, Gomez-Sanchez, & Cano-Parra, 2015). 
ويذكر أن الحوسبة السحابية أدرجت كجزء من استراتيجية عمل مجلس معايير التعليم المحاسبي 

)IAESB) القائمة على فحص التوجهات الرئيسية لتحديد اتجاه التعليم المحاسبي في 2021-2017) للفترة (
خاصة وأ�ا تدعم باعتبارها تقنية تكنولوجيا  .)49، صفحة 2021(العشي، الدبش، و ماضي،  العصر الرقمي

 .)73، صفحة 2022(فقاير،  قدرة الأشخاص على الاتصال وتقاسم المعلومات والمعارف
خدمة تطبيقات الحوسبة السحابية إلى ثلاث  تصنف السحابية في التعليم المحاسبي: تطبيقات الحوسبة 2.4
  (Alhelou, Rashwan, & Abu-Nacer, 2021, p. 15)أنواع 

 تعتبر وسيلة تواصل بين المدرس والطلبة وبين  :)Email Services(خدمات البريد الإلكتروني  1.2.4

  Gmail ،Yahoo mail ،Hot mailمساحة للتخزين والحفظ، وهنا نذكر:  كما توفرالطلبة بعضهم ببعض  

وهي عبارة عن سحب تمكن  ):Cloud Storage Servicesخدمات التخزين السحابي ( 2.2.4
المستخدم سواء كان مدرسا أم طالبا من إنشاء مساحة خاصة به على الإنترنت لتخزين الملفات والولوج 

من خلال متصفح الويب دون الحاجة لتركيب أي شيء، ومن  من أي مكان وباستخدام أي جهاز، إليها
 Microsoftمن شركة  SkyDriveو Googleمن شركة  Dropbox ،Google Drive أمثلتها:
الذي يســــــــــــمح  Google Docمن أمثلتها  :)Cloud Applicationsتطبيقات الســــــــــحابة ( 3.2.4
المستندات وإمكانية تعديلها ومشاركتها وهو ما يفيد في عملية التعليم والتعلم، إضافة إلى التطبيقات بإنشاء 

، كــذلــك التطبيقــات التي تتيح عقــد Classroomscreenالتي تســــــــــــــتخــدم في التعليم عن بعــد مثــل تطبيق 
 Zoomإضــــــــــــــافة إلى تطبيق  ،Microsoft Teamsالاجتماعات وإلقاء المحاضــــــــــــــرات في الســــــــــــــحابة مثل

وغيرها من التطبيقات التي تمكن المدرس من الاجتماع بطلابه في بيئة تعليمية بشــــــــــــــكل  Google meetو
إمكانية التدخل سواء صوتيا أو عن طريق الرسائل النصية، كما تتيح تقسيم و تزامني افتراضي وتتيح المشاركة 

الذي يمكن  YouTubeذلك تطبيق الطلاب إلى مجموعات أعمـال تلقـائيـا مما يجعـل منهـا بيئـة تدريبيـة، كـ
ويمكن  المدرس من إعداد فيديوهات تعليمية ومشـــــــاركتها مع الطلاب مع إمكانية العودة إليها في أي وقت.

 إضافة:
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 Google Chrome O.S ،Jolicloud ،Windows Azureمثل  أنظمة التشغيل السحابية: 4.2.4

عوقات تواجه استخدام متحد�ت و  هناك تحد�ت استخدام الحوسبة السحابية في التعليم المحاسبي: 3.4
خدمات الحوسبة السحابية في التعليم المحاسبي باعتبارها تكنولوجيا حديثة مرتبطة أساسا بتوفر الشبكة وحسن 

، )9، صفحة 2015(الخوري،  عدم الوعي الكافي بالحوسبة السحابيةفي  ، تتمثل أساسااستخدام الموارد
التحد�ت التي تقف أمام المساواة في الحصول على فوائد التكنولوجيا والمتمثلة في الفقر، الفجوة إضافة إلى 

الرقمية التي تمنع نصف سكان العالم من الاتصال بالإنترنت بالإضافة إلى ارتفاع تكاليفها، وقلة المهارات 
، 2021(الأونكتاد،  نقطة مئوية عما هي عليه في نظيرتها المتقدمة 20إلى  10بالنسبة للبلدان النامية بمقدار 

 كما ينظر الكثير من الفاعلين إلى الحوسبة السحابية على أ�ا تهديد لحرية البيا�ت وملكيتها،  )18صفحة 

(Corniou, 2009, p. 25) باعتبار أن المعلومات والملفات مخزنة  الأمن والخصوصية وهذا ما يطرح مسألة
، صفحة 2015(محمد حسن خليفة،  لدى جهة أخرى وبالتالي لا يتوفر ضمان كامل بعدم تعرضها للاختراق

وهو ما يثير مخاوف مستخدمي الخدمة ضمان بعدم انتهاك حقوق الملكية الفكرية ، كذلك عدم وجود )515
   . )36، صفحة 2021(رعاش،  السحابية

 لدراسة الميدانيةا .5
 الطريقة والأدوات:  1.5

لجامعة تكون مجتمع الدراســة من جميع أســاتذة قســم العلوم المالية والمحاســبة مجتمع وعينة الدراسة:  1.1.5
ل أســـتاذا، واعتمدت الباحثتين على أســـلوب الحصـــر الشـــام 42ســـكيكدة، والبالغ عددهم  1955أوت  20

الدراســــــي  باســــــم العامعلى الأســــــاتذة المدرســــــين  تاســــــتبا� تم توزيعحيث  ،لمجتمع الدراســــــة نظرا لمحدوديته
هي و ، %92,28) اســـــتبانة جميعها صـــــالحة للتحليل، أي بنســـــبة اســـــتجابة 39، اســـــترد منها (2021-2022

 نسبة جيدة في الاستقصاء تكفي لاستخدام بيا�تها كأساس لتحليل آراء المشاركين.
 20موجهة لأساتذة قسم العلوم المالية والمحاسبة بجامعة تم الاعتماد على استبانة أداة الدراسة:  2.1.5

الحوسبة  بسكيكدة، قصد الاطلاع على درجة استفادتهم من التطبيقات التعليمية التي تتيحها 1955أوت 
ورد في الدراسات السابقة  بنائها على ماالسحابية وتوظيفها لتفعيل التعليم المحاسبي، وقد تم الاستعانة في 

تناسب مع اتجاه الدراسة الحالية ومجتمعها، وقد قسمت تمع تكييف بعض العبارات ل بمحاورها،وكان له علاقة 
القسم الثاني محاور فيما تضمن  ،البيا�ت الشخصية القسم الأولتضمن  الاستبانة إلى قسمين رئيسيين:

 الاستبانة المتمثلة في:
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 ) عبارات؛10ضمن (تالمحور الأول: مزا� استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في التعليم المحاسبي، وت -
 عبارة؛) 14ضمن (تالمحور الثاني: درجة استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في التعليم المحاسبي، وت -
) 10ضمن (تالمحور الثالث: تحد�ت ومعوقات استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في التعليم المحاسبي، وت -

 عبارات. 
تم اعتماد الشكل المغلق في إعداد عبارات الاستبانة الذي يحدد الخيارات المحتملة لكل فقرة باعتماد 

 الخماسي وبتوزيع الدرجات كما هو مبين في الجدول أد�ه: مقياس ليكرت
 توزيع الدرجات حسب مقياس ليكرت الخماسي ):01( رقم جدول

 غير موافق بشدة غير موافق محايد موافق موافق بشدة التصنيف
 1 2 3 4 5 الدرجة

 .)23، صفحة 2013-2012(بركات،  المصدر:
 4=  1-5= الأدنى للفئة  الحد-للفئةالحد الأعلى  حساب المدى كالآتي:تم 

؛ حيث 0,80=4/5حساب طول الفئة من خلال تقسيم المدى على عدد الفئات(الخيارات) فيكون:  كما تم
، وهكذا بالنسبة لبقية المتوسطات الحسابية، 1+0.80إلى  1تكون الفئة الأولى لقيم المتوسط الحسابي من 

 .الجدول أد�ه في تفسير قيم المتوسطات ودرجات الموافقة في آراء عينة الدراسةويعتمد 
 تفسير المتوسطات الحسابية باستخدام مقياس ليكرت الخماسي ):02(رقم  جدول

 نوع الاتجاه مستوى درجة الاتجاه قيمة المتوسط الحسابي
 سلبي منخفض جدا 1.80إلى  1من 

 سلبي منخفض 2,60إلى  1,80أكبر من 
 غير متأكد متوسط 3,40إلى  2,60أكبر من 
 إيجابي مرتفع 4,20إلى  3,40أكبر من 
 إيجابي مرتفع جدا 5إلى  4,20أكبر من 

 من إعداد الباحثتين بالاستعانة بالدراسات السابقة. المصدر:
 بر�مجالتي يتضـــمنها جملة من الأســـاليب الإحصـــائية تم اســـتخدام أســـاليب المعالجة الإحصـــائية:  3.1.5

SPSS V20التكرارات والنســـــــب المئوية  ت أداة الدراســـــــة،، تمثلت في معامل الثبات ألفا كرونباخ لمعرفة ثبا
لوصــف عينة الدراســة، المتوســط الحســابي والانحراف المعياري لتحديد الوزن النســبي ومدى تشــتت آراء أفراد 

                                                   للعينة الواحدة لاختبار الفروض. tالعينة، واختبار 
 Cronbakhتم التأكد من ثبات الاســـــــــــتبانة باســـــــــــتخدام معامل "ألفا كرونباخ"( ثبات أداة الدراســــــــة: -

Alpha(:وجاءت قيمة معاملات الثبات كالآتي ، 



                     واقع استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في تفعيل التعليم المحاسبي
 سكيكدة 1955أوت  20اسبة بجامعة المحو  العلوم المالية دراسة استطلاعية لآراء أساتذة قسم            

                        

77 

 معامل الثبات والصدق الذاتي لمحاور البحث ):03(رقم  جدول
عدد  البيان المحور

 العبارات
قيمة 

 ألفاكرونباخ
 الصدق

 0,927 0,861 10 مزا� استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في التعليم المحاسبي الأول
 0,912 0,832 14 درجة استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في التعليم المحاسبي الثاني

تحد�ت ومعوقات استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في التعليم  الثالث
 المحاسبي

10 0,708 0,841 

 0,907 0,824 34 الثبات الكلي للاستبانة
 .SPSS V20من إعداد الباحثتين من واقع مخرجات بر�مج  المصدر:        

)، يتضح أن القيم الخاصة بمعامل الثبات بالنسبة لجميع محاور الاستبانة تجاوزت 03الجدول (من  
للمحور  0,861وللمحور الثالث  0,708، وهي نسبة مقبولة، وقد تراوحت قيم معامل الثبات بين 70%

مرتفعة حيث تقترب من الواحد  0,824 ــالأول، فيما جاءت القيمة الإجمالية للمعامل ذاته والتي قدرت ب
  الصحيح، وهذا يدل على صدق الاستبانة وتمثيلها للمجتمع المدروس. 

 الآتي: كمعاملات الارتباط بين معدل كل مجال والمعدل الكلي للفقرات،   تم إيجاد: الاستبانةصدق  -
 معاملات ارتباط بيرسون لكل محور من محاور الاستبانة ودرجتها الكلية ):04(رقم  جدول

عدد  المحور الرقم
 العبارات

معامل الارتباط 
 بيرسون

مستوى 
 الدلالة

الحوســـــــــبة الســـــــــحابية في التعليم مزا� اســـــــــتخدام تطبيقات  01
 المحاسبي

10 0,704** 0,000 

درجة اســـــــتخدام تطبيقات الحوســـــــبة الســـــــحابية في التعليم  02
 المحاسبي

14 0,650** 0,000 

تحد�ت ومعوقات اســــتخدام تطبيقات الحوســــبة الســــحابية  03
 في التعليم المحاسبي

10 0,660** 0,000 

 0,01الارتباط دال عند مستوى   **                   .SPSS V20من إعداد الباحثتين من واقع مخرجات بر�مج  المصدر:
) أن قيم معاملات ارتباط بيرسون بين معدل كل محور من محاور الاستبانة 04يتضح من الجدول (

كحد أقصى، وجميعها موجبة ودالة عند مستوى   0,704كحد أدنى و  0,650والمعدل الكلي لها تراوحت بين 
بالنتيجة ، وبالتالي فإن المحاور الثلاث المكونة للاستبانة متسقة داخليا مع الاستبانة ككل، و 0,01دلالة 

 الإجابات المتحصل عليها من عبارات الاستبانة تعطي المعلومات التي وضعت لأجلها العبارات. 
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 النتائج ومناقشتها  2.5
 يمثل الجدول الموالي وصفا لعينة الدراسة ومختلف مواصفاتها:الدراسة: وصف عينة   1.2.5.

 وصف عينة الدراسة ):05( رقم جدول
 النسبة المئوية% التكرار المستوى المتغير

 
 

 الجيل (سنة المولد)

 2,6 1 )1964-1946( الطفرة السكانية
X )1965-1980( 6 15,3 
Y )1981-1996( 32 82,1 
Z )1997 (فما فوق - - 

 
 المؤهل العلمي

 17,9 7 ماستر
 10,3 4 ماجستير
 71,8 28 دكتوراه

 43,6 17 نعم المؤهل في ميدان التكنولوجيا
 56,4 22 لا

 الرتبة

 30,8 12 أستاذ مؤقت
 12,8 5 أستاذ مساعد
 51,3 20 أستاذ محاضر

 5,1 2 أستاذ
 .SPSS V20من إعداد الباحثتين من واقع مخرجات بر�مج المصدر: 

أو ما يســــــمى بجيل  Y) ينتمون إلى الجيل %82.1) أن أغلب أفراد العينة (05يتضــــــح من الجدول (
، والذي يتميز بالبراعة في اســـــتخدام منصـــــات التكنولوجيا والانتماء 1996و 1981الألفية المولود بين ســـــنة 

على غرار (Pew Research Center, 2022) حســــب مواصــــفات تقســــيم الأجيالإلى العوالم الافتراضــــية 
، وجاء جيل X فقد بلغت نســــــبته % 15,3الجيل  أماهذا الأخير تنعدم نســــــبته في عينة الدراســــــة،  Zالجيل 

اســتخدام تطبيقات الحوســبة وهذا التوزيع يلائم الإجابة على أســئلة موضــوع %، 2,6الطفرة الســكانية بنســبة 
الســـحابية في التعليم المحاســـبي على اعتبار أن أكبر نســـبة تنتمي إلى جيل بارع في اســـتخدام التكنولوجيا ولو 

 .أن مختلف الأجيال تلتقي في نقطة استخدام البريد الإلكتروني ومحركات البحث
 (من طلبة الدكتوراه) والماجستير كما يتوزع أفراد العينة حسب المؤهل العلمي بين حاملي شهادة ماستر

، %30,8على التوالي، يتوزعون بين أساتذة مؤقتين بنسبة % 71,8و%، 10,3، %17,9والدكتوراه بنسب 
وهي الأعلى، وأساتذة تعليم عالي بنسبة % 51,3أساتذة محاضرون بنسبة %، 12,8أساتذة مساعدون بنسبة 

  سلم الرتب للأساتذة وتتطلب مسارا أطول من التأهيل.وهي الأقل على اعتبار أ�ا أعلى درجة في% 5,1
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غير متحصلين على شهادات ودورات في مجال  %56,4 ،فيما يخص المؤهل في مجال التكنولوجيا
  ).%43,6التكنولوجيا، وهي نسبة أعلى من نسبة الحاصلين على دورات من النوع المذكور (

 النتائج المتعلقة بمحور مزا� تطبيقات الحوسبة السحابية في التعليم المحاسبي:  2.2.5.
 مزا� استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في التعليم المحاسبي ):06(رقم  جدول

المتوسط  العبارة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

مستوى درجة 
 الترتيب الاتجاه

01 
الســـــــــــــــحابية إمكانية الولوج توفر تطبيقات الحوســـــــــــــــبة 

للمــادة العلميــة في أي وقــت وأي مكــان ممــا يســـــــــــــــمح 
 بامتداد التعلم خارج المؤسسة التعليمية.

 1 مرتفع جدا 0,643 4,46

توفر تطبيقات الحوســــــــبة الســــــــحابية مرونة خلق بيئات  02
 4 مرتفع 0,664 4,08 .تعلم مع كل الموارد اللازمة

العلوم تتيح تطبيقات الحوسبة السحابية لأساتذة قسم  03
 9 مرتفع 0,833 3,87 .المحاسبة إعداد سيناريوهات تعلم يمكن تنفيذهاالمالية و 

04 
توفر تطبيقات الحوســــــــبة الســــــــحابية بيئة تعليمية ترتكز 
على تكليف الطـــــالـــــب بالمهمـــــات وتولي الأســـــــــــــــتـــــاذ 

 .الإشراف والتوجيه بدلا من مهمة الإعداد
 10 مرتفع 0,903 3,64

05 
توفر تطبيقات الحوســــبة الســــحابية بيئة تفاعلية تشـــجع 
ـــــــة وحـــــــل  ـــــــب على العمـــــــل والنقـــــــاش والمحـــــــادث الطـــــــال

 .المشكلات
 6 مرتفع 0,946 4,00

تتيح تطبيقات الحوســــــبة الســــــحابية الاتصــــــال الســــــهل  06
 2 مرتفع جدا 0,584 4,36 ومشاركة الموارد

07 
المحاسبة تتيح تطبيقات الحوسبة السحابية لأستاذ قسم 

والممارســـين للمهنة في فضـــاء  بةإمكانية الجمع بين الطل
 .مشترك

 7 مرتفع 0,778 3,97

08 
تســـاهم تطبيقات الحوســـبة الســـحابية في تنمية مهارات 
الكتابة والعرض والتواصـــــل والمهارات التكنولوجية لدى 

 .الطلبة
 5 مرتفع 0,778 4,03

09 
تمكن البيئـة التفـاعليـة التي توفرهـا تطبيقـات الحوســـــــــــــــبـة 
الســـــــــــــــحـابيـة في التعليم المحـاســـــــــــــــبي من تقييم الطلبـة ثم 

 .التغذية الراجعة للسيناريوهات التعليمية
 8 مرتفع 0,793 3,95

10 
تسمح الحوسبة السحابية بخدمة ومساحات تخزين غير 

من  محدود مما يتيح حفظ كم هائل من الملفات ويخفظ
 .تكلفة اقتناء وسائط التخزين

 3 مرتفع جدا 0,838 4,33

  مرتفع 0,52222 4,0692 المتوسط الإجمالي لجميع عبارات المحور الأول
                                              .SPSS V20من إعداد الباحثتين من واقع مخرجات بر�مج  المصدر:
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قســـم على جميع العبارات المرتبطة بمحور مزا� الاســـتجابة أســـاتذة درجة أن  تضـــح من الجدول أعلاهي
الحوســــبة الســــحابية في التعليم المحاســــبي جاءت أعلى من المتوســــط، حيث بلغ متوســــط الاســــتجابة الإجمالي 

، أي أن الآراء تميل إلى الموافقة المرتفعة مع تجانس إجابة أفراد العينة 0,5222وبانحراف معياري قدره  4,069
هذا يدل على إيجابية اســــتخدام تطبيقات الحوســــبة الســــحابية في عملية التعليم المحاســــبي من وجهة نظرهم. و 

وقد �لت العبارات الخاصة بمزا� تطبيقات الحوسبة السحابية في التعليم المحاسبي من حيث المرونة في امتداد 
اع مسـاحات التخزين مع التخفيض من التعلم في كل وقت ومكان، الاتصـال السـهل ومشـاركة الموارد، وارتف

 المتوســــــــــــــطاتتكلفة اقتناء الوســــــــــــــائط درجة موافقة مرتفعة جدا من وجهة نظر أفراد العينة حيث قدرت 
 على الترتيب. 0,838، و0,584، 0,643، وبانحراف معياري قدره 4,33، و4,36، 4,46الحسابية 

 )2018(محمود،  التي توصلت إليها دراسةوفي هذا الصدد، اتفقت نتائج هذه الدراسة مع النتائج 
فيما يتعلق بمزا� الحوسبة السحابية في امتداد التعليم المحاسبي، كما اتفقت مع نتائج دراسة كل من  

(Alhelou, Rashwan, & Abu-Nacer, 2021) و (Parra, Jacobs, & Trevino, 2021)  التي
توصلت إلى أن استخدام الحوسبة السحابية في التعليم المحاسبي يسهم في تنمية المهارات التكنولوجية والمهنية 
للطلبة ويساعد كلا من الأساتذة والطلبة على الوصول إلى الملفات وحفظها واسترجاعها، واتفقت كذلك 

بخصوص مزا� تطبيق الحوسبة السحابية في ز�دة  )2020(جرادات، شديد، و أبو عمرية، مع نتائج دراسة 
 تأهيل الطلاب محاسبيا.

 النتائج المتعلقة بمحور درجة استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في التعليم المحاسبي: 3.2.5
 درجة استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في التعليم المحاسبي ):07(رقم  جدول

المتوسط  العبارة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

مستوى 
 الترتيب درجة الاتجاه

 أســــــــتخدم خدمات البريد الإلكتروني في التعليم المحاســــــــبي 11
 1 جدامرتفع  0,644 4,49 .ومشاركة الملفات كوسيلة لتدعيم التواصل مع الطلبة

12 
أقوم بإنشــــاء تقويم خاص باســــتخدام تطبيقات الســــحابة 

لــــعــــرض الأحــــــــداث  Google Calendarمــــثــــــــل 
 بة.والمواعيد المهمة خلال الفصل للطل

 11 متوسط 1,173 2,69

13 
 Googleأســــــتخدم خدمات التخزين الســــــحابي مثل 

Drive وDrophox  في التعليم المحاســـــــــــــــبي لتخزين
 .الملفات ومشاركتها مع الطلبة

 3 مرتفع 1,196 3,87

14 
أقوم بإنشــــــاء ملفات باســــــتخدام تطبيقات ســــــحابية مثل 

Google Docs للعمـــل  ومشــــــــــــــــــاركتهـــا مع الطلبـــة
 .عليها

 4 مرتفع 1,272 3,41
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 .SPSS V20من إعداد الباحثتين من واقع مخرجات بر�مج  المصدر:
) أن درجة اســـــــتخدام تطبيقات الحوســـــــبة الســـــــحابية في التعليم المحاســـــــبي من 07( يتبين من الجدول

طرف أفراد العينة متوســـــــــطة، وهو ما يعكســـــــــه المتوســـــــــط الحســـــــــابي الإجمالي لعبارات هذا المحور والذي بلغ 
، إلا أنه وبالرجوع إلى التفاصــــــــــــــيل نســــــــــــــجل تفاوتا في درجة 0,63519وبانحراف معياري قدره  3,2125

طبيقات التعليمية المذكورة حســـب طبيعتها، حيث نلاحظ درجة مرتفعة جدا في اســـتخدام كل اســـتخدام الت
ـــــــــــنترنت بمتوسطات حسابية قدرت بت البريد الإلكتروني ومتصفحات الأمن تطبيقا ــــــــــــ ، %4,33و %4,49 ـ

15 
أقوم باســــــــــــــتخدام تطبيقات ســــــــــــــحابية خاصــــــــــــــة بجداول 

ومشــــــــــــــــاركتهــا مع  Google Sheetsالبيــا�ت مثــل 
 .للعمل عليها وتعلم التحليل من خلالها الطلبة

 8 متوسط 1,174 2,87

 Googleمثل  الافتراضيةأستخدم تطبيقات الفصول  16
Classroom 9 متوسط 1,144 2,82 في التعليم المحاسبي 

17 
أســــــــــتخدم تطبيقات الفصــــــــــول التفاعلية الســــــــــحابية مثل 

Classpoint  لإجراء اختبــارات تفــاعليــة فوريــة للطلبــة
 .وتقييمهم

 13 منخفض 0,995 2,56

18 
أســـــــــــــــتخـــدم تطبيقـــات الاجتمـــاعـــات الســـــــــــــــحـــابيـــة مثـــل 

Zoom وGoogle Meet لتعليم المحاســـــــــــــــبي في ا
 وإلقاء المحاضرات. للاجتماع بالطلبة

 6 متوسط 1,203 3,36

لتحميل  Youtube الاجتماعيأســــــــــتخدم الوســــــــــيط  19
 7 متوسط 1,217 3,31 بة.و/أو إعداد فيديوهات تعليمية ومشاركتها مع الطل

20 

أســـــــــــــــتخــــدم تطبيقــــات الإدارة الــــذكيــــة للمراجع العلميــــة 
المعتمــــــــدة على خــــــــدمــــــــة التخزين الســـــــــــــــحــــــــابي مثــــــــل 

Mendeley  في التعليم المحاســـــــــــبي لخلق تواصـــــــــــل بين
 .الطلبة

 11 متوسط 1,080 2,69

21 

 Googleأســـــــتخدم أنظمة التشـــــــغيل الســـــــحابية مثل 
Chrome OS وJolicloud  المـــعـــتـــمــــــــدة عـــلـــى

التطبيقات المتاحة على الأنترنت قصـــــــــد اســـــــــتخدامها في 
 .التعليم المحاسبي

 5 متوسط 1,115 3,38

22 
 Googleأســـــــــــــــتخـــــــدم متصـــــــــــــــفح الأنترنـــــــت مثـــــــل 

Chrome   صــــــــــــــــــد للوصـــــــــــــــول إلى المـــادة المعرفيـــة ق
 .في التعليم المحاسبي مع الطلبة استخدامها ومشاركتها

 2 مرتفع جدا 0,701 4,33

أســــــــتخدم الجزء المدفوع من خدمات تطبيقات الحوســــــــبة  23
 10 متوسط 1,395 2,72 .السحابية على نفقتي الخاصة في التعليم المحاسبي

أســــــــتخدم الجزء المدفوع من خدمات تطبيقات الحوســــــــبة  24
 14 منخفض 1,315 2,46 .التعليم المحاسبيالسحابية بتمويل من الجامعة في 

  متوسط 0,63519 3,2125 المتوسط الإجمالي لجميع عبارات المحور الثاني
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على الترتيب، كما ســــجلت العبارة المتعلقة باســــتخدام تطبيقات  0,701، 0,644وبانحرافات معيارية بلغت 
وانحراف  3,87التخزين السحابي في التعليم المحاسبي من قبل أفراد العينة موافقة مرتفعة بمتوسط حسابي قدره 

بينما سجلت درجة ضعيفة في استخدام تطبيقات السحابة المتعلقة بإنشاء التقويمات  ،1,196معياري قدره 
بتمويــل من الجــامعـة  ء اختبــارات تفــاعليــة وكــذلــك التطبيقــات التي تتطلــب جزءا مــدفوعــا لقــاء الخــدمــةوإجرا

فيما جاءت الدرجات  الترتيب، على 1,315، 0,995وانحراف معياري  2,46و  0,56بمتوســط حســابي قدره
، وهو ما يعكس تفاوت آراء 1,080و 1,115لباقي العبارات متوســــــــطة وبانحراف معياري معتبر يتراوح بين 

 أفراد العينة حول درجة استخدام هذه التطبيقات في التعليم المحاسبي. 
 ,Handoyo & Anas)وتختلف نتائج الدراســـــــة إلى حد ما مع النتائج المتوصـــــــل إليها في دراســـــــة 

تعد الحلول الســــــــــــــحابية من أبرز تقنياتها  ، حول اتجاه جيل الألفية لاســــــــــــــتخدام التكنولوجيا التي(2019
المســـــــــتحدثة، فعلى الرغم من أن معظم أفراد العينة ينتمون إلى هذا الجيل إلا أن درجة اســـــــــتخدام تطبيقات 
الحوسبة السحابية جاءت متوسطة، إلا أ�ا تتفق معها حول إدماج التكنولوجيا في طرق التدريس والابتكار 

 في نقل المعرفة.
 :تحد�ت ومعوقات استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في التعليم المحاسبيور محنتائج  4.2.5

 تحد�ت ومعوقات استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في التعليم المحاسبي ):08(رقم  جدول

المتوسط  العبارة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

مستوى درجة 
 الترتيب الاتجاه

25 
الكــافيــة بمفــاهيم الحوســــــــــــــبــة عــدم الوعي والمعرفــة 

السحابية والخدمات التي تقدمها للتعليم المحاسبي 
 علوم المالية والمحاسبة.من طرف أساتذة قسم ال

 3 مرتفع 0,900 4,08

26 
عدم اســـتجابة الطلبة وتفاعلهم مع ســـيناريوهات 
التعليم المحاســــــــــــــبي المعدة باســــــــــــــتخدام خدمات 

 .الحوسبة السحابية
 2 جدامرتفع  0,863 4,31

 1 مرتفع جدا 0,756 4,51 .ضعف سرعة الأنترنت وانقطاعها 27

ارتفاع تكلفة الاتصــــال بالأنترنت بالنســــبة لطلبة  28
 10 متوسط 1,181 3,36 علوم المالية والمحاسبة.قسم ال

29 
نقص الدعم والتمويل من طرف الجامعات فيما 
يخص الجـــانـــب مـــدفوع التكلفـــة للخـــدمـــات التي 

 .تطبيقات الحوسبة السحابيةتوفرها 
 3 مرتفع 1,036 4,08

30 
الافتقار إلى المهارات التكنولوجية والمعرفة اللازمة 
لاســتخدام الحوســبة الســحابية بالنســبة لأســاتذة 

 علوم المالية والمحاسبة.قسم ال
 7 مرتفع 1,056 3,79
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31 
العلوم المالية نقص الدعم الذي يتلقاه أســــــــــــــتاذ 

الفريق المتخصــــــــــــــص في من طرف والمحـــاســــــــــــــبـــة 
 .تكنولوجيا الإعلام والاتصال بالجامعة

 9 مرتفع 0,996 3,54

32 
الافتقار إلى المهارات التكنولوجيا والمعرفة اللازمة 

الحوســبة الســحابية بالنســبة  تطبيقات لاســتخدام
 .المحاسبةقسم العلوم المالية و في  بةللطل

 6 مرتفع 0,873 3,97

33 
الحوســــــبة الســــــحابية في التخوف من اســــــتخدام 

التعليم المحاســـــــــــبي بســـــــــــبب عدم ضـــــــــــمان حماية 
 .البيا�ت المخزنة من الاختراق

 8 مرتفع 1,188 3,56

34 

عـــدم توفر ضــــــــــــــمـــا�ت لحمـــايـــة حقوق الملكيـــة 
الفكريـــة للمـــادة العلميـــة التعليميـــة المقـــدمـــة من 

المحاســـــــبة عبر و  العلوم المالية طرف أســـــــتاذ قســـــــم
 .السحابيةتطبيقات الحوسبة 

 5 مرتفع 1,075 4,05

  مرتفع 0,52602 3,9256 المتوسط الإجمالي لجميع عبارات المحور الثالث
 .SPSS V20من إعداد الباحثتين من واقع مخرجات بر�مج  المصدر:

) أن أســــاتذة قســــم العلوم المالية والمحاســــبة يوافقون على وجود تحد�ت 08يتضــــح من خلال الجدول (
ومعوقات تحد من اســتخدام تطبيقات الحوســبة الســحابية في التعليم المحاســبي، حيث تراوح المتوســط الحســابي 

وســــــــط وجاءت أغلبية الآراء بين الموافقة المرتفعة والمرتفعة جدا، ليصــــــــل المت 4,51و 3,36لعبارات المحور بين 
وهو ما يدل على  0,52602، بانحراف معياري صـــــغير بلغ %3,9256ابي الإجمالي لعبارات هذا المحورالحســـــ

الموافقة من جهة وتوافق آراء أفراد العينة بهذا الشـــأن من جهة أخرى، هذا مع ورود ضـــعف ســـرعة الإنترنت 
وعدم اســــــــتجابة الطلبة وتفاعلهم مع ســــــــيناريوهات التعليم المحاســــــــبي المعدة باســــــــتخدام خدمات الحوســــــــبة 

، وانحراف 4,31و 4,51سط حسابي قدر بـــــــــ بمتو  ،السحابية في مقدمة هذه المعوقات حسب آراء المبحوثين
نترنت بالنســــــــبة لطلبة قســــــــم الاتصــــــــال بالأالترتيب، فيما جاء ارتفاع تكلفة  على0,863 و 0,756معياري 

.وقد 1,181وانحراف معياري  3,36المحاســبة في الرتبة الأخيرة بدرجة متوســطة، حيث بلغ المتوســط الحســابي 
 (Alhelou, Rashwan, & Abu-Nacer, 2021)  مع نتائج دراسةاتفقت نتائج الدراسة في هذا المجال 

حول الافتقار إلى المهارات اللازمة من قبل الأساتذة والطلبة لاستخدام تطبيقات الحوسبة السحابية وكذلك 
البيا�ت المخزنة من التخوف من اسـتخدام الحوسـبة السـحابية في التعليم المحاسـبي بسـبب عدم ضـمان حماية 

 الاختراق.
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للعينة  )t(لغرض اختبار فرضيات الدراسة، تمت الاستعانة باختبار  اختبار فرضيات الدراسة:   3.5
) لاختبار الفروق المعنوية بين المتوسطات للعينة باستخدام قيمة معيارية One-SampleT TESTالواحدة (
  ) وتمثل متوسط درجات سلم ليكرت.3(ـ حددت ب
"لا توجد مزا� لاستخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في التعليم المحاسبي  اختبار الفرضية الأولى: 1.3.5

 سكيكدة."ب 1955أوت  20 من وجهة نظر أساتذة قسم العلوم المالية والمحاسبة بجامعة
 طبيقات الحوسبة السحابية نتائج اختبار المتوسط الحسابي لمزا� استخدام ت ):09(رقم  جدول

 التعليم المحاسبي في
 القيمة الاحتمالية tقيمة  الانحراف المعياري الإجمالي المتوسط الحسابي الإجمالي

4,0692 0,52222 12,786 0,000 
 .SPSS V20من إعداد الباحثتين من واقع مخرجات بر�مج  المصدر:

أفراء العينة حول مزا� ، المتوسط الحسابي الإجمالي لآراء النتائج الموضحة في الجدول أعلاهمن خلال 
)، فقد بلغ 3( استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في تفعيل التعليم المحاسبي أعلى من القيمة الفرضية

، وهي ذات دلالة إحصائية عند مستوى t 12,786 ةوقد بلغت قيم 0,52222بانحراف معياري  4,0692
فض الفرضية نر وبالتالي  المحور جاءت إيجابية بدرجة كبيرة.، ما يعني أن ردود أفراد العينة في هذا 0,05أقل من 
توجد مزا� لاستخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في التعليم المحاسبي من وجهة نظر  بأنه لاالقائلة  الصفرية

 الفرضية البديلة.  ونقبل ،بسكيكدة 1955أوت  20 أساتذة قسم العلوم المالية والمحاسبة بجامعة
 1955أوت  20 ة"لا يستخدم أساتذة قسم العلوم المالية والمحاسبة بجامع الفرضية الثانية:اختبار  2.3.5

 الحوسبة السحابية في التعليم المحاسبي." تطبيقاتسكيكدة ب
 نتائج اختبار المتوسط الحسابي لدرجة استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية): 10(رقم  جدول

 في التعليم المحاسبي
 القيمة الاحتمالية tقيمة  الانحراف المعياري الإجمالي الإجمالي المتوسط الحسابي

3,2125 0,63519 2,089 0,043 
 .SPSS V20من إعداد الباحثتين من واقع مخرجات بر�مج  المصدر:

المتوسط الحسابي الإجمالي لآراء أفراء العينة حول درجة فمن خلال النتائج الموضحة في الجدول أعلاه، 
 3,2125)، فقد بلغ 3( تطبيقات الحوســبة الســحابية في التعليم المحاســبي أعلى من القيمة الفرضــيةاســتخدام 

، ما 0,05أقل من  ، وهي دالة إحصائيا عند مستوىt 2,089 وقد بلغت قيمة 0,63519بانحراف معياري 
لا  القائلة الفرضـــــــــــية الصـــــــــــفريةفض نر  وبالتاليالإيجابي يعني أن ردود أفراد العينة في هذا المحور تتحيز للاتجاه 
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الحوسبة السحابية  سكيكدة تطبيقاتب 1955أوت  20 يستخدم أساتذة قسم العلوم المالية والمحاسبة بجامعة
 ونقبل الفرضية البديلة.  ،في التعليم المحاسبي

 " لا توجد تحد�ت ومعوقات تواجه استخدام أساتذة قسم العلوم المالية  اختبار الفرضية الثالثة: 3.3.5
 سكيكدة لتطبيقات الحوسبة السحابية في التعليم المحاسبي." ب 1955أوت  20 بجامعةوالمحاسبة 

 تطبيقاتاستخدام  نتائج اختبار المتوسط الحسابي لتحد�ت ومعوقات): 11(رقم  جدول
 الحوسبة السحابية في التعليم المحاسبي

 القيمة الاحتمالية tقيمة  الانحراف المعياري الإجمالي المتوسط الحسابي الإجمالي
3,9256 0,52602 10,989 0,000 

 .SPSS V20من إعداد الباحثتين من واقع مخرجات بر�مج  المصدر:
المتوسط الحسابي الإجمالي لآراء أفراء العينة حول فمن خلال النتائج الموضحة في الجدول أعلاه، 

)، 3(فرضيةالمحاسبي أعلى من القيمة التحد�ت ومعوقات استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في التعليم 
، وهي ذات دلالة إحصائية عند t 10,989 وقد بلغت قيمة 0,52602بانحراف معياري  3,9256فقد بلغ 

فض نر وبالتالي  يعني أن ردود أفراد العينة في هذا المحور جاءت إيجابية بدرجة كبيرة، ما 0,05مستوى أقل من 
لا توجد تحد�ت ومعوقات تواجه استخدام أساتذة قسم العلوم المالية والمحاسبة القائلة بأنه  الفرضية الصفرية

 ونقبل الفرضية البديلة.  ،سكيكدة لتطبيقات الحوسبة السحابية في التعليم المحاسبيب 1955أوت  20 بجامعة
 خاتمة: .6

تفعيل  في مستحدثةباعتبارها تقنية تكنولوجية حابية تناولت الدراسة استخدام تطبيقات الحوسبة الس
 استنادا إلى تحليل البيا�ت واختبار الفرضيات، خلصت إلى النتائج الآتية:، و التعليم المحاسبي

بسكيكدة على  1955أوت  20لا تحوز النسبة الأكبر من أساتذة قسم العلوم المالية والمحاسبة بجامعة  -
 شهادات أو دورات في مجال التكنولوجيا.

 المزا� التي بسكيكدة، يوافقون على 1955أوت  20معظم أساتذة قسم العلوم المالية والمحاسبة بجامعة  -
 وفي مقدمتهايتيحها استخدام تطبيقات الحوسبة السحابية في تفعيل التعليم المحاسبي وفق اتجاهه المعاصر 

  .سهولة التواصل والمشاركة إلىوالمرونة في خلق بيئات التعلم، إضافة  ،امتداد التعليم المحاسبي
بسكيكدة لتطبيقات  1955أوت  20في استخدام أساتذة قسم العلوم المالية والمحاسبة بجامعة  تفاوتهناك  -

 ؛الحوسبة السحابية في التعليم المحاسبي حسب طبيعتها
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بسكيكدة على استخدام تطبيقات  1955أوت  20اتفاق أغلبية أساتذة قسم العلوم المالية والمحاسبة بجامعة  -
السحابي في التعليم المحاسبي الحوسبة السحابية المتمثلة في البريد الإلكتروني، متصفحات الإنترنت، والتخزين 

 لغرض الاتصال بالطلبة والوصول إلى المادة المعرفية بغرض حفظها ومشاركتها؛
على الرغم من الاتجاه لاستخدام تطبيقات الحوسبة السحابية الخاصة بجداول البيا�ت وتطبيقات  -

في استخدامها في المجال المحاسبي الاجتماعات السحابية إلا أن هذا الاستخدام لا يرقى إلى الاتجاه العالي 
 المهني، حيث تعتبر الأولى مهمة في تحليل البيا�ت كما تطرح الثانية نفسها كحلول عملية ميدانيا؛

قبل  هناك تطبيقات لا تحظى بالاستخدام الذي يتيح أقصى استفادة منها كتقنية تكنولوجية حديثة من -
بسكيكدة في عملية التعليم المحاسبي رغم أهميتها،  1955أوت  20عة أساتذة قسم العلوم المالية والمحاسبة بجام

ويتعلق الأمر بالفصول التفاعلية التي تتيح إجراء الاختبارات والتقييم بشكل فوري وفي الزمن الحقيقي، وكذلك 
 التطبيقات التي تحوي جزء مدفوع الثمن للخدمة والتي تتطلب تمويلا من الجامعة.

بسكيكدة على وجود تحد�ت  1955أوت  20اتفاق أغلبية أساتذة قسم العلوم المالية والمحاسبة بجامعة  -
ضعف سرعة  في مقدمتهاومعوقات تواجه استخدامهم لتطبيقات الحوسبة السحابية في التعليم المحاسبي 
المحاسبي المعدة باستخدام  الأنترنت وانقطاعها، وكذا عدم استجابة الطلبة وتفاعلهم مع سيناريوهات التعليم

 الحوسبة السحابية. خدمات
 كالآتي:  المقترحاتفي ضوء ما توصلت إليه الدراسة من نتائج، جاءت و 

تكوين الأساتذة في مجال استخدام التكنولوجيا سواء حضور� أو بعقد دورات تدريبية باستخدام تقنيات  -
 الحوسبة السحابية نفسها؛

تجمع بين الفريق التقني والأساتذة والطلبة، تتم فيها التوعية بأهمية  عةمستوى الجامعقد أ�م دراسية على  -
 التوجه نحو الحلول السحابية لتحقيق الاستفادة من التكنولوجيا الحديثة في التعليم المحاسبي؛

اسبي لمحالاطلاع على أكثر التطبيقات استخداما في المحيط المهني لغرض استخدامها في عملية التعليم ا -
 وبالتالي إعدادهم بشكل استباقي للتوجهات الحديثة في ميدان العمل؛ يهاوتدريب الطلاب عل

ضرورة تعاقد الجهات الوصية مع أبرز مقدمي الخدمات السحابية التعليمية لغرض الاستفادة من التمويل  -
 في استخدام التطبيقات التعليمية التي تتطلب جزء مدفوعا من الخدمة.
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