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 الملخص:

الاعلاميغ  حملاتالسنحاو  م  خلا  ه ه الدراسغ تس ي  الووء على الدور ال ي رقوم ب  

في ايالمما  والور رحمععبر شببات التواصع الاجتماعي ال اصغ بريروس  ورو ا لواارا الصحغ الجزائريغ 

بورورا أخ  الإجراءات الالتراايغ والتحلي  حس سهمموجهغ إ ى ال باى لت رسائع ومع ومات

ن اكعرفي اكستويي الآ ار الور رترنها لدلمم علىن ا بالس ونيات الصحيغ لترادي ه ا الريروس، و 

 تائا دقيقغ، ليع  ل وصو  إ ى اكنهة الوصرا التح يليرم استخدام  لتحقيق ه ه ا هدافوالس و ا و 

مرردا، وم  أهم  50قمنا بتوالع استبيان الكترونا على عينغ م  ال باى بولايغ س يف والور قدرت ى 

 ا مع ومات جديدا ع  ه باى لانتساىأن ه ه الحملات فتحت م الا ل   النتائا اكتوصع إلاما هي:

الريروس ،وساهمت بدرجغ معينغ في تىيير س ونيالممم م  خلا  غرس س ونيات صحيغ والتخ   م  

 .الس ونيات الس بيغ

                                                           
 المؤلف المرسل: ط. د. أشواق سالم 

mailto:ac.salem@univ-setif2.dz
mailto:Aicha_lasledj@yahoo.fr


م
 
ى الله عليه وسل

 
فات النبي  صل   حضور السياق في تصر 

 
رك أنموذجا

 
 اديد. عبد العزيز لعي                                                 الت

 501                                                                 2022 نوفمبر  03العدد  17الموارد البشرية المجلد  مجلة وحدة البحث في تنمية

 الاجتماااعي، التوعيااغ، فيروس الإعلاميااغ، شااااااااااااببااات التواصااااااااااااااع الدور، الحملاتالكلمــات المفتــاحيــة: 

  ورو ا.

Abstract: 

     Through this study, we will try to highlight the role played by the Algerian Ministry of 

Health's information campaigns on coronavirus through social media networks, which contain 

messages and information addressed to young people to sensitize them to the need to take 

precautionary measures and to demonstrate healthy behaviors to avoid this virus. as well as their 

cognitive and behavioural impacts to achieve these goals, the analytical descriptive approach has 

been used to achieve accurate results, We distributed an electronic questionnaire to a sample of 

young people in the state of Setif, estimated at 50 individuals. The most important findings are: 

These campaigns have opened up space for young people to gain new information about the virus, 

and have contributed to a certain degree to changing their behaviors by instilling healthy 

behaviors and eliminating negative behaviors. 

Keywords: the role, media campaigns, social networks, awareness, Corona virus. 

   مقدمة:

ورغم هاااا ه  ا صااااااااااااااعاااادا،شااااااااااااااهااااد العااااالم في العقود ا خيرا ر ورا مغحوظااااا في جميع 

أبراها رراقم الوضااع الصاا ي خاصااغ  المجالات،في مخت ف  ا عالت ورات ظهرت عدا م اا

ألزم الجهاااات   ، مماااا فيروس  ورو ااااالب اااااااااااااارياااغ وهي على  جاااائحاااغ جاااديااادابعاااد ا ت ااااااااااااااااار 

ايغ ا ت ااااره وارت الوق ره، أساااباىمصااادف الجهود كعرفغ يالرساااميغ وغير الرساااميغ ركث

 من .

وعدم معرفغ هويت  وظهور العديد م  ال اانعات  ه ا الريروس ومع تسااره ا ت اار

ارخ ت العديد م  الب دان اكتوااررا الاجراءات اللاامغ لغحد م  ا ت اااره لرترات  لول ،

ليات آو جعع السااااااا  ات العموميغ في  ع الدو  تسااااااالى لت وير اساااااااتراري يات  م قتغ، ما

 الوضع. على ه ام  أجع السي را  التواصع

في ظع ه ه ا وضاااااه، برات الحملات الإعلاميغ الور تساااالى إ ى رمرير رسااااائع هادفغ 

ل تحساااااااااااااا ت والتوعياااغ بمخااااار فيروس  ورو اااا ورنمياااغ الثقاااافاااغ والحت الصاااااااااااااا ي لااادى 
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 ر   اعتبار أن ه ه الحملات تساااااااااااهم ب اااااااااابع فعا  في ب نغ المجتمع فهر ر ال ااااااااااباى، على

 ا قدرلمما ون التثقيف، التوعيغ، التحساا تما رقدم  من  خدمات  إضااافغ إ ى ب ،ورت  ر 

 والس و ا. الوجدانا، اكعرفيعلى الإقناه والت  ير على اكستوى 

 إشكالية : -1

ر عب  م  أدوار في لياا  الاجتماعيغ، كاتعد وساااااااائع الإعلام م  أسااااااااسااااااايات الحياا 

المجتمعات الإنساااااااااااا يغ م  خلا  رقديم ا خبار والحقائق الور تسااااااااااااعد على إدرا  وفهم 

لأفراد وروجي  سااااااااااا ونيالممم لليع أن له ه الوساااااااااااائع القدرا على ت اااااااااااكيع الآراء  الواقع،

وتىيير قيمهم ومعتقدالممم، ل ا أصاااااااااااااابل روظيف وررعيع وسااااااااااااااائع الإعلام ببافغ أ واعها 

ق يديغ والحديثغ خ وا أساااساايغ كعالجغ ا وضاااه الور يمر هما العالم أجمع في جميع الت

م الات الحياا سااواء الاجتماعيغ، الاقتصاااديغ، السااياساايغ أو الصااحيغ، ويلق لتحقيق 

 الصالح العام.

ت ا ت اااااار ، ومع ظهور وا ت ااااااار العديد م  ا مرال و أبراها ا ت ااااااار فيروس  ورو ا

ب ااااااااابع نبير و بمواضااااااااايع مخت رغ، والور وجدت م  وساااااااااائع الإعلام  الحملات الإعلاميغ 

بتعدد أ واعها لاملا لها ول دور ال ي رقوم ب  في موانبغ الحياا الصااااااااااااااحيغ وتى يغ  افغ 

جوا بما، ليع أضااااااحت اليوم الحملات الاعلاميغ عبر شااااااببات التواصااااااع الاجتماعي ألد 

اجتماااعيااغ لتوعيااغ ا فراد وروجامهم أدوات التىيير الاجتماااعي كااا رحم اا  م  مساااااااااااااا وليااغ 

وتىيير أفبارهم وار اهالممم ر اه الكثير م  القوايا واك كلات وإلداث التىيير الرعا  

 في المجتمع، ل ا تعد الحاجغ إلاما أمرا مغحا لتعديع ا  ماط الس ونيغ.

والجزائر والاااادا م  الاااادو  الور اعتماااادت على الحملات الاعلاميااااغ عبر شااااااااااااااببااااات 

ع الاجتماعي  اليغ ل تواصااااع مع أفراد المجتمع عموما وال ااااباى خصااااوصااااا خلا  التواصاااا

واارا الصاااحغ الجزائريغ الور عم ت على رنايم وبع م موعغ  جائحغ  ورو ا ،وجسااادلمما 

م  الحملات الإعلاميااغ ال اااصاااااااااااااااغ بريروس  ورو ااا عبر شااااااااااااااببااات التواصاااااااااااااااع الاجتماااعي 
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ات ريروس وتعريرهم ب  ورقديم آليال ه اقصاااااااااد روعيبمم بخ ورا وروجامها إ ى ال اااااااااباى 

وارت ل وقايغ من  خاصاااااااااااااغ في ظع اررراه عدد الاصاااااااااااااابات والوفيات، ل ا سااااااااااااانحاو  م  

 عبر شبباتلواارا الصحغ الجزائريغ خلا  ه ه الدراسغ معرفغ دور الحملات الاعلاميغ 

التواصااااااااااااااااع الاجتمااااعي في التوعياااغ بمخااااار فيروس  ورو اااا، م  خلا  إدرا  ال اااااااااااااابااااى 

لإجراءات الوقاااائياااغ الور تعرضااااااااااااااهاااا هااا ه الحملات والآ اااار الور رخ رهاااا ع امم ،وم  هااا ا ل

 يمكننا ارع التساؤ  الرئ   ر: 

شـــــــــبكات التواصـــــــــل الاجتمايي في عبر  لوزارة الصـــــــــحةما دور الحملات الاعلامية 

 توعية شباب ولاية سطيف بمخاطر فيروس كورونا؟

 رعيغ وهي:ورترره ع  ه ا الس ا  الرئ   ر تساؤلات ف

ال اصااااااااااااااغ لواارا ما عادات وأ ماط تعرل شااااااااااااااباى ولايغ ساااااااااااااا يف لغحملات الإعلاميغ  -

 بالتوعيغ بمخاار فيروس  ورو ا عبر شببات التواصع الاجتماعي؟ 

ال اصااااااااغ بالتوعيغ  لواارا الصااااااااحغما آراء شااااااااباى ولايغ ساااااااا يف في الحملات الإعلاميغ  -

 بمخاار فيروس  ورو ا عبر شببات التواصع الاجتماعي؟

على اكسااااااااااااااتوى اكعرفي ال اااصاااااااااااااااغ بواارا الصااااااااااااااحااغ نيف أ رت هاا ه الحملات الإعلاميااغ  -

 ل باى ولايغ س يف؟

على س ونيات شباى ولايغ ال اصغ بواارا الصحغ نيف أ رت ه ه الحملات الإعلاميغ  -

 س يف؟

 : أهداف الدراسة  -2

لممااادف الااادراساااااااااااااااااغ في م م هاااا إ ى معرفاااغ الااادور الااا ي ر عبااا  الحملات الاعلامياااغ في 

 التوعيغ والتحس ت بمخاار فيروس  ورو ا م  خلا :

 لواارا الصحغمعرفغ عادات وأ ماط تعرل شباى ولايغ س يف لغحملات الإعلاميغ  -1

 شببات التواصع الاجتماعي في التوعيغ بمخاار فيروس  ورو ا.عبر 
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لواارا الصاااااااحغ عبر الحملات الاعلاميغ  لو  الك اااااااف ع  آراء شاااااااباى ولايغ سااااااا يف  -2

 شببات التواصع الاجتماعي في التوعيغ بمخاار فيروس  ورو ا .

ع شاااااااااااااببات التواصاااااااااااالواارا الصاااااااااااااحغ عبر معرفغ الآ ار الور رترنها الحملات الاعلاميغ   -3

 اكعرفي ل باى ولايغ س يف.الاجتماعي في التوعيغ بمخاار فيروس على اكستوى 

ع شااااااااااااااببات التواصااااااااااااالواارا الصااااااااااااااحغ عبر معرفغ الآ ار الور رترنها الحملات الاعلاميغ  -4

 الاجتماعي في التوعيغ بمخاار فيروس  ورو ا على س ونيات شباى ولايغ س يف.

 أهمية الدراسة : -3

أن الحملات  يار ، باعتبارر بع أهميغ ه ه الدراسااااااااااااااغ م  أهميغ اكوضااااااااااااااوه في لد 

الإعلاميغ ألد أهم عوامع التىيير الاجتماعي الور تساااااااااااااالى إ ى رحقيق اكنرعغ العامغ م  

خلا  مسااااااااااااااااعادا ا فراد على لاع م ااااااااااااااكلالممم والترويا لمجموعاغ ا فباار والساااااااااااااا ونياات 

 لممدف إ ى تىيير العادات والساا ونيات الساا بيغ الجديدا، الوروالقيم عبر وسااائع الإعلام 

 اولغ تعدي ها ورصحيحها.للأفراد ومح

وركم  أهميغ ه ه الدراساااااااااااغ في روجي  القائمين على الحملات الإعلاميغ على إعادا 

النار في صاااااااااااااايااااااغاااااغ هااااا ه الحملات الور تعاااااانا جم اااااغ م  النقاااااائ  الور تعيق هااااادفهاااااا 

 التوعوي.

 تحديد مفاهيم الدراسة:  -4

بعد رحديد إشاااااااااباليغ الدراساااااااااغ وا هداف اكرجو الوصاااااااااو  إلاما، يساااااااااتوجب ع ينا 

رناااو  مراااهيم ومتىيرات الاادراساااااااااااااااغ بااال اااااااااااااارع والتح يااع نخ وا فعااالااغ في عم يااغ البناااء 

اكنم ي واكعرفي ل موضااااااااااااااوه، م  أجع رحديد أبعاد وم شاااااااااااااارات ه ه اكراهيم الور رحدد 

د اكرااهيم هو خ وا منهجياغ لوااااااااااااااب  اكعني الإااار العاام ل ادراساااااااااااااااغ اكيادا ياغ، فتحاديا

المحوري والدقيق اكساااااااااتخدم في البحع خاصاااااااااغ مع تعدد الدلالات ل مصااااااااا غح الوالد، 
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وا  لاقا م  ه ا رناولنا اكراهيم المحوريغ ل دراسااااااااااااااغ لىويا  م اصاااااااااااااا لاليا وصااااااااااااااولا إ ى 

 التحديد الإجرانا بما يتماش ي مع أهداف البحع وتساؤلار .  

 الدور:  -4-1

لسب قاموس  ويبستر  فإن مص غح الدور لىويا هو الجزء ال ي ي دي  ال    

 . (New websters dictionary , 1993, p. 862) في موقف محدد

ولعرف الاااادور على أ اااا  وظيرااااغ الررد في الجماااااعااااغ أو الاااادور الاااا ي ي عباااا  الررد في 

معين، ويرهم م  هاا ا التعريف أن الررد جزء لا يت زأ م  جماااعتاا  أو موقف اجتماااعي 

النااااام الاجتمااااعي نباااع، وباااالتاااا ي ي دي عااادد م  الوظاااائف وا دوار الاجتمااااعياااغ لياااا  

 .(292، صرحغ 2020)بوسرسوى و ب  ع  و ،  قوايا ومواقف اجتماعيغ معينغ

هو م موه اكهاااااااام والوظاااااااائف الور يقوم هماااااااا القاااااااائمون على الحملات اجرائيــــــا: 

الإعلاميغ ال اصاااغ بالتوعيغ والتحسااا ت بمخاار فيروس  ورو ا عبر شاااببات التواصاااع 

ر ع  أضاااااارا ال ااااااباى، وإيصااااااا  اكع وماتالاجتماعي همدف ن اااااار الثقافغ الصااااااحيغ لدى 

 س يم.ص ي ه ا الريروس ونيريغ الوقايغ من ، م  أجع انتساى س و  

 الحملات الإعلامية:  -4-2

تعرف الحم غ الإعلاميغ على أنما: ن اااااااااط ارصااااااااا ي منام ومخ   ل  ويخوااااااااع ه ا 

فراد أال  اااط ل متابعغ والتقويم ولسااتمر لرترا امنيغ ورقوم ب  م سااسااغ أو جماعات أو 

لتحقيق أهااااداف محااااددا ع  اريق اسااااااااااااااتخاااادام وساااااااااااااااااائااااع الارصاااااااااااااااااا  اكتنوعااااغ  ولماااادف

وم موعغ الرسااااااااااااااائع الاعلاميغ، وباعتماد أساااااااااااااااليب اسااااااااااااااتمالغ ربون م  را بخصااااااااااااااوا 

 .(16، صرحغ 2015) افي،  موضوه معين يبون مع  أو ضده ويوج  لجمهور نبير نسبيا

هي ساااااااااااااا ساااااااااااااا غ م  الرسااااااااااااااائع الاعلاميغ  "Jasper Bragt"جابســـــــــــر براجت ولعرفها 

اكتصاااااا غ واكوظرغ بمقاي ت محددا لتحقيق أهداف بعينما معتمدا في يلق على وسااااااائع 

اعلاميغ متعددا والترني  على اساااااااتخدام رقنيات مت ورا وضاااااااروريغ لتتبع مساااااااار الحم غ 
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 ها، الور رقوم بنقالاعلاميغ مع ضاااارورا أن رتسااااق رسااااائع الحم غ مع الوسااااائ  الاعلاميغ 

ن، )لناااا ويلاااق همااادف الوصااااااااااااااو  ا ى الجمهور اكساااااااااااااابمااادف ورحقيق أنبر قااادر م  التااا  ير

 .(303، صرحغ 2013

هي م موعاااغ م  ا ن اااااااااااااا اااغ الارصااااااااااااااااالياااغ الم   اااغ واكناماااغ الور ربثماااا واارا اجرائيـــا: 

فاما  ، رناقراعي واكوجهغ إ ى ال اااااااباىالصاااااااحغ الجزائريغ عبر شاااااااببات التواصاااااااع الاجتم

ياغ بىرل التوع، منا  وآلياات الوقااياغموضااااااااااااااوه فيروس  ورو اا والم ااار الور رن م عنا  

والتحس ت ورحقيق اكنرعغ العامغ، معتمدا في يلق على استراري يات الإقناه اكتمث غ 

 في الاستمالات العااريغ والعق يغ.

 شبكات التواصل الاجتمايي: -4-3

يعرفها مهدي الحوساااااااااااانا ب نما   مواقع رصااااااااااانف ضااااااااااام  مواقع الجيع الثانا ل ويب 

، وسااااااااااااااميت باجتماعيغ  نما أرت م  مرهوم   بناء المجتمعات  هم ه ال ريقغ (2.0 )ويب

يسااات يع اكساااتخدم التعرف على أشااا اا لدلمم اهتمامات م اااترنغ في رصااارل ا  تر ت 

لات الور لمممااا  وأخيرا م ااااااااااااااااارناااغ هااا ه اكواقع مع والتعرف على اكزياااد م  اكواقع في المجاااا

 .(17، صفحة 2013)غسان و المقدادي،  أصدقائ  وغيرهم

تعرف أيوا ب نما   شببات عاكيغ رتيل الررصغ ل تواصع بين ا فراد عبر العالم م  

 ويمك  م  خلالها م ااااااااااارنغخلا  الرواااااااااااء اكع وماتا، رواااااااااام في رلاهما ملايين الب اااااااااار، 

ت وإقامغ الصاااااااااااارقات وغيرها م  أوج  التراعع الور رتم في قاالاهتمامات وربوي  صاااااااااااادا

 .(22، صفحة 2015)العريشي و الدوسري،  محي ها 

ر الور ورويت ف ساااااااابو ، إنسااااااااتىرام في:هي م موعغ الوسااااااااائ  الجديدا اكتمث غ  اجرائيا:

تسااااااهم في ن ااااار الحملات الإعلاميغ ال اصاااااغ بالتوعيغ بمخاار فيروس  ورو ا، وتساااااهع 

 ه ا الريروس. واكست دات ع على ال باى التواصع ومعرفغ  ع ا خبار 
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 التوعية:-4-4

(، وع  الشاااااااااا رء والحديع )الشاااااااااا رءلرظ الق ب  الوعي:وعي،  العرى:ورد في لسااااااااااان  

 لراااا  وفهمااا  وقب ااا ، وفلان أوعى م  فلان، أي الرظ وافهميعنر يعيااا  وعياااا وأوعااااه، 

 .(245، صرحغ 2000)اب  مناور، 

تعرف التوعيغ على أنما عم يغ إ ارا الوعي ورنميت  ر اه قويغ ما أو قوايا معينغ و 

وايا العام ر اه ه ه القهمدف تىيير ا  ماط الس ونيغ أو تىيير وتعديع ار اهات الرأي 

م  ار اااهااات ساااااااااااااا بيااغ ا ى ار اااهااات إي ااابيااغ، أو م  تعااااف ا ى رفا لساااااااااااااااب ابيعااغ 

)لاااامااادي،    القوااااااااااااااياااغ ورااا  يرهاااا في المجتمع و اكوقف الااا ي يتعين على المجتمع ارخاااايه

 .(46، صرحغ 2020

ع ومات والتع يمات والإجراءات اكقدمغ في هي إدرا  وفهم ال ااااااااباى لمجموه اكاجرائيا: 

الحملات الاعلاميغ ال اصاااااغ بالتوعيغ والتحسااااا ت بمخاار فيروس  ورو ا عبر شاااااببات 

 التواصع الاجتماعي.

 فيروس كورونا: -4-5

فيروسااااااااااااااااات  ورو اااا هي فصااااااااااااااي اااغ نبيرا م   العااااكياااغ بااا نعرفااا  مناماااغ الصااااااااااااااحاااغ ت

الريروسااااااااااااااااات الور قاااد تسااااااااااااااباااب اكرل لغحيوان والانسااااااااااااااااان، وم  اكعروف أن عااادد م  

فيروسااااااات  ورو ا تساااااابب لدى الب اااااار لالات عدوى الجهاا التنر اااااا ر الور رترواع لدلمما 

م   زلات البرد ال اااااااااااااااانعااغ ا ى الامرال ا شاااااااااااااااد وخااامااغ مثااع متلاامااغ ال اااااااااااااارت ا وساااااااااااااا  

 .(2021)منامغ الصحغ العاكيغ،  غ واكتلاامغ الحادا التنرسيغ الوخيمغالتنرسي

 الدراسات السابقة:-5

تعد الدراسااااات السااااابقغ خ وا أساااااساااايغ في البحع الع مر يلق  نما ر قا الوااااوء  

 ي  فإن ه ه وععلى أهم ا فبار واكنهجيغ اكتبعغ في اكوضااااااااااااوه والنتائا اكتوصااااااااااااع إلاما، 

 الدراسغ هي امتداد لدراسات سابقغ اخت رت في الزمان واكبان وت اهمت في اكوضوه.
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دور الحملات الاعلامية بقنوات بعنوان   ( 2020ولاء فايز محمد السريتي)دراسغ  -5-1

الأطفـــال في نشـــــــــــر الويي الصـــــــــــحي عن فيروس كورونـــا وتـــأثيراتهـــا على طلاب المرحلـــة 

  الاعدادية

الااادراساااااااااااااااااغ ا ى معرفاااغ دور الحملات الاعلامياااغ التوعوياااغ بقنوات ا اراااا  هااادفااات 

الرواااائيغ في ن ااار الوعي الصااا ي لدى الاى اكرل غ الاعداديغ ال اصاااغ بريروس  ورو ا 

ومعرفغ ر  يرات الحم غ على ا بعاد الاجتماعيغ واكعرفيغ والساااااااااااااا ونيغ ال اصااااااااااااااغ هم لاء 

 وعيغ اكع ومات الور لدى ال لاى م  خلا  ال لاى، وأيوااا هدفت الدراسااغ ا ى معرفغ 

متابعغ محتوى الحم غ، وقياس مدى الاسااترادا م  ر ق اكع ومات  ليع اعتمدت ه ه 

مرردا بمدارس السااااااااااااادات  300الدراسااااااااااااغ على اكنهة اكساااااااااااا ي ورم سااااااااااااحب عينغ قوامها 

ي ف وأشااااااامون، وروصااااااا ت الدراساااااااغ في  تائ ها ا ى وجود فروت دالغ إلصاااااااائيغ بين ال لاى

معد  اسااااااترادلممم م  اكع ومات الور تعرضااااااوا لها في الحملات التوعويغ بريروس  ورو ا 

وفق اكتىيرات الااديموغرافيااغ ووجود علاقااغ اررباااايااغ ارديااغ بين معااد  الاسااااااااااااااترااادا م  

تعرل ال لاى لحملات التوعيغ الصاااااااحيغ بريروس  ورو ا ومعد  الت  يرات الاجتماعيغ 

 .والس ونيغ واكعرفيغ 

دور شــــــبكة بعنوان   (2020عمر بن عيشــــــوش و حســــــان بوســــــرســــــوب")دراساااااااغ    -5-2

_دراســـــــة ميدانية لعينة 19الفا ســـــــبوك في تعزيز التوعية حول فيروس كورونا كوفيد

من مســـــــــــتخــدمي الفــا ســـــــــــبوك صـــــــــــفحــة أخبــار فيروس كورونــا والتوعيــة الصـــــــــــحيــة 

 نموذجا_"

هدفت الدراسااغ إ ى الك ااف ع  مدى مساااهمغ شاابكغ الرايساابو  في دعم وتعزيز 

التوعيغ الصحغ في المجتمع الجزائري، ورحديد الدور ال ي ر عب  في ب ورا ورحقيق ون ر 

التوعيغ الصاااااااااااحيغ، ا  لاقا م  ارت و أ ماط الاساااااااااااتخدام لدى متتبلي صااااااااااارحغ أخبار 

  أجع اختبار فرضاااااااااااااايات الدراسااااااااااااااغ رم فيروس  ورو ا والتوعيغ الصااااااااااااااحيغ  مويجا ،وم
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اعتماااااد اكنهة الوصاااااااااااااارا التح يلي مع ر بيق أداتا اكلالاااااغ باااااك ااااااااااااااترنااااغ والاسااااااااااااااتبياااان 

مرردا، وأساااررت الدراساااغ على عدا  تائا  220الالكترونا على عينغ قصاااديغ ربو ت م  

يع ضااأهمها أن شاابكغ الرايساابو  ر دي دورا فعالا في تعزيز الوعي الصاا ي و أن أهم اكوا

 اكقدمغ هي ايادا الوعي والتواصع مع الجهات ال بيغ  الرح  الدوري اكبكر.

التعرض لحملات التوعية الصحية بعنوان   (2021محمود عياد")دراسغ    -5-3

عبر وســـائل الاعلام بالجزائر _ دراســـة م ـــحية في ضـــوء إدراك الحقائق المعرفية 

 لجائحة كورونا_"

التوعويغ الور أدلمما وساااااااااااائع الاعلام في الجزائر خلا   رناولت ه ه الدراساااااااااااغ ا دوار

ا اماغ الصااااااااااااااحياغ الور خ ربماا جاائحاغ  ورو اا، باالنار ا ى اعتمااد الجمهور على مصاااااااااااااااادر 

متنوعغ ل مع ومات لإدرا  ابيعغ الجائحغ وسااااااااابع الوقايغ منما وعلاجها ضااااااااام  العلاقغ 

ل نموي  اكتبااااماااع لنارياااغ  بين وسااااااااااااااااائاااع الاعلام وأفراد المجتمع ن زء م  الإااااار العاااام

الاعتماد على وسااااااااااااائع الاعلام الور أساااااااااااات لها م. دير ر وسااااااااااااا درا بو  رونيتر لترسااااااااااااير 

اكبو ات اكعقدا للاعتماد اكتباد  بين النام الاجتماعيغ ،واعتمدت ه ه الدراساااااغ على 

ئري، ااكنهة اكساااا ي م  خلا  روالع اسااااتبيان الكترونا على عينغ م  أفراد المجتمع الجز 

وروصاااااا ت  تائا الدراسااااااغ ا ى أن الررد يغج  ب اااااابع مكثف لوسااااااائع الاعلام خلا  لالات 

الاضاااااا راى النر اااااا ر والاجتماعي لرهم يوالممم وب ئبمم بتنولع مصااااااادر اكع ومات اكتع قغ 

بريروس  ورو ا ومحاولغ ارخاي التدابير الكري غ بحمايبمم على اكسااااااااااااااتوى ال اااااااااااااا صاااااااااااااا ر 

 وا سري والاجتماعي.

 التعقيب على الدراسات السابقة: -5-4

هنا  علاقغ مباشاااارا بين الدراسااااغ الحاليغ والدراسااااات السااااابقغ الور تعد دراسااااات 

م ااااااااااهمغ، ليع رترق الدراساااااااااغ الحاليغ مع الدراساااااااااات الساااااااااابقغ في اهتمامها بموضاااااااااوه 

الحملات الإعلاميغ التوعويغ وتسااااااااااا ي  الواااااااااااوء على دورها البارا في التحسااااااااااا ت ون ااااااااااار 
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في الت  ير وب ورا الرأي العام ر اه قوااااااااااااايغ جائحغ  ورو ا في لين رخت ف  ي، وأيوااااااااااااااالوع

الدراسااااااااااغ الحاليغ مع الدراسااااااااااات السااااااااااابقغ في الوسااااااااااي  أو الحامع لغحملات الاعلاميغ، 

ات شاااااابب وبالوااااااب  مخت فليع الدراسااااااغ الحاليغ رنزت على وسااااااائع الاعلام الجديدا 

 التواصع الاجتماعي.

الدراسات السابقغ في بناء الإشباليغ وصياغغ التساؤلات ورحديد رم الاسترادا م  

 اكنهجيغ.الاجراءات 

 الإجراءات المنهجية للدراسة: -6

 نوع ومنهج الدراسة: -6-1

ر تمر ه ه الدراسااغ إ ى الدراسااات الوصااريغ الور تعني بت اا ي  ودراسااغ الحقائق 

م  النااااس، وم   م رح ي هاااا  الراهناااغ اكتع قاااغ ب بيعاااغ الاااااهرا أو اكوقف أو م موعاااغ

وررساايرها وصااولا ا ى النتائا ،ولعتبر اكنهة الوصاارا التح يلي م  أن ر اكناية روافقا مع 

دراساااتنا ورخدمنا في الوصاااو  إ ى  تائا دقيقغ      يتيل الحصاااو  على خمساااغ أ واه م  

  يغرير ساااااااااااااا وناكع ومات ع  اكبحو ين متمث غ في :   لقائق ،إدرا  ،آراء ار اهات ،رقا

، وهي اكع ومات الور نسااااااااااالى الحصاااااااااااو  ع اما م  خلا  (51، صااااااااااارحغ 2008)مصاااااااااااباع، 

الاجابغ ع  تساااااااااااااااؤلات الدراسااااااااااااااغ، ليع نساااااااااااااالى إ ى معرفغ آراء اكبحو ين  حو الحملات 

شااااااااببات التواصااااااااع الاجتماعي ال اصااااااااغ بالتوعيغ بمخاار لواارا الصااااااااحغ عبر الاعلاميغ 

فيروس  ورو ااا و الآ ااار الور رترنهااا هاا ه الحملات على اكبحو ين على اكسااااااااااااااتويين اكعرفي 

والساااااااااااااا و ا وعلى اعتبار أن ه ا اكنهة لا يقف عند لدود وصااااااااااااااف الااهرا فق ، إ ما 

م الااهرا نميا ونيريا، فإ نا ساااااااااااااغ لم  قف في ه ه الدرا يتعد يلق ليح ع ويرساااااااااااااار ويقي 

على وصاااااااف وجمع اكع ومات لو  الااهرا، بع قمنا بتح يع اكع ومات اكقدمغ ورقديم 

ررساااااااااااااايرات لو  الآراء وعااادات اك ااااااااااااااااهاادا و التاا  يرات اكعرفيااغ والساااااااااااااا ونيااغ في علاقبمااا 
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باال صاااااااااااااااائ  الاديموغرافياغ ل مبحو ين ورح ي هاا رح يلا نمياا ونيرياا م  أجاع فهم دور 

 لحملات في التوعيغ والآ ار الور رخ رها على اكبحو ين واستخلاا النتائا العامغ.ه ه ا

 مجتمع البحث وعينة الدراسة: -6-2

جميع شباى ولايغ س يف  الدراسغ، فإنبما أن م تمع البحع هو جميع مرردات 

ا  لصااااااااعوبغ رح ي ها   ها، ورحديد ا ل م  الدراسااااااااغ، و ارايمث ون المجتمع البح ر له ه 

الجىرافي هو ولايغ ساا يف لصاار ا م تمع الدراسااغ في شااباى ب ديغ ساا يف اكسااتخدم 

اختيااار ااا لهاا ه العينااغ على اعتبااار القرى الجىرافي  الاجتماااعي، رمل ااااااااااااااببااات التواصاااااااااااااااع 

وجغ إضااااافغ إ ى أن ال ااااباى  ا وا هم أن ر عرضااااغ للإصااااابغ بريروس  ورو ا خاصااااغ في اك

 الثا يغ.

و ارا ل بيعغ اكوضااااااااوه اساااااااات زم أن  قوم ب ساااااااا وى اكعاينغ م  أجع الوصااااااااو  إ ى 

النتائا الور رتناسااااب مع المجتمع ا صاااالي وم  ه ا ا ساااااس اختر ا العينغ غير الالتماليغ 

 نما أنساااااااب  وه يحقق جمع اكع ومات الور ردخع في إاار  العينة القصــــــديةاكتمث غ في 

واا  ارا ل صاائ  م تمع بحثنا  شاباى ولايغ سا يف  اكتمث غ في صاعوبغ دراساتنا وأي

 50على ما ساااااااااااااابق رم اختيار  وجهد، واسااااااااااااااتنادالصااااااااااااااره وما يت  ب م  إمبا يات ووقت 

 مرردا وهو عدد  افي ل عينغ والور م  خلالها سنحاو  رحقيق  تائا الدراسغ.

 الدراسة:    أدوات-6-3

ب  بماادى فاااع يااغ ا دوات اكسااااااااااااااتخاادمااغ،  نمااا إن   اااع عم يااغ جمع البيااا ااات ررر

 تساهم في إع اء النتائا الدقيقغ الور يمك  التوصع إلاما.

  ا نساااااب  و " اســــتبيان إلكتروني "، اعتمد ا في جمع البيا ات م  اكبحو ين على 

سااااااي غ  ا ت هي الو  اكدروسااااااغ، وبالتا ييتوافق مع ابيعغ الااهرا  اكع ومات ليعلجمع 

ت اساااتمارا دراساااتنا خمساااغ محاور ا قرى ل  مبحو ين والاجابغ ع  التسااااؤلات، قد ضااام 

 هي:وه ه المحاور  ،س الا 27التوت على 
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 محور خاا بالبيا ات ال  صيغ. -

لواارا محور خاا بعادات وأ ماط تعرل شااااااااااااااباى ولايغ ساااااااااااااا يف لغحملات الإعلاميغ  -

 مخاار فيروس  ورو ا.التوعيغ بال اصغ ب شببات التواصع الاجتماعيالصحغ عبر 

لواارا الصااااااااااااااحغ عبر محور خاا آراء شااااااااااااااباى ولايغ ساااااااااااااا يف  حو الحملات الاعلاميغ  -

 التوعيغ بمخاار فيروس  ورو ا.ال اصغ ب شببات التواصع الاجتماعي

شاااااااببات التواصاااااااع الاجتماعي لواارا الصاااااااحغ عبر محور خاا ب  ر الحملات الاعلاميغ  -

 على اكستوى اكعرفي ل باى ولايغ س يف.التوعيغ بمخاار فيروس ب ال اصغ

شاااااااببات التواصاااااااع الاجتماعي لواارا الصاااااااحغ عبر محور خاا ب  ر الحملات الاعلاميغ  -

 التوعيغ بمخاار فيروس  ورو ا على س ونيات شباى ولايغ س يف.ب ال اصغ

 مجالات الدراسة : -6-4

 المجال المكاني: -6-4-1

ليع رقع ولايغ سااا يف في ال ااارت  سااا يف،المجا  اكبانا له ه الدراساااغ هو ولايغ 

  م ع   300متر على ساااااااااااااا ل البحر على بعااااااد  1000الجزائري على اررراااااااه يزيااااااد ع  

 ا يغ،الساااااابم   اليغ الكثافغ  غالعاصاااااام انا ولايغ بالجزائر بعد  العاصاااااامغ فهرالجزائر 

وجنوبا ولايغ  وجي ع،حدها شاااامالا ولايور ب ايغ دائرا ي 20ب ديغ ر ارها  60رنقساااام ا ى 

 ولايغ مي غ وغربا ولايغ بر  بوعريريا. ومسي غ، شرقابارنغ 

 المجال البشري:-6-4-2

يت ساااااااد المجا  الب اااااااري ل دراساااااااغ في شاااااااباى ب ديغ سااااااا يف اكساااااااتخدم ل اااااااببات 

ساااااااواء م   سااااااانغ، 35و 18التواصاااااااع الاجتماعي ي ورا وإ ا ا ال ي  رتراوع اعمارهم ما بين 

ال اااااباى الجاملي بمخت ف رخصاااااصاااااار  أو ال اااااباى غير الجاملي في مخت ف وظائرهم   

 العام ين أو الب الين أو اكانثات بالب ت بال سبغ للإ اث .
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 المجال الزماني: -6-4-3

 هي الرترا اكستىرقغ لإجراء الدراسغ اكيدا يغ والور استىرقت لوا ي شهر.

 ائج الدراسة :عرض البيانات وتحليل نت -7

 :المحور الأول: البيانات الشخصية -7-2

 : الجنس:1الجدول رقم 

 ال سبغ اكئويغ التكرار الالتمالات

 %24 12 ي ور 

 %76 38 إ اث

 %100 50 المجموه

 المصدر: من إعداد الباحث

يلالظ م  خلا  الجدو  أعلاه أن أفراد العينغ مبو غ م  الج سااااااااااين، ليع ب ىت 

ال ساابغ ا على ويمك  ررساايرها  وهي %76في لين نساابغ الإ اث ب ىت  %24نساابغ ال  ور 

 ال  ور.م  خلا  التبا  البالثغ بالإ اث أن ر م  

نما ت ير ه ه النتائا أن نلا الج سين لدلمم اهتمام بالحملات الإعلاميغ ال اصغ 

 باالتوعياغ بمخااار فيروس  ورو اا ومرد يلاق أن شاااااااااااااابباات التواصاااااااااااااااع الاجتمااعي أراالات

تعمالا، اسااااااالررصااااااغ لكلا الج سااااااين م  متابعغ ه ه الحملات باعتبارها الوسااااااي غ ا ن ر 

 على  ع مست دات ه ا الريروس.رراعلا واالاعا 

 : السن2الجدول رقم 

 ال سبغ اكئويغ التكرار الالتمالات

18-23 16 32% 

24-29 22 44% 

30-35 12 24% 

 %100 50 المجموه

 الباحثالمصدر: من إعداد 

راجع  ساااانغ وه ا 35و  18يتبين م  خلا  الجدو  أن أعمار العينغ رنحصاااار ما بين 

ارا لوا يت   في أساااااااااااااااساااااااااااااا  إ ى معرفغ دور الحملات الاعلاميغ  اكوضااااااااااااااوه ال يإ ى ابيعغ 

 روعيغ ال باى ورحس سهم بمخاار فيروس الاجتماعي فيشببات التواصع عبر  الصحغ
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 29 و 24ن أن ر شااااباى العينغ رتراوع أعمارهم ما بين  ورو ا وم  خلا  الجدو  يتضااااح أ

ن نبر في المجتمع، ليع يبو أسنغ وهو ما يعرف بال باى الناضح ال ي يبون ل  ا دما  

ما سااامل ل  بالاهتمام بالحملات ه ا  واعي ومسااا و  ع   ع ما يحدث في ال ااا ن الصااا ي

  ورو ا.التوعويغ ال اصغ بمخاار فيروس 

 وى الدراس ي:: المست3الجدول رقم 

 ال سبغ اكئويغ التكرار الالتمالات

 %0 0 ابتدانا

 %0 0 متوس 

 %8 4  ا وي 

 %92 46 جاملي

 %100 50 المجموه

 المصدر: من إعداد الباحث

ع لي الدراساااااااااايغ،يتضااااااااااح م  خلا  الجدو  أن اكبحو ين م  مخت ف اكسااااااااااتويات 

الدراسااااااااااااااغ تعكت وعي ه ه الرئغ ب هميغ  الور %92 ا ت أنبر نساااااااااااااابغ لغجامعيين ب ىت 

 عد( ممابع   )التع يمركيرهم مع الب ئغ الدراساااااااااااايغ الجديدا  إضااااااااااااافغ إ ىهما،  والاهتمام

غ في التوعياااال ااااصااااااااااااااااغ  علامياااغ لواارا الصااااااااااااااحاااغجع هم الرئاااغ ا نبر متاااابعاااغ لغحملات الإ 

ساااااااااااتوى كبمخاار فيروس  ورو ا عبر شاااااااااااببات التواصاااااااااااع الاجتماعي،  م ر بما مباشااااااااااارا ا

ويلق  %0 ا ت نسببمما اكتوس  فالابتدانا واخيرا  %8الثا وي وال ي قدرت نسبت  ى 

 الاستمارا.مع  ه ه الرئغ لصعوبغ تعامع

 علاميــــة لوزارة الصـــــــــــحــــةالمحور الثــــاني: عــــادات وأنمــــاط التعرض للحملات الإ  -7-3

 بمخاطر فيروس كورونا عبر شبكات التواصل الاجتمايي:الخاصة بالتوعية 

 : متابعة الشباب لهذه الحملات:4الجدول رقم 

 ال سبغ اكئويغ التكرار الالتمالات

 %92 46 نعم

 %8 4 لا

 %100 50 المجموه

 المصدر: من إعداد الباحث
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لواارا الصااااااااااااااحاااااغ يبين الجااااادو  أن غاااااالبياااااغ اكبحو ين يتاااااابعون الحملات التوعياااااغ 

شاااااببات التواصاااااع الاجتماعي ليع ب ىت نساااااببمم   ورو ا عبرال اصاااااغ بمخاار فيروس 

وهي نسااااااابغ عاليغ تعكت وعي أفراد العينغ ب هميغ ه ه الحملات التوعويغ خاصاااااااغ  92%

م  خلا  إجابات العينغ لرصااااااااااااااها على  الإشاااااااااااااااعات، ويتضااااااااااااااحفي ظع وجود العديد م  

م  متااابعااغ الحملات  نمااا رقاادم  ااع اكساااااااااااااات اادات لو  فيروس  ورو ااا والم اااار الور رن

لا يتااابعون الحملات التوعويااغ ال اااصاااااااااااااااغ بريروس  % 8عناا  ونيريااغ الوقااايااغ مناا . ب نمااا 

  ورو ا وه ا راجع  سباى ش صيغ والاسبمتار والتق يع م  خ ورا اكوضوه.

 .الشبكات المستعملة لمتابعة هذه الحملات :5الجدول رقم

 ال سبغ اكئويغ التكرار الالتمالات

 %70 35 ف سبو 

 %10 5 انستىرام

 %10 5 رويتر

 %10 5 يوريوى

 %100 50 المجموه

 المصدر : من إعداد الباحث

م  أفراد العينغ يتابعون لملات  %70يتضاااااااح م  خلا  بيا ات الجدو  أن نسااااااابغ 

 ال اصغ بمخاار فيروس  ورو ا عبر موقع الر سبو  ال ي يعدلواارا الصحغ التوعيغ 

ألااااااد أهم شااااااااااااااببااااااات التواصااااااااااااااااااااع الاجتماااااااعي الور اسااااااااااااااتحويت على اهتمااااااام الكثير م  

اكساااااتخدمين عبر العالم، فهو ال ااااابكغ ا ن ر اساااااتخداما على ا  تر ت ليع يساااااتخدم  

،وهو مااا جعااع هاا ه ال اااااااااااااابكااغ رمتاااا (leslie, 2022) مااا يقااارى م   لا ااغ م يااار شاااااااااااااا   

علاوا على يلق عم ت شاااااااااااااارنغ  الر ساااااااااااااابو  على  روفير مسااااااااااااااالغ ،بالا رتاع الاجتماعي 

والور تعد هي اكصااااااااادر ا و ي ال ي رتبع  واارا الصاااااااااحغ  م ا يغ كنامغ الصاااااااااحغ العاكيغ

رقوم م  خلالهااااااا بوضااااااااااااااع ليااااااع ، الجزائريااااااغ في جمع اكع ومااااااات لو  فيروس  ورو ااااااا

ات التوعويغ الور رراها اكنامغ مناسااااااااابغ في سااااااااابيع اكسااااااااااعدا في مبافحغ فيروس الإعلا 



م
 
ى الله عليه وسل

 
فات النبي  صل   حضور السياق في تصر 

 
رك أنموذجا

 
 اديد. عبد العزيز لعي                                                 الت

 516                                                                 2022 نوفمبر  03العدد  17الموارد البشرية المجلد  مجلة وحدة البحث في تنمية

وهو ما أ بتت  دراسااااااااااااااغ   عمر ب  ع  ااااااااااااااو  ولسااااااااااااااان  (2022)ال  يا أون لاي ،   ورو ا

 سرسوى   فعاليغ الر سبو  في الدور التوعوي الص ي.

 لمتابعة هذه الحملات: الفترة المناسبة 6الجدول رقم 

 ال سبغ اكئويغ التكرار الالتمالات

 %8 4 الصباع

 %16 8 اكساء

 %76 38 ال يع

 %100 50 المجموه

 المصدر: من إعداد الباحث

يبين الجدو  أعلاه أن أنبر نساااااااااااااابغ م  ا فراد اكمث ين لعينغ الدراسااااااااااااااغ يرواااااااااااااا ون 

يع التواصاااع الاجتماعي في فترا ال  شااابباتلواارا الصاااحغ عبر متابعغ الحملات الاعلاميغ 

 م الرترا الصااااااباليغ ب ساااااابغ  %16ر اما الرترا اكسااااااائيغ ب ساااااابغ  %76وقدرت نسااااااببمم ى 

 فراغهم وقت وعام ين، فبالتا ي. على اعتبار أن الكثير م  أفراد العينغ متمدرسااااااااااااااين 8%

 يبون ليلا كتابعغ الحملات التوعويغ ال اصغ بريروس  ورو ا.

لوزارة الصـــــــــــحة المحور الثالث: آراء وتوجهات الشـــــــــــباب نحو الحملات التوعية  -7-4

 ونا عبر شبكات التواصل الاجتمايير مخاطر فيروس كو التوعية الخاصة ب

 : آراء الشباب في مضمون هذه الحملات7الجدول رقم

 ال سبغ اكئويغ التكرار الالتمالات

 %56 28 مقنع

 %32 16 غير مقنع

 %12 6 لا أدري 

 %100 50 المجموه

 المصدر: من إعداد الباحث

م  أفراد العيناااااااغ مقتنعون بمواااااااااااااامون الحملات  %56ياهر الجااااااادو  أعلاه أن 

فيروس  ورو اااا عبر شاااااااااااااابباااات مخااااار بعلامياااغ لواارا الصااااااااااااااحاااغ ال ااااصااااااااااااااااغ باااالتوعياااغ الإ 

ماا جعاع  والإصااااااااااااااااباات، وهوالتواصاااااااااااااااع الاجتمااعي خااصاااااااااااااااغ في ظاع ارررااه عادد الوفياات 

م   %32 لين ولمااايبمم، فياكبحو ين يرون أن هاا ه الحملات لهااا دور فعااا  في روعيبمم 
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 لات،الحماكبحو ين غير مقتنعون وهاااا ا راجع لعاااادم اهتمااااامهم همااااا أو الا تباااااه إ ى ر ااااق 

وأيوااااااااااااااااا عااادم اقتنااااعهم همااا ا الريروس وخ وررااا  على المجتمع فهم يعتبرو ااا  م امرا أو 

 عب بعقو  ا فراد.م رد أن وبغ ل تلا 

 : ثقة الشباب في مصدر هذه الحملات8الجدول رقم 

 ال سبغ اكئويغ التكرار الالتمالات

 %72 36 نعم

 %28 14 لا

 %100 50 المجموه

 المصدر: من إعداد الباحث

يثقون في مصاااااااااااااادر  %72يبين الجدو  أن غالبيغ اكبحو ين وال ي  ب ىت نسااااااااااااااببمم 

لا يثقون فاما، وه ا راجع  %28ه ه الحملات التوعويغ ال اصغ بريروس  ورو ا في لين 

( هي مصااااااادر ه ه الحملات وبالتا ي الرساااااااميغ )واارا الصاااااااحغ الجزائريغإ ى أن السااااااا  ات 

فهر مصاااااااااااااادر رساااااااااااااميغ مو وقغ، أما الرئغ الور لا رثق في مصااااااااااااادر ه ه الحملات راجع أن 

بين الساااا  ات وال ااااعب وهو ما جع هم لا يثقون في قرارات الساااا  ات والور ف وا هنا  

 يعتبرونما أنما رقدم مع ومات مبال  فاما. 

 القائمين على هذه الحملات ء: تقيين الشباب لأدا9الجدول رقم 

 ال سبغ اكئويغ التكرار الالتمالات

 %44 22 جيد

 %44 22 متوس 

 %12 6 ضعيف  

 %100 50 المجموه

 المصدر: من إعداد الباحث

مون أداء القائمين على الحملات التوعويغ  ياهر الجدو  أعلاه أن أفراد العينغ يقي 

 ضااااااااااااااعيف،يرون أن أداءهم  %12في لين  %44بين الجياد واكتوساااااااااااااا  وب ىات نسااااااااااااااببمم 

ويرجع يلاااق إ ى اختلاف في وجهاااات النار، التااا  ير والاقتنااااه بين مخت ف أفراد العيناااغ، 

نما أن اكسااااااااااااااتوى التع يمر والساااااااااااااا  لعبا دورا في يلق. وأيوااااااااااااااا البراهين الور اسااااااااااااااتعم ها 
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ماااات أداء القااااائمين  التقييم،القااااائمون هي الور لااااددت هاااا ا  ليااااع أقرت الرئااااغ الور قي 

 ف أنمم لم يستعم وا براهين ور ارى سريريغ وواقعيغ.بالحملات التوعويغ بالوعي

كـاـت شـــــــــــبلوزارة الصـــــــــــحــة بالآثــار التي تتركهــا الحملات الاعلاميــة المحور الرابع:  -7-5

التوعية بمخاطر فيروس على المســــتوى المعرفي لأفراد الخاصــــة بالتواصــــل الاجتمايي 

 .العينة

 كتساب معلومات جديدة: مساهمة هذه الحملات في فتح مجال لا10الجدول رقم 

 ال سبغ اكئويغ التكرار الالتمالات

 %72 36 نعم

 %28 14 لا

 %100 50 المجموه

 المصدر : من إعداد الباحث

 الصااااااحغ ال اصااااااغ بالتوعيغ الحملات الإعلاميغ لواارايتضااااااح م  خلا  الجدو  أن 

فتحاات المجااا  لانتسااااااااااااااااى  عبر شااااااااااااااببااات التواصاااااااااااااااع الاجتماااعي بمخاااار فيروس  ورو ااا

اكع ومات لو  ه ه الجائحغ وهو ما أ بت  أفراد العينغ أن الىالبيغ أجابت بنعم وب ىت 

خر آ، ليااع أقر عاادد منمم أن هاا ه الحملات سااااااااااااااااعاادلممم نثيرا في معرفااغ %72نسااااااااااااااببمم 

مسااااااااااااات دات ه ا الريروس ونيريغ التعاير مع ه ا الوباء العاكا، وسااااااااااااااهمت في ن ااااااااااااار 

 من  م  خلا  نيريغ المحافاغ على الجسم وارت الالت ام هما. ارت الوقايغ

 تأثير هذه الحملات على معارف الشباب : نوعية11الجدول رقم 

 ال سبغ اكئويغ التكرار الالتمالات

 %84 42 إي ابا

 %16 8 س ار

 %100 50 المجموه

 المصدر: من إعداد الباحث

م  اكبحو ين ر  روا إي ابيا هم ه  %84م  خلا  بيا ات الجدو   لالظ أن نساااااااااااااابغ 

الحملات وه ا راجع لبون أن ه ه الحملات ساااااهمت في ن اااار ساااا ونيات صااااحيغ ساااا يمغ 

م  أفراد العينااغ راا  روا راا  يرا  %16م  شااااااااااااااا نمااا التق يااع م  ا ت اااااااااااااااار هاا ا الريروس، أمااا 
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ساااا بيا وررسااااير يلق أن ه ه الحملات  ا ت بمثابغ وسااااي غ رخويف لا اامئنان وغرساااات 

  ا فراد.له ع والرزه في  روس ا

بكات شــلوزارة الصــحة عبر الآثار التي تتركها الحملات الاعلامية  المحور الخامس: -7-6

التوعية بمخاطر فيروس كورونا على ســـلوكيات أفراد الخاصـــة بالتواصـــل الاجتمايي 

 العينة.

 : شعور الشباب عند التعرض لهذه الحملات13الجدول رقم 

 ال سبغ اكئويغ التكرار الالتمالات

 %24 12 ال وف

 %14 7 اك ع

 %48 24 اكس وليغ

 %14 7 الق ق

 %100 50 المجموه

 المصدر: من إعداد الباحث

علاميغ لواارا الصااااااااااحغ عير يوضااااااااااح الجدو  أعلاه اك اااااااااااعر الور رثيرها الحملات الا 

اولت والور رر  فيروس  ورو ا،بالتوعيغ بمخاار ال اصااااااغ شااااااببات التواصااااااع الاجتماعي 

 م اك ع والق ق  %24ر اما ال وف ب ساابغ  %48بين م اااعر اكساا وليغ الور ب ىت نسااببما 

،وهو ما يعكت لقيقغ خ ورا ه ا الريروس مما اساااااااااتدعى إ ى  ال اااااااااعور   %14ب سااااااااابغ 

باكساا وليغ ب ساابغ نبيرا  تي غ لت ايد عدد الإصااابات و الوفيات خاصااغ في اكوجغ الثا يغ 

الور ألحقت ضااررا نبيرا برئغ ال ااباى، إضااافغ أن ه ه الحملات اسااتخدمت ل ريروس، و 

 والق ق لدى اكبحو ين.  فأس وى التخويف والترهيب ،مما وهو ما أ تا م اعر ال و 

 ما حثتك هذه للحملات على القيام بسلوكيات صحية إذا: 14الجدول رقم 

 ال سبغ اكئويغ التكرار الالتمالات

 %52 26 نعم

 %8 4 لا

 %40 20 ربما

 %100 50 المجموه

 المصدر: من إعداد الباحث



م
 
ى الله عليه وسل

 
فات النبي  صل   حضور السياق في تصر 

 
رك أنموذجا

 
 اديد. عبد العزيز لعي                                                 الت

 520                                                                 2022 نوفمبر  03العدد  17الموارد البشرية المجلد  مجلة وحدة البحث في تنمية

م  اكبحو ين أ رت فامم هاااااا ه الحملات %52 لالظ م  خلا  هاااااا ا الجاااااادو  أن 

وجع بمم يقومون بس ونيات صحيغ س يمغ م  أجع الحراظ على صحبمم، ورتمثع ه ه 

الساااا ونيات في غسااااع ا يادي، التباعد الجساااادي واسااااتعما  الكمامغ ب اااابع دوري وهو 

 وما يعكت وعي العينغ لواااارورا ارباه ه ه الاجراءات الالتراايغ الور تساااااعد في التصاااادي

له ه الجائحغ  وهو ما يترق مع دراسااااااااااااااغ   ولاء فايز محمد السااااااااااااااريور   الور أشااااااااااااااارت إ ى 

أهميغ وضاااااااااااااارورا التباعد الاجتماعي م  أجع لمايغ ا فراد   رسااااااااااااااهم ولىيرهم، ويرجع 

عدم ررجمغ اكع ومات و النصائل الور رقدمها ه ه الحملات إ ى س ونيات فع يغ لسب 

بقواااااااااء الله وقدره وأيوااااااااا صااااااااعوبغ الا وااااااااباط والتكيف مع  أفراد العينغ إ ى الاعتقاديغ

 الوضع الجديد.

 مدة السوك التي يقوم بها الشباب عند التعرض لهذه الحملات :15الجدول رقم 

 ال سبغ اكئويغ التكرار الالتمالات

 %24 12 وقت الحم غ فق 

 %40 20 يستمر لرترا

 %36 18 يتحو  على س و  دائم

 %100 50 المجموه

 المصدر: من إعداد الباحث

م  اكبحو ين يسااااااااااتمر الت امهم بالساااااااااا ونيات  % 40يتضااااااااااح م  بيا ات الجدو  ان 

في فترا يروا الريروس ومرد يلاق أن اكساااااااااااااا ولين ع  الحملات  لرترا خااصااااااااااااااغالصااااااااااااااحياغ 

يكثرون النصاااااااائل التوعويغ وضااااااارورا الالت ام بالسااااااا ونيات الصااااااا ي السااااااا يمغ لك  ه ه 

الاستمراريغ في الالت ام رقع مع رناق  عدد الاصابات وهو ما جع ها لا رتحو  إ ى س و  

 دائم ومستمر.

 النتائج العامة للدراسة: -8

لواارا الصااااااااااااااحااغ عبر شااااااااااااااببااات التواصاااااااااااااااع ل ااااااااااااااباااى يتااابعون الحملات الاعلاميااغ إن ا -1

ال اصغ بالتوعيغ والتحس ت بمخاار فيروس  ورو ا ب بع مغحوظ وقدرت الاجتماعي 

 وهو م شر قوي في رصد دور ه ه الحملات في روعيبمم صحيا. %92نسببمم ى 
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ابعغ ال ااااااااااااااباى في مت يعتبر الر ساااااااااااااابو  أن ر ال ااااااااااااااببات الاجتماعيغ الور يسااااااااااااااتعم ها -2

 ا فيروس  ورو بالتوعيغ بمخاار ال اصااااااااغ الإعلاميغ لواارا الصااااااااحغ الجزائريغ الحملات 

 مقار غ بباقي ال ببات، كا رتيل م  رراعع وم ارنغ .

 .%72ألس  فترا مناسبغ كتابعغ ه ه الحملات في فترا ال ي يغ وب ىت نسببما  -3

مقتنعون بموااااااااامون ه ه الحملات الور %  56معام ال اااااااااباى وال ي  رقدر نساااااااااببمم -4

 تسلى ا ى ن ر وتعزيز الس ونيات الاي ابيغ .

 نما  %72غالبيغ ال اااااااااااااباى يثقون في مصااااااااااااادر ه ه الحملات والور قدرت نساااااااااااااببمم ى -5

 ( ررند  ع الإشاعات.الجزائريغصادرا م  جهات رسميغ ) واارا الصحغ 

ات التواصاااع الاجتماعي على معارف شاااببلواارا الصاااحغ عبر أ رت الحملات الاعلاميغ  -6

ال اباى ب ابع نبير ويلق م  خلا  انسااهمم نم معرفي لو  التوعيغ الصاحيغ ونيريغ 

 الوقايغ م  فيروس  ورو ا ونيريغ التعامع مع ه ه الجائحغ.

شاااااااااببات التواصاااااااااع الاجتماعي ال اصااااااااغ لواارا الصاااااااااحغ عبر أ رت الحملات الاعلاميغ  -7

ر فيروس  ورو ا على ساااااااا ونيات ال ااااااااباى م  خلا  غرس بالتوعيغ والتحساااااااا ت بمخاا

ت في يوا ساهمأس ونيات صحيغ نىسع الايدي ،التباعد الاجتماعي ،ر هير الامان ، و 

 التخ   م  الس ونيات الس بيغ .

شااااااااببات التواصااااااااع الاجتماعي ال اصاااااااغ علاميغ لواارا الصااااااااحغ عبر تعانا الحملات الإ  -8

  جم اااغ م  النقاااائ  الور تعيق هااادفهاااا التوعوي فيروس  ورو اااا مباااالتوعياااغ بمخااااار 

الاجتماااااااعي ورتمثااااااع هاااااا ه اكعيقااااااات في الامبااااااا يااااااات التقنيااااااغ والع ميااااااغ علاوا على يلااااااق 

  التخويف دون الاعتماد على براهين واقعيغ. استعمالها  ساليب واستمالات عااريغ 

 :خاتمة-9

عبر  لواارا الصاااااااااااحغالإعلاميغ نساااااااااااتخ   م  ه ه الدراساااااااااااغ الدور الهام لغحملات 

شاااببات التواصاااع الاجتماعي في التوعيغ والتحسااا ت بمخاار فيروس  ورو ا، فهر بارت 

 ا ن رو  ا سااااااااااااااهااعر عااب دورا فعااالا وليويااا في التاا  ير على ال ااااااااااااااباااى باااعتبااارهااا الوسااااااااااااااي ااغ 
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اسااااااااااااااتخاادامااا بين أوساااااااااااااااااهم في ظااع ررشاااااااااااااا ر فيروس  ورو ااا،  نمااا رحااا ا الواقع اكعااا  

رغبالممم في معرفغ  ع اكع ومات والبيا ات اكسااتحد غ ع  ه ا الوباء وتعكت لاجالممم و 

ر أ ماط إ ى تىيي والإقناه، إضاافغالعاكا وهو ما أنسابما القدرا على ن ار الوعي واكعرفغ 

 الحياا والس ونيات.

 المصادر والمراجع:
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 ،دار الحامد ل   ر والتوالع، عمان.1(، رخ ي  الحملات الاعلاميغ، ط2015مص رب يوسف  افي) .9



م
 
ى الله عليه وسل

 
فات النبي  صل   حضور السياق في تصر 

 
رك أنموذجا

 
 اديد. عبد العزيز لعي                                                 الت

 523                                                                 2022 نوفمبر  03العدد  17الموارد البشرية المجلد  مجلة وحدة البحث في تنمية

 ، 19(، مرل فيروس  ورو ا   وفيد 2021منامغ الصحغ العاكيغ) .10

-public/q-for-2019/advice-coronavirus-novel https://www.who.int/ar/emergencies/diseases

a/coronavirus.   31/12/2021،راريخ الزيارا. 

11. Lesile walker(2020),learn facebook titurial how facebook works, www.lifewive.com  

12. New websteres dictionary (1993),USA lexicon publication. 

 

  

https://www.who.int/ar/emergencies/diseases
http://www.lifewive.com/

