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  ملخص:
من الدشاريع الدقاولاتية على خلبل دراسة عينة في دعم الدشاريع الدقاولاتية، من  دراسة بدعرفة دور حاضنات الأعمالتعتٌ ال  

م و تطوير الدشاريع  الأهمية التي تلعبها حاضنات الأعمال في دع ، حيث تركزت مشكلة الدراسة في"في ولاية سوق أىراس الحاضناتمستوى 
"، تم استخدم الدنهج الوصفي التحليلي ومنهج دراسة الحالة للئجابة على تساؤلات الدراسة واختبار ؟ أىراسية سوق الدقاولاتية في ولا

 .فروضها
ذلك من خلبل الدنظومة الدتكاملة  أظهرت نتائج التحليل الإحصائي إلى وجود أثر معنوي لحاضنات الاعمال في دعم الدشاريع الدقاولاتية،    

خلصت الدراسة  تقديم لستلف الدعم في مرحلة الانشاء (، الامتيازات الجبائية، الدورات التكوينة، ا )الخدمات الاستشارية،التي يعتمد عليه
ء إلى ضرورة تقديم الدولة امتيازات اقتصادية لتشجيع الدشاريع الدقاولاتية خاصة في مرحلة الانشاء، وتذليل الصعوبات التي تواجهها أثنا

ت الدراسة على منح تسهيلبت مالية و إدارية لتجسيد الدشاريع الدقاولاتية في الديدان ،خاصة لفئة الطلبة، والعمل على تغتَ التنفيذ، كما أوص
 . النظرة التقليدية للمشاريع الدبتكرة والجديدة

 اضنة. ح، خدمات قاولاتيمشاريع الدقاولاتية، عمل م، تننةلز شاريعمحاضنات الأعمال، كلمات مفتاحية: 
  JEL : L26 ،L25 ،M13 اتصنيفت

Abstract:  

  The study is concerned with knowing the role of business incubators in supporting 

entrepreneurial projects, by studying a sample in Souk Ahras city, the problem of the study focused on 

“the importance that business incubators play in supporting and developing entrepreneurial projects in 

Souk Ahras city ?” The descriptive analytical method and ,were used to answer the study's questions 

and test its hypotheses.    The results ,showed that there is a significant impact of business incubators 

in supporting entrepreneurial projects, through the integrated system on which it depends, the study 

concluded that the government should provide economic privileges to encourage Contracting projects, 

especially in the construction phase, and to overcome the difficulties they face during implementation. 

The study also recommended granting financial and administrative facilities for the embodiment of 

contracting projects in the field, especially for students, and working to change the traditional view of 

innovative and new projects. 

Keywords:  Business incubators, incubated projects, pioneering projects, pioneering work, incubator 

services.  

JEL Classification Cods : L26, L25, M13 
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           قدمة:م
 إذ بها ،بسبب خصوصيتها وأهميتها، وتعدد الأطراف الدهتمة  مؤخرا،الدشاريع الدقاولاتية لقد تصاعد الاىتمام بإنشاء 

، و برولذا إلى لزرك اقتصادي لخلق الوظائف تلعب دورا لزوريا في عملية النهوض الاقتصادي ،و خلق تنمية اقتصادية ، فرص عمل
، وبسبب ىشاشة الدشاريع الدقاولاتية أمام مواجهة الدنافسة خاصة في بداية نشاطها ،و ارتفاع نسبة مالية )سواء للؤفراد أو لدولة(و 

،و بذسد ذلك في  إنشاء  دعمال و ةلدرافق جهاز إداري يتمتع بالاستقلبلية الدالية و الإدارية، عملت الدولة على خلق فشلها،
 الحاضنات الأعمال  .

 تم طرح الإشكالية التالية:  من خلبل الأهمية البالغة التي تلعبها حاضنات الأعمال لدشاريع الدقاولاتية،إشكالية الدراسة: 
 في ولاية سوق أىراس؟لدشاريع الدقاولاتية ما ىي الأهمية التي تلعبها حاضنات الأعمال 

 من خلبل الإشكالية الرئيسة تم طرح التساؤلات الفرعية التالية: الأسئلة الفرعية:
 ىل يوجد علبقة بتُ الخدمات التي تقدمها الحاضنات و لصاح الدشاريع الدقاولاتية في ولاية سوق أىراس؟ -
ل تكوين و دعم الك=مشاريع الدقاولاتية و زيادة فرص لصاحها في قطاع الأعمالحاضنات الأعمال تأثتَ في ستَورة  -

 في ولاية سوق أىراس ؟
 دور لزوريا في لصاح الدشاريع الدقاولاتية  الاستشاريةتلعب الخدمات الدالية و  -
  حاضنات الأعمال في نسبة لصاح الدشاريع الدقاولاتية على مستوى ولاية سوق أىراس ؟ساهمت  -

 الاعتماد على فرضيتتُ نذكر منها: تم فرضيات الدراسة:
 (.α=0.05دلالة )، عند مستوى لدشاريع الدقاولاتية حاضنات الأعمال و اة بتُ توجد علبقة ارتباط معنوي -
 (.α=0.05دلالة )، عند مستوى لدشاريع الدقاولاتية اضنات الأعمال على ايوجد اثر ذو دلالة إحصائية لح -

قات الدوجودة بتُ حاضنات : اعتمدت الدراسة على الدنهج الوصفي ،لتقييم الوضع القائم ،و بردد الظروف والعلبمنهج الدراسة
قياسها واستخلبص النتائج منها، و ، بيانات، تصنيفها التفستَ ، ربط  ،التحليل  :، و يعمل علىلدشاريع الدقاولاتية االأعمال و 

، والذي (155، صفحة 2012لزعر، )تم استخدام منهج دراسة الحالة ،لجمع وقائع ومعلومات موضوعية عن الظاىرة الددروسة 
من خلبل الاستدلال الإحصائي لعلبقة الارتباط ،و التأثتَ بتُ  فيما بعد برليلها ،و تفستَىا و من ثم الخروج باستنتاجات، يدمكن

 الدتغتَات الرئيسية والفرعية .
لبت المجو  اعتمد في جمع البيانات على النتائج التي تم التوصل إليها، من خلبل الأبحاث و الدراسات الدنشورة في الدوريات،   

 . Likertالعلمية ذات الصلة بدوضوع الدراسة، كما استخدمت استبانة خاصة بهذه الدراسة، واعتمد على مقياس ليكارت
معامل  ،و معامل التحديد الالضراف الدعياري،،الدتوسط الحسابي ، النسب الدئوية،لدعالجة البيانات استخدمت التكرارات      

 .الثبات
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 (، و الدتغتَات الفرعية لدتغتَ التابعحاضنات الأعماللنموذج التالي الدتغتَات الفرعية للمتغتَ الدستقل)يوضح انموذج الدراسة :

  ( :شاريع الدقاولاتيةم)
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 من إعداد الباحثين                                                           
التي بدورىا تم  ( حاضنات الأعمال)متغتَ مستقل ، و  ( الدشاريع الدقاولاتية ) ع متغتَ تاب حيث تم تقسيم الدراسة الى        

 و ىي تعبر عن كافة الخدمات و الامتيازات التي تقدمها الحاضنات لدشاريع الدقاولاتية .تقسيمها الى متغتَات فرعية 
مالية  حنصائ ، ولاتية في شكل دراسات جدوىو يقصد بها كافة الاستشارات التي تقدمها لدشاريع الدقاخدمات الاستشارية : 

 .ةقانونياستشارات 
دورات في قانون  ، في إدارة الدوارد البشرية ،طرق الإدارة الحديثة تكونيةو التي تكون على شكل دورات :  خدمات تنمية الدوارد البشرية

 المحاسبة التحليلية ...الخ، الصفقات

 اريع المحتننة و لستلف الذيئات الدالية .من خلبل التوسط بتُ الدش خدمات مالية :
 تسهيل التعاقدات مع الدوردين ، تقديم أماكن للتأسيس ، تقديم إعفاءات جبائية و جمركية للآلات الإنتاج.خدمات اللوجستية : 

 .من خلبل تقديم  دورات تدريبية على الآلات الإنتاج ،استشارات تكنولوجية : خدمات الفنية 
 :تكمن أىداف الدراسة فيما يلي  أىداف الدراسة :

 التعرف على دور حاضنات الأعمال في العمل الدقاولاتي. -
 .لدشاريع الدقاولاتيةالوقوف على الدور الحيوي   -

 المتغير
 المستقل

 

 المتغير
 التابع 
 التابع

 
 
 

 
 

 حاضنات الأعمال      

 المتغيرات الشخصية

المستوى  الدخل، السن، الجنس،

 التعليمي

 

 الشخصية
 

 و الوظيفية

 

 

 
الدشاريع 
 الدقاولاتية

 خدمات تنمية الدوارد البشرية

 الخدمات اللوجستية

 الخدمات الاستشارية

 خدمات مالية

 الخدمات الفنية
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 .الدشاريع الدقاولاتيةالتعرف معوقات و الصعوبات التي تواجهها  -
 في الدورة الاقتصادية .الدشاريع الدقاولاتية إثراء الدور الذي تلعبو  -
 في الجزائر.الدشاريع الدقاولاتية لعمل على تسهيل النصوص التشريعية ،التي تنظم إنشاء و دعم ا -

 الدراسات السابقة : 
أطروحة مقدمة لنيلٌ شهادة الدكتوراه  "-دراسة ميدانية-دراسة و تحليل سياسة دعم الدقاولاتية في الجزائر "،  مد قوجيل ـلز-

  .2015/2016ت ، جامعة قاصدي مرباح ورقلة ، بزصص تسيتَ مؤسساالتستَفي علوم 
التسيهلبت  الجبائية ، الإعفاءتم في ىذه الدراسة الى برليل لستلف سياسات الدعم التي تقدمها الدولة لدشاريع الدقاولاتية ، من     

ولاتية في االدق لإلصاحولة الوكالات الدختلفة التي سخرتها الد الى تأسيس الدشاريع ، حيث تم الإشارة تإجراءابزفيف  البنكية،
 الجزائر.

،أطروحة لنيل شهادة نحو تطوير الدقاولاتية من خلال التعلم الدقاولاتي ،دراسة عينة من طلبة الجلفة "  "الجودي محمد علي -
 .2014/2015دكتوراه في علوم التسيتَ ، جامعة محمد خينر بسكرة ،

من خلبل تركيز عينة الدراسة على الطلبة ، و مدى ، ر الدقاولاتية في الجامعات دا إنشاءاعتمد الدراسة على دراسة و برليل       
 لذا،و تقديم و برليل لستلف الدعوقات التي تصادف تطور مفهوم الدقاولاتية في الجامعات .استجابتهم 

ية و الإندماج في استراتيجية تأىيل الدؤسسات الصغيرة و الدتوسطة كخيار لتدارك الفجوة الإستراتيج" جودي حنان، -
جامعة  ، التسيتَأطروحة مقدمة لنيلٌ شهادة الدكتوراه في علوم )أطروحة دكتوراه(. " ، -دراسة حالة الجزائر-التنافسي الاقتصاد 

 بسكرة.
و لصاح الدشاريع الدقاولاتية  من خلبل  الأعمالحاولت تقديم اىم الارتباطات بتُ حاضنات  الدقدمة من خلبل الدراسة    
 خدمات مالية ،  خدمات تنمية الدوارد البشريةخدمات الاستشارية ،) علبقة الارتباط الوثيقة بتُ الخدمات التي تقدمها  هارإظ

 في قطاع الإعمال . ، و قدرة الدشاريع الدقاولاتية على البقاء و الاستمرارية( خدمات اللوجستية 
 الدصطلحات 

و تكون دور إنتاجها لى رأسمال صغتَة و عدد عمالة صغتَ ،عتَة التي ترتكز ىي كل الدشاريع الصغشاريع الدقاولاتية : م
 قصتَة. 

و تقديم لستلف ،ىي ىياكل أنشأتها الدولة لدساعدة الدشاريع الصغتَة لدرافقتها لتخطي مرحلة الأنشاء حاضنات الأعمال : 
 أدوات الدعم ، و الدرافقة .

 مدخل إلى حاضنات الأعمال -1
عمال دورا رئيسيا في التطور، و النمو الاقتصادي والاجتماعي، وفي ىذا الصدد لضاول إعطاء لمحة تلعب حاضنات الأ

 شاملة حول تطور حاضنات الأعمال عبر الزمن، ولستلف التعريفات والدفاىيم، التي توضح مصطلح حاضنات الأعمال.
 تعريف حاضنات الأعمال -1-1

 لتحميو من الدخاطر، ،الذي يحتاجو الدشروع في بدايتو  لاىتمام الشامل،تعتبر حاضنة الأعمال، كمصدر لرعاية الفائقة وا
نظرا لخدمات التي براء الاقتصاد عن أهمية إقامة حاضنات الأعمال خو أكد  ،لتجاوز مرحلة التأسيسالطاقة  بالقدرة و بسده و
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، 2003سنوسي و الدويبي ، ) ل الخارجيةسواق العمالى الأنتقال للبتمكنها من ل: دعم خاص، مساندة، وحماية ، تقدمها  من 
 .(13صفحة 

من باحث  و،اختلف الباحثون في إيجاد تعريفات موحد لحاضنات، و تعددت التعريفات في ىذا الدصطلح من بلد إلى آخر     
 قد نوجزىا فيما يلي: و،إلى آخر 

التسهيلبت، الآليات الدساندة ،و  ، : تعرف حاضنات الأعمال على أنها حزمة متكاملة من : الخدماتتعريف الاسكوا -
 .             (05، صفحة 2004معراج، ) الاستشارة ،التي توفرىا لدرحلة لزددة من الزمن ،بهدف بزفيف أعباء مرحلة الانطلبق

 عملية دعم التي تساعد في إنشاء وتطوير الدشاريع الجديدة، من خلبل بذهيز أصحاب الدشاريع،(: NBIAتعريف ) -
 )لتكون ناجحة ماليا عند خروجها من الحاضنة،الخدمات والدوارد، التي يتم تنسيقها من خلبل مدير الحاضنة بحزمة من 

Longenecker & Moore , 1991, p. 225).   
 ىياكل وفق تدار الأنشطة من متكاملة، منظومات ىي الأعمال بدراجعة التعاريف السابقة، يدكن القول أن حاضنات

 لبدء اللبزمة بالإمكانات لرهزة و ،مناسبة مساحات توفر وعملية، علمية بخبرات مدعومة إستًاتيجية رؤى ل،برم متخصصة إدارية
التسويقي،  و التمويلي و الفتٍ الدعم خدمات إلى بالإضافة الدشتًكة، الإدارية الخدمات الحاضنات توفر كما الدقاولاتية، الدشاريع
 .(222، صفحة 2016كلبخي و سيد، ) النجاح فرص لزيادة مال، وذلكلرتمع الأع في لاتصالاتا من قنوات وتفتح

 نشأة وتطور حاضنات الأعمال -1-2
في ولاية « batavia » يرجع تاريخ حاضنات الأعمال إلى أول مشروع تم إقامتو في مركز التصنيع الدعروف باسم   

ل مقر شركتها التي توقفت عن العمل إلى مركز ،عندما قامت عائلة بتحوي1959 سنةنيويورك بالولايات الدتحدة الأمريكية ، 
الإرشادات لذم ،ولاقت ىذه الفكرة لصاحا كبتَا  مع توفتَ النصائح و، لؤعمال ،يتم تأجتَ وحداتو لأفراد الراغبتُ في إقامة مشروع ل

 1954لحاضنة منذ عام مطاعم ،وبرولت ىذه الفكرة فيما بعد إلى ما يعرف با من عدد من البنوك ، مناطق تسوق و الدبتٌ لقرب
تنظيم صناعة  ؤسسة خاصة تهدف إلى تنشيط وتطورت لدمن خلبل بعض رجال الصناعة الأمريكية ، 1985في عام  و

، 2006) عمر، حاضنة  550وصل عدد حاضنات الأعمال في الولايات الدتحدة ،إلى حوالي  1997في عام  الحاضنات ، و
، والذي يؤشر الى 1تطور التاريخي لحاضنات الأعمال، من خلبل الشكل رقم يدكن توضيح مراحل ال ، و(93-92الصفحات 

 الدراحل الزمنية لتطور نموذج حاضنات الأعمال.  
 

 
 
 
 
 
 



 

 
 بلال رحالية، مهدي جابر
 

408 

 الدراحل الزمنية لتطور نموذج حاضنات الأعمال (:01الشكل)
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 (16، صفحة 2005)الشبراوي،  الدصدر:

 مراحل تطور الحاضنات  -1-3
 الاقتصادية الجدوى بدراسة مروراً  الفكرة توليد ناحية من سواء فيو، التفكتَ يتم مشروع كأي تعتبر ،الأعمال حاضنة إن      
                                                            :(553، صفحة 2005الجوادر، ) ر منها :ك،نذ  أساسية مراحل بثلبث بسر حاضنة أي ن،إ عام وبشكل الدشروع، بتسجيل وانتهاء

 الاقتصادية، الجدوى دراسة ثم من و العمل، وآلية الذدف بتحديد الحاضنة تقوم الأمر بداية في :والبناء التأسيس مرحلة -
  الدوظفتُ. و، الدال رأس حجم رديتق و ،الدنشاة أعناء و التأسيس طاقم وبرديد

و رفع   ،المجتمع فيرىا حنو  لتعزيز تالتسهيلب و الخدمات تقديم أجل من الدشاريع بقبول الحاضنة تبدأ و ىنا :التطور مرحلة -
 ،نفسها تطوير أجل من لأعمالذار تقييم مستمفي تبقى الحاضنة  و التمويل، موارد تدفق وضمان  العملبء جذب على تهاقدر 

 الننج. مرحلة إلى لوصولل بيئتها، على تأثتَىا مدى و  أداءىا لقياس
 حيث، العمل بيئة في التام الننج مرحلة إلى الوصول ىو للحاضنة العام الذدف :الناضجة الحاضنة مرحلة -1-4

 و ، إدارية ، فنية ، مالية من خدمات: كما تستفيد في ىذه الدرحلة، التمويل على الحصول في نفسها على الاعتماد تستطيع
 . دائم بشكل قانونية

 أىداف حاضنات الأعمال:  -1-5

 (48-46، الصفحات 2010القواسمة، )  : التالي النحو على الحاضنات أىداف أىم استعراض يدكن
من  الدناسب تهيئة الدناخ على عملت و ، لمجتمع خدمات تقديم على تعمل، خدماتية /إنتاجية مشاريع إقامة في الدساعدة -

 ع الدقاولاتية . شاريم إقامة تسهل ،التي الإمكانيات كافة توفتَ خلبل 
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 الدشاريع و الجديدة، الدشاريع ىذه بتُ مشتًكة حلقة تكوين خلبل من ،السوق مع الجديدة الدشاريع ربط على العمل -
 . خبراتها من للبستفادة مع بعنها الحاضنة داخل المحتننة الدشاريع ربط على تعمل أن ويدكن الدوجودة،

 ة.، الاقتصادية ، الداليالاجتماعية الأىداف من لرموعة برقيق إلى الحاضنة تهدف -
 .لدولة الاقتصادي الوضع في نمو و تطور  تساعد التي، اقتصادية جدوى ذات ستثماراتبا قيام على  تشجيع -
 مرحلة في خاصة، عتًضهات أن التي يدكن ة،والفني الدالية، الإدارية الدعوقات بزطي على ،الصغتَة الدشاريع مساعدة على العمل -

 .التأسيس
 منتجات. إلى وبرويلها الأعمال رواد أفكار دعم أجل من والتكنولوجيا الابتكارات توطتُ على العمل -
 .العالية التقنية و العلمية الكفاءات ذات البشرية للموارد الأمثل الاستغلبل على العمل -
 الدستقبلية. الدشاريع في تفاديهال ف،النع نقاط معرفة أجل من باستمرار المحتننة الدشاريع عمل تقييم  -
                                                                                                 .أجلها من أنشئت التي أىدافها لأىم برقيقها و أعمالذا صحة من للتأكد  تننة،للمشاريع المحالتقييم على الحاضنات تعمل  -
 قدرة و، عالية جودة و، ونم معدلات تحقيقل ، الدقاولاتية الدشروعات تطوير أجل من مناسبة عمل ظروف إيجاد على العمل -

 . السوق في نافسةالد على
 .الإدارية قدراتهم تنمية،ل  الجيدة الإدارة أسلوب على الأعمال أصحاب تدريب -
 في الدختلفة الدشروعات بتُ والدعلومات ،الخبرات تبادل على يساعدىا وىذا ،الدشاريع إقامة اجل من مؤقت مكان توفتَ -

  الحاضنة.
   الدشروع. لاستمرار النرورية والدالية الاستشارية دماتالخ من العديد توفتَ -
  أىم الخدمات التي تقدمها -1-6

اىم  و ،هيلبت والخدمات الدقدمة بغض النظر على نوع التس، إن الحاضنات بدختلف أنواعها عبارة عن منظمات خدمية 
 :(173، صفحة 2003م، )رحي تتمثل فيما يلي،الخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال لدشاريع المحتننة 

عداد ىيكل ا،   بسويلية تسويقية و اعتماد استًاتيجيات،فرق استشارية ، خطط العمل:  : تشمل خدمات إستراتيجية  
 فردية.                                                                                الملكية متكامل لل

الدوارد البشرية ، التسويق،توفتَ مصادر التمويل  : مثل،جراءات التي برتاجها الدشاريع المحتننة : تتمثل في الإخدمات إجرائية 
 مرحلة الإنشاء. إجراءات تساعد الدشاريع المحتننة في يأ و،شبكات الاتصال ، 
  اجتماعات  الذاتف وقاعات،الفاكس ،  الأنتًنتخدمات ،الأثاث  ، : تشمل توفتَ الدكان الدناسبالأساسية الخدمات

 وغتَىا.   
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 الدقاولاتية  مدخل الى  -2
في خلق فرص عمل  يتهاهملااصبح الاىتمام بدجال الدقاولاتية ، بدختلف مكوناتو لزل دراسة و اىتمام عدد كبتَ من الاقتصادين   

لحصول على وظيفة ، من خلبل تشجيع الشباب على خلق مشاريعهم الخاصة و التوسع مستقبلب ،بدلا من التوجو الى الدولة 
 بعائد مالي لزدود . 

 تعريف الدقاول -2-1
يعرف على انو الشخص الذي يقوم بوظائف الدشروع الرئيسية، ويكون مسؤولا على ابزاذ القرارات، و برمل الدخاطر ، و       

نية، و فعالة، كما يعرف انو يجب أن تتوفر فيو روح الدسؤولية ،التي تعتبر ضرورية من اجل إنشاء و تسيتَ الدشروع بطريقة عقلب
"شخص مبدع، و مستَ لدؤسسة صغتَة و متوسطة، يساىم بنسبة كبتَة في رأس مال الدؤسسة ، و يقوم بدور نشيط في القرارات 

 (Hernandez‚L, 2010, p. 15). بدستقبل الحاضنةالدتعلقة 
كرة إلى اختًاع  ،و برويلها إلى ابتكار قادر على برويل فالبان الدقاول" ىو الشخص  J-Schumpeterكما عرفو     

 (Uzunidizm, 1995, p. 10) ناجح".
  ".      الدقاول "بأنو الشخص الذي يستغل الفرص التي تأتي أمامو ،من خلبل إثبات شعوره باليقظة Kizner ويعرف    

 يدكن حصر دوافع أي فرد لإنشاء مشروع مقاولاتي  فيما يلي :أىداف الدقاول:  -2-2
 يتمثل في : دف الاجتماعي :الذ

 إدراك حاجة المجتمع إلى سلعة غتَ موجودة. 
 رفع مستوى معيشة الأسرة و زيادة مصدر دخلها.  
 برقيق الأمان الوظيفي.  
 برقيق مركز اجتماعي. 

ينشئ الفرد الدقاولة عادة من اجل برقيق الربح مالي، ذلك انو السبيل لتحستُ الدكانة الاجتماعية و   : الاقتصادي الذدف 
 الوضعية الدالية. 

من خلبل إنشاء الدقاولة تسمح للمقاول ،بإبراز طاقتو و برقيق طموحو، حيث ينتقل الفرد من مرؤوس إلى رئيس  : الذاتي الذدف
القيود و اللوائح التي بركم سلوكهم الدرتبطة بالوظائف، التي كانوا يشغلونها و بالتالي يدكنهم برلرة و مالك، ، و بالتالي يتحرر من 

 .  (57-65، الصفحة 2009شلوف ، ) وبزطيط وقتهم وفق مصالحهم
  الدور الاقتصادي و الاجتماعي للمشاريع الدقاولاتية :

و التوازنات الدالية ، مرور بالبيئة الاجتماعية التي لذا  الاقتصاد الكلي،  دور مؤثر على ميكانيزمات ، لدشاريع الدقاولاتية       
 تمثل فيما يلي  :تعلبقة قوية بالحالة الاقتصادية، و 

و يكون مصحوب ،حيث تكون الزيادة في مواقع متعددة و التغيير في ىيكل الأعمال و المجتمع: ، زيادة متوسط دخل الفرد 
 ، و ىو ما  يسمح بتشكل ثروة للؤفراد ، عن طريق زيادة عدد الدشاركتُ في مكاسب التنمية.بنمو و زيادة في الدخرجات
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مثل الأعمال ،تستطيع الدولة أن تشجع الابذاه الدقاولاتي في أعمال معينة  توجيو الأنشطة لدناطق التنمية الدستهدفة :  
بعض الحوافز التشجيعية لدقاولتُ، لإقامة مشاريعهم في تلك التكنولوجية ، أو تشجيع التوجو لضو مناطق معينة ،و ذلك عن طريق 

 التخصصات وتلك الدناطق.
تستطيع الدشاريع الدقاولاتية الدساهمة في تنمية الصادرات ، سواء من تنمية الصادرات و المحافظة على استمرارية الدنافسة :  

الكبتَة بالدواد الوسيطية التي برتاج إليها، حيث يدكن أن تعتمد خلبل الإنتاج الدباشر أو غتَ الدباشر، من خلبل تغذيتها لدنظمات 
 الدنافسة.في عليها في إنتاج جزء من إنتاجها، لشا يؤدي إلى خفض تكاليف الإنتاج ، و إعطائها القدرة على استمرارية 

تصاد الحديث، كما أنها ضرورية للئبداع مكانة مهمة جدا في الاق، برتل الدشاريع الدقاولاتية الدساهمة في النمو السليم للاقتصاد : 
تطوير القدرات الإدارية الفردية ، لتوفتَ الفرص للؤفراد الذين يتمتعون  وو لتطوير )منتجات/ خدمات( جديدة بتكاليف لزدودة،

 و العمل الخاص الحر لتلبية حاجياتهم.،بنزعة استقلبلية 
في عملية التنمية الاقتصادية و برقيق  ولاتية، على برقيق التوازن الإقليمي،تعمل الدشاريع الدقا عدالة التنمية و توزيع الثروة :

 النمط الدتوازن ،و زيادة فرص العمل ،و إزالة الفوارق الإقليمية النابذة عن تركيز الأنشطة الاقتصادية في إقليم معتُ.  
 الدراسة الديدانية -3
و نظرا لصعوبة إجراء  ، سوق أىراسفي ولاية  الدشاريع الدقاولاتيةاب : يشمل لرتمع الدراسة أصحالدراسة  وعينة لرتمع -3-1

ـ ، و الدقدر عددىم ب الدشاريع الدقاولاتيةمن أصحاب عشوائية تم اختيار عينة ، مسح شامل لكل المجتمع ، تم اختيار عينة إحصائية
ما ىي الأهمية التي  ة الدراسة الدتمثلة في:لأصحاب الدشاريع، و ذلك بهدف الإجابة على إشكالي الاستبيانو تم توجيو  ،63

 ؟أىراسفي ولاية سوق للمشاريع الدقاولاتية  الأعمالتلعبها حاضنات 
 اختبار صدق وثبات:  -3-2

 اختبار صدق وثبات الاستبيان باستعمال معامل ألفا كرومباخ.(: 01الجدول)
 ألفا كرومباخ العدد
00 04933 

 .21spssعتماد على لسرجات الدصدر: من إعداد الباحثين بالا
(: أن معاملبت الثبات لجميع متغتَات الدراسة مرتفعة مقارنة بالحد الأدنى الدقبول الذي 01نلبحظ من الجدول رقم )

، و قادرة على رصد الدتغتَات،  (Taber, Keith S, 2018, pp. 1276-1277)حتى تكون الأداة مقبولة  %70يقدر بـ 
، ىي قيمة ثبات عالية و مقبولة لأغراض إجراء الدراسة ،وبالرجوع لدعامل 0.944كرونباخ قدر بـــ:     و قد كانت قيمة ألفا

 .بصدق المحك، ويحسب عن طريق حساب جدر التًبيعي لدعامل الثبات، ويعرف الصدق

 0.971=صدق المحك =

  ما وضع لقياسو. الدلبحظ أن صدق المحك قيمتو مرتفعة لشا يدل على أن الدقياس يقيس
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 ابات العينة  لحاضنات الأعمال  التحليل الإحصائي للإج -3-3
 إجابات العينة لمحور الأول(: 02الجدول)

الدتوسط  المحاور الرقم
 الحسابي

درجة 
 الاستجابة

 موافق 44940 الخدمات الاستشارية 1
 موافق 3444 خدمات تنمية الدوارد البشرية 2
 موافق بشدة 34424 الخدمات الدالية 3
 موافق 44924 الخدمات اللوجستية 4
 موافق بشدة 34242 الخدمات الفنية 5

 موافق 431134 المجموع
 .21spssالدصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على لسرجات 

،   اتجاه موافقفي  ، كانت ) حاضنات الأعمال (، الدتغتَات الأساسية للمتغتَ الدستقل  (02الجدول رقم ) من خلبل         
،لشا يدل على  (4.2.0)بسيز بدتوسط حسابي )الخدمات الإدارية ( ،إذ لصد أن متغتَ (4.1034)بدتوسط حسابي قدر بــ: 

توافق عينة الدراسة على متغتَ الخدمات الإدارية التي تقدمها الحاضنات للمشاريع الدقاولاتية ، الدتمثلة في لستلف تسهيلبت الإدارية 
)الخدمات ء الدشاريع، سياسة الشباك الوحيد ،بزفيض الوثائق الإدارية الدطلوبة للتأسيس الدشاريع الدقاولاتية ،وكان متغتَ للؤنشا

،إذ  اتجاه موافقو ىذا يدل على أن إجابات العينة الدستجوبة كانت في  (،35..3)بدتوسط قدر بــ: ،في ابذاه موافق الاستشارية(
الاستشارات ، من خلبل لرموعو من الخبراء الاقتصاديتُ ، إذ تتنوع الاستشارات من : اقتصادية، تقدم الحاضنات لرموعة من 

مالية ، تسويقية ، دراسات الجدوى، لشا يرفع من معدل لصاح الدشروع الدقاولاتي في سنتو الأولى ،و بدا إن العنصر البشري الدتمثل في 
ن اىم الدوارد التي تساىم في لصاح الدشروع ، ركزت عليو حاضنات الأعمال من يعتبر م )خدمات تنمية الدوارد البشرية(،متغتَ 

خلبل لرموع من الدورات التكوينية في لرال الإدارة بدختلف تشعباتها ) الدالية ،مهارات التسويق ،إدارة الدخاطر ،.. الخ( إذ قدر 
،شريان حياة أي مشروع مقاولاتي ،سواء في بدايتو أو  الدالية ()الخدمات في ابذاه موافق  ،كما يعتبر متغتَ  (4.11)متوسطو بـــــ: 

أثناء دورة حياتو، إذ تركز الحاضنات على تقديم لستلف التسهيلبت الدالية التي تنمن بداية جيدة للمشروع الدقاولاتي ، من خلبل  
في ابذاه موافق  (4.321) ة إذ قدر بـــــــ:الخدمات الائتمانية، حيث وسيط بتُ الدشروع و البنوك ، وىو ما تؤكده إجابات العين

، في ابذاه موافق ، إذ تقدم الحاضنات للبعض الدشاريع  مقرات  (21..3)بسيز بدتوسط  )الخدمات للوجستية(بشدة، وكان متغتَ 
 في ابذاه (4.232)كان متوسطو )الخدمات الفنية (،أختَا متغتَ و  الدورودين،و  عقارية ،كما تكون وسيط بتُ الدشروع الدقاولاتي،

، حيث تقدم الحاضنات خدمات فنية للئصحاب الدشاريع الدقاولاتية متعلقة بالآلات الإنتاج :التًكيب ،طرق الإنتاج، موافق بشدة
 .ل عليهم تكلفة التشغيل و الصيانةصيانة الآلات، للتقلي
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 إجابات العينة للمحور الثاني.(: 03الجدول)
الدتوسط  المحاور الرقم

 ابيالحس
درجة 

 الاستجابة
 موافق بشدة 34240 زيادة معدل لصاح الدشاريع الدقاولاتية 1
 موافق بشدة 3424 مستمر لدهارات اصحاب الدشاريع  الدقاولاتية تطوير 2
 موافق  44.9 رفع الكفاءة الإنتاجية للمشاريع الدقاولاتية 3
بنوك معدل التزام مرتفع للئصحاب الدشاريع الدقاولاتية مع ال 4

 التجارية  .
 موافق بشدة 34344

القدرة على الاستمرارية خلبل الخمس السنوات الأولى من حياة  5
 الدشروع الدقاولاتي .

 موافق بشدة 34032

 موافق بشدة 432616 المجموع

 .21spssالدصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على لسرجات 

 (4.2616) :  ( ، يقدر بـــــــ ) الدشاريع الدقاولاتيةالي للمتغتَ التابع ( ، كان متوسط الإجم03من خلبل الجدول رقم )
في ابذاه موافق بشدة ، لشا يؤشر على لصاح الدشاريع الدقاولاتية في بزطي مرحلة الحاضنة و دخول الى السوق الأعمال بثبات ،و ىو 

، في ابذاه  (4.235)قدر متوسطو بــــ: ( شاريع الدقاولاتيةزيادة معدل نجاح الد) ما بذسد في الدغتَات الفرعية ، إذ لصد متغتَ 
موافق بشدة ، لشا يدل على أن الدشاريع الدقاولاتية لصحت في بزطى فتًة الحنانة ،التي توفره حاضنات الأعمال ، و التي تعد 

 تطوير) تية في السوق ،و كان متغتَ   اصعب مرحلة في حياة الدشروع ،لشا يؤشر على فعاليتها في زيادة فرص لصاح الدشاريع الدقاولا
في ابذاه موافق بشدة ، لشا يدل أن أصحاب الدشاريع  ( ،4.210)، بدتوسط  (مستمر لدهارات اصحاب الدشاريع  الدقاولاتية 

و الدنافسة  الدقاولاتية  ،اكتسبوا مهارات إدارية تؤىلهم على إدارة مشاريعهم بكفاءة و فعالية ، و قدرة اكبر على إدارة الصرعات
،إذ كان ابذاه متوسطو في ابذاه موافق  (رفع الكفاءة الإنتاجية للمشاريع الدقاولاتية)الدوجدة في السوق ،و ىو ما بذسد في متغتَ 

، و من اىم مؤشرات لصاح الدشاريع الدقاولاتية في سوق الأعمال، قدرتو على الالتزام الائتمانية مع  (.3.4)  بشدة بقيمة تقدر بـــ
لبنوك ، إذ يعطيها فرص للحصول على مزيد من الائتمان الدالي مستقبلب للتوسع و النمو ،و ىذا ما أكده متوسط الإجابات ا
القدرة على الاستمرارية خلال الخمس السنوات الأولى من حياة الدشروع الدقاولاتي )،و أختَا كان متوسط متغتَ  (4.431)
فق بشدة ، لشا يؤشر على لصاح الحاضنات في الدساهمة في استمرارية الدشاريع الدقاولاتية ، في ابذاه موا (4.542)، إذ قدر بـــ: (

على البقاء خلبل الخمسة السنوات ،من لحظة الإنشاء و ىو المجال الزمتٍ الذي يسمح بقياس الفعلي للقدرة الدشاريع الدقاولاتية 
 على البقاء .        

 اسةاختبار فرضيات الدر -3-4
 الفرضية الرئيسية الأولى: اختبار 

H0( 0.05: لا توجد علبقة ارتباط معنوية بتُ حاضنات الأعمال ،و دعم الدشاريع الدقاولاتية، عند مستوى دلالة.) 
H1( 0.05: توجد علبقة ارتباط معنوية بتُ حاضنات الأعمال ،و دعم الدشاريع الدقاولاتية، عند مستوى دلالة.) 
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 لارتباط بين لزاور الدراسة.يوضح معامل ا(: 04الجدول)
 معامل الارتباط المحاور
X 049.4 

Y 

 .21spssالدصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على لسرجات 

، قدر  دعم الدشاريع الدقاولاتيةو  حاضنات الأعمال ( نلبحظ أن معامل الارتباط بتُ 04من خلبل الجدول رقم ) 
توجد علبقة ، و بالتالي يدكن القول أن العلبقة بينهما علبقة طردية قوية، وعليو 0.05من، بدستوى معنوية أقل 0.961بـــــــ: 

 (.0.05، عند مستوى دلالة ) دعم الدشاريع  الدقاولاتيةحاضنات الأعمال  و ارتباط معنوية بتُ 
  اختبار الفرضية الرئيسية الثانية: 

H0(.0.05شاريع الدقاولاتية، عند مستوى دلالة ): لا يوجد تأثتَ معنوي لحاضنات الأعمال ، على دعم الد 
H1( 0.05: يوجد تأثتَ معنوي لحاضنات الأعمال ،على دعم الدشاريع الدقاولاتية، عند مستوى دلالة.) 

 العلاقة الخطية بين متغيرات الدراسة (:05الجدول)
 
 

 .21spssالدصدر: من إعداد الباحثين بالاعتماد على لسرجات 
و ىي أكبر من قيمتها الجدولية عند درجتي حرية  ،619.724المحسوبة قدرت بـ F لصد أن قيمة  5من واقع الجدول      

يوجد أثر معنوي ، إذ 0.05البديلة ،وما يعزز ذلك أن مستوى الدلالة أقل من وفقا لذلك يتم قبول الفرضية  (ـ،61، 1)
 ، ، و عليو يدكن كتابة نموذج الالضدار كما يلي:0.05للحاضنات الأعمال على دعم الدشاريع الدقاولاتية ، عند مستوى معنوية 

y= 1.549 x 2.397-  
    :الخاتمة

حاضنات الأعمال في دعم الدشاريع  ائج سواء النظرية و ميدانية ،التي تكشفمن خلبل الدراسة  توصلنا إلى العديد من النت
و زيادة ،الأمر الذي يسمح  برفع تنافسيتها في المحيط الذي تنشط فيو لذا ،، و تأثتَىا الكبتَ على الأداء الاقتصادي  الدقاولاتية
 لتي توصلت لذا الدراسة ، نذكر منها :، ومن أىم النتائج و التوصيات اأو خدماتها لدنتجاتها سوقي القبول ال

 :  دراسةالنتائج ال 
من خلبل منظومة متكاملة من  التنافسية قدراتو وزيادة ،دعم الدشاريع الدقاولاتية  حيوي بدور تقوم أن الأعمال لحاضنات يدكن -

 الخدمات .
 استثمار خلبل من،  الاقتصادية القاعدة توزيع و  توسيع في تساىم فهي ،في دعم الدشاريع الدقاولاتية  كبتَ دور لحاضنات -

 .واعدة مقاولاتية مشاريع إلى وبرويلها الناجحة الريادية الأفكار

 الدتغير الدستقل
 )حاضنات الأعمال(

 

R R
2

  f F sig 

 شاريع الدقاولاتية (الدتغير التابع )كفاءة الد
 

049.4 04923 234.23 .494923 04000 



 
 
 

 دراسة حالة سوق أىراس -حاضنات الأعمال كاستراتيجية اقتصادية للرفع كفاءة الدشاريع الدقاولاتية حاضنات الأعمال 
 

415 

 الاستشارة و خدمات الدعم نوعية على تتوقف لذا الدنتسبةللمشاريع الدقاولاتية ، الحاضنات بذلبها التي الحقيقة الدنافة القيمة -
 الدقدمة الاستشارة نوعية ،الدشاريع  أصحاب تدريب :ىي  و، أكثر لإرضاء متطورة تكون أن يجب لرالا أربع وىناك الدقدمة،

 .التكنولوجي والدعم إلى التمويل، الوصول وسهولة طرق لذم،
 معرفة و ،بسويل إلى بحاجة للحاضنة للبنتساب عادة فالدتقدمتُ الحاضنة، لصاح في كبتَة أهمية يكتسي المحتننة الدشاريع بسويل -

،أو  الدؤسسي أو ،البنكي التمويل وأنواع مصادر لستلف عن جيدة معلومات بذمع أن الحاضنة بدقدور و ختلفة،الد بدائلو
 الدمولتُ وبتُ منتسبيها بتُ وصل كحلقة العمل و ،الدنتسبتُ متطلبات وبلورة الدستثمرين، كبار و ،الدختلفة القروض صناديق

 .الكبار والدستثمرين
على مواجهة صعوبات الدقاولاتية  شروعاتإلى ترويج لروح الريادة ، ومساندة الد، أساسي  بشكل الأعمالتهدف حاضنات  -

 مرحلة الانطلبق.
، إذ الدشاريع الدقاولاتيةودعم  الأعمالأوضحت نتائج برليل الارتباط وجود علبقة ارتباط معنوية موجبة بتُ خدمات حاضنة  -

 .ارية، تنمية الدوارد البشرية، مالية، تسويقية، فنية( ارتبطت الخدمات الدعتمدة في البحث )إدارية، استش
 أظهرت الدراسة وجود ارتباط معنوي طردي قوى، بتُ متغتَ حاضنات الأعمال و دعم الدشاريع الدقاولاتية .  -
 )لرتمعة(، فنلب عن وجود تأثتَ معنوي لكل متغتَ من لحاضنات الأعمالبينت نتائج برليل الالضدار وجود تأثتَ معنوي  -

 دعم الدشاريع الدقاولاتية .  حاضنات الأعمال علىمتغتَات 
 و الباقي للمتغتَات أخرى.،%  92يفسر نسبة : حاضنات الأعمال  أظهرت الدراسة أن -

 نتائج الدراسة تم التوصل الى الاستنتاجات التالية : من خلبلاستنتاجات الدراسة :  
 اريع الدقاولاتية .وجود اتفاق على اهمية حاضنات الاعمال في دعم الدش -
 وجود اتفاق على ارتباط  بتُ حاضنات الاعمال ، و دعم الدشاريع الدقاولاتية . -
 ايدت العينة الدستجوبة على ان تطبيق متغتَات حاضنات الاعمال  رفع من نسب لصاج الدشاريع الدقاولاتية. -
 لدشاريع الدقاولاتية في قطاع الاعمال .توافقت اراء العينة الدستجوبة ان حاضنات الاعمال ، تزيد من فرص لصاح ا -
توافقت اراء العينة ان حاضنات الاعمال دورا لزوريا في تشجيع الشباب على انشاء الدشاريع الدقاولاتية ، من خلبل حزمة  -

 الخدمات التي تقدمها.
 من خلبل الدراسة توصلنا إلى التوصيات التالية: التوصيات:  

 للخلق مشاريع الدقاولاتية . العمل على تشجيع العنصر الأنثوي -
 تعريف اكثر بخدمات الحاضنات الأعمال في الجامعات ، وبتُ الشباب للبستفادة من خدماتها . -
 لائتمانية ،و بذاوز دور الوسيط توسيع لخدمات التي تقدمها حاضنات الأعمال لتشمل الدساعدات الدالية و الخدمات ا -

الوكالة  لحاضنات، لتصبح وكالة على غرار : الوكالة الوطنية للتشغيل الشباب،العمل على منح استقلبلية و صلبحية اكثر  -
 .الخ...الوكالة الوطنية للقرض الدصغر. الوطنية للتامتُ على البطالة،
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