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 ملخص:
في السيييراريا الييياع، يععييز نعزيييز  شييا  ميياع مييامل أتلاييية مييل أتليياات السيانيية العاميية في العديييد مييل ال  ييدا ، ت ييا   ميي   ييي   يي   

م ييدأ الشييلاا الييياع يسييالت في العرلييية ا مع ييادية مييل اييوا بسسييتُ او ييراد تاليانسييات، تبار يية امع يياد الشييل، ن  يي  الارميية ال   ييية  ييل 
، ت يريييل الدرانييية ا  2017 الجرسيييتُ في ماميييرات الشيييلاا اليييياع علجزائييير ت ييي  ما يييدة  ييييامات اليامييير العيييالي  ل شيييلاا اليييياع العرانيييي  يييتُ

انخفييان  سيي ة الشييلاا الييياع علجزائييرة راجيي  لعييدة أنيي اب أ رزلييا العفيياتت  ييتُ الجرسييتُ، تمييس ل  ايية ا ماث امييل  سيي ة، ت  نييزاا الرسييا  
مات في الجزائر، تالق يل  سي يا ميرهل مسيعقوت ماليياج تاجعلا يياج، تعلعياع لرياش م ي   شي   الفنياة  يتُ الجرسيتُ في ات مهلشات تبرت تالفعي

 .الشلاا الياع الرمل  علجزائر
 الشلاا الياع، ا نع عاد الياع، اليد ا ات، ا داار، امتًان الياا.: كلمات مفتاحية

 JEL: G2 ،G20، G50 ،O16 اتتصنيف
 

Abstract:   

In the current scenario, the promotion of an inclusive financial system is a priority of public 

policy in many countries, and there is no doubt that financial inclusion contributes to economic 

development by empowering individuals and institutions, and fighting the shadow economy, the 

research paper examines the principle of gender proportionality in the indicators of financial inclusion 

in Algeria according to the global index of financial There is concern about the Gender gap in digital 

financial inclusion in Algeria. 

Keywords: Financial inclusion, financial exclusion, payments, saving, borrowing money. 
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 لدقدمةا
اوا العقديل الياضيتُ، كا ل لراش حركة ماية لعطاير اونااق اليالية لععزيز تصاا او راد تاليانسات ال غتَة تاليعانطة 

تع، ت  ييي  اكعسييي تال ريي  اليدتع تصييردتق الرقييد اليد (G20) ريل قييادة املا يية ا نعشيارية ليسييا دة الفقييرا  تعلا ية العشيي
 .لسيانات  س ي أ عاده ا مع ادية تا جعلا ية الهامةعلا  علا ة تانعة مل اليسامات، تصا ع  امفها  الشلاا الياع ال

ع إلى  ريا  مطياغ ويتَ ر ي   ت وتة   ى ذل ، يااج  أ راد اليدتا الراميية انيع عادا مالييا ويتَ  يا  ، تييادة ا نيع عاد الييا
خذه اونير تاليانسيات ال يغتَة يانة الرقدية،  إ  القرار الياع الذة نعاد، لذل  ك لا أ  ل ال ر  اليركزة  ل السك تَ في ا مع 

 ضا ة إلى أ   )القطاغ وتَ الر  (   يع ثر بإجرا ات السيانة تيميل إلى إ امة ا عقاا السيانة الرقدية، مل اوا إزالة اليااجز، ع
 دتره يمر  ا مع اد مل بحة في رأس الياا اليادة تال شرة، تالذة ر  مرنزة معيرة مل القيا  عنع لارات مر يعزز  د  اليساتاة و   يم

 .الرلا  سامل إمسامان ، أت يالد ال راغ ا جعلا  ، تن اش ال     ل الري 
في   يدا  معخ فية، كليا ير ييي ل يالغتُ ويتَ اليععيام تُ مي  ال رياش نقري يا تت قيا لعقريير مامير  يريدكع العيالي ، يعييا  يي  ا

العيياع   يى أم يى مييدر ميل الشييلالية الياليية، ييا ر الرشييا  اليياع الشييامل  ا ع  السيانيات تاوكيياديميتُ تاليهرييتُ فينركييز كيل مييل صي
ت ار معقاليية لع  يية احعياجياأت، أة اليعييامو رصيا معسياتية لر ييراد تاليانسيات ل   ياا   ييى مريعم تايدمات مالييية نيه ة ت نيع

اوتلية م ل  شر اليا  ، تبرسيتُ اليعر ية الياليية، ذل  إلى نغيتَ الع ثتَات   ى اليسعاات  تاليد ا ات تا داار تا ئعلا  تمد أدى
لآثار اوتليية نيادة إلى تنا تَ  رص ا نع لار، تمسا دة الراس   ى نسهيل انعهوكهت ضد ال دمات، تبسستُ اليرأة، كيل ليذه ا

 .العرلية ساتاة في الدال، تتض  ا مع اد   ى  ري  ى، أة الهرتب مل الفقر، تاليد مل  د  الي عائم امع ادية أ 
تالجزائيير نعييد دتليية ذات داييل معانييش تمعييدا الشييلاا الييياع أمييل  سيي يا مقار يية  ييدتا أاييرى، تفي لييذا الشيير ،  فييذت 

نري ا ع ار أ   عزيز معدا الشلاا الياع في ال ود، تلسلالسيانات تا نتًانينيات ل شلاا الياع لعاليسامة الجزائرية العديد مل 
ا  فسيي  انيعخدا  ااييدمات اليالييية، يشيتَ الي يياا إلى العييرن،  يرليا يشييتَ ا نييعخدا  إلى الط ييي، الي ياا   ييى العلايييل لييع ليي

تاليع اميات ويتَ اليعلاث ية، اليد اودنى مل أرصيدة اليسياعت تالقيرتن،  تنراما اليااجز في جا ي العرن أما  الشلاا الياع م ل
  يى أاييا نعياق ا نيعخدا  الفعيياا ل خيدمات الياليية، كلييا يمسيل نزتيييد وت، ت ييد  اليقيتُ، أت  يد  الاصيياا الييادة تنس فية اليعيام

يية ا  الرياس أمييتُ مالييا،   يل يسا ياا   يى دراالراس بإمدادات ميل اايدمات الياليية اليخع فية  عسياليد تجيادة معقالية، تلسيل إذا كي
 . ا  مطال عهت بهابهذه اادمات تاليرعنات اليالية تيعنر

 مل لرا جا ت  سرة الياضاغ الذة حاتلرا مل اول  إ راز م دأ العراني  تُ الجرستُ في مامرات الشلاا الياع العيالي ،
 . علجزائر

 الإشكالية -
نعيد اا اليياع، إ  ا  ما يدة  ييامات اليامير العيالي  ل شيلاا اليياع قية لقيياس مسيعاى الشيل  ياجد إ اغ   ى أ سيي  ري

دميقيية تمععييددة او عيياد، تأ يياد نقرييير ما ييدة  يييامات ماميير  يرييديسع اوداة اوك يير ميليية في لييذا الشيي  ،  شييراج لسااييا نقييد  صييارة 
امير الشيلاا اليياع العيالي ، تالجزائير نعيد تمرخفضية اليدال( في متجاد  ناة رملية  تُ ال  دا  )ال  دا  مرنفعية اليدال،  2017

رجيل لي  ا يائت فع فية، تفي ال  يدا  الراميية نااجي  معشت أ رادلا انع عاداج مالياج، تا نع عاد الياع ل ليرأة تال أحد الدتا التي يعاني
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لياما علقرا ة تالسعا ة مل ا ن  ح الرسا  أمل إاليرأة  اج  ااص العديد مل اليااجز في جا ي العرن تجا ي الط ي، تلسل  ردم
  :الرئيسية لهذه الدرانة ل ا ية تا جعلا ية تا مع ادية، ت  ى لذا اوناس  ا  ا مسالية الرجاا، إلى جا ي العاامل الديماور 

 زائر ما لا تام  الشلاا الياع في الجزائر، تلل ياجد نفاتت  تُ الجرستُ في مامر الشلاا الياع علج 
 ةالدراس أهداف -

لييياع في الجزائيير تإ ييراز الفنيياة الرملييية  ييتُ الجرسييتُ في الهييد  الرئيسيي  مييل لييذه الدرانيية لييا الع قييي  في تاميي  الشييلاا ا
 .شاركة في ناق اوتراق اليالية، ت  ى تج  الع ديدالي

 لعراني  تُ الجرستُ في امعوش اليساعت الي ر يةا. 
  ُا ات تن قيهاد الجرستُ في نداد اليالفناة الرملية  ت. 
  اليهاالعراني  تُ الجرستُ في انعخدا  اليساعت تالاصاا. 
 العراني  تُ الجرستُ في أنداط ا داار تا ئعلا  تاليرت ة اليالية.  

 الدراسة منهج -
ليياده  ميسالية الدرانية،   ع تم ا  علياد   يى الييرهم الاصيف  تالع  ي ي  في  يرن تبر ييل الدرانية، تليا الييرهم اليرانيي

 صاا الى  عائم.  ى تصد الشالرة  ل  ري  انعخدا   يامات إح ائية تبر ي ها ل ا 
 

 الشمول الدالي )الدفهوم والأهمية( -1
 مفهوم الشمول الدالي -1-1

ييدد اود يييات الي سييرة الرشييا  الييياع 21اكعسييي مفهييا  الشييلاا الييياع ا لعلييا  في القيير  اا  الشييامل تأنذيعيي ، ميي  مييرتر ، برح
 .الامل، يركز ال اح ا    ى بددات الشلاا الياع

ا نع عاد الياع في اود يات في نيياق مضيية أكيز نعع ي  ع دمياج ا جعليا   ع أت  د ج مل ذل ، تم نعريد الشلاا اليا
اع     يشتَ يعر  ا نع عاد الي (Leyshon & Thrift, 1995) م لأت ا نع عاد ا جعلا  ، أحد الععريفات الي سرة مل 

 ,Carboيرة تأ راد مل الاصاا إلى الرشا  الياع الر ي ، ت رف ي  )إلى ن   العل يات التي نعلل   ى مر  علا ات اجعلا ية مع
Gardener, & Molyneux, 2005 )(   ى أ     ى  طاق تان   د  ميدرة  عيا الفايات امعلعيية )مهليا كيا  ني  ها

 اصاا إلى الرشا  الياع.  ى ال
اليالييية،  ضييوج  ييل إلهييا  اليييدارات تنسييهيل  نسييهل اليسيياعت الر ييية برييايوت اوجييار تاليييد ا ات اليسامييية تالع ييايوت

ئعلا ، يسا د الاصاا إلى علا ة كام ة مل اليرعنات تاايدمات الياليية   يى نالييد اليدال ت ريا  اوصياا تنسيهيل ا نيعهوش ا 
 .(Mirakhor & Iqbal, 2012) خا ر،  ا يعزز علعاع الرلا ا مع ادة تنزد مل الفقرتإدارة الي

لييا مشهيير مييل مشييالر مضييية أتنيي   طامييا نعع يي  ع نييع عاد ريد نشييدد   ييى أ  ا نييع عاد الييياع معشييت الععييا تمييل  ،  ييإ 
اد اليياع يعيتٍ  يد  القيدرة   يى الاصياا إلى اايدمات ا جعلا   لفاات اجعلا ية معيرة م ل الفقرا  تالمحرتمتُ، تمري   يإ  ا نيع ع

الشرتط أت اونعار أت العساي  أت  ع   علاصاا أتنزدث ا نع عاد  عينة ليشاكل نعاليالية الضرترية علشسل اليراني، تيمسل أ  
 ا نع عاد الذاتي انعنا ةج ل عنارب أت الع ارات الس  ية.
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 في تحقيق التنميةأهمية الشمول الدالي  -1-2
لي  عانيطة( تاليسيعاى الس ي  )ل لنع يراد تاليانسيات ال يغتَة تالييحقد  الشلاا الياع  اائد ك تَة   ى اليسيعاى الجزئي  )لر

 .تا مع اد كسل(
س فييل الشيييلاا اليييياع ميييرنزة ذتة اليييدال الييييرخفا ميييل امعليي  ميييل نالييييد اليييدال، ت ريييا  ال يييرتة، تا نيييعهوش السييي ع، تإد - ارة يمح

 .(Iqbal & Abbas, 2012) .لياليةاليخا ر مل اوا الاصاا إلى علا ة كام ة مل اليرعنات تاادمات ا
يحعزز الشلاا الياع الرلا ا مع ادة مل اوا زادة او شيطة ا مع يادية، يمسيل ل لانسيات الياليية أ  نعيزز بفشية الييدارات  -

 & ,Kim, Yu)،  (Sharma, 2016)لعياع برسييل الرلييا ا مع يادة، تكفيا ة الانييا ة الياليية، تنعييزز اليانسييات تع
Hassan, 2018). 

 & Bruhn) .تأثتَلا ا نرابي القاة   ى إ اع  ااميل ا  عياج زادة معدا العاظيد مل اوايحسا د الشلاا الياع   ى  -
Love, 2014). 

  يى  رح او راد الفقرا  تاليشاري  ال غرى تال غتَة مرتضجا ل  ريا نادة الانيطة اليالية إلى نازي  أك ر  دالة ل دال مل اوا م -
الييياع عنخفييان  سيي ة اومييخاص الييذيل في امعليي .  ييوتة   ييى ذليي ، يييرن ش الشييلاا  ال ييرتة تيييادة إلى ندييا داييل أ قيير الفاييات

 ..(Turegano & Herrero, 2018)،  (Beck, et al, 2007) دت ر تاحد في اليا  يعيشا    ى أمل مل
ليشيرت ات ال يغتَة تاليعانيطة نادة اليانسات اليالية إلى اليد مل الفقر مل اوا نعزيز العازيي  العيادا ل يدال تميرح او يراد تا -

سل أ  نادة اليانسات اليالية التي نعزز اليدارات المح ية تا ئعلا  تالدال إلى اليد مرتضجا ل  را    ى ال رتة،  وتة   ى ذل ، يم
 .(Bruhn & Love, 2014)،  (Swamy, 2010)  تَ مل الفقر الريف  شسل ك

،   ال يالغتُ اليسيع عديل ماليياج أنذيية الشيلاا اليياع،  حي  أ  إدراج السيسا لذه الرقاط االيع نقري ياج كا يية لعاضييح ني ي
الياع نيعزز الرلا ا مع ادة ل دتا تالذيل يشس ا  أك ر مل ث   السسا  ال الغتُ في العاع كلا بسل مرامشع  نا قجا، في الرشا  

ل  شيسل ك يتَ ميل الفقير ت يد  اليسياتاة في اليدال عل  نييق رنزة مل امالرامية تاليعخ فة، ع ضا ة إلى ذل ،  إ  إمراش لذه الش
 اظيد.تيعزز معدا الع

 مؤشرات الشمول الدالي -2
 امتلاك الحسابات الدصرفية -2-1

 ييالغتُ الييذيل ،  ييإ  الرسيي ة اليااييية ل سييسا  ال(FINDEX 2017) انييعرادجا إلى ما ييدة  يييامات الشييلاا الييياع العاليييية
اع ث ي  السيسا  ال يالغتُ في العياع مسيع عدت  ماليجيا،   ييزاا %،  يا يعيتٍ أ  حيا  69الياليية الر يية لديهت حسياب في اليانسيات 

  .م يار علغ  دت  حساب في مانسة مالية 1.7حااع 
ا ي  ال الغتُ اليسع عديل ماليياج، نقري يت شرا و  م سية اليساعت نساد نسا  مام ة في ا مع ادات اليرنفعة الدال،  إ   

ا   عيا اليدتا ترويت امعوكهيا ليسياعت م ير ية مرنفعية  سي ية،   ييزاا نيسااا مسيع عدت  يعيشا  في ا مع يادات الراميية، إ  
  ال راش في م يا  مل ال الغتُ الذيل ليع لديهت حساب، تلديها أكز  دد مل السسا  وتَ اليععام تُ م 225مالياج، نضت ال تُ 
م يييا (. تالااميي  أ  لييذه ا مع ييادات اور عيية، إلى  95سيييا )م يييا ( تإ دت ي 100م يييا ( تعكسييعا  ) 190العيياع، ن يهييا الهرييد )
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جا ي ثوث امع يادات أايرى،  ينيتَا تاليسسيي  ت يرغوديا، لي  ميا ل لييا يقيرب ميل   يد نيسا  العياع ويتَ اليععيام تُ مي  
عت م ر ية اوا نرة  ة ال الغتُ  ل لديهت حسان تُ  س 1(. تااريطة رمت Demirgüç-Kunt,et al, 2018ال راش )
2017. 

 .: نسبة البالغين ممن لديهم حساب مصرفي(1)الخريطة 

 
Source: Global Findex database, 2017 

 في ملكية الحساباوت التف -2-1-1
ميل الرجياا ليديهت  %72 ااعتحتى م  انعلرار ندا م سية اليساعت،   نزاا أتجي   يد  اليسياتاة  يتُ الجرسيتُ مائلية، حي

% ل رسا ، تكا ل لذه الفناة  تُ الجرستُ  29% ل رجاا مقا ل  56% في الياة مل الرسا ، تفي الجزائر 65حساعت، مقا ل 
 قطيية مااييية   ييى العييااع، تفي ا مع ييادات الرامييية،   نييزاا  26، 21، 27. تال الغيية 2011ت 2014ماجييادة أيضييا في  ييام  

% ميل  60 قاط مااية. كلا ع نضي  الفنياة  يتُ اوورييا  تالفقيرا   يتُ ال يالغتُ، في أويتٌ  9  نغيتَ  رد  دت رستُالفناة  تُ الج
%  قيش يمع سيا  حسياعت،  يا ييتًش  نياة  35%،  يإ   40% لديهت حساب، تلسل مل  تُ أ قر  48اونر داال الجزائر، 

، م سييية 2014تع نعغييتَ أة مييل الفاعييتُ  شييسل م ليياس مرييذ  ييا   مييية،الرا قطيية مااييية، تالفييارق  اثييل في ا مع ييادات  13ن  ييغ 
اليسيياب أمييل أيضييا  ييتُ الشيي اب اومييل نع يلييا، تأتلايي  الييذيل لييت اييارج القيياى العام يية، تالشييسل أدماه ي ييتُ الفنيياة الرملييية  ييتُ 

 .الجرستُ في م سية اليساب علجزائر مقار ة   ام  الدتا الرامية تالدتا  الية الدال
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 : التناسب بين الجنسين في ملكية الحساب.(1)شكل لا

Source: Global Findex database, 2017 
 من لا يزالون بلا حسابات مصرفية وأسباب ذلك -2-1-2

مييل  م يييار علييغ   يمع سييا  حسيياعت، أة ليسييل لييديهت حسيياعت في مانسييات مالييية أت 1.7اش نحييا الييييا، مييازاا لريي
ي ا يمع سا  حسياعت في ال  يدا  مرنفعية اليدال، اوا مركات نقدنً اادمات اليالية  ز الهاند المحلاا، تو   لا  ال الغتُ نقر 

عاع الرام ، تعلفعل، يعيا مرا ة الر د في ن عة   دا  مامية  قش  إ   ي  ال الغتُ الذيل ليسل لديهت حساعت يعيشا  في ال
% مييل إ يياع  56( يم ييل الرسييا  2ل ييتُ، تالهرييد، تإ دت يسيييا، تاليسسييي ، ت ينييتَا، تعكسييعا  )ااريطيية ليي :  ييرنوديا، تا

حسياعت م ير ية في ال  يدا  اليتي   ال الغتُ الذيل ليسل لديهت حساعت م ر ية. تبس يل الرسيا   سي ة ك يتَة  يتُ ميل   يمع سيا  
 سا  حساعت م ر ية، م ل ال تُ تالهريد، تكيذل  في ال  يدا  اليتي ن يل بهيا ناجد بها ناى  س ة صغتَة مل ال الغتُ الذيل   يم

ت إلى الر د أت أك ر م ل  رنوديا تكالام يا. تيشيسل الفقيرا  أيضيا  سي ة ويتَ معسا اية  يل ليسيل ليديهت حسياع لذه الرس ة
% ميل اونير في   يداات،  يليا يرعلي  40م ر ية. ت اليية، ير يدر   يد ال يالغتُ اليذيل   يمع سيا  حسياعت م ير ية ميل أ قير 

ش معفاتت  يلا  تُ ال  دا ،  ف  ال  دا  التي   يمع    يها   د ال الغتُ % مل اونر، لسل لذا الرل60الر د الآار ووتٌ 
هيا ليذه الرسي ة احعلاا ا علائهت لرنر الفقتَة أت الفرية معساتية. لسل في ال  دا  اليتي نيتًاتح  ي أت أك ر حساعت م ر ية، يسا 

 .ر ية إلى الفقرا  نسا  أكز  س تَ%  قش،  إ  احعلاا ا علا  وتَ اليالستُ اليساعت الي 30ت 20 تُ نحا 
% في الياية ميل الرسيا ، تولقيا  71مقا يل  % ميل الرجياا لييع ليديهت حسياعت في مانسية ماليية،44تفي الجزائر حيااع 

ل ا مييارة الى اونيي اب الييتي مس هييا اليسييح ا نعق ييائ  لياميير الشييلاا الييياع الضييا   ييل أنيي اب  ييد  امييعوش حسيياعت مالييية بسيي
 21ا  % مل ال الغتُ اات   يمع سا  أماا  كا ية نعط ي انعخدا  حساب في مانسة مالية، ع ضا ة الى  36 اد ، تأ2017

ات   يم سا  ال قية في اليانسيات الياليية، % الى ا 15%   ياجد لديهت حساب لعد  الياجة ل خدمات اليالية  قش، كلا أمار 
% وني اب ديريية،  05ساعت    احد أ راد اونرة لدي  حساب تفي اليقا ل أمار % مل ال الغتُ   نزازت    ى ح 12تأ اد 

 .ية  عيدة%    اليانسات اليال 04ت 
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 .مليار بالغ ليس لديهم حساب مصرفي 1.7: عالديا، (2)الخريطة 

 
Source: Global Findex database,2017 

إ  امعوش حساب م رفي   يمسفل  ي  الفقرا  تاليانسات ال غتَة تاليعانيطة ميل الاصياا الساميل إلى اايدمات الياليية، 
  ييل اليسامييات تال ريياش اليركزييية في فع ييد ال  ييدا   عانييي  اليانسييات اليالييية وييتَ الي يير ية الييتي نقييد  ا ئعلييا  ال ييغتَ ليعالجيية 

ا نقيد  اوميااا  سيعر  ائيدة أميل ميل ال رياش العناريية  يا يسيا د ميرائح امعلي  ذات اليدال الييرخفا مس لة ا نع عاد الياع، واي
 .  ى إدراجها

ع ضا ة إلى ذل ، كا  صا عا السيانات في العديد مل مريا   العياع ييد لا  اليانسيات الياليية ال يغتَة ل تًكييز  شيسل 
دة ما نسا  أمل مدرة   ى الي اا   ى القرتن تاادمات اليالية اوايرى ميل ات ال غتَة تاليعانطة التي  اأنان    ى اليانس

تلهييا ضيلامات أمييل.  ييوتة   ييى  -ال رياش العنارييية، واييا بس يل فييا ر أ  ييى مييل العخ يد  ييل السييداد مقار ية عليانسييات الس ييتَة. 
ية في ال  دا  ذات الدال اليعانش تاليرنفي  في ح تالعديد مل اليانسات العطا ذل ،  دأت اليسامات تاليرشلات وتَ الهاد ة ل ر 

 .نزتيد الفقرا  تاليانسات ال غتَة تاليعانطة  قرتن م تَة اوجل  دت   اائد
تكا ل لراش حركة ماية في العقديل الياضيتُ نحيا نطياير نياق مياع ميامل يشيلل الفقيرا  تاليشيرت ات ال يغتَة، تييرعسع 

ملا ة ا نعشيارية ليسيا دة الفقيرا  تعلا ية العشيريل تال ري  اليدتع تصيردتق الرقيد اليدتع. مرار في اليامد الذة ابزذن  الذا ا 
لييييذل ، أصيييي ح مفهييييا  الشييييلاا الييييياع ماضيييي  العلييييا  علا يييية تانييييعة مييييل اليسامييييات تالسيانيييييتُ تا مع يييياديتُ  سيييي ي أ عيييياده 

 ا مع ادية تا جعلا ية.
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 الددفوعات وتلقيها دسدا -2-2
م  لا بزع د الطرق اوك ر ميا جا التي يسعخدمها أص اب اليساعت  جرا   ل يات الس ي تا يداغ  تُ ا مع ادات 

ة تذات الدال اليرنف ، كذل  بزع د أ شلة الد   اليتي يسيعخدمااا، كليا ليا معامي ،  يإ  انيعخدا  الشييسات تالييد ا ات الرامي
ا لستًت ية أك ر ميا جا في ال  دا  ذات اليدال اليرنفي  مري  في ا مع يادات الراميية، تميل الييرجح أ  ي  يغ ال يالغا  في ا مع يادات 

مهت لشيي  لسيداد د عية أت ميرا  مي   ميا ايوا ا ثيتٍ  شير ميهرجا الياضيية  عسيعة أضيعا ، تفي عخداذات الدال اليرنف   ل ان
%  قيش  5العاع الرام ، يعد انعخدا  اليد ا ات ا لستًت ية م ل الع ايوت ال رسية أت اليد ا ات  ز ا  تً ل أمرجا مادرجا، أ ياد 

 . اغ مل الد   ا لستًتني لعسديد الفاانتَ أت لشرا  أميا  في العا  الياض  مل ال الغتُ في ا مع ادات الرامية أات انعخدماا أة
 تلقي الأجور والددفوعات الحكومية -2-2-1

يعييد انييعخدا  اليسيياب الر يي  لع قيي  اوجييار أك يير ميييا جا في ا مع ييادات ذات الييدال اليرنفيي ، تأترتع ت نيييا الانييطى، 
% ميييل أصيييي اب  61% ميييل  يييي  ال ييييالغتُ ت 27  تفي أترتع ت نيييييا الانيييطى، أ ييييادتأمريسيييا الونيريييية تمرطقيييية ال  ييير السييياريي

اليسياعت أاييت انييعخدماا حسياعج لع قيي  أمييااا أت ميد ا ات مقا ييل العلييل أت مييل  يي  ال ضييائ  اييوا ا ثيتٍ  شيير مييهرجا الياضييية، 
  أ ياد  مع يادات ذات اليدال اليرنفي ، حييا  علاد   ى حساب لع ق  أمااا أت مد ا ات مل اليسامة لا اوك ر مييا جا في ا

 % مل أص اب اليساعت أات انعخدماا حساعج لهذا الراغ مل اليعاموت في العا  الياض . 47% مل  ي  ال الغتُ ت 42
% مييل ال ييالغتُ ااييت يع قييا  مييد ا ات كيي جار مسييع لة مييل القطيياغ العييا  تاايياص، ت  غييل  سيي ة  18تفي الجزائيير أميياد 

% ميييل  12% لييي،ماث، كليييا أ ييياد  05% ل يييذكار ت 08% مرهيييا  06الياضيييية   يييى اوجيييار في القطييياغ العيييا  ل سيييرةالي ييياا  
% مييل ال ييالغتُ  18% لي،ماث، كلييا أميار  08% ل ييذكار ت 16ال يالغتُ   ييى اايت يعقاضييا  رتانيي مييل القطياغ اايياص، مرهيا 

 % ل،ماث. 14% ل ذكار ت 21اات ن قاا مد ا ات حسامية ل عا  الياض  مرها 
 سب بين الجنسين في تلقي الأجور والددفوعات الحكومية.: التنا(2)الشكل 
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 إرسال التحويلات أو تلقيها -2-2-2
را  إرناا الد ت الياع أت ن قي  ا العاع، تأثم يار دت ر حا  350، تم إرناا مد ا ات برايوت نزيد  ل 2011في  ا  

مل اومارب الذيل يعيشيا  في أمياكل أايرى   يعط يي في ك يتَ ميل اوحييا  اميعوش حسياب،  يإ  اليسياعت نفعيل ذلي   شيسل 
 معسرر.

اا أت تبسع   مرطقة أ ريقيا جراب ال  را  أكز ح ة مل أص اب اليساعت الذيل أ  غاا  ل انعخدا  حساعأت  رن
% ميل  يي  ال يالغتُ أايت انيعخدماا  9% مل ال الغتُ الذيل لديهت حساعت ر يية ت 38ع ايوت العائ ية. أ اد حااع ن ق  ال

الياضيية، يعيد انيعخدا  اليسياب الر ي  لع قي  الع يايوت أميرجا ميائعجا  شيسل اياص  12حساعأت لع ق  بريايوت في اوميهر اليي 
  جريياب إ ريقيييا، بدييا في ذليي   انسييااما تليسييانا تنيياازيو د، لقييد ث ييل أ  ا نييعو  لعديييد مييل   ييدا ييتُ أصيي اب اليسيياعت في ا

ال ا ل ل ع ايوت يسهل الاصاا إلى ا ئعليا  في  عيا الييا ت، و  ال رياش نرشير إلى ميد ا ات الع يايوت اليرعشلية كل يدر 
 ماثاق ل دال.

% ل ذكار  30% مل ال الغتُ مرها  28 س ة  2016ل عا   ايوت المح يةتفي الجزائر   غل  ل ية إرناا أت انعو  الع 
% ل،ماث كليا تم نسينيل ا  يى  سي ة  19% ل ذكار ت 19% مرها  19% ل،ماث، ت  غل  س ة الع ايوت اليع قات  26ت

ا %، أمي 0   غيل % ل ع ايوت اليسع لة مخ يا ت قداج  قش، تمل ايوا انيعخدا  الهياند  73في  سي اليسع لتُ نقدر ب 
 % ل،ماث. 13% ل ذكار ت 20% مرها  16 ل الع ايوت اليرن ة    غل  س عها 
 : التناسب بين الجنسين في إرسال التحويلات أو تلقيها.(3) الشكل

 
Source: Global Findex database, 2017 
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 الاستخدام التجاري أو الشخصي -2-2-3
ال يالغتُ اليذيل ليديهت حسياب ر ي  وويران مخ يية تلييع وويران في  ي  أنحا  العاع، نسعخد  الغال يية العشليى ميل 

% مييل ال يالغتُ تمييا يقيرب مييل ث يي  أصي اب اليسيياعت  ييل  25بذاريية، تميي  ذلي ، في ا مع ييادات ذات الييدال اليرنفي ، ي  ييغ 
سياعت يفعيل % ميل أصي اب الي 11%  قيش ميل ال يالغتُ ت 4ب ووران بذارية. في ا مع يادات الراميية، أ ياد انعخدا  حسا

% مل  35ذل ، تم  ذل  لراش  عا ا نع را ات الي  اظة في نشاد تاليغرب تناوا تأتوردا،   ى ن يل الي اا، أ اد أك ر مل 
غا الرشر  ل لذه ا نع را ات،  إ  العراما  تُ ا مع ادات ذات أص اب اليساعت عنعخدا  حساعأت ووران بذارية، ت 

ات الرامييية يعسيي  ميي  معييدا ااييتًاق اليسيياب اليييرخفا  شييسل  ييا  تالعييدد اوصييغر لر ليياا العنارييية الييدال اليرنفيي  تا مع يياد
 اليسن ة ر يجا في ا مع ادات الرامية.

 استخدام الحسابات والوصول إليها -2-3
ا نوم  حااع ت ر ياميا تالذيل يعيشا  في دتا مرشلة الععات  د 2ي  غ  دد الفقرا  تالمحرتمتُ الذيل يقل دا هت  ل 

 18%  قش مل ال الغتُ اليس لتُ   ى مسعاى العاع لديهت حساب نا تَ ر   مقار ة  ي  9م يا .  وتة   ى ذل ،  إ   700
في دتا مرشلة الععيات  ا نيوم  % مل اليشاركتُ  7% مل ال الغتُ وتَ اليس لتُ نشهر ال يامات التي مدمها مامر  يردكع أ  

 .% في الشرق اوتنش تمساا أ ريقيا 12ديرية لعد  تجاد حساب ر  ، تلذا يزيد إلى  يشتَت  إلى أن اب
كلا نا د إدااا اادمات الي ر ية  ز الهاند المحلاا في العغ ي   ى مشاكل ال ريية الع عيية الياليية المحيدتدة ميل ايوا 

تي بسع سها  س ة  اليية ميل ال يالغتُ حياا العياع. نيا دت رتغ ال راش، لذا  س ي مع ية الهااند المحلالة الأجهزة ال را  الآع ت 
اادمات الي ر ية  ز الهاند المحلاا  شسل  عاا   ى إدراج أ داد ك تَة مل اومخاص اليذيل   يععيام ا  مي  ال رياش،   نييلا 

نقدمها اادمات الي ر ية  ز  ريقيا جراب ال  را  السزى، نشلل اادمات التي في اليرا   ذات ااتًاق ال راش اليرخفا م ل أ
 الهاند المحلاا اليساعت اليالية تاليعاموت تاليد ا ات تاليع امات تادمات الد ت.

 أنماط الادخار والائتمان والدرونة الدالية -2-4
العالييييية أيضجيييا كييييد تليييياذا ييييدار الرييياس تيقتًضيييا ، تنسييي ش الضيييا    يييى ميييدرأت   يييى نغطيييية  Findexهييير  ييييامات نحش

 .فقات وتَ اليعامعةالر
 الادخار للمستقبل -2-4-1

أ اد حيااع   يد ال يالغتُ في  يي  أنحيا  العياع  يل نيا تَ اليياا في العيا  الياضي  في ا مع يادات ذات اليدال اليرنفي ،   يغ 
   شيسل ر ي ، % في ا مع ادات الرامية، الراس يا رت  الياا  طرق فع فة، يدار الس يتَت  43د %  ل ا داار،  يرلا أ ا 71

% ميل  55م ل انعخدا  حساب في مانسة مالية، في ا مع ادات ذات اليدال اليرنفي ، ييدار أك ير ميل ثوثية أرعغ الييداريل 
% مييل  ييي  ال ييالغتُ بهييذه  21ار أمييل مييل   ييد اليييداريل  ييي  ال ييالغتُ عنييعخدا  لييذه الطريقيية، في ا مع ييادات الرامييية، يييد

ا ا دايار  شيسل مي   مريعشت، عنيعخدا  مادخ لودايار ميائ   شيسل اياص في أ ريقييا جرياب ال ي را  الطريقة. ال ديل الشائ  لي
 ة ا داار السزى أت  ل  ري  نس يد مخت مل اارج العائ ة عليدارات، تال عا يدار  طريقة أارى، مد يشلل ذل    سا
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ميييد نعضيييلل الطيييرق اوايييرى أيضجيييا انيييعخدا  اليرعنيييات الرقيييدة في اليريييزا أت ا دايييار في ميييسل ماميييية أت عيييالرات أت  قيييارات، 
 ا نع لارية التي نقدمها أنااق اونهت تاونااق اليعداتلة اوارى أت مرا  اوتراق اليالية اليسامية.

% لي،ماث،  08% ل يذكار ت 14% ميل ال يالغتُ مرهيا  11ات اليالية  س ة تفي الجزائر   غل  ل ية ا داار في اليانس
% ا داار عنعخدا  مادة اداار أت إنراد اليدارات الى مخت مل اارج العائ ة، مرها  04مريح   غل  س عها يرلا  ض ل 

 % ل،ماث. 04% ل ذكار ت 05
 : التناسب بين الجنسين في عملية الادخار.(4) الشكل

Source: Global Findex database, 2017 

 لاقتراض الدا -2-4-2
أ ييياد حيييااع   يييد ال يييالغتُ في  يييي  أنحيييا  العييياع أايييت امتًضييياا اليييياا في العيييا  الياضييي ، تميييد  ع يييل ذلييي   سييي ة أ  يييى في 

اليدال اليرنفي ، حييي  يععليد معشيت اليقتًضيتُ   ييى ا ئعليا  الر ي ، اليذة نقدميي  مانسية ماليية أت ميل اييوا  ا مع يادات ذات
 ليرجح أ  يع اا اليقتًضا  في ا مع ادات الرامية إلى العائ ة أت اوصدما . طامة ائعلا ،   ى الرقيا مل ذل ، مل ا

% لي،ماث، ت  غيل  سي ة  26% ل يذكار ت 32% مل ال يالغتُ الى ا ميتًان بدخع يد أ اا ي  مرهيا  29تفي الجزائر ادلى 
  الى ا مييتًان مييل العائ يية أت % ليي،ماث، تي نيي  الجزائريييا  02% ل ييذكار ت 04%، مرهييا  03ا مييتًان مييل اليانسييات اليالييية 

 ل،ماث. % 18% ل ذكار ت 19%، مرها  19اوصدما   رس ة 
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 : التناسب بين الجنسين في اقتراض الدال.(5)الشكل 

Source: Global Findex database, 2017 

 طرح صناديق الطوارئ -2-4-3

نييععداد ل ييدمات الييدال وييتَ اليعامعيية، م ييل الرفقييات ال يي ية أت  قييدا  الاظيفيية، نسييا د ااييدمات اليالييية الريياس   ييى ا 
اليشيياركتُ  لييا إذا كييا  مييل اليلسييل العاصييل إلى م  ييغ  2017لعييا   Global Findexلقييياس اليرت يية اليالييية، نيي ا انييعطوغ 

ليق يل، كليا نيي ا  يل م يدر العلايييل  يياع علعل ية المح يية اييوا الشيهر اميل   ييي الفييرد ميل اليدال القيام  ا  1/20يسياتة 
الرئيس ، أتلا  الذيل يعيشا  في ا مع ادات ذات الدال اليرنف  كا اا أك ر ميوج ل قاا أ  بإمساات    أمااا  ارئية، ميل  يتُ 

ت    ييى  ييادات ذات الييدال اليرنفيي  إاييت نيييععلداليسييعني تُ الييذيل مييالاا إاييت مييادرت    ييى إنريياد أمييااا، ميياا معشلهييت في ا مع
اليدارات،  يرلا ماا معشلهت في ا مع ادات الرامية إات نيعنها  إلى العائ ة أت اوصدما ، أت يسعخدما  الياا مل العلل، مل 

 أ يادتا  قيش ٪50 لسيل حسياب، ليديهت ٪85 تُ أتلا  في ا مع ادات الرامية الذيل ذكرتا اليدارات كل در رئيس  ل علايل، 
 .مالية مانسة في ادارتا  ات

 31% ل،ماث، تأمار  54% ل ذكار ت 70% مل ال الغتُ الى ح الهت   ى أمااا الطاارئ مرها  62تفي الجزائر ادلى 
 % ل،ماث. 23% ل ذكار ت 25% مل ال الغتُ الى ا   رح أمااا الطاارئ وتَ  سل لديهت مرها 
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 لجنسين حول مصدر التمويل الرئيسي.: التناسب بين ا(6)الشكل 

Source: Global Findex database, 2017 

 :الخاتمة
ت العناريية تكيذل  إدارة يسعفيد او راد اليشاركا  في الرشا  الياع   ى  اائد ك يتَة م يل الاصياا إلى اايدمات الياليية لعانيي  أ لياله

نيادة إلى نازيي  أك ير مسياتاة  رعنات تاادمات اليالية يمسيل أ اليخا ر تالع دة ل  دمات اليالية، تعلعاع  إ  الي اا   ى الي
الينيت ل دال،  يا يق يل  يدتره ميل الفقير، تع ضيا ة إلى ذلي  يسيا د نيا تَ اايدمات الياليية ل فقيرا  تاليشياري  ال يغتَة تاليعانيطة 

 :ا ي   نعرعاجات تالعاصيات  اردلا كل  ى زادة معدا العلالة تمل اوا لان  الارمة ال   ية يمسررا انعخوص علا ة مل ا

ت في مانسيات ماليية، م ييار عليغ   يمع سيا  حسياعت، أة ليسيل ليديهت حسياع 1.7  ى مسعاى العاع   يزاا لراش نحيا -
% مل الرجياا ع   56% في الياة مل الرسا ، تفي الجزائر أمار 65% مل الرجاا يمع سا  حساعت، مقا ل 72تا  حااع 
  .% ل رسا  29اعت مقا ل لديهت حس

  مريييي  في ا معاميييي ،  ييييإ  انييييعخدا  الشيييييسات تاليييييد ا ات ا لستًت ييييية أك يييير ميييييا جا في ال  ييييدا  ذات الييييدال اليرنفييييكلييييا ليييي -
% مل أص اب اليساعت أات انعخدماا حساعج لهذا الراغ  47% مل  ي  ال الغتُ ت 42ا مع ادات الرامية، حي  أ اد 

% مل ال الغتُ اات يع قا  مد ا ات ك جار مسيع لة ميل القطياغ العيا   18ا  الياض ، تفي الجزائر أماد مل اليعاموت في الع
% ل يذكار  30% مل ال الغتُ مرها  28 س ة  2016ا أت انعو  الع ايوت المح ية ل عا  تاااص، كلا   غل  ل ية إرنا

 .% ل،ماث 19% ل ذكار ت 19% مرها  19% ل،ماث، ت  غل  س ة الع ايوت اليع قات  26ت
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ليديهت حسياب  %  قيش ميل ال يالغتُ اليسي لتُ   يى مسيعاى العياع 9ل انعخدا  اليساعت تالاصياا اليهيا،  يا  حيااع أما   -
% ميل اليشياركتُ ميل دتا مرشلية الععيات  ا نيوم   7% مل ال يالغتُ ويتَ اليسي لتُ، حيي  أميار  18نا تَ ر   مقار ة  ي 
 .% في الشرق اوتنش تمساا أ ريقيا 12لى عد  تجاد حساب ر  ، تلا يزيد إإلى أن اب ديرية ل

%  يل ا دايار في ا مع يادات ذات اليدال اليرنفي ،  71تبخ اص أنداط ا داار تا ئعلا  تاليرت ة اليالية  قد أماد حااع  -
 ييالغتُ % مييل ال 11انسييات اليالييية  سيي ة % في ا مع ييادات الرامييية، تفي الجزائيير   غييل  ل ييية ا داييار في الي 43 يرلييا أ يياد 

 .% ل،ماث 08% ل ذكار ت 14مرها 

% مييل ال ييالغتُ الى  29أ يياد حييااع   ييد ال ييالغتُ في  ييي  أنحييا  العيياع أاييت امتًضيياا الييياا في العييا  الياضيي ، تفي الجزائيير ادلى  -
مرهيا  %، 03تًان ميل اليانسيات الياليية % ل،ماث، ت  غل  س ة ا م 26% ل ذكار ت 32ا متًان بدخع د أ اا   مرها 

%  19%، مرهيييا  19نييي  الجزائرييييا  الى ا ميييتًان ميييل العائ ييية أت اوصيييدما   رسييي ة % لييي،ماث، تي  02% ل يييذكار ت 04
 .% ل،ماث 18ل ذكار ت

اا معشلهت في ت ل  رح أمااا الطاارئ تا نععداد ل دمات الدال وتَ اليعامعة، م ل الرفقات ال  ية أت  قدا  الاظيفة، م -
دارات،  يرلا ماا معشلهت في ا مع ادات الرامية إات نيعنها  إلى دال اليرنف  إات نيععلدت    ى اليا مع ادات ذات ال

%  54% ل ييذكار ت 70% مييل ال ييالغتُ الى ح ييالهت   ييى أمييااا الطيياارئ مرهييا  62العائ يية أت اوصييدما ، تفي الجزائيير ادلى 
 .% ل،ماث 23ر ت% ل ذكا  25رئ وتَ  سل لديهت مرها ل الغتُ الى ا   رح أمااا الطاا% مل ا 31ل،ماث، تأمار 

 :ومن اهم التوصيات التي خلصت إليها الورقة البحثية هي
نا تَ الشلاا الياع  تُ اومخاص ذتة الدال اليعانش، يمسيل أ  يسيا د في بزفييد مشيس ة الضيرائي اليرخفضية  يل  ريي   -

دمات، تعلعاع برايل اليزيد ميل ات الس ي الآع لشرا  الس   تاايسعخدما   طامات ا ئعلا  ت طامجعل اليزيد مل الراس 
 .ا نعهوش إلى اونااق الر ية ت عيدا  ل اونااق وتَ الر ية

ة تمر فة   ى ال راش في الجزائر ناني  جهادلا  شسل ك تَ ل اصاا إلى القطا ات ذة اوتلاية في نقدنً مسا دة مالية  ادل -
 .لع قي  الرلا الشامل

الي ر ية التي نقد  ا ئعلا  ال غتَ ليعالجة مس لة ا نع عاد اليياع، تاليتي نقيد  اوميااا دت   ائيدة ناني  اليانسات اليالية وتَ  -
 . ا يسا د مرائح امعل  ذات الدال اليرخفا   ى إدراجها

ل أكز تنعزيز بسسيرهل     ى ا  دماج الياع  شساومية اليالية أ  يسا د الرسا إمامة أ شطة با اومية اليالية ل لرأة، يمسل لمحا -
 .ا مع ادة تنا يعها عليساتلية  رد ح الها   ى ا ئعلا 

أص ح الهاند المحلاا الآ  جز جا   يمسل بسييزه نقري جا مل نرد الشلاا الياع، في ضا  ذل ،  إ  اومااا  ز الهاند المحلاا،  -
يييا في بسسيييتُ الييتي مييااا  يييز مسييا ة ميييا، نسيييعى الآ   رشيياط لعانيييي   طييياق نيير ة اوميييااا أت  قيييل او ميييهدت في اوصييل  احج

اايييدمات الياليييية اليييتي يمسيييل أ  نيييد لها  يييز الهييياند المحلييياا، تبهيييذه الطريقييية نسيييعى إلى ر يييش اليزييييد تاليزييييد ميييل السيييسا  ويييتَ 
 ر   ك ر.اليععام تُ م  ال راش بخدمات مالية ر ية أك 
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