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المختلفةوأشكالهالإتصال،مثلموضوعتناولأهميةإنمقدمة:
المقالهذافي

المساهمةفيتكمن
العديدمستالتيالتنت@ويهاتعنالناتجةالصعوباتتلكتذليلفي

يتمتعلاالتيالكتاباتتلكبفعلالإتصال،عالمفيومنهجيانظرياالسائدةالمفاهيممن

السطحيةبالنظرةبلالمتخصصة؟العلميةوالخبرةالكافية،العلميةبالدرايةأصحابها

معالجةفيالعلميةمنالكافيبالقدرتتمتعلامراجعنشرفيساهمتالتيللامور

خاصةقرائها،علىبالسلبانعكسمماالذكر.السالفةالمفاهيم
فيطلبتنافئةمنهم

معات.لجاا

ظاهرةبطبيعةالصلةذاتالصعوباتتذليلفيأيضاالأهميةهذهتكمنكما

بحكمبالإتساعتتميزظاهرةكونهافيوالمتملكلةبها،الخاصةوخصائصهاالإتصال،

بجميعارتباطها
تعددإلىأدىمماوالنبات.والحيوان،للإنسان،الحياتيةالننتماطات

الذيالشيءالعلمي.بحثهاوغاياتمعالجتها،وأدواتمناهج،وتنوعدراستها،مجالات

منعليهمتفقللإتصال،واحدتعريفوضعمُهمةصَعَّبَالطرح،فيتباينعنهتولد

.(1)المفهوملهذاالإصطلاحيللإطارومحددالجميع،طرف

الإتصالميدانفيالباحثينتثنلمالذكرالسالفالمجالفيالمسجلةالصعوبةلكن

الإتصال،بظاهرةنقصدهلماالعامةالمبادئيرسيتعريفلوضعوالتنقيبالبحث،عن

للنقلالأخرىالأشكالعنمتميزةإجتماعيةكظاهرةالأساسيةخصائصهاويحدد

المعلوماتي.
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مرسليبنأحمدكا99(لجزائراجامعةحوليات

إستعدادلهاَخرطرفمعنقيمهاعلاقةكلهوالإتصالإنالإتصال:تعريف

أوطرفين،بينمشتركةعلاقةهوالإتصالفإنهناومن.(2)الفعللهذاالإستجابة

طرفينعلىإتصالكلمةيطلقونالعربيةاللغةعلماءجعلالذيالأمرعديدة.أطراف

)ثا(.متبادلةعلاقةأيصلة،وبينهما

إتصالكلمةاشتقواالغربيينأدْكما
"

c ommun ic a t ion
ا'

اللاتينية:الكلمةمىْ
ا"

ommun isح
ا

ميقابلهاالتي)كُومنيس(

ي
كلمة:الفرنسيةاللغة

ا

)كوماىْ(

أخرى.جماعةأوآخر،شخصمعمشتركةرسالةإقامةتعنيوالتي

معايشتركانوالمستقبلالمرسل،جعلهوالإتصالفإنالسابقةالتعريفاتوفق
في

.(4)واحدةلةرسا

تبادلبواسطتهيتمالذيبالأسلوبالإتصالفعرفتالبريطانيةالمعارفدائرةأما

محددة.إشاراتبواسطةأوعليه،متعارفنظامخلالمنلأشخاص،ابببن

مات،والمعلولاَراء،وا)5(،الأفكارتبادلبعمليةالإتصالالموردقاموسعرفحينفي

لإشارة.اأولكتابة،اأولكلام،اطريقعن

سمةعلىأكدواكلهمأصحابهافإنالإتصال،تعريففيالعباراتتعددتومهما

لنايتجلىذلكومنالدراسة.محلالمصطلحمفهومتحديدفيللمعانيالمشتركالتبادل

للمعلوماتالنقلأشكالمنغيرهعنالإتصالتميزالتيالأساسية،السمةأنجميعا
تنقلأيوالمستقبل؟المرسلبينللمعانيالمشتركالتبادلهيأخرىإلىنقطةمن

المتقابلببن.الإتجاهينفيوإنماواحد،اتجاهفيليسالمذكورين،الطرفينبينالمعلومات
استعماليتطلبوالمستقبلالمرسلبينالإرسالهذاتحقيقفإنسلف؟لماوتبعا

يعيحتىالطرفين،كلامنمفهومةأصوات(إيماءات،)رموز،الإشاراتمنمعيننظام
وبالتاليالإستجابة؟لتحقيقمعاني،منالآخرالطرفإشاراتتحملهماطرفكل

للمعاني.المشتركالتبادلضمان

سبقكماوالنباتوالحيوانللإنسانالمختلفةبالنشاطاتالإتصالظاهرةارتباطوإت
لمجثهذا.يومناحتىالأولظهورهمنذمختلفةمدلولاتيأخذالمصطلحهذاجعلالذكر
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أفاد
أرسطوذلكإلىأشاركمااَخرإلىفردمنوالمعلوماتالأفكارنقلالأولعهدهفي

.(6)البليغةالخطبةطريقعنالاَخريناقناعبفنعرفهحينما

التيالمسالكأيالمواصلاتخطوطإلىذلكبعدلينت@يرالإتصالمصطلحتطور
السفرخطوطوظهورالصناعية،الثورةخلالمعناهتوسعقبلوهذاباَخر.مكاناتربح@

إليها.المشارالخطوطعبرالنقلوسائلليشملوالبحريةالبرية،

الراديو،التلفون،التلغراف،اكتشافأثناءالإتصالمصطلحالمهندسونواكتشف

الوسائل.هذهإلىللإشارةالتلفزيون

اقاموالأفرادبينالإجتماعيةللعلاقاتبحثهمفيالإجتماععلماءأنكما

الأفرادبواسطتهايؤثرالتيالعملياتإلىخلالهامنللإشارةاتصالكلمةباستخدام

حولهم.فيمنوالجماعات

نقلإلىفقطيشيريعدلمحيثالمصطلح،هذامدلولتوسعالحاضرعصرناوفي

السلكي،والبثالسلكي،النقلوسائلإلىأوالرموزمنمعيننظامعبرالمعاني

فيه.تتحكمالتيونظمهقوانينه،لهبذاتهقائماعلماأصبحبلواللاسلكي،

ظهورهمنذاتصالمصطلحبهاارتبح@التيالمختلفةالمدلولاتعنالنظروبغض

والإتصالالإعلامعلومفيالمعاصرالعلميمفهومهفإنالحاضر،وقتناحتىالأول،

شكلفيذلكمنأكثرأوومستقبل،مرسلبينللرسائلالمشتركالتبادلعلىيقوم

الإرسال.لهذاواستجابةإرسال،

ومصطلحالمذكور،مفهومهوفقالإتصالمصطلحبينالتمييزيجبفإنهلذلكوطبقا

يدالباحثعلىظهرسنةالذيلمة،tique)الإعلامية

الخاصةللمعطياتالاَليةالمعالجةوتقنيةنظرية،إلىبواسطتهليشيرشانون.كلود

.(7)1،المعلوماتية"بمصطلحاليومالمعروفةمعينةبمعلوماتأوما،بمشكل

كما
السّبرنتيكومصطلحالإتصال،مصطلحبببنالتمييزيجب

"

t i iq ueاض

1ظهرسنةالذي 94 ويبرفينوربارتيدالباحث:-اشاعلى8
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مرسليبنأحمد1(9كهلجزانراجامعةحوليات

فيوالإتصالالرقابةالذاتيةالمعقدةالأنظمةنظريةإلىخلالهمنأشاروالذينيويورك،

وبعمليةالربوهات،بإنجازأصحابهايهتمالتيالنظريةوهيالحيوان.وفيالماكنة،

والآليةالاَلي،التحكم
ا@

toma tisat i onياول

الاَليللضبح@الحركةسريانلأنهالإتصال،غيرالسبرنتيكفإنلكذعلىوبناء

أوإشارات،شكلفيمتواليةبصورةخارجياتوجيههايتمالتيالمعلوماتبواسطة

إطارفيبالإتصاليهتمالسبرنتيكأنأيالضبط،،الذاتيةنفسهاالاَلةمنالصادرة

ماوهوالمستقبل.علىوالطئيرالحركة
منللإشاراتالإرسالمنهناالهدفأنيعني

عنصرفيهايتوفرلاآلية،بصورة.(8)حركيايستجيبالمستقبلجعلهوالمصدرطرف

السبرنتيكفإنوبالتاليالإتصال.فيالمعلوماتيالتبادلغرارعلىالواعيةالإستجابة

لتوصيلفقطالآليةبالجوانبيهتملأنهالإتصال،فيالإنسانيالجانبتمامايتجاهل

الاخر.علىكتعرفكحوار،كفهم،كإستماعالعمليةلهذهينظرولاالإشارات،

هي:أنواعثلاثةإلىتقسيمهيمكنفإنهللإتصال،المقدمالتعريفووفق

معالإنسانبهيقومالذيالإتصالوهوالذاتي:الإتصالأ-
خلالمنذاته

التفكير(.)الشعور،مثل:الداخلية.النفسيةالعمليات

اوشخصبينيتمالذيوالمعلوماتالأفكار،تبادلهوالشخصي:الإتصال-2

)متكلم(مرسلهناكيكونبحيثوسيطة،قنواتأوأدوات،دونذلكمنأكثرأو

منالنوعوهذالوجهوجهاأيمباشرة.بصورةالمعلوماتيتبادلان)مستمع(ومستقبل

الواحدالطاقمإلىتنتميأطرافهلأنالأخرى،الإتصالأنواعمنفعاليةأكثرالإتصال

للطرفمرجعبمثابةطرفكلالوضعيةهذهفييصبحبحيثوالإتجاهاتالقيم،من

المجتمعاتفيسواءتير،الطفيالكبيرةبالقدرةالشخصيالإتصاليتميز

التفاعل،وظائفإنجازفيأساسيةبصورةأفرادهايعتمدالتيالتقليديةأوالحديثة،

الإتصالاستخدامعلىتعودهالعدمالإتصالمنالنوعهذاعلىالمعلوماتيوالتبادل
هيري.لجماا

أومصدرهامنوالصورةالصوتوبثالكلمة،نشرهوالجماهيري:الإتصال-3

مئاتإلىالحاضرعصرنافييصلقدالناسمنكبيرعددإلىالمحددةمصادرها
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القدمكرةفيمبارةلوقائعالتلفزيونيالنقلفيالشطقهوكماالبشر،منالملايين
الجماهيريالإتصالأنأيالرياضة.منالصنفهذافيالعالمكأسبنهائياتخاصة
صحف،الإعلام:وسائلتنشرهاالتي)الأخبارالمعلوماتتتضمنواقعيةرسائلبثهو

رسائلبثأوالمختلفة،الأحداثعنإلخ...(عروضمسرح،سينما،تلفزة،إذاعة،

اختلافوعلىالناس،منكبيرةمجموعةعلىوالأغانيوالرواياتكالقصصخيالية

أماكناختلافوعلىوالإجتماعية،والإقتصادية،والسياسيةالثقافيةمستواياتهم

.(9)همجدتوا

يقومالذيالفردهذافيها.يعملالذيالفردالإعلاميةالمؤسسةفيالمصدر@يمثل
بعدالعالم.فيالمنتشرينالمراسلينمنأوالأنباءوكالاتمنالواردةالرسائلبقراءة

كوحدةيعملونالذينالصحفيين،طرفمنوقائعهاوصياغةالرسائل،هذهاستقبال

الخطعنللتعبيرفردي،طابعلهاصياغةعلىالحصولأجلمنإتصال
السياسي

الإعلامية.للمؤسسةالواحد

dالصدىْرجعأنهوالجماهيري،الإتصالبهيتميزوما B aack@على(51)3شاش

فقح@يبرزحيثبسيطا،مستواه
الدورية،شراءعنالقارئتوقفمثل:قليلة.أوقاتفي

أوالتلفزة،برامجمشاهدةعنالمشاهدأوالإذاعة،برامجإلىالإستماععنالمستمعأو

للتعرفجمهورهالآراءمسحيةميدانيةدراساتباجراءالإعلاموسائلقيامحالاتفي

المستقبل.الجمهورطبيعةوتحديدالإستقبال،هذاونوعيةبرامجها،استقبالمدىعلى

بببنالرسائلتبادللأنقوفي،مستواهعلىالصّدىرجعفإنالشخصي،الإتصالأما

الأطرافإستجابةعلىإستمرارهويتوقفمباشرة،بصورةيتموالمستقبلالمرسل

البعض.لبعضهاللمعلوماتالمتبادلة

الإتصال:أشكال

معلوماتنملعلىيقومحيثالإتصال،أشكالأحدالإعلاميعتبرم:الإطأ-

الجهاتهذهإطلاعبهدفمختلفةجهاتأومعينة،جهةإلىمعينمصدرمنماأحداث

كماالمذكورةالأحداثوقائععلى
عنبعيدةموضوعيةبصورةالواقعيالحيزفيهي

بمعنىإعلامكلمة:يربطونالربيةاللغةعلماءجعلماوهولها.تزييفأوتحريفأي
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ر"@لجزاسْاجامعةحوليات
مرسليبنأحمد

ماحداثباًمعينشخصإعلامأنأيالتعريف
يقطرعنالأحداثبهذهتعريفهيعني

1)إليهوقائعهانقل 1).

ثهrrousse;موسوعةوجاءفي
وقائعغيرناعلىهوإطلاعالإعلامأنروس،

1)معينةأحداث 2).

النقلإمامابراهيمذكركمايفيدالمصطلحهذاأنإعلام،كلمةتعريفمنويتجلى

لهتتاححتىالفرد،علىالواعيالقكيرقصدصحيحة،بصورةللمعلوماتالموضوعي

لهالمقدمالواقعتجاهومستقلحز،رأيتكوينفرصة
لتحقيقوهذاحقائق.شكلفي

.(1)ثهالمتبادلةالثقةأساسعلىالمستقبلوبببن)المرسل(بينهوالمشاركةالتفاهم
منواحداتجاهفيالمعلوماتنقلطابععليهيغلبالإعلامأنالقوليمكنوبالتالي

فيللمعلوماتالنقلهذافيهيكونالذيالإتصال،عكسالمستقبل.إلىالمرسل
المتقابلين.الإتجاهين

شيءنقلهوالإتصالأنالصددبهذاذكرواالباحثينمنالعديدفإنلذلكوطبقا
.(14)الأولمنتوجيعتبرالأخيرهذاأنأيإعلاما،يسمىللقياسقابل

سائلوالأخيرةهذهتعتبرلاحينفيإعلام،وسائلكلهاالإتصالوسائلتعتبركما

النفسعلماءعليهايطلقالتيالإستجابةأيالرسالة،بعودةسمحتإذاإلااتصال،

رجع
لصذى.ا

إجتماعيكائنالإنسانلأناشباعها،منبدلاحاجةهوالفردلدىالإعلاموإن
التيوالخبراتالمعلوماتنقلطريقعنجنسه،بنيمنغيرهمعبتفاعلهتكاملهيحقق
الخاصة.فائدتهإلىواخضاعهاالطبيعة،علىسيطرتهلبسطمعرفته،تنميةمنتمكنه

للإنسان،الأولىالحياةإلىبجذورهاالقدمحيثمنتمتدالظاهرةهذهجعلماوهو
أوالعائلةأفراديداهمخطرعنللتعبيرالبدائية،والإشاراتالأصوات،استخدمتأين

وفير.صيدإلىللإشارة

مامناطقحضاراتسكاناستخدمكما
فيوالفراعنةالعراق،فيالنهرينبين

لإخبارالحجرية،الألواحعلىالمعلوماتنقلأسلوبمانيونال@بكثيروبعدهممصر،
.(15)الملكشؤونبمستجداتالرعيهّ
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خلالالنسخأسلوباستخدامعبرممارستهفتمتالمنشورةالكلمةعبرالإعلامأما

لمواوينوغيرهاوالقيروانوالقاهرة،بغداد،فيوجدتحيثالإسلاميةالعربيةالحضارة

استخدامشهدتالتينفسهاالفدَرةو@يالإعلاصي.النسخبمهمةللقيامخاصةومكاتب

فيالإعلاميةللاغراضالخشبيةالقوالبباستخدامالضغططريقعنالطباعةأسلوب

الفترة:فيTangتونقعائلةحكمنحتأنهالصددبهذاالمراجعذكرتحيثالصين.

6 1 8-907
خلالتعميمهوجرىالإعلامي،الطباعيالأسلوبهذااستخدامتمم

والبندقيةوألمانيابريطانيا،فيعشروالخامسعشر،والرابععشر،الثالثالقرون:

مينزمدينةفينتبارججوجوهانالصائغاختراعسبقتالتيالفترةقبلأي)إيطاليا(

رظهوإلىأدىمماالمتحركة.الحروفأيالحروف.تصفيفبواسطةالطباعةالألمانية

المقاطعاتفيالدوارة-الآلةالرُوتاتيفَلةاذلكبعدباكتشافالدورانيةالطباعة

الإعلامظهورإلىأدتالإختراعاتهذهكلالصناعية.الثورةتقدممعالأمريكية

وفرنسا،الأمريكية،،المقاطعاتبريطانيا،ألمانيا،فيعشرالسابعالقرنفيالصحفي

فرونس-لافزيتصاFrancشاعنوان:تحتدوريةأولفيهاظهرتالتي

1مايثا5في 631(16).

مثلالإعلاممنأخرىأساليبظهرتأوروبافيالصناعيةالإختراعاتتقدمومع

هذامنالعشرينياتفيالإذاعيوالإعلامالعشرين،القرنبدايةفيالسينمائيالإعلام

في9391سنةلتلفزيونيالإعلاموالقرن،ا
.(71)لأمريكيةاالمتحدةلولاياتا

علىالأولىبالدرجةيقومالإعلامأنهوالتحليل،هذانهايةفياستنتاجهيمكنوما

قصدالأحادي،الطابععليهيغلباتجاهفيآخرإلىطرفمنالمعلوماتيالنقل

بنقليتميزالذيالإتصال،عنجزئيايختلفبذلكوهووالتسلية.والتثقيف،الإخبار،

أنيوضحماوهوالمتقابلين.الإتجاهينفيوإنماواحد،اتجاهفيليسالمعلومات

دونالمعلوماتإرسالمرحلةأيفقط.منهجرءايمثللكونهالإتصال،هوليسالإعلام

الحالات.أغلبفياستجابة
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مرسليبنأحمدلجزائر@@ولماجامعةحوليات

نقلعلىيقومالإتصال،أشكالمنشكلاالإعلاممثلالإع@ىيعتبرالإعالن:.2

الاْحادي.الطابععليهيغلباتجاهفيأيمستقبل.إلىمرسلمنالمعلومات-الأفكار-
مندفعأجلمنوإنماللإعلام،تعرضنافيسابقاذكرناكماالإخباربهدفليسوهذا

1)الشراءإلىالإع@ىهذايستهدفهم 8).

1)إظهارهأجلمنبالشيءالمجاهرةهوالعربيةاللغةفيالإعلان@مان وهو.(9

طريقعن(20)بهالتعريفقصدالشيءإظهارأيضاتفيدالتيإشهارلكلمةمرادف

الأخرى.لتعبيراوسائلمنوغيرهاوالمجسمات،والصورة،والصوت،اللغة،استخدام

كلمةالفرنسيةاللغةفيإعلانكلمةويقابل
ا

'publicité
"

الكلمةمناشتقتالتي

اللاتينية:
"

pub l icare
"

،

تتمثلمعاني،ثلاثةتاريخياأخذفعلعنعبارةهيالتي

وإظهارالجمهور،متناولأمامالشيءوضعالدولة،لفائدةالمصادرةفي:بالترتيب

.(21)الشيءللجمهور

1)الفرنسيةالثورةوقبل ضيق،بمعنىوقانونياسياسيا،ارتبطالإعلانفإن(789

أوالبوق،استخدامخلولمنوالأحكاموالقوانين،الأوامر،نشرإلىالإشارةفيإنحصر
الفنية،والأعمالوالاكتشافات،الجديدة،بالكتبالتعريفبمعنىوتجارياالملصقات،

صأ-إ،5شاشاقألعابوأرقاملجيدة،الورشاتوا
.(22)المجلاتفيلفائزةالوتري

الجمهورتعريفيفيدليصبحاليومإلىالوقتذلكمنذإعلنكلمةمدلولوتطور
مابسلعة

ابرازخلالمنوهذاخدماتي.شكلفيأوملموس،ماديشكلفي
.(23)هاياامز

المعلوماتنقلعلىيقومالإعلاممثلالإعثىأنالسابقةالتعاريفمنلناويتجلى
ما،سلعةعلىالإقبالعلىوحثهالمستهلك،علىتيرالظأجلمنمستقبلإلىمرسلمن

كةحرهيالإع@نفيالمستقبلمنالمنتظرةالإستجابةفإنوبالتاليللبيع.معروضة

السلعة.شراءعلىإقباله

عكسواحد،اتجاهفيالمعلوماتنقلفيالإعلاميشبهع@ئالٍاأنمنوبالرغم
الفرد.لدىوالإجتماعيةالنفسية،للعواملتوظيفهحيثمنعنهيختلفأنهإلاالإتصال،
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السلعة.إلىدفعاالفردالمستهلكلدفعوغيرها...الشربالاكل،الجنس،غرائزمثل:

قائعالونقلبواسطةالإعلاممثل:الفرد،عقلفقح@يخاطبلاالإعلانأنيبينماوهو

كما
غرائزهأيضابلالأمور،بمجرياتوتبصيرهالعامالرأيلتنويرتزييف،دونهي

الظهورطريقعنالنصيحة،شكلكثيرةأحيانفيتأخذومتنوعةعديدةبأساليب

المستهلكفائدةتحقيقالمعلنربطبفضلوهذاالمستهلك.مصلحةعلىالحريصبمظهر

أقل،ماليةمصاريففيالفائدةهذهوتجسيدعنها،المعلنللسلعةالأخيرهذاباستخدام

كماالحقيقةبنقلفقطيكتفيلاالإعلانفإنلذاإلخ...الأفضلالخدماتيالمردودفيأو

عنهالمعلنالشيءعنالحقائقتضخيمفيالمبالغةأسلوبيعتمدبلالإعلاممثل:هي

إلىأقربسلعتهجعلإلىمعلنطرفكلوسعيالسُوق،تحكمالتيالمنافسةنتيجة

الآخر.الطرفقبلالمستهلكتناول

رالدوإلىالحالىالقرنمنالأولىالعقودمنذالإعلاميةالمؤسساتمالكوتفطنوقد

مبالغمقابلالسلعيالترويجمجالفيالجماهيريةالإعلاموسائلتؤديهأنيمكنالذي

قنواتإلىالحاضروقتنافيالوسائلهذهتحولإلىأدىالذيالشيءمعتبرة.مالية

التلفزيون.منهاخاصةللإعلان.أساسية

كدخلعليهيعتمدونحيثلمالكيهأساسيماليموردإلىبدورهالإعلانتحولكما

والإداريةوالمالية،الصناعية،الشركاتأصحابأنلدرحةالنفقاتسدفيأساسي

عبرالمعلنةالإعلاميةالمؤسساتلسياساتالأساسيينالموجهينأصبحواالمعلنة،

المؤسسات.هذهعلىمعينتوجهفرضمقابلالإع@ىعبريمارسونهاالتيالضغوطات

إذالإعلامية،المؤسسةحياةفييؤديهالإعلانأصبحالذيالأساسي،الدوريبينمما

البقاءوالإستمرار.لهايمكنلابدونه

3+L J I:الإعلان،مثلتقوملكونهاللإتصالالثالثالشكلهيالدعايةإنية

اضاْغرلتحقيقالأحادي،الطابععليهيغلباتجاهفيالمعلوماتنشرعلىوالإعلام

النقلأشكالمنغيرهاعنتقنياتختلفوأساليبطرقباستخدامبها،خاصة

المستقبل.إلىالمرسلمنالمعلوماتي
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11cكلمةوإن Jفيية
فجرفياْفادتحيثقديما.الدعوةلكلمةمرادفةالعربيةاللغة

التياللغوية،المصطلحاتأقدممنلغويمصطلحوهيالإسلامية.القيمنشرالإسلام

رسالةفيالصددبهذاوردحيثالشريفة.النبويةوالسنةالكريم،القراَنفيجاعت

.(24)"تسلمأسلمالإسلامبدعايةأدعوكإني"قولهالملوكإلى)صلع(محمدالنبي

قصدالإسلامية،العقيدةنشرإلىانذاكلتشيرالدعايةكلمةبذلكواستخدمت

البرهانوعرضالحجة،وإقامةالواضح،الإعلامأساسهامشروعةبطرقبهاالتعريف

والخداع.التلفيقعنبعيدا

1Leمصطلحلكن - Jفيية
جديدا،مفهوماءأخذالحاضرعصرنافيالعربيةاللغة

وغرائزه،عواطفه،باستغلالالاَخرعلىتيرالطأجلمنللحقائق،التشويهبعمليةارتبط

.(25)العقلعنبعيدا

LJمصطلحويقابل Iفيية
بروباُفوندكلمةالعربيةاللغة

"

فيثهولس@4
اللغة

propagandaالإيطالية:الكلمةمناكخوذةالفرنسية
اللاتينيالأصلذاتبروياُفوندا-

عنالكروم،مساحاتتوسيعيفيدالذييرويافار،ثهgare;الفعلمنللإشتقاقها

.(26)جديدةأرضفيجديدانبتالتعطيلها،فسولغرسإعادةطريق

سنةمنبدءًاالكاثوليكيةالكنسيةطرفمنمرةلأولpropagandثهكلمة:واستخدمت

1 إسمتحتعر@الذيالعقيدة،نشرمجمعفي572
-

U:الباباأنشأهالذيالمجمع،هذايرويافودا.دوكونفريفاسيون JRBAN-

أربان-

والذيروما،خارجالمبشرينبواسطةالكاثوليكيةالمسيحيةالدعوةلنشررومافيالثامن
+(27)الفاتيكانإشرافتحتاليومإلىالتبشيريةمهامهيواصل

الدعاية،مكتبطرفمنمرةلأولالدعايةلمصطلحالدينيغيرالإستخداموبدأ

-Rolandالفرنسيالمواطنأنشأهالذي

سنةمنبدءاقامالذيرولاند-

اللائكية.الحياةاستعمالاتفيالمعالجةمحلالمصطلحبادخال

بطابعهاحتفظأنهإلاالدعاية،لمصطلحالمبكرالعلمانيالإستخدامهذامنوبالرغم

مدلولهالمصطلحفيهأخذالذيالتاريخ،العشرينالقرنبدايةحتىالكنيسيالديني

9



أودين،أورأينشرإلىهادفمنظمعملكلإلىالإشارةفيالمتمثلالمعاصر

.(28)مذهب

الآئيرمحاولةهىحمزة،اللطيفعبدحسبالذكرالسالفالمد@لوفقالدعايةوإن

معين،مكانفىفيهامشكوكلأغراضسلوكهم،علىللسيطرةوالأفرادالجماهير،في

LPONARD.أشار!كمابذلكوهي(29)مسطرهدفتحقيقأجلومنمحدد،وزمان

DOOB-

ويأفرادذمجموعةأوواحدفردبهايقوممنظمةمحاولةد@وب،ليونار
مصلحة

وهذاأفعالهم.علىالسيطرةبعدالناسمنمجموعاتمواقفلضبطمشتركة

ثه(.5)لإيحاءاباستخدام

)سياسي-إنسانينشاطمنبا"كثروالإتصالالإعلام،مثلالدعايةارتبا@طوإن

تعددالباحثيننظرةجعل)أثه(بدرأحمدأوردكماالخ...(دينيعسكري،إقتصادي،

مامثلمعينة.زاويةمنإليهاباحثكلنظرةتبررمختلفة،تعاريففيوتنعكسلها،

QUALTER?,;الباحثبهقام
-

محاولةاعتبرها،حينالباحثين،منمجموعةمعكالتر"

-MERTON:فعلكماأوالاَخرين،سلوكعلىالتأثير

عةبمجموربطهاالتيمَارتون،

عليهاالمتفقغيرالغامضةالقضاياوفيوالسلوكوالإعتقادالعام،الرأيفيتؤثررموز

Tonnبهقامماأوالمجتمع،داخل ies-

علىالعامالرأيبإثارةقرنهاحينتونيس،

.(32)والدقةالصدق،منتخلوأفكارنشرصكبرواسعنطاق

لهاوضعدونيحللملكذأنإلاالدعاية،تعريففيالتنوعهذامن@وبالرغم

حقائقشكلفيمعلوماتنشرعلىيقومإتصاليكشكلتميزهاثابتةفنيةخصائص

معينة،جماعةأوواحدفردتضليلأجلمنخادعةوبأساليبكليا،أو@جزئيا،مصطنعة

كليهماأومنها،أيتعديلأوأفراده،وسلوكداخله،الآراءلتغييرعريض،جمهورأو

العقل.عنبعيداوالغرائز،العواطف،استغلالعلىتقومواعيةغيربطريقةمعا،

يقومالذيالإعلام،عكسالخداععلىتقومفإنهاللدعاية،المقدمةالتعاريفووفق

عدمخلالمنوهذافعلية.أحداثلوقائعالموضوعيةالحقائقنقلعلى
فياعتمادها

التيالغامضة،للوضعياتاستغلالهابلالموضوعية،الحقائقعلىرسالتهاتمرير
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مرسليبناحمدلا*6لجزانراجامعةحوليات

المعلوماتي،المضمونوضوحعنبعيداوالإستهواء،الإغراء،منجوخلقعلىتساعدها

الجمهور.إلىتقدمهالذي

أومعينة،أفكارنشرعلىتقومأنهاحيثمنالإعلان،عنالدعايةتختلفكما

أكثرمرتبطةفهيهناومنالإستهلاكي.السلعيبالترويجالقياموليسدحرها

مصلحةتحقيقأجلمنالعملإدعاءعنوان:تحتتخوضهاالتيالسياسيةبالمواضيع

داخلالتوتروزيادةالغضب،غرائزوايقاظالشقاقبثبأساليبوالأفراد،الدولة،

يمكنهحتىللمستهلكالواضحةالرؤيةضمانعلىيعملالذيللإعلان،خلافاالمجتمع،

مبالغبأسلوبتقدمالتيالحقائقنشربفضلوهذااستهلاكية.لغايةالسلعةمعرفةمن

الخطر.إلىالمجتمعتعريضود@ونالخادع،التشويهعنبعيدالكنكثيرةأحيانفيفيه

.(3)ثهللدعايةبالنسبةالشأنهوكما

الدعايةأوجدتالتيالتاريخية،الظروفلمعرفةالوراءإلىالرجوعحاولناوإذا

فإنهموضوعية،غيربطرقالاَخرالطرفتصرفعلىتيرالقيستهدفإنسانيكنشا@ط

القرنخلالكمصطلحبروزهقبلإنسانيةكممارسةوجدالنشا@طهذاأنالقوليمكن

الذكر.سبقكماالكاثوليكيةالكنيسةيدعلىعشرالسادس

الوجودحيثمنتاريخياارتبطتيةLj.أنإلىالمذكور،بالصددالكتاباتوتشير

عبرالنشاطهذاباستخداممصرفيالفراعنةمثلا:قامحيثالسياسية.بالممارسة

دولتهم.قوةوابرازبعظمتهم،للمفاخرةالعموميةالساحاتفيالمعروضةالكتابات

بالحكم،علاقةذاتسياسيةلأغراضالدعايةاستخداماليونانيةالمدنشهدتكما
مواضيعلطرحهادعائياعملاهوميروسالشاعرةإلياذالكتاببعضاعتبارمثل

االمؤرخ"راسلبرتراند"اعتبارأوسياسية،
للد@ولةمأجوراداعية"هيرودوتس"ليوناني

.(34)لأثينيةا

الذيالأخير،هذاخاصةبالدعاية.وسقراطوأفلاطون،أرسطو،أيضاواهتم
ثه(.5)المستمعفيالتأثيرلأساليبشرحهإطارفيوتقنياتهاالخطابةكتابه:فيتناولها

cques"الباحثأما E llu lية،تاريخدراسةفيالمتخصص"إيلولجاكل@-ك

فقح@اليونانيالعهدخلالالأخيرةهذهنشاطحصرفإنه
الطابعاتذالأعمالفي
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بهقاممامثلثه(6)والغاياتالتنظيمحيثمنبالسلطة،صلةلهاالتيالسياسي،

والسادسالثامن،القرنينبينالممتدةالفترةفياليونانيةالمدنفيحكمهمإبانالطغاة

عبربديلةنظمإقامةإلىالهادفةالمنظمةللدعايةتوظيفهمخلالمنالميلاد،قبل
تيرالط

هؤلاءمارسواوقدهذا.السياسيلمسعاهمتدعيماصفهمإلىلكسبهالشعب،على

جانبإلىالأدبية،والأعمالالسّياسي،الخطابعبراليونانيةالمدنفيدعايتهمالطغاة

أراضيهاوتقسيمالكبيرة،العقاريةالملكياتبمصادرةكالقيامالديماغوجيةالقرارات

التماثيلإقامةأوأفرادها،علىالنقودتوزيعأوالمحتاجة،الشعبيةالفئاتفلاحيعلى

pشا"الطاغيةالمجالهذافيبرزحيثالدعائية. isis tra t
-

)"بزيسترات

لها.مثيليسبقلمومنظمةإبداعيةبطريقةالدعايةاستخداممنتمكنالذيم(

ق360سنةالسلطةعلىاستلائهبعدأثينافيتيباس-6إشا"+-شماكهالحاكم:قامكما

--Lاباستخدامم , jبتعبئةويقومالسلمإلىيدعوسياسيحزبإطارفيالمنظمةية

الرفاهية.لتحقيقالعمل،نحوأثيناسكان

فإنالجماعية،الحياةعناصرلكلبالتقنيناشتهرالذيالروماني،العهدفيأما

حيثمنقانونيةممارسةأصبحتحيثنفسه.للمصيربدورهاخضعتالدعاية

C>فعلامامثل:والتنظيم.الأدوات، ICERON
-

"شيسرون

الشعبيالآييدكسبفي

عبرالانتخابية،الحملاتخلالالعسكريونوالقادةالقانون،رجالبهقامماأولزعامته،

الحبوب.أسعاربخفضالخاصةالوعودتقديم

-Lrتجلتكما -j Iهذاو)الْقَيْصَرُ((كتابات:مثل:أدبية،أعمالشكلفيية

وفيأوروبا،فيالقائمةالسياسيةللانظمةموا@جهتهافيلهاالكنيسةتوظيفقبل

قام:حيثالعربيالشرقضدالصليبيةالحربفيالمسيحيةللجماهيرتجنيدها

(B u iRrn fالعامالرأيعلىللآثيرأشعارشعبيةسلسلةبكتابةسنة"بوتبوف

ثه(.7)الصليبيةالحملاتلفائدةالمسيحي،

الميلاديعشروالرابععشر،الثالثالقرنينخلالبدورهمالغربيونالملوكوقام

gشا3باستخدام istئيالنشرالفقهاءبمهمةااش
الممارساتوهيسلطتهم.لفائدة
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لمر(91لجزائراجامعةحوليات
مرسليبنأحمد

Michقامالتي i ave l
-

تضمنالذيالأميركتابهفيلهابالتنظيربعدفيما"ميكيافيلي

gouverner"الشهيرة:عبارته c
'

es t fai re c ro ire
-

.(38)تعتقد"الناسجعلهوالحكم

وبعده.الإسلام،قبلوهذاالسياسية،بالممارسةبدورهمالعربلدىية1LCAواقترنت

إلىالدعوةفيهذايومناإلىسفيانأبيبنمعاويةمنذالمساجدمنابراستخدمتحيث

الدولةعهدفيأنهلدرجةطاعته،عنالخارجينوتشويهمستبدا،ولوالحاكمطاعة

الأراضيفيالدعوةتنظيمعلىالإشرافمهمةتولىالذيالدعاة،داعيوجدالفاطمية

الفاطمية.للدولةالخاضعة

القرننهايةفيالإعلاموسائلعرفتهاالتيوالتكنولوجية،الفنية،التطوراتساعدت

التقدمساعدكماللدعاية.الواسعالإستخدامعلىالعشرينالقرنوبدايةعشر،التاسع

الإجتماع،وعلمالنفس،علممجاليفيوبالضبطالإجتماعيةالعلومفيالمسجلالعلمي

إلىأدىمماوالجمهور.الفردتحركالتيوالإجتماعيةالنفسيةالدوافعفهمعلى

ثا(.9)دقيقةعلميةقواعدإلىللدعايةالواسعالإستخدامهذاإخضاع

زبرالذكرالسالفةوالعلميةالتقنية،التطوراتوفرتهاالتيالملائمةالأرضيةوعلى

تطورفيالبالغالأثرلهماكاناالعشرينالقرنمنالثانيالعقدفيأساسيانحدثان

1LAاليوم.عليههوالذيبالشكلية

هما:الحدثادْوهذان

41)الأولىالعالميةالحربأ- الإهتمامإلىالغربيةالدّولدفعتالتي(91-1918

رعايةتحتالسياسيةأنظمتهاممارساتفيعاديارسميانشاطاوجعلهابالدعاية،

المستويين:علىللدولةالدعائيالعملتنظيمعلىالعامطوالتسهرمتخصصة،أجهزة

لخاواخلي،لداا
رجي.

1)البلشفيةالثورةب- 9 البالغالأثرلينينبقيادةأكتوبرلثورةكان.(17

kتكويناستكمالفي i lارتبطالتاريخ،هذاقبلالأخيرةهذهممارسةلأنالحديثة،ية

أصبحتالماركسي.بالفكرارتباطهابعدلكنالداخليةوالنزاعاتالحروببمناسبات

قائمةممارسة
بحكمالإجتماعية،الطبقاتبينالمستمرالصراعخلألصنالمجتمعفي
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هيالماركسيالفكرفيالحربأن
دائمةحالة

المستمرالصراعخلالمنالمجتمعفي

الطبقةداخلالوعيلنشردائمعملالدعايةفإنوبالتاليالإجتماعية.الطبقاتبين

البورجوازية.معحربهافيالبروليتارية

البورجوازيةجيوشمنعليهاالمفروضالحصارجوفيالبلشفيةالحكومةأنكما

التحدي،لهذاالتصديفيالدعايةاستخدامإلىدفعهاخارجيا،المدعومةالداخلية
.(40)الإشتراكيةللثورةتحقيقابذلك.القيامبضرورةالروسيالشعبوإقناع

منالأخرى،الدعايةأنواعمنغيرهاعنمتميزةالماركسيةالدعايةبرزتلذلكوطبقا

مخطح@وتنتشروفقمعينة،وضعيةتحليلمنتنطلقمثلافهيعملها.أساليبحيث

الدعايةعكسبذلكوهيالسياسية.والشعاراتوالشرح،التنديد،علىيقومعقلاني

أسلوبتتبعلكونهامنطلقها،ليكونالبدايةمنلهامعيناهدفاتحددلاالتيالنازية،

إثارةفيوعواطفهمغرائزهم،استغلالعبرالتحركإلىالناسدفعفيالغموض

أدواتليصبحواالعقليةمقدراتهمعلىالسيطرةوفقدانالهيجان،لدرجةحماسهم

4)لإنقياداسهلةطيّعة، 1).

فيهاتمعديدةعلميةدراساتإلىالثانيةالعالميةالحرببعدالدعايةخضعتوقد

كمارماديةودعايةسوداء،ودعايةبيضاء،دعايةإلىوتصنيفهاالمختلفةجوانبهابحث

بدورهفعلكماعقلانيةغيرودعايةعقلانيةدعايةإلىأو.(42)حمزةاللطيفعبدفعل

ALDOi"لباحثا 1 S HOUVLEY-

.(4)ثه"هفلايألدوس

بدلاأغراضها،تحقيقفيأنهاإلاللدعايةوضعتالتيالتصنيفاتعنالنظروبغض

فيهتكونالذيالمناسبوالوقتالحداثة،عنصرمثل:الشروط.بعضلهاتتوفرأنمن

فيالجماهيرهذهخلالهاتكونالتيالظروف،استغلالمثل:للتقبلمستعدةالجماهير

معينة.قضيةأوحدث،تفاصيللمعرفةالمعلوماتية،حاجتهاإشباعإلىماسةحاجة

عنمشبوهة،لأغراضتصميمهاإعادةليتمواضحةحقائقمنالإنطلاقخلالمنوهذا

لحذف.والتحريف،اطريق

n



2،9لجزانراجامعةحوليات
مرسليبنأحمد

وتستخدم
1Lr- -Jالقياممثلبالأشياءالتصديقعلىالناسلحملالتخويفأسلوبية

لخصم.الطرفالتشويهعديدة،غتيالاتواتخريبية،بأعمال

تستخدمكما
i?.?تستهدف(44)نفسيةحربشكلفيالعسكريةالنزاعاتأثناءية

وتثبيطإرادتهم،لشلالعدوجنودأجلهامنيحاربالتيالقناعاتضربالأولىبالدرجة

مالإنجازذلكفيالإشاعةوتتدخلالقتال.فيعزيمتهم
ر.المذكوالمجالفيإنجازهيجب

الهوامش:

محمدبنمصطفى-(1)
عيسى

المكتبات،شؤونعمادةوالتعليم،الإتصالفيالحديثةالتقنياتإلىالمدخلفلاته.

1الرياض.سعود،الملكجامعة 988-
ص

39.

(2)-6 6ns la vie!شَا

isأش@ما . 1 970 . . p . 4 . sشال@غكلاج

صدت.لبنانالعربي،الكتابدار4،المجلدْالمحيط،القاموسأبادي.الفيروزالدينمجد-(3)
64.

.9741.الكويتالقلمدارا،طالدولية،والدعايةالجماهيريالإتصالبدر.أحمد-(4)

ص
51.

محمدبنمصطفى-(5)
عيسى

فلاته.
صالدكر.سابقمرجع

39.

(6)-.43s t ien
,
Paris , 1 980 , pشلا؟@

شَأ

;7)
-di t ion

,
le sساج

hniques . Paris 1 980 , p 4 . Ed iجث@..3@@ا،ا@ظخظ+ا@خخظ(ظ

(8)-.71.Ibid.p

صالذكر،سابقمرجعبدر.أحمد-(9)
51.

(01)
-

n t repri se ,
Pre sse

rance
,
France ,

1 974 , p 6 1 . Universiلأ@اس@شالا"

4،المجلدالمحيعا،القاموسأبادي.الفيروزالدينمجد-(11)
31صالذكر،سابقمرجع 5

(21)
-d ique , tome!شَا-لا-لل

p،،ساسا

(13)
-

1لقاهرةامصرية،لأنجلوامكتبةلإعلام،والعامة،العلاقاتافنإمام.هيمإبرا ص,968

(41),ssique*شَا

100ضاكط . 11Par i s 1 976 , p.ءا،صا

ة،القاهروالتوزيع،للنشرالدوليةالدارالرؤوف،عبدكمالترجمةالإعلاماوسائلنظرياتدفلير.ل-ملفين--(15)

9921,

ص
15.
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(61)
-

ique , tome

1 53.6.op . ci t . P

صلذكر،اسابقمرجعدفلير.ل-ملفين---(17)
1 70.

($1)
-.21.Canstantin.Longovoy . op . c i t . p

4،المجلد:المحيط،القاموسأبادي.الفيروزالدينصجد-(91)
.249صالذكر،سابقمرجع

صالثانىالمجلدالسابق،المرجع-(20)
65-

(21)
شافيا6كلا3،لأأكلأعر،1،.،ا،818.-

(22)-:dique,Tome

8948 ,
op . ci t . p

(23)-.8:h.op . c i t . pضاج

(24)
-

د.بيروتالحياة،مكتبةدارمنشوراتاليوم،إلىالأمسمنالإسلاميةالدعوةتاريخالاع@وري.اللهعبدأدم

صت،
1 7.

دالإسلامى،الإعلاماإمام.هيمإبرا-(25)
ر

الفكرا
985،1لقاهرةالعربي،

ص
22.

(26)-.7:tch.op . c i t . pآ

فتحي-(27)
داأ،لطبعة:الدعاية،واوليلدالإعلامالأبياري.ا

ر
1لإسكندريةالجامعية،المعرفةا .5ص,985

(82)-.7:it.pمحأ

(29)
-

العربي،لفكراداروالدعاية،لإعلاماحمزة.للطيفاعبد
,9781لقاهرةا

ص
75.

فتحي-(3ه1
صلذكر،اسابقمرجعلأبياري.ا

1 56.

صالذكر،سابقمرجعبدر.أحمد-(13)
1 5 1.

صالسابق،المرجع-(23)
1 5 1.

(33)-.9:ourevitch.op . c i t . pج

صالذكر،سابقمرجعبدر،أحمد-(43)
1 5 1.

صالسابق،المرجع-(53)
1 59.

3e(.؟:6) ,
Pari s , 1967 , pأ-@ظ)بم@بم3ظ

(73)-.38:Ibid.p

(38)-.48:Ibid.p

صالذكر،سابقمرجعدفلير.ل-ملفين--(39)
375.

(40)
-.311:JacquesEl lu l . op . c i t . p

(41)
شاأللا،آصا؟:7ا.،1.-

صالذكر،سابقمرجعحمزة:اللطيفعبد-(42)
16.

(43)-,laispar : Den i se6فى

:pion,Paris . 1959
, pشاشاك

(44)-:3rance ,
Paris 1 956 , p

1
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