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یه$ف ال!قال ال2الي إلى ال9�ف ع6 أه!/ة الف12 ال0/اد- ,+�نه وس'لة ج$ مه!ة في  : �ل�!ال
ال��F/G ال�فAي وال!ع�في والاج�!اعي للف�د وCDلB في مAاه!�ه في ال��@/1 وال���?  لل�ق<ي ع6

م@�لف ال<ع�Rات ال�ي تع�قل س'�ورة  هCا الف12 ال!�!Mلة في  ت�ض/ح ك!ا یه$ف إلى والعلاج. 
ال!لاحaة ال0/اد`ة، الان�2افات الMقا_/ة ال!لازمة ل]ع[ الاخ�]ارات  غ!�ض و/أو X/اب الVلU، صع�Rة

 .1/@� ال�فA/ة، وصع�Rات ال�

 

.الان�2افات الMقا_/ة : الف12 ال0/اد-؛ الVلU؛ ال!لاحaة ال0/اد`ة؛ الاخ�]ارات ال�فA/ة؛ال&ل�ات ال�ف�اح�ة   

 

Abstract :The present article aims to reveal the importance of clinical 

examination as being a very important means of detecting the psychological, 

cognitive and social employment of the individual, as well as in his contribution 

to diagnosis, prediction and treatment, In addition, this study also aims at 

clarifying the various difficulties that impede the process of this examination 

represented in the ambiguity or the lack of demand, the difficulty of clinical 

observation, the cultural deviations of some psychological tests and diagnostic 

difficulties. 
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�ق�مةال   

وع6 علاقة   الف12 ال�فAي ع6 وض0/ة ال�قاء حc/c/ة خلال زم6 م2$د وم+Mف، `ع��
 UAة ح/>@� Chilandازدواج/ة وجه ل�جه ب'6 فاح1 ومف�2ص. ی�علf الأم� ,!قارRة واق0/ة لل

) ت�s!6 ف2<ا دr/قا لل��F/G العقلي وال�فAي لل!ف�2ص وتع!ل على ال!Aاه!ة في 2004(
?�� وCDلB في ت�ض/ح لVلU ولاق��اح علاج نفAي. ال��@/1 وال�

`x�y هCا الف12 في إvار علائقي، `f�V  خلالها ال!@�1 ال0/اد- مقار�Rه ال��a	ة و�vقه  
وأدواته وذلB لل2<�ل على ال!عل�مات ال�sور	ة لفهz ال��F/G ال�فAي والعلائقي لل�@</ة وم6 

!اذج م���عة؛ وفf مق�s/ات الVلU أجل إع$اد اجا,ة ملائ!ة. `!ارس الف12 ال�فAي وفf ن
ودوافع الف12 وس6 وخ<ائ1 ال!�	[. م6 أجل ذلB ی��جU عل/ه اخ�/ار ال�سائل الأك�M ت9/فا 

  ,الارت9از على تق�	z ی�s!6 ع$ة م��A	ات وعلى أدوات م���عة م6 ملاحaة ومقابلة واخ�]ارات. 
ال!@�1 ال�فAي ال0/اد-، مه!ا `+6 م6 دقة الف12 ال0/اد-، ومه!ا `+6 م6 مx��A مهارات 

نy$ أن واقع ال!!ارسة ال0/اد`ة `aه� صع�Rات لا `!+6 إن9ارها: أولا لأن ال]ع$ الإنAاني في 
العلاقة ه� ال!ه/!6 وDل وض0/ة ف12 هي وض0/ة ف�	$ة وم�!'�ة إذ ی��جU على ال!@�1 

ائلي وال���R- ال�فAي أن `أخC `ع'6 الاع�]ار  ال�@1 في ف�دان'�ه وتعق'$اته وفي س/اقه الع
ثان/ا ل�ج�د م�اكل م�ت]Vة ,إvار  .)Fernandez,2011 ,p.194والاج�!اعي وح�ى الMقافي (

وثالMا ت�ت]� هCه ال<ع�Rات ,ال!ق�s/ات  .الف12 خاصة _/!ا ی�علf ,غ!�ض الVلU و�R/ا,ه
�اد على ال�ق�/ة والأخلاr/ة ال!�ت]Vة ,ال!لاحaة ال0/اد`ة وRاس�ع!ال الاخ�]ارات ال�فA/ة وRالاس�

ن!�ذج ت�@/<ي `��2م _/ه ال!ف�2ص وت?خC ,ع'6 اع�]ار r/!ه ومع�ق$اته وت!Mلاته وتع�'�اته 
  ال@اصة.

و�/ا م�ا ,أه!/ة ال!�ض�ع، `أتي هCا ال!قال ل'�ضح  م@�لف هCه ال<ع�Rات ال�ي `عا`�ها 
، Biais culturelsال!@�1 ال�فAي أث�اء الف12 ال0/اد- وم@�لف الان�2افات ذات الVا,ع الMقافي

�ة للف12 ال0/اد- اب�$اء م6A2ورة ال�'Aار  ال�ي ق$ تأتي وتع!ل ع�قلة الvة ت2$ی$ الإRصع�
والاس�عانة ,أدوات الف12 م6 ملاحaة واخ�]ارات، وCDلB صع�Rة ال�ي ت�2م ح�ل ع!ل/ة 

  ال��@/1 والاع�!اد على أ�v م�ج0/ة غ�R/ة لا ت��افf وال!�ج0/ة الMقا_/ة لل!ف�2ص. 

  ال/�اد. وأه�+�ه:الف)! 

`�Aع!ل الف12 ال0/اد- ال!�ت]� ,ال�V	قة ال0/اد`ة ل مy!�عة م6 ال�سائل وال�ق�/ات ال�ي 
تA!ح ,ال$راسة ال2ال/ة وال!اض/ة للف�د وال9�ف ع6 ص�اعاته وت�V	� ف�ض/ات ,@<�ص 

A/ة ال!�A]ات و�v	قة ال�ي ت�Vرت بها هCه ال<�اعات. وه� `ع�� ع6 ت�U'D دق'f لل$ی�ام/ة ال�ف
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ال@اصة ,ال2الة م6 خلال وصف وش�ح الع�اص� ال$اخل/ة ال�فA/ة وم<$ر ال�<�فات وسل�Dات 
 �Mأك zان�اجه م6 خلال رائ� في س/اق فه zة ال0/اد`ة في وضع ما تRل خ<�ص/ة ال!قارM!الف�د. ت�

  .) Pedinielli et Benony,2001ش!�ل/ة لل�@1 ول��G/فه ولإم+ان/اته(
�ةإن الف12 ال0/اد- غال]� ا ما ی��R ما ب'6 ال!قارRة ال�aاه�	ة ال�املة والA/اr/ة وال!قارRة ال!ق

(الاخ�]ارات والاس��/انات وسلالz ال�ق'/z وال�ق�/ات الاسقاv/ة). ی�علf الأم� ب�ق'/z ال��F/G ال!ع�في 
  ). Benony, 2003العقلي وال�@</ة والعلاقات الاج�!ا�/ة العائل/ة والAل�Dات ون��/ة ال2/اة (

�  ):Benony,2003قzA هCا الف12 إلى ف��ت'6(ی
الف��ة الأولى وهي ت�ت]� ,الف12 ال0/اد- ذ- الVا,ع ال�aاه�-؛ ی�علf الأم� ,ال�A]ة  -1

لل!@�1 ال�فAي ,فهz ال�@1 الC- ی��اج$ في حالة معاناة س�اء نفA/ة أو جA$`ة وذاك ,الاس��اد 
	@ه ال�@<ي. وهCا ما س�ف ی$عz على لغ�ه ال@اصة وعلى عال!ه ال@اص وRال�ج�ع إلى تار 

الات<ال العاvفي وال�ع�'� الانفعالي وCDلB ی$عz ت�ض/ح الVلU وال!�+ل وس�د ال�2ادث ال2ال/ة 
وال!اض/ة. غال]ا ما `A!ح هCا ال�ق� م6 الف12 ,فهz ال�V	قة ال�ي ی��اج$ ف'ها الف�د مع م�ضه 

على ت�y/ع ال�!Mلات الCات/ة خلال  وCDلB ,ال9�ف ع6 ت�G/فه ال�فAي. ,الإضافة لCلB فه� `ع!ل
�/� الA'�ورات ال�فA/ة.�  ال�ض0/ة وخلال العلاقة. D!ا یه$ف هCا ال�ق� م6 الفCD 12لB إلى ت

ت�!Mل الف��ة الMان/ة للف12 ال0/اد- في الاس�عانة ,أدوات الc/اس ال�ي تع!ل على ت9!لة  -2
  معV/ات ال!قابلة ال0/اد`ة. 

م6 خلال الاخ�]ارات والAلالz ال!قارنة ما ب'6 الأف�اد _/!ا `@1 تAهل الاس�عانة ,ع!ل/ة الc/اس 
 zة الاج�!ا�/ة(سلال/Aف�مهاراتهz وق$راتهz، وال9�ف ع6 الاخ�لالات ال!ع�_/ة والانفعال/ة وال�فA/ة وال
وADل�، سلالz الاك��اب، سلالz ال��F/G العام...) وع6 ن!�ذج ال��F/G العقلي في ,ع$ه ال$ی�امي 

�اvات TAT!�قعي(اخ�]ار ال�ورشاخ ووال9!ي وال�). وال9�ف ع6 تأث'� ال!�ض والع�y على ال
 ال'�م/ة وعلى الAل�Dات وال!�اقف.

  لف)! ال/�اد. واش1ال�ة ال�ل0ا
`!Mل ت2ل'ل الVلU م�حلة مه!ة في س'�ورة الف12 ال0/اد-، وه� ,!لB خ<�ص/ة ت�ت]� 

�A/ة لل!ف�2ص وCDلB ,ال�ض0/ة الyة وال	ة قان�ن/ة له. إذ ,@<ائ1 الع!�Vوه� `ع�� ع6 نق
 UلVما `+�ن ال$�مه!ة خاصة _/!ا ی�علf ,ال!�اقف ال�ي ی���اه ال!@�1 ال�فAي أث�اء الف12. ع
 Bع+¢ ذل $yألة ال�عاون والال��ام. نA!, fح أ- إش+ال _/!ا ی�عل�V` ا لاC[ ذاته فه	م6 ال!�

لف، و	!+�ها أن ت�s!6 ص�اعات ع�$ما `+�ن م<$ر الVلU م6 العائلة، فإن ال!�اقف ق$ ت@�
علائc/ة تق�sى م6 ال!@�1 ت��ي م�اقف أك�M حCرا وأك�M ح/اد`ة، وتفاد- الان2/از لأ- �vف 
 على حAاب �vف آخ�. أما إذا Dان الVلU م�v 6ف م?سAات ال!�y!ع ل�ج�د م�اكل ج�ائ/ة 
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/اد- ی�s!6 م@ا�v أو ل�ج�د خ�V ال!�ور إلى الفعل اتyاه الCات أو الآخ�	6، فإن الف12 ال0
 ).2014ال!aاه� الع$ائ/ة والع$وان/ة تق�sي م6 ال!@�1 ال0/اد- ت��ي م�اقف ملائ!ة(زروالي،

نادرا ما `+�ن الVلU أحاد- الyانU ت�Vح مAألة الVلU ,2$ة في حالة الVفل وال!�اهf، إذ 
لأم هي م6 تق$م على  لاف�قاد الف�د في هCه ال!�احل الع!�	ة لاس�قلال/ة ق�اراته، وغال]ا ما ت�9ن ا

). ت�!Mل الاش+ال/ة ه�ا أن الVلU غال]ا ما `+�ن غامsا `<عU 2016ص/اغة الVلU(زروالي،
ال�!''� ب'6 الVلU الc2/قي للف�د وR'6 ذلB ال@اص ,الآخ�. على غ�ار ذلB، نy$ أن ال!�اهf غال]ا 

'� ع6 معاناته ما `y$ صع�Rة في ص/اغة vلU واضح  لع�yه ع6 ت2ل'ل ما `قع له وع6 ال�ع�
       ,</غة ص�اعات داخل/ة وع6 إ`yاد ال9ل!ات ال!�اس]ة. و	�UA م�اكله إما لأح$اث مع'�ة 
أو أش@اص مع'�'6، ونادرا ما ی�UA ذلB لCاته. وRع[ الأح/ان یل�yئ إلى ال<!� أو إلى 

ي أع�اض جA$`ة أو أع�اض سل�D/ة ال�ي ق$ ت@في اخ�لالات مه!ة في ال��F/G العائلي أو ف
 UلVها ب$ون إغفال ال�ال��F/G ال!$رسي أو اض�Vا,ات م�اج/ة، على ال!@�1 ال0/اد- ال9�ف ع

  ).2016الأولي(زروالي،
�+ل م�قفا ح�جا س�اء للف�د الC- `عاني أو ال!@�1؛` UلVاب ال/X ورة  إن�'A, فق$ `@ل
الاس�عانة ,الآل/ات الف12 ال0/اد- و	ع!ل على ت�قفه. D!ا أن ال!قا,لات الأولى غال]ا ما `��Rها 

ال$فا�/ة وهي آل/ات ض$ القلf وض$ ال!aاه� الع�ض/ة: ت]@/¢ الأع�اض، ��D واله�وب ن�2 
  ال<2ة وان9ار ال<ع�Rات والان�Vار.

�U الف�د ال�9لz ع6 معاناته ل�قاvع ذلB مع ال!�اكل ال@اصة ,عائل�ه   yق$ ی� BلCالإضافة ل,
وRال�الي ی$خله في ص�اع ما `A!ى ,ال�لاء  ول�9ن ذلB س'$خله في م�اهات خ�ق أس�ارها

  ).Marcelli et Braconnier,2013العائلي(

  الف)! ال/�اد. واش1ال�ة ال�لاح4ة ال/�اد3ة 

وهي ت2اول  Foucaultإن ال!لاحaة ال0/اد`ة هي ما `�y- ع�$ س�	� ال!�	[ حUA تع�'� 
!Mل ال!لاحaة في ال9�ف ت� )Pedinielli )2005 ـ أن ت��2ر مD 6ل م�Vلf ن�a-. ,ال�A]ة ل

ع6 ال�aاه� الAل�D/ة والف�9	ة واللغ�	ة والانفعال/ة وال!ع�_/ة م6 أجل إم$ادها ,!ع�ى م6 خلال 
إعادة ت!�قعها في ال$ی�ام/ة وتار	خ الف�د وداخل س/اق ال!لاحaة وض!6 ح�D/ة علائc/ة م2ققة. 

ل�فاعلات الف�د`ة. ی�!��D ی�!Mل حقل ال!لاحaة في مy!�ع ال!�اقف اللغ�	ة وغ'� اللغ�	ة وا
الاه�!ام ,ال@<�ص على ف�دان/ة الف�د وت2ل'ل تأث'� ال�@1 ال!لاح© على ال!لاحaة. ال!�اقف 

  ماهي إلا ان�اجات تع�� ع6 الف�د وع6 ال2/اة ال�فA/ة D!ا ی�اها ال�@1 ال!لاح© و	A!عها.
ال0/اد-؛ فع�$ما `+�ن  الع!لة وم�اصلة `ت�!Mل أه!'�ها في ق$رتها على تA2'6 ال�ض0/ة ال0/اد

ال!ف�2ص في حالة ت��ش وحالة ص$مة فإن ال!لاحaة س�ف تA!ح ,أخC ,ع'6 الاع�]ار م@�لف 
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 xق الأخ��V2'ل ال�Aما ت$�الع�اص� ال�ي ت�+ل صع�Rة ال�ض0/ة. `!+6 اس�ع!ال ال!لاحaة ع
ن ال�ص'$ اللغ�- مMلا ع�$ الأvفال ال�ضع أو الأvفال ال!<اب'6 ,ال��ح$ والأvفال الCی6 لا `!ل�9 

ال9افي والأvفال الCی6 `عان�ن م6 اض�Vا,ات عقل/ة ثق'لة. D!ا `!+6 لل!لاحaة أن ت�9ن وس'لة 
م+!لة لل�سائل ال0/اد`ة الأخ�x، مMلا ملاحaة رسv zفل ه� ج$ مهz لل�ل�ج إلى فsاءه ال�فAي 

وه� CDلB رD'�ة فه� م+ان للA'�ورات ال�م�	ة ووس'لة لل��اصل ج$ مM�A!�ة م�v 6ف الأvفال، 
لل��2	ل. ,الإضافة إلى ذلB إن الاس�عانة ,ال!لاحaة هي ض�ور	ة ل�9!لة ال!عل�مات ع�$ما ن�9ن 

 Pedinielli et ( في م�اجهة م@�لف سyلات ال��اصل: ال!�اقف والAل�Dات خلال اللقاء
Fernandez,2011,p. 34(  

لة لا غ�ى ع�ها خلال الف12 ,ال�غz هCه ال!�ا`ا، وRال�غz م�D 6ن ال!لاحaة تع�� ع6 وس'
 ,Pedinielli et Fernandez (  ال0/اد- إلا أن ال�اقع `aه� ح$ودا لها لا `!+6 تyاهلها

2011,p.35):(  
ی�!Mل الع'U الأول �Dن ال!لاحaة ماهي في نها`ة الأم� إلا ب�اء؛ فأ- شيء `لاح© و	!$  -1

ت�VلU وصفا ل�ح$ات سل�D/ة،  ,!ع�ى فه� `ع�� ع6 ب�اء. D!ا أن ال!لاحaة ال$r/قة وال!ف<لة
 réification وDل!ا Dان ال�صف دr/قا Dل!ا ضاع ال!ع�ى. في هCه ال2الة ی�!Mل ال@�V في ت�'يء

ت�y-ء ال!�اقف والAل�Dات: فع�$ اخ��ال الف�د في م�ض�ع ال!لاحaة، `<]ح م�yد م�ض�عا  و
  لل!لاحaة.

على ان�قاء ,ع[ ع�اص� ال�اقع ی�!Mل ال@�V الMاني في �Dن أن ال!لاحaة ال0/اد`ة تع!ل  -2
ت�2 تأث'� م�اع� ال��2	ل/ة ال!sادة أو م6 أجل دوافع لا شع�ر	ة لل!@�1 على حAاب ع�اص� 

  أخ�x، م!ا ق$ ی?ث� سل]ا على ال!ع�ى ال!!$ود ل!ا ه� ملاح© ورVRه ,@ل®/ات ن�a	ة م]الغ ف'ها.
ت�2 تأث'�ات اللغة، ال�ي ال@�V الMال¯ ی�!Mل في اللغة؛ فال!لاحaة ال0/اد`ة هي م2$ودة   -3

  ت<]ح غ'� فعالة لأخ$ ,ع'6 الاع�]ار غ�ى وتعق$ ال!لاحaة ال0/اد`ة. 
 zال]ع$ العلائقي دورا ج$ مه Uة ال0/اد`ة، یلعaان� وض0/ة ال!لاحD مه!ا ،Bالإضافة إلى ذل,

هCا  خاصة ع�$ما ی�علf الأم� ,!�اع� ال��2	ل وال��2	ل ال!sاد  وال!�اقف وال!�اقف ال!sاد. في
  ال!yال ی��جU على ال!@�1 ال�فAي أن ی��D ان�]اهه على:

الأع�اض ال�ي هي إشارات تع�� ع6 ال��z/a ال�فAي وع6 ال9/®/ة ال�ي م6 خلالها ی�!�قع  - 
  الف�د في ال�ار	خ وت�VلU م6 ال!@�1 ال�فAي اح��امها والاس�!اع لها.

  .خ<�ص/ة الف�د وف�دان'�ه م6 خلال خVا,ه وت�ا,Vاته وتار	@ه - 
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 -  ،Usاب ال!ف�2ص _/ه(غVه خaه إلى ما ی�ق[��ك!ا `Uy على ال!@�1 ال�فAي أن ی
 Pedinielli (  وأن ی��]ه إل ال!�اخ العاvفي ال�A` -Cد العلاقة إح]ا°، ملاvفة، ع$ائ/ة، اش!��از)

et Fernandez,2011 )(. 

  الف)! ال/�اد. والاخ� ارات ال�ف�6ة

 UAح��)، `!Mل الاخ�]ار العقلي وض0/ة ت�y	�/ة 2014) في( زروالي،Pichot  )1962ب/
 z6 ی�	ل�ك ,!قارن�ه إح<ائ/ا مع أف�اد آخ�Aا الCل�ك مع'6. `قاس هAل �'M!D ع!ل�Aة ت	م0/ار
 zة. في عل/®/�وضعهz في نف¢ ال�ض0/ة، م!ا `A!ح ب�<�/فه إما ,�V	قة D!/ة أو ,�V	قة ت<

خ�]ارات الفعال/ة ال�ي تc/¢ ال!هارات، ال�ف¢ ال!�ضي، ت�!Mل الاخ�]ارات الأك�M اس�ع!الا الا
واخ�]ارات ال�@</ة ال�ي `�Aعان بها لإGهار الع�اص� ال!?سAة لل�@</ة وال�ي ت�قzA ب$ورها إلى 

  الاخ�/ارات الاسقاv/ة والاس��/انات.
 zه��yقا_/ة وتMة والاج�!ا�/ة وال/Aف�`!Mل اخ�/ار أداة تق�/ة ملائ!ة ت��2م خ<�ص/ة الأف�اد ال

  ات@اذ في حقهz ق�ارات م<'�	ة م2yفة، مه!ة ج$ ص0]ة لل!@�1 ال�فAي.ال�صz و 
_/!ا `@1 اخ�]ارات الDCاء، نy$ها ت�!'� ب��ح'$ الاج�اءات ال!لاحaة وCDلB ,إم+ان'�ها في 
تق'/z مهارات الف�د مقارنة ,!هارات أف�اد الy!اعة ال!�ج0/ة. وهي تع!ل على ص/اغة ف�ض/ات 

الاض�Vا,ات  لإضافة لCل�A` Bع!ل اخ�]ار الDCاء ل��@/1 ,ع[ال��F/G ال!ع�في. ,ا ,@<�ص
وال���? ,ال!هارات ال!�Aق�ل/ة وال!هارات ال!ه�/ة وال�F/9 الاج�!اعي وCDلB لل9�ف ع6 الM9'� م6 
�ا° ال!ع�في م6 خلال ت�ل'$ه للM9'� م6 الA'�ورات �ال!عل�مات ال0/اد`ة، إذ `ع��� D!�2ض لل

لانفعالات. ف9ل ما `aه�ه الف�د في إvار الاخ�]ار `!+6 أن `!لB فائ$ة العقل/ة وم6 الAل�Dات وم6 ا
�/اد`ة( فهz ال!ه!ة، ال!�اج العام، ردود الأفعال الانفعال/ة، الان�]اه، الCاك�ة، ال�ع�ر ,ال�عU، ردود 

 ).p. 2004 Grégoire,2009,فعل ح�D/ة، اللغة (
الM9'� م6 الاخ�]ارات ال!ع�!$ة تعاني م6  ,ال�غz م6 هCه الأه!/ة، تaه� ال!!ارسة ال0/اد`ة أن 

ق<�ر وم6 ح$ود ق$ تsع ال!@�1 ال�فAي في مأزق وفي ح�ج وفي أخVاء تق'/!/ة لام+ان/ات 
وق$ ت?د- ,ه إلى ت�ص/ات غ'� ملائ!ة م2yفة في حقه، وذلB ل�9نها تaه�  ،ومهارات الف�د

/ة وفf  م�غ'�ا الV]قة الاج�!ا�/ة ان�2افات ناتyة ع6 الاخ�لافات ال!��اج$ة في ال!هارات ال!ع�_
 �'�إلى  )Lecerf,2014 ,p.199في ( Satterو/أو ج!اعة الان�!اء للأف�اد. في هCا ال<$د `

ل/¢ ه�اك  اخ�]ار م6 شأنه القsاء ت!امًا على تأث'� ال�علz وال@��ات الMقا_/ة. مx��2 م�اد  أن
ر، وف�ات ت<�/F الاس�yا,ة، ومعای'� اتyاه الاخ�]ا الاخ�]ار واللغة ال�ي ص/غ� بها الأس�لة،

تyA'ل ال�قا°، ومعای'� ال<لاح/ة Dلها م�ت]Vة ,الMقافة. إذن تع�� الان�2افات عD 6ل الع�امل 
  .ال�ي ته$د ,ال@�V م<$اr/ة تق�	z م��2م للف�وقات ب'6 الأف�اد
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�'� )200ص ،Fernandez )2011 ف�نان$از  _/!ا `@1 الان�2افات ذات الVا,ع الMقافي ت
ال!فه�مي والان�2افات ال!�هy/ة والان�2افات  الان�2اف ذ�Dها: `!+6إلى أن ه�اك ثلاث ف�ات 

  ال!�ت]Vة ,الفق�ات.
�z ت2$ی$ ال]ع$ ال�فAي ,�V	قة م@�لفة ی_/!ا `@1 الان�2اف ال!فه�مي فإنه `2$ث ع�$ما 

ص/ات مع'�ة دون ,اخ�لاف ال�ل$ وج!اعة الان�!اء. مMلا في حالة الDCاء ت�D �Dل ثقافة على خا
ب'�!ا  ،الأخ�x؛ في الMقافة الغ�R/ة نy$ أن ال��D'� ی�!�قع على ال!هارات اللغ�	ة ال!�cV/ة ال�	اض/ة

 zح�ل مهارات ال��اضع واس�ق�ار العلاقات الاج�!ا�/ة. أه �D�!قافات ال�قل'$`ة ی�Mه في ,ع[ ال$yن
  م6 ذلB فإن ت2$ی$ ال]ع$ ال�فAي س�ف `2$د �v/عة الاخ�]ار.

أما الان�2اف ال!�هyي والC- `غVي الM9'� م6 ال!aاه� `!+6 ت2$ی$ها في ثلاث ف�ات؛ 
الان�2اف ال!�ت]� ,الع'�ة (اش+ال/ة ت!M'ل الع'�ة) الان�2اف ال!�ت]� ب�!�	� الاخ�]ار(م�اكل 

ب'6 الفاح1 وال!ف�2ص) والان�2اف ال!�ت]� ,الأداة : الألفة اتyاه ال!M'�ات وال�V	قة  ال��اصل ما
  لMقا_/ة للاس�yا,ة للاخ�]ارات وم@�لف ال�aوف ال!اد`ة ال!V/2ة هي أمMلة م6 ب'6 الM9'� م�ها.ا

_/!ا `@[ الان�2افات ال!�ت]Vة ,الفق�ات _/!+�ها ان ت2$ث ع�$ وج�د ت�ج!ة أو ص/اغة غ'� 
$ما ن�9لz ع6 هCا ال�!�ذج م6 الان�2افات ع� .ملائ!ة للفق�ات وهCا ما ق$ ی?د- إلى ت��	ه ال!ع�ى

`+�ن اح�!ال ال�yاح م@�لفا ,اخ�لاف الان�!اء الاج�!اعي والMقافي ,!ع�ى آخ� ع�$ما ,!لB ف�دان 
م6 ثقاف�'6 م@�لف�'6 نف¢ مx��A ال!هارات في فق�ة مع'�ة و	+�ن اح�!ال ال�yاح ل/¢ نفAه 

)Lecerf,2014,p. 194(.  
) ثلاث 194، صLecerf )2014ق��ح`أمام هCه ال�ض0/ة ال!�2جة لل!@�1 ال�فAي 

اس��ات/y/ات تyعله ی�فادx الان�2افات ذات الVا,ع الMقافي: أولا تع$یل وت�G F/'9وف ت!�	� 
واح�Aاب العلامات م6 خلال ت�ح'$ إج�اءات ال�!�	� وت�v F/'9	قة تق$`z الاخ�]ارات،  الاخ�]ار

غ'� اللفa/ة وذلB  وص/اغة ال�عل/!ات وحCف ,ع[ ال!M'�ات ال!�]عة ثقا_/ا. ثان/ا الاك�فاء ,الفق�ات
  ل�2''$ ال�أث'� اللغ�- والMقافي. ثالMا ت!�	� الاخ�]ار بلغة أم ال!ف�2ص.

  ) ال2ل�ل ال�ال/ة:Grégoire )2009ك!ا `ق��ح 
  غ'� Dافي.  acculturationتF/'9 ق�اع$ ت!�	� الاخ�]ار ع�$ما `+�ن مx��A ال�Mاقف -
ال!�y!ع ال!�جعي ل�ق'/z الأف�اد العلامات ال!�2<ل عل'ها وع$م اس�ع!ال معای'�  ملاءمة -

  ی��!�ن إلى أقل/ات ثقا_/ة.
تF/'9 ال<$ق الفارقي للعلامات ولل��F/G الفارقي للفق�ات؛ ی�علf الأم� CDلB ,ال�2قf م6  -

�$ عل/ه الاخ�]ار ل!@�لف الA/اقات الMقا_/ة.�A` -Cال -�a� ملاءمة ال�!�ذج ال
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¢ الاش]اع م6 ح'¯ ال�!Mلات الMقا_/ة ولعل _/!ا `@1 الاخ�]ارات الاسقاv/ة نy$ها تaه� نف
إذ نy$ أن ال<�ر ال!+�نة له ت!لB م�ج0/ة غ�R/ة ,ام�/از:   TATأح6A مMال على ذلB اخ�]ار 

عائلات م2$ودة الع$د، د`+�ر أوروRي، ل]اس غ�Rي... وRال�الي نy$ أن نق1 ال��ا,ه ما ب'6 
yعل ال�!اهي ,ال�@</ات ج$ صعU، ال!2/� الC- ت!Mله ال<�ر وال!2/� ال@اص ,الف�د ق$ `

إذا Dان ,إم+ان أ- ف�اة ت��!ي  Le Duنف¢ الأم� _/ا `@1 الاسقاvات. في هCا ال<$د ی�Aاءل 
إلى س/اق ثقافي تقل'$- أن ت�!اهى ب]ع[ ال�Aاء ال!غ�	ات أو أن ت�ق�ل قAاوة ال!x��2 الaاه�- 

). مه!ا `+6 مp.74 Le Du cité par Bossuroy 6,2012ال!��2ن ج�A/ا في ,ع[ ال<�ر(
 Bقافي وتلMا,ع الVات ذات الvالق$رة على ال�!''� ما ب'6 الاسقا UلVالاخ�]ار ی� f'�Vأم� فإن ت
ال!�ت]Vة ,الف�د، إذ أن تفA'� الاخ�]ار ی�ت�9 في ج�ئه ال�9'� على ال!Aل!ات ال�2ل'ل/ة مMل 

�A'6 وال�ي `Uy أن ت�ضع فyال!�علقة ,ال Bل/ة وتل'yع'6 الاع�]ار الاخ�لافات ال, Cي س/اق `أخ
ال��z/a الاج�!اعي الA` -C'� العلاقات ما ب'6 الأف�اد: مفه�م العائلة ال!�سعة، ب�/ة الق�ا,ة، 

 ).Bossuroy,2012ودور الأخ�ال...الخ (  الأدوار العائل/ة، الAلVة ال�ال$`ة،

  الف)! ال/�اد. واش1ال�ة ال����!

�ال]2¯ والاس�$لال ع6 @/1، و	ع�� ع6 ع!ل/ة `!Mل الف12 ال0/اد- م�حلة مه!ة في ال�
الإشارات وع6 الأع�اض، ,!ع�ى ع6 الع�اص� ال�ي ت!لB مع�ى ,ال�A]ة لل!@�1 وتA!ح له 

�اق�ة وج�د اض�Vا,ات وس!ات وحالات وح�ادث!Rح له ,</اغة واض2ة  .,الاس�$لال و!Aا ت!D
Cف��ض ه` .Uاس�ا وج�د اع��اف ب�اقع ال!عاناة لل��@/1 و�Rق'/�v z/عة ال���? وRاق��اح علاج م

 ال�فA/ة الa` -Cه�ها ال!ف�2ص، و	ف��ض CDلB وج�ب أخC ,ع'6 الاع�]ار ما `ع�� ع�ه ال!�	[
  ).2014م�اع� الألz ال!ع��- وم6 الان�عاج (زروالي، م6

 �vم6 ال!@ا �'M91 خلال الف12 ال0/اد- `ع$ مه!ة ج$ ص0]ة وم2ف�فة ,ال/@�إن ال�
�صz ال�اتج ع6 ال��@/1 ال!��Aع وما ی��y ع�ه ع�اقU وخ/!ة على خاصة _/!ا ی�علf ,ال

). ف�V	قة 2016(زروالي، مx��A ال�ق$ی� الCاتي وعلى ردود أفعال ال!V/2'6 وعلى م�Aق�ل الف�د
 .xها أن ت@�لف م6 س/اق إلى آخ� وم6 ثقافة إلى أخ��ت�y	U وت�ص'ل ال!عاناة ال�فA/ة `!+

مع معای'� ال�<�/فات ال!ع��ف بها م�v 6ف الUV ال�فAي  ونy$ها في غال'�ها غ'� م��افقة
الغ�Rي ,+�نها عال!/ة. ضف على ذلB، أن ال!ع�فة ال�فA/ة ال�V/ة ذات ال!�ج0/ة الغ�R/ة لا `!+�ها 

   (Baudet,2013)أن ت�9ن م�ف<لة ع6 الMقافة ال�ي ول$ت ف'ها
ثقافة مغای�ة وأث�/ة حUA الy!0/ة الأم�	+/ة للUV ال�فAي، `ع�� وضع ت�@/1 لف�د م6 

م@�لفة ع6 ت2$- حc/قي. إذ أن ثقافة ال!ف�2ص هي ج$ مه!ة في أخ$ ,ع'6 الاع�]ار العلاقة 
العلاج/ة، فهي ت?ث� على ص�2ه العقل/ة وعلى إدراكه لل!�ض ول�فA'�اته ال@اصة ,الألz وال!عاناة، 
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 �yه ل!�ضه ول�$!` -Cى ال��Rه ال�@</ة لل!�ض ك!ا أنها ت?ث� على وصفه للأع�اض وعلى ال!ع
). نف¢ الأم� ,ال�A]ة لMقافة الفاح1؛ فاخ�لاف ثقاف�ه ع6 ثقافة kleimen,1988ولل!عاناة(

ال!ف�2ص وارت9ازه على م�ج0/ات غ�R/ة ق$ لا `Aهل عل/ه فهz م@اوف ال!�	[ وان�غالاته 
ع�قادات وz/r وحاجاته. إن ال!@�1 ال�فAي غ'� ال!ع�اد على ال!�ج0/ات الMقا_/ة للف�د( سل�Dات، ا 

وتyارب) `!+�ه أن `sع ت�@/<ا م�ض/ا لAل�Dات أو أف9ار عاد`ة ,ال�A]ة لMقافة الف�د. `!+6 
ل!�+ل ال��اصل والفهz أن `�s ,!<$اr/ة ال��@/1 وت�ل'$ ص�اعات و	�yع على ع$م الال��ام 

  .)Office of the Surgeon General, 2001( ,الف12 وRالعلاج
cل ال�هانات العلائM!ار العلاقة ما ب'6 الفاح1 وال!ف�2ص م6 ثقافة ت�vة ال!��اج$ة في إ/

  مغای�ة:
في صع�Rة فهz ال!ف�2ص: ح�اج� لغ�	ة، تع�'�ات لغ�	ة ذات vا,ع ثقافي، ال��اصل غ'�  - 

  اللفaي، ال�@</ة، الاتyاهات، ال�ض0/ة الاج�!ا�/ة وج!اعة الان�!اء.
ر	خ الMقافي (الإرث، ال�2وب، الاس�ع!ار)، الإدراكات ال!@�لفة لل�اقع ول�yارب ال2/اة: ال�ا - 

ال�ار	خ ال�@<ي، ال�اقع الاج�!اعي الMقافي، ال!Aافة الAy$`ة والانفعال/ة ووض0/ة الsغ� 
  وال�F/9 الMقافي الاج�!اعي.

تفA'� الأع�اض: ال�م�ز الإشارات الاج�!ا�/ة والMقا_/ة، الz/c وال!ع�ق$ات ال$ی�/ة وال�وح/ة  - 
  ال�فAي وت!Mل ال��@/<ات.وت!Mل أدوار ال!@�1 

 Illness()على أه!/ة ال�Aد kleimen )1988 كل/!انم6 أجل تyاوز هCا الاش+ال `<�  
Narratives ( ة مع أه!/ةR�yه ال�Cت�!�قع _/ه ه -Cاق العام ال/Aات/ة لل!�ض وللCة الR�yال� zلفه

!Aار الأكاد`!ي لل!@�<'6 ك!ا أن إدراج ت�9	6 م�ع$د الMقافات في ال مفه�م ال!عاناة الاج�!ا�/ة.
`ع��� أك�M م6 ض�ورة ل�فاد- ال�ق�ع في مMل هCه ال!آزق. ,الإضافة إلى ض�ورة تF/'9 ال�$خلات 

  وال!قارRات العلاج/ة وفf الA/اق الMقافي ال!��اج$ ف'ها.
 ال�ات�ة 

`ع$ الف12 ال0/اد- وس'لة لا غ�ى ع�ها م6 أجل فهz ال��F/G ال�فAي وال!ع�في والاج�!اعي 
لل!ف�2ص وCDلB م6 أجل ت�ض/ح الVلU وال��@/1 وال���? ووضع خVة علاج/ة ملائ!ة. 
`ق�sي Dل هCا وج�د على غ�ار ال!هارات وال�ق�/ات ال�ي `+��Aها ال!@�1 ال�فAي خلال ت�9	�ه 
الأكاد`!ي، مهارات أخ�x لا غ�ى ع�ها ت�!Mل في الق$رة على الاس�!اع وانعاش ال2$ی¯ وعلى 

�U أ- رأ- مf�A أو أح+ام دی�/ة أو أخلاr/ة خلال الف12، ال2/اد ال!�Aامyي تsق�` -Cح ال
�U ت�ج/ه ال!ف�2ص ن�2 م�اع� ون�2 سل�Dات م2$دة. D!ا ی�s!6 الMقة _/ه وفي ق$راته yوت

اح��ام ال�@1 في ,ع$ه وCDلB في  ال@اصة ,ال��ج/ه الCاتي وفي ال�غ'� وفي إم+ان/اته ال@اصة.
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اته الاج�!ا�/ة الMقا_/ة وال!ه�/ة وال$ی�/ة وح�ى جهازه ال$فاعي. م6 أجل ذلB ال�فAي، واح��ام ان�!اء
ی��جU عل/ه ت��ي أدوات ف12 ملائ!ة ت��2م ف�دان'�ه وت��2م خ<�ص/اته العائل/ة والاج�!ا�/ة 
وخاصة الMقا_/ة، وأخC الC2ر في وضع الف�د في إvار ت<�/في `ع!ل على وص!ه للأب$ وات@اذ في 

  '�	ة م2yفة وRع!ل على ع�له وته!/�ه.حقه ق�ارات م<
  للإحاvة ,+ل هCه ال<ع�Rات ارت�'�ا ال@�وج ,!y!ل ال��ص/ات ال�ال/ة:

ض�ورة تF/'9 الاخ�]ارات ال�فA/ة ل�فاد- الان�2فات الMقا_/ة ال!لازمة لها، وع�$ الاق�sاء  - 
 الاك�فاء ,الاخ�]ارات غ'� اللفa/ة وغ'� م�]عة ثقا_/ا.

ف12 بلغة الأم ال!ف�2ص خاصة _/!ا ی�علf ,الاخ�]ارات ال�فA/ة ض�ورة تق$`z أدوات ال - 
.z/'ال�ق zوسلال 

ض�ورة إدراج ال!قارRة الMقا_/ة لاض�Vا,ات ال�فA/ة والعقل/ة في ال��9	6 الأكاد`!ي لل!@�1  - 
  ال�فAي.
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