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 : ملخص
في تسيير أزمات السيولة ألا وىي معتمدة  ىامة آليةتهدف ىذه الورقة البحثية إلى تسليط الضوء على 

وعلى  ،ىذا التطوروال في منأى عن الأم انتقالالدفع الإلكتروني، خاصة في ظل العولدة الرقمية التي لم تبق تقنيات 
 على أزمة السيولة. تأثيرهىذا الأساس سيتم الوقوف على واقع عمليات الدفع الإلكتروني في الجزاارر ومدى 

ولقد توصلت نتيجة إنجاز الدداخلة، إلى أن الدفع الإلكتروني في الجزاارر لا يزاال بعيدا كل البعد مقارنة مع 
معدل تداول النقد الورقي أحد  ارتفاعالسيولة تستمر وليكون  أزمة من تم التوصل إليو عالديا، الأمر الذي يجعل ما

  أىم الأسباب الدساهمة فيها.
 الدفع الإلكتروني، وسارل الدفع الإلكترونية، أزمة السيولة، الجزاارر.كلمات مفتاحية: 

 .JEL :F36، G24، E42 اتتصنيف
Abstract:  

This research paper aims to shed light on an important mechanism 

adopted in managing liquidity crisis ,which is electronic payment, 

especially in light of digital globalization in which money transfer 

techniques have not been kept away from this development. On this basis, 

the reality of electronic payment operations in Algeria and the extent of its 

impact on the liquidity crisis will be examined. 

       As a result of the intervention, it was concluded that electronic 

payment in Algeria is still far from being compared with what has been 

reached globally, which makes the liquidity crisis continue and for the high 
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rate of paper currency circulation to be one of the most important reasons 

contributing to it. 

Keywords: Electronic payment; electronic payment methods; liquidity 

crisis; Algeria. 

JEL Classification Codes : F36, G24, E42. 
__________________________________________ 

 hotmail.com2018-benmostefa@  بن مصطفى ريم: المؤلف المرسل

 

 . مقدمت 1

الجضائشي خؼشا هبيرا  الاكخصادؿاهشة ؤصمت العُىلت االإخىشسة التي ٌلاوي منها  جمثل ؤصبدذ ًىخب

كلى الىـام االإالي واالإصشفي، خصىصا في العىىاث الأخيرة بلذما صاسث خذة هاجه الأخيرة في جفاكم معخمش 

ي ُل فللي لأهـمت الذفم وكذم جفلُل وظائل الذفم الؤلىتروهُت كلى معخى غهدُجت لغُاب جؼىٍش وحش

 .الاكخصادًتاالإلاملاث 

ذ، بمياجب العُىلت هلص في جمثلذ خادة ؤصمت االإاطِخين العيخين خلاٌ الجضائش كاشذ  البرً

 االإياجب جلً ؤمام ػىٍلت لصفىف االإىاػىين حشىُل إلى ؤدي مما الىوالاث البىىُت، معخىي  كلى وهزلً

 الىػني، الاكخصاد خعاب كلى بالخبلُت جلً الـاهشة واهذ وكذ مضمىت، ؤصمت إلى جدىلذ ؤن بلذ والىوالاث

 ؤن ٌلني مما صمً اللمل، ؤزىاء الأوكاث ؤغلب في الصفىف جلً ٌشيلىن  واهىا االإىاػىين ؤغلبُت ؤن إر

 االإفاجئ الاسجفاق الأصمت جلً وػإة مً صاد ومما الـاهشة، جلً حشاء حعُمت خعائش ًخىبذ الىػني الاكخصاد

 الىاظم. الاظتهلان راث الأظاظُت االإىاد بلع في ؤظلاس

 وفي كامت، الجضائشي  الاكخصاد وكلى خاصت، واالإالي االإصشفي الىـام كلى هبيرا خؼشا الىطم لهزا إن

 االإلاملاث معخىي  كلى بالشًُ الخلامل جفلُل وكذم الذفم لأهـمت وحشغُل فللي جؼىٍش غُاب

 .الجضائشي  في الاكخصاد للأمىاٌ الاهخىاص مشيلت ؿهشث الاكخصادًت،

ت حاهذة لخصمُم  الأوطاق حععىوؤمام هزه  وظائل الذفم الؤلىتروهُت  اظخلماٌالخيىمت الجضائشٍ

هبذًل كً الذفم الخللُذي، هاهًُ كً مداولت اظخلؼاب الأمىاٌ الطخمت االإخىاحذة في  لاظخخذامها

ت.  العىق االإىاصٍ

 :بدثإشكاليت ال .1.1

 ظبم جبرص ملالم إشيالُت االإذاخلت مً خلاٌ ػشح العؤاٌ الشئِس ي الخالي:   بىاءا كلى ما

 كيف ٌساهم الدفع الإلكترووي في حسيير أزماث السيىلت في الجسائر؟

 :الخالُت الفشكُت الأظئلت ػشح ًمىً االإىطىق هزا حىاهب وللإخاػت

 ؟الجضائشجؼىس كملُاث الذفم الؤلىترووي في  ؟ وهُفالؤلىتروويالذفم ب االإلصىد ما 
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 هي وما ؟العُىلت ؤصمت ومـاهش اظباب ماهي  ٌ  لها؟ االإلترخت الخلى

  ؟الذفم الؤلىترووي في حعُير ؤصماث العُىلت في الجضائشما دوس 

  :البدث فرضياث. 1.1

 :وهما اظاظِخين فشطِخين مً الذساظت هزه جىؼلم 

 الجضائشي. والبىيي االإالي الىـام في الثلت كذم الى ًشحمالذفم الؤلىترووي  وظائل اظخلماٌ كً اللضوف 

 في جضاًذ  الزسوة ؤوكاث في العُىلت كلى الؼلب ًجللالذفم الؤلىترووي  بىظائل الجُذ الاهخمام كذم

 .معخمش

 :البدث أهميت. 1.1

ٌ  وىهه في البدث هزا ؤهمُت جىمً   الاكخصاد الىػني منها ٌلاوي التي الـىاهش ؤهم مً واخذة ًدىاو

 في العُىلت خاصت في خاد هلص مً رلً كً ًىجش وما اللاهىهُت، للىلىد االإفشغ الاظخلماٌ في واالإخمثلت

 للخذ خاصت إحشاءاث ًخؼلب العىت هزه العُىلت هلص ؤن   هزا إلى ًظاف والذًيُت، الىػىُت االإىاظباث

 .للمىاػً اللام العلىن كلى جىلىغ مىه

 :البدث أهداف. 1.1

تهذف االإذاخلت إلى ظشد واكم كملُاث الؤلىترووي في الجضائش بصفت خاصت إلى حاهب حعلُؽ الظىء 

وألُت فلالت  كلى مـاهش ؤصمت العُىلت الىلذًت وؤظبابها مم الترهيز كلى إًظاح ؤن الذفم الؤلىترووي ٌلخبر

 الجضائشي. الاكخصادلدعُير ؤصمت العُىلت االإخىشسة التي ٌلاوي منها 

 :سابقت دراساث. 1.1

 بشيل االإىطىق هزا جىاولذ التي الذساظاث بلع كلى الاػلاق مً جمىىا البدث هزا اكذاد إػاس في 

 :ًلي ما رهش ن ومنها بأخش، ؤو

ٌ  خُث والخلىٌ، ؟الأظباب الجضائش في الىلذًت العُىلت اصمت :بلىىان :(2011)هاصر  سليمان دراست   خاو

 وماهي وجؼىسث؟ وشإث هُف 2011 لعىت العُىلت اصمت اظباب ماهي :الخالُت الاظئلت كلى الاحابت الباخث

 ٌ  الشئِس ي العبب ان الى الذساظت هزه وخلصذ الىػني؟ والاكخصاد للمىاػً خماًت لها االإلترخت الخلى

 ضخ كً االإعؤولت الجهاث كبل مً ملُىت فتراث في العُىلت كلى الؼلب جلذًش ظىء هى الاصمت لهزه

ذ مياجب معخىي  كلى خاصت العُىلت، معخىي  ومشاكبت ٌ  وؤن البىىُت، والىوالاث البرً  لهزه االإمىىت الخلى

 الخلامل جفلُل طشوسة الباخث ًلترح وباالإلابل اكخصادي، مىه ؤهثر ظُاس ي ػابم راث واهذ الأصمت

 .الأصماث هزه مثل لخفادي (الشًُ خاصت) الىخابُت بالىظائل

 في الىلذًت للعُىلت االإتزاًذ الاظخلماٌ مدذداث بلىىان :(2017) عبدالله والبدري  علي صاري  دراست

 ججلل التي المخذداث ؤو اللىامل اشيالُت الباخثان كالج خُث ،2014-2000 الفترة الىػني الاكخصاد

ت االإبادلاث في مفشغ بشيل العائلت الىلىد ٌعخخذمىن  الجضائش في الاكخصادًين الافشاد  اهتهذ وكذ .الخجاسٍ
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 :منها اللىامل مً مجمىكت الى ًشحم الاكخصاد في الىلذًت للعُىلت االإتزاًذ الاظخخذام ان الى الذساظت

 واًظا االإالُت، االإلاملاث حاهب في االإىاػً زلافت االإصشفي، الىـام كثراث الخىظلُت، الىلذًت العُاظت

ت، العىق  حجم اسجفاق  الاظخلماٌ كضص  مما االإىؿفين، لفئت باليعبت الأحىس  مىـىمت في والخدعً االإىاصٍ

 في  2020 للفترة جدلُلُت دساظت –الجضائش في العُىلت كً هبذًل الىخابُت الذفم وظائل اظخلماٌ طشوسة

ت، االإلاملاث في العائلت للىلىد االإتزاًذ2010- 2020 لصائفت العُىلت ؤصمت ؿل لترح الخجاسٍ  في الباخثان وٍ

 بين ما لبؼاكت الىاظم الاظخلماٌ واًظا بالشًُ (Carte CIB).الخلامل إلضامُت بلث اكادة الشإن هزا

 .البىىن

 في الىلىد واهخىاص العُىلت اصمت مً للخذ وألُت الالىترووي الذفم بلىىان :( 2017 )  شاًب محمد دراست

 مً للخللُل وألُت الالىترووي الذفم فلالُت مذي ما :اشيالُت الى الباخث جؼشق  خُث الجضائشي، الاكخصاد

 ان الى الذساظت وخلصذ الىفؽ، اظلاساسجفاق  افشاصاث امام الجضائشي  الاكخصاد في الىلىد اهخىاص ؿاهشة

 الالىترووي الذفم زلافت جىظُم ًخؼلب حلمُمها وان مدذودة، لاجضاٌ الجضائش في الالىترووي الذفم كملُاث

ت، العىق  في االإخىاحذة للأمىاٌ اظخلؼابا كىه ًيخج مما الاحشاءاث وحعهُل الجضائشي  الفشد لذي  وان االإىاصٍ

 منها اهثر ظلبُت آزاس لها واهذ البىىن خاسج االإخذاولت بالأمىاٌ والخاصت ، 2016 ظىت االإخخزة الاحشاءاث

 .الشظمُت الذوائش مً الامىاٌ سخب في مُذاهُا جشحم الثلت كذم مً هىق الى ادي ما وهزا اًجابُت،

 : بدثهيكل ال. 6.1

 الخالُت: ظىف هلىم بخلعُمها إلى المخاوس  البدثُتالإخؼلباث إهجاص هزه الىسكت  اظخجابت

 : الذفم الؤلىترووي في الجضائش.المحىر الأول 

 - وؤظبابها مـاهشها –: ؤصمت العُىلت الىلذًت المحىر الثاوي

 : الذفم الؤلىترووي وألُت لدعُير ؤصمت العُىلت في الجضائش.الثالثالمحىر 

  الدفع الإلكترووي في الجسائر .1

 مفهىم الدفع الإلكترووي 1.1

ً الىلىد جخم بإظلىب غير مادي ؤي لا ٌلخمذ كلى  لالؤلىترووي" وًلصذ بالذفم  كملُت دفم الإبلغ م

  ."دكاماث وسكُت بل ًىخفي بالشحىق إلى آلُاث إلىتروهُت

الؤكلامُت، االإغىاػِعُت ؤو الؤلىتروهُت هما ٌلشف الذفم الؤلىترووي كلى ؤهه: "مجمىكت الخلىُاث 

ٌ دون الخاحت إلى دكامت وسكُت    ."التي حعمذ بخدىٍل الأمىا

فمصؼلح الذفم الؤلىترووي مصؼلح واظم ًجمم بين ػُاجه ول وظائل الذفم التي حعخخذم فيها 

 .الخىىىلىحُا

 

لت الذفم الؤلىترووي خمعت ؤػشاف ً ػشٍ   :هما جخظم
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  :)الؼشف الزي ًلىم بالذفم إلىتروهُا لاكخىاء العلم والخذماثاللمُل)الضبىن. 

 اللمُل ً  .الخاحش)البائم(: الؼشف الزي ًدصل كلى الذفلت الؤلىتروهُت م

 االإصذس: االإصذس لأداة الذفم الؤلىتروهُت، كذ ًيىن مؤظعت بىىُت ؤو غير بىىُت. 

 ترووياالإىـم: كادة جلىم الذوائش الخيىمُت بدىـُم كملُت الذفم الؤلى. 

 .غشفت االإلاصت الؤلىتروهُت: وهي شبىت إلىتروهُت جىلل الأمىاٌ بين البىىن 

 أهىاع وسائل الدفع الإلكتروهيت 1.1

ً وظائل الذفم الؤلىتروهُت هىحضها فُما ًلي:  ًىحذ اللذًذ م

 :لت إلىتروهُت كلى بؼاكت مغىاػِعُت، حعخخذم وإداة  الىقىد الإلكتروهيت كُمت هلذًت مخضهت بؼشٍ

ٌ آلُا بلذ اللُام بلملُت الششاء، ج باللبىٌ وإداة للذفم  دـىللذفم خُث جخم كملُت خصم الأمىا

ً كبل الأشخاص الؼبُلُين واالإ  . ىُين بخلاف الجهت االإصذسة لهالم

 :ػشف  الائخمان،لبلاظدُىُت ؤو بؼاكاث حعمى ؤًظا بالىلىد ا البطاقاث المصرفيت ً جصذس م

ذ، حعمذ لخاملها بسخب ؤو هلل الأمىاٌ ً . االإؤظعاث االإالُت واالإصاسف ومصالح البرً )اللُاػي و ب

 (2017كضة، 

 :هي وظُلت آمىت مشفشة وخذًثت حعهل الذفم الؤلىترووي خُث ًلىم خاملها  المحفظت الإلكتروهيت

ً كلى  ً الىلىد الؤلىتروهُت ورل ً الىلىد الىلاظُىُت ملابل ما ٌعاويها م ٌ كُمت ملىُت م باظدبذا

ً الشكاكت الؤلىتروهُت،  ً الشكاكت معخىي بىىه والتي كلى ؤظاظها ًخم شخ ً إكادة شخ خُث ًمى

 (176، صفدت 2018)اللش ي و بىساط، . متاللُ بلذ هفار هزه

 خعاب بىيي إلى خعاب بىيي  لمالي الإلكترووي:ا الخدىٍل ً ٌ م ًلصذ به جدىٍل البُاهاث والأمىا

ً ؤو في بىىين مخخلفين  )طىٍفي، . مخخلف الىظائل الؤلىتروهُت باظخخذامآخش في هفغ البى

 (165، صفدت 2022

 :العاخب إلى االإسخىب كلُه لذفم مبلغ  الشيك الإلكترووي ً ٌشبه الشًُ الخللُذي، ؤمش بالذفم م

معمى إلى االإعخفُذ)خامله(، غير ؤهه ًخخلف كىه في ؤهه ًشظل إلىتروهُا، فبلذ ؤن ٌعخلم االإعخفُذ 

ً لُخم جدىٍل االإبلغ لفائذجه، زم ٌلُذه إلى  االإعخفُذ مؤهذا له كملُت الشًُ ًشظله إلى البى

 (67، صفدت 2010)الخاج و باسن، الخدىٍل. 
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 الؤلىترووي للشًُ اللام الشيل :11ل رقمشكال

 

 
، واكم وجدذًاث وظائل الذفم الؤلىتروهُت في الجضائش، مجلت الذساظاث الله طُف الهادي محمد، هشام لبزةالمصدر: 

 .285ص ،2017 دٌعمبر ،24اللذد: ، الىادي-لخظشحاملت الشهُذ خمت -ت والبدىر الاحخماكُ

 

   واقع عملياث الدفع الإلكترووي في الجسائر 1.1

ض إظخلماٌ وظائل  في إػاس مىاهبت الخؼىساث اللاالإُت الخاصلت، ظلذ العلؼاث الىلذًت إلى حلضٍ

 التي جبين رلً: ًلي هلترح بلع الؤخصاءاث ، وفُماؤهىاكهاالذفم الؤلىتروهُت بشتى 

 

 (2021-2016جؼىس كذد الصشافاث الآلُت في الجضائش خلاٌ الفترة ) :11الجدول رقم

2021إلى غاية ديسمبر  2020 2019 2018 2017 2016 السنوات  
 3053 3030 1621 1441 1443 1370 عدد الصرفات الآلية حيزا الخدمة

2022 à 17h10-02-: 02 /consulté le atm-sur -retrait-activité https://giemonetique.dz/:  Source 

 

ٌ ؤكلاه  ً الجذو ــــ ن كذد الصشفاث الآلُت في الجضائش كشف جؼىسا معخمشا بدُث كذس بؤاالإلاخف م ـ ـ

ادة في كملُاث الو ، 2021في دٌعمبر  3053لُصل إلى  2016ظىت 1370 سخب مىه، هزا الخؼىس صاخبه صٍ

بمبلغ  2020 ظىت ملُىن ملاملت سخب 58.42لخصل إلى  2016ملُىن كملُت سخب ظىت  6.8إر بلغذ 

https://giemonetique.dz/
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وصٍادة زلافت الىعي في المجخمم للخلامل بهزا الجهاص، هاهًُ كً  اهدشاسملُاس دج، الأمش الذاٌ كلى 1073

 فيروط وىسوها والتي ظاكذث كلى رلً. سالخذابير الىكائُت االإخخزة جفادًا لاهدشا

 

 (2021 -2016جؼىس كذد نهائُاث الذفم الالىترووي في الجضائش خلاٌ الفترة : ): 11الجدول رقم 

 2021إلى غاية ديسمبر  2020 2019 2018 2017 2016 السنوات
العدد الإجمالي لمحطات الدفع 

 الإلكتروني حيزا الخدمة
5049 11985 15397 23762 33945 37561 

Source : https://giemonetique.dz/ activité-retrait- sur-atm /consulté le : 02-02-2022 à 17h12 

مً الخلاٌ الجذوٌ هلاخف ؤهه ًىحذ جؼىس ملخبر في كذد نهائُاث الذفم الؤلىترووي في الجضائش، 

 ً ، وللل 2021حهاص خيز الخذمت ظىت  37561إلى  2016حهاص ظىت  5049بدُث ؤخز مىدنى جصاكذي فم

ٍلت الزي خث كلى اظخخذام هزه الؼش  19ؤهم ما شجم اللجىء إلى هزه الخلىُت اهدشاس وباء وىفُذ 

ا بذلا مً اظخلماٌ الىلىد االإلذهُت والىسكُت التي اكخبرث بمثابت كامل سئِس ي لاهخلاٌ  ثلدعذًذ االإشترً

 هزا الىباء.

 (2021 – 2016)في الجضائش خلاٌ فترة  ذالؤهترهجؼىس كملُاث الذفم الؤلىترووي كبر  :11الجدول رقم 

 2021 2020 2019 2018 2017 2016 السنوات

 6.993135 4.210.284 141552 138495 87286 6536 ىاتف اتصالات

 72164 11350 6292 871 5677 388 نقل

 8372 4845 8342 6439 2467 51 تأمين

 120841 85676 38806 29722 12414 391 ماء/ كهرباء

 155640 68395 2432 1455 0 0 خدمة إدارية

 457726 213175 5056 0 0 0 خدمات

 13468 235 0 0 0 0 بيع البضارع
 7.821.346 4.593.960 202.480 176982 107844 7366 العدد إجمالي للمعاملات

Source : https://giemonetique.dz/ activité-retrait- sur-atm /consulté le : 02-02-2022 à 17h11 

https://giemonetique.dz/
https://giemonetique.dz/
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الذفم كبر الاهترهذ شهذ بذوسه جضاًذا مدعىظا فمً االإلاخف مً الجذوٌ ؤكلاه ؤن كذد كملُاث 

، هما هلاخف ؤًظا ؤن كؼاق 2021ملاملت ظىت  7.821.346لُصل إلى  2016ملاملت لعىت  7366

، والجذًش بالزهش ؤن %90الاجصالاث االإهُمً كلى هزه االإلاملاث مً خلاٌ هاجه الخلىُت بيعبت جلاسب 

 الاهترهذ جفادًا لاهخلاٌ اللذوي بفيروط وىسوها. االإخلامل الاكخصادي لجإ إلى الذفم كبر

 

 -مظاهرها وأسبابها-أزمت السيىلت الىقدًت .1

 أزمت السيىلت الىقدًت 1.1

في الآوهت الأخيرة ؤطحى الىـام االإالي واالإصشفي ٌلاوي مً ؤصمت العُىلت الىلذًت كلى معخىي البىىن 

ادة الؼلب كلى  ذ، هدُجت لضٍ والذخىٌ الاحخماعي ؤًً  ذًيُتالعُىلت خاصت في االإىاظباث الوهزا مشاهض البرً

ين وؤصبدذ جدذر  ذ فيها الؤهفاق لذي الجضائشٍ العُىلت بصفت مؤكخت، هما ًمىً لهزه الأخيرة ؤن  ؤصمتًضٍ

ملُىت والىطم الخالي الزي ولِشه بعبب حائدت وىسوها والزي حعبب  اكخصادًتجيشإ حشاء وكىق صذمت 

 الخذفم الىلذي. خاد في اهخفاضفي 

 الىقدًتمظاهر أزمت السيىلت  1.1

ً إًجاص مـاهش ؤصمت العُىلت في   (213، صفدت 2017)شاًب،  الجضائشي فُما ًلي : الاكخصادًمى

ذًت  اهخـاؾحسجُل -  والبىىُت.هبير وػىابير ػىٍلت للمىاػىين ؤمام شبابًُ االإياجب البرً

الىبير في ؤوظاغ صبائً البىىن واالإؤظعاث االإالُت، الأمش الزي حعبب في شل اللذًذ مً االإشاهض  الخزمش-

ذًت الفشكُت.  البرً

 االإىصكاث الآلُت للىلىد، بملنى كذم اخخىائها كلى الأمىاٌ. ُتحلؼل غالب-

ذًت ملاسهت مم الىوالا - ادة ؤصمت العُىلت الىلذًت بصفت ؤهبر في االإياجب البرً ث البىىُت وىن ؤغلبُت صٍ

ذًت،  ذ حغؼي مخخلف اهداء الىػً. ليىن  هـشااالإىؿفين ًدىصون كلى خعاباث بشٍ  شبىت البرً

 أساب أزمت السيىلت الىقدًت 1.1

جشحم ؤصمت العُىلت الىلذًت التي ٌشهذها الاكخصاد الجضائشي للذة ؤظباب منها ما هى هاجج كً 

 الآخش جىلذ هدُجت حائدت وىسوها وكلُه هزهش البلع منها: مشاول ظابلت في الىـام االإصشفي، والبلع

ٍادة غُاب زلافت الخلامل بإدواث الذفم الؤلىترووي خاصت بؼاكت الذفم الؤلىتروهُت، ما حعبب في ص  -

 (435، صفدت 2017)شاًب، الخاحت إلى العُىلت الىلذًت. 

كذم ظً كىاهين جلضم الأفشاد واالإخلاملين الاكخصادًخين كلى خخمُت اظخلماٌ وظائل الذفم الىخابُت  -

 حلىٍظا كً الىلذ العائل.

مما ًللل مً  2019خلاٌ ظىت  %25.2حسجُل اسجفاق في حجم اللشوض االإخلثرة بدُث كذسث بيعبت  -

 (285، صفدت 2021)سوشى،  البىً االإشهضي كلى جىفير العُىلت.كذسة 
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ً اهدشاس حائدت وىفُذ - ت، الأمش الزي ظاهم في  19جشجب ك حللُم مخخلف اليشاػاث الاكخصادًت والخجاسٍ

ادة ؤصمت العُىلت، وهزا حسجُل جشاحم في كملُاث الخدىٍل االإالي مً ػشف معيري االإؤظعاث  صٍ

ذًت، إر كذس التراحم بيعبت الاكخصادًت  % .     80 في الخعاباث البىىُت والبرً

هدُجت اهخفاض الؼلب اللالمي كلى هزه االإادة  2020التراحم االإسجل في كائذاث المخشوكاث لعىت  -

 (117، صفدت 2021)هشغلي و بلىهاط، لجائدت التي شلذ الاكخصاد بإهمله. بعبب ا

 

 .1112-1111 الفترة خلال الجسائر في الىقال الهاجف مشتركي عدد جطىر  :11 ل رقمشكال

 
-وىسوها  ؿل حائدت في البىىن لأداء الؤلىتروهُت الذفم وظائل جدعين وطشوسة جدذًاث، بىخاسي فاػىتالمصدر: 

 .198ص ،2021 دٌعمبر ،01: اللذد، 16ذ: جلالم ،الاكخصادمجلت حذًذ ، -دساظت خالت الجضائش

 

 السيىلت أزمت من الحد في الالكترووي الدفع وسائل أهميت 1.1

 ؤهـمت اوشاء ؤهمُت حلىد الىلىد كلى الؼلب ليعبت االإظؼش بالاسجفاق جخميز التي العُىلت ؤصمت في

 وػىُت الىتروهُت ومالُت مصشفُت مىـىمت ؤظغ إسظاء الى واالإصشفي االإالي اللؼاق في الالىتروهُت دفم

 الىظائل اظخلماٌ وحعهُل .اللالمي االإعخىي  كلى ثاوالخؼىس  الخدذًاث مىاحهت لدعخؼُم بالخذازت جخميز

اـم خاص بشيل واالإصشفي االإالي الىـام في اظخخذامها كلى والدصجُم االإذفىكاث ءااحش  في الالىتروهُت  والى

ض .والىلذي االإالي ساالاظخلش  كلى والخفاؾ كام بشيل الاكخصادي  ؤهـمت وجدذًذ إداسة في البىً دوس  وحلضٍ

 بهذف االإالُت سةاوص  مم الخيعُم هزلً وكىاكذها، ااءاتهش إح لدعير ظلُا كليها والشكابت فاوالؤشش  الذفم

 هُيلت طمً اللاصمت ثالؤداسا واوشاء الللاكت راث الخيىمُت الجهاث ولذي لذيها الذفم ؤهـمت جؼبُم

 راث واالإؤظعاث الهُئاث في نوالاشترا إلىتروهُت، بِئت في واالإصشفُت االإالُت الأوشؼت صولت ا لم البىً
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شفم واالإالي االإصشفي اليشاغ في الخلىُت ثاالخؼىس  ًلبي آلي ملاصت هـام ووطم الذفم بإهـمت الصلت  وٍ

 (198، صفدت 2021)بىخاسي ،  .الدشغُلُت هفاءجه

 ولم الذفم وظائل حمُم الى ًخلذاه بل فلؽ الىلذ كلى ًلخصش لا الاكخصاد في الىلذي االإلشوض ان

 ، الائخمان بؼاكت مثل للذفم الخذًثت بالىظائل الخلاملاث كً ٌعخغنى الخذًث الاكخصاد في ٌلذ

ت البىىن لخىـُم الىظائل هزه وجخظم البىىُت والدعهُلاث الشكمُت والىلىد الزهُت البؼاكاث  االإشهضٍ

 حعير في جىفلها بلذس ومخاهتها ظلامتها ودسحت هجاكتها بلذس الاكخصاد في الىلىد ملشوض مً حضء باكخباسها

 وبما الاكخصادًين االإخلاملين رمت كلى االإىطىكت الذفم وظائل في الثلت خلاٌ مً االإلاملاث لدعىٍت خعً

 . االإالُت االإلاملاث لعلامت طامً هلذي سااظخلش  مً جؤمىه

 دفم وظُلت اًت ؤو الىلاٌ الهاجف خلاٌ مً الذفم كبر الالىترووي بالىلذ الخلامل حصجُم ان

ٌ  مً ظُللل الىتروهُت،  الخلامل معخىٍاث جحجُم شإهه مً ما وهى .واالإلذهُت الىسكُت باللملاث الخذاو

 ًىفش مما االإلذهُت واللملت االإالُت قاالأوس  لؼباكت الخاحت ًللص بذوسه وهزا البلُذ االإذي كلى بها

 الاهخفاض ظخذسن التي البىىن كلى بالفائذة ظُلىد هما .الىلىد داس مؤظعت كلى باهـت مصاسٍف

 ؤحهضة في الاظدثماس كلى االإترجبت الخيلفت الى إطافت الىلذًت الخلاملاث كً الىاججت الخيلفت كلى االإخدلم

 .وصُاهتها الآلي االإىصق

 

 الجسائر الدفع الإلكترووي كآليت لدسيير أزمت السيىلت في .1

 أهميت الدفع الإلكترووي في ظل أزمت السيىلت الىقدًت 1.1

جشحم ؤهمُت جدذًث ؤهـمت الذفم إلى إسظاء مىـىمت بىىُت وػىُت مخؼىسة إلىتروهُت كادسة كلى 

مىاهبت الخؼىساث الخاصلت كلى االإعخىي اللالمي، جدث كلى اظخخذام الىظائل الؤلىتروهُت في كملُاث 

الؤحشاء الزي مً شإهه االإعاهمت في الخذ مً جذاوٌ العُىلت الىلذًت وخفع حجم الذفم والسخب، 

الؼلب كلى الىلىد وىن الخلامل بالىلذ الؤلىترووي مً خلاٌ اظخلماٌ ؤًت وظُلت دفم إلىتروهُت ظُيخج 

دُجت كىه ججخُم في جذاوٌ اللملاث الىسكُت واالإلذهُت، الأمش الزي ًىلىغ بالإًجاب كلى البىً االإشهضي ه

 لخللُص الخاحت لؼبم الىلىد.

جبين ؤن الذفم الؤلىترووي ًدلم اللذًذ مً االإضاًا وىن الأفشاد بئميانهم  19وفي ؿل حائدت وىفُذ 

الذفم دون الخاحت إلى الخىلل والاخخيان جفادًا لخؼش اللذوي وكلُه الخللُل مً الاهخـاؾ في مشاهض 

ذ والىوالا  ت  ثالبرً البىىُت مما ًخىحب كلى العلؼاث اغخىام الفشصت وجظافش الجهىد لخؼبُم إحباسٍ

الخلامل بىظائل الذفم الالىترووي جفادًا للىكىق في ؤصمت العُىلت خاصت في المخلاث الىبري التي ًىثر فيها 

 ى ظبُل االإثاٌ.الخلامل بالىلذ إطافت إلى ملاملاث حعذًذ فىاجير الىهشباء والغاص، الهاجف والاهترهذ كل

د مؤسست مسخىي  على وإجراءاث خلىل . 1.1  الجسائر. برٍ
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ذ شبىت حلخبر البىىن، بشبىت ملاسهت  خُث مً الىػً مىاػم مخخلف كلى جىصَلًا ؤهثر البرً

ٌ  اللذد، خُث الخغؼُت، ومً ذ مياجب كذد جؼىس  ًبين االإىالي الجذو  :الى 2013 مً االإمخذة الفترة في البرً

2020 

د مكاجب عدد جطىر  (:11رقم )الجدول   2013- 2020. للفترة  الجسائر في البرً

 
Source : Algérie Post : Rapport du ,11/7/2020. www.bourse.dz.com. Consulté le :11.08.20 

 

ٌ  خلاٌ مً ًلاخف ذ مياجب كذد ان اكلاه، الجذو االإؤظعت  هزه ًؤهل وهزا معخمش جضاًذ في البرً

بت الأولى االإؤظعت جيىن  لأن ت االإالُت ملاملاجه حعىٍت مجاٌ في االإىاػً مً اللشٍ  الشًُ باظخلماٌ والخجاسٍ

ذي،  الؤحشاءاث ًخص فُما ؤما واخذ، بشٍذي مىخب ليل وعمت 10368 هى الخغؼُت ملذٌ بإن كلما البرً

 :ًلي هما فياهذ 2020 الأوٌ لعىت للعذاس ي العُىلت هلص مشيل الإىاحهت االإخخزة الاظخعجالُت

اظخلماٌ  بىاظؼت االإخاخت الىخابُت الذفم وظائل اظخلماٌ إلى ؤي الششواث االإلىىٍين الأشخاص دكىة *

 مً خلاٌ للخدصُل بشٍذي صً جلذًم ؤو خعاب إلى خعاب مً الخدىٍلاث ؤو كليها االإصادق الصيىن

 العائل. شيلها كلى الامىاٌ سخب لخجىب وهزا االإصشفُت، االإىـىمت مم الؤلىتروهُت االإلاصت هـام

م كً االإسخىبت االإبالغ حعلُف * االإسخىبت  االإبالغ اًظا حعلُف دًىاس، ؤلف 30 كىذ الآلُت االإىصكاث ػشٍ

ا دًىاس ؤلف مائت ( 100.000 ) مبلغ كىذ الشبابًُ معخىي  كلى هلذًا ًُ  االإبالغ التي خالت وفي صبىن، ليل ًىم

 :الخالُت البذًلت الذفم وظائل اظخلماٌ لأصخابها ًمىً الخذ، هزا جفىق 

ذي االإىخب سئِغ ٌلذه والزي كلُه االإصادق الصً صُغت .1 علمه البرً  .للضبىن  وَ

ذي. صً بىاظؼت آخش حاسي  بشٍذي خعاب إلى حاسي  بشٍذي خعاب مً الخدىٍل .2  بشٍ

  الزهبُت. البؼاكت بىاظؼت آخش حاسي  بشٍذي خاب إلى حاسي  بشٍذي خعاب مً الخدىٍل .3

ذ لضبائً ًمىً هما ً الجضائش بشٍ ذًت خعاباث كلى الخائضٍ ت بشٍ ش حاسٍ  لفائذة بشٍذي صً جدشٍ

بلى بىيي. خعاب ؤو حاسي  بشٍذي لخعاب خائضا االإعخفُذ وان ظىاء الغير  الؤحشاءاث هزه ول هجاح وٍ

 االإؤظعاث مم خين الخلامل خُث كامل الثلت وخاصت الجضائشي  الفشد لذي االإالي الىعي جؼىس  بمذي مشهىن 

 .الجضائش في والبىىُت االإالُت

 

ب المدي على المقترخت والإجراءاث الحلىل . 1.1  والمخىسط. القرٍ

 ضخ طشوسة ًشي  مً فهىان الجضائش، في الىلذًت العُىلت اصمت خل وكصذ كشطه ظبم الإا جبلًا

، BENOUARI ،2020) شامل، مالي اصلاح اػاس في الىػني الاكخصاد في العُىلت مً ًشي  همُت بِىما
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 الى العُىلت امذاد كىىاث جخص اللصير االإذي كلى اصلاخاث احشاء في ًىمً الخل ان آخشون (8صفدت 

ذ، ومياجب البىىن  العُىلت. جىصَم كملُت في للخدىم البرً

بئصلاخاث  واللُام كاهىهُت هصىص وظً إحشاءاث اجخار الظشوسي  مً ؤهه هشي  فئهىا حاهبىا مً ؤما

ت هشاها التي الخؼىاث بين ومً هخابُت هلىد الىخابُت الذفم وظائل اظخلماٌ مالُت بهذف   :ًلي طشوسٍ

مم  الخجاوب في والعشكت الخلامل في الشفافُت ًظمً مما والبىىُت االإالُت للمىـىمت اللمُم الؤصلاح *

 (2، صفدت HAICHOUR ،2020) الاكخصادًين. االإخلاملين ؤو للأفشاد باليعبت ظىاء االإخلامل

 الؤصلاخاث هزه) وشفافُت مشوهت وؤهثر كذالت ؤهثر وحللها الجبائُت للمىـىمت واالإشهض الجزسي  الؤصلاح *

خ  االإىللذة الجبائي الىـام لإصلاح الىػىُت الجلعاث بمىاظبت بذؤث كذ جيىن   .2020/07/22-20بخاسٍ

ذ مياجب كلى الظغؽ جخفُف شإنها مً والتي اللملُت الخذابير بلع اجخار * العُىلت  سخب خالت في البرً

ذ معخىي  كلى خعاباث بفخذ الجذد االإىؿفين احباس كذم مثل اللاهىهُت الىلىد ا البرً ًترن  بل خصشٍ

ت خعاباث فخذ كلى االإىؿفين هؤلاء حصجُم هزا مً وؤهثر للمىؿف، الخُاس البىىن  معخىي  كلى حاسٍ

 مخىفشة. البىىُت الخغؼُت جيىن  ؤًً االإذن مشاهض في خاصت

كلى  إحباسهم بلذم ورلً الجاملين الؼلبت وختى الخلىق  وروي  االإخلاكذًً كلى جؼبم االإلاخـت * هفغ

ت خعاباث فخذ ذًت حاسٍ ا بشٍ ذ معخىي  كلى خصشًٍ لخخفُف  البىىُت الشبىت كلى جىصَلهم بل الجضائش، بشٍ

 الظغؽ.

م كً الأطاحي لبُم الذولت ػشف مً ملخمذ مشهض * إكامت ذ مشاهض مم مشبىغ بالشًُ الدعذًذ ػشٍ  البرً

 للأطاحي. باليعبت الأظلاس لظبؽ آلُت ًيىن  كذ وؤًظا العُىلت اظخلماٌ مً ًخفع إحشاء وهزا

معخىي  كلى خاصت ؤهىاكها بمخخلف والبؼاكاث الأخشي  الذفم وظائل لاظخلماٌ االإلائم المخُؽ * جىفير

ت، المخلاث  لزلً. للاصمت الأحهضة اكخىاء وحعهُل الخجاسٍ

لللماٌ  باليعبت الهاجف وختى واالإاء والىهشباء الغاص لفىاجير االإصذس مً اكخؼاق االإباشش * الدعذًذ

  الفىاجير. لهزه حعذًذ في الىلذًت العُىلت اظخلماٌ كلى واللظاء نهائُا االإىخـمت االإشجباث ؤصخاب

فُما  وؤًظا االإىطىق، هزا ًخص فُما االإىاػً لذي الىعي مً الشفم في المخخلفت الؤكلام وظائل * معاهمت

 الجذًذ. الخىحه هزا وفم البىىُت االإىـىمت في الثلت اظترحاق كصذ الؤظلامُت، الصيرفت ؤهمُت ًخص

 

 

 

 للخخفيف من خدة الأزمت كلي مسخىي  على وإجراءاث خلىل  بعض الحلىل المقترخت 1.1

كصذ الخخفُف مً خذة ؤصمت العُىلت الىلذًت في الجضائش جم اجخار اللذًذ مً الؤحشاءاث: فمثلا 

خ   اجفلذ لجىت كملُاث العُاظت الىلذًت لبىً الجضائش كلى:  29/04/2020كلى معخىي البىىن بخاسٍ
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ت مً  - ش مبلغ إطافي هام مً العُىلت لذي  % 6إلى  %8جخفُع ملذٌ الاخخُاػاث الؤحباسٍ بهذف جدشٍ

ت.  البىىن الخجاسٍ

ـــ  - ـ ـ ( %0.25)هلؼت ؤظاط  25جخفُع االإلذٌ الخىحُهي االإؼبم كلى كملُاث إكادة الخمىٍل الشئِعُت بـ

خ  %3.25كىطا كً  %3وجثبُخه كىذ   .15/03/2020االإلشس بخاسٍ

ىمُت اللابلت للخفاوض واالإلصىد مً وساء هزا الؤحشاء سفم كخباث إكادة جمىٍل بىً الجضائش للأوساق اللم -

ادة كذسة البىىن كلى إكادة الخمىٍل لذي بىً الجضائش.  صٍ

ذ الجضائش والتي حلذ الأهثر جىصَلا مً خُث الخغؼُت وطغؼا باالإلاسهت  بِىما كلى معخىي شبىت بشٍ

 حشاءاث الخالُت:جم اجخار الؤ  2020مً ظىت  ٌ مم الىوالاث البىىُت، فخلاٌ العذاس ي الأو 

دكىة الششواث إلى اظخخذام وظائل الذفم الىخابُت االإخاخت بىاظؼت اظخلماٌ الصيىن االإصادق كليها  -

ذي للخدصُل مً خلاٌ هـام االإلاصت الؤلىتروهُت  ً بشٍ ً خعاب إلى خعاب ؤو جلذًم ص ؤو الخدىٍلاث م

 مم االإىـىمت االإصشفُت جفادًا لسخب الأمىاٌ كلى شيلها العائل.

م االإىصكاث الآلُت كىذ  - ؤلف دًىاس، واالإبالغ االإسخىبت هلذا زم  30حعلُف االإبالغ االإسخىبت كً ػشٍ

 دج ًىمُا ليل صبىن.100.000حعلُفها كلى معخىي الشبابًُ ب 

ذي لفائذة الغير ظىاء  - ش صً بشٍ ت جدشٍ ذًت حاسٍ ً كلى خعاباث بشٍ ذ الجضائش الخائضٍ إمياهُت صبائً بشٍ

ذي حاسي ؤو خعاب بىيي. وان االإعخفُذ  خائضا كلى خعاب بشٍ

وفُما ًخللم بالجاهب الدششَعي خاولذ العلؼاث إحباس الأفشاد واالإخلاملين الاكخصادًين كلى 

اظخلماٌ الىظائل الىخابُت بذلا مً الىلذ العائل ولما ججاوص االإبلغ ملذاس ملين، غير ؤن الخؼبُم ًبلى 

ت التي لا  مجشد خبر كلى وسق بذواعي كذم جىفش الجى االإىاظب لخىفُزه هاهًُ كً طغىػاث العىق  االإىاصٍ

ت.   جضاٌ حعخدىر لخذ العاكت كلى حضء هام مً االإلاملاث االإالُت والخجاسٍ

 

 خاجمت .1

إن ؤصمت العُىلت الىلذًت التي ؤصبذ ٌشهذها الاكخصاد الجضائشي بصفت دوسٍت والتي جفاكمذ 

ؤظفشث كً خاصت في ؿل اللىامل الاكخصادًت التي اهجشث بلذ اصمت الصخُت لجائدت وىسوها والتي 

طشوسة وخخمُت جؼىٍش وحلمُم الذفم الؤلىترووي في الجضائش لخللُل الخاحت إلى العُىلت الىلذًت باكخباس 

ؤن اللملُاث جخم إلىتروهُا. ولىً بالشغم مً المجهىداث االإبزولت مً كبل العلؼاث الىلذًت واالإالُت في 

ٌ الجضائش حسجل جإخشا في هزا المجاٌ ملاسهت جدذًث ؤهـمت الذفم وإسظاء كىاكذ الذفم الؤلىترووي، لا جضا

مم باقي الذوٌ اللشبُت وختى المجاوسة هـشا لغُاب زلافت الذفم الؤلىترووي بين االإىاػىين، والىلص في 

الخملاث الخدعِعُت المخفضة للخىحه هدى الذفم الؤلىترووي وجشكُت اظخلماٌ وظائل الذفم الالىتروهُت 

 العُىلت الىلذًت. جىصلا إلى جششُذ كملُاث سخب
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 :ًلي كما الىخائج كاهذ وكلُه

 الىاظم. باالإفهىم الىلذًت الىخلت مً ملخبرة وعبت االإخذاولت الىلىد حشيل 

  ظشكت اهخفاض  ٌ  العىق  طغؽ إلى إطافت الاهخىاص لـاهشة خلُلي بىحىد ًفعش الىلذي جذاو

ت.  االإىاصٍ

 الاظخمشاس إلى ؤدي الشًُ خاصت الىخابُت الذفم بىظائل الخلامل فشض في اللمىمُت العلؼاث جشدد 

 االإىاػً. ػشف مً للعُىلت االإفشغ اظخلماٌ في

 ًفُما خاصت الاظدششاف بمبذؤ اللمل كذم هى ،2021-2020 العُىلت لأصمت الشئِعُت الأظباب م 

 او بىىن ظىآءا السخب مشاهض وافت كبر االإؼلىب الىكذ في العُىلت مً اللاصمت الىمُت جىفير ًخص

ذ.  بشٍ

 :ًلي ما هقترح ومىه

 لأدواث  واظخلماله الشكابُت مهامه إػاس في البىىن بين ما العىق  في الجضائش بىً جذخل طشوسة

 .الخصم إكادة ملذٌو  االإفخىخت العىق  ظُاظت االإىاظب خاصت الىكذ في الىلذًت العُاظت

 ذ ومياجب الجضائش بىً بين الللاكت طبؽ  بالعُىلت. االإىخـم الؤمذاد مجاٌ في وفلالُت بصشامت البرً

 ؤهثر بجلله والبىيي االإالي الىـام كصشهت كلى اللمل  
ً
حللم  ما خاصت الاكخصادي المخُؽ مم ججاوبا

ت. العىق  في االإىحىدة الىلذًت الىخلت بامخصاص  االإىاصٍ

 جؼبُلها ومخابلت الىخابُت الذفم وظائل لاظخلماٌ االإلضمت اللاهىهُت الىصىص جفلُل إكادة. 
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