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Resumen:

La investigacion en las producciones audiovisuales, como los vlogs, cobra
menor interés académico en comparacion con el estudio de otras redes sociales. En
este sentido, el presente articulo propone una metodologia para analizar videos de
viajeros; y presenta una aproximacion a los aspectos culturales transmitida por
vlogueros mediante sus caAmaras viajando por el mundo.

Se espera que este articulo sea de utilidad practica para la investigacion social y
cultural en el campo de la literatura de viajes representada por los videoblogs.
Palabras Clave: Estudio cultural; metodologia; vlogs de viajeros; produccion
audiovisual; literatura de viaje.

Abstract:

The research of the audiovisual productions of vlogs in the social sciences has
no greater academic interest compared to the study of other social networks. In this
sense, this article presents some approaches to the cultural aspects transmitted by
vloggers through their cameras travelling around the world. In addition, this study
delves into a methodological proposal for the analysis of traveler videos.

This paper is expected to be of practical use for research in the area of
contemporary travel literature represented by traveler viogs.

Keywords: Cultural study; methodology; traveler vlogs; audiovisual production;
travel literature.
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Introduccion

Los “videoblogs 0 vlogs™se estan integrando en el mundo de internet, y van teniendo cada
vez mas terreno en comparacién con otros contenidos de los blogs.

La literatura clasica se esta marginalizando por un género nuevo de transmision cultural y de
integracion social, por lo que Illamamos vlogs. Los vlogs han tenido un lugar muy importante en el
campo de la diversidad cultural. Sin embargo, los estudios sociales relacionados con este nuevo
género son escasos, ya que los antropdlogos y los estudiosos de la sociologia cultural no tratan el
tema de los vlogs y sus aportaciones, aunque los vliogs quedan un instrumento eficaz de difusion de
culturas y de integracion intercultural.

Este estudio tiene como objetivo principal proponer una metodologia para analizar esta
forma reciente de la expresion social y de la comunicacion cultural, que estd relacionada
estrechamente con las nuevas tecnologias. Ademas, trata demostrar la percepcién de la diversidad
de las culturas en el contenido de los videoblogs.

La importancia del trabajo viene de la escasez y la abundancia de los recursos, tanto
antropolégicos como metodoldgicos, que permitan explorar este género en la sociologia
contemporanea.

En esta indagacion nos hemos interesado en el estudio de los métodos de analisis de las
producciones audiovisuales con el fin de arrojar luz sobre la riqueza cultural que podria ser
transmitida por los vlogueros de viaje.

1. Definicién de un vlog

La palabra video-web-logs o vlogs no aparece en el diccionario digital de la Real Academia
Espafiola, pero figura en la version virtual del diccionario Merriam Webster como: un blog més un
video (Webster, 2020).

José Luis De Piero (2014) por su parte traduce el término vlog que propone el diccionario
online de la editorial estadounidense Merriam Webster como “un blog que contiene material en
video” (De Piero, 2014: 79).

Fonseca (2015) afirma que segun el interés del consumidor los vlogs podrian ser tres:
informativos, educativos y de entretenimiento. Roger Cusa (2011) propone una clasificacion de los
vlogs en su libro “Crea tu Proyecto Tube” segun el tipo de su contenido que puedan ser tutoriales,
de humor, de ficcion, de modos de vida, de noticias, de animacién, de musica y de empresas. Pero
Cusa no incluye en su clasificacion una categoria que consideramos muy importante por su gran
difusién como los vlogs de viajeros (Cusa, 2011: 22).

El perfil de los vlogs que nos interesa es el vlog de viajeros, ademas de ser una herramienta
tecnoldgica, esta clasificado como una representacion de diversidad cultural. Ademas, ofrece un
caracter social al proporcionar nuevas fuentes de diversidad y de culturalismo; eso lo permite el
acercamiento entre el individuo y la sociedad.

1 Se dice también blog video.
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2.El vlog y su aportacion sociocultural

El contenido de los vlogs de viajeros combina entre la realidad y su representacion visual, y
entre la biografia y la etnografia, ya que mezcla algunos géneros literarios con unas variedades
sociales. También, aborda cuestiones sociales y culturales relacionadas con la autoridad, la
autopercepcién, la cultura del otro y la alteridad.

Usuarios de vlogs y lectores de literatura de viajes siempre parten con el objetivo de entender,
tanto al otro ambiguo como a las diferencias sociales y culturales. Por tanto, se puede decir que los
vlogs también representan una literatura transcultural que lleva a la persona a diferentes zonas y
contextos.

Lo primero que hemos de exponer en cuanto a la aportacion sociocultural de los vlogs de
viajeros es la definicién de la cultura; ya que esta considerada como el concepto mas basico para
entender la diversidad cultural. Su definicion figura en EI Predmbulo de la Declaracion Universal
sobre la Diversidad Cultural:

“El conjunto de los rasgos distintivos espirituales y materiales, intelectuales y afectivos que
caracterizan a una sociedad o0 a un grupo social y que abarca, ademas de las artes y las letras,
los modos de vida, las maneras de vivir juntos, los sistemas de valores, las tradiciones y las
creencias” (UNESCO, 2002: 73).

El término cultura es un concepto complejo que tiene muchas variedades, Rosa Mari Ytarte
(2007) afirma que la cultura podria ser entendida bajo varios angulos: 1) representa la diversidad en
si misma, 2) es llamada globalizacion y, 3) es la sociedad (Ytarte, 2007: 31).

Hammersley (2019) aclara la historia del término "Cultura” que habia sido empleado de
manera variable en su tratamiento como singular o plural. Dos versiones de su interpretacion
singular han sido influyentes: la primera esta relacionada con la estética y la ética de la cultura;
mientras que la segunda es una concepcion de desarrollo en cuya historia se retrata como un
crecimiento de la cultura (Hammersley, 2019: 4-5).

La definicion del concepto diversidad cultural por su parte aparece en el articulo 4 de la
Convencion de 2005 como “la multiplicidad de formas en que se manifiestan las culturas de los
grupos y sociedades”.

De eso, consideramos que un pais culturalmente diverso es el resultado de que sus miembros
han podido construirse en un determinado ambiente geografico, econémico, social y cultural. El
objetivo de los académicos en ese campo de estudio se dirige principalmente a entender y
determinar la concepcion de los componentes de la misma sociedad que se forman principalmente
por el mecanismo de la mezcla.

No se puede estudiar la diversidad cultural sin hablar del término multiculturalismo que se
utiliza generalmente para describir las formas de intervencion en una sociedad multicultural. El
multiculturalismo social destaca el funcionamiento de la diversidad cultural en una determinada
sociedad. Mientras que el término interculturalidad se refiere mas bien a la constitucion y a la
presencia de diferentes culturas en una misma sociedad (Santos, 2014: 117).

La definicion del término diversidad cultural en las ciencias sociales nos lleva a acercarnos a
su percepcion en los espacios digitales, que a Alejandra Val Cubero (2017), en su articulo “La
diversidad cultural: ¢es posible su aplicacién al sector audiovisual?”, lo denomina Diversidad
audiovisual.

“(...) La diversidad audiovisual se refiere a la multiplicidad de formas en que se expresan
las culturas de los grupos y sociedades a través de las industrias audiovisuales (...). La
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diversidad audiovisual se manifiesta a través de distintos modos de creacion artistica,
produccion, difusion, distribucion y disfrute de las expresiones audiovisuales cualesquiera
que sean los medios y tecnologias utilizados” (Cubero, 2017: 125).
Esa definicion propuesta por Alejandra Val Cubero, nos lleva a entender la percepcion de la
diversidad cultural en los vlogs de viajeros como resultado l6gico del choque cultural y social.
Se puede resumir lo anteriormente explicado en el siguiente diagrama:

Diagrama N°1. Relacion entre el vlog y la diversidad cultural

Cultura nacional y identidad
Diversidad
cultural

Artes
Letras

Sociedad Modos de vida
Viog de .
vigieros | | Maneras de vivir
Sistemas de valores

Las tradiciones
Las creencias

Fuente: Elaboracion propia

En la dltima década han sido cada vez mas frecuentes los trabajos empiricos en las ciencias
sociales basados en contenidos de video. Sin embargo, son pocos los trabajos que detallan aspectos
relacionados con la cultura y sus variantes en el estudio de los videos.

Aqui, proponemos una breve revision de literatura sobre la diversidad cultural, tanto en las
ciencias sociales como en el aspecto audiovisual.

Jon Hoem (2004) realiz6 un estudio titulado “Videoblogs as "Collective Documentary”, en el
cual afirma que los blogs han sido un esfuerzo textual, pero que el texto solo es un aspecto de la
diversidad de destrezas importantes para entender y gestionar diferentes aspectos de la interaccion y
comunicacion contemporanea. Hoem categoriza el videoblog como una herramienta que puede
facilitar y mejorar las acciones creativas de la produccion audiovisual, y que promueve un
aprendizaje colaborativo y ubicado al individuo, mas que un simple consumidor de contenidos, en
un productor de contenido (Martinez & Solano, 2010: 81).

En el campo de lo audiovisual, el término diversidad cultural ha sido tratado por Eugenia
Siapera (2010) en su libro Cultural Diversity and Global Media; en el cual intenta arrojar luz sobre
los discursos de culturalismo e interculturalidad como de diversidad cultural en los medias (Siapera,
2010). Desde esta perspectiva, Karina Horsti, Gunilla Hultén y Gavan Titley publican en 2014 el
libro titulado: National Conversations: Public Service Media and Cultural Diversity in Europe,
(Horsti, Hultén, & Titley, 2018).

Muchos son los trabajos que indagan el tema de la diversidad cultural. En la educacion, ya
que la escuela es el lugar de la produccion social, pero también un espacio donde es posible estudiar
y practicar a la vez nuevas formas de creacidn y de relacionarse, ensayar interacciones, orientar
comportamientos y guiar al aprendizaje y el entendimiento de la riqueza de la diversidad cultural.

Uno de los trabajos que tratan el tema de la diversidad cultural en el aula es: el volumen I1I
sobre la Diversidad cultural y Educacion que esta compuesto de actividades y ejercicios practicos y
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de materiales tedricos que sirven de apoyo a los docentes para enfrentar la realidad de la diversidad
cultural en sus centros educativos (Kaluf, 2005: 6).

Otro estudio sobre la diversidad cultural, el de Rosa Mari Ytarte (2007), titulado: ¢Culturas
contra ciudadania? Modelos inestables en educacion, en el cual hace énfasis sobre la cuestion de la
diversidad cultural y la interculturalidad en el &mbito educativo y pedagdgico. Por su parte, Stephen
Tierney publico el libro: Accommodating Cultural Diversity, donde explica la teoria de la
diversidad y sus interpretaciones (Tierney, 2007).

La ponencia de Telmo Jiménez titulada “El concepto de cultura y la diversidad cultural, una
aproximacion para la gestién cultural”, presenta aproximaciones tedricas y metodoldgicas que
llevan los aspectos culturales de los territorios con una gran diversidad linglistica y cultural
(Jimenéz, 2018).

Danilo Caicedo Tapia y Angélica Porras Velasco en su libro “Igualdad y no discriminacion.
El reto de la diversidad”, publicado en 2010, en el cual se encuentra una gran gama de ensayos que
realizan el estudio de casos de la diversidad cultural desde un enfoque préctico (Caicedo & Velasco,
2010).

Otro estudio que aborda el tema de la diversidad cultural en su sentido social y étnico,
titulado: Etica, derechos humanos e interculturalidad (2016), escrito por un grupo de autores
quienes discuten el fendmeno cultural de las sociedades. “La trampa de la diversidad”, escrito por
Daniel Bernabé ofrece muy importantes interpretaciones del término Diversidad en el tema de la
identidad y la integracidn social (Bernabé, 2018).

El vlog como herramienta de la diversidad cultural queda un campo virgen que necesita mas
atencion por parte de los investigadores. Los trabajos que tratan el tema del videoblog como
instrumento cultural y hecho social son escasos. De aqui viene la importancia de hacer una
propuesta metodoldgica donde exponemos los métodos, técnicas y herramientas posibles para el
analisis de los vlogs.

3.Propuesta metodoldgica para el estudio cultural de los vlogs de viajeros

Para responder a la pregunta: ;Qué metodologia se utiliza a la hora de estudiar los vlogs de
viajeros? Por un lado, se ha desarrollado un analisis documental de fuentes primarias y secundarias
de diversa indole. Por otro lado, se ha realizado una propuesta metodoldgica propia para el analisis
de los espacios audiovisuales con contenido social.

A nivel metodoldgico, el estudio se basa en la revision de publicaciones relacionadas con los
videos.

Igor Sabada y Cesar Rendueles (2016) proponen, en su trabajo: Metodologias de analisis del
espacio audiovisual online: Entre la innovacion y la ansiedad de la novedad, una revision de
métodos de analisis de las producciones audiovisuales en la Red.

Arévalo Salinas junto con Alex Ivan (2017) han podido proponer una metodologia de analisis
en los espacios virtuales personales en su articulo: Propuesta metodoldgica para el analisis de
YouTube y su relacion con los movimientos sociales, en el segundo Congreso Internacional
Move.net sobre Movimientos Sociales y TIC.

Segun las lecturas hechas proponemos una metodologia de andlisis de los vlogs de viajeros
que toma en consideracion el vlog, por una parte, como un hecho social y, por otra parte, como un
instrumento de diversidad cultural.
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La propuesta metodoldgica busca analizar el vlog en su ambito cultural de manera profunda
desde dos planos: mensaje o discurso y emisor. La parte del receptor queda para los espacios
digitales que manifiestan su impacto con la audiencia a través del analisis de los comentarios y de
su influencia.

En el diagrama siguiente se resumen las metodologias propuestas para el anlisis de los vlogs.

Diagrama N°2. Areas y métodos de analisis de videoblogs

Viog
Etnometodologia
Emisor Mensaje
Vloguero Discurso
Anilisis del perfil Anilisis de contenido

Fuente: Elaboracion propia

El estudio de los videos digitales es analitico, descriptivo y empirico. Es analitico porque se
trata de analizar espacios digitales con perfiles audiovisuales. Es descriptivo porque describe los
canales de transmision de informaciones y la identidad digital de los emisores. Y es empirico
porque lleva un estudio de caso (Vargas & Ana, 2005: 89-93).

El método de investigacion sera mixto: cualitativo y cuantitativo; mientras que el disefio de
investigacion es no experimental como lo explican Vargas M. y Ana |. (2005):

“La investigacion no experimental sefiala estudios de tipo transeccionales o transversales
y longitudinales. Estos disefios se aplican en ambos enfoques: cuantitativo y cualitativo
(...) la disciplina de la biografia, la ciencia de la fenomenologia, la etnografia y los
estudios de casos, pueden adoptar uno o mas disefios no experimentales” (93).

Los dos métodos utilizados en esta propuesta seran: el analisis de contenido y la
etnometodologia.

El anélisis de los videos requiere escoger la metodologia propia para su contenido, y para
llegar a responder a la pregunta, hemos de emplear una técnica til para el analisis explicito e
implicito de las producciones audiovisuales de los viajeros.

Por ello, y de acuerdo con Henriquez y Gonzalez, actualmente el anélisis de contenido se
puede considerar como una forma particular de analisis de documentos. Con esta técnica no se
pretende analizar el perfil o la forma en la que se presenta el texto sino las ideas expuestas en él.
(Henriquez & Gonzaélez, 2011: 173).

Segun Mendoza (2000), el analisis de contenido es un método que busca identificar el sentido
de un mensaje, ya sea éste un discurso, una biografia, una historia, un video o un articulo de revista,
etc. Se trata de categorizar y/o decodificar los diversos elementos de las comunicaciones.

Segun Alvarez (2011):

“Existen diferentes tipos de anélisis de contenido (...): el analisis de contenido cualitativo
que permite por ejemplo averiguar la presencia de temas, de palabras o de conceptos en un
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contenido. Y el analisis de contenido cuantitativo que tiene como objetivo cuantificar los
datos, establecer la frecuencia y las comparaciones de frecuencia de aparicion de los
elementos retenidos como unidades de informacion o de significacion” (Alvarez, 2011:
120).

El vliog de viajeros combina entre los dos enfoques de anélisis de contenido, ya que sera un
estudio de caso, lo que requiere un paradigma cuantitativo y a la vez un estudio etnometodol6gico
que requiere un paradigma cualitativo para describir y comprender hechos sociales y culturales de
una regién, comunidad o pais, ya que la etnometodologia es una técnica que busca comprender una
comunidad y su contexto cultural (Alvarez, 2011: 99-109).

Tabla N°1. Tipos de investigacion de los vlogs de viajeros

Andlisis de contenido/ etnometodologia

Finalidad:
1. Enunciar los objetivos de la investigacion, indicando cudl es el
caso y qué caracteristicas, relaciones y procesos se van a observar.
2. Indicar como se selecciona el caso, y qué técnicas de observacion
van a ser usadas.
3. Recoger los datos.
4.Organizar la coherencia de los datos para la unidad del estudio
5. Discutir el sentido de los resultados en funcién de los objetivos del
estudio.

Enfoque cuantitativo

(la recoleccidn de datos
Medicion numérica y
analisis estadistico)

Enfoque cualitativo Finalidad:

1. Caracterizar y responder a las preguntas: - ;cOmo se
siente ?, - ;cOMo piensa? y, - ;cOmo actla la gente?

2. Hacer la descripcion de como la gente vive y como lo vive.

3. Interpretar los contextos de la realidad social donde se
desarrolla la vida cotidiana de las personas y grupos.

4. Explicar como las personas conocen e interpretan la realidad.

5. Internalizar el mundo socio simbdlico y cultural de sus
contextos.

(analisis de los datos
para
afinar las preguntas de
investigacion o revelar
nuevas interrogantes en
el proceso de
interpretacion)

Fuente: Elaboracion propia.

Con la ayuda de la propuesta metodoldgica para el analisis de YouTube y su relacion con las
ciencias sociales de Salinas e Ivan (2017), hemos intentado elaborar esta metodologia para el
analisis de los videoblogs de viajeros.

4.1. El emisor
Este cuadro resume el camino gque se toma para estudiar la fase de la emision que contiene el
Analisis del canal o del blog con su identidad digital.
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Tabla N°2. Proceso de investigacion del emisor vloguero de video de viajes

HNombra/apellido

Profesicn

Participacion social

Edad

Cindad

Bicgrafia del vioguaro
Sexo

Fazion

(eupaciones

Pramios

Objative

Bleg/ vlog

Enlace web

YouTukbe

Instagram

Facebook

o . ) Suscripoionas
Anali=is del impacto del emizor

Calificzcion en mi gusta o no me gusta

El tipo de conterudo: viajes 1 aventuras

. Fotoz compartidas
Nrvel de actividad
Andlisis de lz identidad digital | [Vumero de videos publicados
hiteiea

Anzlizs de comentarios a nrvel cuantitatro

Fuente: Elaboracion propia.

4.2. El video (discurso/mensaje)
La segunda area de analisis se centra en estudiar el contenido visual del video y relacionarlo
con el fendmeno social o cultural estudiado.
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Tabla N°3. Proceso de investigacion del discurso del video de viajes.

Aspectos técnicos
1. Aspectos de edicion y produccion
Se analiza la calidad de imagen y de camara.
¢hay una coherencia entre la calidad de videos y la tecnologia de cAmaras existente?
2. Aspectos sonoros
Se analiza la musica propuesta por el vloguero con su relacion con el tema del video.
Se analiza el contenido tematico del video con las melodias del video.

Aspectos de contenido
1. Descripcion del video. Se hace mediante la elaboracion de una ficha técnica.
2.Grado de deliberacion
3.El lenguaje utilizado
4.Los personajes que intervienen en el video
5.El contexto de produccion
6. Interaccion del emisor
7. Impacto del contexto en el video
8. Grado de Subjetividad / objetividad

Aspectos culturales
Se analiza la percepcidn de los fendmenos sociales y la aparicion de aspectos
culturales en el video

Estrategias discursivas
Se analiza qué estrategia discursiva utiliza el vloguero para trasladar la verdad en su
video

Contexto
Se analiza el contexto en el cual ha sido filmado el video. ;Con qué circunstancias y a
pesar de cuantas dificultades?

Percepcién y realidad
Se analiza si el vloguero ha podido hacer de su viaje una aventura real y l6gica para el
receptor.

Fuente: Elaboracién propia.

Conclusion

El andlisis de los videos de viajeros es un area muy interesante para la contextualizacién
cultural de los paises como de las sociedades. Hacer énfasis en las metodologias de anélisis de esta
produccidon audiovisual nos acerca al tema de la importancia de los estudios sociales
contemporaneos digitales. La diversidad audiovisual que permiten los vlogs de viajeros nos lleva a
hacer mas esfuerzos en el campo de las metodologias de los movimientos sociales y culturales.
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