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دراسة  :الوسائل والآليات الدستخ مة في إبرام العق  الإلكتروني
  تأصيلية

The Means and Mechanisms Used In Concluding the 

Electronic Contract: Fundamental Study 

  مسعودي هشام
 الجزائر ؛بوضياؼ الدسيلةمد ػجامعة لز

 
 01/03/2022: النشرتاريخ   21/12/2021تاريخ القبول:   31/05/2021ستلام: تاريخ الإ

 :ملخص
، بداية بصور التعبتَ عن الإرادة في عادي، في وسيلة إبراموالعقد ال عنالعقد الإلكتًوني يتميز 

ولقد  ،دنيوما يثتَه من جداؿ حوؿ قبوؿ الوسائل الإلكتًونية كأداة للتعبتَ وموقف القانوف الد  ،ىذا العقد
لتسريع  ،، وتوفتَ كل الوسائلمواكبة التطور في المجاؿ الرقمي لغب على الدشرع إلى أنو خلصت ىذه الدقالة

الإلكتًوني في التشريع والإلتحاؽ بنظرائو إضافة كافة وسائل التعاقد و  ،التعاقد بتُ الأفراد أو الذيئات وتتَة
 .في التشريع الدقارف

 تطابق الإرادتتُ .؛ صور الإرادة ؛العقد الإلكتًوني ؛الوسائل الكلمات الدفتاحية:  

Abstract : 

The electronic contract is distinguished from the ordinary one, by the 

mean of concluding it, beginning with the expressions of the will in this 

contract, and the controversy that it raises about the acceptance of electronic 

means as a tool of expression and the position of civil law. This article 

concluded that the legislator must keep pace with the development in the 

digital field, and provide all means, to speed up the pace of contracting 

between individuals or bodies, and add all electronic contracting means in 

                                                           
 .الدؤلف الدراسل 
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legislation and join its counterparts in comparative legislation. 

Keywords: Means; Electronic Contract; Types of Will; Will Compatibility. 
  

 مق مة:

ف العقد الإلكتًوني ما ىو إلا عقد عادي ولكنو لؼتلف في جزئية معينة ىي وسيلة إ
فر التًاضي بتُ طرفيو والمحل والسبب، ولا يبدو اكغتَه من العقود تو   هويشتًط لانعقاد إبرامو،

ولذلك سوؼ  وجد شيئا بالنسبة لركتٍ المحل والسبب في العقد الإلكتًوني،أأف الفقو قد 
 عض التفصيل ركن التًاضي.نتناوؿ ب

ويتوقف وجود التًاضي على تلاقي التعبتَ عن إرادتتُ لإبراـ العقد، وىو يتوقف بدوره 
تلاقي و إليو الإلغاب ، من وجو قبل الدوجب الذي يقابلو القبوؿ من قبل على صدور الإلغاب من 

ىذا القبوؿ بالإلغاب،فإف لم يتلاؽ التعبتَ عن الإرادة الذي تتوفر فيو مقومات الإلغاب بالتعبتَ عن 
 .تتوفر فيو مقومات القبوؿ، فلن يتحقق التًاضي ولػن ينعقد العقدالذي  الإرادة 

نتيجة انتشار  تعيشو الدوؿ من أوضاع صحيةتكتسي الدراسة ألعية بالغة نظرا لدا 
،سواء بتُ الأفراد أو لتعاقد عن الطريق التقليدياصعب الدولية لشا يالأمراض الفتاكة،وغلق الحدود 

ة وجود طريقة أخرى للتعاقد وىو ما يوفره العقد ر والشركات ،لشا لغعل من الضرو  بتُ الأفراد
  بكافة وسائلو تًونيالإلك

ما ىي الوسائل التي ينبغي توفرىا في العقد الإلكتًوني  تتمثل في: والإشكالية التي نعالجها 
وىل عالج الدشرع الجزائري في نصوص القانوف الددني التعاقد بهذه ؟ لتتم عملية الإبراـ للعقد

 .؟الوسائل
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في إبراـ العقد الوسائل والآليات الدستخدمة إلى تبياف أىم يهدؼ البحث 
طرؽ الخاصة بالتعبتَ عن الإرادة في ىذا ،وإيضاح ال وبسيزه عن العقد التقليدي الورقي،الإلكتًوني

النوع الجديد من العقود الإلكتًونية؟مع دراسة كيف عالج الدشرع الجزائري في القانوف الددني وفي 
،وىل النصوص القانونية تعديلاتو ىذه النقطة وىل توقف عندىا بإسهاب أو قاـ بتجاوزىا 

 . الدوجودة تفي بالغرض أـ لغب تعديلها والإضافة حتى تستجيب لنظتَتها في القوانتُ الدقارنة

سنقوـ بتفكيك  و  ،في لأنو الأنسب للإحاطة بالعناصراستخدمنا الدنهج التحليلي الوص
لدنهج دوات اكيبها من جديد مستعينتُ بأكل الجزئيات والقياـ بتحليلها ووصفها ثم إعادة تر 

 .الوصف التحليل والقياس 

 سوؼ نقوـ بدعالجة الدوضوع من خلاؿ التطرؽ في عنوانتُ رئيستُ نتناوؿ في الأوؿ
حيث نعالج في عنصرين في العنصر الأوؿ نتطرؽ التعبتَ عن الإرادة في العقد الإلكتًوني 

شروعية الوسائل لد والعنصر الثاني لطصصوصور التعبتَ عن الإرادة في العقد الإلكتًوني ل
تطابق الإرادتتُ أما العنواف الرئيس الثاني فنتعرض ل الإلكتًونية الحديثة في التعبتَ عن الإرادة

عناصر تطابق ، حيث سنقف على عنصرين نعالج في العنصر الأوؿ في العقد الإلكتًوني
ف تطابق الإرادتتُ زماف ومكا، أما العنصر الثاني فنتطرؽ فيو لالإرادتتُ في العقد الإلكتًوني 

 في العقد الإلكتًوني.

 التعبير عن الإرادة في العق  الإلكتروني :المحور الأول
في القسم الثاني برت عنواف  من القانوف الددني 06الأصل الذي جاءت بو الدادة 

فيما لؼص كيفية تعبتَ الدتعاقدين عن إرادتيهما أف يتم باللفظ أو الكتابة أو  1شروط العقد

                                                           
 30/09/1975،الصادرة  12، السنة 78يتعلق بالقانوف الددني ،ج ر ،رقم  26/09/1975مؤرخ  75/58الأمر - 1

 الدعدؿ والدتمم  993 . ،ص
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بالإشارة الدتداولة عرفا أو بابزاذ موقف لا يدع أي شك في دلالتو على مقصود صاحبو، 
فحسب ىذا النص يصح أف يكوف التعبتَ عن الإرادة صرلػا، كما لؽكن أف يكوف ضمنيا، 

 06ووضعت الدادة ،1سواء كاف ذلك إلغابا من أحد الدتعاقدين أو قبولا من الدتعاقد الآخر 
ء على ىذه القاعدة بنصها على إمكانية أف يكوف السكوت الدلابس منو، استثنا 2فقرة 

إلا أف ظهور الوسائل الجديدة للتعبتَ جعلت التساؤلات تطرح في ،2وسيلة للتعبتَ عن القبوؿ 
التطرؽ أولا إلى الصور الجديدة وىذا ما يلزـ الآونة الأختَة حوؿ مشروعيتها في إبراـ العقود، 

 دراسة مدى مشروعية ىذه الوسائل في إبراـ العقود ثانيا.للتعبتَ عن الإرادة، ثم 

 صور التعبير عن الإرادة في العق  الإلكتروني الأول: الدطلب

ت بالنظر لعقود التي تبـر عن طريق الأنتًنإلى صور الإرادة في ا سيتم التطرؽ
 .التيلكس والفاكسنتشارىا الكبتَ أولا،ثم تبياف صور التعبتَ عن الإرادة بالوسائل الأخرى لإ

 صور التعبير عن الإرادة في العقود الدبرمة عن طريق الأنترنيت. فقرة أولى:

الإلكتًوني،   لتعبتَ عن الإرادة بواسطة البريدثلاث فئات،ىي التنقسم ىذه الصور 
 وعبر المحادثة والدشاىدة. ،وعبر شبكة الدواقع

 استخداـ تقنية البريد الإلكتًوني إف:التعبير عن الإرادة عبر البري  الإلكتروني أولا:
شبكة الأنتًنيت كمكتب للبريد، بحيث يستطيع مستخدـ الأنتًنيت بدة،لتعبتَ عن الإرال

لو بريد إلكتًوني،   إلى أي شخصالدعبرة عن إرادتو في إبراـ العقد بواسطتها إرساؿ الرسائل 

                                                           
 .84.   ص (،1997،  مطبعة الكاىنة)الجزائر: ، الإلتزامات، النظرية العامة للعقد، علي فيلالي- 1

مطبوعة مقدمة لطلبة القضاء، الدفعة الرابعة عشر بالدعهد الوطتٍ للقضاء أ/ لحلو غنيمة، لزاضرات في القانوف الددني، 
 .23.  ،ص2004-2003الجزائر، السنة الأولى، 

 ..993.   من القانوف الددني، الدرجع السابق ،ص 68الدادة  - 2
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من أي مستخدـ آخر للأنتًنيت، ولا يستغرؽ  الدعبرة عن إرادة تلقي الرسائل وكما لؽكن
أف يريد التعاقد بهذه الوسيلة  من فييشتًط ، و سالة واستقبالذا سوى بضعة ثوانيإرساؿ الر 

الكمبيوتر الخاص يكوف لديو برنامج للبريد الإلكتًوني يدرج ضمن البرامج التي لػتويها جهاز 
تتم ىذه العملية بكتابة عنواف الدرسل إليو يصبح متمتعا بهذه الخدمة،و بو، وأف يتبع الخطوات ل

 نظاـذا البهو ،1في الخانة الدخصصة ثم كتابة موضوع الرسالة ثم الضغط على أمر الإرساؿ
يكوف البريد الإلكتًوني،سوى اقتًاب كبتَ من  ا،وبهذدوف أف يلتقيا فعليا  صتُشخ تواصل ي

 .   2في وقت متقارب جدا الكتابة و بواسطة  جهاز التيلكس،الذي يكوف الإتصاؿ فيو والرد

مات شبكة الدعلو خدمة الويب،أو  :التعبير عن الإرادة عبر شبكة الدواقع ثانيا:
 وصوؿللوتصفح ما فيها من صفحات زيارة لستلف الدواقع على شبكة الأنتًنيت،  بسكن،
ىذه ،لكل من  براـ عقد مع أحد التجار الذي يعرض منتوجاتو عليهالإمعينة علومات لد

ر ر لضزيارة أحد ىذه الدواقع ول ،لذاتفالدواقع عنواف خاص يقوـ مقاـ العنواف العادي أو رقم ا
صفحات للخلالذا الوصوؿ ومن ،ولموقع،وتظهر الصفحة الرئيسية للىذا العنواف، للدخوؿ 

أو التعاقد حوؿ لستلف السلع  لزائر في الحصوؿ على معلوماتوالتي يرغب ا الأخرى
 .3عليهاوالخدمات الدعروضة 

                                                           
 . 9ص .  8.  ، ص (2002،  دار الكتب القانونية: مصر )أسامة أبو الحسن لراىد، التعاقد عبر الأنتًنيت، - 1
(. قرار الجمعية العامة الذي اعتمدتو لجنة الأمم الدتحد 1996, 12 16القانوف النموذجي للتجارة الإلكتًونية. ) - 2

 51/628 06من جدوؿ أعماؿ بناءا على تقرير اللجنة 148البند  51الدورة  51/162للقانوف التجاري قرار رقم 
فقرة "ب" أف التبادؿ  2بتَ عن الإرادة عبر البريد الإلكتًوني، حيث نصت الفقرة تنػاوؿ تعريفا يقتًب فيو من مفهوـ التع

والتعبتَ الإلكتًوني يشمل أية وسيلة إبلاغ إلكتًونية مثل إرساؿ البيانات من كمبيوتر إلى كمبيوتر آخر في شكل قياسي 
 واحد عبر البريد الإلكتًوني.

 .   9.  ص ،أسامة أبو الحسن لراىد، الدرجع السابق - 3
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 ببعض الإشارات والرموز ويتم التعبتَ عن الإلغاب أو القبوؿ في الدوقع بالكتابة، و 
الشبكة، فهناؾ إشارات تدؿ على الرضا )وجو مبتسم( وىناؾ إشارات  فيعليها  تعارؼالد

أنها  إلات لا بزرج عن معناىا التقليدي تدؿ على الرفض )وجو غاضب( وىذه الإشارا
صادرة عن جهاز كمبيوتر ولكنها تعبر عن إرادة الدوجب لو وليس عن إرادة الكمبيوتر لأنو 
أداة صماء، كما أف التعبتَ عن الإرادة عبر شبكة الدواقع لؽكن أف لؽتد ليشمل الدبادلة الفعلية 

 .1الدالة على التًاضي

الحديث عبر :عبر وسائل المحادثة والدشاه ة الدباشرة. التعبير عن الإرادة ثالثا:
، كما يتضمن مقسمة على الشاشةيكوف عبارة عن تبادؿ رسائل  ت لؽكنشبكة الأنتًن
وجود كامتَات فيديو، فيصبح حديثا بالدشاىدة لا للكلاـ،وقد يتطور تبادلا مباشر 

ونلاحظ ىنا أف التعبتَ لؽكن أف يكوف بالكتابة أو الكلاـ الدباشر أو بالإشارة أو ،الكاملة
نكوف أماـ و يكوف ضمنيا،أو بالدبادلة عن طريق بطاقات الإئتماف، وكما يكوف تعبتَا صرلػا 

لرلس عقد إفتًاضي على أساس أف الدتعاقدين يشاىدوف ويسمعوف بعضهم مباشرة إلا إذا  
شة لفائدة من وجو إليو الإلغاب أو كاف ىناؾ تعامل سابق بتُ كاف السكوت على الشا

 .2الإلغاب بهذا التعامل تصلاالطرفتُ 

 لوسائل الإلكترونية الأخرىبا برمةتعبير عن الإرادة في العقود الدصور ال الفقرة الثانية:

نقتصر في ىذه الدراسة على وسيلتتُ من الوسائل التعاقد الإلكتًوني ولعا التيلكس 
 والفاكس.

                                                           
،  (2002،  القانونية الدكتبة: عماف ، الأردف)أحمد خالد العجولي، التعاقد عن طريق الأنتًنيت، دراسة مقارنة ،  - 1

 .47 . ص
 .48 . ، الدرجع نفسو، ص أحمد خالد العجولي - 2
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 ضجهازا لإرساؿ الدعلومات يعتبرالتعبير عن الإرادة بواسطة التيلكس. أولا:
طباعتها وإرسالذا مباشرة، وعدـ وجود فارؽ زمتٍ بتُ الدرسل والدستقبل إلا إذا تم الإرساؿ ولم ب

ويكوف التعبتَ عن الإرادة عبر التيلكس بالكتابة، دوف ىناؾ من يرد في نفس الوقت،يكن 
 من وسائل الإتصاؿ الفوري.غتَىا 

نقل  يتمىو جهاز استنساخ بالذاتف :عن الإرادة بواسطة الفاكس ثانيا: التعبير
الرسائل والدستندات الدخطوطة باليد والدطبوعة بكامل لزتوياتها نقلا مطابقا لأصلها،فتظهر 

،ويتميز 1زمتٍ للرد على الدرسل الفارؽ العلى جهاز فاكس آخر لدى الدستقبل، ويلاحظ ىنا 
عبر  ولؽكن أف يكوف التعاقد،الدستندات وسهولة الإستعماؿوصوؿ سرعة بالجهاز ىذا 
الكمبيوتر،  كاف إرساؿ الدستندات عن طريقت مطابقا للتعاقد عبر الفاكس إذا  الأنتًن
الأوؿ فوريا في يكوف أف التعبتَ عن الإرادة  ت عن الفاكس فيالأنتًنبتُ فرؽ الن مويك

 .2.الحاجة إلى فاصل زمتٍ بتُ الإلغاب والقبوؿومباشرا دوف 

 مشروعية الوسائل الإلكترونية الح يثة في التعبير عن الإرادة الثاني: الدطلب

التصرفات القانونية بتُ و في إبراـ العقود  للتعبتَ عن الإرادةؿ وسائل تقنية إف استغلا
حوؿ اعتًاؼ القانوف الددني بهذه الوسائل الجديدة التساؤلات ثتَ تشخصتُ غائبتُ مكانا،

                                                           
 .49 . الدرجع نفسو، ص،أحمد خالد العجولي، التعاقد عن طريق الأنتًنيت، دراسة مقارنة  - 1
،الدرجع السابق من قانوف الأونسيتًاؿ الفقرة "أ"  2وقد نصت الدادة ،. 49.  أحمد خالد العجولي، الدرجع السابق، ص - 2
على أنو: "يراد بدصطلح رسالة بيانات  الدعلومات التي لؽكن إنشاؤىا أو إرسالذا أو استلامها أو بززينها بوسائل إلكتًونية ،

أو ضوئية أو بوسائل مشابهة، بدا في ذلك على سبيل الدثاؿ لا الحصر تبادؿ البيانات الإلكتًونية، أو البريد الإلكتًوني، أو 
إمكانية نقل رسائل البيانات بواسطة التلكس  إلىاسخ البرقي"، فهذه الدادة قد نصت صراحة البرؽ ، أو التيلكس أو الن

 والفاكس.
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في الدوؿ التي  جعل الفقو ينقسم لشا،1للتعبتَ عن الإلغاب والقبوؿ وبناء عناصر التعاقد 
والثاني يرفض ،ذه الوسائل أولذما يقر بدشروعية ىالنظم في التعبتَ عن الإرادة إلى رأيتُ  تعتمد
 يلي :ذين الرأيتُ فيما لذوسيتم التعرض ذلك،

يعتقد أصحاب شروعية الوسائل الإلكترونية للتعبير عن الإرادة: لدون ؤيي الد الفقرة الأولى:
ادة أنو رغم أف القانوف الددني لا يتضمن نصوصا صرلػة بشأف التعبتَ عن الإر  2ىذا الرأي 

القانوف ،فإف مشروعية التعاقد لؽكن استخلاصها من القواعد العامة في بالوسائل الإلكتًونية
 الددني ومنها:

من القانوف الددني التي تعطي  06الدادة طبقا  3الأصل في التعاقد حرية التًاضي -1
ىذه  متدادلاالدتعاقدين الحرية الكاملة في اختيار الكيفية التي يعبراف بها عن إرادتهما، ولا مانع 

نو أصبح للكتابة في الشكل الإلكتًوني أبدا ،و لكتًونيةالحرية للتعبتَ عن الإرادة بالوسائل الإ
والتوقيع الإلكتًوني مكانا ضمن قواعد الإثبات في القانوف الددني، من خلاؿ نصي الدادتتُ 

 ف بذد لذا موقعا في انعقاد العقد.أ، فالأولى 2فقرة  323و4 1مكرر 323

 من القانوف الددني بأنو: "إذا صدر الإلغاب في لرلس العقد 04نص الدادة  -2
لشخص حاضر دوف برديد أجل القبوؿ فإف الدوجب يتحلل من إلغابو إذا لم يصدر الإلغاب 

                                                           
حجية الإثبات بالدستخرجات الإلكتًونية في القضايا الدصرفية،مسائل وبرديات الإثبات الإلكتًوني في  )يونس عرب، - 1

مقاؿ منشور على ( 01/09/2017قانونية العربية ،تاريخ النشر ،الدكتبة ال 1الجزء الدسائل الددنية والتجارية والدصرفية، 
 https://www.bibliotdroit.com/2017/09/blog-post_49.htmlموقع 

 05/02/2020تاريخ تصفح  الدوقع في 
 21ص .  20. صأحمد خالد العجولي، الدرجع السابق، -2
 .81.   ، ص(1997،  مطبعة الكاىنة)الجزائر: علي فيلالي،، الإلتزامات، النظرية العامة للعقد،- 3
يونيو  20مؤرخ   05/10معدؿ ومتتم بالقانوف يتضمن القانوف الددني  26/09/1975مؤرخ  75/58الأمر - 4

 .24.  ص ، 26/09/2005صادرة ، 44ر ،رقم  ،ج 2005

https://www.bibliotdroit.com/2017/09/blog-post_49.html
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فورا، وكذلك إذا صدر الإلغاب من شخص إلى آخر بطريق الذاتف أو بأي طريق لشاثل"، 
النص  لكتف،ولذعبارة "بأي طريق لشاثل" تشتَ إلى أية وسيلة تقتًب فنيا من الذالفاستنادا 

ت كوف الإتصاؿ لؽكن أف يتحوؿ إلى الأنتًنلؽتد ليشمل التعاقد بالوسائل الإلكتًونية خاصة 
ىاتف عادي عبر المحادثة الشفهية، وإف الطرؽ الإلكتًونية الأخرى للتعبتَ عن الإرادة كالبريد 

 الإلكتًوني أو الفاكس تشبو أيضا الطرؽ التقليدية للتعاقد مثل الدراسلة.

لغوز أف يكوف التعبتَ عن الإرادة ضمنيا إذا "تنص بأنو  06الأختَة الدادة الفقرة -3
تفتح المجاؿ لأساليب التعاقد ،تفق الطرفاف على أف يكوف صرلػا "لم ينص القانوف أو ي

ت يعتٍ أف دائم وثابت لو على شبكة الأنتًن الإلكتًوني،حيث أف قياـ أي فرد بعرض موقع
 .1ويعلن فيو إلى الناس عن نية التعاقد عن طريق موقعويقصد ابزاذ مسلك وطريق يشتَ 

 لدشروعية الوسائل الإلكترونية كأداة للتعبير عن الإرادة الفقرة الثانية: الرافضون

رادة وتبريرا الإإف ىذا الإبذاه يرفض الإعتًاؼ بدشروعية ىذه الوسائل للتعبتَ عن 
 لدوفقو يقدـ الحجج التالية:

بأحكامو لا ينص صراحة على استعماؿ الوسائل الإلكتًونية  إف القانوف الددني  -1
الدتعلقة  2فقرة  64كأدوات للتعبتَ عن الإرادة ولا لغب تفستَ نصوصو، خاصة منها الدادة 

،فلو أراد الدشرع اعتمادىا لنص عليها أية وسيلة متشابهة تفستَا واسعا بالتعاقد عبر الذاتف أو
 نة.صراحة كما فعلت التشريعات الدقار 

لا تسمح  نهاكو لا لؼلو من الدخاطر،الإلكتًونية للتعبتَ  إف استعماؿ الوسائل -2
التعاقد  لأفمن توثق كل طرؼ من وجود وصفة الطرؼ الآخر الذي رضا التعاقد معو فعلا،

                                                           
 . 22 .  العجولي، الدرجع السابق،صاحمد خالد - 1
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نتًنيت بأف ما وصلو إلظا ،فلا أحد يضمن لدستخدـ شبكة الا لاماديةبالإفتًاضية واليتميز 
مع جاءت من ىذا الدوقع، ولا أحد يضمن لو حقيقة الدوقع ووجوده على الشبكة،خاصة 

 .  1مية اجر لإالأنشطة اتنامي اختًاؽ الدواقع و 

بالكتابة في الشكل الإلكتًوني في  1مكرر 323إعتداد القانوف الددني في مادتو  -3
، دين،فهي خاصة فقط بالإثباتللتعبتَ عن إرادة الدتعاقالإثبات لا يعتٍ أنو يقر بها كوسيلة 
 أعطي الشرعية شرعأف الد ة وحفظ نسخة منو لا يعتٍفكتابة بنود عقد على دعامة إلكتًوني

رغم قوة حجج الرأي الأوؿ الذي يؤيد قبوؿ القانوف الددني بصيغتو الحالية ،لذذه الوسائل 
للقواعد العامة لإبراـ العقود خاصة  استناداللوسائل الإلكتًونية كأدوات للتعبتَ عن الإرادة 

منها مبدأ الرضائية،إلا أنو يبقى عدـ الإعتًاؼ الصريح لذذا القانوف لشرعية ىذا النمط 
 .ة من ناحية،وعدـ تنظيمو بالشكل الكافي من ناحية أخرىللتعبتَ عن الإراد

للاعتًاؼ الصريح في  الأعضاء الدوؿ وحث القانوف النموذجي للتجارة الإلكتًونية
في التعبتَ عن الإرادة وتنظيمها،إذ  "رسائل البيانات"قوانينها على قبوؿ الوسائل الإلكتًونية 

أنو: "في سياؽ تكوين العقود، وما لم يتفق الطرفاف على غتَ ذلك، لغوز  11نصت الدادة 
وعند استخداـ رسالة بيانات في تكوين ،ل البيانات عن العرض وقبوؿ العرضاستخداـ رسائ

ستخداـ رسالة بيانات لذلك عقد، لا يفقد ذلك العقد صحتو أو قابليتو للتنفيذ لمجرد ا
 .الغرض"

ورة صراحة بقبوؿ رسالة البيانات للتعبتَ عن الإرادة عتًفت التشريعات الدتطاو 
 .1ونظمتها لتضاؼ للصور التقليدية الدعروفة 

                                                           
دراسة مقارنة" ،لرلة المحقق الحلي  –ومتطلبات النظاـ القانوني لدواجهتها  التجارة الإلكتًونية "معوقات يونس عرب، - 1

  .677ص . ،( 2017،)كلية الحقوؽ والعلوـ السياسية ،سوريا : 09،السنة  02للعلوـ القانونية والسياسية،رقم العدد 
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 تطابق الإرادتين في العق  الإلكتروني. الثاني: المحور

ين يعقبػػػو قبػػػوؿ مػػػن الدتعاقػػػد ينعقػػػد العقػػػد لابػػػد أف يصػػػدر إلغػػػاب مػػػن أحػػػد الدتعاقػػػدل
الدسائل،مسػػألة مكػػاف وزمػاف إقتًانهمػػا، والػػتي لذػا مكانتهػػا الذامػػة ويػػرتبط بهػذه  وأف يقػػتًنا،الآخػر

 ما سيتم دراستو  ىذاوالدتميزة في العقود الدبرمة بالوسائل الإلكتًونية،و 

 عناصر تطابق الإرادتين في العق  الإلكتروني الأول: الدطلب

الدتعاقد يتم تطابق الإرادتتُ بصدور الإلغاب واقتًانو بقبوؿ موافق لو صادر من 
 الذي وجو لو.

بو  ـبأنو العرض الذي يتقدؼ يعر : الفقرة الأولى: الإيجاب في العق  الإلكتروني
عقد ىذا العقد بدجرد ينعلى وجو الجزـ عن إرادتو في إبراـ عقد معتُ، ف ولشخص ليعبر با

  ولزدداشرطاف أف يكوف التعبتَ دقيقا ،وحينئذ يكوف التعبتَ إلغابا متى توفر 2صدور القبوؿ
                                                                                                                                                    

أوت  11)  ،الصادرة83ج ر ، رقم  09/08/2000مؤرخ  الإلكتًونيةوالتجارة القانوف التونسي الدتعلق بالدبادلات  - 1
منو التي تنص: "تطبق أحكاـ ىذا القانوف على الدعاملات التي يتفق أطرافها على تنفيذ معاملاتهم  5في الدادة  ، (2000

 بغتَ ذلك.بوسائل إلكتًونية ما لم يرد فيو نص صريح يقضي 
لدقاصد ىذه الدادة لا يعتبر اتفاؽ بتُ أطراؼ معينة على إجراء معاملات لزددة بوسائل إلكتًونية ملزما لإجراء معاملات 

وكاف آخر نص سن في ىذا المجاؿ ىو التعديل الذي شهده القانوف الددني الفرنسي بالأمر الرئاسي ،أخرى بهذه الوسائل".
  1-1369حيث تنص الدادة  2005واف ج 16الصادر في  2005/674رقم 

" La voie électronique peut être utilisée pour mettre à disposition des conditions 

contractuelles ou des informations sur des biens ou services". 

 على أنو 2-1369وتنص الدادة  
" Les informations qui sont demandées en vue de la conclusion d'un contrat ou celles qui 

sont adressées au cours de son exécution peuvent être transmises par courrier électronique 

si leur destinataire a accepté l'usage de ce moyen". 

د على استعمالذا، فإف لم يتفق على ذلك لا إف ىذه الدواد ربطت التعبتَ عن الإرادة بالطرؽ الإلكتًونية باتفاؽ طرفي العق
  .أصلاتقوـ العلاقة التعاقدية 

 .91الدرجع السابق، ص ،علي فيلالي،، الإلتزامات، النظرية العامة للعقد - 2
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فإذا نظرنا إلى صور الإلغاب عبر شبكة الأنتًنيت لصد أنو إما أف يكوف إلغابا ،باتاأف يكوف و 
دثة اعبر البريد الإلكتًوني،وإما إلغابا على صفحات الويب وإما إلغابا عن طريق المح

 والدشاىدة.

حالة  الإيجاب عبر البري  الإلكتروني في الإيجاب عبر البري  الإلكتروني: أولا:
خر برديدا لآمن شخص  غالباموجها يكوف و  القبول: ه وبينوجود فترة زمنية فاصلة بين

حالة تنطبق مع حالة الإلغاب الصادر عبر الفاكس أو البريد العادي، فيكوف  أماـفنكوف 
، 1من القانوف الددني 03نصت الدادة و ، لاستلاـ الإجابة ةالدوجب بحاجة لفتًة زمنية فاصل

 .إلغابا غتَ ملزـ فإنو لؽكن أف يتم بو العقد متى كاف باتا وجازمافإذا كاف 

يقتًب  ىنا الإيجاب عبر البري  الإلكتروني في حالة الإتصال بالكتابة مباشرة:
حيث لؽكن أف يرد تصاؿ الدباشر في إلغابو وقبولو،الذي يوفر الإ لغاب بالإلغاب عبر التلكسالإ

القبوؿ فور صدور الإلغاب، وىنا نكوف أقرب إلى لرلس العقد، ولا لطرج من القاعدة الدادة 
جل ألرلس العقد لشخص حاضر دوف برديد إذا صدر الإلغاب في من القانوف الددني  64

وجب ، ويكوف برلل الد القبوؿ فإف الدوجب يتحلل من إلغابو إذا لم يصدر القبوؿ فورا......."
نتصور و يبطل الإلغاب،  الذي من إلغابو في ىذه الحالة بأي فعل أو قوؿ يدؿ على الإعتًاض

الكمبيوتر أو بإعطاء  أثناء تبادؿ الإلغاب عبر البريد الإلكتًوني يقوـ الدوجب لو بإغلاؽ جهاز
نو انتقل إلى موقع غتَ موقع الدوجب فيكوف الدوجب لو قد قاـ بفعل قد دؿ على أإشارة إلى 

 .     2الإعتًاض فأبطل الإلغاب 

                                                           
من القانوف الددني على أنو: "إذا عتُ أجل للقبوؿ التزـ الدوجب بالبقاء على إلغابو إلى انقضاء ىذا  63تنص الدادة - 1

.وقد يستخلص الأجل من ظروؼ الحاؿ، أو من طبيعة الدعاملة.الأج  ل ّ
 .72 . أحمد خالد العجولي، الدرجع السابق، ص- 2
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المجلات  عن الإلغاب الصادر عبرلا لؼتلف ثانيا: الإيجاب عبر شبكة الدواقع: 
لى مستمر ع،ويتميز بأنو 1والقنوات التلفزيونية الدخصصة بعرض السلع وتوصيلها إلى الدنازؿ

بالإعلاف والإشهار لبيع السلع وتقديم  عامة يكوف موجها إلى الجمهورمدار الساعة و 
لزددا بزمن،أو معلقا على شرط عدـ نفاذ السلعة، وىذا وفرة، وعادة يكوف الخدمات الدت
كونو موجو إلى الجمهور وخاصة منهم   ع لطبيعة ىذا الإلغاب في حد ذاتوالشرط راج

كثرة عدد ل انظر ماؿ نفاذ ىذه السلعة أمر وارد حتلك إنتًنيت، لذين على شبكة الأالدتواجد
يتسبب بورود طلبات على السلعة أو الخدمة التي  لشاالأفراد الدوجو إليهم ىذا الإلغاب 

تعرضها بدا يفوؽ قدرة الدنتج أو البائع على توريد السلعة مهما كاف مقدور لسزونها لديو، لشا 
 .2قد يتطلب منو العمل أكثر ولددة زمنية قد تطوؿ من أجل الوفاء بإلغابو 

ويستند ىذا الرأي على اشتًاط الدواقع على شبكة الأنتًنيت تأكيد الزبوف قبولو 
للعقد عن طريق الضغط مرتتُ أو أكثر على الزر الخاص بالدوافقة، الدتواجد على لوحة 

في حتُ يرى ،على العقد لم يأتي عن طريق الخطأمفاتيح، وذلك للتأكد من أف موافقة الزبوف 
،  ىي السلع والخدمات عبر الأنتًنيت علانات عنالإ جانب من الفقو، أف إلغاب غتَ ملزـ

 .3أي دعوى للتعاقد، إلا إذا نص الإعلاف ذاتو على خلاؼ ذلك 

                                                           
 .73 . أحمد خالد العجولي، الدرجع السابق، ص - 1
من العقد النموذجي الفرنسي للتجارة الإلكتًونية بتُ التجار والدستهلكتُ الصادر عن  4من البند  5حرصت الفقرة و -2

غرفة التجارة والصناعة لباريس بالنص على ضرورة مدى توفر السلعة أو الخدمة. راجع أسامة ابو الحسن لراىد، ا، التعاقد 
 .73ص .  72 . ، ص(2002،  دار الكتب القانونية: مصر )عبر الأنتًنيت،

-Michel Vivant, les contrats du commerce électronique, )Litec librairie de le cour de 

cassation, Paris;   (9111 ; p.135.  
أخذ بو قانوف أونستتَاؿ في الدادة..." بسثل رسالة البيانات إلغابا إذا تضمن إلغابا مرسل إلى شخص واحد أو أشخاص  - 3

لقبوؿ، ولا يعتبر إلغابا لزددين ماداموا معروفتُ على لضو كاؼ، وكانت تشتَ إلى نية مرسل الإلغاب أف يلتزـ في حالة ا
 الرسالة الدتاحة إلكتًونيا بوجو عاـ ما لم يشر إلى غتَ ذلك".
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ونؤيد الرأي الأوؿ فيما ذىب إليو، في تكييف الإعلاف على شبكة الأنتًنيت على 
ا ينفي لدأف لو مقومات الإلغاب إذا تضمن الدسائل الجوىرية في التعاقد، وعدـ تعرض التعبتَ 

أف توجيو الإلغاب للجمهور لا يؤثر على تكييف الإعلاف بأنو  إذنية الإرتباط بالتعاقد،
لػتمل أف يصدر قبولا من أي شخص فينعقد العقد، باستثناء العقود التي  إلغاب، طالدا أنو

 .يكوف فيها شخص الدتعاقد معو لزل اعتبار

يستطيع الدتعامل على شبكة الدشاه ة الدباشرة:الإيجاب عبر المحادثة أو  ثالثا:
يتحدث معو، عن طريق كامتَا توصل بجهاز ف يرى الدتصل معو على الشبكة و الأنتًنيت أ

أماـ  و ىاتف مرئي، فنكوفلكمبيوتر لدى الطرفتُ،فيتحوؿ الكمبيوتر إلى ىاتف تقليدي أا
،وينطبق ىذا من المجلس الحقيقي ،يقتًبفي العقد في لرلس عقد واحد حضور افتًاضي لطر 

 64النوع من الإلغاب القواعد العامة في التعاقد بتُ حاضرين زمانا الدنصوص عليها في الدادة 
، وفي ىذه الحالة فإف صدور من القانوف  الددني، وىو ما يسمى بالإلغاب القائم وغتَ الدلزـ

 .1قبوؿ قبل انفضاض لرلس العقد يؤدي إلى انعقاد العقد

أنو الرد الإلغابي على الإلغاب  يعرؼالفقرة الثانية: القبول في العق  الإلكتروني:
لإلغاب في إبراـ العقد على أو ىو التعبتَ عن إرادة من وجو إليو ا 2من طرؼ الدوجب لو
ينتج القبوؿ أثرا في انعقاد العقد أف وللعنصر الثاني في العقد، اىو و ،3أساس ىذا الإلغاب 

يتطابق بساما مع الإلغاب في كل جوانبو، وإلا فإف العقد لا ينعقد، فإذا اختلف القبوؿ عن 
الجزئي، الذي نصت عليو الدادة الإلغاب اعتبر إلغابا جديدا وليس قبولا إلا في حالة الإتفاؽ 

وعالجت في نفس ،وف منشئا للعقد إذا توافرت شروطومن القانوف الددني والذي يك 69

                                                           
 .74 . ، الدرجع السابق، ص أحمد خالد العجولي - 1
 .96.  ، الدرجع السابق، ص  على فيلالي - 2
 .79 . أسامة أبو الحسن لراىد، الدرجع السابق، ص - 3
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من القانوف الددني مسألة مدى اعتبار السكوت قبولا، وىي الدسائل التي  06الوقت الدادة 
 سوؼ نتناولذا بدا لذا من خصوصية في العقد الإلكتًوني.

فتكوف طرؽ القبوؿ في العقود :بالقبول في العق  الإلكتروني أولا: الطرق الخاصة
التي تبـر بالوسائل الإلكتًونية بنفس طرؽ الإلغاب فيها الدذكورة أعلاه، بحيث تكوف صور 
القبوؿ في العقود التي تبـر بواسطة التيلكس أو الفاكس أو بواسطة البريد الإلكتًوني بالكتابة، 

وتكوف صور التعبتَ ،ا عن الكتابة العادية سوى في وسيلتهاوىي كتابة لا بزتلف في جوىرى
بالإشارة  أوعن القبوؿ في العقود التي تبـر بواسطة الدشاىدة والمحادثة عبر الأنتًنيت باللفظ 

وىذا لا لؽنع أف يتم القبوؿ بطريق إلكتًوني غتَ الطريق الذي صدر الإلغاب ،الدتداولة عرفا
بواسطة البريد الإلكتًوني فيكوف القبوؿ بواسطة الفاكس أو بواسطتو، كأف يصدر الإلغاب 

 .1العكس

لتعبتَ عن القبوؿ لبالنسبة  الدشكل يثور :التعبير عن القبول على شبكة الويب -1
في العقود التي تبـر عن طريق شبكة الدواقع أو الويب ، وبصفة خاصة مسألة اعتبار ملامسة 

الضغط عليها مرة واحدة كافية للتعبتَ عن  فأي أمن وجو إليو الإلغاب لأيقونة"القبوؿ"
انقسم الفقو إلى قسمتُ إذ يرى جانب أنو  القبوؿ تعبتَا صحيحا ومعتد بو قانونا ؟ في الحقيقة

لا يوجد ما لػوؿ من الناحية القانونية دوف ذلك في كل الأحواؿ ماداـ الدوجو لو الإلغاب 
من الفقو أنو لغب لقبوؿ  آخرفي حتُ يرى جانب الخيار في الخروج من الدوقع ورفض التعاقد، 

ىذا التعبتَ أف يثبت الدوجب بأف موقعو قد أتاح الفرصة للمستخدـ لقراءة شروط ىذا 
 .2العقد

                                                           
نايت أعمر علي ،الدلكية الفكرية في إطار التجارة الإلكتًونية ،رسالة ماجستتَ بزصص القانوف فرع القانوف الدولي ،   - 1

 .51، ص .  2014، كلية الحقوؽ والعلوـ السياسية جامعة مولود معمري تيزي وزو، الجزائر 
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على  ذا القبوؿ بواسطة اللمس أو الضغطالقضاء الفرنسي لم يقتنع بصحة ىإلا أف 
لتعاقد رسالة القبػػػوؿ نهائيػػا من وذلك بأف تتضمن عبارات ا، إذا كاف حاماأيقونة القبوؿ إلا

أثناء العمل على الجهاز، مثل ىل تؤكد القبوؿ؟ والإجابة على ،أجػل بذنب أخػػطاء اليػػػػد 
ذلك بنعم أو بلا، بحيث يتم التعبتَ عن القبوؿ بلمستتُ،وليس بلمسة واحدة تأكيدا لتصميم 

د رغبة يات التي تسمح بتأكيديد من التقنكما ىناؾ ع،1من وجو الإلغاب إليو على قبولو
وثيقة الأمر بالشراء يتعتُ على الدوجو إليو الإلغاب بطاقة الطلبات أو  مثلالدتعاقد في القبوؿ، 

  الأمر بالشراء الإلغابي في ىذا الشأف أو تأكيد برريرىا على الشاشة وىو بذلك يؤكد سلوكو
 .2الى موقع الدوجب الإلغابمن طرؼ الدوجو اليو  إرسالوعن طريق 

يكوف  القيمة القانونية لذذا التأكيد للقبوؿ، فإما أفلكن الفقو أثار جدية مسألة 
،ويرى الأستاذ أسامة أبو الحسن لراىد أف الإجابة على ىذا التأكيد القبوؿ قد تم قبل

 .3التساؤؿ تستخلص من خلاؿ تفاصيل البرنامج الدعلوماتي الذي يتم التعاقد من خلالو

                                                           
1
مصر: دار ) .التعاقد عن بعد، قراءة تحليلية في التجربة الفرنسية مع إشارة لقواعد القانون الأوربي ،محمد حسن قاسم- 

  91.  ، ص( 5002الجامعة الجديدة للنشر، 
رقم اشتًطت عدة قوانتُ إرساؿ وثيقة الأمر بالشراء من قبل الدتعاقد لتأكيده عن القبوؿ منها التوجيو الأوروبي  - 2

31/2000 / EC  بشأف بعض الجوانب القانونية  2000جواف / يونيو  8في الصادر للبرلداف الأوروبي والمجلس الأوروبي
الجريدة  لخدمات لرتمع الدعلومات ، ولا سيما التجارة الإلكتًونية ، في السوؽ الداخلية )"توجيو بشأف التجارة الإلكتًونية"

في مادتو  2000يوليو   17الصادرة في 43السنة  178 إؿ ISSN 0378-7060الرمية من المجتمعات الأوروبية 
التي اشتًطت إرساؿ إشعار بالوصوؿ لػتوي على جميع الدعلومات الواردة في العقد عبر الجهات الدوثقية  01- 11

  باستعماؿ الطريق الالكتًوني 
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/ALL/?uri=CELEX:32000L0031 

http://data.europa.eu/eli/dir/2000/31/oj 
 Error! Reference source not.86 .  أسامة أبو الحسن لراىد، الدرجع السابق، ص - 3

found.Error! Reference source not found.Error! Reference source not 
found. 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/ALL/?uri=CELEX:32000L0031
http://data.europa.eu/eli/dir/2000/31/oj
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تقبل  ىي تلك الدعاملات التي لا لتعبير عن القبول في الدعاملات الالكترونية الدؤيتمتة:ا-2
التدخل البشري فيها، إلظا تتم عن طريق برامج الكتًونية معدة مسبقا للقياـ بدهمة معينة 

 الك، ومثالذذب مسند إليها بدجرد تلقي الأمر وىذه البرامج مزودة بدعلومات لزددة، بدا ىو
لسيارات من أجل شراء عدد معتُ من ا webبدخاطبة آخر عن طريق  شبكة  شخصقياـ 

اسوب آلي بحيث يرد على الزبائن بدجرد تلقي  بحمن أحد الدعارض وكاف الدعرض يتعامل 
الطلب الخاص بنوع السيارة فيذكر السعر واللوف وكيفية الاستلاـ، وفي حالة برديد الزبوف 

 .1بدخاطبتو بقبوؿ الشراء و إبراـ عقد البيعلطلبو، يقوـ البرنامج 

أف التعبتَ عن القبوؿ تم عن طريق الحاسوب الآلي الدزود بدعلومات  الدثاؿ يتضح من
لزددة وبرامج خاصة قادرة على إلصاز الدعاملة بدجرد أف يطلب منها ذلك دوف تدخل 

ر عن الأفراد القبوؿ الصادبشري،ويتًتب على ىذا القبوؿ كافة الآثار القانونية الدتًتبة على 
إف مرد ذلك يرجع إلى أف الشخص الطبيعي أو الدعنوي الواجب عليو الإلغاب ىو الذي ،

لؽتلك النظاـ الالكتًوني الذي تم من خلالو التعبتَ عن قبولو من جهة وأنو ىو الذي قاـ 
ببرلرة ىذا النظاـ بشكل جعلو يرسل الرسائل الدعبرة عن قبوؿ ذلك الشخص بحسب 

إلا أف الفقو يرى بأف سرياف ىذا التصرؼ في حق الدوجب يفتًض إثبات علمو بأف ،2إرادتو
القبوؿ صدر عن طريق النظاـ الالكتًوني الدؤبست أو يفتًض أنو كاف لغب عليو أف يعلم بأف 

 . 3العقد أو الدعاملة سوؼ تبـر بهذه الوسيلة

                                                           
،  دار الفكر الجامعي)مصر: ، نظاـ التجارة الإلكتًونية وحمايتها مدنيا،الكتاب الأوؿ،  عبد الفتاح بيومي حجازي - 1

 . 232، ص . (2002
 . 233.  ، صتفسوالدرجع  ،نظاـ التجارة الإلكتًونية وحمايتها مدنيا، بيومي حجازيعبد الفتاح -2
من جدوؿ أعماؿ بناءا على تقرير  148البند  51الدورة  51/162للتجارة الإلكتًونية قرار رقم القانوف النموذجي  - 3

(. قرار الجمعية العامة الذي اعتمدتو لجنة الأمم الدتحد للقانوف 1996, 12 16) الصادر 51/628 06اللجنة
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يثور التساؤؿ حوؿ اعتبار التحميل عن :يرا عن القبولم ى اعتبار التحميل عن بع  تعب-3
لأحد برامج الكمبيوتر صورة من صور القبوؿ بحيث يتًتب بو انعقاد العقد، ومثالو  1بعد 

العملي عرض إحدى الشركات على مستعمل الأنتًنيت أف يتعاقد على الخط  أي على 
 Accepterونة قت أنو إذا ضغط على أيقو الشبكة نفسها على أحد برالرها وتنبهو في نفس ال

يكوف الضغط على أيقونة  لةمثل ىذه الحا ففي فإنو يعد قابلا لشروط استعماؿ البرنامج
القبوؿ وسيلة قانونية للتعبتَ عن القبوؿ إذا اتضح منها إرادتو الجازمة في التعاقد، أما مسألة 

 مر بشأفعدـ علمو الدسبق ببعض الشروط العقدية فينبغي أف تواجو وفقا لدا استقر عليو الأ
 .2ىذه الدشكلة بصفػة عامة 

 06تنص الدادة  السكوت الدلابس كوسيلة للتعبير عن القبول في العقود الإلكترونية ثانيا:
من القانوف الددني على أنو:" إذا كانت طبيعة الدعاملة، أو العرؼ التجاري، أو غتَ ذلك من 

ذا لم بالقبوؿ فإف العقد يعتبر قد تم، إالظروؼ، تدؿ على أف الدوجب لم يكن لينتظر تصرلػا 
ويعتبر السكوت في الرد قبولا، إذا اتصل الإلغاب بتعامل ،يرفض الإلغاب في وقت مناسب

 سابق بتُ الدتعاملتُ، أو إذا كاف الإلغاب لدصلحة من وجو إليو".

                                                                                                                                                    

ب: في العلاقة بتُ الدنشئ و الدرسل إليو، تعتبر رسالة البيانات أنها صادرة عن الدنشأ إذا  02فقرة  13الدادة  فيالتجاري
 أرسلت من نظاـ معلومات مبرمج على يد الدنشئ أو نيابة عنو للعمل تلقائيا.

 89و 88أسامة أبو الحسن لراىد، الدرجع السابق، ص  - 1
 : مؤبسر في "،الإلكتًونية الاختصاص والقانوف الواجب التطبيق وطرؽ التقاضي البديلةنازعات التجارة يونس عرب ،م-" 2

،تاريخ 102،ص . لبناف –بتَوت  2000مكاف الانعقاد الدتحدة  الأمم /الاسكوامنظمة  الجهة الدنظمةالتجارة الإلكتًونية 
 04/06/2020 ،تم تصفح موقع في 05/05/2011،تاريخ النشر تشرين الثاني   10-8الانعقاد

 http://maraji3-elondy.blogspot.com/2011/05/blog-post_5108.html 
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وتعد ىذه الحالة استثنائية بخصوص التعبتَ عن الإرادة، فالأصل ىو أف يكوف التعبتَ 
إلا إذا اتصل الإلغاب بتعامل سابق بتُ  توإراد يعتبر الساكت معبرا عنصرلػا أو ضمنيا، ولا 

 ، والدتعاقدين، أو كاف الإلغاب في مصلحة من وجو إليو كما أشارت إلى ذلك الدادة الدذكورة
ما يلي مدى ملائمة لستلف الحالات التي يكوف فيها السكوت تعبتَا عن القبوؿ في نورد في

 العقود التي تبـر بالوسائل الالكتًونية فيما يلي:

 عملإذا بسخض الإلغاب لدصلحة من وجو إليو، فهي  مصلحة من وجه إليه الإيجاب :-1
غتَ مألوؼ  تصرؼوىو  من أعماؿ التبرع دوف أي التزاـ على عاتق من وجو إليو الإلغاب،

 على الأنتًنيت كوف أغلب العقود التي تبـر بهذا الشكل ىي عقود بذارية.

ىي الحالة التي تصادفنا كثتَا في التعاقد عبر الأنتًنيت، ومثالذا اعتياد التعامـل السابق:-2
 سواء بالبريد الإلكتًوني أو عن السلع من أحد الدتاجر الإفتًاضيةالزبوف على شراء بعض 

ىذه الحالة تعد من الحالات النموذجية للتعاقد السابق، وبالتالي يعد صفحات الويب،و طريق 
لكن ورغم وجود العلاقة السابقة بتُ الطرفتُ لا لؽكن اعتبار ،ىنا السكوت في الرد قبولا

سكوت من وجو إليو الإلغاب بواسطة رسالة إلكتًونية متضمنة عدـ الرد خلاؿ مدة زمنية 
بدثابة قبوؿ، بل لغب أف يقتًف بهذا السكوت وىذا التعامل السابق ظرؼ آخر يرجح معينة 

 . 1دلالة السكوت على قبوؿ الزبوف للتعاقد

إذا كاف التعاقد بالوسائل زمان ومكان تطابق الإرادتين في العق  الإلكتروني. الثاني: الدطلب
طرفيو، فإف التساؤؿ عن اللحظة التي يبـر الإلكتًونية لؽيزه بصفة أساسية التباعد الدكاني بتُ 

                                                           
 .87 . أسامة أبو الحسن لراىد، الدرجع السابق، ص - 1
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فيها ومكاف انعقاده يبدو سؤالا مشروعا، وبصفة خاصة لدا للإجابة عليو من نتائج عملية 
 .1ىامة

إف دراسػة زمػاف انعقػاد العقػد الإلكػتًوني  زمان انعقاد العق  الإلكـتروني الفقرة الأولى:
م بالوسػائل الإلكتًونيػة مػن حيػث أنهػا تعاقػد لتطرؽ إلى تكييف العلاقة العقدية الػتي تػتلقودنا ت

تحديػد لحظػػة انعقػاد العقػد الإلكػتًوني وفقػا للقواعػد الػػواردة ب نقػوـبػتُ حاضػرين أو غػائبتُ، ثم 
 .في القانوف الددني

ىنػاؾ  فيمـا إاا كـان تعاقـ  بـين حا ـرين أم  ـائبين الالكتروني تكييف العق أولا: 
مػػن الفقهػػاء مػػن يعتػػد بدعيػػار الػػزمن للتمييػػز بػػتُ التعاقػػد بػػتُ الحاضػػرين والتعاقػػد بػػتُ الغػػائبتُ، 

بالقبػوؿ في  ففي الحالة الأولى تنمحي الفتًة الزمنية بتُ صدور القبوؿ والعلم بو، فالدوجب يعلػم
ظػة تفصػل بػتُ أما في التعاقػد بػتُ الغػائبتُ فػإف ىنػاؾ فػتًة زمنيػة ملحو ،الوقت الذي يصػدر فيػو

وىناؾ من الفقهاء مػن يػرى أف معيػار الػزمن لػيس مانعػا ،وقت صدور القبوؿ وعلم الدوجب بو 
ولا جامعػػا، فػػالزمن لػػيس ىػػو العنصػػر الوحيػػد الػػذي لؽيػػز التعاقػػد بػػتُ الغػػائبتُ عػػن التعاقػػد بػػتُ 
الحاضػػػرين، بػػػل أف ىنػػػاؾ ثلاثػػػة عناصػػػر لرتمعػػػة، وىػػػي عنصػػػر الػػػزمن وعنصػػػر الدكػػػاف وعنصػػػر 

 .وإذا رجعنا إلى التعاقد الإلكتًوني  ،2نشغاؿ بشؤوف العقدالإ

أخػذ الدشػرع الجزائػري بنظريػة العلػم بالقبػوؿ  العق  الإلكتروني انعقادتح ي  زمان  :ثانيا
مػػػن القػػػانوف الدػػػدني الػػػتي تػػػنص علػػػى أنػػػو: "يعتػػػبر  03في برديػػػد لحظػػػة انعقػػػاد العقػػػد في الدػػػادة 

                                                           
محمد حسن -،منو 67أخذ الدشرع بنظرية الوحدة  أو التلازـ بتُ مكاف انعقاد العقد وزماف ىذا الانعقاد في الدادة  1

مصر: دار الجامعة الجديدة )  ،قراءة برليلية في التجربة الفرنسية مع إشارة لقواعد القانوف الأوربي التعاقد عن بعد،،قاسم
  91.  ، ص(2005للنشر، 

 .104و 103علي فيلالي، الدرجع السابق،ص - 75
 89، ص أحمد خالد العجولي، الدرجع السابقأ/  2
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التعاقد بػتُ الغػائبتُ قػد تم في الدكػاف والزمػاف اللػذين يعلػم فيهمػا الدوجػب بالقبػوؿ، مػا لم يوجػد 
اتفاؽ أو نص قانوني يقضي بغػتَ ذلػك، ويفػتًض أف الدوجػب قػد علػم بالقبػوؿ في الدكػاف، وفي 

ذا يقتضػػػػي أف يطلػػػػع الدوجػػػػب علػػػػى الرسػػػػالة وىػػػػ،1الزمػػػػاف اللػػػػذين وصػػػػل إليػػػػو فيهمػػػػا القبػػػػوؿ "
الدتضمنة للقبوؿ، ويعتمد أصحاب ىذه النظريػة علػى تطػابق أو توافػق الإرادتػتُ الػذي يقتضػي 
حتما أف يكوف كل متعاقد على علم بإرادة الدتعاقػد الآخػر، فالأخػذ بهػذه النظريػة يؤجػل الآثار 

لتًاجػػع عػػن قبولػػو، ويعػػاب علػػى ىػػذه ة للموجػػب لػػو ليالدتًتبػػة علػػى القبػػوؿ لشػػا يػػوفر فرصػػا إضػػاف
النظريػػػػػػة صػػػػػػعوبة إثبػػػػػػات العلػػػػػػم بالقبػػػػػػوؿ، خاصػػػػػػة بالنسػػػػػػبة للتعاقػػػػػػدات الػػػػػػتي تػػػػػػتم بالوسػػػػػػائل 

 .2الإلكتًونية

وتطبيقػػا لذػػذه النظريػػة بشػػأف العقػػود الدبرمػػة بالبريػػد الإلكػػتًوني أو الفػػاكس، لؽكػػن القػػوؿ 
ا الدوجػػب بالقبػػوؿ أي بقيامػػو بفػػتح بأف العقػػد ينعقػػد في ىػػذه الحالػػة في اللحظػػة الػػتي يعلػػم فيهػػ

صندوؽ بريده الإلكتًوني،والإطلاع على رسػالة القابػل، أي برققػو مػن قبػوؿ الأخػتَ بالإلغػاب 
الدعروض عليو، أو في حالة وصوؿ الرسالة إلى جهاز الفاكس الدرسل إليػو والإطػلاع عليهػا مػن 

 .3قبل الدوجب في حالة التعاقد عبر الفاكس 

                                                           
الدرجع السابق،  ،التعاقد عن بعد، قراءة برليلية في التجربة الفرنسية مع إشارة لقواعد القانوف الأوربي محمد حسن قاسم، - 1

 .79ص .    78.  ص
 .106 . علي فيلالي، الدرجع السابق، ص- 2
اعتمدتو لجنة قرار الجمعية العامة الذي (. 1996, 12 16) )الأونسيتًاؿ(  القانوف النموذجي للتجارة الإلكتًونية.- 3

 06من جدوؿ أعماؿ بناءا على تقرير اللجنة 148البند  51الدورة  51/162الأمم الدتحدةد للقانوف التجاري قرار رقم 
 15فقد نظم مسألة برديد زمن وصوؿ الرسالة الإلكتًونية في الدادة  ، 51/628

نتًنيت، دراسة تطبيقية لعقود التجارة الإلكتًونية محمد فاروؽ الأباصتَي، عقد الإشتًاؾ في قواعد الدعلومات عبر شبكة الأ.
 .63.  ، ص (2002دار الجامعة الجديدة للنشر، )الإسكندرية ،مصر ،الدولية، 
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مػػن القػػانوف الدػػدني  67الػػرأي كػػوف القاعػػدة الػػتي جػػاءت بهػػا الدػػادة لكننػػا لطػػالف ىػػذا 
قرينػػة بسػػيطة لؽكػػن للموجػػب أف يثبػػت أنػػو لم يعلػػم بالقبػػوؿ إلا في وقػػت لاحػػق، كمػػا أف لذػػذه 

الأمػػر الػػذي يسػػمح للمتعاقػػدين أف يتفقػػا علػػى لسالفتهػػا، كػػأف يتفقػػا ، القاعػػدة صػػبغة تكميليػػة
 .1مثلا على أف يتم العقد وقت صدور القبوؿ 

إف برديد مكػاف انعقػاد العقػد لػو ألعيػة مكان انعقاد العق  الإلكتروني : الفقرة الثانية:
في  ، وتػػػزداد الألعيػػػةنازعػػػاتبالدالدخػػػتص مػػػن حيػػػث برديػػػد القػػػانوف الواجػػػب التطبيػػػق والقضػػػاء 

 لؽيػزالعقود الإلكتًونية التي تبـر عبر شبكات الأنتًنيت،نظرا للطابع غتَ الدػادي والعػالدي الػذي 
ىػػػذه الوسػػػائل في التعاقػػػد، لشػػػا لغعػػػل القواعػػػد الػػػتي بركػػػم ىػػػذه الدسػػػألة في القػػػانوف الدػػػدني لزػػػل 
تسػػاؤؿ كثػػتَ مػػن الفقهػػاء حػػوؿ إمكانيػػة تطبيقهػػا علػػى ىػػذه العقػػود، لػػذا سػػتتم دراسػػة مكػػاف 

 عقاد العقد الإلكتًوني في النقطتتُ التاليتتُ:ان

أنػػو:  مػن القػانوف الدػدني 03الدػادة  تػنصتح يـ  مكـان انعقـاد العقـ  الإلكـتروني:  أولا:
"يعتبر التعاقد ما بتُ الغائبتُ قد تم في الدكاف وفي الزماف اللػذين يعلػم فيهمػا الدوجػب بالقبػوؿ، 

ويفػتًض أف الدوجػب قػد علػم بالقبػوؿ في "، ذلػكتفاؽ أو نص قانوني يقضي بغػتَ ما لم يوجد ا
 الدكاف، وفي الزماف اللذين وصل فيهما إليو القبوؿ".

إف ىذا النص وضع قاعدة عامة تفيد بأف مكاف إبراـ العقد الػذي يػبـر بػتُ غػائبتُ ىػو 
ؼ ذلػػػك أو نػػػص الدكػػػاف الػػػذي يعلػػػم فيػػػو الدوجػػػب بالقبػػػوؿ، إلا إذا اتفػػػق الطرفػػػاف علػػػى خػػػلا

إف تطبيػػق ىػػذه النظريػػة بالنسػػبة للعقػػود التقليديػػة الػػتي تػػتم بػػتُ غػػائبتُ ،غػػتَ ذلػػك القػػانوف علػػى
بواسػػػطة تبػػػادؿ الوثائػػػق والخطػػػابات الدكتوبػػػة يبػػػدو سػػػهلا نظػػػرا للطبيعػػػة الداديػػػة لوسػػػيلة تبػػػادؿ 

كػػوف التًاضػػي بػػتُ الدتعاقػػدين، في حػػتُ أف تطبيقهػػا علػػى العقػػود الإلكتًونيػػة يثػػتَ التسػػاؤلات،  
                                                           

  . 107 ص .،106.  علي فيلالي، الدرجع السابق، ص  - 1
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في دولػػة معينػػة أمػػرا صػػعب التحقيػػق، نظػػرا للطبيعػػة الدوليػػة لشػػبكة الأنتًنيػػت  عقػػدذا الىػػ تركيػػز
علػػى عػػدد ىائػػل مػػن  لاحتوائهػػاالتعاقػػد، لذػػذه الوسػػيلة في  مػػن جهػػة، وعػػن الطبيعػػة غػػتَ الداديػػة

 1فتًاضية من جهة أخرى.الإالدواقع 

الدعدلػة مػن  16نصػت الدػادة :ةالواجب التطبيق على العقود الإلكترونيـ ثانيا: القانون
أنو: "يسري علػى الإلتزامػات التعاقديػة القػانوف الدختػار مػن الدتعاقػدين إذا كانػت  القانوف الددني

وفي حالػػػة عػػػدـ إمكػػػاف ذلػػػك، يطبػػػق قػػػانوف الدػػػوطن ، لػػػو صػػػلة حقيقيػػػة بالدتعاقػػػدين أو بالعقػػػد
تَ أنػػػو غػػػ، ذلػػػك يطبػػػق قػػػانوف لزػػػل إبػػػراـ العقػػػد الدشػػػتًؾ أو الجنسػػػية الدشػػػتًكة، وفي حالػػػة عػػػدـ

 يسري على العقود الدتعلقة بالعقار قانوف موقعو". 

أف الدشػػػػرع قػػػػد بػػػػتٌ قاعػػػػدة الإسػػػػناد علػػػػى ثلاثػػػػة ضػػػػوابط، أحدىػػػػػا قػػػػانوف إرادة  يتضػػػػح
الدتعاقدين، وآخراف احتياطياف، ولعا قانوف الدوطن الدشػتًؾ والجنسػية الدشػتًكة وقػانوف لزػل إبػراـ 

ف لػػو صػػلة حقيقيػػة بالدتعاقػػدين أو بالعقػػد، فلػػم يػػتًؾ واشػػتًط في قػػانوف الإرادة أف تكػػو ،2العقػػد 
وبػذلك تتفػق ،بالتالي لطرفي العقد الحرية الكاملة لاختيار القانوف الواجب التطبيق على عقدلعا

 .3آراء الفقهاء مع رغبة الدشرع في حمايتو، خاصة في العقود التي تبـر بالطرؽ الإلكتًونية 

 خاتمة :

قواعػػػد النظريػػػة العامػػػة للعقػػػد، وبػػػتُ مػػػا يثػػػتَه العقػػػد  مقاربػػػةبعػػػد   نسػػػتنتج في الأخػػػتَ
 نسجل النتائج التالية :الإلكتًوني من خصوصيات من حيث إبرامو وتنفيذه وإثباتو، 

                                                           
"،الدرجع السابق البديلة نازعات التجارة الإلكتًونية الاختصاص والقانوف الواجب التطبيق وطرؽ التقاضييونس عرب ،م -1

 . 103،ص . 
ص  302.  ، ص(2002دار ىومة، )الجزائر ،أعراب بلقاسم، القانوف الدولي الخاص الجزائري، تنازع القوانتُ،  - 2
.303 
 .169ص .   168 . عبد الفتاح بيومي حجازي، الدرجع السابق، ص 3
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شػػػػروعية بد القػػػػانوف الدػػػػدني تتعلػػػػق فيرغػػػػم غيػػػػاب نصػػػػوص صػػػػرلػة  الانعقػػػػاد بخصػػػػوص -
التعاقػد، يعطػى للطػرفتُ الحريػة التعاقد بالوسائل الإلكتًونية، غتَ أف مبدأ الرضػائية في 
 .الكاملة لاختيار الطريقة التي يعبراف فيها عن إرادتيهما

 ثلاثػػػة إمػػػػا لا بزػػػرج عػػػن احتمػػػالات رادة بالوسػػػائل الالكتًونيػػػػة،طػػػرؽ التعبػػػتَ عػػػن الإ -
   .بالكلاـ أو، وإما بالإشارة،بالكتابة

 لقبولػػو وذلػػك  الإلغػػاب إليػػولغػػب تأكيػػد الدوجػػو  العقػػد الإلكػػتًونيبػػوؿ في قبخصػػوص ال -
الدوجػب وذلػػك  إلىوثيقػة الأمػر بالشػػراء  إرسػػالولضػغط علػى أيقونػػة القبػوؿ مػرتتُ أو با

 .الدوجو اليو الالغاب وأخطاء اليد إرادةلتفادي الشك في التعبتَ عن 
توجػػد  الإلكػػتًوني،مكػػاف انعقػػاد العقػػد يػػة العلػػم بالقبػػوؿ لتحديػػد زمػػاف و نظر  بخصػػوص -

لتعاقػػػػد بػػػػتُ الحاضػػػػرين حكمػػػػا، وحػػػػالات أخػػػػرى لا لؽكػػػػن حػػػػالات بزضػػػػع لأحكػػػػاـ ا
تطبيػػػػػق القواعػػػػػػد الدنظمػػػػػة لكػػػػػػل  تكييػػػػػف العقػػػػػػد إلا باعتبػػػػػاره بػػػػػػتُ غػػػػػائبتُ، وبالتػػػػػػالي

العقد الالكػتًوني وضػع لظوذجػا جديػدا لمجلػس العقػد ذلػك أنػو لؽكػن أف  ،كما أفحالة
 .يكوف افتًاضيا

هنػػاؾ صػػعوبة في برديػػده بسػػبب فتحديػػد مكػػاف إبػػراـ العقػػد الإلكػػتًوني، ب وبدػػا يتعلػػق -
الطبيعػػػة اللاماديػػػة والعالديػػػة لوسػػػيلة إبػػػراـ العقػػػد الإلكػػػتًوني، والػػػتي بذعػػػل مػػػن الصػػػعوبة 
بدكػػػاف برديػػػد القػػػانوف الواجػػػب التطبيػػػق والجهػػػة القضػػػائية الدختصػػػة في نظػػػره، أي أف 

 قواعد القانوف الدولي الخاص عاجزة على مواكبة ىذه الطبيعة.

  : التوصيات

قػػانوف مسػػتقل ينضػػم الدعػػاملات الالكتًونيػػة أو تعػػديل قواعػػد القػػانوف  إمػػاسػػن  بلغػػ -
 الددني كي لا تتصادـ مع التقنية الحديثة. 
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نقػػتًح الػػنص صػػراحة في القػػانوف الدػػدني علػػى الاعػػتًاؼ الصػػريح برسػػالة البيػػانات في  -
ة مػن وتنظيمها كما فعلت التشريعات الدقارنػة ووضػع قواعػد صػرلػ الإرادةالتعبتَ عن 

 نها توفتَ حماية خاصة للمستهلك في العقود الالكتًونية التي يبرمها.    أش

 


