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 ملخص: 

عن بعد  نحو التعليم يالاجتماع والديمغرافقسم علم والدكتوراه الماستر معرفة اتجاهات طلبة  إلىراسة الد  هذه تهدف 

-م 2020معي الموسم الجا خلال 19تفشي وباء كورونا كوفيد من بجامعة تامنغست، وهذا في ظل الظروف الراهنة 

م الباحثان استبياناولأجل اختبار فرضيات الدراسة ا،طالب 110 م؛ حيث تضمنت العينة 2021 ن ا ميضم بنود ، صم 

 لنتائجل لإحصائيةا، وبعد المعالجة (لبيات والايجابياتالس  )تحدد اتجاهات الطلبة نحو التعليم عن بعد أن  شأنها

 أن رونديموغرافيا، يقسم علم الاجتماع وال طلبةمي والكيفي للنتائج، تبين أن والتحليل الك، spss باستخدام برنامج

معارف ائل من اله م بكمويتيح لهم تكافؤ الفرص، ويزوده ،م الجهد والوقته يوفر لهمنها أن   إيجابيات؛للتعليم عن بعد 

 ند الطلبةعة وخاص   ،ضعف تدفق شبكة الانترنت فيحسب رأيهم تكمن ف ،أو معوقات نجاحه هسلبياتوالعلوم، أما 

ي ف راسيةلد  ارات قر  صعوبة فهم الم أيضالقرى البعيدة عن المنطقة، والجامعية والقاطنين في ا الأحياءالمقيمين في 

 غرض.التي خصصت لهذا ال الأرضيةبعضهم بالمنصة  اتصال، وعدم أساتذتهمغياب الحوار بينهم وبين  ظل  

 التعليم عن بعد، فيروس كورونا، التحصيل الأكاديمي. التعليم،،: يةلكلمات المفتاحا

 

Abstract: 

       This study aims to learn about the orientations of Master’s and Doctoral 

students in the Department of Sociology and Demography towards distance 

education at the University of Tamanrasset under the current conditions of the 

Corona epidemic (COVID-19) during the 2020-2021 academic season. The 

sample consisted of 110 students. In order to test the hypotheses of the study, the 

researchers designed a questionnaire, containing items that would determine 

students’ orientations towards distance education (negatives and positives).  After 

statistical treatment of results using SPSS, as well as quantitative and qualitative 

analysis of results, students in the Department of Sociology and Demography have 

found that distance education has positives; including that it saves them effort and 

time, provides equal opportunities and great deal of knowledge and science. 

         However, its negatives or obstacles to its success, in their view, is the weak 

flow of the Internet, especially among students living in university campus and 

villages far from the area, as well as the difficulty of understanding courses in the 

absence of dialogue between them and their teachers, and the lack of contact with 

some of them on the platform allocated for this purpose. 

Keywords: : education, distance education, Corona virus, academic achievement. 
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 توطئة )مقدّمة(:

 ل دونيعيش العالم ثورة معرفية وعلمية وتكنولوجية في شتى المجالات، فلم يقتصر على مجا

ة قافث تقوم عليه ذيقطاع التعليم، فهو العمود الأساس البل شملت جميع القطاعات وبالأخص  ؛الأخر

لعصر، هذا ا ميزة من مميزاتكنولوجيا الحديثة وتطورها والنهوض بها، فقد أصبح استعمال الت   ،عوبالش  

طور الت  وغير لت  اعليمية لمواكبة هذا تطوير أنظمتها الت  في ليمية عسات الجامعية والت  لذلك سارعت المؤس  

 هاشكلبعليمية لية الت  ممن انعكاسات على تسير العتبعه وما  ،قنياتالمتلاحق في الت  و ،ريعوالس   صلالحا

 هان له أن  يتبي   لعالم،دول افي جميع و ،عليمية عبر العصور المختلفةظم الت  ع لأوضاع الن  المتتب   إن  والمعتاد، 

 ماشيا معتوذلك لالحياة،  يادينمختلف م تطرأ علىرات التي غيت  المباشرا بالظروف والأحداث و ارتأثر تأثت

 لوالد اقيبك، عمدت الجزائر بلدانال كثير من تفشي فيروس كورونا في منالعالم  يعيشهالأوضاع التي ا

 ديمومةو ،ية الحياةضمان استمرارو ،عليم عن بعدتطبيق نظام الت  ب سلامة المواطنلية ئوقاالجراءات الإ اتخاذ

 لوضع الراهن.تبعا لعلم الت  

ات لمؤسسا لاف المدارس والجامعات حول العالم، ولجأت كثير منغلق آأدت أزمة كورونا إلى لقد 

قد  ة تعليميةي فجوأ وسد   ،رةاستمرار المناهج الدراسية المقر  قصد  دععليم عن بالت   في دول عربية إلى خيار

حكمة ماتيجية وضع خطة إسترإلى سارعت تنتج عن تفاقم الأزمة، والجزائر من بين هذه الدول العربية التي 

، ثنائيةالاست التعليم خلال الظروف، ولضمان حق الطلبة في سات التعليميةلمنع انتشار كورونا في المؤس  

 امعة. فقدالج لفائدة طلبة عليم عن بعد شملت إنشاء منصة وضع الدروس على الخط  ة متكاملة للت  ت خط  تبن  

 لبةبليون من ط 1.6ما تضرر منه نحو وهو  ،نظام التعليم في التاريخلأكبر انقطاع  في جائحة كوفيدتسببت 

من  %94علم على من أماكن الت   بلدا. وأثرت عمليات إغلاق المدارس وغيرها 190العلم في أكثر من 

لمتوسطة الدخل والبلدان ا ،في البلدان المنخفضة الدخل %99وهي نسبة ترتفع لتصل إلى  ،الطلاب في العالم

 (2، صفحة 2020)منظمة الأمم المتحدة، أغسطس  من الشريحة الدنيا

 الإطار المنهجي للدراسة: أولا:

ة زائرية عامالجامعات الج جل  عانيه تالدراسة من خلال ما مشكلة  نبعمشكلة الدراسة وأسئلتها: ت -1-1

 لىإاجع  روذلك  ،عليم عن بعدت  الايجابيات وسلبيات خاصة في  تتامنغس -الحاج موسى أق أخموك وجامعة

لإيجاب نعكس باوالتي ت ،خموك تامنغستتعاني منها جامعة الحاج موسى أق أالتي ية بشرالمادية وال سبابالأ

زمة أونظرا إلى ما أفرزته ، 2021-2020خلال الموسم الجامعي  الأكاديميتحصيلهم  أو السلب على

تماشى مع ت إلى إستراتجية جامعة تمنراست لجأت ،العاليالتعليم على  من تغييراتفي الجزائر  كورونا

اسة ره الد  هذلك تسعى ، لذالجيدحصيل يساعد الطالب على الت   حتى تبني التعليم عن بعدب الوضع الراهن

يعيق  وأساعد ي هلو عالي؟بالنسبة للتعليم ال عليم عن بعدوسلبيات الت   ما ايجابيات -: تيؤال الآعن الس   للإجابة

. 2020/2021خلال الموسم الجامعي بشكل جيد التحصيل قسم علم الاجتماع والديمواغرافي على  طلبة

 تفرع عن هذا السؤال سؤالين فرعيين وهما:يو

وغرافي اع والديمقسم علم الاجتم لبةتساعد ط وكيف ؟جائحة كورونا عليم عن بعد في ظل  لت  إيجابيات ا ما -1

 ؟2021-2020خلال الموسم الجامعي  بشكل جيد الأكاديميفي التحصيل  جامعة تامنغست

في لديموغراطلبة قسم علم الاجتماع وا تعيقكيف و ؟ما سلبيات التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا -2

 ؟2021-2020بشكل جيد خلال الموسم الجامعي  الأكاديميفي التحصيل  تامنغستجامعة 

يم علت الت  ت وسلبيايجابياأن  إالفرضية العامة في تتمث ل ف ،راسةفرضيات الد   نراسة: أما عفرضيات الد   -1-2

ل جيد ي بشكاسرحصيل الد  يموغرافي على الت  قسم علم الاجتماع والد   في و تعيق الطالبأتساعد قد عن بعد 

 . 2021-2020خلال الموسم الجامعي 
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 :تيالآراسة في الد   ةي  أهم  تكمن طبيقية: ظرية والتّ راسة النّ ية الدّ أهمّ  -1-3

 خموك فيع جامعة الحاج موسى أق أصعوبات التي تواجه طالب قسم علم الاجتماالتسليط الضوء على  -أ

 عليم عن بعد.الت  عملية 

بشكل  2021-2020حصيل الأكاديمي خلال الموسم الجامعي ليم عن بعد في الت  عمدى مساهمة الت  معرفة  -ب

 .عليمالت   مننوع ال لهذاالطالب استجابة مدى جيد، و

 .في هذا المجال من قبل الباحثين أخرىالدراسة نقطة انطلاق لدراسات ه قد تكون هذ -ج

 ها أن تخرجأهداف أي بحث لا يمكن ل ن  إف ،آخرإلى الأهداف من بحث  مهما اختلفتالدراسة:  أهداف-1-4

فصيل أو ت ،أو جمع متفرق، أو تكميل ناقص ،معدوم ختراعا" وهي ،عما ذهب إليه الخطيب محمد عجاج

هذا  جوة منأو تبيين خطأ"؛ أما أهداف المر ،ط، أو تعيين مبهمل، أو ترتيب مخل  مجمل، أو تهذيب مطو  

 :أتي بيانهالبحث فهي كما ي

 يد.د بشكل جعليم عن بعوسائط الت  موك تامنغست على جامعة الحاج موسى أق أخمدى توفر عرف على الت   --أ

جتماع م علم الاستعمال من قبل طالب قسلاءة الموارد البشرية والمادية المتاحة لكفا مدىعلى عرف الت   -ب

 خموك تامنغست.معة الحاج موسى أق أوالديموغرافي جا

ي في يموغرافعليم عن بعد طالب قسم علم الاجتماع والد  مساهمة الت   عدم أومساهمة عرف على مدى الت   -ج

 بشكل جيد. 2021-2020خلال الموسم الجامعي  الأكاديميحصيل الت  

فيها  راسة تعرف المصطلحات الواردةلأغراض الد  راسة وتعريفاتها الإجرائية: مصطلحات الدّ  -1-5

 :كالآتي

من  المعلوماتمعارف واتيا، بل عملية تفاعلية تنتقل فيها الخبرات والهو في الغالب ليس ذو عليم:تعريف التّ  -أ

فترض فرص وت ،معلم المقصود والهادف والمنظ  الت   ،عليم هناالمتعلم بشكل مباشر، ويراد بالت   إلىالمعلم 

 ما. سيةوجود بنية مؤس   ،عليمالت  

، مواقفو وقيم ،معلومات ومفاهيمم من خلاله هو سلوك شخصي ذاتي، يكتسب المتعل  وعلم: تعريف التّ  -ب

، دواح نآي وسيلة وغاية فونه عملية ونتيجتها معا، أد، ويستمر مدى الحياة عمل محد   أداءن من يتمك  

، الصفحات 2020)منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة ،  ممارسة فردية كما هو مجهود جماعيو

14-15) 

 عليم عن بعد:تعريف التّ  -ج

تخدام واس هعريفقة في تد  نا نجد عدم الوضوح والعليم عن بعد، فإن  الفكري في مجال الت   نظرنا في الت نظير إذا   

 عاريف لبعض من العلماء:عليم بالمراسلة، ونقدم عددا من الت  الت  دون فصله عن المصطلح 

فصل طبيعي ي تتصف بالتعليم عن بعد هو:" إحدى صيغ التعليم الت أن  zigerell) يرى العالم زيجريل ) -

بعض  مناقشةلبين المدرس والطالب، باستثناء بعض اللقاءات التي يعقدها المدرس مع الطالب وجها لوجه  

ه يستلزم ن  أيث لف عن التعليم بالمراسلة من حن التعليم عن بعد يختإ :ويوضح زيجريل ،المشروعات البحثية

ا ميمية مج تعليمي من موضعه في حرم مؤسسة تعلبعض الفرص لتفاعل الطالب مع المعلم. وهو نقل برنا

ي رار فعون في الأوضاع العادية الاستميإلى أماكن متفرقة جغرافيا، ويهدف إلى جذب طلاب لا يستط

 برنامج تعليمي تقليدي".

علم الذي ركيز على المتعريف خطوة أفضل إلى الأمام بالت  يمضي بالت  ، ف Wedemeye) أما ويدمير ) -

 لى الفرصة على أساس احتياجاته واهتماماته وطموحاته.يحصل منه ع

امع ج)بن خر"ه:" موقف تعليمي يستلزم حضور المعلم شخصيا من حين لآقد عرفه القانون الفرنسي بأن  و -

 (96، صفحة 2020صبرينة، 
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م طبقا لتعليا اون فيهه:" نظام يشير إلى الحالات التي يكفه بأن  عليم عن بعد تعر  فالجمعية الأمريكية للت   -

ركيز الت   تم  ي ن ثم  لأسلوب التعليم عن بعد، والذي بموجبه يكون الأستاذ والطالب في منطقتين جغرافيتين، وم

 سين.وعلى المواد المطبوعة، التي يتم إعدادها لتسليمه إلى الدار ،على الوسائل الإلكترونية

بغض  التعليم س جميعامنظومة للتعليم تتيح للناها:" فتنظر "اليونسكو" إلى منظومة التعليم عن بعد على أن   -

ط قيم ترتبمن ال النظر عن الشروط الرسمية للتعليم التقليدي، على اعتبار أنه وسيلة لإعداد سلسلة كاملة

 بأهداف الحياة وخصائص الفرد والمجتمع.

 نطوي علىعليم يالت  ه:" شكل من أشكال على أن   ،فتنظر الموسوعة العالمية للتربية إلى التعليم عن بعد -

اشرية، )عوهج"عليمية، وترابط جوانب المنوإثراء المواد الت   ،شاطواختيار الطالب للن   ،مرونة المكان

 (137-138الصفحات 

 معزل عنبلجامعي ايكون فيه الطالب  ،عليمنوع من الت  الذلك  : نقصد بهعلم عن بعدتعريف الإجرائي للت   -ح

كترونية لت الإوالمنصا ،لفزيونيةكنولوجية والقنوات الت  الوسائط الت  مل وفي أي وقت يريد ويستع ،معلمه

عليمية عملية الت  تمرار الية لاسعليم العالي الجزائرتها وزارة الت  عليم الجامعي، والتي أعد  مناهج الت   املة لكل  الش  

 في ضوء أزمة كورنا ومستجداتها.

قطة الاتصال نعلم فيه كون المقليدي: الذي يعليم الت  مفتوح عن الت  عليم اليختلف الت   قليدي:عليم الت  تعريف الت   -ج

سة المؤس   الأساسية بالطلاب، وهو العامل الحاسم في نجاحهم أو فشلهم، فهو يشترط حضور الطلاب إلى

 (.85، صفحة 2019)عبد الرزاق،  عليمية والتقائهم بالمعلم وجها لوجهالت  

. 

الذي يضم  والتي تعني الاتحاد أو التجمع ،Universtasمن كلمة  تعريف الجامعة: أخذ كلمة جامعة -خ

 أقوى الأسر نفوذا في المجال السياسي في المدينة من أجل ممارسة السلطة.

 التعليم معاهد الجامعة لغة، مؤنث الجامع، وهو الاسم الذي يطلق على المؤسسة الثقافية التي تشمل علىف

 فلسفة والطب والحقوق والهندسة والأدب.العالي في أهم فروعه. كاللاهوت وال

وع ها:" نن  على أ افهفمنهم من يعر   ،العلماء والمفكرين للجامعة تعاريفدت واختلفت فقد تعد   ،أما اصطلاحا

و أجامعية  مؤسسة بعد مرحلة الثانوي على مستوى كوين الموجه للبحث التي تتم  راسات أو الت  من أنواع الد  

 قنياتلت  اتطوير سة إنتاجية تعمل على إثراء المعارف وها مؤس  يعرفها على:" أن   وهناك من ،تعليمية أخرى

 ية".قنوالت   داريةراكم العلمي الإنساني في مختلف المجالات العلمية، الإوتهيئة الكفاءات مستفيدة من الت  

وية العامة دة الثانلى شهاعم لطلابها الحاصلين ربوية التي تقد  سة الت  ها تلك المؤس  فها:" بأن  والبعض الآخر يعر  

 ميهدف إخراجه مهني، وما يعادلها تعليما نظريا معرفيا ثقافيا يبنى أسسا إيديولوجية وإنسانية يلازمه تدريب

ى فترات ظهر علإلى الحياة العامة كأفراد منتجين، فضلا عن مساهمتها في معالجة القضايا الحيوي التي ت

 ت هؤلاء الطلاب المختلفة".متفاوتة في المجتمع وتؤثر على تفاعلا

ة لاجتماعيالأدبيات افي  عارفالت  عليم الجامعي بالعديد من ي مصطلح الت  ظلقد ح عليم الجامعي:تعريف الت   -د

مط نامعي كل م الجعليعاريف ما يلي: يقصد بالت  حيث يمكن الأخذ على سبيل المثال من هذه الت   ؛والاقتصادية

الصفحات  ،2020، )بن جامع صبرينة. عليم الثانويم على مستوى ما بعد الت  كوين للبحث يقدللتكوين أو الت  

90-89) 

أمين  ي جامعةفتعريف الإجرائي للطلبة المرحلة الجامعية: هم طلبة الذين يزاولون تعليمهم الجامعي  -ه

 سنتينالعقال موسى أق أخموك تامنغست خلال فترة جائحة الكورونا التي انتشرت في العالم في ال

 الماضيتين. 

لتي تسبب افي العالم أجمع  covid-19أزمة كورنا: وهي الأزمة التي نتجت عن تفشي فيروس كورونا  -ك

ية ا تنفسائعة للعدوى أعراضع بين الزكام وأمراض أكثر وخامة، وتشمل الأعراض الش  اعتلالات تتنو  

قتصادية ة والاعليميع القطاعات الت  والتي أثرت في جمي نفس،فس وصعوبات الت  عال وضيق الن  والحمى والس  

 (100، صفحة 2020)مقدادي، . حية في معظم دول العالموالاجتماعية والص  

جوال في سات وحظر الت  باعد الاجتماعي والعزل، وما ينبني عليها من إجراءات إغلاق المؤس  تعد مسألة الت  

لجديد، وهذا الأمر فرض واقعا مختلف ول، من أكثر مظاهر مرحلة مواجهة فيروس كورونا االعديد من الد  
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على مجتمعاتنا، علينا أن نسعى لتحسين فرصنا في الاستفادة منه، حتى لا يعود علينا بعد انجلاء غمة كورونا 

 ة وخيمة.بآثار صحية ونفسية واجتماعي  

ارس، إلى أن جائحة م 18ربية في بيانها الصادر بتاريخ قافة والت  ة للعلوم والث  فقد أشارت منظمة الأمم المتحد  

ثيرا ، قد أثرت تأألفا، ولم تكد تنجو دولة من دول العالم من الإصابة بها 245كورونا التي أصابت أكثر من 

سات ق المؤس  ى إغلاعليمية حول العالم، إذ أدى تفشي المرض إلبالغا وأحدثت ارتباكا كبيرا على العملية الت  

 ارج المقاعدخقاء ما يقرب من نصف الطلبة على مستوى العالم ا أدى إلى إبدولة، مم   102عليمية في الت  

عدد ما مل هذا ال، ويشراسية. من مرحلة الطفولة المبكرة إلى المرحلة الجامعيةراسية في كافة المراحل الد  الد  

مات تخذ حكوت ى إلى أن  الهلع العالمي من انتشار وباء فيروس كورونا أد   أن   مليون طالب. 850يقرب من 

 مدارسول المختلف خططا للحد من انتشار هذا الوباء ومن ضمن هذه الخطط تعطيل الجامعات والد  ال

، صفحة 2020ينة، )بن جامع صبر. عليم عن بعد خلال فترة الخطرلكتروني والت  عليم الإوالاستعانة بخطط الت  

100) 

 :كاديميالأحصيل الت  مفهوم  -ه

 اكتسبه. أيعلى العلم والمعرفة،  لغة: من الفعل حصل، بمعنى اكتسب وحصل -1

ي مادة ف إليهل مستوى النجاح الذي يص ه درجة الاكتساب التي يحققها الفرديعرفه شعلان بأن  اصطلاحا:  -ب

مكن ية والذي راسية المختلفيقوم به الطالب في الموضوعات الد   أداءهو كل  أيمجال تعليمه،  أودراسية 

 كليهما. أوار وتقديرات المدرسين للقياس عن طريق درجات اختي إخضاعه

اء على ينة بنراسي التراكمي الذي يحصل عليه الطالب في مرحلة دراسية معه المعدل الد  كما يعرف بأن   -

ومة جاع المعللى استرمقاييسه هو قدرة الطالب ع أهمالمختلفة، والذي  بأنواعهمقاييس متباينة لهمها الاختبار 

-6صفحات ، ال)الريس، د.تا يدركه من علاقات بينها وما يستنبطه من حقائق.ة بالمادة المدروسة ومالخاص  

7) 

ا ي يكتسبه: ونقصد به مجموعة المعارف والمهارات والخبرات التالجامعيحصيل للت   الإجرائيمفهوم  -و

 لعاماخلال  تامنغست التي اكتسبها خموكأق أيموغرافي جامعة الحاج موسى طالب قسم علم الاجتماع والد  

لانتقال ا إلىالفرصة  منحته القدرة علىيحصل على نتائج فصلية  أنواستطاع بها  2021-2020الجامعي 

وسم خلال الم بعد عليم عنتطبيق الجامعة للت   المستوى الجامعي الذي يلي مستواه الجامعي الحالي في ظل   إلى

 .2021-2020 الجامعي

 راسة ومحدداتها:حدود الد   -1-5

ي جامعة فافيا يمغرراسة على طلبة قسم علم الاجتماع والد  اقتصرت هذه الد  ة والمكانية: الحدود البشري-ا

 طالب. 110، بحيث تكونت حجم عينة من الجزائر -تامنغست -خموكأ أقالحاج موسى 

ام لعالثاني من اراسي د  ة خلال الفصل المنية الممتد  راسة على الفترة الز  اقتصرت هذه الد   مانية:الز   الحدود-ب

 .20020/2021ي الجامع

 راسة:ظري للد  الإطار الن   ثانيا:

 عليم عن بعد:نشأت جامعات الت   -2-1

عليم عن بعد تعمل على وضع حاسما في تحديد" جامعة جنوب إفريقيا" كأول جامعة للت   1962أصبح العام  

 1971لتالية كانت في عام عليم عن بعد في جميع أنحاء العالم، والعلامة الفارقة اأسس جديدة لأساليب الت  

ة عندما تأسست " الجامعة المفتوحة" في المملكة المتحدة، وذلك عندما قامت بتقديم برامج ومنح درجات علمي  

مة وأكثر تعقيدا، واستخدام وسائط أكثر ابتكاريه، وهذه الجامعة رات متقد  راسة عن بعد، وبتقديم مقر  للد  

عليمية في سات الت  عليم عن بعد، مما جعل العديد من المؤس  لوب الت  المفتوحة قامت بإظهار قيمة وأهمية أس
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وها مثل ألمانيا الغربية واليابان، وكندا، وأيضا بعض الدول النامية مثل سريلانكا، ذول الصناعية تحالد  

 وباكستان.

ؤية الر  ق بيتعل   مافي ها غير متطابقةإلا أن   ،عليم عن بعد تتشابه في الكثير من خصائصهاجامعات الت   أن   رغمف

ة فيرن "، و"جامعمفتوحةالبريطانية ال "الجامعة ؛ديد هماباين الش  طبيق، وأكثر جامعتان يتضح فيهما الت  أو الت  

ئف، حقين بوظاالملت فالمدرسة البريطانية غالبا ما تفضل الطلاب ؛واللتان تختلفان تمام الاختلافالألمانية" 

الي فهي بالت  و ؛راسةن المناسبة للد  فوق الس   امتفرغين، وقد يكونو أي غير ؛والذين يدرسون لبعض الوقت

من  69000ما يقارب  1984في عام حصل لذلك امية. ظلتحاق بدون متطلبات القبول الانتتسمح لهم بالا

 درجة البكالوريوس في الآداب. ىطلابها الملتحقين عل

لصارمة عن تلك امن البرامج  امزيد ،1975ي عام مت فيه "جامعة فيرن الألمانية" فهذا في الوقت الذي قد  ف

فقد التحق  راسة،للالتحاق بالد   دةغم من وجود ضوابط مشد  المناظرة لها في الجامعة البريطانية، وعلى الر  

ات نوة، ففي الس  سرب كان غالبا للغايل الت  معد   فإن   طالب، وعلى كل   28000ما يقارب  1985بالجامعة عام 

 طلوبة.طالب فقط دراستهم الجامعية ليحصلوا على درجاتهم العلمية الم 500ستكمل ا ،العشر الأولى

ت عالمية ة لتواجد جامعاة وتربوي  ة أسباب سياسية واقتصادي  عد   ،Holmbery 1986م هولمبرج فقد قد  

 عليم عن بعد، ومنها:للت  

 عليم الجامعيوسع في الت  عور بالحاجة في معظم دول العالم للت  الش   -1

 ة يشكلونجتماعي  االكبار ممن يرتبطون بوظائف، أو ممن لديهم مسئوليات عائلية، أو التزامات  إدراك أن   -2

 دون تفرغ.رة من الطلاب المتوقع استقبالهم نسبة كبي

راسة د  قة للغبة في خدمة الأفراد والمجتمعات بتقديم فرص دراسية للكبار من ذوي الظروف المعيالر   -3

 علم.والت  

 دريب المستمر على مستويات مهارية أعلى.ة مهن للت  حتياج الواضح في عد  الا -4

 ربوي.طوير الت  غبة في دعم الت  الر   -5

 لأسلوب منهذا ا عليمية المختلفة باستخدامة الاستخدام الاقتصادي للمصادر الت  ي  الإيمان بجدوى وأهم   -6

 (12-13، الصفحات 2015)لي آيزر و مايكل، . عليمالت  

ول المراكز أ، لجزائرفي ا عليم العامفقد كان المركز القومي للت   ،عليم عن بعدجربة الجزائرية في الت  ت  العن  اأم  

فئات إلى يم علل الت  توصي لفزيون والراديو فيعليم بالمراسلة والت  ، والذي اعتمد الت  عليمالتي اهتمت بتعميم الت  

عدة ومسا ،يمعللت  اقد أسهم المركز إسهاما كبيرا في تنشيط عليم خلال فترة الاستعمار، وعديدة حرمت من الت  

لذين مراسلة لريق الة بتقديم دروس المقررات عن طانوية العام  هادة الث  لوصول إلى مستوى الش  في االمتعلمين 

 (8، صفحة 2014)الشرهان، . سة مدرسية أو جامعيةروس في مؤس  عون تتبع الد  يلا يستط

م للعمل على  1989 عليم عن بعد، فقد أنشئت الجامعة في عامكوين المتواصل في الت  ا عن تجربة جامعة الت  أم  

ة هيل عمليوتس ةتأهيل الشباب والعمال، وتنمية مهارات العمل لديهم لاستيعابهم في المجتمع، وخصوصا مهم  

انوية ث  لى العراسة للحاصلين قبول الطلبة في الجامعة للحصول على شهادات عليا بعد أربع سنوات من الد  

شكلة قترحة لمول المعليم عن بعد في الجزائر واعتماده كأحد الحلبالت   هتمامالاجربة العامة، وتعكس هذه الت  

ام امعية لعالج نةدريب المهارات، حيث بلغت في الس  عليم والت  حرمان العديد من المتعلمين من مواصلة الت  

قد كتوراه. و( عرضا في الد  492و) ،في الماستر( عرضا 2252( عرضا في الليسانس، و)3279) 2013

عية لجاماسات ولة الجزائرية إلى أحداث شبكة جامعية واسعة ومتنوعة، حيث أصبح عدد المؤس  عمدت الد  

جزائرية لمي العليم العالي والبحث العسة تغطي كافة مناطق البلاد. وتنصب جهود وزارة الت  مؤس   90يفوق 

بقا طلجودة والبحث العلمي من خلال العمل على إقامة نظام متكامل لضمان اعليم حاليا على نوعية الت  

صنيف تحسين توإرساء الحكامة الراشدة للمؤسسات الجامعية بما يمكن من  ،وليةللمرجعيات القياسية الد  

 (8، صفحة 2014)الشرهان، . الجامعات الجزائرية على المستوى الإقليمي والدولي

ها، العامل الحاسم في ،تكنولوجيات الاتصال والإعلام كانتالأخيرة ثورة معلوماتية  يشهد العالم في الآونة

عليم والبحث العلمي. فيشكل بروز التعليم عن البعد والجامعة ت العديد من المجالات لاسيما قطاع الت  مس  حيث 
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فهوم الجامعة الافتراضية عليمي، ويتركز مكنولوجيا في المجال الت  حد انعكاسات استخدامات الت  أ ،الافتراضية

ه ألغى ما عليمية بشكل أساسي، كما أن  ر في العملية الت  قنية المتطو  لكتروني على توظيف وسائل الت  عليم الإوالت  

المحاضرات  في منازلهموهم يتلقون ن وواجد الفيزيائي أو المكاني، حيث أصبح الطلاب والمتعلميسمى بالت  

ول نقل إلى الجامعة. فقد عرفت الد  واصل مع الأساتذة دون الحاجة إلى الت  الت  ويجرون الحوارات و ،روسوالد  

عليم والأشكال الجديدة لهذه الجامعات مؤخرا مع دخول الانترنت إليها العربية والجزائر هذا النمط من الت  

مي و )سلا. خاص   لعليمية بشكة والت  ستعمال في الأغراض الاجتماعي  لاسات والأفراد لوإتاحتها للمؤس  

 (17، صفحة 2016دحمار، 

 قاط الآتية:عليم عن بعد في الن  عليم عن البعد: يمكن إيجاز خصائص الت  خصائص الت  -2-2

م ك باستخدا، وذلعلمعليمية إلى الأفراد المعنيين بالت  توفير آلية توصيل سريعة ومضمونة للوسائل الت   -1

 كنولوجيةط الت  مسموعة والمرئية وغيرها من الوسائدة تعتمد على المواد المطبوعة والوسائط اتصال متعد  

 مة.المتقد  

لائهم مع زم ل الطلبة على المعلومات وقواعد البيانات على شبكة الاتصالات العالمية والتحدثتحص   -2

 على الهواء مباشرة والمشاركة في جماعات الحوار أو النقاش.

ؤدي مما ي ،عامهما أو كلا ،دريس من حيث الزمان والمكانم في عملية الت  م والمعل  هناك تباعد بين المتعل   -3

 قليدية.عليم الت  مان مقارنة بنظم الت  ارسين من قيود المكان والز  إلى تحرير الد  

رامج يط البتصرف على تخط ،علم عن بعدعليم والت  ة ما مسئولة عن عملية الت  سة تعليمي  وجود مؤس   -4

 قويم والمتابعة.ت  عليمية وعمليات الوإعداد المواد الت  

و أالبرامج  ادة منم لمساعدته على الاستفعليمية والمتعل  سة الت  وجود اتصال ثنائي الاتجاه بين المؤس   -5

 (101-102، الصفحات 2020)مقدادي، . ارسين الآخرينم وزملائه من الد  الدخول في حوار مع المعل  

ية لية تعليمهو عمف ؛دولة م عن بعد ليس خيارا سهلا لأي  علينظام الت   عليم عن بعد:تّ إيجابيات وسلبيات ال -2-3

بيات لايجاطرق إلى ايجابية أو سلبية، ومن هنا يجب الت  إقد تكون  ،جديدة محفوفة بالمخاطر والنتائج

 عليم عن بعد.قة بالت  والسليبات المتعل  

 عليم عن بعد:إيجابيات التّ  -أ

 وتحميلها. اتلى الدروس والمحاضرطلاع ععدد من المتعلمين للا توفير فرصة لأكبر -1

 ة.راسيلد  اراسة، وتوفير مصاريف شراء المواد والكتب توفير الوقت المبذول للوصول لمكان الد   -2

 ه.سبة للن  سية بارانة، وبذلك تزداد اختيارات البرامج الد  م في منطقة جغرافية معي  عدم حصر المتعل   -3

علم في ن الت  ة مدرين على الحضور، كذوي الاحتياجات الخاص  مين غير القاتوفير فرصة أكبر للمتعل   -4

 جامعات في مستوى تطلعاتهم.

 كان.من أي مسة على الانترنت، مما يضمن سهولة الوصول لها، في أي وقت وتوفير المقاييس المدر   -5

 عليم عن بعد:سلبيات الت   -ب

 عليم.م في هذا النوع من الت  أثر بالمعل  غياب القدوة والت  -1

 عليم من اكتشاف المواهب والقدرات لدى المتعلمين.وع من الت  هذا الن  للا يمكن -2

 م.فظية لدى المتعل  لا ينمي القدرة الل   -3
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 م الملل من طول الجلوس أمام الأجهزة.ب للمتعل  قد يتسر   -4

 عليمية، لغيابه في الآلة.غياب الجانب الإنساني في العملية الت   -5

 م.ة لدى المتعل  ضعف العلاقات الاجتماعي  علم عن بعد يالت  -6

 م.حية لدى المتعل  احية الص  علم عن الآلة على الن  يؤثر الت   -7

كورة أجهزة مت حلة منأسيس وما تحتاجه هذه المرة في بداية الت  خاص   ،عليمتكلفة هذا النوع من الت   ارتفاع -8

عليم وما لت  نولوجيا اة تكها تكلفية، أن  الصيانة الفن   في وسائل الاتصال الحديثة وتقنيات المعلومات، وكذلك تكلفة

اء تكلفة أعضو ،يةيرتبط بها من تكلفة إعداد المادة العلمية وتصميمها وتكلفة الإرسال عبر الأقمار الصناع

 صة.دريس والإداريين والفنيين العاملين بالمراكز المتخص  هيئة الت  

 سوه.لإجابة عن استفساراتهم وأسئلتهم حول ما يدرواصل الجيد مع الأساتذة لغياب فرصة الت   -9

ّّّي -10 ّّّن  تطل  ّّّذا ال ّّّمط الت  ب ه ّّّن الطالّّّب الد   يعليم ّّّة باسّّّتخدام الت  م ّّّة الكافي ّّّاراي ّّّة كنولوجي الاسّّّتفادة  وكيفي

لتقيّّّيم  م عّّن بعّّّدعلّّّيهّّّذه العيّّوب يجّّّب أخّّّذها بعّّين الاعتبّّّار عنّّد اختيّّّار الت   فكّّّل  ؛ عليميّّةمّّن المّّّادة الت  

 (493-494، الصفحات 2020)زايد، عليمي.ظام الت  لب من هذا الن  مدى استفادة الطا

 راسة:طبيقي للدّ التّ  الإطار ثالثا:

 ،عشّّّوائيةر لعينّّة غيّّ مّّن خّّلال اسّّّتعمالنا اسّّتمارة 110 ءنّّا إلّّى ميّّّدان البحّّث، وقيامنّّا بمّّّلبعّّد نزول 

ّّّة القصّّّدية، وذوالمتمث   ّّّي العين ّّّة ف ّّّى ل ّّّا إل ّّّد توجهن ّّّك بع ّّّةل ّّّا، وطرحالطلب ّّّيهم أسّّّ ن ّّّا مارة بحثئلة اسّّّتعل ن

طلبة قسّّّم اسّّّتجوابى ، بالإضّّّافة إلّّّطالّّّب110والمتمثلّّّة فّّّي  ،إلّّّى أن وصّّّلنا إلّّّى حجّّّم العينّّّة المطلوبّّّة

ّّّة الحّّّاج موسّّّى  ّّّديمغرافيا فّّّي جامع ّّّاع وال ّّّم الاجتم ّّّر-تامنغسّّّت-خمّّّوكأ أقعل ّّّذين تالجزائ تّّّوفر ، وال

 :ما يليهذا ما سنقوم بعرضه من خلال ف عينتنا المذكورة سابقا،الخصائص فيهم 

 راسة: لدّ لمنهجية ال الإجراءات-3-1

لوغ هدف ه:" مجموعة من العمليات المنظمة تسعى لبعلى أن  عموما يعرف المنهج  منهج الدراسة: -أ

لى الكشف ه: "الطريق المؤدي إفه البعض على أن  ، ويعر  (311، صفحة 2004)موريس و تر: بوزيد، "معين

تى يصل حاته د عمليمن القواعد التي تهيمن على سير العقل وتحد   عن الحقيقة في العلوم، بواسطة مجموعة

ند القيام ي عه من الطبيعي أو الضرورلذلك فإن   .(72)مانيو و تر: أبيض، د.ت، صفحة "إلى نتيجة معلومة

لى إا للوصول وعرضه ،تنظيم الأفكار وتحليلهافي منهج أو أكثر تباع ا ما، بحث علميبأي دراسة أو إنجاز 

ج ديد المنهفي تح الدور الأساسي إن لم نقل الوحيد ،طبيعة الموضوع والهدف منهلكن تظل  لراسة، الد   أهداف

 اختبار والذي كان الهدف منه نا،موضوعنظرا لطبيعة فالمناسب والأفضل للقيام بأي بحث أو دراسة. 

يما فناها التي حدد اتالفرضيرات غي  بين المت فرضيات البحث، ومن خلال محاولة تحليل وتفسير العلاقة

 بحث:اليين اللذين وجدناهما أكثر ملائمة لتحقيق أهداف هذا السبق، فقد اخترنا المنهجين الت  

فسير العلمي، بغية حليل والت  ه: " شكل من أشكال الوصف والت  ف على أن  والذي يعر   المنهج الوصفي: -ا

لمعطيات الميدانية، وتصنيفها وتحليلها ظرية واوصف الظاهرة كما وكيفا بواسطة جمع المعلومات الن  

المنهج الوصفي لا يقتصر على الوصف  أي أن  ؛ (86، صفحة 2007)زرواتي، راسة." وإخضاعها للد  

ى ذلك إلى جمع البيانات عنها من الميدان، ووصف الظروف بل يتعد   ؛قيق للظاهرة المدروسةالد  

الي الخروج وبالت   ،ل هذه البيانات وقياسها وتفسيرهاوالممارسات المختلفة التي جرت فيها العملية، وتحلي

ه من بين كما أن   (168-167، الصفحات 2004)سلاطنبة و الجيلاني، بنتائج يمكن تعميمها في إطار معين.

البحوث في  واستعمالاه يعتبر المنهج الأكثر ملائمة المنهج الوصفي، أن   لاختيارا نالأسباب التي دفعت
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 نه من خطوات علمية ، وهذا نظرا لما يتضم  من البحث تشتمل على الجانب الميداني التية الاجتماعية، خاص  

 تساعد وتسهل إنجاز أي بحث من بدايته حتى نهايته. 

الية إشك بدء من تحديد وضبط ،وصف موضوعنا المدروسفي منذ البداية  الوصفب استعناولهذا فقد 

 بالموضوع قةعل  تلك المعلومات المت اسية له، وهذا في ظل  وتحديد المفاهيم الأس ،وصياغة فرضياته ،البحث

حليل تعليه في  الاعتمادظري، وسنواصل التي تمكنا من جمعها وتوظيفها في عرض فصول الجانب الن  و

لبحث، ينة اعل في تحديد خطواته المتعلقة بهذا الجانب، والتي تتمث   باستكمالمعطيات الجانب الميداني 

تفسيرها، ها وا وتحليلنمل لجمع المعطيات منها، وهذا من أجل تنظيمها حسب أهداف بحثوالأدوات التي تستع

 تائج.                    الن   وعرض أهم   ستخلاصوا

 ات لقياسجراءه:" مجموعة من الإنا استعنا بالمنهج الكمي الذي يعرف على أن  كما أن   المنهج الكمي:-ب

 ي يوفرهاالت أو الأدوات ،سب والمتوسطاتعمال الحساب، مثل الن  الظاهرة، إما ترتيبية، أو عددية باست

جانب ق أكثر بالوهذا الأمر يتعل   (100، صفحة 2004)موريس و تر: بوزيد، الإحصاء بصفة عامة."

بعض ب الاستعانةمن خلال ة بفرضيات البحث ة عند تحليل الجداول المركبة الخاص  الميداني خاص  

 .وافق ومعامل الاقتران(الارتباط مثل معامل الت  س المقاييس الإحصائية )مقايي

ّّّ راسةةةة:عينةةةة الدّ -ب ّّّين الإجّّّراءات الأساسّّّية والمهم  ّّّةمّّّن ب ّّّد إنجّّّاز البحّّّوث الميداني ّّّد  ،ة عن تحدي

ه يكتفّّّي بأخّّّذ عينّّّة فإن ّّّ ،ر علّّّى الباحّّّث أخّّّذ كّّّل مفرداتّّّه لسّّّبب مّّّن الأسّّّبابمجتمّّّع البحّّّث، وإذا تعّّّذ  

راسّّّة، الّّذي تجمّّع منّّه البيانّّّات الميدانيّّة، ويؤخّّذ هّّّذا جتمّّع الد  "جّّزء مّّن م هّّّا:والتّّي تعّّرف بأن   ،منّّه

ّّّ ّّّى أسّّّاس أن  ّّّالجّّّزء عل ّّّذا المجتمّّّع."ه ممث  ّّّك أن  (334، صّّّفحة 2007)زرواتي، ل له درجّّّة صّّّحة  ، ذل

ّّّّ كبيّّّّرا  ارتباطّّّّا مّّّّرتبط ،وإمكانيّّّّة تعميمهّّّّا ،ودقّّّّة النتّّّّائج ،ل عليهّّّّا مّّّّن الميّّّّدانالمعلومّّّّات المتحص 

 ع المّّّّّدروس، والتّّّّّي تتبّّّّّع لسّّّّّحبها إجّّّّّراءات تسّّّّّمى بالمعاينّّّّّة غيّّّّّرالعينّّّّّة للمجتمّّّّّ لبدرجّّّّّة تمثيّّّّّ

نجّّّد  ،ة أسّّّبابالبحّّّوث لعّّّد   لا يمكّّّن تطبيقهّّّا فّّّي كّّّل   ،الاختيّّّارالاحتماليّّّة، ولكّّّن هّّّذه الإجّّّراءات فّّّي 

والتّّّي تسّّّمى "بقاعّّّدة السّّّبر"، تليهّّّا فّّّي بعّّّض  ،مفّّّردات مجتمّّّع البحّّّث لكّّّل   أهمهّّّا عّّّدم تّّّوفر قائمّّّة

ّّ ّّّان قلّ  ّّّذا نوعّّّالأحي ّّّا فّّّي بحثنّّّا ه ّّّواع  العينّّّات غيّّّر  اة الإمكانيّّّات وضّّّيق الوقّّّت. فقّّّد اخترن مّّّن أن

ّّّد الباحّّّث إجّّّر ّّّي أن يتعم ّّّة القصّّّدية:" وه ّّّي العين ّّّة ف ّّّة، والمتمثل ّّّة الاحتمالي ّّّة معين ّّّى فئ اء دراسّّّته عل

أفّّّّراد العينّّّّة لقّّّّد قمنّّّّا باختيّّّّار و ،(310-309، الصّّّّفحات 2004)موريس و تّّّّر: بوزيّّّّد، دون سّّّّواها"

 :تيةروط الآالش  وفق ة البحث، استمار سيجيبونالذين 

ق الحّّّّاج موسّّّّى أ قسّّّّم علّّّّم الاجتمّّّّاع جامعّّّّةيّّّّزاول دراسّّّّته الجامعيّّّّة فّّّّي  ان يكّّّّون طالبّّّّأ -1

 الجزائر.-تامنغست -أخموك

 ة.راسالد  بوخاصة في فترة قيامنا ومنتظم،  يدرس بشكل دائم ومستمر اأن يكون طالب -2

ّّفّّّي ا الاعتمّّّّاد فّّّي العّّّّادة يّّّتم   قنيةةةة المسةةةةتعملة:التّ  -ج ّّّّلبحّّّّوث العلميّ  ة الميدانيّّّة علّّّّى تقنيّّّّات ة خاص 

مسّّّّتعملة منهجيّّّا لجمّّّّع المعطيّّّّات  ،"وسّّّّائل أو أدوات تقصّّّي هّّّا:والتّّّي تعّّّّرف بأن   ،نّّّة ومعروفّّّّةمعي  

ّّّّي  ّّّّي تخضّّّّع ف ّّّّع." والت ّّّّ اختيارهّّّّامّّّّن الواق ّّّّه، وبالت  ّّّّى طبيعّّّّة الموضّّّّوع وأهداف ّّّّس فالي إل هّّّّي تعك

ّّّة أو ا ّّّذاالطريق ّّّي دراسّّّته، وله ّّّع ف ّّّنهج المتب ّّّ لم ّّّا ااخترن ّّّي بحثن ّّّة الاسّّّتمارة ف ّّّر لأن   ؛تقني ّّّا الأداة الأكث ه

سّّّواء، والتّّّي تعّّّرف علّّّى  ملائمّّّة فّّّي البحّّّوث التّّّي تعتمّّّد علّّّى المّّّنهج الكمّّّي أو الوصّّّفي علّّّى حّّّد  

"مجموعّّّة مّّّن الأسّّّئلة تطّّّرح لأفّّّراد عينّّّة البحّّّث، والتّّّي تعطينّّّا إجابّّّات قابلّّّة للعّّّرض الكمّّّي  هّّّا:أن  

ّّّّّى تسّّّّّاؤلات الإشّّّّّكالية وفرضّّّّّيات ركيّّّّّب للوصّّّّّوفسّّّّّير والت  حليّّّّّل والت  والت   ّّّّّى نتّّّّّائج تجيّّّّّب عل ل إل

ّّّّدا. (220، صّّّّفحة 2007)زرواتي، البحّّّّث." ّّّّة وتحدي ّّّّر دق ّّّّون أكث ّّّّتعنا ،ولنك ّّّّتمارةب اس ّّّّة" اس  ،المقابل
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ّّّي و ّّّزأسّّّئلة  :هّّّيالت ّّّات المقد   ،يطرحهّّّا الباحّّّث ة،وجي ّّّت بتسّّّجيل الإجاب ّّّي نفّّّس الوق ّّّوم ف مّّّة مّّّن ويق

جّّّل لأ اختيّّّار هّّّذه الطريقّّّة فقّّّد تّّّم  ، "(206صّّّفحة ، 2004)مّّّوريس و تّّّر: بوزيّّّد،  طّّّرف المبحّّّوث.

ّّّع المعلومّّّات مّّّن ميّّّدان الد   مجتمّّّع ه وذلّّّك بسّّّبب معرفتنّّّا الجيّّّدة والمسّّّبقة بمّّّا يمتّّّاز بّّّ راسّّّة،جم

ملت تشّّّاحقّّّق مّّّن صّّّحتها، ولقّّّد الت  اف البحّّّث وعلّّّى أسّّّاس أهّّّدالاسّّّتمارة تصّّّميم  تّّّم  و دراسّّّتنا هّّّذه،

محّّّّاور حسّّّّب  إلّّّّىقسّّّّمت  ،المطروحّّّّة سّّّّابقابمتغيّّّّرات الفرضّّّّيات  خّّّّاص   سّّّّؤال 20علّّّّى اعمومّّّّ

  .راسةساؤلات المطروحة في الد  الت  

ذه مرحلّّّّة معالجّّّّّة هّّّّّ، جّّّّّاءت لاسّّّّتماراتابعّّّّّد انتهائنّّّّا مّّّّّن مّّّّّلء  :لجةةةةة البيانةةةةةات إحصةةةةائيامعا -د

ومّّّّات، تحليّّّّل هّّّّذه المعلفريّّّّغ وتموعّّّّة مّّّّن الأدوات لي هّّّّذه المرحلّّّّة بمجفّّّّبحيّّّّث اسّّّّتعنا  ؛البيانّّّّات

ّّا مّّن ّّك بعّّد انتهائن ّّا هّّذا. وذل ّّز أسّّئلة الاسّّتمارة بحثن ّّا ترمي ّّغ هّّذه المعطي ّّم  فمّّن أجّّل تفري سّّتعانة الا ت ت

ّّّة )ظّّّام الإبالن   ّّّوم الاجتماعي ّّّي للحّّّزم الإحصّّّائية للعل ّّّغ SPSSلكترون ّّّد عمليّّّة تفري ّّّات فّّّي ا(، وبع لبيان

 .ثهذا النظام، تأتي بعدها عملية استخراج الجداول البسيطة من أجل وصف خصائص عينة البح

 النتائج:عرض -3-2

 خصائص العينة:-أ

 يمثل توزيع المبحوثين حسب الجنس. :(01) جدول رقم

 (%النسبة المئوية )  التكرار )ك( الجنس

 40.91 45 الذكور

 59.09 65 الإناث

 100 110 المجموع

كور نسبة الذ   قابلم، %59.19بـ تبنسبة قدر الإناثنسبة عند  نا أعلىسجلنا نلاحظ أن  ، أعلاهمن خلال نتائج الجدول 

لعالية، عليمية الت  اها إلى المستويات اح للفتاة بمواصلة تعليمها ووصولمالس  ر هذا ما يفس   .%40.91بنسبة قدرت بـ

نطقة مز تي تمي  يد القاللعادات والت  ير مسوح لها مواصلة تعليمها تبعا لفالفتاة غ ؛نوات الماضيةبالمقارنة مع الس  

 لإناث. ا ول همنوال الجدو ن  ، ومنه فإتكرارالفئة التي تقابل أكثر  ، فهوعلاها منوال الجدول أ، أم  تامنغست

 توزيع المبحوثين حسب السن. (:02) جدول رقم

 (%النسبة المئوية )  التكرار )ك( (سنة) السن

 54.55 60 25إلى  19من 

 24.55 27 29إلى  26من 

 20.90 23 فما فوق  30من

 100 110 المجموع
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 سنة بنسبة 25-19رية نسبة عند المبحوثين ذو الفئة العم نا سجلنا أعلىيتضح لنا أن   ،أعلاهطيات الجدول من خلال مع

خيرا تأتي أو ،%24.55بـ تسنة بنسبة قدر 29-26تليها نسبة المبحوثين ذوى الفئة العمرية  ، ثم  %54.55بـت قدر

 .%20.90ـ تفوق بنسبة قدرسنة فما 30ثين ذوي الفئة العمرية نسبة المبحو

 عليمي الجامعي.توزيع المبحوثين حسب المستوى الت   (:03) جدول رقم

 (%النسبة المئوية )  التكرار )ك( المستوى الدراسي

 63.63 70 مستو ى ليسانس 

 30.91 34 مستوى ماستر

 5.46 06 مستوى دكتوراه

 100 110 المجموع

، تليها %63.63بـ  تالمستوى ليسانس بنسبة قدر جلنا أعلى نسبة عند المبحوثين ذويسمن خلال نتائج الجدول، 

مستوى دكتوراه ، وأخيرا تأتي نسبة المبحوثين ذوي ال%30.91بـ تنسبة المبحوثين ذوي المستوى ماستر بنسبة قدر

 .20، يساوي المتوسط الحسابي للجدول أعلاهفومنه  ،%5.46بـ تبنسبة قدر

 راسة الميدانية:وتفسير نتائج الدّ  عرض وتحليل -3

 ،شّّّراتفرضّّّيتين تحمّّّل مجموعّّّة مّّّن المؤ وضّّّع راسّّّة علّّّىل البحثّّّي، اعتمّّّدت الد  سّّّاؤعلّّّى هّّّذا الت   للإجابّّّة

ّّّات إلّّّىتفيّّّد فّّّي الوصّّّول  ّّّنعكس  والتّّّي ،علّّّيم عّّّن بعّّّدتصّّّف ايجابيّّّات وسّّّلبيات الت   إجاب سّّّلب الو لإيجّّّاببات

ّّّب الجّّّامعي خّّّلاحصّّّيل الد  ت  العلّّّى  ق ذكّّّره د فيمّّّا سّّّب، فلقّّّد حّّّد  2021-2020ل الموسّّّم الجّّّامعي راسّّّي للطال

ّّّاهيم  ّّّةالمف ّّل الإجرائي ّّّاس والتّّّي ،راسّّّةرات الد  متغيّ  ّّّل مؤشّّّرات تسّّّاعدنا علّّّى قي ّّّي أوثبّّّات  تحم فرضّّّيات  نف

 :وتحليل نتائجها بالجداول الآتية سنحاول عرضها والتي ،راسةالد  

 :الأولىتحليل الفرضية  -أ

 مدى تسهيل استيعاب المواد الدراسية بشكل أفضل.ود ن التعليم عن بعالعلاقة بي (:04) جدول رقم

تسهيل استيعاب المواد 

 الدراسية

التعليم عن بعد في إثراء 

 مالتعل

 المجموع لا نعم

 % ك % ك % ك

 100 87 75.86 66 24.14 21 نعم

 100 23 69.57 16 30.43 07 لا

 100 110 74.55 82 25.45 28 المجموع

في  اكبير ار يلعب دوبعد لا عليم عنالت   يتجه نحو المبحوثين الذين أدلوا لنا أن   ،الاتجاه العام للجدول أعلاه نلاحظ أن  

عليم الت   دلوا لنا أن  المبحوثين الذين أ، مقابل نسبة %82راسية بشكل أفضل بنسبة قدرت بـتسهيل استيعاب المواد الد  

 .%28المواد الدراسية بشكل أفضل بنسبة قدرت بـ في تسهيل استيعاب اكبير ايلعب دور ،عن بعد

 ،لدى الطالب الجامعي والإبداععلم الت   إثراءفي دورا عليم عن بعد ل في يلعب الت  والمتمث   ،ر المستقلالمتغي  إدخالعند و

ه ن  إلا أ ،والإبداعلم ععليم عن بعد يثير الت  الت   أن  لنا  أدلواالمبحوثين الذين نسبة وبنسب متقاربة عند كلا من  أعلىسجلنا 

عند المبحوثين الذين  %69.57، ونسبة %75.86راسية عند الطلبة بنسبة قدرت بـ المواد الد   استيعابلا يقوم بتسهيل 
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لا يساعد في تسهيل  هكما أن   ،الجامعي لطالبدى ال والإبداععلم راء الت  عليم عن بعد لا يساعد على إثالت   أدلوا لنا أن  

 والإبداععلم ثراء الت  عليم عن بعد يساعد في إالت   على أن  تائج المتواصلة لها راسية. نستطيع تفسير الن  الد  استيعاب المواد 

في غياب المحاضرات المباشرة  الأكاديميحصيل ف الطالب من عدم الت  تخو   إلىوذلك راجع  ،لدى الطالب

معظم الطلبة  أن   فيما يخص   اأم  لبية، تائج الس  ي الن  جل تفاداتي من أكوين الذ  لذلك يسعى إلى البعث والت   ؛قاشاتالن  و

الاتصال  إلىه توجد بعض المواد تحتاج ن  ة أراسية خاص  المواد الد   استيعابعليم عن بعد لا يسهل عملية الت   أن   أدلوا لنا

حساب معامل عند ف جيد. أكاديميتحصيل  إلىوصل جل الت  من أ الأستاذفتح الحوار الجاد بين الطالب وو ،المباشر

علم في إثراء الت  عليم عن بعد ومنه توجد علاقة عكسية ضعيفة بين يلعب الت  ، (0.05-) وجدناه يساوي ،الاقتران

 والإبداع لدى الطالب بمدى تسهيل استيعاب المواد الدراسية بشكل أفضل.

رته على م بمدى قدعلس في الت  عليم عن بعد من زيادة دوافع والحمال العلاقة بين مساهمة الت  يمث   (:05) جدول رقم

 .علم أكثر سهولةجعل عملية الت  

 سهولة أكثرعلم جعل الت  

زيادة دوافع والحماس في 

 علمالت  

 

 المجموع لا نعم

 % ك % ك % ك

 100 65 23.46 38 41.54 27 نعم

 100 45 88.89 40 11.11 05 لا

 100 110 70.91 78 29.09 32 المجموع

علم أكثر ت  يجعل ال لا ،بعد عليم عنالت   يتجه نحو المبحوثين الذين أدلوا لنا أن   ،لعام للجدول أعلاهالاتجاه ا نلاحظ أن  

لة بنسبة علم أكثر سهويجعل الت   ،عليمالت   المبحوثين الذين أدلوا لنا أن  ، مقابل نسبة %70.91 بنسبة قدرت بـسهولة 

 .%29.09قدرت بـ 

سبة نلنا أعلى سج ،امعيلدى الطالب الج علمافع والحماس في الت  الدزيادة ل في ر المستقل والمتمث  فعند إدخال المتغي  

علم جعل الت  ه لا ين  أ، وعلمت  عليم عن بعد لا يساهم في زيادة دوافع والحماس في الالت   أن  لنا  أدلواعند المبحوثين الذين 

ساهم لا ي ،م عن بعدعليالت   لها على أن   لتائج المتوص  . نستطيع تفسير الن  %88.89سهولة كذلك بنسبة قدرت بـ  أكثر

عليم عن الت   ن  تبرة بأنسبة مع تعتبر والتي ،سهولة كذلك أكثرعلم ه لا يجعل الت  وأن   ،علموافع والحماس في الت  د  اليادة في ز

الح والمص العمالأحيث  المبحوثين يختلفون من أن  بحيث  ؛عليم عن بعد لا يوفر لهم الوقت والجهد المناسبالت   أن   بعد

 جد ذلك،ي م من لاومنه ا،، فمنهم من يجد الوقت كافيومسؤولية الأطفال والأسرةواج الز   أوالمرتبطين بها كالعمل 

لاقة طردية د عوجهذا يعنى و، (0.16) عند حساب معامل الاقتران وجدناه يساويف ؛أخرى بمسؤولياتبحيث ينشغل 

ر علم أكثت  ملية العلم بمدى قدرته على جعل عة دوافع والحماس في الت  عليم عن بعد من زيادمساهمة الت  ضعيفة بين 

 .سهولة

ومة بشكل يصال المعلعليم عن بعد الطالب فرصة التكوين الذاتي بمدى إيمثل العلاقة بين تمكين الت   (:06) جدول رقم

 .عليم عن بعدجيد باستخدام تقنيات الت  

إيصال المعلومة بشكل 

 جيد

 تيفرصة التكوين الذا

 المجموع لا نعم

 % ك % ك % ك

 100 94 8.52 08 91.48 86 نعم

 100 16 43.75 07 56.25 09 لا

 100 110 13.64 15 86.36 95 المجموع
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 يصالإساهم في ي ،بعد عليم عنالت   يتجه نحو المبحوثين الذين أدلوا لنا أن   ،الاتجاه العام للجدول أعلاه أن  نلاحظ 

م في عن بعد لا يساه عليمالت   المبحوثين الذين أدلوا لنا أن  ، مقابل نسبة %86.36بة قدرت بـبنس المعلومة بشكل جيد

 .%13.64بنسبة قدرت بـإيصال المعلومة بشكل جيد 

 ،لجامعيلطالب الدى ا فرصة التكوين الذاتيالتعليم عن بعد في  يساهمفعند إدخال المتغير المستقل والمتمثل في 

ن بعد التعليم ع أناتي مع يعطي فرصة التكوين الذعليم عن بعد الت   لمبحوثين الذين أدلوا لنا أن  ا عندسجلنا أعلى نسبة 

لنا  أدلواالذين  نسبة فسجلت عن المبحوثين أدنىأما ، %91.48بنسبة قدرت بـ  المعلومة بشكل جيد إيصاليساهم في 

ة جيد بنسب مة بشكلالمعلو إيصالعد لا يساهم في التعليم عن ب أنالتعليم عن بعد يعطي فرصة التكوين الذاتي مع  أن

ر ية والحوات الجماعيفتقد المناقشا عليم عن بعدالت   . نستطيع تفسير النتائج المتواصلة لها على أن  %8.52قدرت بـ

ي مشاكل فلوقوع ، ويصبغها بالحيوية والنشاط، مما يمكن تجنيب الطالب اعليميةالمباشر الذي يثري العملية الت  

جدناه وقتران عند حساب معامل الاف. حصيل الأكاديمي لدى الطالب بسبب توسط الجامدة بين الأستاذ والطالبالت  

الذاتي  صة التكوينعليم عن بعد الطالب فرتمكين الت   توجد علاقة طردية ضعيفة بين هوهذا يعنى أن  ، (0.36) يساوي

 .عن بعد عليمبمدى إيصال المعلومة بشكل جيد باستخدام تقنيات الت  

 عليمالت   المسافة فيعليم عن بعد على إعطاء فرصة في اختصار الوقت ول العلاقة بين يساعد الت  يمث   (:07) جدول رقم

 .عليميةعامل مع محاور العملية الت  بمدى قدرة الطالب على مرونة في الت  

مرونة في التعامل مع 

 محاور 

 اختصار الوقت والمسافة

 المجموع لا نعم

 % ك % ك % ك

 100 97 46.39 45 53.61 52 نعم

 100 13 53.85 07 46.15 06 لا

 100 110 47.27 52 52.73 58 المجموع

ب في ساعد الطاليبعد  عليم عنالت   يتجه نحو المبحوثين الذين أدلوا لنا أن   ،الاتجاه العام للجدول أعلاه أن  نلاحظ 

لمبحوثين امقابل نسبة  ، %52.73بنسبة قدرت بـعليمية ر العملية الت  عامل مع محاوقدرة على المرونة في الت  اكتسابه ال

ية للعمع محاور امعامل عن بعد لا يساعد في اكتساب الطالب القدرة على المرونة في الت   عليمالت   الذين أدلوا لنا أن  

 .%47.27بنسبة قدرت بـ عليميةالت  

فرصة في اختصار الوقت  إعطاءعليم عن بعد الطالب على في يساعد الت  ل ر المستقل والمتمث  فعند إدخال المتغي  

عد يساعد في عن ب عليمالت   أن  لنا  أدلواعند المبحوثين الذين  نسبة بنسب متقاربة أعلىسجلنا  ،علموالمسافة في الت  

لية عامل مع محاور العمالمرونة في الت  على  قدرةاله يساعد الطالب في اكتساب ن  وأ ،والمسافةاختصار الوقت 

ه لا وأن   ،لب في اختصار الوقت والمسافةعليم عن بعد لا يساعد الطاالت   أن  لنا  أدلواعليمة، وكذلك المبحوثين الذين الت  

والي بنسب على الت   عليميةعامل مع المحاور العملية الت  الت   على المرونة في يساعد الطالب في اكتساب القدرة

على المبحوثين بين مؤيد ومعارض  اختلاف رأيبحيث لها  ج المتوص ل. نستطيع تفسير النتائ%53.85و  53.61%

عامل بمرونة مع محاور العملية ويساعد الطلب في اكتساب الت   ،عليم عن بعد يساعد في اختصار الوقت والمسافةالت   أن  

تطور الوسائل ه راجع إلى ن  يوفر الوقت والجهد للطلبة علما أ ،عليم عن بعدالت   ن  بأبحيث يمكن تفسير ذلك  ؛عليميةالت  

يدرس فيه جامعة تامنغست  موقع ن  إ :والطالب، كما نستطيع القول الأستاذعلم بين الت   أثناءكنولوجية الممارسة الت  

ة والقرى بطريق غير مستوي ز المسافة بين مقر الولاين من القرى المجاورة والتابعة للولاية وتتمي  الطلبة القادمو

دون حضور دريس يتيح الفرصة في الت   هعلم كونوع من الت  الطلبة هذا الن   يفضللذلك  ،فرثناء الس  أة صعوبات عد  وفيها 

ل مشقة دون أن يتحم   عليميةه جاهد الطالب على  فهم محاور العملية الت  ن  كما أ ،الي وفر الجهد وقرب المسافةت  وبال

ه توجد وهذا يعنى أن   ،(0.04) وجدناه يساوي ،ترانعند حساب معامل الاقفجدا،  المتعبةمسافات الطريق  فر عبرالس  
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عليم بمدى عليم عن بعد على إعطاء فرصة في اختصار الوقت والمسافة في الت  يساعد الت  علاقة طردية ضعيفة بين 

 .عليميةعامل مع محاور العملية الت  مرونة في الت  القدرة الطالب على 

 انية:تحليل الفرضية الثّ  -ب

بب غياب بسراسية لد  اعور بالعزلة يادة من الش  عليم عن بعد في الز  مساهمة الت  ل العلاقة بين مث  ي (:08) جدول رقم

 أكثر سهولة. يةعليمالمناقشات بمدى مساهمته في جعل العملية الت  

 أكثر يةجعل العملية التعليم

 سهولة

 زيادة من الشعور بالعزلة

 المجموع لا نعم

 % ك % ك % ك

 100 81 7.31 61 24.69 20 نعم

 100 29 58.62 17 41.38 12 لا

 100 110 70.91 78 29.09 32 المجموع

علم ية الت  عمل يجعل لابعد  عليم عنالت   يتجه نحو المبحوثين الذين أدلوا لنا أن   ،الاتجاه العام للجدول أعلاه أن  نلاحظ 

علم ة الت  يجعل العمليد عن بع عليمالت   لنا أن   المبحوثين الذين أدلوا، مقابل نسبة  %70.91بنسبة قدرت بـ سهولة أكثر

 .%29.09بنسبة قدرت بـ سهولة أكثر

سبب لدراسية بالعزلة عور باعليم عن بعد يساهم في زيادة من الش  الت   أن  ل في متمث  فعند إدخال المتغير المستقل وال

 يزيد من لام عن بعد عليت  ال ن أدلوا لنا أن  سجلنا أعلى نسبة عند المبحوثين الذي ،غياب المناقشات بين الأستاذ والطالب

. نستطيع تفسير %58.62سهولة بنسبة قدرت بـ  أكثره لا يساهم في جعل العملية التعليمية وأن   ،عور بالعزلةالش  

ذا راجع وه ،راسيةلة الده لا يشعر بالعزساعد الطالب الجامعي في أن   عليم عن بعدالت   النتائج المتواصلة لها على أن  

باشر مع ل المفهم والاتصاص علم الاجتماع لا يحتوى كثير على المواد العملية التي تحتاج إلى التخص   إلى أن  

ملية ي جعل العيساعد ف عليم عن بعد لاالت   المبحوثين أقره أن   صات الأخرى، كما أن  خص  إذ مقارناه مع الت  الأستاذ؛ 

ها جامعة تعملتي تسلب والعليمة المتاحة لاستعمال من قبل الطائط الت  الوسا وهذا راجع إلى أن   ،عليمية أكثر سهولةالت  

ن بينها وامل ممجموعة من الع اعيقه، ترات عملية تحميل المحاضالي فإن  ت  الوب ،لكترونيةتامنغست المنصات الإ

-) ساوياه يجدنمعامل الاقتران و ناعند حسابفخاصة في القرى المجاورة للولاية،  ضعف أو انعدم شبكة الانترنت

لدراسية العزلة امساهمة التعليم عن بعد في الزيادة من الشعور بذا يعنى وجود علاقة عكسية ضعيفة بين ه، (0.16

 بسبب غياب المناقشات بمدى مساهمته في جعل العملية التعليمية أكثر سهولة.

مدى ب ين الطلبةبفروقات الفردية في مراعاة ال عليم عن بعدمساهمة الت  دى م ل العلاقة بينيمث   (:09) جدول رقم

 .مساهمته في نقص مجال المناقشات والحوار بين الطالب والأستاذ

 نقص مجال المناقشات

 مراعاة الفروقات الفردية

 المجموع لا نعم

 % ك % ك % ك

 100 40 77.5 31 22.5 09 نعم

 100 70 30.71 44 69.29 26 لا

 100 110 68.18 75 31.82 35 المجموع

ي نقص مجال  يساهم فلا بعد عليم عنالت   يتجه نحو المبحوثين الذين أدلوا لنا أن   ،الاتجاه العام للجدول أعلاه لاحظ أن  ن

 عليمالت   دلوا لنا أن  المبحوثين الذين أ، مقابل نسبة %68.18بنسبة قدرت بـ المناقشات والحوار بين الطالب والأستاذ

 .%31.82بنسبة قدرت بـوالحوار بين الطالب والأستاذ  في نقص مجال المناقشات عن بعد يساهم

 ،يساهم في مراعاة الفروقات الفردية بين الطلبةفعند إدخال المتغير المستقل والمتمثل في يلعب التعليم عن بعد في 

عليم الت   ن  وأ ،عليم عن بعد يساهم في مراعاة الفروقات الفرديةالت   سجلنا أعلى نسبة عند المبحوثين الذين أدلوا لنا أن  

نستطيع تفسير .  % 77.5 لا يساهم في نقص مجال المناقشات والحوار بين الأستاذ طالب بنسبة قدرت بـ ،عن بعد
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انتشار فيروس  ة في ظل  لا يساهم في مراعاة الفروقات الفردية وخاص   ،عليم عن بعدالت   لها على أن   النتائج المتوص ل

ة لكترونية الخاص  على المنصة الإ عات والجوى إلى المحاضرات بوضع الدروسق الجامغل ى إلىالكورونا الذي أد  

ة في غياب سواء وخاص   يعامل ويحكم على جميع الطلبة على حد   ،عليم عن بعدفالت   ؛اليت  الجامعة جزائرية، وب بكل  

ساب معامل الاقتران وجدناه عند ح، فقيق للطالب الجامعيقويم الد  قييم والت  الي غياب الت  ت  الالمناقشات والحضور، وب

عليم عن بعد في مراعاة الفروقات الفردية مدى مساهمة الت  توجد علاقة عكسية ضعيفة بين  ومنه ،(0.15-) يساوي

 بين الطلبة ومدى مساهمته في نقص مجال المناقشات والحوار بين الطالب والأستاذ.

 اضرات بمدىستخدام لأرضية الجامعة وتحميل المحمدى مواجهة الطالب في ا يمثل العلاقة بين (:10) جدول رقم

 عليم عن بعد.إيصال المعلومة بشكل جيد باستخدام تقنيات الت  

المعلومة بشكل  إيصال

 جيد

مواجهة الطالب في 

 الجامعة لأرضيةاستخدام 

 المجموع لا نعم

 % ك % ك % ك

 100 08 62.5 05 37.5 03 نعم

 100 102 9.81 10 90.19 92 لا

 100 110 13.64 15 86.36 95 موعالمج

ال ور في إيصلعب ديليم عن بعد من خلال الاتجاه العام للجدول أعلاه يتجه نحو المبحوثين الذين أدلوا لنا أن التع

ور ديلعب لا م عن بعد المبحوثين الذين أدلوا لنا أن التعلي، مقابل نسبة  %86.36بنسبة قدرت بـ المعلومة بشكل جيد 

 .%13.64بنسبة قدرت بـ جيدبشكل  ومةإيصال المعل

 ،حاضراتميل الممدى مواجهة الطالب في استخدام لأرضية الجامعة وتحر المستقل والمتمثل في فعند إدخال المتغي  

أرضية  ستخدامصعوبات في اهم لا يواجهون ن أدلوا لنا أن  سجلنا أعلى نسبة وبنسب متقاربة عند المبحوثين الذي

درت سبة قبن عليم عن بعدوأن تصلهم المعلومة بشكل جيد باستخدام تقنيات الت   ،اضراتالجامعة وتحميل المح

عية م الاجتماالعلو خصصاتعليم عن بعد مناسب في بعض الت  الت   أن   ،لها تائج المتوص لتفسير الن   . نستطيع%90.19بـ

يقات طبق والت  قيالد   رحش  الالطالب إلى خصصات العلمية، أين يحتاج ه غير مناسب عند الت  والإنسانية وغيرها، إلا أن  

ع م الاجتماسم علطلبة ق التالي فإن في نظروالفهم في وجود المناقشات بين الطالب والأستاذ والطلبة الآخرين، وب

لك عدم وكذ ،صصوهذا نظر بحكم التخ ،عليم عن بعد يساعد في إيصال المعلومة بشكل جيدالت   أن   ،والديموغرافيا

  (0.39-) عند حساب معامل الاقتران وجدناه يساويفصت لهذا الغرض، منصة الأرضية التي خص  ربط بعضهم بال

تحميل مدى مواجهة الطالب في استخدام لأرضية الجامعة وه توجد علاقة عكسية متوسطة بين هذا يعنى أن  

 عليم عن بعد.المحاضرات بمدى إيصال المعلومة بشكل جيد باستخدام تقنيات الت  

دى خصص بمالت   عليم عن بعد مع جميع المقاييس المدرسة فيمدى ملائمة الت  ل العلاقة بين يمث   (:11) جدول رقم

 عليمية.عامل بمرونة مع محاور العملية الت  مساهمته في الت  

 عامل بمرونة مع محاورالت  

 ملائمة مع جميع المقاييس

 المجموع لا نعم

 % ك % ك % ك

 100 101 45.54 46 54.46 55 نعم

 100 09 66.67 06 33.33 03 لا

 100 110 47.27 52 52.73 58 المجموع

عامل بمرونة في الت   يساهمبعد  عليم عنالت   من خلال الاتجاه العام للجدول أعلاه يتجه نحو المبحوثين الذين أدلوا لنا أن  

عليم لا يساهم في الت   ن  ن أدلوا لنا أالمبحوثين الذي، مقابل نسبة %52.73بنسبة قدرت بـ عليميةمع محاور العملية الت  

 .%47.27بنسبة قدرت بـعليمية عامل بمرونة مع محاور العملية الت  الت  
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 ص،خص  ي الت  مدرسة فعليم عن بعد مع جميع المقاييس المدى ملائمة الت   ل فير المستقل والمتمث  فعند إدخال المتغي 

 لمدرسة فيمقاييس املائمة مع جميع ال غيرعليم عن بعد الت   وا لنا أن  سجلنا أعلى نسبة عند المبحوثين الذين أدل

. نستطيع تفسير %66.67بنسبة قدرت بـ عليميةعامل بمرونة مع محاور العملية الت  في الت   لا يساهم هوأن  ص، خص  الت  

ساهم ه لا يأن  و ،خصصت  ملائمة مع جميع المقاييس المدرسة في الغير عليم عن بعد الت   على أن   ،لها النتائج المتوص ل

رح شاللفهم وااج إلى تحتالتي عليمية، وهذا راجع إلى وجود بعض المقاييس عامل بمرونة مع محاور العملية الت  في الت  

، فهمكثر من الألحفظ يرتكز على ا ،ص علم الاجتماعتخص   ائعة عند الطلبة أن  الفكرة الش   فسير الحضوري رغم أن  ت  الو

 المناقشاتباشر وة تحتاج إلى الحوار المة توجد بعض المقاييس في علم الاجتماع عام  ، وخاص  ةفكرة خاطئ لكن هذه

ذا ، ه(0.11-) يساوي عند حساب معامل الاقتران وجدناهف. يموغرافيا ...الخمثل الإحصاء والد   ،بين الطالب والأستاذ

مدى بخصص لت  اقاييس المدرسة في معليم عن بعد مع جميع البين مدى ملائمة الت  يعنى وجود علاقة عكسية ضعيفة 

 عليمية.عامل بمرونة مع محاور العملية الت  مساهمته في الت  

 تفسير ومناقشة النتائج: -3-3

نا يدانيّّة توصّّّلالبيانّّّات الم إلّّى الإشّّّارةوهّّذا بعّّد  ،راسّّّةفرضّّيات الد  ج الد راسّّّة فّّي ضّّّوء مناقشّّة نتّّائ

 وهي:راسة جملة من النتائج التي ترتبط بتساؤلات الد   إلى

ّّّ :الأولةةةىالفرضةةةية  -1 ّّّا فّّّي: ةوالمتمثل ّّّات الت   م ّّّي ظّّّل  إيجابي ّّّيم عّّّن بعّّّد ف ّّّا  عل ّّّي تسّّّاعد وجائحّّّة كورون الت

لموسّّّم ابشّّّكل جيّّّد خّّّلال  الأكّّّاديميفّّّي التحصّّّيل  قسّّّم علّّّم الاجتمّّّاع والّّّديموغرافي جامعّّّة تامنغسّّّتطالّّّب 

 .2021-2020الجامعي 

نا سجلنا أعلى نسبة عند أن   ،إليها كانت هذه النتائج المتوص ل لى، بحيثتوصلنا إلى النتائج الخاصة بالفرضية الأو-

في تسهيل استيعاب المواد الدراسية بشكل أفضل  اكبير اعليم عن بعد لا يلعب دورالت   المبحوثين الذين أدلوا لنا أن  

في تسهيل استيعاب  عليم عن بعد يلعب دور كبيرالت   المبحوثين الذين أدلوا لنا أن  ، مقابل نسبة %82بنسبة قدرت بـ

المبحوثين الذين نسبة وبنسب متقاربة عند كلا من  سجلنا أعلىو. %28راسية بشكل أفضل بنسبة قدرت بـالمواد الد  

راسية عند الطلبة بنسبة ه لا يقوم بتسهيل استيعاب المواد الد  إلا أن   ،علم والإبداععليم عن بعد يثير الت  الت   أدلوا لنا أن  

علم عليم عن بعد لا يساعد على إثراء الت  الت   عند المبحوثين الذين أدلوا لنا أن   %69.57ونسبة ، %75.86قدرت بـ 

المبحوثين الذين أدلوا كما سجلنا أعلى نسبة  راسية.ه لا يساعد في تسهيل استيعاب المواد الد  كما أن   ،للطالبوالإبداع 

 المبحوثين الذين أدلوا لنا أن  ، مقابل نسبة %70.91سبة قدرت بـ بنعلم أكثر سهولة لا يجعل الت   ،عليم عن بعدالت   لنا أن  

 . في حين سجلنا أعلى نسبة عند المبحوثين الذين أدلوا لنا أن  %29.09علم أكثر سهولة بنسبة قدرت بـ عليم يجعل الت  الت  

أكثر سهولة كذلك بنسبة قدرت بـ علم ه لا يجعل الت  وأن   ،علملا يساهم في زيادة دوافع والحماس في الت   ،عليم عن بعدالت  

عليم عن بعد يساهم في إيصال الت   لمبحوثين الذين أدلوا لنا أن  انا سجلنا أعلى نسبة عند ، بالإضافة إلى أن  88.89%

عليم عن بعد لا يساهم في الت   المبحوثين الذين أدلوا لنا أن  ، مقابل نسبة %86.36المعلومة بشكل جيد بنسبة قدرت بـ

 . وسجلنا كذلك أعلى نسبة عند المبحوثين الذين أدلوا لنا أن  %13.64لومة بشكل جيد بنسبة قدرت بـإيصال المع

عليم عن بعد يساهم في إيصال المعلومة بشكل جيد بنسبة قدرت الت   كوين الذاتي مع أن  يعطي فرصة الت   ،عليم عن بعدالت  

عليم عن بعد يعطي فرصة التكوين الذاتي مع الت   ا لنا أن  ا أدنى نسبة فسجلت عن المبحوثين الذين أدلو، أم  %91.48بـ 

كما سجلنا أعلى نسبة عند  .%8.52عليم عن بعد لا يساهم في إيصال المعلومة بشكل جيد بنسبة قدرت بـالت   أن  

نسبة ، مقابل %70.91بنسبة قدرت بـ  علم أكثر سهولةلا يجعل الت   ،عليم عن بعدالت   لمبحوثين الذين أدلوا لنا أن  ا

ا سجلنا أعلى نسبة . كما أنن%29.09علم أكثر سهولة بنسبة قدرت بـ عليم يجعل الت  الت   المبحوثين الذين أدلوا لنا أن  

عد ه يساوأن   ،يساعد في اختصار الوقت والمسافة ،عدعليم عن بالت   عند المبحوثين الذين أدلوا لنا أن  بنسب متقاربة 

عليمة، وكذلك المبحوثين الذين أدلوا لنا أن نة في التعامل مع محاور العملية الت  المروالطالب في اكتساب القدرة على 

ه لا يساعد الطالب في اكتساب القدرة على المرونة وأن   ،التعليم عن بعد لا يساعد الطالب في اختصار الوقت والمسافة
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. يمكن تفسير النتائج سابقة الذكر %53.85و  %53.61والي عليمية بنسب على الت  عامل مع المحاور العملية الت  في الت  

قنيات لت  ا م فيحكالت   تكون عدم قدرة الطالب الجامعي على قد، من بينها أسبابة عد   إلىعليم عن بعد الت   إلى أن  

الانترنيت، وكذا  وكذلك قد يرجع على عدم ربط منازلهم بخط  ، عدم تمكنه من استخدام الحاسوب أو ،الحديثة

يجية جديدة على الجامعات تعليم عن بعد استراالت   أن  ة ، وخاص  خصيب للحاسوب الش  عدم امتلاك الطال

. استخدام الانترنت 19لة في تفشي فيروس كوفيدوالمتمث   ،اهنةحية الر  الص   الأوضاعالجزائرية فرضتها 

جول الطالب فت ،العلمية الصحيحةانتقاء المعارف المختلفة  ما يخص  فيقيده القيود ا لا تتجعل الطالب حر  

 لا يشعر بأي ،الطالب الجامعي في جامعة تامنغست أن   إلى بالإضافة، الجامعي بين المواقع بصفة عشوائية

دون ت أمام الحاسوب بهدف التعلم لكن قد يؤدي بالطالب الجامعي إلى الجلوس لساعا ،ما إلزام أوضغط 

بشكل جيد للطالب الجامعي في جامعة  يحصيل الأكاديمهذه الأسباب تؤثر في الت   الي كل  ت  الجدوى. وب

 .2021-2020تامنغست خلال المواسم الجامعي 

ّّي ظّّل  سّّلبيات الت   فّّي: ةلّّوالمتمث  : الفرضةةية الثانيةةة --2 سّّم قطلبّّة  تعيّّق والتّّي ،جائحّّة كورونّّا علّّيم عّّن بعّّد ف

ّّّة تامنغسّّّت ّّّديموغرافي جامع ّّّاع وال ّّّم الاجتم ّّّي الت   عل ّّّد خّّّلال الموسّّّف ّّّاديمي بشّّّكل جي جّّّامعي م الحصّّّيل الأك

2020-2021. 

 سبة عندأعلى ن نانا سجلأن   ،إليها ة بالفرضية الأولى؛ بحيث كانت هذه النتائج المتوص للنا إلى النتائج الخاص  توص   -

قابل نسبة م،  %70.91درت بـعليم عن بعد لا يجعل العملية التعلم أكثر سهولة بنسبة قالت   المبحوثين الذين أدلوا لنا أن  

كما سجلنا  .%29.09بـ علم أكثر سهولة بنسبة قدرتعملية الت  ، يجعل عليم عن بعدالت   لذين أدلوا لنا أن  المبحوثين ا

ي جعل  يساهم فلاه أن  و ،عور بالعزلةعليم عن بعد لا يزيد من الش  الت   أعلى نسبة عند المبحوثين الذين أدلوا لنا أن  

م لا يساه ،عليم عن بعدلت  ا المبحوثين الذين أدلوا لنا أن  ، فحين %58.62عليمية أكثر سهولة بنسبة قدرت بـ العملية الت  

ثين الذين أدلوا المبحو، مقابل نسبة %68.18في نقص مجال المناقشات والحوار بين الطالب والأستاذ بنسبة قدرت بـ

. %31.82رت بـدعليم عن بعد يساهم في نقص مجال المناقشات والحوار بين الطالب والأستاذ بنسبة قالت   لنا أن  

الفردية  الفروقات راعاةهم في مبالإضافة إلى تسجلنا أعلى نسبة عند المبحوثين الذين أدلوا لنا أن التعليم عن بعد يسا

، وسجلنا % 77.5بـ  عليم عن بعد لا يساهم في نقص مجال المناقشات والحوار بين الأستاذ طالب بنسبة قدرتالت   ن  وإ

رت بنسبة قد شكل جيدبا في إيصال المعلومة يلعب دور ،ذين أدلوا لنا أن التعليم عن بعدالمبحوثين الأعلى نسبة عند 

 بشكل جيد لمعلومةاإيصال  ا فيالمبحوثين الذين أدلوا لنا أن التعليم عن بعد لا يلعب دور، مقابل نسبة  %86.36بـ

 .%13.64بنسبة قدرت بـ

ه ن  الإجباري، كما أمن الحضور  اريجعل الطالب متحر   ،ليم عن بعدعالت   كر إلى أن  ابقة الذ  س  اليمكن تفسير النتائج 

 المواقع أن  العمل غير  أوقاتعلم حتى في يمكنه من البحث وخوض عالم المعرفة والبحث العلمي، ويمنحه فرصة الت  

المختصة  يةلكترونالإمن المنصات  أكثر الفايسبوك قد تثير اهتمام الطالب الجامعيلكترونية المختلفة كموقع الإ

لذلك سوف ، فقلوالثاني الأ ،تسلية أكثر الأولالي يصبح الطالب بين اختيار بين ت  العليم عن بعد في الجامعات، وببالت  

هي  ،عليم عن بعد الجامعية بالت  عليمية الخاص  التي سوف يظهر فيها مواقع الوسائط الت   .الأخرىيختار الطالب المواقع 

لها  الطالب الجامعي  مما قد يزيد في احتمال اختيار ،منافسة لها وغير متعبة أخرى نفسها التي سوف تظهر مواقع

تالي يكون التحصيل غير الوب ،عليم والاستعداد الجيد لامتحاناتالي تلهيه على الت  ت  الوبعليمية، عوضا عن المواقع الت  

عليمية تكون العملية الت   اليت  الوب ،وتركيزههه انتبا الأخرىالمواقع  تعيقعليمية سوف حتى لو اختار المواقع الت  جيد، و

خصصات اختلاف في الت   الجيد، أنحضير في الت   قلايزه أبحيث يكون ترك ،علماستجابة للت  قل ، ويجعله أغير فاعلة

حصيل الت   أن  ، بمعنى لجامعةعليم عن في الكترونية المتوفرة في الت  م لنا اختلاف في الوسائط الإيحت   ،الجامعيات

 ثم   ،جربة والملاحظةالت   إلىتحتاج  التيللمواد العلمية  الأكاديميحصيل تختلف عن الت   الأدبيةللمواد  لأكاديميا

 ،19ها تفشي فيروس الكوفيد بحيث فرض ؛نترنت جديدة في الجامعات الجزائرعلم عن طريق الإفكرة الت   أن   الاستنتاج
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التعليمية  المنصاتافية لانتقاء المعارف وبالحرة طريقة استخدام هذه الي فالطالب الجامعي ليس لديه الخبرة الكت  الوب

 أو الايميل مما  من طرف الطالب الدردشةالتي قد تطرح في  الأسئلة، ولعل كثرة المحاضراتحتى طريقة تحميل  أو

عليم الت   أن   يضاأ الأسبابدون مردود معرفي. من بين ولكن  ،خول للموقعالد   إلىيؤدي بهم  اتجعل للبعض منهم نفور

وذلك من أجل جذب انتباه الطالب  ،تصين نفسانيين وتربويينمخ إلى بالإضافةمكونين  أساتذة إلىعن بعد يحتاج 

نضمن من خلاله  اليت  الوب ،ول لدى الطالب الجامعيإثراء الفضجل تأثير في نفسيته من أوالقدرة على الجامعي، 

 .بشكل جيدوالمعارف  الأفكار إيصال

 :خاتمة

ما ى الوراء فيعليم صدمة غير مسبوقة. فقد تسببت في رجوع عقارب الساعة إلعلى الت   79-كانت صدمة أزمة كوفيد

ومع ذلك  ضعفا. ولية، وأثرت بشكل غير متناسب على الفئات الأشد فقرا والأشدعليم الد  يتصل بتحقيق أهداف الت  

ة في دوام ساس لانتعاش القطاع. لكن خطر الانزلاقذلك الأت التعليم قدرتها على الصمود وأرسأثبتت أوساط 

 كل   ، ومع ذلك فإن  الاستبعادعلم ولة في فاقد الت  لبية المتمث  أثيرات الس  الدوران في حلقة من الت   د في ظل  لم يتبد   ،دهورالت  

ها جابية يمكنيإمة واتعطي لمحة عما يقابلها من دة ة والاقتصادي  دوامة سلبية ناشئة عن تأثيرات الظروف الاجتماعي  

لعنان وإطلاق ا عليمت  ق فيه تغيير شامل في تقديم خدمات العليم الذي نريده مستقبل يتحق  أن تحملنا إلى مستقبل الت  

. عليمي الت  فلإمكانات الأفراد وتحقيق الذات بشكل جماعي، وذلك في جميع مجالات الحياة من خلال الاستثمار 

 (22، صفحة 2020)منظمة الأمم المتحدة، أغسطس 

والجامعي  م المدرسيعليلت  ر تعليما جيدا في جميع مراحل ايوف   ،علم عن بعدالت   جارب والممارسات العلمية أن  أثبتت الت  

داخل الغرف  سة للتعلمالرئي عليم في المناطق النائية التي لا تملك الأساسياتعليم المستمر، ويوفر وسيلة عملية للت  والت  

ب أو ن الحروعيساعد على استمرار التعلم أوقات الأزمات سواء الناتجة  هأنّ محاضرات، كما فية وقاعات الالص  

 (3، صفحة 2020)الحنيطي، . تفشي الجائحات والأوبئة كجائحة الكورونا

 

 توصيات: -

 راسات والأبحاث على جامعات دولية وعربية.إجراء المزيد من الد   -

لمستعملة ر وسائط الى تطوم العالي من أجل المحافظة على استمراريتها وقدراتها ععليعم الكافي لوزارة الت  تقديم الد   -

 عليم عن بعد.في الت  

ي فكرة التي تنم لوطنيةاعليم العالي من أجل أخذ الخيرة فيما بينها، ودعم لمشاريع عاون بين وزارات الت  تعزيز الت   -

 عليم عن بعد.الت  

ن ملاستفادة يثة واكنولوجية الحدليم عن بعد بشكل مستمر من أجل مواكبة الت  عتطوير الوسائط المستعملة في الت   -

 تجارب الدول الأخرى.

 الوسائل المادية والبشرية من أجل ضمان تحصيل دراسي جيد للطلبة خلال كل مواسم الجامعية. توفير كل   -
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 :01الملحق رقم

 تامنغست -جامعة أمين العقال الحاج موسى أخموك

 لعلوم الإنسانية والاجتماعيةكلية ا

 قسم علم الاجتماع والديمواغرفي

 استبيان لتقدير :

 اتجاهات طلبة نحو التعلم عن البعد

 إعــــــــــــــــــــــــــــــــداد:

 الدكتورة: سومية بوحفص

 الدكتور: عبد الله بن عبد السلام

تماع جسم علم الاقلى الأسئلة حسب وجهة نظر كل طالب عالإجابة ثم عن الرجاء قراءة فقرات الاستبيان بتم تعليمة:

المتحصل  جاباتن الإألك وتجدر الإشارة إلى لتزام بالصرامة والمصداقية في ذ، والاوالديموغرافي جامعة تامنغست

 لأغراض علمية. موجهةعليها 

I -.المحور الأول: البيانات الشخصية 

 أنثى                            -2     ذكر                        -1الجنس:    -1

 السن:             سنة  -2

 كتوراهلد  مستوى ا -3مستوى الماستر                 -2مستوى ليسانس          -1المستوى التعليمي :  -3

II - عليم عن بعد من وجهة نظر الطلبةقياس إيجابيات التّ  ة من أجل: أسئلة خاصّ المحور الثاني. 

 

-III بة.عليم عن بعد من وجهة نظر الطلة من أجل قياس سلبيات التّ : أسئلة خاصّ المحور الثالث 

 لا نعم الأسئلة

   عليم عن بعد من تزايد وتراكم المشكلات الطلابية. زاد الت  

اعية ت الجمالمناقشاراسية بسبب غياب الد  عور بالعزلة عليم عن بعد من الش  زاد الت  

 .والأستاذ الطالبوالحوار بين 

  

   ق لدى الطالب.عليم غير مشو  أصبح الت  

   ستاذ.مجال المناقشات والحوار بين الطالب والأعليم عن بعد في نقص ساهم الت  

  وجه للألعاب ومواقع سلية والت  م بمواقع الت  لتهاء المتعل  اعليم عن بعد من يساعد الت  

 لا نعم  الأسئلة

   والإبداع لدى الطالب معلعليم عن بعد في إثراء الت  الت   يلعب

   علمعليم عن بعد من زيادة دوافع والحماس في الت  يساهم الت  

   كوين الذاتيعليم عن بعد من تمكين الطالب فرصة الت  يساهم الت  

   معلوماتدة من الجوع إلى مصادر متعد  عليم عن بعد على الر  ساعد الت  

   ب ة للطالفسياحة الن  وتر ومنح الر  عليم عن بعد في خفض مستويات القلق والت  يساعد الت  

   ليمععليم عن بعد إعطاء الفرصة في اختصار الوقت والمسافة في الت  يساعد  الت  
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 علم.اشة والانشغال عن الت  ة أثناء الجلوس أمام الش  واصل الاجتماعي  الت  

   قني.الت   ة أي بطء فيرعليم عن بعد غير متطو  عليمية المتاحة في الت  الوسائط الت  

   نواجه صعوبات في استخدامنا لأرضية الجامعة وتحميل المحاضرات.

   يد.شكل جبعليم عن بعد المتاحة لا أمتلك الكفاءة العالية لاستعمال الوسائط الت  

   خصص.عليم عن بعد مع جميع المقاييس المدرسة في الت  عدم ملائمة الت  

 لدى الطالب الجامعي. الأكاديميحصيل التّ قياس لة خاصّ : أسئلة ابعلرّ المحور ا -

 

 قائمة المراجع:

سات لدرالإجتهاد لتفشي فيروس كورونا. مجلة ا عليم عن بعد في ظل  ية الت  (. أهم  2020جويلية,  07أحمد زايد. ) .1

 https://www.asjp.cerist.dz/en/article/138380(. تم الاسترداد من 4)9القانونية والإقتصادية، 

لكتروني (. التجربة الجزائرية في مجال التعليم الإ2016أسعيداني سلامي، و نورالدين دحمار. )يناير,  .2

 .(6)4والجامعات الافتراضية. مجلة التعليم عن بعد والتعليم المفتوح، 

. ة تحليليةد دراسالسعيد سليمان عواشرية. )بلا تاريخ(. قراءة في المنطلقات والأصول الفلسفية للتعليم عن بع .3

 تيزي وزو: مخبر الممارسات اللغوي في الجزائر، جامعة مولود معمري.

علمية.  يبات(. منهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانية: تدر2004أنجرس موريس، و صحراوي تر: بوزيد. ) .4

 الجزائر: دار القصبة للنشر.

لهدى للنشر ا(. منهجية العلوم الإجتماعية. الجزائر: شركة دار 2004بلقاسم سلاطنبة، و حسان الجيلاني. ) .5

 والطباعة والتوزيع.

عد ،مجلة (. استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصال في التعليم عن ب2020مارس,  31بن جامع صبرينة. ) .6

سترداد من (. تم الا1)2. مجلة التمكين الإجتماعي، 96،ص2020،مارس 01،العدد02جتماعي،المجلد التمكين الا

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/122964 

ئل ث ورساجدير مانيو، و ملكة تر: أبيض. )د.ت(. منهجية البحث: دليل الباحث المبتدئ في موضوعات البح .7

 الماجستير والدكتوراه.

جلة التعليم عن (. معوقات التعليم المفتوح في وطننا العربي. م2019حمادة عبد الرزاق. )ديسمبر,  حمادة علي .8

 (.13)7بعد والتعليم المفتوح، 

نشر الهدى لل (. مناهج وأدوات البحث العلمي في العلوم الإجتماعية )الإصدار شركة دار2007رشيد زرواتي. ) .9

 (. الجزائر.1والطباعة والنشر، المجلد ط

 لا نعم  الأسئلة

   علم أكثر سهولةعليم عن بعد عملية الت  يجعل الت  

   عليم عن بعد من مراعاة الفروقات الفردية بين الطلبةيساهم الت  

   ضلل أفراسية بشكفي تسهيل استيعاب المواد الد   اكبير اعليم عن بعد دورلت  ايلعب 

   عليم عن بعدالت   وسائطإيصال المعلومة بشكل جيد باستخدام  يتم  

   يميةعلت  عامل مع محاور العملية العليم عن بعد الطالب المرونة في الت  يساعد الت  
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عزمي نبيل )(. التعليم عن بعد ومصطلحات التعليم الإلكتروني. 2015شلوسر لي آيزر، و سيمونسن مايكل. ) .10

 جاد، المترجمون( مسقط: مكتبة بيروت.

بداع. التطوير والإ (. التعليم المفتوح والتعليم عن بعد في وطننا العربي نحو2014صلاح عايد الشرهان. )يناير,  .11

 المسئولين عن التعليم والبحث العلمي في عالمنا العربي.مؤتمر الرابع للوزارة و

ي فة والاعتماد (. الدليل العلمي لجودة برامج التعليم عن بعد. مجلس ضمان الجود2020عبد الرحيم الحنيطي. ) .12

 إتحاد الجامعات العربية.

الأردن  ومية في(. تصورات طلبة المرحلة الثانوية في المدراس الحك2020ايار,  02محمد أحمد مقدادي. ) .13

 (.19لاستخدام التعليم عن بعد في ظل أزمة كورونا ومستجداتها. مجلة العربي للنشر العلمي)

 منظمة الأمم المتحدة. )بلا تاريخ(. أغسطس.  .14

 وما بعدها.  19-(. التعليم أثناء جائحة كوفيد2020منظمة الأمم المتحدة. )أغسطس  .15

 ستراتيجياته. (. التعليم عن بعد مفهومه أدواته وا2020قافة . )منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والث .16

لأمير اامعة جياسر أحمد الريس. )د.ت(. التعثر في التحصيل الأكاديمي للطالب الجامعي: الأسباب والحلول.  .17

 سطام ، السعودية.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


	- توفير كلّ الوسائل المادية والبشرية من أجل ضمان تحصيل دراسي جيد للطلبة خلال كل مواسم الجامعية.
	قائمة المراجع:

