
103 
 

  وعلاقتها ببعض المتغیراتطلبة جامعة الشلف لدى   الأكادیمیةالمشكلات 

 ،برزاوي نادیة.أ

  الشلف،  جامعة حسیبة بن بوعلي

و علاقتها ببعض الشلف، لدى طلبة جامعة  الأكادیمیةالمشكلات الكشف عن  إلىهذه الدراسة  تهدف:ملخص

 هدافالأتحقیق، و بالطریقة الطبقیة العشوائیة م اختیارهاطالبا وطالبة ت )212(ة الدراسة من تكونت عین. المتغیرات

وبعد ، أبعادفقرة موزعة على ستة ) 63(ان تكون من استبی بإعدادالدراسة قامت الباحثة 

مشكلات المتعلقة بالعلاقة مع ال:أهمهابدرجة كبیرة  أكادیمیةوجود مشكلاتعن النتائج الإحصائیةأسفرتالمعالجة

و بعدها المشكلات ، )الدراسیة المواد(محیط الجامعة،ثم مشكلات المقاییسالمشكلات المتعلقة بتلیها الأساتذة،

 أظهرتكما .متحاناتالمشكلات المتعلقة بالا الإرشادالأكادیمي، وأخیرامشكلات  اتلیهمهارات الطالب، المتعلقة ب

الأولى السنة (متغیر المستوى الدراسي بین حسب  الأكادیمیةإحصائیا في نسبة المشكلاتالنتائج وجود فروق دالة 

سالبة بین متغیر السن ودرجة ارتباطیهكما وجدت علاقة  .لصالح السنة الأولى )2الماستر، و ةالثالثالسنة ، و 

 الدراسي التخصص،الجنس (اتمتغیر حسب إحصائیادالة وجود فروق ولم تظهر الدراسة . الأكادیمیةالمشكلات 

 .( 

Abstract: The study aims to identify the academic problems of the students of Chlef 

university, the study sample consisted of 212 students (male and female), selected 

randomly level method.The researcher developed a questionnaire which consists of 

(63) items were divided into six dimensions. The results showed the existence of 

the problems of the most important problems significantly relationship with the 

teachers, problems related to the university perimeter, the problem of school 

standards, problems related to the skills of the student, academic guidance 

problems, and finally issues related to examinations. . The results also showed a 

statistically significant difference in the proportion of academic problems attributed to 

the school level (the first year and third) for the first year and between (the first year 

and master 2) for the first year .it also found a negative correlation between age 
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and variable degree of academic problems,The study did not show a statistically 

significant differences due to the variable (sex, specialization). 

  :مقدمة

وفرة موارده الطبیعیة والاقتصادیة بل یقاس بالنوعیة العالیة بد في الوقت الحاضر لا یقاس بل أيتطور ورقیإن

ویمثل الشباب الثروة البشریة التي تعكس واقع كل مجتمع ومدى نهضته وتطوره  ،التي یمتلكها الإنسانیةلثرواته 

. تعیق نموهمستقبلا و  من المشاكل التي قد تظهر علیه ومهاراتهوتحصینهتربیته وتوجیهه وتنمیة معارفه إذاأحسن

باهتمام كبیر نظرا  ، لدى حظي هذا الأخیرعلاقة طردیةورقیها تعد العلاقة بین التعلیم العالي وتطور الدول و 

الجامعة مكان  تعدإذ.المتقدمة، وخطط التنمیة القومیة المتكاملة والشاملة لدوره في الاستجابة لمطالب المجتمع

والاستفادة منها  إمكانهماستیعابهاونقلها لمن هم في  ،المعرفة الموضوعیة إنتاجوتثقیف الفكر،الامتیاز العقلي 

هم لتحمل وتهیئت ،و من اجل هذا  ینبغي أن یكون جهد الجامعة موجها نحو إعداد الطلاب. واستخدامها

الذي یمیزها عن باقي دور الاستراتیجي للجامعة ، وهذا یمثل ال، ومساعدتهم في مواجهة مشكلاتهمالمسؤولیة

  )1(المؤسسات التربویة الأخرى

، و الفكري للطالب بما تقدمه من مناهج دراسیة متطورة ،تسهم بشكل واضح في النمو العقليوبما آنالجامعة 

وتتضح شخصیة الطالب تتبلور  أنیمكن القول لذلك . اجتماعيوتفاعل  إنسانیةوما توفره من علاقات  ومتنوعة،

الظروف الاجتماعیة  أنكما ، ودوافعه العدیدة، وحاجاته ،ذلك یشمل اتجاهاتهوان الجامعي، الإعدادخلال فترة 

  .)2(الأساسیةلأفرادهاوالحاجات  ،والطموح ،من الانجاز أوسع في تحقیق مستوى عالالمستقرة تتیح فرصا 

تحقیق قدر تهم و ااكتشاف ذ إلىوحاجاتهم الشدیدة بة الجامعة وبحكم المرحلة العمریة التي یجتازونها طل نو لأ

من نفسهیواجهون مشكلات عدیدة تتعلق بالطالب فإنهموالتطلع للمستقبل الذي ینتظرهم  مناسب من الاستقلالیة

وخاصة التي تواجه طلاب الجامعة الأكادیمیةتعتبر دراسة المشكلات ذاول.أخرىمن جهة وبالعملیة التعلیمیةجهة 

احد الموضوعات الرئیسیة المرتبطة بالكفاءة الداخلیة للجامعة واعتمادها  أداءأكادیميوما یترتب علیها من 

من  أساسأنهاعلى بعین الاعتبار  إلیهاوالتي تفرض على الجامعة النظر .التعلیمیةللمتعلقة بالعملیة  الأكادیمي

  .الحلول المناسبة لها  وإیجاد،ى تلك المشكلاتالسبل للتغلب عل إلىأفضلالتوصل  ضمن مسؤولیاتها بهدف

  :أهداف الدراسة-1

 .التعرف على طبیعة المشكلات الأكادیمیة ، و ترتیبها حسب أهمیتها بالنسبة  للطالب الجامعي - 

 .المشكلات الأكادیمیة للطالب الجامعي بناء أداة علمیة وهي  قائمة  - 
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 . معرفة العلاقة بین درجة المشكلات الأكادیمیة ومتغیر السن - 

الجنس، المستوى الدراسي، (الفروق في درجة المشكلات الأكادیمیة وفقا لمتغیرات على التعرف  - 

 ).التخصص الجامعي

التوصل إلى نتائج علمیة من واقع الطلاب تكون أساسا لبناء استراتیجیات تقدیم الخدمات الإرشادیة   - 

 . الأكادیمیة والنفسیة

 : أهمیة الدراسة-2

  :الدراسة فيهذه تبرز أهمیة 

دراسة المشكلات الأكادیمیة امتدادا لدراسات عدة قام بها باحثون آخرون في أزمنة متغایرة، وعلى   - 

تلفة وفي بیئات متباینة، و مقارنة ما توصلت إلیه الباحثة في دراستها بما توصلت إلیه عینات مخ

 .   الدراسات السابقة

تعد  اذل. لات الأكادیمیة للطالب الجامعيلم تتحصل الباحثة على مقیاس في البیئة الجزائریة عن المشك  - 

متوقع أن تضیف معرفة هذه الدراسة الأولى بالنسبة للمجتمع المطبقة علیه في حدود علم الباحثة، ومن ال

 . علمیة جدیدة

الاهتمام بطلبة الجامعة ومحاولة فهم مشكلاتهم الأكادیمیة وأسبابها التي تشكل عائقا أمام تحقیق   - 

 . أهدافهم و تؤثر في تكیفهم النفسي والدراسي

ض التوصیات والاقتراحات للأسرة الجامعة من اجل المساهمة في إنجاح العملیة التعلیمیة في بعتقدیم - 

  .الجامعة

 :الدراسةإشكالیة-3

و الفكري على أعلى  تعتبر الحیاة الجامعیة بالنسبة للطالب الجامعي ضربا من التفاعل الاجتماعي والثقافي   

منها ما یتصل ،ومتباینة ،والمشكلات التي تتخذ أشكالا متعددة ،إلا أنها لا تخلو من الصعوبات. مستویاته

ومنها ما یرتبط بواقعه الثقافي والتعلیمي ، ومنها ما یرتبط  ومنها ما یتعلق  ببیئته الاجتماعیة،بشخصیة الطالب 

 أثناء كثر المشكلات التي یواجهها الطالبإذ تبدو المشكلات الأكادیمیة من أهم وأ.بالجامعة نظاما وتنظیما

سلیمان (دراسة ومن بینها و هذا ما أظهرته عدة دراسات أجریت على المجتمع الطلابی، التعلیم الجامعي

ت المتخصصة التي إیجاد الخدما تحتاج إلىوالتي . ) 2013، الخزاعلة 2010المطالقة  ،2008والصمادي 
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وعلى ضوء هذه الاعتبارات . وتذلیلها والتخلص منها ، وكیفیة مواجهتها،لمشكلاتهذه امعرفة أسباب في تساعد

  :تتبلور مشكلة الدراسة الحالیة في التساؤلات التالیة

 .؟ وما ترتیبها حسب أبعادها؟التي یعاني منها الطالب الجامعيما هي درجة المشكلات الأكادیمیة  - 

سي، التخصص الجنس، المستوى الدرا(الأكادیمیة تبعا لمتغیر فروق في درجة المشكلات هناكهل  - 

 ؟ لدى الطالب الجامعي) الجامعي

 لدى الطالب الجامعي؟ هل توجد علاقة  بین درجة المشكلات الأكادیمیة و متغیر السن - 

 :فرضیات الدراسة-4

 .الجامعي لات الأكادیمیة لدى الطالبفي درجة المشك دال إحصائیا بین الذكور والإناث یوجد فرق - 

 .لدى الطالب الجامعيدرجة المشكلات الأكادیمیة  دال إحصائیا بین المستویات الدراسیة في یوجد فرق - 

دال إحصائیا بین التخصصات الجامعیة في درجة المشكلات الأكادیمیة لدى الطالب  یوجد فرق - 

 .الجامعي

 .الجامعي توجد علاقة بین درجة المشكلات الأكادیمیة و متغیر السن لدى الطالب - 

 :الإجرائیةالتعاریف -5

والمتعلقة  ،دراسته أتناءتلك العقبات والصعوبات التي یواجهها الطالب الجامعي :الأكادیمیةالمشكلات  -

 نتائج الامتحاناتو  الاستذكاروطرق  )المواد الدراسیة(كالتخصص و المقاییس  بالأمور الدراسیة

في الجامعة ویشعر والزملاء والعمال ، العلاقة مع الأساتذة و  المكتبةواستخدام ،القاعات الدراسیةو 

وتحدد إجرائیا بالدرجة المتحصل علیها من خلال الإجابة على أسئلة الاستبیان  .بصعوبة في تخطیها

  .المصمم لغرض الدراسة

إداریا ویزاول دراسته لوریا و المسجل في الجامعة كاز على شهادة البهو الطالب الحائ :الطالب الجامعي -

 .تخصصاتها إحدىفي 

 :حدود الدراسة-6

" فارس أولاد" القطب الجامعي  - الدراسةعلى طلبة جامعة حسیبة بن بوعلي  اقتصرت: الحدود المكانیة  -

 الشلف –

  2015 ابریل30إلى 6فصل الدراسي الثاني من تم تطبیق الدراسة في ال :الحدود الزمنیة -

التي یعاني منها طلبة جامعة  الأكادیمیةقیاس المشكلات على اقتصرت الدراسة :الحدود الموضوعیة -

  .الشلف
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 :الدراسات السابقة -7

اسات بدر  كثیرا تحضيم ل إلاأنهاالتي یواجهها طلبة الجامعة  المشكلات أهممن  الأكادیمیةالمشكلات  أنمن رغمب

وتبدو المشكلات  .الجامعیةلمشكلات الطلاب التناول الكلي  إطارستها تتم في فغالبا كانت درا مستقلة،

 أجریتكما تشیر اغلب الدراسات التي  ،المشكلات التي یواجهها الطلبة في الجامعات أهموأكثرمن  الأكادیمیة

  .المجالفي هذا 

قائمة  تحدید المشكلات الدراسیة من خلال بناء إليهدفت )1989( الأغاوخلیل  ،ناهیة أبوأجراهافي دراسة  

 ( 657 ) تكونتعینةالدراسةمن. لدى الشباب الجامعي في قطاع غزة مشكلات الدراسیةلل

في المشكلات  الإناثحدة من  أكثرذكور اسةأنالر أظهرتنتائجالدقد طالباوطالبة،منكلیاتالآدابوالتجارةوالعلوموالتربیة،و 

عملیةالتعلیمالجالأكادیمي،النظامم،والتقویالامتحانات:،وكانترتیبهذهالمشكلاتحسبأهمیتهاوتكرارهاعلىالنحوالتاليالدراسیة

، تالشخصیةالمرتبطةبالدراسةالمشكلاالعلاقاتالتفاعلیة،، امعي،المستقبلالتعلیمیوالمهني،محتوىالمقرراتالدراسیة

  .(3)المشكلاتالأسریةالمرتبطةبالدراسة

ة التي تواجه والاجتماعیهدفها الكشف عن المشكلات العلمیة،والنفسیة ) 1991(السید في دراسة أجراها  و

، وترتیب أولویة كل فئة من فئات هذه المشكلات ، دلت النتائج على وجود نسبة كبیرة من طلاب جامعة القاهرة

، أو علیمیة ، وتشمل إما صعوبات مادیةالمشكلات التي تتصل بالعملیة التعلیمیة ، وأسالیب تقدیم الخدمة الت

،وعدم التركیز على استیعاب توصیل بعض الأساتذة للمعلومات صعوبة في العملیة التعلیمیة مثل عدم

،وتدریس بعض المعیدین ، واستخدام الإملاء في المحاضرة والأساتذة ،،وعدم وجود تفاعل بین الطلابالطلاب

هناك مشكلات تتعلق بالكتب والمذكرات ومشكلات تتعلق بعلاقة الطلبة بأعضاء هیئة كما.الأساتذةبدلا من 

  (4).التدریس

في الكلیات المتوسطة بسلطنة التعرف على مشكلات الطلاب والطالبات  )1993(دراسة المرسي استهدفت كما

 ،طالب) 200( من عینة الدراسة،تكونت إعدادهقائمة المشكلات من استخدم الباحث حیث ، عمان

بین  إحصائیاالنتائج عن وجود فروق دالة  أسفرتو . لمین والمعلمات بولایة الباطنةطالبة بكلیتي المع)200(و

المشكلات الدراسیة، المشكلات الانفعالیة، ( :ي البحث وهيالطلاب والطالبات في المشكلات الست المستخدمة ف

وان الفروق بین  ،)الأسریة، والمشكلات ت الصحیة، المشكلات الشخصیة، المشكلاالمشكلات الاقتصادیة

بینت الدراسة اختلاف ترتیب المشكلات بین الطلاب  حیث.اتجاه الطالباتطالبات جمیعها في الطلاب وال

  )5(.والطالبات ووجود بعض المشكلات لدى الطالبات لم یعبر عنها الطلاب
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لهاشمیة كما یراها الطلبة بدراسة للتعرف على مشكلات طلبة الجامعة ا )1997(أبو علیا ومحافظة وقام 

، عبارة موزعة على أربعة مجالات) 41(وتحقیقا لهذا الغرض تم تطویر أداة البحث التي تضمنت  . أنفسهم

طالبا وطالبة، وقد أسفرت نتائج الدراسة عن أن الطلبة یعانون من مشكلات  335وطبقت على عینة مكونة من 

، ومجال مهارات لتدریسمشكلات في مجال الخدمات الجامعیة ، ومجال العلاقات مع أعضاء هیئة ا :عدة منها

،إذ دلالة إحصائیة تعزى لمتغیر الجنسوبینت الدراسة أیضا أن هناك فروقا ذات .الدراسة، والتكیف الجامعي

،بینما لم تظهر فروق ذات دلالة إحصائیة لبات من مشكلات الخدمات الجامعیةیعاني الطلاب أكثر من الطا

  )6(.ةتعزى لنوع الكلیة أو التفاعل بین الجنس والكلی

التعرف على المشكلات الدراسیة التي یعاني منها طلبة  إلى) 1998( وآخرونالعاجز دراسة هدفت  كما 

لقیاس المشكلات الدراسیة تكونت  بإعداداستبانهقام الباحثون  إذ .بكلیات التربیة بمحافظات غزةالدراسات العلیا 

وقد توصل . طالبا وطالبة 97البالغ عددها سة عبارة ، وطبقت على عینة الدرا30في صورتها النهائیة من 

ت المكتبیة بین الطالب الطلبة وهي مشكلة الندرة في اللقاءاالمشكلات الدراسیة التي یعاني منها  إلیأهمالباحثون 

، تم مشكلة الرسوم المدرسیة راكز البحث العلمي في محافظة غزة، تلیها مشكلة الندرة في وجود موالمحاضر

كما بینت النتائج .الأخرىالعدید من المشكلات  إلىملائمة بالإضافةالكلة القاعات الدراسیة الغیر م مش، ثالمرتفعة

  )7(.الإناث بین الذكور و إحصائیةهناك فروق ذات دلالة  أن

 أهمتحدید بة جامعة صنعاء بهدف من طل) 207(على عینة تكونت من ) 2000(أل مشرف هاأجرتوفي دراسة 

مشكلات الطالب  قائمةطبقت الباحثة  .إرشادیةخدمات  إليالمشكلات التي یعاني منها الطلاب ویحتاجون فیها 

شكلات المتعلقة بالمجال طلاب الجامعة یعانون العدید من الم أنالنتائج بینت. الإرشادیةالجامعي وحاجاته 

 أنكما بینت النتائج . والصحي والاجتماعي فسيالنثم  ،الأكادیمي، یلیها المشكلات المتعلقة بالمجال الإرشادي

 والأدبیة،بین طلاب التخصصات العلمیة والأكادیمي،المجال الإرشاديفي إحصائیةهناك فروقا ذات دلالة 

دلت النتائج على  كما. لصالح الذكور والإناثهناك فروقا بین الذكور  أنو . العلمیةلصالح طلاب التخصصات 

  )8(.والرابعة في المجال الصحي لصالح السنة الرابعة الأولىوجود فروق بین طلاب السنة 

التعرف على المشكلات التي یشعر بوجودها طلاب وطالبات كلیة التربیة  إلى)2002(الناجم وهدفت دراسة 

) 319(تكونت عینة الدراسة من  .والمستوى الدراسي ،والتخصص ،الجنس:لمتغیراتبجامعة الملك فیصل وفقا 

و المتمثلة المشكلات شیوعا  أكثرنتائج الدراسة عن  أسفرتوقد.طالبا وطالبة من مستویات دراسیة مختلفة

الطلاب والطالبات في وضع جدول  مراعاةوعدم  المسئولین،شكاوى الطلاب بجدیة من  أخدعدم :في

وعدم موضوعیة نتائج فر المناخ الدیمقراطي في التعامل،م تو وعد الواحدة،في الشعبة  أعدادهمكثرة  الاختبارات،
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والقسم العلمي ووجود  الأدبيالقسم  وبین الجنسین إحصائیا بینالنتائج وجود فروق دالة  أظهرت كما.الاختبارات

  )9(.بین المستویات الدراسیة المختلفة إحصائیةدلالة  ذاتفروق 

لدى طلبة جامعة الأكادیمیة هدفها الكشف عن طبیعة وماهیة المشكلات )2003(العامري بهاوفي دراسة قام   

، م من حیث المستوى الدراسيالعربیة المتحدة والفروق بین الجنسین وبین الجنس الواحد وفقا لتباینه الإمارات

ة من طالب) 1891( طالبا و) 629(اشتملت العینة على  ). الأسرةمع  أوالسكن الجامعي ( الطالب  محل إقامة

الطلاب  أنالنتائج  أظهرتحیث . العینة أفرادعلى أكادیمیةمشكلة ) 48(تضم  قائمةثم تطبیق  .مختلف الكلیات

بین المجموعات وان  إحصائیةهناك فروق ذات دلالة  أنو ، متنوعة أكادیمیةوالطالبات یواجهون مشكلات 

  )10(.اغلبها لصالح الطالبات

بهدف التعرف على المشكلات الدراسیة لدى طلبة جامعة الخلیل وعلاقتها دراسة )2006(كتلو وبنات أجرىكما 

للمشكلات الدراسیة  استبانهطالبا وطالبة ، ثم استخدام ) 289(تكونت عینة الدراسة من . ببعض المتغیرات

واجهون مشكلات تتعلق بالامتحانات، تلیها مشكلات الطلبة ی أنالنتائج  أظهرتفقرة ، ) 38(مكونة من 

هیئة  أعضاءالمشكلات المتعلقة بالعلاقة مع  وأخیرا،بالإرشادالأكادیمي، ثم المشكلات المتعلقة قررات الدراسیةالم

في درجة المشكلات وفقا لمتغیرات  إحصائیةعدم وجود فروق ذات دلالة  إلىالنتائج  أشارتكما التدریس، 

  )11(.والمستوى الدراسي ،الجنس

كلیات لدى طلاب  الأكادیمیةطبیعة المشكلات الكشف عن  )2008(الصمادي سلیمان و حاولت دراسة كما 

طالب من خمس كلیات ) 500(، اشتملت العینة العشوائیة الطبقیة على مین في المملكة العربیة السعودیةالمعل

 ذات هناك فروق أنودلت النتائج . العینة  أفرادعلى  أكادیمیةمشكلة ) 43(ثم تطبیق قائمة تضم . مینللمعل

، سنة ثانیة ، سنة أولىسنة ( تعزى لمتغیر المستوى الدراسي  الأكادیمیةفي طبیعة المشكلات  إحصائیةدلالة 

الدراسة بالاهتمام  وأوصت). أدبيعلمي ،( وعدم وجود فروق تعزى لمتغیر التخصص ) .ثالثة ، سنة رابعة

 )12(.المناسبة بالأسالیبانتشارا والعمل على معالجتها  الأكثربالمشكلات 

لدى طلبة كلیة العقبة الجامعیة  الأكادیمیةالتعرف على المشكلات  إلى)2010(دراسة المطالقة وهدفت 

اشتملت  استبانهطور الباحث . )المستوى الدراسي، التخصصعمر، ، الالجنس( وعلاقتها ببعض المتغیرات 

هیئة التدریس، والطلبة، والسیاسة  بأعضاءالمشاكل المتعلقة : هي  أبعادفقرة موزعة على ثلاث ) 23(على

النتائج وجود مشكلات بین الطلبة  كماأظهرت.طالبا وطالبة) 307(ة الدراسة من تكونت عین. التعلیمیة
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المشكلات المتعلقة  أخیراو  بالطلبة،ثم المشكلات المتعلقة  التدریس،هیئة  بأعضاءالمشكلات المتعلقة أبرزها

  )13(.و المستوى الدراسي ،أظهرت النتائج عدم وجود فروق تعزى لمتغیر الجنسوقد  .بالسیاسة التعلیمیة

التي یواجهها طلبة كلیة العلوم  الأكادیمیةالمشكلات  أهماستقصاء  إلىهدفت بدراسة )2013(الخزاعلة كما قام 

، والتخصص، الدراسیةومعرفة اثر كل من السنة ، نجران بالمملكة العربیة السعودیةبشرورة بجامعة الآداب و

النتائج وجود فروق ذات  أظهرت، وقد دیم التوصیات المناسبة لمعالجهاة الشعور بالمشكلات لتقوالجنس في درج

فروق  بین الطلبة باختلاف مستویاتهم الدراسیة ، وعدم وجود الأكادیمیةفي انتشار المشكلات  إحصائیةدلالة 

  )14(.) إنسانيعلمي ، (خصص و الت ،) إناثذكور ،(تعزي لمتغیري الجنس 

الطلبة  التي یعاني منها الأكادیمیةمدي الحاجة لتقصي المشكلات السابقة یتضح من العرض السابق للدراسات 

والتركیز على الخدمات ،الجامعین لمساعدتهم على حل هذه المشكلات وزیادة تكیفهم داخل البیئة الجامعیة

: متعددة مثل متغیراتالدراسات السابقة تناولت ، كما مناسبة للتغلب علیها استراتیجیاتالإرشادیة والنفسیة لإیجاد 

في حین اكتفت بعض الدراسات بتحدید المشكلات )  الإقامة، محل الجنس، التخصص، المستوى الدراسي(

 إطارهاإثراءوالدراسات السابقة في  ،من نتائج البحوثفقد استفادت الدراسة الحالیة أما .أهمیتهاوترتیبها حسب 

جامعة الشلف في ضوء  فقط لدى طلبة الأكادیمیةوتفسیر نتائجها واهتمامهما بالمشكلات  أداتهابناء و  ،النظري

  .التخصص، والمستوى الدراسي،و والسن،متغیر الجنس

 :المنهجیة للدراسة الإجراءات-8

استخدمت الباحثة المنهج الوصفي الذي یعتمد على دراسة الظاهرة في الوقت الحاضر : منهج الدراسة .1

  .لمثل هذه الدراسات الأنسبوكما هي في الواقع ،وهو 

المسجلین كافة تخصصاتها و یتكون مجتمع الدراسة من جمیع طلبة جامعة الشلف ب : مجتمع الدراسة .2

حیث قدرت نسبة الذكور ب . طالب 25275والبالغ عددهم  .2014/2015بالعام الدراسي 

  .) % 66,50(في حین قدرت نسبة الإناث ب) 33,50%(

من المجتمع  تقریبا) %1(طالبا وطالبة بنسبة  212 الدراسة الأساسیة من عینة كونت ت:عینة الدراسة .3

والجدول التالي یوضح توزیع العینة حسب ،العشوائیة  الطبقیة، وقد ثم اختیارها بالطریقة الأصلي

 .متغیراتها

  یوضح خصائص العینة الأساسیة) 01(جدول رقم 
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خصائص 

  العینة

  المجموع  الإناث  الذكور  الجنس

82  130  212  

  المجموع  فمافوق 24  23-21  20-18  السن

44  127  41  212  

علوم   التخصص

  اجتماعیةوإنسانیة

ریاضیات   واللغاتالآداب

  وإعلامألي

هندسة 

معماریة 

  ومدنیة

  المجموع

212  

67  53  47  45  212  

المستوى 

  الدراسي

  المجموع  2ماستر  1ماستر  الثالثة  ثانیةال  الأولى

56  47  58  34  17  212  

 :الدراسة أداة .4

تناسب ومفاهیم الخلفیة یلطلبة جامعة الشلف قامت الباحثة ببناء استبیان  الأكادیمیةتحدید المشكلات ل

النظري ، والدراسات السابقة التي  الإطارعلى  إعدادهواعتمدت في لمجتمع الدراسة ،  والتفافیةالاجتماعیة 

 أرائهممع بعض الطلبة لمعرفة  ،بالإضافة إلى المقابلات التي أجرتهاتناولت مشكلات الطلبة الجامعیین

على البیانات اشتملالأول:من قسمینالاستبیان  وقد تكون. ي یعانون منهاالت الأكادیمیةالمشكلات حول 

، و )التخصص الجامعيالدراسي، المستوى  السن،الجنس، ( :م متغیرات الدراسة المستقلة وهيوض الأولیة

مشكلات المقاییس  : (هي أبعادموزعة على ستة في صورته الأولیة فقرة ) 80(على القسم الثانياشتمل

 ،محیط الجامعة، مشكلات الأساتذة، مشكلات العلاقة مع الدراسیة، مشكلات مهارات الطالب الدراسیة

، حیث  للإجابةوقد ثم اعتماد مقیاس لیكرت الخماسي ).الإرشادالأكادیمي، مشكلات مشكلات الامتحانات

غیر ،  درجات 3:محاید ، درجات 4: افق، مو درجات  5: بشدةموافق :كالتالي  الإجابةتعطى درجات 

  درجة واحدة:  غیر موافق بشدة،درجتین : موافق

 :لأداة الدراسةالخصائص السیكومتریة .5

قامت الباحثة  بتطبیق الاستبیان على . لتحقق من الخصائص السیكومتریة المتمثلة في الصدق والثبات

طالبا وطالبة من غیر عینة الدراسة ) 20(قوامها من طلاب جامعة الشلف عینة استطلاعیة 

  .والتي یوضحها الجدول التالي.والفقرات،،من وضوح التعلیمات التأكدبغرض الأساسیة
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  الأكادیمیةطرق استخراج الصدق والثباتلمقیاس المشكلات یوضح ) 02(دول رقم ج

  

  صدق المحكمین

  

  أداة الدراسة

  

  الداخلي بناءصدق ال

  الثبات

معامل 

  باخكرونألفا

التجزئة 

  النصفیة

 إعادة

  الاختبار

 الأداةثم عرض 

بصورتها الأولیة 

محكمین  7على 

مختصین في علم 

النفس التربوي 

معة والمدرسي بجا

وهران ، واعتمادا 

على 

وملاحظاتهم أرائهم

حول طبیعة 

قرات فووضوح ال

وأبعاد الاستبیان 

 ومدى مناسبتها 

للدراسة 

ومتغیراتها ، 

قامت الباحثة 

باعتماد الفقرات 

التي اجمع علیها 

بنسب المحكمین 

  فما فوق  80%

مشكلات المقاییس  بعد

  الدراسیة

 0.45(تراوح ما بین 

عند مستوى ) 0.84و

 0.01الدلالة 

، ولقد تم 0.05و

غیر  اتفقر  4حذف 

  یائدالة إحصا

ثم تطبیق     0.76  0.80

الاختبار 

عینة  على

الدراسة 

الاستطلاعیة 

) 20=ن(

وبعد مرور 

یوما  15

أعید تطبیق 

الأداة على 

نفس العینة 

فكان قیمة 

معامل 

الارتباط بین 

التطبیقین 

 الأول

والثاني 

وهذا  0,90

یدل على 

ثبات 

 .المقیاس

  

بعد مشكلات مهارات 

  الطالب الدراسیة

 0.45(تراوح ما بین 

مستوى  عند)0.73و 

 0.01الدلالة 

، ولقد تم 0.05و

غیر  اتفقر  4حذف 

  یائدالة إحصا

0.80  0.77  

بعد مشكلات 

  الامتحانات

 0.53تراوح ما بین 

عند مستوى )0.75و 

 0.01الدلالة 

، ولقد تم 0.05و

غیر  تینفقر 2حذف

  یائدالة إحصا

0.82  0.81  

بعد مشكلات العلاقة 

  الأستاذمع 

 0.59( تراوح ما بین

عند مستوى )0.86و 

 0.01الدلالة 

، ولقد تم 0.05و

غیر ة فقر  1حذف

  یائدالة إحصا

0.93  0.94  
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بعد مشكلات محیط 

  الجامعة

 0.49(تراوح ما بین 

عند مستوى )0.67و 

 0.01الدلالة 

، ولقد تم 0.05و

غیر ات فقر  3حذف

  یائدالة إحصا

0.82  0.72  

البعد 

  الإرشادالأكادیميمشكلات

 0.53(تراوح ما بین 

عند مستوى )0.82و 

 0.01الدلالة 

، ولقد تم 0.05و

غیر دالة رتینحذففق

  یائإحصا

0.78  0.78  

فقرة في صورته ) 63(أصبح  یتكون من مقیاس المشكلات الأكادیمیة  أناتضح ) 2(من خلال الجدول رقم 

  .للدراسة الأساسیةجیدة تسمح للباحثة بتطبیقه على العینة  تمتع بخصائص سیكومتریةالنهائیة و 

 التالیة  الإحصائیةالدراسة الأسالیبفي هذه لقد استخدمت الباحثة :الإحصائیةالمعالجة .6

راسة الفروق بین لد) ت(اختبار  -بیرسون معامل الارتباط  -الانحراف المعیاري  –المتوسط الحسابي 

  ) spss( الإحصائیةتحلیل التباین الأحادي لدراسة الفروق، وذلك باستخدام الحزم  -الجنسین 

  :تفسیرهاعرض نتائج الدراسة و -9

  : الأولالمتعلقة بالتساؤل نتائج ال -

 ؟أبعادهاوماهو ترتیبها حسب .لتي یعاني منها طلبة جامعة الشلفما هي درجة المشكلات الأكادیمیة ا

  للدرجات كما هو موضح في الجدول  ريوالانحراف المعیا المتوسطالحسابي استخدامتم عن السؤال  وللإجابة

  یوضح المتوسطات الحساب والانحراف المعیاري لترتیب أبعاد المشكلات الأكادیمیة) 3(جدول رقم 

المتوسط   المتغیر

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

النسبة   الترتیب

   المئویة

  %32.90  1  9.59  50.14 المشكلات المتعلقة بالعلاقة مع
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  الأستاذة

المشكلات المتعلقة  بمحیط 

  الجامعة

43.63  6.57  2  28.32%  

  %24.73  3  5.56  37.69  المشكلات المتعلقة بالمقاییس

  %22.17  4  6.74  33.80  المشكلات المتعلقة بمهارات الطالب 

المشكلات المتعلقة بالإرشاد 

  الأكادیمي

32.72  6.62  5  20.23%  

  %20.17  6  4.97  30.75  المتعلقة بالامتحاناتالمشكلات 

  100    27.34  228.71  الدرجة الكلیة 

نلاحظ من خلال الجدولأن ترتیب أبعاد المشكلات الأكادیمیة لدى الطلبة الجامعیین، كان بالدرجة الأولى لصالح 

عدم اهتمام الطلاب بفقد عبر عنها ، )50.14(قدرهحسابي مع الأساتذة بمتوسط  تعلقة بالعلاقةالم المشكلات

وضعف التفاعل العلمي والمناقشات بین الطالب  ،على الطلاب الأساتذةلمشاكلهم وتعالي بعض وتفهم الأساتذة 

المطالقة مع ما جاء في دراسة وهذه النتیجة تتفق  والأستاذ وضعف بعض الأساتذة في طرق وأسالیب التدریس،

ثم یلیه في الترتیب المشكلات .  الأولىریس في المرتبة حیث ترتب مجال المشكلات مع هیئة التد).2010(

الطلاب بالشكوى من سلوك بعض  أشارإلیهاوقد  ،)43.63(قدره حسابي الجامعیة بمتوسط المتعلقة بمحیط 

وعدم  .فهم بعض المواد الدراسیة فيعن رفض بعض زملاءهم مساعدتهم  عبروا، كما  الإدارةعمال المكتبة و 

في الترتیب الثالث كان لصالح المشكلات التي تتعلق بالمقاییس بمتوسط و . للدراسةالقاعات  تجهیز وملائمة

اشتكى الطلاب من كثرة المقاییس الدراسیة ، وعدم مواكبتها للتطور العلمي حیث )37.69(قدره حسابي 

المساعدة على للتدریس فانه یغلب الجانب  الجامعة للوسائل التعلیمیة والإیضاحیة والتكنولوجي ـ و نظرا لافتقار

بمتوسط  المتعلقة بمهارة الطالبأما في الترتیب الرابع جاءت المشكلات . النظري على الكثیر من المقاییس

الموضوعات  یاننسو  بشكل بعدم الدراسة بشكل فعالالطلاب  بعضها وقد عبر عن، )33.80(قدرهحسابي 

والاهتمام بالشهادة الجامعیة دون الاهتمام  المذاكرة،أو الدراسة  أثناءالتركیز  وعدم بسرعة،ونهادرسیالتي 

، )32.72(قدره حسابي بمتوسطالأكادیمي الإرشادالمتعلقة بمشكلات الوفي الترتیب الخامس جاءت.بالدراسة
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عبر ث حیفي الجامعة ، الإرشادالأكادیميغیاب ، و بالخوف من مستقبلهم المهني شعور الطلابوتمثلت في 

 والإعلامیةخدماته النفسیة والتربویة  إليفهم بحاجة بالجامعة لعدم وجود مرشد نفسي  أسفهمالطلاب عن 

حسابي على المركز الأخیر بمتوسط  اتفي حین حازت مشكلات الامتحان. لتوجیههم للتخصصات المناسبة لهم

الخوف من اقتراب موعد الامتحانات وصعوبتها بعن بعضها  ، حیث عبر عنها الطلاب  )30.75(قدره

 توصلتإلیهه النتائج مع ما وتتفق هذ. علامات للطلابتصحیح الأساتذة في بعض وعدم عدالة ومصداقیة أسئلتها

، )2002(و الناجم ) 2000(، وال المشرف )1998(و العاجز وآخرون ) 1997(علیا ومحافظة دراسات 

جلها تتعلق  وأنها، لدى طلاب الجامعة  الأكادیمیةزیادة حجم المشكلات  حول) 2006(ودراسة  كتلو وبنات 

  . ، ومحیط الجامعة، والمقررات الدراسیة الأكادیميوالإرشادهیئة التدریس ،  بأعضاء

  :الأولىالفرضیة عرض وتفسیر نتائج  -

 .الجامعيالمشكلات الأكادیمیة لدى الطالب  یوجد  فرق دال إحصائیا بین الذكور والإناث في درجة

  .لدراسة الفروق بین الجنسین ( t test )ولاختبار هذه الفرضیة استخدمنا اختبارت

  لدلالة الفروق بین الجنسین) ت(یوضح قیمة اختبار) 4(جدول رقم

  

  المتغیر

    130= ن إناث      82= ن ذكور   

  قیمة ت

  

الانحراف   الحسابيمتوسطال  الدلالة. م

  المعیاري

الانحراف   الحسابيالمتوسط

  المعیاري

المشكلات 

  الأكادیمیة

  غیر دال  0.39  2.79  22.93  2.65  22.77

 الأكادیمیة،المشكلات  والإناث في درجةالذكور  بین إحصائیادال  قعدم وجود فر أعلاهخلال الجدول  مننلاحظ

كلا الجنسین یعانون من  أنوهو یدل على  )22.33(بـلإناث ول) 22.77(بـ الحسابي للذكور المتوسطقدر فقد 

بجنس الطالب فكلا  تتأثرلا  الأكادیمیةكلات المش إلىأنیرجع السبب  ربماو  .كبیرةبنسبة  أكادیمیةمشكلات 

كتلو ونبات ه الدراسة مع دراسة هذ وتتفق نتیجة . دراسیة متماثلة تقریباو یعیشون ظروف تعلیمیة  الجنسین
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( المرسي،و دراسة )1989(ناهیة  أبووتختلف هذه النتیجة مع دراسة . ) 2013(الخزاعلة ودراسة  ،)2006(

المشرف  آلودراسة  ،)1998( وآخرونالعاجز ودراسة   ،) 1997( علیا والمحافظة  أبوودراسة ،) 1993

بین الأكادیمیة وجود فروق في المشكلات   أظهرتالتي ).2003(، و العامري )2002(، والناجم )2000(

  .الذكور والإناث 

  :عرض وتفسیر نتائج الفرضیة الثانیة - 

 .یوجد فرق دال إحصائیا بین المستویات الدراسیة في درجة المشكلات الأكادیمیة لدى الطالب الجامعي - 

للمستویات الدراسیة، حیث دلت  ولاختبار هذه الفرضیة استخدمنا تحلیل التباین الأحادي لدراسة الفروق تبعا

  :النتائج على مایلي

  یوضح نتائج تحلیل التباین الأحادي تبعا للمستویات الدراسیة) 6(جدول رقم 

  مصدر  المتغیر

  التباین

درجات 

  الحریة

مجموع 

  مربعاتال

متوسط 

  المربعات

  قیمة

  )ف(

  الدلالة

  الاحصائیة

  

الأ المشكلات

  كادیمیة

بین 

  المجموعات

  ة عند دال  3.95  27.99  111.96  4

0.004  

داخل 

  المجموعات

207  1465.29  7.08  

    1577.93  211  المجموع

 0.004 إحصائیا عنددالة مصدر التباین بین مجموعات بأنه توجد فروق أن )6(رقم  جدولالیتضح من خلال 

 التأكد من صحة الفروق ولصالح أيوبغیة ،المستویات الدراسیة بالنسبة  ومتغیر الأكادیمیةفي درجة المشكلات 

  :للمقارنات البعدیة، فدلت النتائج على مایلي) schefee(دراسي استخدمنا اختبار شفیه  مستوى

  للمستویات الدراسیةیوضح نتائج اختبار شیفیه بالنسبة ) 7(جدول رقم 

المستوى 

  الدراسي

  الأولى

= م  

  الثانیة

  22.83= م 

  الثالثة

  22.19= م 

  1الماستر

  23.19= م 

  2الماستر

  21.51= م 
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23.82  

          --   =الاولى ن

        --   9.98  =التانیة ن

      --   6.25  *16.23  =الثالثة ن

 1الماستر

  =ن

6.24  3.73  9.98   --    

 2الماستر

  =ن

23.09*  13.66  6.86  16.85   --  

  

المتوسط (بین  الأكادیمیةفي درجة المشكلات  إحصائیاوجود فرق دال ) 7( یلاحظ من خلال الجدول رقم   

المتوسط الحسابي للسنة ( ، وبین الأولىولصالح السنة ) والمتوسط الحسابي للسنة الثالثة  الأولىالحسابي للسنة 

حدیثي العهد بالحیاة الأولىطلبة المستویات  أنقد یعود ذلك و .  الأولىولصالح السنة . )2والماستر ،الأولى

خبرة ودرایة  أكثریصبحون لدراسیة ومع تقدم الطلبة في المستویات ا. الماستر و من طلبة السنة الثالثةالجامعیة

، مما یعني اكتسابهم مهارات التكیف مع عودهم علیها فتصبح جزء من حیاتهممما یزید من ت، ةیالجامع یئةبالب

، ودراسة )2000(شرف آل الم ه النتیجة مع دراسةهذ تتفق و الأكادیمیةیاة الجامعیة فتقل حدة مشكلاتهم الح

ـ وخالفت ) 2013(، والخزاعلة )2008(الصمادي، ودراسة سلیمان و )2003(، ودراسة العامري)2002(الناجم

عدم وجود ا مكشفت نتائجهالتي ، )2010(، ودراسة المطالقة)2006(الدراسة نتائج دراسة كتلو وبنات نتائج هذه

  .ر المستوى الدراسيتعزى لمتغی الأكادیمیةفي درجة المشكلات  إحصائیافروق دالة 

 :نتائج الفرضیة الثالثة عرض وتفسیر -

 .تبعا لمتغیر التخصص الأكادیمیةفي درجة المشكلات  إحصائیةلا توجد فروق ذات دلالة  -

ولاختبار هذه الفرضیة استخدمنا تحلیل التباین الأحادي لدراسة الفروق تبعا لفئات التخصص، حیث دلت النتائج 

  :على مایلي
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  یوضح نتائج تحلیل التباین الأحادي تبعا للتخصص الدراسي) 8(جدول رقم 

درجات   مصدر التباین  المتغیر

  الحریة

مجموع مربعات 

  الانحراف

متوسط 

  المربعات

  قیمة

  )ف(

الإالدلالة

  حصائیة

  

االمشكلات

  لأكادیمیة

  0.13  1.89  1402.22  4206.69  3  بین المجموعات

داخل 

  المجموعات

208  153587.18  738.40  

    157793.86  211  المجموع

بین الأكادیمیةفي درجة المشكلات  إحصائیةانه لا یوجد فروق ذات دلالة ) 8(رقم  یتبین من الجدول

نشابه الظروف و البیئة التعلیمیة بین التخصصات ونقص الجانب المیداني  إلىالتخصصات، وقد یرجع السبب 

( علیا ومحافظة  أبوه الدراسة مع دراسة وتتفق هذ، كل التخصصات فيوالاعتماد على الجانب النظري 

بعدم وجود فروق دالة  أفادتالتي ) 2013(زاعلة، ودراسة الخ)2008(یمان و الصمادي ، ودراسة سل)1997

، في حین اختلفت هذه النتیجة مع تعزى لمتغیر التخصص الدراسي الأكادیمیةفي درجة المشكلات  إحصائیا

  .بین الطلاب تختلف باختلاف التخصص الأكادیمیةالصعبات  أشارتإلىأنتي ، ال)2002( الناجمدراسة 

 :عرض وتفسیر نتائج الفرضیة الرابعة

  توجد علاقة بین درجة المشكلات الأكادیمیة و متغیر السن لدى الطالب الجامعي  -

  :النتائج على مایليولاختبار هذه الفرضیة تم استخدام معامل الارتباط لبیرسون، حیث أسفرت 

  یوضح قیمة معامل الارتباط بین المشكلات الأكادیمیة والسن) 5(جدول رقم 

  مستوى الدلالة  قیمة ر  العینة  المتغیر

 212  المشكلات الأكادیمیة

  

  0.05دال عند  - *00.16

  السن

عند مستوى الدلالة ) -* 0.16(نلاحظ من خلال الجدول أعلاه وجود علاقة ارتباطیه سالبة بقیمة ارتباط قدرها 

و تعتبر  .بین المشكلات الأكادیمیة والسن، بمعنى كلما ارتفع أحدهما انخفض الثاني والعكس صحیح)0.05(
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هذه النتیجة طبیعیة فكلما زاد سن الطالب في المرحلة الجامعیة أصبح أكثر تكیفا وتقبلا للحیاة الجامعیة و كلما 

بح أكثر جدیة في دراسته و اعتمادا على نفسه لیتأهل للحیاة العملیة فتقل حدة اقترب من التخرج من الجامعة أص

  .مشكلاته الأكادیمیة

  :بما یلي نتائج الدراسة الحالیة توصي الباحثة  أشارتإلیهعلى ضوء ما  :الدراسةتوصیات 

الحدیثة، ضرورة تنظیم وعقد برامج تدریبیة للأساتذة بالجامعة لتنمیة مهاراتهم في استخدام طرق التدریس - 

والمناقشة ، وتجنب  والابتكار والحوار والفعالة لتقدیم خدمات تعلیمیة أفضل تشجع الطلاب على روح التفكیر

  . الأسالیب التي تعتمد على الحفظ والتلقین

وحل مشكلاتهم  الطلاب،إنشاء دور مراكز الإرشاد النفسي في الجامعات لضمان توجیه على أهمیة  التأكید- 

المختلفة ومساعدتهم في اختیار التخصص المناسب لهم ، وتعریفهم بالطرق العلمیة للمذاكرة وتعریفهم بأنظمة 

 .وقوانین الجامعة 

في مختلف التخصصات الجامعیة  لأخرىوتطویرها من فترة  وتنفیذهامراجعة المناهج والبرامج الجامعیة - 

 .فعالیة أكثروالتخطیط الجید لها بحیث تصبح 

الاستفادة من نتائج البحوث العلمیة لوضع الاستراتیجیات المختلفة لمواجهة وعلاج المشكلات التي تواجه - 

  . هم حتى یتحسن مستوى التكیف النفسي والدراسي ل. طلاب الجامعة والتخطیط للوقایة منها مستقبلا

 :قائمة المراجع

، شیلتر دوان،، نظریات الشخصیة، ترجمة حمدون الكارولي،  وعبد الرحمن القیسي،  مطبعة جامعة بغداد-1

1983  

صقر عبد العزیز، مشكلات الشباب الحالیة والمستقبلیة كما یراها طلاب جامعة طنطا، مجلة مستقبل -2

 .  128-65ص  ، 292،2003، العدد  9والتنمیة، المجلد التربیةالعربیة، مصر، المركز العربي للتعلیم 
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، بناء قائمة للمشكلات الدراسیة لدى الشباب الجامعي في الدین محمد، والأغا إحسان خلیل أبو ناهیة صلاح-3

 .173-139ص  ،1989، 16، الجزء 4قطاع غزة،  مجلة دراسات تربویة، القاهرة، المجلد 

المشكلات النفسیة والاجتماعیة لطلاب جامعة القاهرة، مركز البحوث النفسیة ، السید عبد الحلیم محمود-4

  1991، بجامعة القاهرة، القاهرة

دراسة مسحیة مقارنة لأهم مشكلات طلاب وطالبات الكلیات المتوسطة في سلطنة  المرسي، محمد المرشدي،-5

 .142- 109ص  ،1993، 1عمان ، مجلة الإرشاد النفسي، جامعة عین شمس، مصر، العدد 

أبو علیا محمد، ومحافظة سامح،  مشكلات طلبة الجامعة الهاشمیة كما یراها الطلبة أنفسهم، مجلة دراسات -6

 .340-329ص ، 1997 ،2، العدد 24المجلد  عمان،،یةالعلومالتربو 

المشكلات الدراسیة لدى طلاب فى، وسامي عوض أبو إسحاق، فؤاد علي العاجز، ونظمي أبو مصط -7

، جامعة الأزهر، العدد الدراسات العلیا في كلیة التربیة بمحافظة غزة،  مجلة التقویم والقیاس النفسي والتربوي

 316- 289ص ، 1998، 12

، الكویت، المجلة التربویة، مشكلات طلبة جامعة صنعاء وحاجاتهم الإرشادیةیدة عبد الوهاب، أل مشرف فر -8

 .207-169ص  ، 4،2000، العدد 14المجلد 

المشكلات التي تواجه طلاب وطالبات كلیة التربیة بجامعة الملك فیصل، المجلة العلمیة لجامعة  الناجم سعد،-9

  176-137ص ، 2002، 1، العدد 3الملك فیصل، المجلد 

المشكلات الأكادیمیة لدى طلاب جامعة الإمارات المتحدة، مجلة كلیة التربیة،  العامري، فاطمة سالم،- 10

 178 -119ص  ، 2003، 18، العدد  20لإمارات ، المجلد العربیة المتحدة ، جامعة االإمارات 

المشاكل الدراسیة لدى جامعة الخلیل وعلاقتها ببعض المتغیرات، مجلة جامعة  كتلو كامل، ونبات بسام،- 11

 155-83ص  ، 2006 ،2، العدد 2الخلیلللبحوث، جامعة الخلیل، المجلد 

المشكلات الأكادیمیة لدى طلاب كلیة المعلمین في  االله، وسلیمان شاهر خالد،الصمادي محمد عبد - 12

المماكة العربیة السعودیة في ضوء متغیري التخصص والمستوى الدراسي، مجلة رسالة الخلیج العربي، الریاض، 

  .149-103ص  ، 2008 ، 109، العدد 1المجلد 
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التي تواجه طلبة العثبة الجامعیة، مجلة مؤتة للبحوث المشكلات الأكادیمیة  المطالقة، فیصل إبراهیم،- 13

 .248-205ص ، 2010، 4، العدد 25جامعة مؤتة،  المجلد . والدراسات

المشكلات الأكادیمیة التي تواجه طلبة العلوم والآداب بجامعة نجران في ضوء د االله عقلة،عبالخزاعة، - 14

 .154- 119ص  ، 2013، 2 العدد،  21، المجلد مجلة العلوم التربویة،بعض المتغیرات

  

  

  

  

  للطالب الجامعي الأكادیمیةقائمة المشكلات 

  الطالبة ، السلام علیكم ورحمة االله وبركاته أختي/الطالب  أخي

التي حقا  الأكادیمیةهذه القائمة التي نود من خلالها معرفة المشكلات ) ة(الطالب ) ة(نضع بین یدیك عزیزي 

، لذلك لمهنيیعاني منها الطالب الجامعي ، وتشكل له عائقا وصعوبة في مساره التعلیمي وتؤثر علي مستقبله ا

نرجو منكم التعاون معنا بالإجابة على الأسئلة بكل صدق وأمانة فإجابتكم تهمنا في التوصل إلى إیجاد السبل 

                                                                            ولكم جزیل الشكر                   .والطرق لحلها

  التي تناسبك  الإجابةفي ) x(  إشارةضع :  تعلیمة القائمة

  :  البیانات الشخصیة

  ...................: التخصص - 3:  ............ السن -2. (   )  أنثى، (   ) ذكر  : الجنس - 1

  (   )         2، ماستر(   )  1، ماستر(   ) ، الثالثة (   )  ،  الثانیة (  )  الأولى:  المستوي الدراسي -1

  أوافق  الفقرات  

  بشدة

  غیر  محاید  أوافق

  موافق

غیر 

  موافق

  بشدة

            مجال المواد الدراسیة - 1  



122 
 

            من كثرة المقاییس الدراسیة  أشكو  1

            خلو المناهج الدراسیة من المواد الثقافیة  2

            التوقیت الغیر مناسب لبعض المحاضرات   3

تنمیة القدرة على التفكیر  إلىافتقار المناهج الدراسیة   4

  والإبداع

          

            بعض المقاییس طویلة جدا  5

            تعتمد معظم المقاییس على الحفظ   6

            التكرار لبعض المواضیع في كل سنة  7

ادرسها لا تواكب التطور العلمي  التيبعض المقاییس   8

  والتكنولوجي

          

 المساعدة على عدم استخدام التجهیزات والوسائل  9

  للتدریس

          

            المقاییس التي ادرسها نظریة ینقصها الجانب المیداني  10

            مجال المهارات الدراسیة - 2  

            أبدلهنتائجي الدراسیة ضعیفة بالنسبة للجهد الذي   11

            بعض المقاییس  فهم  صعوبة في أجد  12

            رغبة في الدراسة لديلیس   13

            تنقصني مهارة تلخیص عناصر المحاضرة المهمة  14

            اهتم بالحصول على الشهادة دون الاهتمام بالدراسة  15

            لا اعرف كیف ادرس بشكل فعال  16

            الأجنبیةمن ضعف في اللغات أشكو   17

            الموضوعات التي ادرسها بسرعة انسي  18

            الدراسة  أثناءلا استطیع التركیز   19

            لا اعد واجباتي الدراسیة في موعدها  20

            المادي العبءفي ترك الدراسة بسبب أفكر   21

            مجال الامتحانات - 3  
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            من اقتراب موعد الامتحانات أخاف  22

            بعض الامتحانات صعبة أسئلة  23

            الامتحانات لا تقیس مستوي الطالب نقاط  24

            اهتم بالمذاكرة الا لیلة الامتحان  25

            من الرسوب  أخاف  26

            الامتحان أتناءاشعر بالتوتر والقلق   27

            الغش في الامتحاناتأحیاناإلىادفع   28

            الامتحاناتتصحیح في  الأساتذةعدالة بعض عدم   29

            بالأستاذمجال علاقة الطالب  - 4  

            و طرق التدریس أسالیبفي  الأساتذةضعف بعض   30

            على الطلاب الأساتذةتعالي بعض   31

            لمشاكل الطلبة الأساتذةعدم اهتمام وتفهم   32

            بالوالطالأستاذالعلمي والمناقشات بین  ضعف التفاعل  33

كوسیلة للضغط على  الأساتذة النقاطاستعمال بعض   34

  الطالب

          

            تكلیف الطالب ببحوث كثیرة  35

            لمبدأ الفروق الفردیة بین الطلاب مراعاةالأستاذعدم   36

            الأساتذةالمتكرر لبعض  التأخر  37

            والأستاذضعف العلاقة الودیة بین الطالب   38

اعتماد الأستاذ على أسلوب التلقین في معظم   39

  المحاضرات 

          

            لبعض الطلاب الأساتذةتحیز بعض   40

            مع الطلبة متعاونونغیر الأساتذةبعض   41

            الأساتذةضعف الكفاءة العلمیة لبعض   42

            مجال علاقة الطالب بمحیط الجامعة - 5  

            الجامعةتضایقني تصرفات بعض الزملاء في   43
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اعدتي في فهم بعض یرفض بعض الزملاء مس  44

  قاییسالم

          

            یزعجني عدم توفر روح الإخلاص والتعاون بین الزملاء  45

            اشعر بالحرج لوجود فوارق مادیة بیني وبین زملائي  46

            أواجه صعوبة في الحصول على الكتب والمراجع  47

            مبنى الجامعة غیر مریح  48

            تصال بالإدارةوالعمادةصعوبة في الا أجد  49

            اشكوا من سلوك بعض العاملین في المكتبة  50

            للدراسة عدم ملائمة قاعات الدراسة   51

            .بالجامعة والثقافیةالترفیهیة والریاضیة قلة المرفق   52

            الالتحاق بجامعة غیر جامعتي الحالیة أتمنىكنت   53

            عدم توفر خدمات النسخ والتصویر بالمكتبة  54

            لإرشادالأكادیميمجالا - 6  

            عدم وجود مرشد نفسي في الجامعة یوسفي  55

            لا اعرف طبیعة المهن المختلفة المرتبطة باختصاصي  56

التخصص الذي ادرسه لا یؤهلني للعمل الذي  أناشك   57

  ارغب فیه

          

            من مستقبلي المهني اخشي  58

            .الجامعة أنظمة وقوانینمعلومات عن  لديلیس   59

 مراعاةثم توزیعي على التخصص الذي ادرسه بدون  60

  رغبتي

          

من یوجهني لاختیار التخصص المناسب  إلىاحتاج   61

  لي 

          

            ةیالجامع دراستي الفشل في أخاف  62

كاف لتأهیل الطالب للعمل بعد  التكوین الجامعي غیر  63

  التخرج 
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