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The portfolio as an educational evaluation tool.

Abstract: Compared to traditional programming_maedels; the
new evaluation methodologies favor the development of
competences using valid evaluation instrungents. Foday, one
of the alternative assessment techniquées, used in various
disciplines, consists of the portfolio that has become a useful
instrument in the field of teachingy,and learning and
particularly in the field of assessmentyThe term portfolio is
understood as each collection teghnique and repertoire of
evidence and professional_skills that empowers a person for
professional progress. This/work focuses on the power of the
portfolio as an evaluation toel that is commonly used in recent
educational contexts,
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Resumen: Frentg™a los modelos tradicionales de
programacion, las  ruevas® metodologias de evaluacion
favorecen el ‘desarrello de las competencias usando
instrument@s validos, de evaluacion. Hoy en dia, una de las
técnicas de agvaluacion alternativa utilizada en diversas
disciplinag; tonsiste en el portfolio que se ha convertido en
un instrupiente util en al ambito de ensefianza y aprendizaje y
particularmente en el campo de la evaluacion. Se entiende por
elAgrmipo portfolio cada técnica de coleccion y repertorio de
ewidencias y destrezas profesionales que potencia a una
persona para el progreso profesional. El presente trabajo esta
centrado en el poder del portfolio como herramienta de
evaluacion que se usa cominmente en contextos educativos
recientes.

Palabras clave: portfolio, evaluacién, portfolio
electrdnico, evaluacion alternativa, progreso profesional.
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Introduccion

Uno de los instrumentos de la evaluacion alternativa
mas fascinante y creativa es el portfolio. Es una de las
herramientas favorables en la educacion y el proceso
ensefianza y aprendizaje. Se trata de una coleccion de
muestras 0 documentos seleccionados por el alumno cuyo
propdsito es demostrar lo que ha aprendido en un curso
determinado o durante una parte de su vida estudiantil
(Bergquist, Gould y Miller Greenberg, 1981). Puede estar
destinado a demostrar un proceso o procedimiento adquirido,
un conocimiento y aun ciertas actitudes (Kimeldorf,
1994). Muchas investigaciones recomiendan [a-utilizacion del
portafolio que propone datos validos y cenfiables tanto a los
profesores como a los alumnos.\EF*pertfolio se considera
como una guia imprescindible que\acelere la adquisicién de
reflejos y costumbres capaces de ‘ahorrar tiempo y evitar
fracasos en la ensefianza yaaprendizaje.

1. El papeldeda.gvaluacion en el disefio de una clase
A partir desfazelaboracion de los objetivos relacionados
con lo que sé%wa & ensefiar y evaluar, se determina la
planificacién “que” orienta los contenidos Yy actividades
destinadosyal Japrendiz. Toda unidad didactica incluye una
etapa de/evaluacion que comprueba si se han alcanzado los
objéetivosspropuestos. De esta manera se debe preparar la clase
pasando por cuatro fases:
» Planificacion y programacion
e Elaboracién de los objetivos
e Aplicacion y realizacién de lo programado
e Evaluacion
e Autoevaluacion
La siguiente plantilla demuestra el disefio de una unidad
didactica.
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1-Uindad
Nivel: Basico, intermedio y superior
2- Objetivos

Comunicativos

Lingisticos

Gramaticales

Culturales

3- Modelos y métodos

Recursos: Actividades y pruebas orales y escritas
Tiempo

4- Tipo y sistema de evaluacién

5- Autoevaluacion del docente

5- Autoevaluacion del docente

Tabla 1. DiSend.deé una unidad didactica
(Marta Anton 1997)

En el momento de la preparacion de la clase, la
evaluacion“ihcltida en la clase puede adoptar varias formas a
partir de, Ya,evaluacion del docente a través de distintos
instrumentes por ejemplo: las pruebas orales y escritas,
ensay0s,  examenes y también a traves la evaluacion
alternativa como el portfolio que consiste en la recopilacion
de los trabajos del alumno que forman la exposicion de los
trabajos hasta la autoevaluacion.

2. La evaluacion alternativa
A lo largo del curso o la unidad didactica, lo mas
previsible es el uso de exdmenes y pruebas que evalten las
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habilidades del alumno y el contenido que han sido objeto de
estudio.

La evaluacion alternativa como eje clave en la practica
docente se basa en el conjunto de los nuevos procedimientos y
técnicas que se usan en los diferentes contextos de ensefianza
y aprendizaje y se incluyen dentro de las actividades en el
aula, los alumnos intentan realizar tareas concretas usando
distintas técnicas de evaluacion.

Esta evaluacion puede sustituir la eyvaluacion
tradicional incorporando sus varios métodoss Se, basa
fundamentalmente en los procedimientos .mé&s gue los
resultados y el alumno es el ndcleo activo que“aprende para
mejorar sus aprendizaje, se basa tambign en ‘el proceso de
autoevaluacion.

La evaluacion alternativa, llamada también evaluacion
autentica surge como reaccion al deSarrollo de los examenes
homogéneos y los predominios. ySe centra mas en la
autenticidad de las herramientas de evaluacion que se
relacionan con la realidadYy la objetividad. Entre los tipos de
evaluacion alternativa“se destacan las siguientes: proyectos y
tareas, portfolios, diaries,..etc.

3.El congepto.de Portfolio

De acuerde con Barragan (2005) el uso del portfolio
surge emelNmundo del arte, en especial de la arquitectura y el
disefio“paraddemostrar las competencias profesionales.
Héy en dia aunque los portfolios se utilizan como un
instrimento de la evaluacion, sin embargo fueron utilizados
como métodos en el mundo artistico por arquitectos, pintores,
fotografos y artistas, con finalidad de mostrar sus obras. Sin
embargo, como el portfolio se ha utilizado para distintos
propoésitos, puede ser diferente del de los artistas. La
definicion del portfolio puede cambiar de acuerdo con el
propésito y la forma de uso de los usuarios. Muchos
investigadores definieron el portfolio para explicar sus
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caracteristicas. Algunos de ellos son los siguientes; de
acuerdo con (Arter y Spandel 1991,36/44), el portafolio es
una coleccion intencional de trabajo estudiantil que muestra
los esfuerzos, el progreso y los logros del alumno en una o
mas areas. (Paulson, y Mayer 1991, 60/63) definen que el
portafolio es una coleccion intencional del trabajo del alumna
que exhibe los esfuerzos, el progreso y el logro del alumnofen
una o mas areas. La coleccion debe incluir la participaciémdel
alumno en la seleccion de contenidos, los criterigs de
seleccion, los criterios para juzgar el valor y la evidengia de la
autoreflexion del alumno. (Grace 1992,1), quien, enfatiza el
proceso de aprendizaje, define como “el portafolio es un
registro del proceso de aprendizajesdelyaltmne: lo que ha
aprendido y como ha ido aprendiendo; eéme,piensa, pregunta,
analiza, sintetiza, produce, crea; Yy Y»como interactla,
intelectualmente, emocionalmente\,y Socialmente, con los
demés ". (Collins 1992, 452/463) identifica el portfolio como
"un contenedor de evidencia recopilada con un proposito. La
evidencia es la documéntacion que se puede utilizar una
persona 0 un grupo dé\peksonas para inferir el conocimiento,
la habilidad y / 0 1a dispasicion de otra persona.

Se (Considera al portafolio como "una coleccién de
trabajosselabarados por el alumno o el maestro, que se
relacionanyide una manera directa o indirecta con actividades
referidas.a contenidos curriculares” (Garcia, 2000).

El portfolio como un instrumento de evaluacion
alternativa se basa en el aprendizaje y la ensefianza de los
alumnos que tienen que ser agentes activos y participativos en
el progreso de su trabajo. Es una herramienta de evaluacion
formada por una compilacion de documentos (que forman un
dossier o una carpeta) que presentan evidencias del trabajo
realizado por el alumno (Barbera, Bautista, Espasa, Gwasch,
2006,56).
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En el ambito de la educacion y la pedagogia, el
portfolio se considera como instrumento de evaluacion, de
experiencias de aprendizaje basado en todas las trayectorias y
resultados obtenidos por los alumnos. La autora (Val
Klenowski, 2005) nos demuestra el valor considerable del
portfolio como procedimiento en &mbito de la educacién, con
la cita siguiente:

“hoy los portfolios estan
presentes en todas las etapas
educativas y en el desarrollo
profesional, tanto en el
aprendizaje como en la
promocion y la evaluacign.
Un trabajo de portfolio puede
usarse para el deSakrollohy
valoracion del conogimiénto
de una asignatura ‘para la
adquisicién de habilidades de
ensefianza y practicas
reflexivas, @si*como para la
preparaeign profesional y
vacacionall.
Asimismo (Marta_Anton, 2013, 56) subraya la relacion
estrecha eftre &’ ensefianza y la evaluacion y como el
portfolie, seycansidera como el enlace que asocia entre estas
dos altimasscon las siguientes palabras:
“los bencficios de los portfolios en términos de documentar
[ayhapilidad y el progreso del alumno en la lengua meta,
potenciar la autoevaluacion y crear un vinculo directo entre la
ensefianzay la
evaluacion han hecho
que sea una popular
forma de evaluacion en
el aula entre el
profesorado”.
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4. El portfolio electronico

Los portfolios electronicos contienen colecciones del
trabajo de los estudiantes durante un periodo de tiempo
(Moore, 1994, 616/644). Segun Moore, los portfolios
electrénicos son una excelente manera de ensefiar y evaluar la
cultura porque se basan en objetivos y muestran una relacién
entre lo que los estudiantes quieren lograr y lo que se ‘esta
logrando. Ademas, contienen evidencias del trabajo“de 105
estudiantes, proyectos, comentarios anecddticosy, aVeces,
examenes. Son una herramienta para recopilar, y\organizar el
trabajo de los estudiantes, lo que permite Ya/“autoreflexion
sobre los estudiantes. (Gustavo Cetz, 2015/ 1Q)

Con la integracion de las tecnologiashde’la informacion
y comunicacion (TIC), el campe, educativo digital ha
fomentado el desarrollo de la competencia digital y los
trabajos y pruebas basadas en los partfolios electrénicos. Las
potencialidades de las TIC permiti6 el disefio de plataformas
virtuales y la confeccion™de los portfolios electronicos con el
fin de perfeccionar el proceso ensefianza y aprendizaje dentro
de las plataformas,Virtuales.

El pertfolio @lectranico es una herramienta que facilita
al alumno la, aproximacion al aprendizaje con el fin de
adquirir competenicias y conocimientos que usara una vez
terminado ‘su fase de formacion.los portfolios se presentan en
una platarerma digital formada como Blackboard, Moodle o
Wiki.

5. Tipos de portfolios
La distribucion de los portfolios son variables y se
aplican segun su finalidad y sus diferentes criterios. Por lo
tanto, muchos investigadores determinan distintos tipos de
portfolios. Por ejemplo, segin (Haladyn, 1997), existen cinco
tipos de portfolios.
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portfolio
de trabajo

portfolio portfolio
de exito personal

portfolio
de
progreso

Rura 1. Tipos de los portfolios

ne Dino-Morale,y Sergio Tobdn (2017)

portfolio
electronico

&

6.Pasos para la creacion de un portfolio en el aula
El portafolio de la evaluacién es el medio que permite el
acceso a los trabajos efectuados por el alumno durante una
unidad didactica determinada, y para la consecucion de este
porfolio se necesitan algunos requisitos, los portfolios son, en
realidad, una combinacién de dos importantes componentes el
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proceso Yy el producto (Burk, belgrad 1991). El proceso de
creacion del portafolio consiste de seis pasos béasicos que
presentamos en la figura siguiente:

[ Creacidn de un portfolio 1

|

Elaboracion de los objetivos del portfolio

1l

Calificacion y contenido del portfolio

1k

Disefo y eleccion del portfolio

1L

Creacion de una parilla de evaluacion

1

Autoevaluacion del portfolio

Figura2\Rasos para la creacion de un portfolio en el aula.
Adaptado de Moore (1997)
e “Establecer los objetivos del portfolio

Ante todo, es evidente determinar los objetivos que el alumno
desea alcanzar, debe preparar una lista de los objetivos
relacionados con su trabajo y su progreso profesional, y
plantea todas sus ideas y el por qué de del disefio de un
portfolio. Y ¢cudl es el material didactico que se debe aplicar?
¢El portfolio en cuestion es para la evaluacion o bien para el
desarrollo de las competencias y capacidades cognitivas?
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e Determinar la calificacion del portfolio

En esta fase el profesor ha de saber como graduar el portfolio,
si los alumnos desean realizar un portfolio para el crédito
adicional o solamente quieren perfeccionar su progresq
profesional.

Asimismo el profesor tiene que decretar los criterios de walor
para la calificacion de los portfolios como la créatividad, Ja
minuciosidad la imaginacion...ect

e Contenido del portfolio

De acuerdo con (Dema Moreno, Alvarez,'Gareia Rodriguez y
Gonzélez Mieres, 2006,109) es, necesario definir varias
cuestiones, como son el tipo sde. portafolio (libre,
semiestructurado, estructurado), las partes que contendra
(presentacion de cada estudiante,” objetivos, documentos,
calendario, evaluacion, «comentarios del profesorado), el
listado de elementos .obligatorios y optativos, el contenido
(incluira todo elstrabjo\reatizado individualmente o en grupo
por cada estudiante o\solo el relacionado con algunas
actividades) y lasorgamizacion (segun el temario, segun el tipo
de trabajo,-segln las competencias desarrolladas o de forma
cronologica, entre otras posibilidades).
o (Eleccion del portfolio (papel o digital)
Haoy en dia los estudiantes prefieren los portfolios en formato
digital ‘porque son alcanzables y muy exitosos. Con la
invasion de las TIC Los estudiantes tienen acceso a las
aplicaciones informaticas usando portfolios faciles y
extraordinarios. Sin embargo, pueden seleccionar un portfolio
en papel frente a los fuertes retos y espectaculos digitales.
e Creacion de una parilla de evaluacion
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Se debe crear una parilla de evaluacion para evaluar los
portfolios y compartirla con los estudiantes desde el inicio del
portfolio o prepararla en colaboracion con ellos.

e Autoevaluacion del portfolio
El profesor deberd dar oportunidades de autoevaluacién y
retroalimentacion a los estudiantes sobre su portfolio durante
el periodo de confeccidon de este con objeto de que pueBan4es
comentarios del estudiante y los de sus comparieros ywhager
comprobaciones. (Anton, 2013, 57)

7. La funcion de la evaluacién del portfolio

Tres factores principales guian el disefioyy desarrollo
de un portfolio: objetivo, criterios deyevaluacion’y evidencia
(Sewel, Marczak, Horn).

Objetivo Criterios de | Evidencia
evaluacion

La principal | Una Mez que los | Al recopilar los

preocupacion para | ohjetivos del | datos, se deben

comenzar es | pertfolio son | tomar en

conocer el @bjetivo clarg, se toman | consideracion

al que servirg ‘el | decisiones sobre | muchas cosas. ;Que
portfolio. Esta | lo que se | fuentes de
decisiomydefine las | considerara  un | evidencia deben
pauias (operativas | éxito (criterios o | usarse?  ¢Cuéantas
para la\secoleccion | estdndares) y qué | evidencias
deymateriales. Por | son las estrategias | necesitamos  para

gjemplo, ¢el | necesarias  para | tomar buenas
objetivo propuesto | alcanzar los | decisiones y
es utilizar el | objetivos determinaciones?
portfolio COmMO | propuestos. ¢Con qué
datos para | Luego, los | frecuencia debemos
informar el | elementos se | recolectar
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desarrollo del | seleccionan para | evidencia? ¢Cdomo
programa? incluirlos en el | podemos dar
¢Informar sobre el | portfolio porque | sentido a la
progreso proporcionan evidencia que se
profesional? ¢Para | evidencia de | recopila?  ¢Como
identificar cumplimiento de | deben usarse las
necesidades criterios 0 de | pruebas para
especiales? ¢Para | progreso hacia los | modificar el
la responsabilidad | propdsitos. programa , "W 1a
del programa? evaluacién?

Tabla 2. El uso de la evaluacion del portfolio
(Sewel, Marczak, Hom).

8.Pasos de la evaluacion del\portfolio

Todo trabajo requiere evaluacién y metodologia béasica
sobre una evaluacion con objetivos y criterios. El portfolio
incluye una variedad dé medidas y criterios de evaluacion
basados en la autenticidadyy/1a objetividad, es lo que hace del
portfolio una herramienta muy excelente y valiosa. El
portfolio n@ es tareanfacilirequiere muchos recursos y normas
con el fin de éptimizar los resultados.

Aungué se utilizan muchas variaciones de la
evalyacionsdel portfolio, la mayoria se dividen en dos tipos
basicosy, portfolios de procesos y portfolios de productos
(GoleyRyan y Kick, 1995).

Evaluar el portfolio de procesos, consiste en la
documentacion y los trabajos en progreso, en esta fase el
portfolio es un instrumento de la evaluacién formativa.

Evaluar el portfolio de productos (también conocida
como "carpeta de las mejores piezas"), que incluye ejemplos
de los mejores esfuerzos de un participante, comunidad o
programa. Estos también incluyen "“evidencia final", o
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elementos que demuestran el logro de los objetivos finales.
Los portfolios de productos o "mejores piezas" fomentan la
reflexion sobre el cambio o el aprendizaje (Sewel, Marczak,
Horn). Los participantes del programa, ya sea individualmente
0 en grupos, participan en la seleccion del contenido, los
criterios para la seleccion y los criterios para juzgar los
valores, y la "evidencia™ de que los criterios se han cumplido
(Winograd y Jones, 1992, 37/50). Para los individ/os, vy
comunidades por igual, esto ofrece oportunidades, para un
sentido de propiedad y fortaleza, ayuda a mostrar @comunicar
los logros de la persona o el programa. En_esta étapa, el
portfolio es un ejemplo de evaluacion sumativany puede ser
particularmente Util como herramienta de,refactenes publicas.
(Sewel, Marczak, Horn).

9. Presentacion de un modelo de pertafolio.

En esta parte de ndestrojtrabajo proponemos un modelo de
portafolio que ha’sidéwelaborado para explicar el modo en que se
han dividido losgniveles de la ensefianza de la evaluacion de la
segunda lengua segun el Marco Comun Europeo de Referencia.

Sé,trata de un modelo sacado del estudio hecho por Claudia
Martihs sebre el portafolio en la clase de la ensefianza de una
seglnda’lengua, del Instituto Politécnico de Braganza nos explica
comamplios detalles las sub-partes que compones cada nivel de los
tres niveles conocidos como: principiante, intermediario y
avanzado. Esta clasificacion la presenta bajo el modelo del Marco
Comun Europeo de Referencia.
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Division clasica Al Acceso
Usuario ¢
Principinte N ototoa
¢ A2 Plataforma
Intermedio ¢
B1 Umbral
\ 4
avanzado ¢

B2 Avanzado

C1 Dominio

Usuario

roamnotant

C2 Maestria

Figura 3: El pattafolio en la clase de segundas lenguas (L2) o
lenguas extfahjeras (LLEE).

ENpofrtafolio permite una lectura clara que facilite clasificar a
les aprendices de la segunda lengua poniéndolos en la casilla
correspondiente a su nivel siguiendo las caracteristicas que se
muestran en la tabla siguiente.
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Usuario
principiante

Al

A2

Puede entender y utilizar expresiones bésicas y cotidianas que le serviran para cubrir
sus primeras necesidades en el pais. Sabe presentarse a si mismo y hacer laspreguntas
basicas para identificar a los demas. Puede interactuar siempre que la otra(s) persona(s)
estén dispuestas a hablar relativamente despacio y a ayudarle

Puede entender frases y expresiones frecuentemente utilizadas en las areas mas
relevantes, informacion personal basica, sobre la familia, compras, empleo... Puede
describir basicamente su pasado y su medio inmediato.

Usuario
independiente

Bl

B2

Puede entender los puntos principales de cualquier input estandar @ astntos familiares.
Puede manejar la mayoria de las situaciones que puedan aparecémen, posibles viajes
por zonas donde se habla el idioma. Puede producir textes sencillos de interés personal
o familiar. Puede describir experiencias, suceso8) suefios, desedsy ambiciones, asf
como dar razones y breves explicaciones sobres su§opinienes ¥ planes.

Puede entender las ideas principales de textos tantos concretos como abstractos,
incluyendo discusiones técnicas sobre unfgampe,en el que este especializado. Puede
interactuar con nativos con un nivel de fluidez y espontaneidad muy alto. Puede
producir textos claros y detallados®sebre {una amplia gama de temas y explicar un
punto de vista sobre un temayapartandoeomentarios sobre las ventajas y desventajas
de las diferentes opciones.

Usuario experto

C1

Cc2

Puede entender un amplio espectro,dé textos mas largos y exigentes (especializados,
complejos...) asi como reconeeer. el’significado implicito de los mismos. Puede
explicarse fluente y espohtaneamente sin necesidad de hacer un gran esfuerzo para
buscar las expresiones adeguadas. Sabe utilizar el lenguaje confines profesionales,
académicos o sociales de forma flexible y efectiva. Produce textos detallados, claros y
bien estructurados sobre temas complejos y muestra uncompleto dominio sobre las
estructufas'@rganizativas, conectores y elementos de cohesion del texto.

Puéde entender virtualmente todo lo que oye o lee. Puede resumir informacién de
diferentes fuentes escritas y habladas, reconstruyendo argumentaciones de forma
caherente) Se expresa con fluidez y precision diferenciando los mas pequefios
matjCes de significados incluso en las situaciones mas complejas.

Tabla 2: los niveles establecidos por el MCER
Adapatado de Claudia martins
(http://www.eeooiinet.com/portfolio/european_port.htm).

10. La evaluacion de la actitud del alumno a través del uso del

portafolio.

El cuestionario que presentaremos nos propone un ejemplo
ilustrado de la evaluacién mediante el uso de un portafolio que
muestra el comportamiento del alumno en el aula. Este portafolio
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se ocupa de evaluar los diferentes signos exteriores que se
observaron en los alumnos durante un tiempo de aprendizaje
peculiar.
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V4

CUESTIONARIO DE ACTITUDES Y COMPORTAMIENTO EN EL AULA

Alumno/a: Edad.: CUrsos.......
Profesor tUtor.........ccmmmmmmnmen. FECHhA de la recogida de datos:
Selecck 1a al iva de d di S No |Aveces

Termina las cosas que comienza

Desafia, contesta mal

No se sienta nunca, no descansa, es hiperactivo

Es muy dependiente de los adultos

Es abusdn y egoista

la 1

9

Rompe y destruye las cosas y los juguetes

Molesta a otros compalieros

Es marginado, no se mezcla con otros companeros

Tiene

ia o ser excesi perfeccionista
Se siente indtil o inferior

s Impulsivo, acta sin pensar y de forma arrolladora

Es nerviosos y se manifiesta tenso y rigido

Tiene problemas fisicos o dolores sin causa médica

Se siente apitico y desmotivado

Rompe la disciplina de s clase

Tiene problemas de lenguaje oral

Se muestra inhibido a la hora de hablar con los demis

Ese muestra infeliz, triste y deprimido

Piensa y dice cosas extrafias e incongruentes

Existen problemas fisico-meédicos resaltables:

Nivel de competencia curricular en las dreas fundamentales del curriculum (sefialar, si existen, los afios de desfase):
Sefialar las caracteristicas esenclales de la actitud de los padres respecto a la escuela:

Existe colaboracién familia tutor

Hay un ambiente motivador hacia las tareas escolar en el hogar

Se observa estr ion y organizacién del amb familiar que posibilite el aprendizaje

Otras.

Figura 4: cuestionario de actitudes y comportamiento en el aula.
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Adaptado de Alicia Sanchez en
https://aulapt.files.wordpress.com/2008/09/actitudes-y-
comportamiento-en-el-aula-_2_.pdf

Es de notar que este ejemplo que hemos propuesto puede
también utilizarse de base por el profesor que lo ha elaborado para
continuar trabajando con el miso grupo de alumnos y tambien
puede usarse por otros profesores que van a trabajar cen estes
alumnos por primera vez. En ambos casos el portafolio presenta una
verdadera cantera de informaciones que pueden ahgfrar tiempo y
mejorar el rendimiento en el proceso ensefianza/aprendizaje.

Conclusion

Al evaluar los portfolios se podra“mejorar el proceso
ensefianza y aprendizaje. El wportfolio,”’es instrumento
imprescindible a poner a la disposicién-de los profesores y
alumnos para beneficiar al sistema de evaluacion y lograr
formar diplomados que dominen el espafiol como lengua y
cultura, y que saben clatamente lo que les toca hacer su
aprendizaje.

Con este trabajo,querémos aportar una participacion que
pueda ayudar tapte,a los profesores como a los estudiantes
para aplicar lastherramiéntas de la evaluaciébn como mejora
para el apreadizagje:
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