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في  َٔ قبٌ ايطًب١ اؾسزؿهاتت ايتعاٌَ َع الم اغتراتٝحٝات
 ايتدصصفي ض٤ٛ َتػيرٟ ايٛظٝف١ ٚ 20جاَع١ ٖٚطإ 

 2أ ز . فًٛح أحمس ؛1ز. عابس قُس 

كبر ايبرث في ايترب١ٝ ٚعًِ ايٓفؼ جاَع١ َعػهط،  -1
mascara.dz-mohamed.abed@univ2 2 

ايٓفؼ عًِ كبر ايبرث في ايترب١ٝ ٚ، ًٝعإغ ١جاَع -2 
relizane.dz-univhmed.fellouh@a 

 22/11/2421تاضٜذ ايكبٍٛ :      40/40/2421 تاضٜذ الإضغاٍ :

Copingstrategieswithproblems by new students in 

University of Oran 2 in light of the occupation and 

specialization variables 

Abstract : This studyaims to uncover the 

copingstrategieswithproblems by new students in the 

University of Oran 2 in light of the occupation and 

specialization variables, we have relied on the descriptive 

analyticalapproach interview and copingscale on a sample of 

(400) studentsenrolled in the first year in various disciplines 

taughtat the University of Oran 2 for the 2017/2018 

academicyear . It waschosen by the randomstratifiedmethod , 

according to the requirements of the study and  its objectives ,  

thatis to determine the copingstrategieswithstudents in light of 

the Occupation  and specialization variables , as weconcluded 

in the end that the academicspecializationdoes not affect the 
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copingstrategieswith the psychological pressures resultingfrom 

the problems. As for the Occupation, the 

resultsshowedthatthere are differencesbetweenstudents in favor 

of non-employees.                                                                                   

keywords  :  New students ; copingstrategies; the University; 

Occupation; Specialization . 

 المًدص :

المؿهاتت َٔ ايتعاٌَ َع اغتراتٝحٝات تٗسف ٖصٙ ايسضاغ١ إلى ايهؿف عٔ
 ايٛظٝف١ ٚ ايتدصص ذٝث ٟيرفي ض٤ٛ َتػ 2قبٌ ايطًب١  اؾسز في جاَع١ ٖٚطإ 

ع٢ً  copingع٢ً المٓٗخ ايٛصفٞ ايترًًٝٞ َٔ خاتٍ المكاب١ً ٚ َكٝاؽ  اعتُسْا
َػحًٕٛ في ايػ١ٓ أٚلى َٔ كتًف ايتدصصات  طايب( 022)ع١ٓٝ َه١ْٛ َٔ 

ٚقس اختيرت بايططٜك١ , 0271/0272يًُٛغِ ايسضاغٞ  0غ١ ظاَع١ ٖٚطإ سضّالُم
قصس ايٛقٛف ع٢ً  ٚزايو,  ،ذػب َػتًعَات ايسضاغ١ ٚأٖسافٗا ايطبك١ٝ ايعؿٛا١ٝ٥
ذٝث تٛصًٓا في , تعاٌَ ايطًب١ في ض٤ٛ َتػيرات ايٛظٝف١ ايتدصص  اغتراتٝحٝات

خير إلى إٔ ايتدصص ايسضاغٞ ا  ٜؤرط ع٢ً أغايٝب تعاٌَ َع ايطػٛ  ايٓفػ١ٝ الأ
أَا غصٛص ايٛظٝف١ فكس أظٗطت ايٓتا٥خ عٔ ٚجٛز فطٚقات المترتب١ عٔ المؿهاتت  

 .بين ايطًب١ يصالح ايػير َٛظفين
 ايهًُات المفتاذ١ٝ:

 . ؛ اؾاَع١ ؛ ايٛظٝف١ ؛ ايتدصص اغتراتٝحٝات ايتعاٌَ؛ ايطًب١ اؾسز 

 :المكس١َ
 ايتعًُٝٞ ظاّٟ زٚي١ ق١ُ ايّٓأٌ َؤغػات ايتعًِٝ ايعايٞ في ثتم     

يًكٝاّ  إعساز الأفطازباعتباض اؾاَع١ ٖٞ َؤغػ١ اْتاج١ٝ َٓا  بٗا 
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يتركٝل ٖصا ايسٚض ا  بس َٔ ت١٦ٝٗ  ايظطٚف ٚ ،بٛظا٥ف ١َٝٓٗ عاي١ٝ
المطذ١ً  ٚتؿهٌ , ْٛاع ايطعا١ٜ ٚ المٛاضزأذاطتٗا بهٌ إٚيًطايب المات١ُ٥ 

يمهٔ إٔ  اا ْتكاي١ٝ َٔ ايثا١ْٜٛ إلى اؾاَع١ َٓعطفاً ذازاً في ذٝا٠ ايطايب
نٓتٝح١ لما ٜتٛجب  صـعٛبات فـٞ ايتهٝفَٚؿهاتت خاص١  عٓٗا تٓحِ

ناختٝاض  ،كطاضات ١َُٗ تتعًل بمػتكبً٘ ٚذٝات٘ الأنازيم١ٝعًٝ٘ َٔ اؽاش ي
١ ػـاٙ َتطًبـات المكطض ٚايكٝاّ بايٛاجبات ايصاتٝـ ايسضاغٞ، ايتدصص
إضاف١ ؿاجت٘ ا ؽاش قطاضات أخط٣ تتعًـل عٝاتـ٘  ،ايسضاغٞ

ٕ بأاا جتُاعٝـ١، ٚعاتقتـ٘ بعَات٥٘ ٚايتعبير عٔ ضأٜ٘، ٚغني عٔ ايكٍٛ 
اؾاَع١ َػؤٚي١ عٔ إعساز ايهفا٤ات ايفطز١ٜ ٚتُٓٝتٗـا ٚتطٜٛطٖـا، 

 جطا٤ ايتحاضبفاؾاَع١ يٝػت َهاْاً يتًكٞ المعاضف ٚايعًّٛ أٚ لإ
بٌ ٖٞ َٝسإ تفاعٌ ٚاذتهاى اجتُاعٞ ٚركافي , اا ختباضات فكط ٚ

بين أعطا٤ اؾُاع١ ايتي تطتازٖا ٚا  ؾو في إٔ ٖصا ايتفاعٌ ٜتأرط ٚٚزٟ 
ؽ ٚالمٓٗـاد ٚططٜك١ ايتسضٜؼ بعسز َٔ ايعٛاٌَ ٚالمتػيرات َثٌ المسضّ

تؿهٌ الإطاض المازٟ ٚايب١٦ٝ ايتع١ًُٝٝ ٚػٗٝعاتٗا، ْٚظِ ايعٌُ فٝٗا، فٗٞ 
ايصٟ تُٓٛ فٝ٘ عاتقات ٖازف١ يمهٔ إٔ تػاعس ايطايب ع٢ً تهٜٛٔ 

 .ؾدصٝت٘ اا جتُاع١ٝ ٚايثكاف١ٝ

 ؾهاي١ٝ ايبرث: إ
ايسضاغ١ اؾاَع١ٝ ٜعاٜؿٕٛ أٚضاعا  المًتركٕٛ ذسٜثا بمكاعس ايؿبإ إٕ

َطذ١ً كتًف١ َٔ َطاذٌ ذٝاتِٗ  ِٖ بصسز ايتعاٌَ َعجسٜس٠ ٚ



ISSN: 0712-7200 

E-ISSN: 2600-6123 
 التاريخية الاجتماعية و  ساتامجلة الناصرية للدر 

 
 .96 -25 .ص ص

 5252ديسمبر    25  :عدد  25مجلد: 

 استراتيجيات التعامل مع المشكلات من قبل الطلبة الجدد في  العنوان:
 في ضوء متغيري الوظيفة والتخصص 25جامعة وهران 

 

 المطاغٌ: عابس قُس المؤيف       

Mohamed.abed @univ-mascara.dz                   

                                                                                                   

 Al Naciriya 
Vol: 12 N° 02  December 2021 

55 

 

فالمحٝط اؾسٜس )اؾاَع١( يحٌُ ايؿاب ع٢ً إٔ  تُاع١ٝ.ايسضاغ١ٝ ٚاا ج
ٜتكًس َػؤٚي١ٝ جسٜس٠، َػؤٚي١ٝ ايطايب اؾاَعٞ ايباذث، أٜٔ ٜتٛجب 
عًٝ٘ َػاٜط٠ َتطًبات ايتعًِٝ ايعايٞ الأنازيمٞ ٚايبرث ايعًُٞ، َٔ 
عٛث ٚأعُاٍ ٚٚاجبات َٛج١ٗ / تطبٝك١ٝ ٚأعُاٍ إضاف١ٝ، ْاٖٝو عُا 

ٚايػطع١ في اا لاظ ٚايتٓفٝص،  (ٍ ّ ز)في ْظاّ اٍ  تفطض٘ نثاف١ المٓاٖخ
ٚلهصا نً٘ اْعهاغات ع٢ً َكسض٠ ايطاتب اؾسز ع٢ً ايتهٝف َع المحٝط 

 اغتراتٝحٝاتع٢ً  اا عتُاز,مما يحتِ عًٝ٘  اؾسٜس ْٚظاَ٘ ايتعًُٝٞ
ٓسضد ايسضاغ١ ايػٝام تٚفي ٖصا تعاٌَ يًتهٝف َع نٌ َا غبل شنطٙ , 

 ايتاي١ٝ:الأغ١ً٦ تٗسف إلى الإجاب١ عٔ ذٝث اؿاي١ٝ، 
يطًب١ اؾسز ابين اغتراتٝحٝات تعاٌَ زاي١ إذصا٥ٝا تٛجس فطٚم ٌٖ  -1

 يٛظٝف١  ؟ يعاٌَ ا طجعتؿهاتت باؾاَع١ َع الم

بين اغتراتٝحٝات ايتعاٌَ يًطًب١ اؾسز زاي١ إذصا٥ٝاتٛجس فطٚم ٌٖ  -2
 ؟يعاٌَ ايتدصص  طجعت ؿهاتتباؾاَع١ َع الم
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 فطضٝات ايبرث:
زاي١ إذصا٥ٝا بين اغتراتٝحٝات ايتعاٌَ يًطًب١ اؾسز تٛجس فطٚم   -7

 يٛظٝف١  .يعاٌَ ا طجعتؿهاتت لماباؾاَع١ َع 
بين اغتراتٝحٝات ايتعاٌَ يًطًب١ اؾسز زاي١ إذصا٥ٝاتٛجس فطٚم  -2

 يعاٌَ ايتدصص )ذػب ايه١ًٝ(. طجعتؿهاتت لماباؾاَع١ َع 
 أٖساف ايبرث:

 الإجاب١ ع٢ً فطضٝات ايبرث. -

ايٛقٛف ع٢ً أِٖ اا غتراتٝحٝات المػتعإ بٗا َٔ أجٌ َٛاج١ٗ  -
 . ٔ ططف ايطًب١ اؾسز المؿهاتتم

ٚفل  طػٛ  ايٓاجم١ عٔ المؿهاتتزضاغ١ اغتراتٝحٝات ايتعاٌَ َع اي -
 ايٛظٝف١ ايتدصص. َٟتػير
عٔ  َعاٜؿ١ ايطًب١ اؾسز يًطػٛ  المٓحط٠ايهؿف عٔ نٝف١ٝ  -

 .المؿهاتت 

 ١ُٖٝ ايبرث:أ
المؿهاتت َٔ قبٌ ايطًب١  اؾسز  ايتعطف ع٢ً اغتراتٝحٝات ايتعاٌَ َع -

نػبٌٝ  ٟ ايٛظٝف١ ٚ ايتدصصيرفي ض٤ٛ َتػ 2في جاَع١ ٖٚطإ 
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ذٛاٍ ٚأٚضاع أيٛضع بطْاَخ ٚضغِ اغتراتٝحٝات َٓاغب١ يترػين 
 ايطايب اؾاَعٞ.

ِٖ ايطػٛ  ٚأغايٝب َٛاجٗتٗا َٔ ططف ايطًب١، أايتعطف ع٢ً  -
 ايػًب١ٝ( المتبع١ َٔ ططف-يًهؿف عٔ ْٛع١ٝ اا غايٝب)اا يجاب١ٝ

 ايطًب١.

 الإجطا١ٝ٥: ٚتعطٜفاتٗاالأغاغ١ٝ ضاغ١ طًرات ايسّصَ
ٖٞ كتًف ططم َٛاج١ٗ َصازض ايطػٛ  ايتي  اغتراتٝحٝات ايتعاٌَ:

 .Copingٚايتي ٜكٝػٗا اختباض اٍ  سسٜٜػتعين بٗا ايطايب اؾاَعٞ اؾ

ذسٜثا ظاَع١  ينًتركالم ع١ٓٝ َٔ المتُسضغينٜكصس بِٗ  ايطًب١ اؾسز :
في المٛغِ اؾاَعٞ  ع٢ً ؾٗاز٠ ايبانايٛضٜا ِبعس ذصٛله 2ٖٚطإ 
2102\2102 . 

ٖٞ َؤغػ١ يًتعًِٝ ايعايٞ ٚ ايبرث  ايعًُٞ تمٓح ؾٗازات  اؾاَع١ :
أٚ إجاظات أنازيم١ٝ ـطيجٝٗا َٔ طًب١ ذٝث تٛفط لهِ تهٜٛٓا ٜتٛافل َع 

٥ٞ ٚ ايلإبتس َتطًبات المجتُع في جمٝع المجاا ت ٚ ٖٞ تعتبر نإغتهُاٍ
 ايثاْٟٛ . 

 اؾاْب ايٓظطٟ:
تٓكػِ ::اؾاَع١ٝاغتراتٝحٝات ايطًب١ في ايتعاٌَ َع ايطػٛ  

إلى ْٛعين : الإغتراتٝحٝات المطتهع٠  بصف١ عا١َ اغتراتٝحٝات ايتعاٌَ
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ذٝث , ْفعاٍ غتراتٝحٝات المطتهع٠ ع٢ً اا ع٢ً المؿهٌ ٚ نصا اا 
  , غتراتٝحٝات المتعًك١ بايطًب١ اؾسزغٓطنع في زضاغتٓا ٖصٙ ع٢ً أِٖ اا 

ْٗا أبايطػٛ  بصف١ عا١َ ٌَ َع اتعطف اغتراتٝحٝات ايتعذٝث 
فُٛع١ َٔ اا غايٝب اٚ ايططم اٚ ايٓؿاطات ايسٜٓا١َٝ ٚ ايػًٛن١ٝ ٚ 

ؿٌ المؿه١ً   ايطاغط١ المعطف١ٝ ايتي ٜػتدسَٗا ايفطز في َٛاج١ٗ المٛاقف
عٝث  (01 :0111 , )ذػين عًٝ٘المترتب  ٚؽفٝف ايتٛتط اا ْفعايٞ

 : ُا ًٜٞ فٝس٣ ايطاتب ي فتُع١ بصف١ عا١َ ُثٌ ٖصٙ اا غتراتٝحٝاتتت

في ايتعاٌَ َع المٛقف  طايبالمتُث١ً في انخفاض جٗس اي ( ايػًب١ٝ :1
َؿاٖس٠ ايتًفاظ ,ايطاغط  ٚاا فطا  في مماضغ١ اْؿط١ اخط٣ نايّٓٛ 

 بػطض ؽفٝف ايتٛتط . 
اا غتػطام في اا ذاتّ   طايبنُراٚي١ اي( اا ْػراب المعطفي : 2

 َٛضٛعات بعٝس٠ عٔ المؿه١ً .  ايٝكظ١ ٚ ايتفهير في اا ؾٝا٤ ٚ
َات ع٢ً المعًٛ في اؿصٍٛ طايبٜػع٢ اي ( ايبرث عٔ المع١ًَٛ:3

 )ايتعاطف َٔ قبٌ اا خطٜٔ ( .بػطض ايفِٗ اؾٝس ٚالمػاعس٠ 
ٚتتُثٌ في اؾٗٛز المعطف١ٝ في اعاز٠ تفػير المٛقف  عاز٠ ايتفػير :إ( 4

 ٟ اعاز٠ تكسٜط ٚ تكػِٝ المٛقف. ,أطاض ايجابٞ إفي  ايطاغط
بايتفهير بالمػتكبٌ ٚ تصٓٝع ايتػير طايب اْؿػاٍ اي (ايتكسٜط اا يجابٞ:5

 ٚؼػٔ المٛقف  ٚظٚاٍ المؿه١ً . 
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ح٤ٛ الى الله ٚ اا نثاض َٔ ايعبازات ٚ ايسعا٤ ًاي( ايطجٛع ايٞ ايسٜٔ : 6
ٚذٞ المتٛاصٌ بايػات١َ  ٚايٓحا٠ ذٝث ٜصبح ايسٜٔ َصسضا يًسعِ ايط

 . بايٓػب١ يًطايب  ايطاغطٚ اا ْفعايٞ يتحاٚظ المٛقف 
ٚ ايتعبير عٔ اْفعاا ت٘   ٙلمؿاعط طايبٜؼ ايطتف( ايتٓفٝؼ اا ْفعايٞ :7
 ؾهاٍ . الأٟ ؾهٌ َٔ أب
 ًٛاقع ٚ َعاٜؿت٘ ٚاا عتراف ب٘ .ي ايطايب قبٍٛ( ايكبٍٛ ٚاا غتػاتّ :8
جباض إفي َٛاج١ٗ المٛقف ٚ ايطايب  عسّ تػطع ٜث المٛج٘ :تر( اي9

يًٛقت المٓاغب ٚ ايتٛج٘ بفاع١ًٝ نُٛاج١ٗ  اا غتثُاضايصات ع٢ً 
 ايطاغط.المٛقف 

ٖصا َٔ خاتي٘ الى  طايبٜػع٢ اي  َعطفيْؿا   ٖٛ( اا ْهاض : 11
 . ذسث ػاٙ ـطٛض٠ المٛقف اٚ اْهاض َااا 
قسز٠  نُٛاج١ٗ المؿه١ً  بأفعاٍقٝاّ ايفطز ( المٛاج١ٗ ايٓؿط١ : 11

 . (2112 , فعاٍ )ظٜٛزبؿهٌ َٛج٘ َباؾط ٚ 
 المٓٗح١ٝ ايعا١َ المعتُس٠:

 عٔبػ١ٝ ايهؿف ٞ، رًًٝالمٓٗخ ايٛصفٞ ايتٖصٙ ع٢ً  تٓازضاغإعتُسْا في 

 2ٖٚطإ  المؿهاتت َٔ قبٌ ايطًب١  اؾسز في جاَع١ إغتراتٝحٝات ايتعاٌَ َع
ٚنٝف١ٝ َعاٜؿتِٗ يًطػٛ  ، ٟ ايٛظٝف١ ٚ ايتدصص يرفي ض٤ٛ َتػ

اغتراتٝحٝاتِٗ ٖٞ المػترسر١ ٚايٓاجم١ عٔ اذتهانِٗ بالمحٝط اؾسٜس، َٚا 
 في ايتعاٌَ َعٗا.
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 الأزٚات المػتع١ًُ :
َع  ػير َٛج١ٗايٚ ايٓصف َٛج١ٗ تم الإعتُاز ع٢ً المكاب١ً المكاب١ً :  -

 المؿهاتت١ ايطًب١ اؾسز لمعطف١ أِٖ الإغتراتٝحٝات المػتع١ًُ في َٛاجٗ
تطبٝل  ٖٖٛصٜٔ ايٓٛعين َٔ المكاب١ً  ٢عً ٚ نإ ايػطض َٔ الإعتُاز

غتعٓا بٗا يتٛضٝح بعض إايسضاغ١ ذٝث  المػتعٌُ في ٖصٙ لمكٝاؽ فعاٍّ
بػطض ايٛصٍٛ لأٖساف  ايبٓٛز ايػير ٚاضر١ يًطًب١ ٚ تتطًب ايؿطح

 .ايسضاغ١ 
 .  coping تم الإعتُاز ع٢ً َكٝاؽ ايهٛبٝٓؼ : سضاغ١َكٝاؽ اي -

 ايسضاغ١: كٝاؽاـصا٥ص ايػٝهَٛتر١ٜ لم
 : Copingايتعاٌَ اتَكٝاؽ اغتراتٝحٝ -
 18220عٝث إٔ َعاٌَ اا ضتبا  المترصٌ عًٝ٘ ٜتراٚح بين  ايصسم: -أ
، فهًُا نإ َعاٌَ اا ضتبا  1010ٚشيو عٓس َػت٣ٛ زا ي١  18201ٚ

 نإ المكٝاؽ صازقا.  0ٜكترب َٔ 
يكس تم ايتأنس َٔ ايثبات عٔ ططٜل َعازي١ أيفا  :المكٝاؽ  ربات –ب 

باغتعُاٍ ايبرْاَخ  يًُكٝاؽ نطْٚبار ٚشيو بين نٌ بعس ٚايسضج١ ايه١ًٝ 
 ٖٚٛ ربات َكبٍٛ. 861,1، ٚقس قسّض ايثبات بـ:  SPSSالإذصا٥ٞ 

تم ايتعاٌَ َع ع١ٓٝ عث ممث١ً ؾُٝع نًٝات ٚؽصصات : ١ٓ ايسضاغ١عّٝ
خاتٍ المٓٗخ ايٛصفٞ ايترًًٝٞ. ٚفُٝا ٜأتٞ  اؾاَع١، ٚتم زضاغتٗا َٔ
 تٛضٝح ـصا٥ص ايع١ٓٝ: 
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( طايب َػحًٕٛ في ايػ١ٓ أٚلى َٔ كتًف 022اؾتًُت ايع١ٓٝ ع٢ً )
. 0271/0272يًُٛغِ ايسضاغٞ  0ايتدصصات المسضغ١ ظاَع١ ٖٚطإ 

ضاغ١ ٚقس اختيرت بايططٜك١ ايطبك١ٝ ايعؿٛا١ٝ٥، ذػب َػتًعَات ايسّ
 ٚأٖسافٗا.

 ايع١ٓٝ تٛظٜع ٜبين1ضقِ اؾسٍٚ::)ايه١ًٝ(  ايتدصص ذػب ايع١ٓٝ تٛظٜع

 َتػير ايتدصص )ايه١ًٝ( ذػب

 
أعاتٙ إٔ ايع١ٓٝ َثًت المجتُع الأصًٞ  1ٜتبين َٔ خاتٍ اؾسٍٚ

 2َٔ خاتٍ شمٛلها ع٢ً جمٝع ايتدصصات ؾاَع١ ٖٚطإ  ،يًسضاغ١
 ٚبٓػب َتكاضب١ في عَُٛٗا.

 عايع١ٓٝ تٛظٟ ٜبين: 2ضقِ اؾسٍٚ:    يٛظٝف١ اذػب ايع١ٓٝ تٛظٜع

 َتػير ايٛظٝف١: ذػب
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ٜظٗط ذكٝك١ المجتُع الأصًٞ يًسضاغ١، ذٝث ٜػًب عًٝ٘  2ضقِ  سٍٚاؾ

 ايطًب١ غير ايعاًَين، فحًِٗ َٔ ايؿباب ايصٜٔ لم ًٜحٛا عالم ايؿػٌ بعس.
  :اا ذصا١ٝ٥ المػتع١ًُ الأغايٝب

 ٖٚصا المعطٝات، َعاؾ١ في اا ذصا١ٝ٥ الأغايٝب َٔ فُٛع١ تٛظٝف تم

  في اا ذصا١ٝ٥ الأغايٝب ٖصٙ ٚتمثًت ,02ْػد١ SPSS بطْاَخ باغتدساّ

 الم١ٜٛ٦ ايٓػب – ايتهطاضت -:ايٛصفٞ َٔ الإذصا٤

 فُٛعتين بين يسضاغ١ ايفطٚم  "ت" اختباض : اا غتسا يٞ َٔ الإذصا٤

 أنثط بين ايفطٚم اا ذازٟ يسضاغ١ ايتبأٜ ؼًٌٝ اختباضٚ نصا  َػتكًتين

 .          فُٛعتين َٔ
 َٓاقؿ١ ْتا٥خ ايسضاغ١ ع٢ً ض٤ٛ ايفطضٝات : 

 :ٚلى/ اختباض ايفطض١ٝ الأ1

تٛجس فطٚم زاي١ إذصا٥ٝا بين اغتراتٝحٝات ايتعاٌَ  ْص ايفطض١ٝ:
 يعاٌَ ايتدصص. طجعتؿهاتت يًطًب١ اؾسز باؾاَع١ َع الم
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اا ذصا٤ ٖصٙ ايفطض١ٝ اغتعإ ايباذثٕٛ بأغايٝب َٔ  ا ختباضٚ
اا غتسا يٞ، ايتي تهؿف زا ي١ ايفطٚم، المتُث١ً في أغًٛب ؼًٌٝ 

 ايتبأٜ، ٚالمعطٝات َٛضر١ ع٢ً اؾسٍٚ المٛايٞ:

ٜبين ايفطٚم في اغتراتٝحٝات ايتعاٌَ يس٣ ايطًب١ اؾسز :  3ضقِ جسٍٚ 
 باؾاَع١ تبعا يًتدصص ايسضاغٞ

 
َٔ ذٝث  عاتٙ ايصٟ ٜبين ايفطمأ3 ضقِ  َٔ خاتٍ اؾسٍٚ ٜظٗط

 اغتراتٝحٝات ايتعاٌَ يًطًب١ اؾسز باؾاَع١ َع المؿهاتت  تبعا لمتػير

 2.370 " المحػٛب١ تػاٟٚ ف ق١ُٝ "إٔ  ،)ذػب ايه١ًٝ(ايتدصص 
ذط١ٜ  عٓس زضجتي 7,22ؾسٚي١ٝ ايتي تػاٟٚ ا "ف"ٚعٓس َكاضْتٗا َع 

 اؾسٚي١ٝ "ف"َٔ  أصػطالمحػٛب١  "ف"فإْ٘ ٜتبين إٔ  011ٚ 700

ٚعًٝ٘ تم ضفض فطض ايبرث ٚقبٍٛ ايفطض ايصفطٟ , زاي١ ٖٚٞ غير
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حٝات ايتعاٌَ َع أٟ ا  ٜٛجس فطم بين ايطًب١ اؾسز َٔ ذٝث اغتراتٝ
ٜبسٚ إٔ ايتدصص ذٝث  . ايتدصص تبعا لمتػير ايطػٛ  اؾاَع١ٝ
ٚاختاتف ايهًٝات ا  ٜؤرط ع٢ً أغايٝب تعاٌَ ايطًب١  ايسضاغٞ اؾاَعٞ

ٜفٝس بإٔ المؿهاتت ٚاذس٠ َٚؿترن١ بين  َع المؿهاتت ٚضػٛطٗا، ٖٚصا
ٖؤا ٤ ايطًب١، ٜعاٜؿْٛٗا في بسا١ٜ ايتراقِٗ باؾاَع١، ٚايٓتٝح١ أْٗا تٓحِ 
ضػٛطا تؤرط ع٢ً ْفػٝاتِٗ ٚنُا أْ٘ ٖٓاى َٔ بِٝٓٗ َٔ ٜػع٢ إلى تبني 
اغتراتٝح١ٝ ذٌ المؿهٌ لمٛاج١ٗ ٖصٙ ايطػٛ ، إا  أْ٘ ٜٛجس َٔ ضُِٓٗ 

حٓب أغًٛبين يًُٛاج١ٗ، مما ٜعهؼ ايكصٛض َٔ ٜتدص اا ْفعاٍ ٚايت
ايصٟ يسِٜٗ في َعاؾ١ المؿهاتت، ٜٚٛذٞ بٛجٛز ذاجات اضؾاز١ٜ 

تتفل ٖصٙ  َػتعح١ً يسِٜٗ تعِٝٓٗ في ايتصسٟ يًُؿهاتت ٚضػٛطٗا.
( ايتي نؿفت عٔ عسّ ٚجٛز فطٚم 0272زضاغ١ )ذٓصًٞ،ايٓتٝح١ َع 

تعع٣ لمتػير ايٓاجم١ عٔ المؿهاتت في أغايٝب إزاض٠ ايطػٛ  ايٓفػ١ٝ 
( المطبك١ 0272ٚ تتفل نصيو َع ْتٝح١ زضاغ١ )بٔ عُٛض، ايتدصص.

ٚ ايتي أغفطت عٔ عسّ ٚجٛز فطٚم زاي١  ع٢ً طًب١ المطذ١ً ايثا١ْٜٛ
ٛ  تبعا لمتػير ايتدصص إذصا٥ٝا في اغتراتٝحٝات ايتعاٌَ َع ايطػ

زضاغ١ )بٔ تتعاضض ٖصٙ ايٓتٝح١ َع َا أغفطت عٓ٘ ٚ ايسضاغٞ.
( عٔ ٚجٛز فطٚم زاي١ إذصا٥ٝا في اغتراتٝحٝات ايتعاٌَ 0271عُٛض،

َع ايطػٛ  ايٓفػ١ٝ تعع٣ إلى َتػير ايتدصص ايسضاغٞ ) عًُٞ ، 
( 7331الله ،  سأزبٞ( .ٚ ؽتًف أٜطا ٖصٙ ايٓتٝح١ َع زضاغ١ )ايٓباٍ عب
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ع٢ً طًب١ جاَع١ قطط ٚ قس أظٗطت ٖصٙ الأخير٠ ٚجٛز فطٚم شات 
ذصا١ٝ٥ في إغتدساّ اغتراتٝحٝات ايتعاٌَ َع ايطػٛ  ايٓفػ١ٝ زا ي١ إ

تعع٣ يًتدصص الأنازيمٞ ٚ ٜفػط ايباذث ٖصٙ ايٓتٝح١ إلى إٔ ايطًب١ 
شٟٚ ايتدصص ايعًُٞ ًٜحأ إلى اغتدساّ أغًٛب ذٌ المؿهٌ بُٝٓا 
 ٜػتدسّ ايطايب الأزبٞ أغًٛب ايتفهير بايتُني ٚ ايتحٓب ٚ الهطٚب.

١ اؿاي١ٝ إلى إٔ ؽصص ايطايب ا  ٜؤرط ع٢ً طبٝع١ ْطجع ايٓتٝحإٔ يمهٔ 
تعاٌَ ايطػٛ  لإٔ ظطٚف ًاا غتراتٝحٝات المػتدس١َ َٔ ططف٘ ي

,  ايتهٜٛٔ الأنازيمٞ ٚفطص ايعٌُ المػتكب١ًٝ َتػا١ٜٚ بين ايتدصصين
( ايتي نؿفت عٔ 0271ٚتتفل ٖصٙ ايٓتٝح١ َع زضاغ١ )ْاز١ٜ بطظاٟٚ، 

١ٝ تعع٣ لمتػير ايتدصص ايسضاغٞ عسّ ٚجٛز فطٚم شات زا ي١ إذصا٥
 .ٜسعِ َا غبل شنطٙ  ٚ َٖٛا( طايب َٔ جاَع١ ايؿًف، 070يس٣ )

 ١: ثاْٝ/ اختباض ايفطض١ٝ اي2

تٛجس فطٚم زاي١ إذصا٥ٝا بين اغتراتٝحٝات ايتعاٌَ  ْص ايفطض١ٝ:
 يعاٌَ ايٛظٝف١. طجعت المؿهاتت َع يًطًب١ اؾسز باؾاَع١ 

ايباذثٕٛ بأغايٝب َٔ اا ذصا٤  ٚا ختباض ٖصٙ ايفطض١ٝ اغتعإ
اا غتسا يٞ، ايتي تهؿف زا ي١ ايفطٚم، المتُث١ً في اختباض)ت( ؿػاب 
ايفطم بين َتٛغطٞ عٝٓتين كتًفتين، ٚالمعطٝات َٛضر١ ع٢ً اؾسٍٚ 

 المٛايٞ:
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ٜبين ايفطٚم في اغتراتٝحٝات ايتعاٌَ يس٣ ايطًب١ اؾسز : 4ضقِ جسٍٚ
 بعا لمتػير ايٛظٝف١باؾاَع١ َع ايطػٛ  اؾاَع١ٝ  ت

  
ٖٚٞ   25102ق١ُٝ "ت " المحػٛب١ تػاٟٚ :إٔ 4ضقِ  ٜٛضح اؾسٍٚ

ٚعٓس َكاضْتٗا َع ت اؾسٚي١ٝ ايتي  ,2520زاي١ عٓس َػت٣ٛ ايسا ي١ 
فإْ٘ ٜتبين  2520ٚ َػت٣ٛ زا ي١  232عٓس زضج١ ذط١ٜ  7,39تػاٟٚ

 ٚعًٝ٘ تم قبٍٛ فطض ايبرثت اؾسٚي١ٝ , أنبر َٔإٔ ت المحػٛب١ 
ايطًب١ اؾسز َٔ ذٝث  ٚضفض ايفطض ايصفطٟ، أٟ ٜٛجس فطٚم بين

ذٝث  اغتراتٝحٝات ايتعاٌَ َع ايطػٛ  اؾاَع١ٝ تبعا لمتػير ايٛظٝف١.
أظٗطت ايٓتٝح١ ٚجٛز فطٚقات بين ايطًب١ المٛظفٕٛ ٚأٚا ٥و َٔ زٕٚ 
عٌُ في ايتعاٌَ َع ايطػٛ  ايٓاجم١ عٔ المؿهاتت، ٖٚصا يصالح غير 

هٔ إضجاع شيو إلى ذحِ الأعبا٤ ٚالمػؤٚيٝات ايتي ايعاًَين، ٚيم
ٜٛاجٗٗا ايطًب١ المٛظفٕٛ: عب٧ ايٛظٝف١، عب٧ ايسضاغ١، عب٧ تٓظِٝ 
ايٛقت، فِٗ أقٌ تٛفٝكا في ايتعاٌَ َع المؿهاتت َكاض١ْ بعَات٥ِٗ 
المتفطغين فكط يًٓؿا  ايسضاغٞ، ٜٚبسٚ إٔ ايتٛاجس المػتُط باؾاَع١ 

يعاًَين، إٔ ٜتعطفٛا أنثط ع٢ً ٖصٙ ايب١٦ٝ ٚقٝطٗا خٍٛ يًطًب١ غير ا
اؾسٜس٠ ٚخباٜاٖا، ٚايتٛاصٌ َع الأغاتص٠ ٚالإزاض٠ أنثط َٔ ظَات٥ِٗ 

ٚؽتًف ْتٝح١ ايسضاغ١ اؿاي١ٝ َع  المطتبطين بايؿػٌ ٚايتعاَات٘.
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( ايتي عثت في عاتق١ ايٛظٝف١ أٚ الم١ٓٗ Lassarre et autres،0222زضاغ١)
َعٞ، ذٝث جا٤ت تصطيحات ايطًب١ ايعاًَين يس٣ ايطايب بايٓحاح اؾا

َعبر٠ ع٢ً إٔ الم١ٓٗ تهػبِٗ خبرات ٚ َٗاضات ذٝات١ٝ، تٓعهؼ 
بالإيجاب ع٢ً َطزٚزِٖ الأنازيمٞ ٚ تطفع َٔ زافعٝتِٗ يًتعًِ ٚ ؼػٔ 

إيجاب١ٝ  ا غتراتٝحٝاتَٔ تكسٜطِٖ يصٚاتِٗ ٚ تفصح عٔ اغتدساَِٗ 
 ٗا.يتعاٌَ َع المؿهاتت ٚ ايطػٛ  ايٓاجم١ عٓ

 اـاتم١ : 

ٚفي الأخير خًصٓا إلى إٔ َتػير ايٛظٝف١ ٖٛ غاتح شٚ ذسٜٔ قس 
تهػب٘ خبرات ٚ َٗاضات ٜػاعس في ت١ُٝٓ قسضات ايطايب ايعاٌَ 

نُا أْٗا قس تؿػً٘  ذٝات١ٝ، تٓعهؼ بالإيجاب ع٢ً َطزٚزِٖ الأنازيمٞ
 عٔ ايتٛاجس بالمحٝط اؾاَعٞ ٚ ايتأقًِ َع٘ ٚ َعطف١ خباٜاٙ بإعتباضٖا
عب٧ عًٝ٘ , ٚ َٖٛا ٜهٕٛ في صالح ايطايب ايػير َٛظف , نُا إٔ 
ايتدصص ايسضاغٞ اؾاَعٞ ٚاختاتف ايهًٝات ا  ٜؤرط ع٢ً أغايٝب 

ٚاْطاتقا َٔ ْتا٥خ ايسضاغ١ ايتي تعاٌَ ايطًب١ َع المؿهاتت ٚضػٛطٗا، 
تٛصًٓا إيٝٗا ْتكسّ بايتٛصٝات ايتاي١ٝ: بسا١ٜ بإصاتح اا زاض٠ اؾاَع١ٝ 

في خس١َ ايطايب، ٚتػٗط ع٢ً اا غتحاب١ لمتطًبات٘ ، ٚؼكٝل يتهٕٛ 
ذاجات٘ ايسضاغ١ٝ ، ٚشيو بتٛفير افطاز ٜتُٝعٕٚ بصفات ؾدص١ٝ ١َٝٓٗٚ 
يحػٕٓٛ أزا٤ اـس١َ الإزاض١ٜ ٚلهِ  ذؼ َٚٗاض٠ في ايتػٝير، ٚ يحػٕٓٛ 
َعا١ًَ ايطًب١ ٚ الإجاب١ عٔ اغتفػاضِٖ ٚ نصا فتح َهتب اا ضؾاز 
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َات اا ضؾاز ايٓفػٞ بٞ في نٌ جاَع١ ٚايصٟ ٜكسّ خسٚايتٛجٝ٘ ايطات
ٚاا جتُاعٞ ٚايتعًُٝٞ ٚالمٗني، ٜؿطف عًٝ٘ كتصين ٚخبرا٤ في َٝازٜٔ 
اا ضؾاز ٚايتٛجٝ٘ . ٚ نصا فتح عٝازات طب١ٝ زاخٌ اؾاَعات لمجاب١ٗ 

اعاز٠ ايٓظط في ْظاّ المهتبات،  ٚ نصا المؿهاتت ايصر١ٝ يس٣ ايطًب١ 
 بالإضاف١ إلى طٜك١ عًُٗا، ٚفي ْظاّ اغتعاض٠ ايهتب.ٚفي تٛقٝتٗا ٚفي ط

, ؼػين َٓظ١َٛ اـسَات اؾاَع١ٝ زاخٌ اؾاَع١ ٚفي اا قاَات اؾاَع١ٝ
مما ٜٓعهؼ إيجابا ع٢ً ايطايب اؾاَعٞ ٚ ع٢ً َطزٚزٙ ايسضاغٞ 

 الأنازيمٞ .

 المطاجع : 

يس٣ طًب١  ،اغتراتٝحٝات ايتعاٌَ َع ايطػٛ  ايٓفػ١ٝ(2112)ْازض فُٗٞ، ايعٜٛز -0
 َهتب ايترب١ٝ ايعطب١ٝ يسٍٚ اـًٝخ.,  11يعسز , اجاَع١ قطط ٚعاتقتٗا ببعض المتػيرات

المؿهاتت اا نازيم١ٝ يس٣ طًب١ جاَع١ ؾًف ٚعاتقتٗا ،(0271)،بطظاٟٚ، ْاز١ٜ  -0
-92، ص: 71ببعض المتػيرات،اا نازيم١ يًسضاغات اا جتُاع١ٝ ٚاا ْػا١ْٝ ايعسز: 

17 . 
، َؿهاتت طًب١ اؾاَع١ َٚػت٣ٛ اا نت٦اب (0111) ايعٜٛز،ْازض , ذػين قُٛز  -1

 . جاَع١ ايبترا٤,  2يعسز , ا 1فًس  ,يسِٜٗ في ض٤ٛ بعض المتػيرات. ف١ً ايبصا٥ط

إزاض٠ ايطػٛ  ايٓفػ١ٝ ٚعاتقتٗا بػُتي ايؿدص١ٝ المٓاع١ٝ (،2101،) َطٜا١َ ذٓصًٞ -4
ضاغ١ َٝسا١ْٝ ع٢ً الأغاتص٠ ايصاتب١ ايٓفػ١ٝ ٚ ايتٛنٝس١ٜ في ض٤ٛ ايصنا٤ الإْفعايٞ ز

قُس ،اؾاَعٝين المُاضغين لمٗاّ إزاض١ٜ , ضغاي١ زنتراٙ في عًِ ايٓفؼ ايعٝازٟ جاَع١ 
 خٝطط بػهط٠ . 
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ايصنا٤ الإْفعايٞ ٚ عاتقت٘ بأغايٝب َٛاج١ٗ المٛاقف ايطاغط١ ( ،2102بٔ عُٛض،) -0
ايعًّٛ الإجتُاع١ٝ , يس٣ ايطًب١ اؾاَعٝين , أططٚذ١ زنتراٙ عًّٛ في عًِ ايٓفؼ , ن١ًٝ 

 . 2جاَع١ ٖٚطإ 

تكسٜط ايصات ٚعاتقت٘ بمٛاج١ٗ المٛاقف ايطاغط١ زضاغ١ َٝسا١ْٝ (،2101بٔ عُٛض،) -2
 جاَع١ ٖٚطإ . ،َصنط٠ َاجػتير غير َٓؿٛض٠  ،ع٢ً ع١ٓٝ َٔ ايطًب١ اؾاَعٝين بٛا ١ٜ ؾًف

 


