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 :ملخص
تواجه الحكومة الإلكترونية العديد من المعوقات، لارتباطها بالعديد من المسائل ذات الأهمية في المسائل الحكومية من         

بحجية المعاملات الإلكترونية وما يتعلق بها من صعوبات تتعلق بالتوقيع والتوثيق الإلكتروني، حيث  بينها الصعوبات التي تتعلق
تمت دراسة المسألة من حيث طبيعة هذه الصعوبات، والسُبل التي من الممكن إتباعها لحل مثل هذه المشكلات في كل من 

 .التشريع الأردني والسعودي
النتددائو والتوصدديات الددتي بددا بيهمددا الباحددث وجددود قصددور تشددريع  تعدداني مندده وقددد صلصددت الدراسددة إة مموعددة مددن 
الأمددددر الددددذي يبتإدددد  وجددددون إجددددرا  مراجعددددة لمن ومددددة  ،الإلكددددترونيالتوثيددددق و التشددددريعات الأردنيددددة والسددددعودية في مددددا  التوقيددددع 

 .مدى حجيته في الإثباتو ع تإارن النصوص المتعلبة بالتوقيو تعالج البصور التشريع  ، التشريعات في كل من البلدين
شددر   -جهددات التوثيددقو وعلددذ ذلددص يوصدد  الباحددث اددرور  إاددابة نددت يلددبو صدداحلا التوقيددع بوجددون إبددلا  مراكددب 

 .في حا  سماحه للغير استعما  توقيعه أو تفويإه وبيان آلية التفويض -واحد حصرها في جهة 

 .، التوقيع الإلكترونيالحكومة الإلكترونية، المعوقات التشريعية: الكلمات الدّالة
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Summary: 

 

The implementation of e-government faces several barriers including problems 

relating to the argumentations of electronic signature and it's effect in governmental 

relations، the study faces the barriers in those specific methods that faces e-governments 

and how to over-come them، in a comparative study between Jordanian and saudian 

Legislations. 

 This study concluded with some results and recommendations legislations in two 

countries need to be reread،that means it still have some deficiencies such as in 

evidences،so the study recommended the need for legislator to issue a new Legislation to 

be able into facying the need for e-government needs. 

 

 Keywords: E-government، Legislative barriers، e-signature. 
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 قدمةم
لكترونيددة مفهومدداي جديددداي ينسددجق مددع التبنيددة الحديثددة في سددبيل تسدديير تعاملهددا مددع مواطنيهددا، تعتددا الحكومددة الإ

نشددو  هددذه  عددا تسددهيل مهمددة التواصددل معهددق وتبدددع امدددمات والمعلومددات عددق، ببددد سدداهمت مموعددة مددن العوامددل في
الحكومات الإلكترونية منها أسبان سياسية ارتبطت بالعولمة التي أصبحت طريبداي للحصدو  علدذ الرادا والببدو  الشدع  

وأصددرى اقتصددادية سدداهق بيهددا  الإنترنددتفي تعامددل الإدار  مددع الأبددراد، ومنهددا أسددبان تكنولوجيددة، مرتبطددة ب هددور شددبكة 
 .ن سبل التواصل با المتعاقدينظهور التجار  الإلكترونية، وما سهلته م

 .كان للأسبان السابق ذكرها أثرها البوي في ظهور تجربة الحكومة الالكترونية في كل من الأردن والسعودية
الله الثدددداني بددددن الحسددددا علددددذ عاتبدددده مهمددددة إطددددلا  من ومددددة الحكومددددة  بفدددد  الأردن، لاددددل جلالددددة الملددددص عبددددد

، ولتحبيدددق هدددذه (1022المناعسدددة، الدددبع ، ) 1002ومدددة الالكترونيدددة عددداو  عدددا إطلاقددده إسدددتراتيجية الحك الإلكترونيدددة
كددان مددن بددا   ،الإلكترونيددةببددد ت تكليددي بريددق وطدد  لتحديددد الأطددر اللالمددة لعمليددة التحددو  للحكومددة  ،والإسددتراتيجية

 .1002إنجالاتها إعداد قانون المعاملات الالكترونية المؤقت لعاو 
 2218ربيددع الأو   8في  8/عدداملات الإلكترونيددة الصددادر بالمرسددوو الملكدد  رقددق ووفي السددعودية صدددر ن دداو الت

 .ليواكلا التطورات العالمية نحو اعتماد التبنية أسلوبا في التعامل الحكوم  1002مارس  12الموابق 
لددت لكترونيددة واجهتهددا العديددد مددن المعوقددات الددتي جعوعليدده ومنددذ أن سددعت الدددو  إة التحددو  إة الحكومددة الإ

 .دبة التحو  صعبة
 أهمية الدراسة 

أدى التطور التكنولوج  والتبنية الحديثة إة وجون استحداث طر  بديلة لتعامل الإدار  مع مواطنيهدا وتبددع 
العبدددود والبدددرارات )صددددماتها لتببدددذ علدددذ سدددلق الحيدددا  العصدددرية، لاسددديما بيمدددا يتعلدددق أثدددره علدددذ وسدددائل الإدار  البانونيدددة 

لكترونيدة مدن حيدث التوقيددع بيل تنفيدذ أعماعدا، حيددث تدال أهميده البحدث في حجيدة المعدداملات الإداريدة الإفي سد( الإداريدة
لكددتروني وشددهادات التوثيددق الصددادر  وبتإدداه بوصددفها وسدديلة نسددبة التصددرا إة مُصدددره، الأمددر الددذي جعددل الإداري الإ

ة التشددريع والأعمددا  وامدددمات لددديها، ذلددص أ ددا الإدار  أمدداو واقددع لا بددد عددا مددن مواجهتدده عددا وجددون تطددوير من ومدد
بلدق تعدد الأورا  دائمدا وسديله التعامدل  ،التوثيقو التوقيع و وجدت نفسها أماو واقع يختلي عن البيئة التبليدية في التعامل 

 .وعليه برلت مموعة من المعيبات التشريعية التي اقتإت  وجون مواجهتها وإيجاد حلو  مناسبة عا، الملموس
 إشكالية الدراسة

أصبحت الدو  أماو واقع لا بد عا من التعايش معه، عا واع إستراتيجية وااحة تنبلنا مدن اااندلا الن دري 
للانتبا  من الحكومات الدتي تسدتمدو الوسدائل التبليديدة  في عملهدا إة الحكومدات الإلكترونيدة في واقعهدا العملد ، عدا 

في هذه العملية الانتبالية، هذه الإشكالية التي أبرلت العديد مدن التسداتلات تذليل الصعوبات التي واجهت الحكومات 
لكدددتروني والتوثيدددق لكترونيدددة بيمدددا تعلدددق بالتوقيدددع الإداري الإحدددو  مددددى كفايدددة التشدددريعات الناظمدددة لحجيدددة المعددداملات الإ
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مواكبده كابدده المسددائل ذات ذلدص أن الحكومددات اصددطدمت ببصدور التشددريعات عددن ، الإلكترونيددةلكدتروني في الحكومددة الإ
بددل وبتندداقض التشددريعات المتعلبددة بهددذه المسددائل  ،لكددترونيلكترونيددة والددتي منهددا التوقيددع والتوثيددق الإالصددلة بالمعدداملات الإ

ومددا هد  المعوقدات التشددريعية الدتي تواجده الحكومددة الإلكترونيدة وآليدات وسددبل   ،ومددى حجيتهدا في الإثبددات أمداو البإدا 
وادددعي التعددداون الددددول وسيدددان التنسددديق أحيدددا  بدددا تشدددريعات الددددو  لإدددب  مسدددألة التوقيدددع الإداري  ،الوقايدددة منهدددا

 .لارتباطها وعاملات عابر  للحدود ة،لكتروني لمسألة تعتا في كثير من الأحيان دوليلكتروني والتوثيق الإالإ
منهمدا المعوقددات التشدريعية الددتي  ولتحبيدق الدراسددة هددبها بددان الباحدث سيبسددمها إة مبحثدا نتندداو  في الأو 

وفي الثددداني نبحدددث في سُدددبل عدددلات تلدددص المعوقدددات ( لكدددترونيفي مدددا  التوثيدددق والتوقيدددع الإ)لكترونيدددة تواجددده الحكومدددة الإ
 .التشريعية
 

 المبحث الأول
 المعوقات التشريعية المتعلقة بحجية المعاملات الالكترونية في ظل الحكومة الإلكترونية

العصري إة استمداو شبكات الاتصا  لتنفيذ الأعما  والمعاملات با الأبراد و لتكنولوج  أدى التطور ا
إلا أن هذه التشريعات  ،الأمر الذي استدعذ واع تشريعات  ظمه لحماية هذه المعاملات ،الإدار  بشكل الكترونيو 

قيع الالكتروني وشهادات التوثيق عا مسألتي التو  الإلكترونية،يشوبها البصور صصوصا في ما  حجية المعاملات 
 .المتعلبة بها

من صلا   الإلكترونية،بحجية المعاملات  المتعلبة بنا  علذ ذلص سوا نسل  الإو  علذ أهق المعيبات التشريعيةو 
 .شهادات التوثيقو البحث في المعيبات المتعلبة بالتوقيع الالكتروني 

 المطلب الأول 
 ونيالمعوقات المتعلقة بالتوقيع الالكتر 

يعتا التوقيع الإلكتروني أسلوباي حديثاي يتفق والتبنية المتطور  في التعامل، الأمر الذي اقتإذ وجون البحث عن 
تعريي شامل للتوقيع الإلكتروني وإحاطته بوسائل أمان تإمن عدو المساس به أو تحريفه لصعوبة إثباته، مبارنة مع 

يرتب  التوقيع بركن  يمكن أن يثبت بالمإاها  والاستكتان،حيث التوقيع التبليدي المرتب  بحركة اليد والذي
الاصتصاص لتحديده شمصية مصدر البرار، وأهميته لا تخفذ علذ أحد لاسيما في حا  الإثبات في المنالعات 

 :وعليه لابد من البحث في إشكالية التوقيع الإلكتروني عا مسألتا ،(1022الببيلات، )الإدارية البإائية
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 فرع الأولال
 للتوقيع الالكتروني إشكالية تحديد تعريف

دصل التوقيع الالكتروني عالم المعاملات الإلكترونية حديثا، وبصور  برات نفسها علذ الإدار ، الأمر الذي 
الذي يعتبد الباحث أن في سع  المشرع للتعريي  –دبع المشرعا إة وجون البحث في محددات لتعريي هذا التوقيع 

، إذ أنه عند تحمله مسؤولية التعريي يبيد نفسه بإواب  قد لا تصبح مواكبة في مرحلة ومالا يلب لنفسه بلبوو  إقحاماي 
في  1022حيث عرا المشرع الأردني التوقيع الالكتروني في قانون المعاملات الإلكترونية لعاو  -ما للتطور التكنولوج 

أو أرقاو أو رمول أو إشارات أو سيرها وتكون مدرجة بشكل  البيا ت التي تتمذ شكل حروا":منه بأنه 1الماد  
أو أي وسيلة أصرى مماثلة في السجل الإلكتروني أو تكون مإابة عليها أو مرتبطة به بهدا تحديد هوية  ،إلكتروني

 ". صاحلا التوقيع وانفراده باستمدامه وتمييبه عن سيره
 1002/ه2218لعاو  8/لكترونية السعودي رقق وأما المشرع السعودي ببد عرا في ن او التعاملات الإ

مدرجة في تعامل الكتروني أو مإابة إليه أو مرتبطة به منطبيا تستمدو  (1)بيا ت إلكترونية" :التوقيع الإلكتروني بأنه
،  "هلإثبات هوية الموقع ومواببته علذ التعامل الإلكتروني واكتشاا أي تعديل يطرأ علذ هذا التعامل بعد التوقيع علي

من ومة بيا ت إلكترونية معد  " :كما وعرا الن او السعودي ذاته وفي نفس الماد  من ومة التوقيع الالكتروني بأ ا
 .(2)"إلكترونيبشكل صاص لتعمل مستبلة، أو بالاشتراك مع من ومة بيا ت إلكترونية أصرى لإنشا  توقيع 

لكتروني دون بيان ذ وصي لما قد يتكون منه التوقيع الإيلاحظ الباحث بأن المشرع الأردني اكتفذ في تعريفه عل
لوصي قانوني أو آثار عذا التوقيع أو حجيته أي أنه امنه أوصابا بنية لما قد يبوو به التوقيع، رسق إشارته إة أن هذه 

صدر الأوصاا لابد وأن تشير إة ما يؤكد ويثُبت هوية مُصدر البرار الإداري أي وا يكفل امنا اصتصاص الم
 .لإمان باعلية الرقابة البإائية عليها

أما المشرع السعودي بنرى أنه اكتفذ بوصي التوقيع الإلكتروني، بأنه بيا ت إلكترونية مكتفيا وا جا  في 
من الماد  الأوة من الن او مؤكدا في تعريفه للتوقيع علذ الغاية منه في ( 22)في الفبر   الإلكترونيةتعريفه للبيا ت 

ات هوية الموقع ومواببته علذ التعامل الإلكتروني، أي في إثباته لببوله أو إيجابه للتعامل الإلكتروني لاكتشاا ما قد إثب
يحصل من تعديل أو تلاعلا علذ المعاملات الإلكترونية بعد التوقيع، رسق أن المشرع السعودي قد أبرد بصلا صاصاي 

نية وحد تعريفه كالمشرع الأردني من حيث الأوصاا التي قد يكون عليها وأنه في تعريفه للبيا ت الإلكترو  ،بالتوقيع
 . التوقيع الإلكتروني

لكتروني قد وقع في صل  با تعريفه للتوقيع وبا وعليه يرى الباحث أن المشرع بإقحاو نفسه بتعريي التوقيع الإ
اله تخصيت تعريي يتعلق بالتوقيع بإلا عن أن التعريي التشريع  شابه قصور من حيث إسف ،الغاية من التوقيع

 لينسجق مع توجهها الحديث في معاملاتها الإدارية الإلكترونية الذي يتعلق وعاملات الإدار و لكتروني الإداري الإ
 .البانونية
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 الفرع الثاني
 إشكالية تحديد حجية التوقيع الإلكتروني

، كلها (جميع ، دون سنه)ع والرقق السري وسيرهاتعددت صور التوقيع الالكتروني بمنها البصمة والرمول والتوقي
صور عانت من إشكاليات في تبنيها كن او محدد للتوقيع الإلكتروني، صلاباي للتوقيع التبليدي الذي استبر في مفهومه 

 .وحجيته في الإثبات
لحكومة يتحبق التوقيع الإلكتروني عا وسائل تبنية قد تكون عراة للاصترا  والتبوير وا يعيق عمل ا

التي لا تستطيع إلا أن تواكلا التبنيات الحديثة، الأمر الذي اقتإذ وجون التدصل التشريع  لبيان قيمة و الإلكترونية 
وأثر بل وحجية هذه التواقيع في الإثبات، لاسيما أن مإمار هذا التوقيع هو الفإا  الرحلا البابل للاصترا  من أي  

قليمية ذلص أن المعإلة ليست في آلية رسق أو صياسة هذا التوقيع وإنما في كان، بهو يتق في بيئة لا تخإع لحدود إ
، وه  مسألة دبعت كل (دون سنه ،بورسل )إثبات هذا التوقيع وإقامة الدليل علذ نسبته إة مصدر البرار الإداري 

التوقيع الإلكتروني في  إة التأكيد علذ حجية -الإلكترونيةمن المشرع الأردني والسعودي بعد اعترابهما بالمعاملات 
 .الإثبات لكن امن أسس وشرو 

تكون "علذ أن  2521لسنة  20من قانون البينات الأردني رقق  22/2حيث نت المشرع الأردني في الماد  
للممرجات الحاسوبية المصدقة أو الموقعة قو  الاسناد العادية من حيث الإثبات ما لم تثبت من نُسبت إليه أنه لم 

من قانون المعاملات الإلكترونية  22، كما أكد علذ هذه الحجية نت الماد  "ولم يكلي أحد باستمراجهايستجمعها 
إذا . أ(: 1005الصفدي، )يعتا التوقيع الإلكتروني محمياي إذا توابرت بيه الشرو  التالية متمعة 1022الأردني لعاو 

إذا كان المفتاح اماص . ت.  هوية صاحلا التوقيع إذا كان يحدد. ن.  انفرد به صاحلا التوقيع ليميبه عن سيره
إذا ارتب  بالسجل الإلكتروني بصور  لا تسمح بإجرا  تعديل . د.  صااعاي لسيطر  صاحلا التوقيع وقت إجرا  التوقيع

 ".علذ ذلص السجل الإلكتروني بعد توقيعه دون إحداث تغيير علذ ذلص التوقيع
د بالتوقيع الإلكتروني إلا إذا كان محببا الشرو  البانونية الوارد  في النت وعليه نرى أن المشرع الأردني لا يعت 

حددها قانون المعاملات الإلكترونية الأردني  السابق بل والموثق ووجلا شهاد  توثيق صادر  عن ااهات المعتمد  كما
في وسائل التواصل منه والتي تإمنت جهات مختلفة كلها جهات موثو  بها بل تعُد مرجعية  22في الماد  
 : التكنولوج 

أي جهة حكومية سوا  كانت . ت. جهة توثيق الكتروني معتمد . ن. جهة توثيق الكترونية مرصصة في المملكة. أ"
ولار  أو مؤسسة رسمية عامة، أو مؤسسة عامة أو بلدية يوابق عا ملس الولرا  علذ ذلص شريطة استيفا  متطلبات 

البنص المركبي الأردني بيما يتعلق . ولار  الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات هد. د. تهيئة تن يق قطاع الاتصالا
 ".بالأعما  المصربية أو المالية الإلكترونية
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ويلاحظ الباحث في تعداده اهات توثيق التوقيع الإلكتروني أن مع مها جهات محلية بل ومع مها حكومية  
دو قبو  أي توقيع إلكتروني مشكوك في مصداقيته، وه  مسألة نرى أ ا تخإع لتشريعات وااحة ومراقبة وا يع  ع

صطو  محمود  تإمن تحبيق درجة أعلذ من الحماية تحو  دون التلاعلا بهذه التواقيع، كما نجد أن في وصي جهات 
رو  توثيق مرصصة ما يسمح بالببو  بجهات ترصيت أجنبية داصل المملكة، كما نلاحظ بأن المشرع واع سلسلة ش

 .بإلباميتها لبانونية التوقيع الإلكتروني وحجيته دون التمييب با هذه الشرو ، وإنما
لا يجول " 112/1022ومما يؤكد وجهة ن ر  قرار محكمة الاستئناا الإريبية الأردنية في البرار رقق  

منها أن لا يسمح بإجرا  أي  استمداو أجهب  الحاسون في تن يق السجلات المالية من الناحية المحاسبية، إلا بشرو 
 .(3)تعديل، أو تغيير أو حذا لمفردات البيا ت المدصلة، وإنما تتإمن هذه البيا ت التوقيع الإلكتروني لمدصلها

من قانون المعاملات  2وينته  الباحث إة البو  بأن المشرع الأردني قد أصطأ عندما ألغذ نت الماد  
لكتروني والعبد الإلكتروني والرسالة الإلكترونية والتوقيع يعتا السجل الإ. أ"  1002لسنة  82الإلكتروني الأردني رقق 

الإلكتروني منتجاي للآثار البانونية ذاتها المترتبة علذ الوثائق والمستندات امطية والتوقيع امط  ووجلا أحكاو 
لا يجول إسفا  الأثر البانوني لأي مما ورد  .ن. التشريعات النابذ  من حيث إلبامها لأطرابها أو صلاحيتها في الإثبات

من  20لكترونية، شريطة اتفاقها مع أحكاو هذا البانون بل والماد  إفي الفبر  أ من هذه الماد  لأ ا أجريت بوسائل 
إن استوجلا تشريع  بذ توقيعا علذ المستند أو نت علذ ترتيلا أثر علذ صلوه من التوقيع بان التوقيع " ذات البانون 

يتق إثبات صحة التوقيع الإلكتروني ونسبته إة . ن. الإلكتروني مع السجل الإلكتروني يف  وتطلبات ذلص التشريع
صاحبه إذا توابرت طريبة لتحديد هويته والدلالة علذ مواببته علذ المعلومات الوارد  في السجل الإلكتروني الذي 

 ".يحمل توقيعه
 النت الملغ  ساوى با التوقيع الإلكتروني والتوقيع  العادي من حيث حيث يرى الباحث أن المشرع الأردني في

قو  كل منهما وحجيته في الإثبات، كما أن النت السابق الملغ  ترك مسألة تحديد طريبة التثبت من صاحلا التوقيع 
ه التغيير المتوقع في لكتروني وه  مسألة تواجحسلا الطريبة المتبعة في مواببته علذ ما جا  من معلومات في السجل الإ

 .عالم التكنولوجيا المتطور
و الإواب  1008/هد2215وفي السعودية حددت اللائحة التنفيذية لن او التعاملات الإلكترونية لعاو 
من  20حيث جا ت الماد  . والشرو  اللالمة للاعتراا بالتوقيع الإلكتروني، ومن ثم الاعتداد بحجيته في الإثبات

 : تنعبد حجية التوقيع الالكتروني إذا ت الالتباو بالإواب  والشرو  الآتية -2"ت علذ ما يل  تلص اللائحة بالن
أن يكون التوقيع مرتبطا بشهاد  تصديق رقم  صادر  من مبدو تصديق مرصت له من قبل اعيئة أو بشهاد   -2

 .تصديق رقم  معتمد  من المركب
 . بذ  المفعو  وقت إجرا  التوقيع أن تكون شهاد  التصديق المرتبطة بالتوقيع -1
 .الحفاظ علذ سلامة هوية الموقع، وتواببها مع شهاد  التصديق الرقم  -2
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إذا ت التوقيع بالاشتراك مع من ومة بيا ت إلكترونية لدى الموقع، بيشتر  سلامة الارتبا  المنطب  والف  با  -2
لكترونية ومن ثم صلوها من العيون الفنية التي قد تؤثر في صحة من ومة التوقيع الإلكتروني، ومن ومة البيا ت الإ

 . انعباد التوقيع وإرساله
توبر الحد الأدنى من البنية الفنية والإدارية، وكذلص الموارد ذات الصلة التي تتحبق بهما السيطر  علذ إجرا ات  -2

ت التصديق الرقم  اماصة وبدو صدمات التوقيع، وامان سرية البيا ت حسلا الشرو  الفنية الوارد  في إجرا ا
 .التصديق

التباو الموقع بجميع الشرو  الوارد  في إجرا ات التصديق الرقم  اماصة وبدو صدمات التصديق بيما يتعلق  -2
 . (4)بإجرا ات التوقيع الإلكتروني وا لا يتعارض مع الأن مة واللوائح

يعد التوقيع الإلكتروني ملغيا ولا يحدد هوية منشئ السجل "نصت من اللائحة التنفيذية ببد ( 21)أما الماد   
 . (5)الإلكتروني في حا  اصتلا  أحد العناصر المبدمة له وبق أحكاو هذه اللائحة

اعترا بحجية التوقيع الإلكتروني في  –كما الأردني   –وفي الماد  التاسعة من الن او نجد المشرع السعودي  
معتدا به متى استوفى سجله الإلكتروني متطلبات حكق السجل الإلكتروني كما نصت عليها الإثبات واعتباره دليلا 

 .من الن او( 8) الماد 
يعد كل من التعامل الإلكتروني والتوقيع الإلكتروني والسجل ( "5/2) بل أكد المشرع السعودي في الماد   

 ."ما لم ي هر صلاا ذلص( لم يتغير منذ إنشائه)ه الإلكتروني حجة يعُتد بها في التعاملات وأن كلا منها علذ أصل
بل وأكد المشرع السعودي وبصور  لا تحمل أي شص في اعترابه بحجية التواقيع الإلكترونية في الفصل الثاني  

يكون للتعاملات والسجلات والتوقيعات الإلكترونية حجيتها الملبمة ولا : "من الن او وفي الماد  امامسة منه ببوله
نف  صحتها أو قابليتها للتنفيذ ولا منع تنفيذها بسبلا أ ا تمت كليا أو جبئيا بشكل إلكتروني بشر  أن تتق  يجول

 .تلص التعاملات والسجلات والتوقيعات الإلكترونية بحسلا الشرو  المنصوص عليها في هذا الن او
لكتروني رابعة عشر  وعاملته التوقيع الإالأمر الذي أعاد التأكيد عليه في الفصل الرابع من الن او في الماد  ال 

 . (6)ومساواته بالتوقيع امط  معطيا إياه ذات الآثار الن امية له إذا ما روع  في إعداده الشرو  الواجبة في الن او
، إلا أن "يرى الباحث بأنه ورسق اعتراا المشرع الأردني والسعودي بحجية التوقيع الإلكتروني وحجيته البانونية

الحجية تواجه العديد من المشكلات المتعلبة بصور هذه التواقيع وأشكاعا المتعدد ، بل وبطبيعة الشرو  التي هذه 
تفراها هذه التشريعات حو  مدى جديتها وكفايتها في نسبة هذه التواقيع لأصحابها، من حيث مبدو امدمات مثلا 

لفنية والإدارية اللالمة لمبود امدمات وجهات التصديق وبيما يتعلق بصحة من ومة البيا ت الإلكترونية والشرو  ا
 . جديتهاو مراكب التسجيل و حيث يتعا علذ الإدار  بيان دور سلطات التوثيق  ،الرقم 



 والسبل المقترحة لمواجهتها ةالمعوقات التشريعية المتعلقة بحجية المعاملات الإلكتروني          الله خيري عبدعبد الله مرتضى : الدكتور

 

 
 

01 

كما تثير التسات  حو  جهات ومراكب التوثيق التي اشترطها المشرع للمصادقة علذ هذه التواقيع؟ به    
اية تببذ صااعة لأجهب  وبرامو حاسوبية قابلة للاصترا  والتشكيص في باعتبادي مهما أحيطت بوسائل أمن ولا

 .نسبة هذا التوقيع لصاحبه
كما يتسا   الباحث عن نسبة التوقيع لصاحبه في حا  تفويض التوقيع أو تفويض صاحلا الاصتصاص 

الة وهل يشتر  أن الأصيل لاصتصاصه في حا  صدور البرار الإداري، كيي ستتق طريبة التوقيع في مثل هذه الح
يكون لكل من المفوض والمفوض إليه تواقيع إلكترونية موثبة، وهل يشتر  أن يكون عذا التوقيع الإلكتروني مد  محدد  
يسري صلاعا مفعو  التفويض، وكيي نإمن باعلية قرار التفويض الذي قد يكون إلكترونيا أيإا، وهل يسري هذا 

 .أوقات الدواو الرسم  وصارت النطا  الإقليم  للدولة التفويض والتوقيع الإلكتروني صارت
 

 المطلب الثاني
 المعوقات المتعلقة بالتوثيق الإلكتروني 

عا جهات معتمد  ومحدد  في قانون  -كما أشر   –لابد لصحة التوقيع الإلكتروني من وجون توثبيه 
عما  الإلكترونية باستمراجها بصور  ورقية، أو علذ المعاملات الإلكترونية، وهذا يبتإ  إمكانية توثيق المعلومات والأ

أقراص مدمة أو بأي وسيلة تسمح باسترجاعها والإطلاع عليها، هذا التوثيق تواجهه معإلة تتعلق بتعريفه وتحديد 
 :حجيته في الإثبات

 الفرع الأول 
 إشكالية تحديد تعريف للتوثيق الالكتروني

أ ا شمت " :اقيع الإلكترونية وبدو صدمات التصديق وعربها ببولهوصي البانون النموذج  جهة توثيق التو 
 (.1005الصفدي، " )يصدر الشهادات ويجول أن يبدو صدمات أصرى ذات صلة بالتوقيعات الإلكترونية

أما عن المشرع الأردني بنجده قد أبرد نصوصا مختلفة وتعاريي عد  تعمل متمعة لتحديد مفهوو التوثيق والغاية 
التحبق من هوية مستمدو شهاد  التوثيق الإلكترونية "عد أن عرا التوثيق الإلكتروني في الماد  الثانية منه بأنه ب ،منه

 .(7)دون الإحاطة بإجرا ات ذلص التوثيق أو تعريفه" وصحتها وصلاحيتها
أكد من هوية والملاحظ علذ التعريي السابق أنه اشتر  اجتماع شرو  التوثيق الإلكتروني متمعة من حيث الت

 .المستمدو وصلاحية شهاد  التوثيق اماصة به وصحة تلص الشهاد 
من البانون بالحديث عن توثيبه التوقيع الإلكتروني بوصفه  1بل ويجد الباحث أن المشرع اكتفذ في الماد  

بوصفه شهاد  التوثيق  ".شهاد  التوثيق الإلكتروني ااذرية لبيان الغاية منها وليس بواعه تعريفا حبيبيا ومحددا عا
الإلكتروني التي تصدرها جهات التوثيق الإلكتروني لنفسها لتتمكن جهات التوثيق الأصرى من الوثو  بالشهادات 

بهو لم يبا آلية إصدار هذه الشهادات ولا الطريبة التي يتق بها الوثو ، وهل ه  ملبمة بالتوثيق أو لا، ،الصادر  عنها
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لا يجعلنا نبي علذ حبيبة التعريي ولا أبعاده، بل ونجد تعريفا آصر يتعلق ون ومة  -كما وصي  -بهذا التعريي
مموعة عناصر مترابطة ومتكاملة تحتوي علذ الوسائ  الإلكترونية التي "التوثيق الإلكتروني للشهادات ااذرية بوصفها 

وهذا التعريي يعكس تبنية ( 1005 الصفدي) "يتق بواسطتها إصدار شهاد  التوثيق الإلكترونية ااذرية وإدارتها
إصدار شهادات التوثيق الإلكتروني دون الحديث عن إجرا ات إعداد هذه العناصر أو وسائل لاايتها أو جهات 

إة ااهات التي تصدر عنها شهادات  -الاحتفاظ بها أو ااهات المسئولة عنها، مكتفيا بالإشار  في نفس الماد 
اهة المرصصة أو المعتمد  من هيئة تن يق قطاع الاتصالات أو الممولة قانو  بإصدار هذه التوثيق الإلكتروني بأ ا ا

الشهادات وتبدع أي صدمات متعلبة بهذه الشهادات وبباي لأحكاو هذا البانون والأن مة والتعليمات الصادر  
 . ووجبه

ونية الأردني تتحدث أو تختت وثل لم يجد الباحث أن مة أو تعليمات صادر  ووجلا قانون المعاملات الإلكتر 
هذه ااهات، بل ودون أن يواح الكيفية أو الآلية التي تمنح ووجبها هيئة تن يق قطاع الاتصالات هذه التراصيت 

 . لتلص ااهات
وا يع  سيان الواوح والشفابية الواجلا إتباعها في منح هذه التراصيت، كما يصطدو الباحث بإشكالية  

لشهاد  التوثيق وإجرا ات هذه الحماية أو كيي يمكن معربة من استطاع الدصو  أو التلاعلا وحتوى  كيفية الحماية
الرسائل الإلكترونية، والتي تواجه أيإاي مشكلة الفيروسات التي قد تطا  وسائل التوثيق وأجهبتها، والأعطا  التي قد 

ا  لتلص المواقع لبانون جرائق أن مه المعلومات عنها المشرع بهل يخإع هذا الاصتر  تصيبها، وه  مسألة لم يتحدث
 .1020الأردني لسنة 

أما عن المشرع السعودي بنجده قد وصي التوثيق الإلكتروني وصطلح شهاد  التصديق الرقم  وعربها في الماد  
ائب وثيبة إلكترونية يصدرها مبدو صدمات تصديق تستمدو لتأكيد هوية الشمت الح" :من الن او بأ ا( 2/22)

 ".علذ من ومة التوقيع الإلكتروني وتحتوي علذ بيا ت التحبق من توقيعه
وينت المشرع السعودي في الفصل السادس من الن او  علذ مركب وط  للتصديق الرقم  يعتا متفوقا وأكثر 

الإلكترونية مركباي  ، حيث جعل مركب إيداع التواقيعالإلكترونيةانسجاما مع التطورات التكنولوجية في ما  الحكومات 
وطنياي ينشأ في ملاك الولار  ويتوة الإشراا علذ المهمات المتعلبة بإصدار شهادات التصديق الرقم  وإداراتها، علذ 

 . (8)أن تحدد اللائحة التنفيذية البواعد اماصة وبر المركب وتشكيله واصتصاصاته ومهماته وكيفية البياو بأعماله
من الن او جعل اصتصاص المركب واسعا شاملا لاعتماد شهادات التصديق الرقم  الصادر  ( 22)وفي الماد  

من ااهات الأجنبية صارت المملكة بحيث تعامل هذه الشهادات معاملة ن يراتها داصل المملكة، وه  مسألة رعاها 
 .المشرع الأردني في اعتداده بشهادات التصديق الصادر  من امارت
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ويرى الباحث في تن يق المشرع السعودي اهات مبدو صدمات التصديق وحصرها في يد جهة واحد  إيجابية 
تحبق مركبية في مرجعية اتخاذ البرار، وتوحيد البرارات المتعلبة بهذه التواقيع وتوبير بيئة آمنة أقوى في لااية جهات 

 .التوثيق تلص
التوثيق هوية وشمصية  شرعا علذ وجون أن تعكس شهاد وعليه بمن الملاحظ مما سبق تأكيد كلا الم

 .مستمدو شهاد  التوثيق الإلكترونية الصادر  عن جهات محدد  ومرصصة حسبما يراها ويحددها المشرع
 الفرع الثاني

 إشكالية تحديد حجية التوثيق الإلكتروني
ات ومنحته قو  مساوية للمحررات اعتربت البوانا الحديثة بالمستندات الإلكترونية كدليل كامل في الإثب

الورقية، في حا  إذا احتوى هذا المحرر علذ التوقيع، مع مراعا  طبيعة المستمرجات الإلكترونية وما يحي  بها من مخاطر 
تشكص في نسبتها إة صاحبها وحجيتها والغاية المرجو  منها نتيجة لطر  استحداثها ونسبة الأمن والثبة المتوقعة منها 

 (.1022ااهماني، )ببل المتعاملا عا وثبتهق بيهاومدى ت
، بحجية السجل المرتب  1022ن من قانون المعاملات الإلكترونية لعاو /22اعترا المشرع الأردني في الماد  

يكون للسجل الإلكتروني المرتب  بتوقيع إلكتروني موثق الحجية ذاتها المبرر  للسند العادي، ويجول "بتوقيع الكتروني 
يجول إصدار أي سند رسم  أو تصديبه بالطر  "بل وأكد علذ ". طراا المعاملة الإلكترونية والغير الاحتجات بهلأ

 .(9)"الإلكترونية شريطة ارتبا  السجل الإلكتروني اماص به بتوقيع الكتروني موثق
العادية والرسمية اقترا ا يتإح مما سبق أن المشرع يشتر  لإعطا  السجل الإلكتروني قوته في الإثبات كالأسناد 

بتوقيع إلكتروني موثق، كما تحدث المشرع عن آلية حفظ هذه السجلات لتؤتذ ثمارها في الاعتداد بالسجل 
إذا اشتر  أي تشريع تبدع النسمة الأصلية من أي قيد أو " أ من البانون السابق /2لكتروني، وذلص في الماد  الإ

حف ه بالشكل الذي ت به . 2: جل الإلكتروني مستوبيا عذا الشر  بتوابر ما يل عبد أو مستند أو وثيبة بيعتا الس
حف ه علذ  نحو يتيح . 1. إنشاته أو إرساله أو تسلمه وبشكل يإمن عدو إجرا  أي تغيير أو تبديل علذ محتواه

لتعرا علذ المنشئ التمكن من ا. 2. الوصو  إة المعلومات الوارد  بيه واستمدامها والرجوع إليها في أي وقت
 ".والمرسل إليه وتاريخ ووقت إنشائه أو إرساله أو تسلمه

يرى الباحث أن المشرع تشدد في شروطه لإمان الاعتداد بالسجل الالكتروني ومعاملته معاملة الاسناد  
ت التي تؤدي إة العادية والرسمية الورقية في ظل التعامل مع برامو حاسوبية قابلة للاصترا  أو التشفير أو الفيروسا

إحداث تغيير أو تبديل أو إلغا  لما يحتويه السجل الإلكتروني من معلومات دون أن يشير المشرع الأردني إة طبيعة 
 .الرسائل الإلكترونية أو وسائل لاايتها وكيفية التعامل مع هذه الرسائل في حا  ببدا ا أو تشويهها بصور  جوهرية

ترا بحجية شهاد  التوثيق الالكتروني شريطة أن يكون التوقيع محميا ومحددا هوية رسق أن المشرع الأردني قد اع
إلا أنه لم يبا آلية لتحديد هوية صاحلا التوقيع  وكيفية التحبق منها، وإن كان هناك من يرى  (10)صاحلا التوقيع



 والسبل المقترحة لمواجهتها ةالمعوقات التشريعية المتعلقة بحجية المعاملات الإلكتروني          الله خيري عبدعبد الله مرتضى : الدكتور

 

 
 

08 

را عليها جهة معينة لغايات وعلذ العكس با هذه الآلية ومنها انإماو الموقع إة شبكة تش –بأن المشرع الأردني 
 (.1001عرن، )الإلكترونيةالمصادقة علذ توقيعه الالكتروني لاستمدامه في تعاملاته  منحه

د /22بل ولا يكتف  المشرع الأردني بنسبة التوقيع المحم  لصاحبه المحدد اعوية وإنما يشتر  وحسلا نت الماد  
إاابة أو تعديل أو تغيير علذ السجل الإلكتروني الموقع المثبت من ذات البانون أن لا يكون هناك ما  لإجرا  أي 

 . إلكترونيا، وا يع  اقتران كل من السجل الإلكتروني الموثق بتوقيع إلكتروني محم  لإكسان السجل الالكتروني حجيته
ولوجية من ببد كان أكثر قربا وانسجاما مع التطورات التكن -وكما سبق أن ذكر  -أما عن المشرع السعودي 

 .حيث حصره جهة تصديق التواقيع الإلكترونية بالولار  أي امن إطار جهة حكومية محدد 
 

ويرى الباحث أنه رسق مساع  المشرع الأردني والسعودي لتوثيق التوقيع الإلكتروني وتبرير حجيته، إلا أنه لالا  
لا يعرا أحدها الآصر، عا وسي  مفتوح سير آمن يعاني من إشكالية إبراو هذه المعاملات الإلكترونية با أطراا قد 

 .معرض للاصترا  ينعدو بيه الوسي  المادي والبمان والمكان المادي الملموس
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 المبحث الثاني
 السُبل المقترحة لمواجهة المعوقات التشريعية المتعلقة بحجية المعاملات الإلكترونية

 
تكامل من العوامل الأساسية لاتساع نطا  انطبا  الحكومة يعد إحاطة المعاملات الإلكترونية بإطار تشريع  م

الإلكترونية، لذا بان عدو الاعتداد بالوثائق والتواقيع الإلكترونية سيتناقض والتوجه نحو هذه الحكومات، وعليه ببد 
 .ظهرت الحاجة الملحة لمواجهة العببات التشريعية المتعلبة بالتوقيع والتوثيق الإلكتروني

بل العلات؛ مموعة الوسائل التي لا بد للمشرع من مراعاتها عند سنه للتشريعات الناظمة لعمل ويبصد بسُ  
الحكومة الإلكترونية، أو تعديله للتشريعات الموجود  بعلا، الأمر الذي يبتإ  وجون إجرا  مراجعة تشريعية شاملة 

 .شروع الحكومة الإلكترونيةلإعاد  ترتيلا المن ومة التشريعية وا ينسجق والتطورات التي تتفق وم
وبعد أن استعرض الباحث المعوقات التشريعية المتعلبة بالتوقيع والتوثيق الإلكتروني بان الباحث يرى بيان سُبل 

 :علات هذه المعوقات في المطلبا التاليا
 المطلب الأول

 سُبل علاج المعوقات المتعلقة بالتوقيع الإلكتروني
ومة تشريع المعاملات الإلكترونية الناظمة للحكومة الإلكترونية عببة تتعلدق بعددو يبي حائلا أماو اكتما  من 

الاتفدا  علدذ تعريدي محددد ومتفددق عليده للتوقيدع الإلكدتروني، وأصدرى تتعلددق بحجيدة التوقيدع الإلكدتروني في الإثبدات، الأمددر 
 :الذي يبتإ  وجون إيجاد حلو  لمواجهة هذه العببات، تتجلذ بيما يل 

 لأولالفرع ا
 السُبل المتعلقة بتعريف التوقيع الإلكتروني

رسددق تعريددي كددل مددن المشددرع الأردني والسددعودي للتوقيددع الإلكددتروني، وعلددذ مددا يددراه الباحددث مددن إقحدداو المشددرع  
نفسه وتبييده لنفسه في تعريدي اديق، يجعدل الأصدل في التعريدي، يبدع علدذ عداتق الفبده والبإدا  مهمدة وادع تعريفدات 

 .ع الإلكتروني في حا  البصور التشريع محدد  للتوقي
حيددث تعدددددت التعريفدددات الفبهيدددة للتوقيددع الإلكدددتروني في محاولدددة لإيجددداد تعريددي تدددوابب  يحدددي  بكابدددة ااواندددلا  

 .اللالمة للوقوا علذ ماهية التوقيع الإلكتروني
سددتمدامها عددن طريددق مموعددة مددن الإجددرا ات والوسددائل والددذي يتدديح ا"عددرا الددبعض التوقيددع الإلكددتروني بأندده  

الرمددددول أو الأرقدددداو إصددددرات رسددددالة إلكترونيددددة تتإددددمن علامددددة مميددددب  لصدددداحلا الرسددددالة المنبولددددة الكترونيدددداي ويجددددري تشددددفيرها 
 (. 2شرا الدين، ص" )باستمداو صوارلو المفاتيح واحد معلن، والآصر صاص بصاحلا الرسالة

ح بتحديدددددد شمصددددية مددددن تصدددددر عندددده هدددددذه مموعددددة مدددددن الإجددددرا ات التبنيددددة الددددتي تسددددم"وعربدددده آصددددر بأندددده  
  .(1005الربإ ، )" الإجرا ات، وقبوله وإمون التصرا الذي يصدر التوقيع وناسبته
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مموعددة مددن الأرقدداو والرمددول والشددفرات الددتي لا يفهددق معناهددا سددوى صدداحبها، وتختلددي اصتلابددا بائنددا عددن "وهددو  
 .(1002ال، الب)" التوقيع التبليدي البائق علذ استمداو حركة اليد

بيددا ت "أ بأندده /1وعربدده مشددروع انددة الأمددق المتحددد  امدداص بسددن قواعددد موحددد  للتوقيددع الإلكددتروني في المدداد   
أبدددو اعيجدددا ، ".)مدرجدددة بشدددكل إلكدددتروني في رسدددالة بيدددا ت تسدددتمدو لتعيدددا هويدددة الموقدددع عليهدددا ولبيدددان مواببتددده عليهدددا

1002) 
عريفات التشريعية والفبهية للتوقيع الإلكتروني إلا أ دا كلهدا تددور في بلدص ويرى الباحث أنه بالرسق من تعدد الت 

الآليدة الددتي يسدتمدمها صدداحلا التوقيدع في إثبددات شمصدديته وودا تسددمح بده الوسددائل الإلكترونيدة للحيلولددة دون الاعتدددا  
 .علذ توقيعه أو تبويره ونسبة أعما  ليست إليه

مموعة من الإجرا ات التبنية التي يترجمها صداحبها في صدور  معطيدات إلكترونيدة  نرى بأن التوقيع الإلكتروني عبار  عنو 
قد تتمذ شكل أرقاو أو رسوو أو صور أو مبيو مدن ذلدص ادمن بيئدة أمنيدة عاليدة تإدمن نسدبة التوقيدع إة صداحبة عدا 

محميدة ووجدلا بدرامو و بده إثبات شمصية مصدره لإمان قبو  الموقع وا التبو به من عمل وذلص عدا إجدرا ات بنيده موث
 .لااية دوليه تحبق امان نسبه هذا التوقيع لمصدره

 الفرع الثاني
 سُبل علاج المعوقات المتعلقة بحجية التوقيع الإلكتروني

تددرتب  حجيددة التوقيددع الإلكددتروني بدرجددة الأمددان الددتي يتمتددع بهددا عنددد إبددرال المعاملددة مددن ذوي الشددأن وددا يعكددس  
لكدددتروني مددن الناحيدددة البانونيددة، عدددا إعطددا  الحجيدددة للتوقيددع الإلكدددتروني لإجددرا  تلدددص المعددداملات، الثبددة علدددذ التعامددل الإ

بالغايدة مدن التوقيدع تتجلددذ في تعيدا صدفة وشددمت صداحبه، وانصدراا إرادتدده  ائيداي إة الالتدباو وإددمون مدا وقدع عليدده، 
 (. 1008سرايبة، )تتحبق في التوقيع الإلكترونيالأمر الذي يتطللا البحث عن آلية تتوابق مع هذه الغايات للتوقيع ل

عطفدداي علددذ مددا سددبق لمددا كددان التوقيددع الإلكددتروني يختلددي عددن التوقيددع التبليدددي البددائق علددذ صدد  اليددد وحركتهددا  
الأمر الذي يمكن بيانه بالاسدتكتان، بدان التوقيدع الإلكدتروني تنعددو بيده هدذه اماصدية الدتي تجعدل لكدل بدرد تميدبا وأسدلوبا 

صطه، يمكن اكتشابها وبالتال نسبة التوقيع إة صاحبه، وهو في مصداقيته أد  مدن امدتق وبصدمة الأصدبع، رسدق أن في 
هناك رأي يذهلا إة أن التوقيع الإلكتروني البائق علذ رمول وشفرات سرية وأرقاو أكثر أما  ولااية وصصوصدية صاصدة 

 (.1002سنيق، )تحدد هوية الشمصيات أطراا التعامل عند تنفيذ معاملات الإدار  الإلكترونية، بعن طريبه
ويرى الباحث أنه ولإادفا  المصدداقية والثبدة والحجدة للمعداملات الموقعدة إلكترونيدا ومدنح هدذه التواقيدع حجيتهدا  

في الإثبدددات، بانددده لا بدددد مدددن إحاطتهدددا بدرجدددة عاليدددة مدددن الإدددما ت الدددتي تدددوبر ثبدددة بيهدددا، ومدددن هدددذه السُدددبل مدددا يتعلدددق 
 . داث وسائل أمان عالية الدقة وبرامو ليست متاحة للكابةباستح

البددائق علددذ مددا يعددرا بن دداو الغددير الثبددة وهددو ن دداو يبددوو علددذ (  1002الغريددلا، )ويؤيددد الباحددث رأي الددبعض
بكر  مفتاح مسألة ريااية سير مفهومة من قبل الآصرين ويببذ المفتاح اماص مع صاحلا الشدأن أو العميدل، بحيدث لا 
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تعماله إلا مددن قبلده هددو، بدداذا ت اسددتعماله وصددر مندده أيددة عمليددة قانونيدة وصدددر عندده توقيددع، بدان ذلددص يعددد قرينددة يدتق اسدد
 .تد  علذ أنه هو من استمدو ذلص المفتاح

إن اسدتمداو مع دق التشدريعات في تعريفهدا للتوقيدع الإلكدتروني صدورا وأسداليلا ( 1002الغريلا، )ويرى البعض 
 .علا عند تحديد حجيته في الإثبات وتوبير سُبل الحماية والأمان له بدرجة أكامختلفة تجعل المسألة أص

رسددددق أن الباحددددث يددددرى بأن ربدددد  هددددذا التوقيددددع الإلكددددتروني بشددددهادات توثيددددق وتصددددديق لدددددى مراكددددب تصددددديق  
معتمد ، بدل وكمدا ذهدلا المشدرع السدعودي إة حصدرها وركدب واحدد تابدع لمرجدع حكدوم  يإدف  قدوى ودرجدة أعلدذ مدن 

 .الثبة بهذه التواقيع
وهناك من يذهلا إة اعتماد التوقيع الرقم  الذي يجعل مسألة تبويدره مدن الأمدور الصدعبة إذا مدا قدورن بالتوقيدع 

بالتوقيع الرقم  حجية في الإثبات دون الحاجة إة اتفا  أطراا المعداملات المسدبق علدذ (. 1002مساعد ، )اليدوي 
مدن التواقيدع الإلكترونيدة مدع إبدراو الصدفبات التجاريدة عدا الإنترندت، وذلدص عنددما لا استعماله، حيث يتلا و هذا النوع 

 .يكون هناك تعامل مسبق با الأطراا
مدن مشدروع ( أ\)1حيث عربدت المداد   ،يبوو التوقيع الرقم  علذ مبدأ الرقق السري الذي لا يعربه إلا صاحبه

" ن اندده الأمددق المتحددد  لبددانون التجددار  الدوليددة التوقيددع الرقمدد  بأندده لكترونيددة الصددادر  عددالبواعددد الموحددد  للتوقيعددات الإ
قيمدده عدديدده تصددمق بهددا رسددالة البيددا ت بحيددث تجعددل مددن الممكددن باسددتمداو إجددرا  رياادد  معددروا يبددترن وفتدداح الترميددب 

 "حالعددية قد ت الحصو  عليها باستمداو ذلص المفتا  اماص ونشئ الرسالة البطع بأن هذه البيمة
ومددا يدددعق حجيددة التوقيددع الرقمدد  في الإثبددات أندده لا يددرد عليدده الإنكددار، بهددو مددرتب  بصدداحبه بنددا  علددذ شددهاد  
التوثيددق، ويمكددن إاددابة نددت في تشددريعات المعدداملات الإلكترونيددة يلددبو صدداحلا التوقيددع بوجددون إبددلا  مراكددب وجهددات 

 .لتوقيعالتوثيق في حا  سماحه للغير استعما  توقيعه أو تفويإه ذلص ا
 

 المطلب الثاني
 سُبل علاج الصعوبات المتعلقة بالتوثيق الإلكتروني

يواجددده التوثيدددق الإلكدددتروني معإدددلة تتعلدددق بعددددو تحديدددد تعريدددي للتوثيدددق الإلكدددتروني، وأصدددرى تتعلدددق بحجيتددده في  
 :الإثبات وه  مسألة يتناوعا الباحث بيما يل 

 الفرع الأول
 يف التوثيق الإلكترونيسُبل علاج الصعوبات المتعلقة بتعر 

سبق أن أشار الباحث إة أن المشدرع الأردني والسدعودي لم يعربدا التوثيدق الإلكدتروني بصدور  كابيدة، تغطد  كابدة  
ااوانلا البانونية والأمنية اللالمة له، حيث يجد الباحث أن البصور قد شدان هدذا التعريدي وإن كدان قدد ت في البدانون 

 .لتصديق التي يتعا عليها البياو بهاالسعودي بيان مهاو جهات ا
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وبالدددرسق مدددن ذلدددص بدددان التعريدددي جدددا  قاصدددرا عدددن بيدددان البيدددا ت الواجدددلا توابرهدددا في هدددذه الشدددهادات أو آليدددة  
 .إصدار هذه الشهادات أو كيفية استمدامها

رتبدا  بدا رسدالة بيدا ت أو سدجل آصدر يؤكددان الا"يعرا قانون اليونسترا  النموذج  شهادات التوثيدق بأ دا  
حيددددث يددددرى الباحددددث أن هددددذا الددددنت قددددد اكتفددددذ بالغايددددة مددددن  ،(1002مسدددداعد ، " )الموقدّدددع وبيددددا ت إنشددددا  التوقيددددع

 .إنشائها وأماكن إيداعها استحداث هذه الشهادات دون التعريي وا تتإمنه من بيا ت أو أوصاا دقيبه لآلية
الإجدرا ات الدتي "لمتحد  ببدد عدرا التوثيدق الإلكدتروني بأنده أما المعهد الوط  للعلوو والتكنولوجيا في الولايات ا 

 (.امر ، دون سنه  )من صلاعا يتق صلق الثبة في هوية المستمدو لن ق معلوماتية آلية بطريبة آلية
مددع التعريفددات الددوارد  في التشددريعات الوطنيددة الأردنيددة السددعودية مددن  التعريفددات تواببدداويددرى الباحددث في هددذه  

 .عن بيان طبيعة هذه الشهادات ومإمو ا بل ودرجة الأمان الوارد  بيها حيث قصورها
بيددا ت تتعلددق بهويدده مصدددر  الإلكددترونيكمددا أتكددد علددذ وجددون أن تتإددمن هددذه التشددريعات الناظمددة لشددهادات التوثيددق 

مددا يثبددت و  الإلكددتروني، قدرتدده علددذ التعامددلو الددتي ي هددر منهددا مددا يددد  علددذ أهليتدده و  ،ةالوطنيددة الرسميددالتوقيددع عددا بيا تدده 
الددتي منهددا مددثلا و  ،مددن ثم لابددد علددذ المشددرع مددن اتخدداذ صطددوات لإددمان لاايددة هددذه الشددهاداتو  ،طبيعددة عملددهو وصددي 

سدددير تبليديددده يؤكدددد بيهدددا و وجدددون إتبددداع صطدددوات تسدددجيل محددددد  تكفدددل عددددو الاصدددترا  عدددا بدددرامو لاايدددة سدددير معروبددده 
 يعلمدده إلا هددو وصددولا إة التسددجيل الأصددير لدددى مراكددب التوثيددق صدداحبها في كددل صطددو  علددذ رقددق سددري أو أحجيددة لا

 .المعتمد 
 الإلكدترونيوبات من الإروري إجرا  تعديل تشريع  يتإمن تعديلا علذ النصوص المتعلبدة بشدهادات التوثيدق 

قدرته علذ التعامدل و التي تعكس أهليته و بيا ته الوطنية الرسمية و بحيث يجعلها تتإمن بيا ت تتعلق بهويه مصدر التوقيع 
الدتي منهددا و  ،الشدهادات مدن ثم لابددد للمشدرع مدن اتخداذ صطدوات لإددمان لاايدة هدذهو  ،وصدفا لطبيعدة عملدهو  الإلكدتروني،

سدير تبليديدة يؤكدد بيهدا صدداحبها في  و إتبداع صطدوات تسدجيل محددد  تكفدل عددو الاصدترا  عدا بدرامو لاايدة سدير معروبدة 
 .لمها إلا هو وصولا إة التسجيل الأصير لدى مراكب التوثيق المعتمد كل صطو علذ رقق سري أو أحجية لا يع

 الفرع الثاني 
 .سُبل علاج الصعوبات المتعلقة بحجية التوثيق الإلكتروني في الإثبات

تصدددددر شددددهاد  التوثيددددق عددددن جهددددة معتمددددد  أو مرصصددددة، تهدددددا إة نسددددبة التوقيددددع الإلكددددتروني إة الشددددمت  
الشمصددية، وتبددوو تبنيددة شددهاد  التوثيددق علددذ أن يبددوو مددن يرسددلا في الحصددو  علددذ توقيددع صدداحلا التوقيددع لمنددع انتحددا  

رقم  موثق بطللا شهاد  التوثيق من جهة معتمدد ، بحيدث تحدوي هدذه الشدهاد  علدذ المفتداح العداو الدذي يبابدل المفتداح 
الطلدددلا إة جهدددة التوثيدددق  امددداص الدددذي بحولتددده أو الدددذي سدددتبوده بددده جهدددة التوثيدددق إذا واببدددت علدددذ طلبددده، ويدددتق تبددددع

مباشددر  أو إة أحددد وكلائهددا، والددذي يطلددلا بدددوره مددن مبدددو الطلددلا إثبددات هويتدده ووثائددق تثبددت أهليتدده لإبددراو التصددرا 
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البانوني، وفي حا  مواببة جهة التوثيق علذ الطللا با دا تصددر شدهاد  إلكترونيدة تحتدوي علدذ المفتداح العداو ومعلومدات 
 (.1001عل ، )اح اماص المبابلتد  علذ هوية صاحلا المفت

كمددا يمكددن أن تحتددوي هددذه الشددهاد  علددذ بيددا ت تبددا حدددود سددلطات صدداحلا التوقيددع في إبددراو التصددربات  
البانونية، ومن الممكن إرسا  هذه الشهاد  مع رسالة المعلومات الإلكترونية والإعدلان عنهدا عدا موقدع الإنترندت امداص 

 .بجهة التوثيق
هددذه ااهددات المعتمددد  أو المرصصددة لإصدددار شددهادات التوثيددق ليسددت ونددأى عددن الاصددترا ،  ويددرى الباحددث أن 

 .الأمر الذي يبتإ  وجون البحث عن توبير مكنة أمنية قوية تإمن المحاب ة علذ المواقع اماصة بهذه ااهات
نمددا مبيددد  بإددواب  اعدترا المشددرع الأردني والسددعودي بحجيددة التوثيدق الإلكددتروني وهدد  حجيددة ليسدت مطلبددة، وإ 

وشدرو  باعتبارهددا تتحبدق عددا وسدائل سددير ماديدة وسددير مألوبدة في الإثبددات كمدا هددو الحدا  في وسددائل الإثبدات التبليديددة، 
الأمددر الددذي اقتإددذ مددن المشددرع وجددون التدددصل لمواكبددة التحددو  نحددو الحكومددات الإلكترونيددة عددا إاددفا  الحجيددة علددذ 

 .التوثيق الإلكتروني
دور أكددا لشدهادات التوثيددق للتوقيددع الرقمدد  باعتبداره أكثددر انتشددارا وأكثدر دقددة، ووجددون إعطددا   وادرور  تفعيددل 

مفعددو  لشدددهاد  التوثيدددق الصدددادر  عددن جهدددات التوثيدددق الأجنبيدددة وإن كاندددت سددير مرصصدددة إذا كاندددت معتمدددد  في بلادهدددا 
 .بالرسق من أن المشرع السعودي قد تنبه عذه المسألة صلابا للمشرع الأردني

ويرى الباحث لإمان حجية ومصداقية شدهادات التوثيدق وجدون حفدظ البيدا ت والمحدررات عدا المحاب دة علدذ  
تبنية عاليدة الدقدة تبتإد  تعداو  لديس علدذ مسدتوى الددو  ببد  وإنمدا علدذ مسدتوى دول باعتبدار أن ميددان هدذا العمدل 

 .هو الفإا  الرحلا
كمددا هدد  حجيددة التوثيددق للمحددررات   الإلكددترونيالتوثيددق كمددا ندددعو المشددرع  إة وجددون التأكيددد علددذ حجيددة 

 .لكترونية في الإثباتذلص انسجاما مع قبو  البإا  للوثائق الإو  ،التبليدية
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 الخاتمة 
يتناو  الباحث بالدراسة بعإا من المعوقات التشريعية والصعوبات الدتي قدد تواجههدا الحكومدة الإلكترونيدة بيمدا  

لإلكددتروني، ومددا قددد تثدديره هددذه المسددألة مددن صددعوبات تتعلددق بكيفيددة تعامددل تشددريعات المعدداملات يتعلددق بالتوقيددع والتوثيددق ا
الإلكترونية معهما، من حيث قصور التعريي التشريع  وبيان حجية وأثدر كدل منهمدا، الأمدر الدذي يبتإد  مدن الباحدث 

 .وجون السع  للبحث عن سُبل لعلات هذه الصعوبات
ولت واع المسألة في كل من الأردن والسدعودية إة جملدة مدن النتدائو والتوصديات، انتهت هذه الدراسة التي تنا 

 :يمكن للباحث أن يوجبها بيما يل 
 النتائج: أولا

رسدق التطدور التشدريع  الدذي بذلتدده كدل مدن الأردن والسدعودية للوصددو  إة الحكومدة الإلكترونيدة لمواكبدة التطددور  -2
 لالدددت قاصدددر  علدددذ تغطيدددة كابدددة ااواندددلا التشدددريعية والأمنيدددة، مدددن التبددد  الحدددديث، إلا أن هدددذه التشدددريعات لا

حيث حجية هذه المحررات الإلكترونية والتواقيع، شهادات التوثيق في الإثبات، بدل ومدن حيدث يوليدة وصدفها 
وتعريفها، ومدن حيدث وجدون تحبيدق درجدة عاليدة مدن الأمدان تح سدو  دون سدهولة اصتراقهدا وانتحدا  شمصديات 

 .ا يإعي حجيتها والثبة بهاأصحابها و
في الاعددتراا بحجيددة التوقيددع والمحددرر الإلكددتروني في الإثبددات بعددد الأصددذ  -نوعددا مددا –تشددابه الأردن والسددعودية  -1

 .بعا الاعتبار الشرو  اللالمة كما تطلبها المشرع
معتمددد ،  تطلددلا المشددرع في الأردن والسددعودية وجددون توثيددق شددهادات التوثيددق وتصددديبها لدددى مراكددب توثيددق -2

 .رسق تفو  المشرع السعودي في هذه المسألة عا ربطه وحصره هذه ااهات بالولار 
 التوصيات: ثانيا

  –لكترونيدددةالإ يددددعو الباحدددث كدددل مدددن المشدددرع الأردني والسدددعودي إة تبددد  ن ددداو محددددد مدددن التواقيدددع الإداريدددة -2
 ،بحجيتده في الإثبداتو هذا التوقيع للاعتداد بده  الموحد في بيا ته الرئيسية الواجلا توابرها في -كالتوقيع الرقم 

وا يتعا أن تتإمنه شهادات التوثيق من بيا ت تحبق الغاية منها عا اسدتحداث آليدة محددد  اطدوات تبدا و 
حسدية مدن  الدتي يدرى الباحدث منهدا اشدترا  صاصديةو  ،مراحل توثيق هذه التواقيع في شدهادات التوثيدق المعتمدد 

 .شهاد  التوثيق بصمه العا مثلا في صطو  أصير  لتثبيت التوقيع أو لصلاحيةشمت صاحلا التوقيع ك
ومنعددداي لتإدددارن الأحكددداو وتناقإددددها وإعطدددا  المحدددررات والتواقيدددع الإلكترونيددددة ذات الحجيدددة المعروبدددة في قددددوانا  -1

بالمعدداملات إعدداد  الن ددر بتشددريعاتهما المتعلبددة  السددعودي إةو البينددات يوصدد   الباحددث كددل مددن المشددرع الأردني 
الإلكترونيددة، لتإددف  حجيددة أكددا للتواقيددع والمحددررات وشددهادات التوثيددق الإلكددتروني عددا تحديددد شددرو  وااددحة 

 .ومحدد  وتعريفات أد 
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يدعو الباحث المشرع الأردني كما بعل المشرع السدعودي إة مركبيدة جهدال توثيدق شدهادات التوثيدق الإلكترونيدة  -2
 .تت مراكب الإيداع أو تنوعها وربطها بشرو  وشهادات ترصيت واحد وحصرها بيد جهة واحد  منعا لتش

مراجعدددة قواعدددد قدددانون المعددداملات الإلكترونيدددة عدددا ربطهدددا بالاتفاقيدددات الدوليدددة المتعلبدددة بالمعددداملات الإلكترونيدددة  -2
 حدددتى تتدددوا و مدددع متطلبدددات الفإدددا  الرحدددلا مدددا  إبدددراو هدددذه المعددداملات، واعتمددداد شدددهادات التوثيدددق الأجنبيدددة

 .المرصصة داصل كل من الأردن والسعودية أو حتى ما كانت معتمد  داصل دوعا
يوص  الباحث المشرع إاابة نت يلبو صاحلا التوقيع بوجون إبلا  مراكب وجهات التوثيق في حا  سماحده  -2

 .للغير استعما  توقيعه أو تفويإه ذلص التوقيع وبيان آلية التفويض وحجيته وميدان نطا  انطباقه
 ة المراجعقائم

 :الكتب 
الحكومدددة الإلكترونيدددة وأثرهدددا علدددذ الن ددداو البدددانوني للمربدددق العددداو وأعمدددا  موظفيددده، منشدددأ  المعدددارا، "البدددال، داوود -2

 .122ص.1002الإسكندرية، دون طبعة، 
 .22ص.1005، 2، دار الثبابة، عمان، الأردن،  "البواعد اماصة بالتوقيع الإلكتروني"الربإ ، عيسذ سسان -1
 .222ص،1022، ص2، دار وائل للنشر، عمان،  "قانون الإدار  العامة الإلكترونية"الببيلات، لادي، -2
، 2، دار الثبابددددددة، عمددددددان،  "الحكومددددددة الإلكترونيددددددة بددددددا الن ريددددددة والتطبيددددددق"المناعسددددددة، أسددددددامة، الددددددبع ، جددددددلا  -2

 .22ص،1022
 20ص.1002، 2دار الثبابة، عمان،   ،"عبود التجار  الإلكترونية"أبو اعيجا ، محمد إبراهيق -2
، دون دار نشدر، دون "إثبات التصدربات البانونيدة الدتي يدتق إثباتهدا عدن طريدق الإنترندت"جميع ، حسن عبد الباس ، -2

 .طبعة
امصوصددددية ولاايددددة  1موسددددوعة البددددانون وتبنيددددة المعلومددددات دليدددل أمددددن المعلومددددات وامصوصددددية، ت"عدددرن، يددددونس، -2

 .11ص،1001، 2الرقم ، منشورات اتحاد المصارا العربية،  البيا ت في العصر 
 .1008، 2، دار الراية للنشر والتوليع،  "حجية التوقيع الإلكتروني في التشريع المعاصر"سرايبة، عبدالله الاد، -8
عدددددة، ، المكتبدددددة العصدددددرية، مصدددددر، بددددددون طب"آبدددددا  الحاادددددر وتطلعدددددات المسدددددتببل". الإدار  الإلكترونيدددددة"سنددددديق، محمد -5

  22ص.1002
 :الرسائل الجامعية والأبحاث

دراسددة مبارنددة، رسددالة ماجسددتير، " معوقددات الحكومددة الإلكترونيددة في اددو  التشددريع الأردني"ااهمدداني، سمددير  محمددود -2
 .52ص .1002البانون العاو، جامعة اليرموك، الأردن، 

، رسددالة ماجسددتير، البددانون امدداص، "يددع الإلكددترونيالن دداو البددانوني اهددات التوثيددق التوق"الصددفدي، عبددير ميمائيددل، -1
 .25،20ص.22ص،1005جامعة الشر  الأوس  للدراسات العليا، 
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، بحددث منشددور مددن صددلا  المن مددة العربيددة للتنميددة "التوقيددع الإلكددتروني وحجيتدده في الإثبددات"الغريددلا، بيصددل سددعيد، -2
 122ص.1002الإدارية، الباهر ، مصر، 

، بحددث مبددو إة مددؤتمر الكويددت الأو  حددو  "الإدار  العامدة الإلكترونيددة علددذ المنالعدة الإداريددة أثددر"بورسدل ، عدداد ، -2
 .2ص".الحكومة الإلكترونية

 10ص.1001، 21، ملة البانون والاقتصاد، العدد "بعض ااوانلا البانونية للتوقيع الإلكتروني"عل ، قاسق، -2
بحدث منشدور، ملدة المندار  للبحدوث " التوثيق، المفهوو والآثار البانونية التوقيع الرقم  وشهاد "مساعد ، أيمن صالد، -2

 122،122،120ص. 1002، الأردن، 2، العدد 22والدراسات، المجلد
 :الأنظمةو القوانين 

 1022لسنه  22قانون المعاملات الالكترونية الأردني رقق -
 تعديلاتهو  2521لسنه  20قانون البينات الأردني رقق -
 1020رائق أن مة المعلومات الأردني  لسنة قانون ج-
 .1002مارس  12الموابق  2218ربيع الأو   8في  8\ن او المعاملات السعودي الصادر بالمرسوو الملك  رقق و-
 .1008 \2215التنفيذية لن او التعاملات الالكترونية السعودي لعاو  اللائحة-
 

 
 

                                                 

 :الهوامش
لكترونيددة في شددكل نصددوص أو رمددول أو صددور أو رسددوو أو إبيددا ت ذات صصددائت "لكترونيددة بأ ددا عربددت المدداد  الأوة مددن الن دداو السددعودي البيددا ت الإ( 1)

 .تمعة أو متفرقةأصوات أو سير ذلص من الصيغ الإلكترونية م
 .هد2218لكترونية السعودي لعاو ن او التعاملات الإ( 2)الماد  ( 2)
 .موقع قسطاس 112/1022محكمة الاستئناا الإريبية الأردنية قرار رقق ( 3)
 .هد2215اللائحة التنفيذية لن او التعاملات الإلكترونية السعودي لعاو ( 20)من الماد  ( 2)الفبر  ( 4)
 هد2215اللائحة التنفيذية لن او التعاملات الإلكترونية السعودي لعاو ( 21)الماد  ( 1)الفبر  ( 5)
 .2212من ن او المعاملات السعودية لعاو  22ان ر الماد  ( 6)
 . قد عرا تلص الإجرا ات 1002لعاو  82لكترونية الأردني الملغ  رقق رسق أن قانون المعاملات الإ( 7)
 .1002السعودي، من الن او  22الماد  ( 8)
 .1022لسنة  22لكترونية الأردني رقق أ قانون المعاملات الإ/22الماد  ( 9)
 . 1022لسنة  22لكترونية الأردني رقق ن من قانون المعاملات الإ/ 22أن ر نت الماد  ( 10)


